
 و تدوین مدل کیفی آن کشور ایو حرفهآموزش فنی  سازمانمدیریت استراتژیک 
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 3دکترصمد کریم زاده

 کیدهچ

ریت اعمال مدی منظوربه ایحرفهفنی و  یهاآموزش مدیریت استراتژیک هایمؤلفههدف پژوهش حاضر شناسایی 
 وصیفیت روش اجرا ازنظر، کاربردی هدف ازنظر پژوهش. محیط است استراتژیک بهینه در تقابل و سازگاری با

س منبع معتبر بر اسا 28 ایکتابخانهدر بخش مطالعه . است کیفی و کمی()آمیخته ، هاداده ازنظر و مقطعی پیمایشی
 35و  همؤلف 12د تئوری گرند بر اساس ایحرفه و فنی آموزش استراتژیک هایمؤلفه شد و گیرینمونهاشباع نظری 

پویش ، فهومیمزیرمولفه شامل کاوش  22و  مؤلفه 6عام  طوربهو برای مدیریت استراتژیک زیرمولفه شناسایی 
 هایتهیاف. سایی شدو ارزشیابی دستاوردها و راهبری و پایش استراتژیک شنا سازیپیاده، استراتژی سازی، محیطی

 تنوع)آموزشی  جذابیت؛ (خلاقیت و نوآوری، فرینیکارآ، و خوداشتغالیپذیری اشتغال)اشتغال پژوهش شامل 
 ارتقای، رگسالانبز یادگیری) العمرمادام یادگیری؛ (آموزش جذابیت و کشش  افزایش، دسترسی بهبود، مخاطبین

 سرشماری، نجینیازس بازار کار اطلاعات، کارفرمایان پیمایش) تقاضامحوری؛ (افراد توانمندسازی، شاغلین مهارت
؛ (اشتغال یتصد وضعو ر پیگیرانه مطالعات، تطبیقی مطالعات): محوریپژوهش ؛ شغلی  تغییرات اساییشن؛ (جمعیتی
 بهبود؛ آموزشی  یاران تتقوی؛ (و آزمون آموزش هایتعرفهسازی واقعی، آموزیمهارت توسعه  صندوق پذیریانعطاف

، شایستگی رب مبتنی آموزش، مربیان ایحرفه صلاحیت نظام، مربیان ایحرفه توسعه)کیفیت  تضمین؛ سنجش  نظام
 مشاوره، آموزش دیریتم استانداردهای، بندیرتبه و مؤسسات اعتباربخشی، ایحرفه صلاحیت بر تنیمب درسی برنامه

لزامی و یک پرسش اپرسش  6شامل  با انجام مصاحبه نیمه ساختارمند  در ادامه. دباشمی (شغلی و آموزشی هدایت و
و تدوین مدل کیفی نهایی  منظوربه هامؤلفه  دهیسازمانبه پیونددهی و نسبت ، نفر از خبرگان 10اختیاری با 

ئه شد که متعددی ارا پیشنهادتدر پایان . آمد به دستدرصد  95و درجه تناسب مدل  جی آن اقدام شدناعتبارس
عمال ااتژیک را با موفقیت مدیریت استر ندتوانمی فوق هایمؤلفهبا شناخت  ایحرفهآموزش فنی و  سازمانمدیران 

 . نمایند

 
 دیریتم، شغلی تغییرات شناسایی، آموزشی جذابیت، کیفیت تضمین، آموزشی یاران تقویت، شتغالا: کلیدواژه

 . کیفیت تضمین، سنجش نظام بهبود، العمرمادام یادگیری، ایحرفه و فنی آموزش مؤلفه، استراتژیک
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   ایران، رودهن، گروه مدیریت آموزشی، دانشیار دانشگاه آزاد اسلامی واحد رودهن 2
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 مقدمه

 این زیرا، ندکنمی گذاریسرمایه ایحرفه و فنی یهاآموزش در روزافزونی طوربه افراد و خانواده، هادولت

 داشتن از جامعه و اشخاص که است مفیدی خدمت و کالا هاآموزش نوع این که، است یافتهعمومیت باور

 و فنی یهاآموزش مورد در سوم هزاره یهادهه برای یونسکو. (1392، عمران صالحی) ندجویمی بهره آن

 ایحرفه و فنی یهاآموزش تقویت از اندعبارت اهداف این. برشمرده است را اساسی هدف 3، ایحرفه

 فراهم، پایدار توسعه سمت به ایحرفه و فنی آموزش دادن جهت، العمرمادام یادگیری لازم ءجز منزلهبه

 و آموزش آن لیدک و است توسعه محورانسان پایدار توسعه در. همه برای ایحرفه و فنی آموزش آوردن

 . (1390، محمدعلی) است ایحرفه و فنی تربیت

 بین همکاری، غیررسمی یادگیری بر تأکید واعتقاد  اروپا وپرورشآموزش استراتژیک هایهمکاری ورایش

، ایمنطقه و بومی سهامداران از ایمجموعه با مؤسسات از ایشبکه وجود، کار دنیای و آموزشی مؤسسات

 استقلال به نیاز، مسائل تحلیل در سیستمی رویکرد از استفاده و جانبههمه درک، آموزش شدن المللیبین

 و آموزش بین تعامل، کارآموزی در جدید یهارسانه از استفاده، شدههدایت خود یادگیری و یادگیری

 . (2012، ولماری)دارد  سازمانی هایشایستگی توسعه، جامعه

 و عرضه تطبیق. 2 {اشتغال پذیری}استخدام قابلیت تدارک. 1 عمده یتاولو 3 شامل اروپاگذاری مشیخط

 ایحرفه تربیت و آموزش به فراگیر دسترسی تدارک. 3 بازار کار در هاصلاحیت و هاشایستگی برای تقاضا

 و بنیادین اهداف، هامأموریت تدوین امروزه. (2007، سیفرید) دباشمی پذیرآسیب هایگروه برای ویژهبه

. دگردمی تلقی ارشد مدیران وظایف تریناصلی از یکی عنوانبه هاشرکت و هاسازمان مأموریتی مروهایقل

 و هافرصت تحلیل و درونی محیط در سازمان هایقوت و هاضعف شامل، موجود وضعیت شناسایی

 و مدیران به که هستند ابزارهایی عملی راهکارهای و راهبردها پیشنهاد و بیرونی محیط از تهدیدات

 . (1387، شورینی خلیلی) ندکنمی توجهیقابل کمک استراتژیک هایبرنامه تدوین در ریزانبرنامه

، مأموریت تدوین بندیاولویت خصوص در نظراختلاف دهندهنشان استراتژیک مدیریت ادبیات بررسی

 هاارزش و اندازچشم، ریتمأمو ماهیت و ها. ویژگیاست استراتژیک مقاصد و اهداف، هاارزش، اندازچشم

 بیان زمانهم صورتبه هاآن همه اگر و هستند استراتژیک اهداف یا مقصد نوعی هاآن همه و است یکسان

 . (1389، رضوانی) هستند استراتژیک مقصد از جزئی هرکدام شوند

. 3، هاداده یگردآور. 2، دورنگری. 1: است عمده حیطه 4 دارای آموزشی استراتژیک ریزیبرنامه الگوی

 نگرش نحوه، است استراتژیک ریزیبرنامه فرعی محصول، استراتژیک تفکر. ارزیابی و اجرا. 4، ریزیبرنامه

 تفکر نوع این. است برخوردار ایویژه اهمیت از آینده بهبود برای مداوم تلاش و آموزشی نظامبه نسبت ما

 طرفبه را ما استراتژیک ریزیبرنامه. آن اجرای و ریزیهبرنام در تغییرپذیر و تغییردهنده، پویا است ایشیوه

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 f

as
ln

am
eh

.ir
an

tv
to

.ir
 o

n 
20

22
-0

1-
24

 ]
 

                             2 / 28

http://faslnameh.irantvto.ir/article-1-290-fa.html


 مدیریت استراتژیک سازمان آموزش فنی و حرفه ای کشور                                                                   47

٤۷ 

 

 را تغییرپذیر و تغییر حال در پویا صورتبه زیستن از ایشیوه تدریجبه و دکنمی هدایت استراتژیک تفکر

 . (1391، مشایخ ترجمه. 2000، کافمن) دارد اهمیت برنامه خود از بیش استراتژیک تفکر. دکنمی میسر

وسعه این در ت. است شدهطراحیغربی  یافتهتوسعهی هاسازماناستراتژیک برای  ریزیبرنامه تمامی الگوهای

 رهای  مختلفآن با شرایط خاص فرهنگی و علمی  کشو سازیمتناسبالگوهای غربی مطالعات اندکی در 

 . است شدهانجام توسعهدرحالکشورهای  خصوصاً، جهان

ادی رفتاری و مشکلات زیی دولتی با گهاسازمان ویژهبهایرانی  یهاسازمانکاربست الگوهای مربوطه در 

 ایجاد جهت غیررسمی ایحرفه و فنی یها. آموزش(1392، ب. همکاران و مهرعلیزاده) مواجه بوده است

 اقتصادی یهابنگاه شاغلین برای ایحرفه صلاحیت و مهارت ارتقاء و کارجو افراد شایستگی و مهارت

 . دگردمی ارائه مختلف هایشکل به جامعه اقشار کلیه به کشور ایحرفه و فنی وزشآم سازمان در کشور

، باشد داشته را منسجمی و دقیق هایریزیبرنامه اثربخش و کارا خدمات ارائه برای باید سازمان این

 دنیا در ایحرفه و فنی آموزش هاینظام تنوع. است تغییر حال در نیازها نوع و هافناوری کهآن خصوصاً

 فنی یهاآموزش سازمان برای استراتژیک مدل یک فقدان، استراتژیک مختلف هایمدل تعدد و طرفازیک

 مدل یک تدوین ضرورت ازپیشبیش امروزه، آن مبتلابه گوناگون مسائل به عنایت با و کشور ایحرفه و

 . دنمایمی توجیه را ویژه مدیریت استراتژیک

 مسئلهبیان 

 ایفا اساسی نقش جهانی اقتصاد در روزافزونی طوربه مردم کاردانی و ها، مهارتاهدانش امروزه 

 در گذاریسرمایه طریق از کار نیروی کیفیت بهبود و ارتقا، موضوع این یافتن بااهمیت. دکنمی

. دکنمی پیدا خاصی جایگاه ایحرفه و فنی یهاآموزش طریق از خصوصبه و انسانی سرمایه

 نیز اجتماعی هاینگاه با توانمی را ایحرفه و فنی یها، آموزشاقتصادی هایاهدیدگ بر علاوه

 ایحرفه و فنی یهاآموزش اهمیت نقش و بررسی هانگاه این از یکی، قرارداد وتحلیلتجزیه مورد

 بازارهای برای ویژهبه آموزش. (1392، عمران صالحی) است فرهنگی و اجتماعی تغییرات در

 باید بلکه، گیرد صورت وابسته اشتغال برای کارگران سازیآماده باهدف صرفاً دنبای غیررسمی

 زمینه این در. سازد تسهیل نیز آزاد مشاغل یا خوداشتغالی برای را زمینه که باشد ایگونهبه آموزش

 در گذاریسرمایه) مالی خدمات از مناسبی محدوده و شغلی مقدماتی هایمشاوره با آموزش پیوند

 آموزش اینجا در. است آموزشی معیارهای با استخدام انطباق برای لازم نیازهایپیش از( خرد سطح

 هدف هایگروه به دادن اختیار و توانمندسازی در، درآمد افزایش و تأمین بر علاوه ایحرفه و فنی
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 رویکردهای. (2011، کلاکستون و لوکاس) دکنمی مشارکت نیز مدنی جامعه از بخشی عنوانبه

 وجود ایحرفه آموزش یهاسیستم برای مشیخط اهداف رایج تعاریف به رسیدن برای متفاوتی

 بهبود. 1 محور سه در را آینده تربیت و آموزش یهاسیستم واقعی اهداف اروپا اتحادیه. دارد

 یهاسیستم به همه دستیابی برای تسهیل ایجاد. 2 تربیت و آموزشی یهاسیستم اثربخشی و کیفیت

 دکنمی بیان را تروسیع جهان برای تربیتی و آموزش سیستم یک گشودن. 3تربیتی و شیآموز

، هوافضا، خودرو، نفت، دارویی همچنین و مالی خدمات بریتانیا اقتصاد در. (2007، سیفرید)

 بریتانیا بازار کار. دکنمی ایفا خدماتی صنعت با مهمی نقش هافناوری صنایع سایر و مخابرات

، اجتماعی خدمات، بهداشت، پزشکی مانند ییهابخش در مهارت کمبود اما، است تقاضامحور

 و مهندسی و کامپیوتری محاسبات و اطلاعات فناوری، وپرورشآموزش متوسطه تدریس، علوم

، آموزش جنوبی آفریقای در. (2014، تورجس) دارد وجود هنر و فنی حرف، متخصصان سایر

 اصلی عناصر هاآن. هستند جنوبی آفریقای بلندمدت توسعه یمحور عناصر نوآوری و آموزیحرفه

 از ایگسترده سیستم. است برابر جامعه یک یهاپایه و است نابرابری کاهش و فقر بردن بین از

 از کوچک بخش یک که جوانانی برای مهارت و آموزیحرفه توسعه و تکمیلی وپرورشآموزش

 یا، هستند خود یهامهارت توسعه به مایل که نیسالمندا یا، اندآورده دست به را صلاحیت

 یا و اندنداشته دسترسی وپرورشآموزش به یا و اندکرده ترک را مدرسه کودکی در که بزرگسالانی

 اندکرده ترک را مدرسه سپس و اندکرده تکمیل را 9 کلاس که سال 20 و 16 سنین بین جوان افراد

 درسی هایبرنامه. دباشمی ملی صلاحیت برای آموزیرفهح و آموزشی یهافرصت ارائه به نیاز و

 منظوربه مختلف هایگروه این خاص یادگیری نیازهای به پاسخگویی که شوند طراحی طوری باید

 . (2011، آفریقای جنوبی ریزیبرنامه ملی کمیسیون) باشد خود زندگی یهافرصت توسعه به کمک

 ریزیبرنامه. است بهتر ایآینده آفرینش آن نیت و است نگرآینده استراتژیک ریزیبرنامه

 بهتر دنیای آفرینش و کردن مشخص سویبه منظم حرکت برای را ما تعریف به بنا استراتژیک

، جامعه. دآیمی شمارهای روز بموضوع از استراتژیک آموزشی ریزیبرنامه. ددهمی یاری

 آموزشی هاینظام ولی، اندشده متحول اخیر یهاسال طی هاارزش و محلی جوامع، دانشجویان

 جامعه در بنیادی تغییرات ایجاد. بودند شدهطراحی گذشته یهادهه برای که است هاییهمان هنوز

 آموزشی اینهاده بازسازی. 2 کند عرضه باید وپرورشآموزش آنچه درباره بازاندیشی. 1 مستلزم

 ریزیبرنامه. است آموزشی هاینظام فرینیبازآ. 3 و درومی انتظار هاآن از آنچه عرضه برای

 و تدوین برای متفاوتی فرایندهای از هاسازمان. (2000، کافمن) است پویا فرایند یک استراتژیک
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٤۹ 

 

 پیشرفته ریزیبرنامه که ییهاسازمان. ندکنمی استفاده استراتژیک مدیریت یهافعالیت راهبری

 تدوین، دارند غیررسمی ریزیبرنامه که ییهامانساز به نسبت بیشتری تفصیلی فرایندهای، دارند

 دولتی خدمات از بسیاری همانند، آموزیحرفه ملی هاینظام. (2009، رابینسون و پیرس) اندکرده

 دارند سروکار دولتی منابع از هنگفتی مقادیر با زیرا هستند مناسباستراتژیک  مدیریت برای، دیگر

 تربیت آموزش یها، فعالیتآن بر افزون. گیردبرمی رد توجهیقابل جمعیت را هاآن هدف و

 مستمر یفرایند آموزیحرفه و آموزش زیرا هستند مناسب بلندمدت ریزیبرنامه برای ایحرفه

 صرف محتاج، دارند نیاز زیاد بسیار یا و زیاد مهارت به که مشاغلی در صلاحیت کسب و است

 برای را توجهیقابل دروندادهای دولتی آموزیحرفه یهافعالیت چون. بود خواهند بسیار زمان

 جوییصرفه ازلحاظ دتوانمی استراتژیک مدیریت. دکنمی فراهم اجتماعی توسعه و ملی اقتصاد

 برای ایحرفه و فنی آموزش سازمان لذا. (2000، گاسکف) باشد تأثیرگذار نیز مقیاس از ناشی

 چهارچوب چه نیازمند پیچیده و متنوع نیازهای به پاسخگویی در مناسب استراتژیک مدیریت

 و توسعه هایریزیبرنامه در اختلال کمترین محیطی و مدیریتی تغییرات با تا است یاستراتژیک

 وحدت منظوربه و استراتژیک بلندمدت و جامع ریزیبرنامه برای؟ ایدوجود به سازمان پیشرفت

 مدیریت در الگویی چه نیازمند نظارت، اجرا و ریزیبرنامه، گیریتصمیم در هماهنگی و رویه

 محیطی تغییرات به نسبت را خود هایبرنامه بتواند مختلف مقاطع در کهاین برای و؟ دباشمی

 استراتژیک مدیریت مدل کلیطوربه و؟ کند تبعیت مفهومی مدل چه از باید نماید روزرسانیبه

 ؟ است چگونه کشور ایحرفه و فنی آموزش سازمان برای

 پژوهش ضرورتت و اهمی

پیچیده شدن محیط خارجی ، اجتماعی و سیاسی، تحولات تکنولوژیک کلی تغییرات وطوربه

، هاآنبودن  درازمدتو  هابرنامهبا محیط و وسعت اغلب  سازمانمتعدد  ارتباط گسترده و، سازمان

. زدسامی ناپذیراجتناب ضروری و هاسازمانجامع را برای  ریزیبرنامههستند که  هاییزمینههمه 

 متغیرریزی استراتژیک عبارت از ارائه تحلیل مناسب از محیط برنامه هایضرورتبرخی از 

ترویج تفکر استراتژیک و نهادینه ، سازمانهدایت  آینده و هایگیریجهتمشخص کردن ، سازمانی

ر اساس مقتضیات ها بهدفمند نمودن فعالیت، مالی انسانی و منابع در زمان و جوییصرفه، کردن آن

در قرن بیست و  وپرورشآموزشی هاویژگی اهم. (1394، )منوریان دباشمی زمانی و منافع بیشتر

برای  گذاریسرمایهافزایش ، صلاحیت و تعهد، سرعت ازنظریکم شامل تقویت پاسخگویی نظام 
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توسعه ، ی اجتماعیهاارزش، هاانسانروش زندگی  گیریشکل، آموزیحرفهتقویت استعدادهای 

، است )نیازآذری و تقوایی یزدی شدهبیانمنابع طبیعی انسانی و ایجاد جامعه یادگیرنده  مؤثرتر

 تقاضای و اقتصادی یهابنگاه نیازهای به پاسخگویی در منابع اختصاص و اولویت رعایت. (1389

 ایرفهح آموزش فنی و سازمان در آموزشی عدالت رعایت و تعادل ایجاد و اجتماعی هایگروه

 و درونی محیطی متغیرهای به توجه با تا است سیستماتیک و هدفمند، دقیق ریزیبرنامه مستلزم

، اقتصادی یها، بخشآموزشی یهابخش سایر، دولت نظیر سازمان بر تأثیرگذار عوامل و بیرونی

 اهمیت به توجه با. گیرد صورت ریزیبرنامه، خصوصی بخش یها، آموزشاصناف و هااتحادیه

 این ماهیتی یهاویژگی و اقتضائات که ناسازم برای اختصاصی مدل یک وجود فوق مسائل

، تولید سازمانی اهداف به نیل در متناسب هایاستراتژی و باشد شده لحاظ آن در هاآموزش

 . است ضروری بسیار، نماید ارزیابی و نظارت و سازیپیاده

 اهداف

 سازمان استراتژیک مدیریتکیفی  مدل یک و تدویناستراتژ هایمؤلفهشناسایی : اصلی هدف

 کشور ایحرفه و فنی آموزش

 : فرعی هایهدف

 ؛ عام طوربه استراتژیک مدیریت هایمؤلفه شناسایی

ترسیم مدل کیفی  و؛ کشور ایحرفه و فنی آموزش سازمان استراتژیک مدیریت هایمؤلفه شناسایی

 آن

 درجه کشور و تعیین ایحرفه و فنی آموزش سازمان استراتژیک کیفی مدیریت مدل اعتبارسنجی

 . تناسب

 پژوهشمبانی نظری ادبیات و 

 یک جریان فکری برای توسعه و هماهنگی استراتژی در عنوانبهاستراتژیک  ریزیبرنامه

اهمیت کاربست این نظام . ی تجاری و بازرگانی در کشورهای پیشرفته آغاز گردیدهاشرکت

و صاحب نظران مدیریت به تفکر در این  پژوهشی، ب توجه مراکز علمیریزی موجب جلبرنامه

کنترل محیط  نظارت و، ارزیابی، استراتژیک شفاف سازی ریزیبرنامههدف عمده . حوزه گردید
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٥۱ 

 

، )مهر علیزاده و همکاران پیچیده و مبهمی است که هر سازمانی را احاطه کرده است، متلاطم

1392) . 

، اندازچشم، مأموریت) مأموریتیک کمی در قالب الگویی از بیانیه ریزی استراتژدر برنامه

دوین ت، تدوین استراتژی، کلانگذاری هدف، تحلیل محیط درونی و بیرونی، های کانونی(ارزش

، بیینت، توصیف منظوربهو هدف آن نظریه پردازی  دشومی برنامه عملیاتی و ارزیابی برنامه ارائه

د و هیچ ریزی استراتژیک کیفی قالبی نداربرنامه. انسانی استی هاپدیده پیش بینی و کنترل

ه بنسبت  در عوض ایجاد بصیرت الگوریتمی برای دستیابی قطعی به یک استراتژی وجود ندارد و

تژیک خود برداری از تفکر استراچگونگی تکوین استراتژی است که استراتژیست را در جهت بهره

 . دکنمی هدایت

عده شکنی رویکرد توصیفی مبتنی بر قا روی ومبتنی بر قاعده رویکرد تجویزی گربه عبارت دی 

ولی  دگیرمی روی به تلاش برای یافتن راهکارهایی بر مبنای قواعد حاکم شکلقاعده. است

تفاده انس اسشتغییر قواعد موجود برای افزایش ، رویکرد قاعده شکنی برای حل گلوگاه استراتژیک

 . (1392، )مهر علیزاده و همکاران دگیریم شکل هافرصت از

 

 مدیریت استراتژیک

 کنترل تصمیمات استراتژیک و و دهیسازمان، راهبری، ریزیبرنامهمدیریت استراتژیک فرایند 

به بیان دیگر مدیریت استراتژیک عبارت از مجموعه . گیردکار را در بر می ی کسب وهافعالیت

برای دستیابی به  شدهطراحیصورت بندی و اجرای استراتژی  ی که باعثیهافعالیت تصمیمات و

مدیریت استراتژیک را . (2009، پیرس و رابینسون) دشومی و کنترل مستمر آن سازمان هایهدف

به  زدسامی را قادر سازمانای چندگانه که ارزیابی تصمیمات وظیفه اجرا و تدوین و علم هنر و

مدیریت استراتژیک بر چندین عامل مثل . اندکردهتعریف  خود دست یابد هم بلندمدت هایهدف

و ها تدوین استراتژی، مرحله 3کار در های سیاست، تحقیق و توسعه، هماهنگ کردن مدیریت

، طراحی ساختار، انتخاب سیستم مدیریت. (1983، )دیوید شده است تأکیدها ارزیابی استراتژی

ن پاسخگویی استراتژیک را بخشی از مدیریت پاسخ استراتژیک به تغییرات و نهادینه کرد

، )آنسف دگردمی و بازار تولید سازمانافزایی میان داند که موجب خاصیت هممی استراتژیک
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دوین ت؛ مطالعه محیطی: دباشمی در حال تعاملعنصر اساسی  4مدیریت استراتژیک شامل . (1980

 یریت هم محیط بیرونی را برای شناساییمد. ارزیابی و کنترل؛ استراتژی سازیپیاده؛ استراتژی

 دکنمی و هم محیط درونی را برای شناسایی نقاط قوت و ضعف مطالعهها و تهدید هافرصت

( در خصوص مدیریت 1390در تحلیلی کیفی توسط ورزشکار ). (2010، )هانگرو ویلن

مدل مختلف  35ل استراتژیک شام ریزیبرنامهانواع فرایندهای مدیریت و ، استراتژیک پیشرفته

. 2، کنکاش مفهومی. 1مهم  شامل  مؤلفه 5ه است و قراردادمشهور و معتبر را مورد بررسی 

کنترل و ارزیابی را ، بازخورد. 5و  سازیپیاده. 4، و تدوین راهبرد  گیریتصمیم. 3، کنکاش محیطی

 طوربهاتژیک ت استریبدین ترتیب یک مدل اولیه مدیر. (1390، ورزشکار)شناسایی کرده است 

 : پیشنهاد دادشماتیک و خلاصه زیر  صورتبه توانمی عام را

 در هزاره سوم ایحرفه های فنی وموزشآاستراتژیک  هایؤلفهم

 و ایحرفه و فنی آموزش هایاندازچشم، آینده بینی پیش در موجود مشکلات تمام وجود با

 همکاری، غیررسمی یادگیری بر تأکید و شناخت :بود خواهد زیر موارد شامل آینده در کارآموزی

 بومی سهامداران از ایمجموعه با مؤسسات ازای شبکه وجود، کار دنیای و آموزشی مؤسسات بین

اتحادیه اروپا موسوم  ایحرفهمرکز آموزش . (2007، سیفرید) آموزش شدن المللیبین، ایمنطقه و

 موارد، خود عضو اروپایی کشورهای در ایفهحر و فنی آموزش مطالعات تطبیقی درسدفوپ به 

 و تطبیق قابلیت تا دکنمی لحاظ را ایحرفه و فنی آموزش ماهیت و هاویژگی از استراتژیکی

 . گردد ایجاد بعدیهای استنتاج و گزارشات مقایسه

، ایحرفه تربیت و آموزش بر تأثیرگذار خارجی عوامل عنوان تحت اول فصل در که یطوربه

 ساختار. 3شناسی جمعیت و جمعیت. 2 اجتماعی اقتصادی و سیاسی بافت. 1: شامل یموارد

 مورد بازار کار در ایحرفه تربیت و آموزش مدارک و ها. صلاحیت5 بیکاری و اشتغال. 4 اقتصادی

در  ایحرفه آموزش و تربیت فنی و. (1394، فرخی ترجمه. 2015، سدفوپ) دگیرمی قرار بررسی

 برای توسعه پایدار کشورها به حساب}استراتژیک{فرا راهبردی  یهاآموزش عنوانبههزاره سوم 

یونسکو یعنی  ایحرفه تربیت فنی و از جمله بخش آموزش و المللیبینی هاسازمانو  دآیمی

و  دهیسازمانرا در قالب توسعه پایدار  هاآموزش کار نگاه به این المللیبین سازمانیونیوک و 

، نرخ اشتغالهای با شاخص ایحرفه پیامدهای حاصل از آموزش و تربیت فنی و. دنکنمی معنی

آن با  سازیمتناسبتوسعه فضای فناوری و ، موختگانآتوسعه اقتصادی ناشی از کیفیت مهارت 
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٥۳ 

 

 معنا، هضم فناوری نوین به سرعت و سهولت، کاهش فاصله طبقاتی در جامعه، شرایط اقلیمی

 . (1393، مجلس یهاپژوهش د )مرکزشومی

 همه برای پیوسته و العمرمادام یادگیری و جامع، برابر کیفی آموزش ایجاد هدفنیز بر  یونسکو

 آندر  ایفهحر جایگاه آموزش فنی و. است کرده آن رعایت به ملزم را کشورها و دکنمی تأکید

فنی و  یهاشآموز هدف آن معطوف به 2آن شده هدف بر شمرده  7ی که از طوربهبرجسته است 

 و جوانان تعداد حظهملا قابل افزایش: از اندعبارت اهدافاین . است آموزیمهارتو  ایحرفه

 کار، استخدام  برای  ایحرفه و فنی یهامهارت جمله از متناسب یهامهارت دارای سالانبزرگ

 حسطو تمام به یکسان دسترسی تضمین و آموزشیهای نابرابری محو، کارآفرینی و شایسته

 در کودکان و بومیان، یتمعلول دارای افراد جمله از پذیرآسیب افراد برای ایحرفه تعلیم و آموزشی

 بازار کارمشی و خط ایحرفهآموزش فنی و از طرفی دیگر . (2016، یونسکو) پذیرآسیب شرایط

شغلی و  ایحرفهبرای ایجاد رقابت و رشد اقتصادی در کشورهای متحد و همچنین برای رشد 

 ار کاربازانی که وارد تعداد جوان توسعهدرحالآینده در کشورهای  یهاسال در. حائز اهمیت هستند

رسمی سمی و غیرر بازار کاربا ایجاد تسهیلات و افزایش میزان دسترسی افراد جویای به ، ندشومی

 ایفهحرفنی و   یهامهارت در حوزه آموزش بازار کارو اقدامات این  هافعالیت و البته از طریق

 . (2011، )لوکاس و کلاکستون مداوم افزایش خواهد یافت طوربه

 توسعه و آموزیحرفه، کارآموزی هایاستراتژی

یک استراتژی کارآموزی و توسعه مراحل زیر را  سازیپیادهدانشگاه اکسفورد انگلستان برای 

 ندتوانمی هاآن همه، دباشمی اجزاء از تعدادی شامل توسعه و کارآموزی استراتژی. دهدپیشنهاد می

 آینده اهداف؟ دارند سازمان کارکنان یهایمهارت حاضر چه حال در. گردد مطرح یسوالات عنوانبه

هایی را مهارت چه سازمان اهداف به رسیدن برای سازمانکارکنان ؟ چیست سازمانگیری جهت و

 ریزیبرنامه باید ایتوسعه و کارآموزیهای دورهآموزشی چه  نیازهای وتحلیلتجزیه از؟ نیاز دارند

 توسعه و کارآموزی سازمان در کسی چه؟ ددهمی را ارائه توسعه و کارآموزی کسی چه؟ باشد شده

 این؟ نمایند دریافت توسعه و کارآموزی باید سازمان از خارج ذینفعان آیا؟ خواهد کرد را دریافت

؟ شودمی سازیپیاده توسعه و کارآموزی چگونه. ددهنمی شکل ریزی رابرنامه ها مرحلهمؤلفه

 به که، ارزیابی است مرحله این؟ دشومی ارزیابی و نظارت، توسعه و کارآموزی موفقیت چگونه

 دباشمی غیرخطی چرخهیک  این فرایند. دکنمی را فاش جدید یکارآموز نیازهای به زیاد احتمال
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در همکاری با یونسکو در خصوص  1ریزی آموزشیالمللی برنامهموسسه بین. (2003، )کارترایت

ریزی استراتژیک آموزشی را ترتیبات لازم برای برنامه، 2ریزی استراتژیکترتیبات سازمانی برنامه

 درگیر کردن ، فنی انتخصصمبسیج شامل  ترتیبات سازمانی: بخش اول . دکنمی بخش بیان 2در 

نظارت  و هماهنگی از اطمینان حصول نیز فعان وذین مشارکت از اطمینان حصول ، خانهوزارتکل 

 تدوین: 2 تشخیص بخش: 1 هایفازی شامل کار جدولسازی یک آماده: بخش دوم و درمناسب 

: 5ی اولویت هابرنامه طراحی: 4  اولویت هایحوزه و کلیدی برنامه اهداف از ایگزیده: 3  سیاست

 نگارش: 7 سیستم نظارت و بررسی طراحی: 6 مالی تأمینچارچوب هزینه و  سازیآماده

. (2010، یپ)مالیسند نهایی  رسمی تصویب و برنامهنویس پیش نظر تجدید: 8 برنامهنویس پیش

 ایحرفهفنی و  یهاآموزش اخیر در بسیاری از کشورهای دنیا اصلاحاتی در زمینه یهاسال در

 تغییر مسیر در توسعه، اهنگیاین اصلاحات مربوط به نحوه اداره و ایجاد هم. صورت گرفته است

، آموزیمهارتاستانداردهای ، تقاضامحوراز نظام عرضه محور به  ایحرفهی فنی و هامهارت

، اصلاحات نظام اطلاعاتی، آموزیمهارتمالی عرضه  تأمینها، مهارت قابلیت جابجایی و انتقال

 . (2010، اصلاحات مربوط به عرضه کنندگان غیر دولتی است )کینگ و پالمر

 پیشینه پژوهش

جهان به  یکشورها در ایحرفه فنی و یهاآموزش در زمینه شدهانجامی هاپژوهش ازای خلاصه

، وهشگرزیر احصا بر حسب نام پژدر جدول ویزه نظامهای آموزشی آنان شناسایی شده است که 

 هدف از این بررسی شناسایی. قید گردیده استموضوع پژوهش و نتایج کلیدی پژوهش 

 . مهم و استراتژیک است هایمؤلفهموضوعات و 

 ایو حرفهآموزش فنی  هایمؤلفهمرتبط با ی هاپژوهش پیشینه 2 -2ول جد

 نام پژوهشگر موضوع پژوهش پژوهشکلیدی  نتایج 

 آماوزش -مشاارکت بخاش خصوصای -توجه به آموزش بیکااران و شااغلین

ستخدام بر مبنای گواهیناماه ا -خارجی کارگران و معلولان، سوادانبی، زندانیان

تطابق با چهارچوب صلاحیت  -ایحرفه تجارب شناسایی رسمیت به -مهارت

 -توجه به بهبود ساطح دسترسای -برخورداری از حق آموزش کارگران -اروپا

رهگیاری اشاتغال و  رصد و –زی رآموزش کارو -آموزش در محیط کارواقعی

 ساطوح و مشااغل وها حرفه زا استراتژیک و محور آینده هایتحلیل -آموزش

فنی  آموزش نظام

 فرانسه ایو حرفه

 پور طاهر

(1392) 

                                                           
۱ IIEP:International Institution Education Planning 
۲ Strategic Planning Organizational arrangements   
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٥٥ 

 

 نام پژوهشگر موضوع پژوهش پژوهشکلیدی  نتایج 

 . استان یا منطقه سطح در صلاحیت

 و رتقااءا یبارا مشااوره و یازسانجین، توساعه -یقاتیتحق یهااهتمام به پروژه

 رائاها –اقتصاادی  یهاابنگاه مشاارکت -یاحرفاه یهاآموزش مهارت لیمکت

 -یا حرفاه یهااموزشآ یازسانجین و مشااوره -شغل به معطوف یهاآموزش

 آماوزش شاانس شیافازا، یتایجمع راتییااساتراتژیک مبتنای تغهای استیس

 یشاغل یهاتفرصا شیافزا -دوآل  یآموزش ستمیس -تیشفاف بهبود، ایحرفه

 دوره گذرانادن نیحا در فارد درآماد سابک -یفناهای دوره لانیالتحص فارغ

 کماکرداخات پ -ارکا التحصیلان درباازار فارغ عیسر جذب -یآموز مهارت

 . ارآموزیکی نهیهز

 هایآموزش نظام

 ایحرفه و فنی

 آلمان

 و نژاد ثابت

 همکاران

 (1392) 

 تعیاین سااختار -ارکابازار یازهاین به ییپاسخگو - یاجتماع یاکمشارکت شر

 باا مطاابق درسای طراحی برناماه – توسط پارلمان ایحرفه و فنی هایآموزش

 ساایر از را حقااوقی و آموزشاای، مااالی انجااام بازرساای -بااازار کااار ینیازهااا

 یهااداده رسایبر شاامل بازرسای اشاکال روناد -ایحرفه و فنی یهاآموزش

 ؤلفاهم 6 معرفی - هاآموزشگاه از بازدید یا و جلسات برگزاری، شدهآوری گرد

 لتکمیا تعاداد، آموزش دوره تکمیل، آزمون نتایج: شامل جدیدی نظارتی شیوه

، آموزشای هایبرناماه دیگر به انتقال میزان، تحصیلی ترک میزان، آموزشی دوره

 . کار بازار به ورود میزان

 یفن آموزش نظام

 شورکای حرفه و

 کدانمار

 سیفی

 (1392) 

 رائاها - یکپارچاه آماوزش ملی نظام یا و متمرکز آموزش عدم وجود مدیریت

 در و انتفااعی خصوصایهاای کالج، دولتای مؤسساات وها کالج در هاآموزش

 ایحرفاه هم و نظریهای دوره هم -آموزی  کارهای دوره طریق از کار محیط

 هایرنامااهبرواج  - کااارآموزی یااا اشااتغال باارای دانشااجویان سااازیآماده –

 آماوزش و کار ضمن آموزش شامل استادشاگردی یهاآموزش -استادشاگردی

 . ایع در آموزشمشارکت صن -ای مدرسه

 فنی آموزش منظا

 کشور ایو حرفه

 کانادا

 فرخی

 (1392) 

 ایحرفه و فنی آموزش استرالیا در زمینه تکمیلی و فنی آموزش فعالیت موسسه

 تضامین -قبلی آموزش شناختن رسمیت به یا قبلی گذرانده واحدهای تطبیق -

 مؤسسااتآماوزش وجاود  ملای چاارچوب - ایحرفه و فنی آموزش کیفیت

 تربیات و آموزش نظام توسعه برای استراتژیک ریزیبرنامه -شده ثبت آموزشی

هاای تخمین و صانعتی محصاولات با ریزیبرنامه و منابع زدن پیوند -ایحرفه

 کاارگران و متخصاان تربیت - شاغلان مهارت سطح ارتقای بر تمرکز -اشتغال

 هاایگروه بارای آموزیحرفه به برابر دسترسی از اطمینان حصول -جدید ماهر

 ریزیبرناماهانجاام  –صانایع  باین عادلاناه شاکلی باه مناابع توزیاع -حرومم

اساتفاده از  -ملای آموزیحرفاه مرجاع وسایله باه ملای ساطح در یکژاسترات

 فنی نظام آموزش

 ایو حرفه

 کشوراسترالیا

 و نیرومند

 همکاران

(1392) 
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 نام پژوهشگر موضوع پژوهش پژوهشکلیدی  نتایج 

 برآوردهاای از عمادهی هاشاغل و صانایع برحسب صنعت و اشتغال روندهای

 هاتاولوی تعیین -بازار کارتعادل بین عرضه و تقتاضای  -ملی اقتصاد و اشتغال

 . آموزشی

 باین قاوی ایرابطه -صنایع  نیاز تأمین -ماهر کار نیروی پرورش و سازیآماده

 رقابات بهباود - المللیبین سطح در هامهارت قابلیت تبادل –توسعه  و مهارت

 لازم یهاامهارت توجاه باه -کشور شغلی مهارت تدوین استاندارد -صنایع در

 دانش با کارآفرینانی یا هدف تربیت شاغلین –ی هاصلاحیت و استخدام جهت

 یهاامهارت پیشارفت -صانعتی کاارورزیهاای دوره تلفیاق باا بالا مهارت و

 . اجتماعی و زندگی

 نظام آموزش فنی

 در ایحرفه و

 مالزی

 و باجولوند

 همکاران

(1393) 

 کیفیت استانداردهای و ذینفعان برآورد انتظارات -کیفیت  تضمین نظام استقرار

 صالاحیت و مهاارت، داناش شاامل یاادگیری شاامل نتاایج مستقیما کیفیت -

 چاوب چهاار اسااس بر ملی کیفیت تضمین چوب چهار -شده کسب ایحرفه

 و داخلای فراینادهای شاامل کیفیات تضامین - اروپاا متاداول کیفیت تضمین

 و اساتراتژیک ریزیبرناماه شاامل فرایندهای داخلای - کنندگان تأمین خارجی

 - توسااعه و بهبااود، باازنگری، ارزیااابی خااود، یاادگیری و آمااوزش، عملیااتی

 تعریاف و لازم ابازار و منابع و هافعالیت اندازی راه شامل عملیاتی ریزیبرنامه

 مورد در کلی اهداف تعیین شامل استراتژیک ریزیبرنامه -مسوولیت  و شرایط

 . کیفیت ضمینت

 کیفیت تضمین

 فنی یهاآموزش

 کشور ایحرفه و

 رومانی

 و فریدی

 همکاران

(1392) 

 و اقتصاادی یهاابنگاه جانباه 2 همکاری - مهارتی هایدوگانه آموزش سیستم

 بنگااه وانتخااب درسای واحادهای مهاارتی مشااوره انجمن -مهارتی مدارس

اقتصادی  هایبنگاه سوم یک کارآموزتوسط یک حداقل بکارگیری - کارآموزی

 بزرگ اقتصادی یهابنگاه از درصد 95مشارکت . دارند کار نیروی یک از بیشتر

 گاروه یاک توساط عملای دوره پایاان برگازاری آزماون -کارورزی فرایند در

 یهااآموزش تأثیر -کارآموزی قوی سیستم و مهارتی یهاآموزش - کارشناسی

 بیکاری خنر آوردن پایین در کارآموزی و مهارتی

 و رویکردها

 نظامی هاچالش

 مهارتی آموزش

 سوییس کشور در

 کاظمی

 طلاچی

(1392) 

 رفتااری و انگیزشی، شناختی فرایندهای حیاتی نقش که ددهمی نشان تحقیقات

 اسات و رهباران پیاروان با همکاری و موثر وظیفه تحقق در ویژهبه، رهبری در

 کاار و انساانی مناابع مادیریت بارای استراتژیک تفکر تعیین زمینه در سازمانی

 فرآینادهای کاه ددهامی نشاان هاآن. شود  گرفته نظر در سازمان در اثربخشی

 مهام ویژه طوربه سازمان در سازیپیاده فرایندهای طی در عمل روانی عملیاتی

 . هستند

 رهبران

استراتژیست 

 تفکر نقش

 استراتژیک

 بینی پیش در 

 رهبریی هاسبک

 و باژکار

 انهمکار

 (2015) 

 و سوآرز فرایند نقش طریاق از بایاد کیفیات به کارکنان و رهبران تعهد و اقدامات که داد نشان نتایج
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٥۷ 

 

 نام پژوهشگر موضوع پژوهش پژوهشکلیدی  نتایج 

 مناابع مادیریت، کلیادی فرآینادهای از کلای طارح یاک سازیپیاده و طراحی

 موفقیات باشاد و اصالی همکااران و کننادگان تاأمین با اتحاد ایجاد و مناسب

TQM باهی هاشایوه و اهداف ،کیفیت ارزش یکپارچگی به رسیدن برای نیاز 

 . است استراتژیک ریزیبرنامه فرایند

 ریزیبرنامه

 در استراتژیک

 یهاسیستم

 تعالی مدیریت

 همکاران

(2016) 

 روش تحقیق 

آمیخته ، هاداده ازنظر و مقطعی پیمایشی توصیفی روش اجرا ازنظر، کاربردی هدف ازنظر پژوهش

 رویکرد با بنیاد دهدا نظریه به توجه با اطلاعات وتحلیلتجزیه کیفی خشب است در کیفی و کمی()

، متنهای مقوله و ممفاهی، نشانگرها تحلیل روش به ابتدا که یطوربه. شد انجام گلیزر شونده ظاهر

 دیریتم مدل و انجام NVIVO8 متن تحلیلافزار نرم کارگیری به با نظری و بازهای گذاری کد

 نسبت قبل کیفی حاصله نتایج از استفاده با پژوهشگر سپس. گردید ترسیم و راجاستخ استراتژیک

 با کشور ایحرفه و فنی آموزش سازمان برای استراتژیک مدیریت مدل یک قالب در نتایج تلفیق به

 ایحرفهفنی و  یهاآموزش و اکتشافی عمیقی در استراتژیک واکاوی مطلوبیت مدیریت به توجه

 به وجهت با مدل اعتباربخشی و ارزشیابی به یعنی بخش کمی نسبت گام خرینآ در و شد اقدام

 . دیدگر اعلام و محاسبه متخصصان از نظرسنجی با مدل تناسب درجه علمی مرسومی هاروش

یا کثرت سازی بهتر است از رویکرد سه سویه هادادهآوری برای جمع: اطلاعات یابزارهای گردآور

مدارک  ی از چندین ابزار استفاده شود که در پژوهش حاضر نیز از اسناد ویعنی بهره بردار 1گرایی

 علمی و سازمانی به اسناد ایکتابخانه در مطالعه. مصاحبه و پرسشنامه بهره برداری شد، ایکتابخانه

های و پژوهشگاهها سایتهای اینترنتی معتبر دانشگاه، بزرگ شهر تهرانهای با مراجعه به کتابخانه

عام مراجعه شد و نیز با مطالعه  طوربه استراتژیک مدیریت ی دولتی در زمینههاسازماناول و تراز 

 المللیبین و ملی سطح در و متون علمی اداری مستندات و بالادستی اسناد، مقررات و قوانین کلیه

 ایحرفه و فنی آموزش سازمان در استراتژیک هایمؤلفه ایحرفه و فنی یهاآموزش حوزه در

شناسایی شده از ابزار مصاحبه  هایمؤلفهبرای پیوند دهی و ساماندهی این . استنباط و استخراج شد

مدل کیفی  اعتباربخشیپرسش ساختارمند الزامی و یک پرسش اختیاری سود برده شد و برای  6با 

 . شدگیری تدوین یافته از ابزار پرسشنامه بهره

                                                           
۱ Triangulation in data 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 f

as
ln

am
eh

.ir
an

tv
to

.ir
 o

n 
20

22
-0

1-
24

 ]
 

                            13 / 28

http://faslnameh.irantvto.ir/article-1-290-fa.html


 یآموز، فصلنامه مهارت1398اربه، هفتو  ستیب ۀ، شمارسال هفتم                                                     58

 برخورد نوع و مصاحبه پایان، آغاز نحوه مورد در مصاحبه رهنمود تهیه با: روایی و پایایی مصاحبه

از طرف دیگر . شد تأمینمصاحبه  پایایی و روایی، کنترلی سوالات داشتن وها آزمودنی با

 کفایت، شناسی روش انسجام، حساسیت معیارهای و اعمال علمی دقت پژوهشگر با افزایش

 . گردد تضمین پژوهش پایایی و روایی ام کرد تااهتم برگشتی و رفت تعامل، نظری گیرینمونه

، بزرگ شهر تهرانهای کلیه کتب کتابخانه ایکتابخانهدر بخش مطالعه : نمونه تعداد و یآمار جامعه

ی دولتی هاسازمانهای تراز اول و اسناد ومدارک و پژوهشگاهها اینترنتی معتبر دانشگاههای سایت

جامعه آماری ملحوظ نظر بود  عنوانبه ایحرفه و فنی یهاوزشآم و استراتژیک مدیریت در زمینه

 بخش در. استفاده شد گیرینمونهمنبع معتبر و موثق بر اساس اصل اشباع نظری و کفایت  28از  که

 موضوع به مسلط و مطلع خبرگان و نظران صاحب کلیه شامل آماری جامعه نیز مصاحبه کیفی

 یا کتاب دارای ایحرفه و فنی یهاآموزش هاینظام یا و مینهز این در که بود استراتژیک مدیریت

 یهاآموزش بر موضوع بیشتر درونسازمانی خبرگان حقیقت در. باشند کاری مرتبط تجارب و مقاله

بدین . دارند احاطه استراتژیک مدیریت موضوع بر بیشتر سازمانی برون خبرگان و ایحرفه و فنی

حضوری و الکترونیکی به های تعداد نمونه آماری مصاحبه عنوانبهنفر صاحب نظر  10ترتیب با 

 . عمل آمد

 : پیشنهادتو گیری یجهتن

 ؟ است کدام عام طوربه استراتژیک مدیریت هایمؤلفه: 1سوال

و معتبر از نویسندگان  محوریمنبع  9منابع متعددی بود که  منابع و اسناد مورد مراجعه شامل

، (2015ویلن) و هانگر، (1392منوریان)، (1392علیزاده ) مهر. دباشمی ح زیرمشهور به شر

یزدان ، (2009پیرس)، (1394کاراوند)، (1390زاده) حمیدی، (1388غفاریان)، (1390ورزشکار)

 ریزیبرنامه هایگام، استراتژیک ریزیبرنامه گوناگون شامل اهدافهای و در زمینه (1389پناه)

  ریزیبرنامه هایپارادایم، استراتژیک مدیریت الگوهای، استراتژیک ریزیرنامهب اصول، استراتژیک

 تفکرهای شاخص، استراتژیک تفکر، استراتژیک عناصر، استراتژیشناسی معنا، استراتژیک

اهداف ، استراتژیک پایه مدیریت، استراتژیک مدیریت، استراتژیک تفکر هایمؤلفه، استرتژیک

، کنترل و  ارزیابی، اجتماعی و طبیعی محیط، کاری بیرونی مطالعه محیط مطالعه، محیطی مطالعه

، کنترل، سازیپیاده، گیریتصمیم، محیطی کنکاش، مفهومی کنکاش، استراتژیک الگوهای

 ماهیت، عملکرد مدیریت، استراتژی سازیپیاده، اهداف، مأموریت، اندازچشم گیریشکل
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٥۹ 

 

 آینده آینده و مراحل به دهنده شکل روندهای کلان، ران شپی نیروهای، استراتژی تنوع، استراتژی

 : است جدول زیرمولفه به شرح 22و مؤلفه 6پژوهی است که نتایج حاصله شامل 

 مؤلفهزیر  مؤلفه ردیف

 ؛ فرزانگان خردمندی، شناسی آسیب مطالعات، استراتژیک تفکر مفهومی کاوش 1

 محیطی پویش 2

، مخاطبین، تدول، رقبا)ذینفعان  تحلیل، (برونداد وپیامد، ندفرای، درونداد) سیستمی تحلیل

، خلاقیا، جمعیتی، فناوری، اقتصادی، فرهنگی، تاثیرگذار اجتماعی عوامل تحلیل، (خیرین

 ؛ (جهانیهای شاخص و تطبیقی مطالعات)الملل  بین محیط تحلیل، قانونی

 سازی استراتژی 2
 مأموریات بیانیاه، رونادهاوکالانپیشاران  پژوهای نیروهاای آیناده، سیستمی سنجی نیاز

 ؛ اهداف با یهاهماهنگ استراتژی تدوین، (اهداف، اندازچشم، مأموریت، کلیدی ارزشهای)

4 
 سازیپیاده

 استراتژی

 و بنادیاولویت)ریازی  بودجاه، هااساتراتژی باا عملیاتی در هماهنگی هایبرنامه تدوین

 اطالاع و توانمندساازی، ساازی تیم)ازیسافرهناگ، (و انساانی و ماالی منابع تخصیص

 ؛ ها، فعالیتاقدامات اجرای، (رسانی

5 
 ارزشیابی

 دستاوردها

 و بروناداد سانجش، نظارت تشکیل کانون، کمی اهداف مبنای بر ارزشیابی شاخص تبیین

 ؛ قضاوت و ارزشگذاری، پیامدها

 ؛ زشیانگی بازخورد سیستم وسازی همسو، بهبود و اصلاح، اطلاعاتی یهاسیستم طراحی پایش و راهبری 6

 

 در خصوص مدل (1390) پژوهشی ورزشکار هاییافتهنتایج حاصله از این قسمت با بخشی از 

 کنکاش. 2، مفهومی کنکاش. 1 ترتیب به مهم مؤلفه 5 پیشرفته که شناسایی استراتژیک مدیریت

 برای را ارزیابی و کنترل، خوردباز. 5 و سازیپیاده. 4، راهبرد تدوین و  گیریتصمیم. 3، محیطی

 همکاران و باژکار هاییافتهز ی اهمچنینی با بخش. تطابق دارد، پیشرفته است استراتژیک مدل

 ددهمی نشان رهبری تحقیقاتی هاسبک بینی پیش استراتژیک در تفکر در خصوص نقش (2015)

 و موثر وظیفه تحقق در ویژهبه، رهبری در رفتاری و انگیزشی، شناختی فرایندهای حیاتی نقش که

 منابع مدیریت برای استراتژیک تفکر تعیین زمینه در سازمانی رهبران و است پیروان با همکاری

 هاییافتهبخشی از همچنین با . تطابق دارد، شود  گرفته نظر در سازمان در اثربخشی کار و انسانی

 در استراتژیک ریزیهبرنام فرایند در خصوص نقش (2016) همکاران و پژوهشی سوآرز

 و طراحی طریق از باید کیفیت به کارکنان و رهبران تعهد و اقدامات تعالی که مدیریت یهاسیستم

 تأمین با اتحاد ایجاد و مناسب منابع مدیریت، کلیدی فرآیندهای از کلی طرح یک سازیپیاده

 ارزش یکپارچگی به دنرسی نیاز، مدیریت جامع کیفیت موفقیت و باشد اصلی همکاران و کنندگان

 . تطابق دارد، است استراتژیک ریزیبرنامه فرایند بهی هاشیوه و اهداف، کیفیت
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 ؟ کدام است ایحرفه فنی و یهاآموزش استراتژیک هایمؤلفه: 2سوال

 هایزمینه در و. دباشمی زیر شرح به معتبر و مهم منبع 9 شامل مراجعه مورد اسناد و منابع

 و رابرت کینگ کنت، (1395) مجلس هایپژوهش مرکز، (2016) سسه سدفوپمو شامل گوناگون

 و یایو، (2011کلاستون) لوکاس، (1392اسمعیلی )، (2016) یونیوک سازمان یونسکو، (2015پالمر)

، (1395) کشور ایحرفه و فنی آموزش سازمان، (2016) یپ موسسه، (2011) سانز

ریزی برنامه ملی کمیسیون، (2014تورجس)، (2000گاسکف)، (2007) سیفرید، (2012)ولماری

نیازآذری و ، (1393) نوریو  فتحی، (1392علی) محمد، (2000کافمن)، (2011) جنوبی آفریقای

 موثر ارائه عوامل، مهارتی یهاآموزش های گوناگون شامل تعاریفدر زمینه ( و1389) تقوایی

، ایحرفه و فنی آموزش نظام وظائف، مدارک و هاصلاحیت دهی شکل، ایحرفه و فنی آموزش

 استانداردهای، العمرمادام و مداوم یادگیری و استخدام پیش، ایحرفه و فنی آموزش اهمیت

 استانداردهای، آموزی توسعه اصلاحات، آموزشی نظام استانداردهای، کارگران آموزشی و ایحرفه

 کنندگانعرضه اصلاحات ،اطلاعاتی نظام اصلاحات، مالی تأمین اصلاحات، آموزیمهارت

 یادگیری به اعتبار، ایو حرفه فنی آموزش از انتظارات، ایو حرفه فنی آموزش ملی نظام، غیردولتی

 سنجی نیاز، تطبیقی مطالعات، فنی غیر هایشایستگی، کیفیت تضمین، پذیری دستیابی، قبلی

، آموزش مدیریتی ها، اولویتدر جهان ایو حرفه فنی آموزش اساسی راهبردهای، آموزشی

 آموزش مطلوب پیامدهای، ایو حرفه فنی آموزش اهداف، ایحرفه و فنی آموزشی هاپژوهش

، آموزشی ریزیبرنامه در استراتژیک رویکردهای، کیفیت تضمین و اعتباربخشی، ایحرفه و فنی

، درونداد شاخصهای، کارآموزی استراتژیهای، استراتژیک ریزیبرنامه، استراتژیک آموزشی فرایند

، کار واقعی دنیای بر تأکید، ایو حرفه فنی آموزش اندازچشم، بروندادی و پیامدی، فرایندی

 مدیریت هایگام، ایو حرفه فنی آموزش هاینظام، کیفیت تضمین هایشاخص، اهداف

 استراتژیک ریزیبرنامه الگوی، نوآوری و آموزیحرفه، موثر خارجی محیط عوامل، استراتژیک

 آموزشی هایآموزش و بصیرت آینده، سوم هزاره ایو حرفه فنی آموزش اهداف، آموزش نظام

 : جدول زیر است شرح به مؤلفه زیر 35 و مؤلفه 12 شامل حاصله نتایج که سوم است هزاره

 مؤلفهزیر  مؤلفه دیفر

 ؛ خلاقیت و نوآوری، کارآفرینی، خوداشتغالیو پذیری اشتغال اشتغال 1

 ؛ آموزش جذابیت و کشش  افزایش، دسترسی بهبود، مخاطبین تنوع یآموزش جذابیت 2

 ؛ افراد توانمندسازی، شاغلین مهارت ارتقای، سالانبزرگ یادگیری العمرمادام یادگیری 3
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٦۱ 

 

 ؛ جمعیتی سرشماری، نیازسنجی بازار کار اطلاعات، کارفرمایان پیمایش تقاضامحوری 4

 ؛ مهارتی تغییرات، فناوری تغییرات، غلمشا تغییرات شغلی تغییرات شناسایی 5

 ؛ اشتغال و رصد وضعیت پیگیرانه مطالعات، تطبیقی مطالعات پژوهش محوری 6

 پذیریانعطاف 7
 حضوری و مجازی هایآموزشترکیبی) یها، آموزشالکترونیکی هایآموزش

 ؛ موبایل( و

 ؛ پیشرفته آموزشی سیمیلاتورهای و هافناوری، آموزشی تجهیزات و فضا سازی مدرن 8

 ؛ و آزمون آموزش هایتعرفهسازی واقعی، آموزیمهارت توسعه  صندوق آموزشی اقتصاد 9

 آموزشی یاران تقویت 10
، حماایتی و ماالی هاایمشاوق، تأسایس تازه و نوظهور حمایت ازسازمانهای

 ؛ استادشاگردی، اقتصادی در کارورزی یهابنگاه آموزشی هایهمکاری

 سنجش نظام بهبود 11
، قبلاای یهاآموختااهو  هاآموختاهشناساای رسمیت بااه، ثالاث شااخص ممیازی

 ؛ آموختگان مهارت قبولی وضعیت، عملکرد معیارهای آزمون استانداردهای

 کیفیت تضمین 12

 بار مبتنای آماوزش، مربیاان ایحرفاه صالاحیت نظام، مربیان ایحرفه توسعه

 و مؤسسات اعتباربخشی، ایهحرف صلاحیت بر مبتنی درسی برنامه، شایستگی

 و آموزشای هادایت و مشااوره، آماوزش مادیریت اساتانداردهای، بندیرتبه

 . شغلی

 

، (1392)همکاران  و نژاد ثابت، (1392) پور نتایج حاصله با بخشی از نتایج تحقیقات طاهر

 رانهمکا و باجولوند، (1392) همکاران و نیرومند، (1392) فرخی، (1392) سیفی هاییافته

 (1392) همکاران و علیزاده مهر، (1392) طلاچی کاظمی، (1392) همکاران و فریدی، (1393)

 . تطابق دارد

چگونه و درجه  کشور ایحرفه و فنی آموزش استراتژیک کیفی مدیریت مدل بارسنجیتاع: 3 سوال

 ؟ تناسب به چه میزان است

 وتحلیلتجزیه تحقیق این بخش درده شناسایی ش هایمؤلفه دهیسازمان پیوند دهی و منظوربه

 به ابتدا که یطوربه. شد انجام گلیزر شونده ظاهر رویکرد با بنیاد داده نظریه به توجه با اطلاعات

 بازهای ریکدگذا، نفر از خبرگان 10های متن مصاحبههای مقوله و مفاهیم، نشانگرها تحلیل روش

ه دقت علمی و مقوله محوری با توجه ب 6مقوله و  35کدگذاری نظری به تعداد  وکد  406به تعداد 

 استنتاج استنباط ومقولات  بندی با رفت و برگشت و تکرار زیاد در مضامین و طبقه حساسیت و

 : ندباشمی به شرح زیر هامؤلفهو زیر  هامؤلفهاین . گردید
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 مؤلفهزیر  مؤلفه دیفر

 کاوش مفهومی 1

 یادگیری. 5 آموزشی جذابیت. 4اشتغال . 3فرزانه  مدیران. 2تفکراستراتژیک. 1

. 9 آموزشای یااران تقویات. 8کیفیت  تضمین. 7شغلی  تحولات. 6 العمرمادام

 آموزشای یااران تقویت. 12آموزشی اقتصاد. 11سازی مدرن. 10پذیریانعطاف

 ؛ کاربردیی ها. پژوهش15  سنجش نظام بهبود. 14تقاضامحوری. 13

 ؛ قوانین مرور. 4فناوری خیزش. 3کارفرمایان پیمایش. 2یتطبیق مطالعات. 1 محیطی پویش 2

 استراتژی سازی 3
. 4محاوری مرکز و مربی. 3کار محیط در آموزش. 2فراملی تعاملات افزایش. 1

 ؛ آموزیمهارت توسعه صندوق

 استراتژی سازی پیاده 4
 راه نقشاه. 3آموزشای مؤسسات اعتباربخشی. 2آموزشی مدیریت استانداردهای

 ؛ آموزیمهارت تعالی جایزه. 4 آموزیهارتم جامع

 دستاوردها ارزشیابی 5
 صالاحیت سانجش مراکز ایجاد. 3 ثالث شخص ممیزی. 2پیگیرانه مطالعات. 1

 ؛ مدارک همترازی قابلیت. 4 ایحرفه

6 
 پااااااایش و راهبااااااری

 استراتژیک

 وهشپژ سازی سو هم. 2بازارکار نیاز با هاآموزش یهافعالیت انطباق کنترل. 1

 باه. 4آموزشای  اهداف جهت در راهبری. 3شغلی  مشاوره و آزمون و آموزش

 ؛ کارکنان در انگیزشی اطلاعاتی مدیریتهای سامانه کارگیری

 

ای چرخه. 1 یها، ویژگیعام طوربه مدیریت استراتژیک معیارهای با با توجه به ضرورت همسویی

 به و امکان منسجم. 4، یکدیگر بر هامؤلفه از کی هر متقابل تأثیر. 3، تکراری پذیری. 2بودن و 

 امکان. 5، نیازی گامهای مدیریت استراتژیک پیش رعایت. 5، بودن شکلای زنجیرهای گونه

، مدل هسته مرکزی در قرار گرفتن موضوعات استراتژیک. 6، مدل از نقطه هر در بازخور دریافت

 عدم ممانعت از. 8 مدیریت استراتژیک و روسهپ از مرحله هر در اصلاحی امکان اعمال اقدامات. 7

اندکی ذوق و . 10یادگیری  و با اعمال های حلقه گیریشکلامکان . 9 استراتژیک و  استفاده تفکر

ی که طوربهبا اشکال هندسی مشخص شدند  هامؤلفهکلیه . ابتکار مدل کیفی مربوطه  طراحی شد

دیگر و  مؤلفه 4کاوش مفهومی به  مؤلفهو طرفه از پایش که با پیکانهای د راهبری و مؤلفهبه جز 

 هامؤلفهسایر ، متعاقب بعدی نمایش داده شده است مؤلفهبه  مؤلفهپیکانهای یک طرفه از یک 

دلیل این امر آن است که راهبری و پایش در سراسر مدل باید . با دایره نمایش داده شده است صرفاً

 . ی نیستخاص مؤلفهباشد و منحصر به وجود داشته 
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٦۳ 

 

 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 اعتبار سنجی مدل 

پس از تدوین هر مدلی باید نسبت به اعتبارسنجی مدل در خصوص جامعیت و مانعیت آن اقدام 

نفر از  14نفر از اساتید برون سازمانی و  10نفر از خبرگان شامل  24در این خصوص نظر . گردد

برای بررسی و تحلیل نتایج حاصل از  .خبرگان درون سازمانی به وسیله پرسشنامه اخذ شد

از خبرگان  55. 0نسبت  شددر این آزمون فرض . استفاده شدای پرسشنامه فوق از آزمون دوجمله

که در  ددهمی نشانای نتایج حاصل از آزمون دوجمله. بدهندنظر نامناسب  45. 0نظر مناسب و 

است و  55. 0نسبت مفروض به میزان بزرگتر از  79. 0بعد جامعیت نسبت مشاهده شده به میزان 

همچنین نتایج حاصله نشانگر آن است که در بعد . دباشمی دارمعنی 05. 0این بزرگی در سطح 

است و این  55. 0بزرگتر از نسبت مفروض به میزان  75. 0مانعیت نسبت مشاهده شده به میزان 

 

پیمایش 

 پویش کارفرمایان

 محیطی 
 

استراتژی 

 سازی

 

پیاده سازی 

 استراتژی

 

ارزیابی 

 دستاوردها

 

 

پژوهش  

 کاربردی

 کاربردی 

تقویت 

 یاران

 آموزشی

 

 تغییرات

 شغلی  

 یادگیری

 مادام

   العمر
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 محوری

  

 تضمین

  کیفیت 

 مدرن

 سازی 

 اقتصاد

آموزشی 

  

 جذابیت

 آموزشی 

 اشتغال 

 انعطاف

   پذیری

 بهبود

 سنجش  

 

 تفکر

 استراتژیک

 

 مدیران

 فرزانه

 

کاوش 

 مفهومی

 

خیزش 

 فناوری

استانداردها 

 مدیریت 

اعتبار 

 بخشی

سنجش 
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 حرفه ای

ممیزی 

 ثالث

همترازی 

 مدارک

پیگیری 

 اشتغال
ریهاهمکا

 ی مشترک

تعاملات 

 فراملی

مطالعات 

 جهانی

 مرور 

 قوانین

 مربی و مرکز
 محوری

صندوق 

مهارت 

 اموزی

جایزه ملی 

 مهارت

نقشه راه 

جامع 

 آموزش

 مدل کیفی مدیریت استراتژیک سازمان آموزش فنی وحرفه ای کشور
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 و درونسازمانی خبرگان برون تفاوت نظرات بین حال. دباشمی دارمعنی 05. 0بزرگی در سطح 

 با توجه به نتایج حاصله. شدمن ویتنی بررسی  Uی ناپارامتریک هاآزمون سازمانی با استفاده از

داری  تقارن دو طرفه  و سطح معنی داری دقیق یک طرفه برای گفت چون سطح معنی توانمی

 این دو گروه مشاهده لذا تفاوت معنی داری بین نظرات. است  05. 0بزرگتر از   Zآزمون 

 درجه تناسب مدل تدوین یافته مدیریت استراتژیک کهاینکلی با توجه به  طوربه. دشونمی

از منظر خبرگان برون و درون سازمانی در ابعاد جامعیت و مانعیت در  ایحرفهفنی و  یهاآموزش

 درصد 95ب مدل توان گفت که درجه تناسبنابراین می. درصد معناداری است 95سطح اطمینان 

گیری کرد برای موفقیت مدیریت چنین نتیجه توانمی با توجه به مطالعه انجام گرفته شده. دباشمی

اساسی و انجام مراحل اصلی آن  هایمؤلفهباید به  ایو حرفهآموزش فنی  سازماناستراتژیک در 

 . توجه جدی شود

 توجهکه د شومی پیشنهادهایی ارائه، ژوهشآمده از پ به دستبا توجه به نتایج : کاربردی پیشنهادت

که ، کرد خواهد شایانی کمک ایحرفه و فنی آموزش سازمان استراتژیک مدیریتموفقیت آن به  به

 : ندباشمی به شرح زیر

نیازمند توجه  آموزیمهارتبدین معنی که برای توسعه ، آموزیمهارتصندوق توسعه  تأسیس

منابع مالی  تأمیناز آن جایی . مهارت آموختگان وجود دارد شدید به اعطای وام و تسهیلات به

گران قیمتی است و نیز کمک به مهارت آموختگان جهت  یهاآموزش که آموزیمهارتبرای 

 . قرار گیرد سازمانهای استراتژیک چنین صندوقی باید در رئوس برنامه تأسیسگیری پی، اشتغال

مهارت آموختگان خود تدابیر لازم در برنامه  خوداشتغالییا  وپذیری اشتغالباید در جهت  سازمان

 . را تدارک ببیند ایویژهآموزشی را فراهم آورد و برنامه درسی 

خلاقیت توسط مهارت آموختگان نیز  و ایجاد کارآفرینی و نوآوری در مورد امکان و سازمان

درسی و نیز در آموزشی مناسبی در نظر گرفته شود و در سرفصلهای برنامه  هایبرنامه

کوششی نیز های مهارتی و نگرشی مد نظر است حیطه، دانشیهای استانداردهای آموزشی که حیطه

 . اضافه گردد

در خصوص افزایش کشش و ایجاد جذابیت آموزشی برای نوجوانان و جوانان و سایر اقشار 

گسترده در ابعاد های باید نسبت به اطلاع رسانی سازمانگرایی صرف جامعه و برای گریز از مدرک
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٦٥ 

 

 یهاآموزش وسیع کشوری اقدام کند و تبلیغات مثبت و مناسبی را در جهت ترویج و اشاعه

 . مهارتی درسطح ملی انجام دهد

پذیری صنایع و و رقابت وریبهره ارتقای منظوربهشاغلین  مهارت باید بر روی ارتقای سازمان

رکنان افراد و کا توانمندسازیغلین و نیز صنوف در اثر افزایش سطح شایستگی و صلاحیت شا

 . انجام دهد ایویژه گذاریسرمایه

 و تشخیص مهارتی را اتخاذ کرده و شناسایی یهاآموزش بایدرویکرد تقاضامحوری در سازمان

صل شده است سرشماریهای جمعیتی حا کارفرمایان و یا اطلاعات ناشی از پیمایش نیازها از طریق

ر درد نماید خوبی را فراهم سازد و نیازسنجی دقیق را برآو بازار کار عاتتواند اطلاکه می را

 . یک خود به عمل آوردژمدیریت استرات

د توانمی دشومی مهارتی شغلی و خیزش فناوری که باعث تغییرات همچنین توجه به تحولات

برای  یاد واحدهایجلذا ای. نماید تأمین بازار کارمهارتی را با تقاضای واقعی  یهاآموزش انطباق

 . درسمی ضروری به نظر سازمانتحولات شغلی در  رصد تغییرات فناوری و

های مینهزتطبیقی در کلیه  مطالعات، کاربردیی هاپژوهش اهتمام به پژوهش محوری و انجام

 ظیر مطالعاتن، مناسبی را کشف و پیشنهاد دهدهای و راه حلها د پاسختوانمی سازماناجرایی 

 شخصمرا به خوبی  سازمانهای که وضعیت پیامدها و خروجی اشتغال رصد وضعیت و انهپیگیر

زان و ی برنامه ریاقتصادی برا یهابنگاه و بازخوردهای مناسبی را از جامعه و تقاضای زدسامی

 . دآورمی فراهم سازمانسیاستگذاران 

 الکترونیکی و یهاآموزش پذیری با به کارگیری بسترهای مناسب برایتوجه به انعطاف

تئوریک و  یهابخش موبایل است که و حضوری و مجازی یهاآموزش ترکیبی شامل یهاآموزش

عمومی جامعه های از این طریق ارائه داد و به ارتقای آگاهی توانمی آموزشی راهای نظری دوره

راه با ب همآموزشی مناس تجهیزات و نوسازی و توجه به فضا. در سطح بسیار وسیعی کمک نمود

 ا بهترینبی روز دنیا باید هافناوری است که  پیشرفته آموزشی سیمیلاتورهای و هافناوری

 . ی آموزشی در فضاهای کالبدی مناسب و با کیفیت خوب ارائه شودهافناوری

 و آزمون کمک وصف ناپذیری به  اقتصاد آموزش هایتعرفهسازی توجه به هدفمندی و واقعی

ی که از ریزش کارآموزان در طوربه، و صرفه و صلاح دولت را در بردارد دکنمی سازمانآموزشی 
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د تجهیزات و مواد توانمی و دگردمی سازماند و باعث تقویت بنیه مالی شومی طول دوره کاسته

نماید و گام جدیدی در جهت تضمین کیفیت خدمات آموزش  تأمینمصرفی لازم را به خوبی 

 . دبرمی یگر رقابت غیر عادلانه با بخش خصوصی را از بینمهارتی است و از طرف د

 بخش آموزشی است که توسعه یاران توجه به مشارکت شرکای اجتماعی و به عبارتی تقویت

مهارتی باید به خوبی  یهاآموزش در امر تأسیس تازه و نوظهور یهاسازمانو نیز  خصوصی

کنندگان آن تجارت پرسودی  تأمینبرای حمایت شوند و از آنجایی که ارائه خدمات آموزشی 

 هایی که همکاریطوربهحمایتی برای آن در نظر گرفته شود  و مالی هاینیست باید مشوق

اگر تقویت شود بار سنگینی  استادشاگردیکارورزی یا  هایبرنامهدر  اقتصادی یهابنگاه آموزشی

 . برداشته خواهد شد سازمانآموزش از دوش ی هاهزینه از

گفت این است که در  توانمی سنجش مهارت و توجه به آن نظام ته مهمی که در مورد بهبودنک

د که این موضوع به افزایش توانایی شومی ممیزی، ثالثی مهارتی توسط شخص یهاآموزش دنیا

 . واقعی کارآموزان و افزایش رضایت کارفرمایان منجر خواهد شد

 یهاآموزش دشومی باعث کهآنقبلی آن یهاآموختهو  دی تجربی افراهاآموختهشناسی رسمیت به

آموزشی رسمی  مؤسساتبرای متقاعدکردن سایر  سازمان. و نهادینه گردد یافتهتوسعهمهارتی 

 . گواهینامه خود باید تلاش و کوشش نمایدسازی درجهت تطبیق و معادل

که  ایحرفهعملکرد شغلی و  یو ارزشیابی مطابق با معیارها آزمون ایجاد و تدوین استانداردهای

مهارتی در نزد کلیه ی هاآزمون باعث افزایش رضایت کارفرمایان و ایجاد هماهنگی در برگزاری

لذا توجه به این مقوله حیاتی و حاکمیتی باید . دکنمی آموزش مهارتی دولتی و خصوصی مؤسسات

 . قرار گیرد سازماندر رئوس مدیریت استراتژیک 

نشانگر وضعیت کیفیت آموزش و نحوه تدریس  کهآنآموختگ مهارت بولیق توجه به وضعیت

مستمر دخالت داده  طوربهمربیان  ای عملکرد دورههای این شاخص باید در ارزیابی. مربیان است

 . شود

و آموزش مربیان  شود یکی از این طرق توسعهگیری کیفیت از طرق متعددی باید پی تضمین

مربیان  ایحرفه صلاحیت ی و دنبال شود که خود از طریق ایجاد نظامای است باید پیگیرحرفه

موضوع دیگری که باعث تضمین کیفیت . وری آنان حمایت وپشتیبانی خواهد شدهبرای ارتقای بهر
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٦۷ 

 

 مبتنی درسی هایبرنامهاست که با تدوین  بازار کارمورد نیاز  هایشایستگی بر مبتنی است آموزش

 بندیرتبه و مؤسسات اعتباربخشیهمچنین بحث . آن را محقق نمود توانمی ایحرفه صلاحیت بر

 مؤسساتسخت افزاری و مغز افزاری است که باعث ایجاد رقابت در ، نرم افزاری ازنظرآنان 

 . دگردمی آموزشی و افزایش کیفیت ارائه خدمات آموزشی

مهارتی که باید  یهازشآمو شغلی متقاضیان و آموزشی هدایت و عنایت خاص به موضوع مشاوره

ر هدایت آموزشی مورد نظهای آنان را به سمت دوره، بازار کارتوانایی و اطلاعات ، علاقه بر اساس

ن در موختگاآملی جلوگیری شود تا پس از اتمام دوره نیز مهارت های کرد تا از هدر رفت سرمایه

 . مشاغل مرتبط با دوره آموزشی طی شده اشتغال به ورزند

 استانداردهای ایحرفهفنی و  یهاآموزش آموزش ایزو که برای مدیریت ار استانداردهایاستقر

 د کیفیتتوانمی ردهااین استاندا سازیپیادهاست که استقرار و  شدهطراحیتعریف و  ایویژه

 . لاش کندتدر جهت تحقق این موضوعات استراتژیک باید  سازمانرا تضمین نماید و  هاآموزش

 سازمانی که طوربهی بخش خصوصی که موضوع عمیقی است که در خور توجه است توسعه کیف

، خواهند کرد گذاریسرمایهجدید ی هارشته که دریی هاآموزشگاه تأسیسبا حمایت هدفمند از 

 . باید اقدام نماید بازار کارمطابق با نیاز  هاآموزشگاه نسبت به توسعه کیفی

 . ذیربط از مراجع سازمانررات و قوانین ضروری لازم برای قوانین و توجه به تقنین مق مرور

 فاده ازا استاستقرار شایسته سالاری و به کارگیری مدیرانی که دارای تفکر استراتژیک باشند ب

 . ی مربوطههاآزمون

 فیتافزایش سطح تعاملات فراملی با سایر کشورهای پیشرو در زمینه توسعه و افزایش کی

 . ایفهو حرفنی  یهاآموزش

 ظیرنواقعی کار  مهارتی در محیط یهاآموزش اقتصادی برای توسعه یهابنگاه استفاده از ظرفیت

 . و کارورزی استادشاگردی یهاآموزش

و مر کز  یعنی مربی. محوری هستند مرکز محور و مربی. که هایاستراتژیاتخاذ سیاستها و 

 . باشد سازمانآموزشیدر کانون توجه  سیاستهای 
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که در آن کلیه موارد لازم برای  آموزیمهارت راه نقشه ین یا برنامه عملیاتی جامع تحت عنوان تدو

 . استقرار دقیق مدیریت استراتژیک از صدر تا ذیل دیده شده باشد

از طریق مراجع  سازمانتوسط  آموزیمهارت ملی تعالی برپایی و تصویب مراسم اعطای جایزه

اقتصادی و کارفرمایان برای  یهابنگاه در نزد آموزیمهارتعه تشویق و توس منظوربهقانونی 

افزایش سطح ارتباطات با صنایع و افزایش انگیزش آنان برای همکاری در ارائه خدمات آموزش 

 . مهارتی

و رصد اشتغال مهارت  پیگیرانه اطلاعاتی ملی مناسب برای مطالعاتهای استقرار سامانه

 . فراهم آورد سازمانت بسیار خوبی را ازبازارکار برای د اطلاعاتوانمی کهآنآموختگ

و ایجاد  بازار کار نیاز با آموزشی یهافعالیت انطباق کنترل منظوربهراهبری  ایجاد واحد پایش و

 . شغلی با یکدیگر مشاوره و آزمون، آموزش، ی پژوهشهافعالیت سازی سو هم

 . کارکنان در یانگیزش اطلاعاتی مدیریتهای سامانه کارگیری به

 : منابعفهرست 

. در دوره متوسطه در کشورهای مختلف جهان ایو حرفهآموزش فنی ای مطالعه مقایسه. (1393). م، اسمعیلی •
 . آموزشی و درسی وزارت آموزش  و پرورش ریزیبرنامهی هاپژوهش سازمان

. ایو حرفه فنی یهاآموزش رویکرد با زیمال آموزشی نظام. (1392). م، بوته کار.، خ، چراغی.، ر، باجولوند •

 . کشور ایحرفهو  فنی آموزش سازمان: تهران

، یانتشار اثر به زبان اصل خیتار). آییژ انتشارات. طوسی( دانای. م کیامنش و. . ر. ع ترجمه). ترکیبی پژوهش •
2007) . 

: تهران. خلیلی شورینی(. س رجم مت). استراتژیک مدیریت و ریزیبرنامه. (1389). ر، و رابینسون.، ج، پیرس •
 . (2009، یانتشار اثر به زبان اصل خیتار). ششم چاپ. کتاب یادواره

و  فنی یهاآموزش بارویکرد آلمان آموزشی نظام. (1392). س، و شمس ناتری.، ر، باجولوند.، ح، نژادثابت •

 . کشور ایو حرفه فنی آموزش سازمان: تهران. ایحرفه

 . سمت: انتشارات. استراتژیک ریزیبرنامه. (1389) .ر. م، حمیدی زاده •

. ایرانی هایسازمان در استراتژی تدوینشناسی آسیب. (1387). ع. س، زاده محمد و.، س، شورینی خلیلی •
 . استراتژیک مدیریت المللیبین کنفرانس سومین

 دفتر: تهران. اعرابی. و م، انپارسایی. ترجمه ع. )چاپ سی و یکم(. مدیریت استراتژیک. (1395). ا. ف، دیوید •

 . (2010: تاریخ اثر به زبان اصلی. ی فرهنگیهاپژوهش
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٦۹ 

 

آموزش  مانساز: تهران. یسازمان یتحول و راهبردهاسند . (ب1394). کشور ایو حرفه یآموزش فن سازمان •
 . کشور ایحرفهو  یفن

 یحیی. و ا ،عمران صالحی. جمه ا)تر. ایو حرفه فنی آموزش کیفیت برایهایی شاخص. (1392). ا، سیفرید •
 . (2007، یانتشار اثر به زبان اصل خیتار). کشور ایو حرفه فنی آموزش سازمان: تهران. پور(

 سازمان: تهران. ایو حرفه فنی یهاآموزش رویکرد با دانمارک ایو حرفه فنی آموزش نظام. (1393). ا، سیفی •
 . کشور ایو حرفه فنی آموزش

 سازمان: تهران. ایو حرفه فنی یهاآموزش رویکرد با فرانسه آموزشی نظام. (1392). ع، یشلمان پور طاهر •
 . کشور ایو حرفه فنی آموزش

. و ارزیابی استراتژیک سازیپیادهاستراتژیک و اصول  ریزیبرنامهاصول . (1393). ف، تفویضی و.، و، غفاریان •
 . مدیریت صنعتی سازمان

. رهزاره سومدآموزش وبهسازی منابع انسانی : مدیریت یادگیری در سازمانها. (1395). ف، و نوری. ک، فتحی •
 . انتشارات علم استادان

 سازمان: تهران. ایو حرفه فنی یهاآموزش رویکرد با کانادا ایو حرفه فنی آموزش نظام. (1392). د، فرخی •
 . کشور ایحرفه و فنی آموزش

 ایحرفه و فنی وپرورش آموزش در کیفیت تضمین بررسی. (1392). ه، و ولایی.، زه، غیاثوند.، ف، فریدی �

و  فنی آموزش نسازما: تهران .(135-122صص) چهارم جلد، ایران در واشتغال ایحرفه و فنی آموزش. رومانی

 . کشور ایحرفه

 . آینده پژوهی و اندازچشمپژوهشکده . هامفاهیم وروش، مبانی: آینده پژوهی. (1394). ا، و  مداحی.، ع، کاراوند •

 و کردهاروی: سوییس کشور در آکادمیک و مهارتی آموزش نظام. (1392). س.، و کمالی.، آ، طلاچی کاظمی •
: تهران. (684-668. صص) چهارم جلد، پژوهش اندازچشم در و اشتغال ایحرفه و فنی آموزش. هاچالش

 . کشور ایو حرفه فنی آموزش سازمان

، ساختارها، سازی ازب، اندیشی باز: آموزشی نظام در استراتژیک ریزیبرنامه. (1391). ه، و جری.، ر، کافمن •

. آموزشی ریزیبرنامه و پژوهش سازمان: تهران، فریده مشایخ و عباس بازرگان ترجمه. (پنجم چاپ) بازآفرینی

 . (2000، یانتشار اثر به زبان اصل خیتار)

 .و ر، گرایی نژاد. ر. )ترجمه غ. ایحرفهی فنی و هامهارت سعهتو ریزیبرنامه. (1393). ر، و پالمر.، ک، کینگ •
 . (2010، یزبان اصل انتشار اثر به خیتار). مدرسه: انتشارات. آموزشی ریزیبرنامهپژوهش و  سازمان. کاظم(

)ترجمه . دارش ومدیران مسئولان راهنمای، ایحرفه وتربیت آموزش نظامهای مدیریت. (1384). و، گاسکف •
 خیتار). انتشارات و موزه، علمی مدارک مرکز، کشور ریزیبرنامه و مدیریت سازمان: تهران. سین نفیسی(عبدالح

 . (2000، یانتشار اثر به زبان اصل

نظریه پداگوژی . ایحرفهفنی و  یهاآموزش چگونگی تدریس در. (1393). ا. ج. و کلاکستون.، ا، ب، لوکاس •
 . (2012، یان اصلانتشار اثر به زب خیتار). تهران. عبداله پور(. ر .و م، خانپور. ر. )ترجمه ح، ایحرفه

 دوره ایحرفه و فنی آموزش رشد. آن اصلاحی هاراه و ایحرفه و فنی یها. آموزش(1390). م، علی محمد •
 . یک شماره، هفتم
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 معاونت، ایهحرفو  یفن تیو ترب ینظام آموزش فن لیگزارش الزامات تشک. (1395). مجلسی هاپژوهش مرکز •
 . مجلسی هاپژوهش مرکز یدفتر مطالعات اجتماع، یفرهنگ یاجتماع یهاپژوهش

 . دانشگاه تهران: انتشارات. هاعناصر و مدل، مفهوم: تفکر استراتژیک. (1394). ع، منوریان •

 و نظری بانیم: استراتژیک ریزیبرنامه و مدیریت. (الف1392). ن، و جود زاده.، ا، مقدس پور.، ی، مهرعلیزاده •
 . معاصر راه انتشارات: تهران. تجربی

 تحلیلی: وفناوری مهارت ملی جامع نظام واستقرار طراحی. (ب1392). ش، و ملایی. ر، قلاوند.، ی، مهرعلیزاده •
 و ایحرفه و فنی آموزش. خوزستان استان ایو حرفه فنی آموزش نظامشناسی و آسیب تحولات روند بر

 . کشور ایو حرفه فنی آموزش سازمان: تهران. (601-590 صص) پژوهش اندازچشم در اشتغال

 . شیوه: انتشارات. فرهنگ سازمانی در هزار سوم. (1389). م، و تقوایی یزدی.، ک، نیازآذری •

 طبقه هاینظام شناسایی. (1391). ر. ع، و طاهر پور.، ا، فرجی ارمکی.، ع، حبیبی.، ف، بهاری.، پ، نیرومند •
 ایو حرفه فنی آموزش سازمان: تهران. ایحرفه و فنی یهاآموزش توسعه رویکرد با جهان رد مشاغل بندی

 . کشور

 علامه دانشگاه مدیریت دانشکده. هامدل و فرایندها: پیشرفته استراتژیک مدیریت. (1390). ا، ورزشکار •
 طباطبایی

 و فنی یهاآموزش مجریان برای شایستگی الگوهای. (1391). و فریموت ر. س، هلاکرپی.، ک، ولماری •

انتشار  خیتار). کشور ایو حرفه فنی آموزش سازمان: تهران. تجری(. و م، عمران صالحی. ا ترجمه). ایحرفه

 . (2012، یاثر به زبان اصل

. فرخی(. د، مهدیزاده. ح. ا، خورشیدی. ترجمه ع). اصول مدیریت استراتژیک. (1392). ت، و ویلن.، د، هانگر •
 . (2010، یانتشار اثر به زبان اصل خیتار). نشر احسن. هنگیاندانشگاه فر

 و پژوهش موسسه. راهبردی ریزیبرنامه فرایند هایمدلشناسی گونه. (1389). علی احمد، پناه یزدان •
 . عالی آموزش ریزیبرنامه

و پیوسته برای  رالعممادامجامع و یادگیری ، آموزش کیفی برابر سویبه: 2030سند آموزش . (1395). یونسکو •

 . (2016، یانتشار اثر به زبان اصل خیتار). )ترجمه کمیسیون ملی آموزش ایران(. همه
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