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Abstract: Cloud computing is a new technology that considerably helps Higher 
Education Institutions (HEIs) to develop and create competitive advantage with 
inherent characteristics such as flexibility, scalability, accessibility, reliability, 
fault tolerant and economic efficiency. Due to the numerous advantages of cloud 
computing, and in order to take advantage of cloud computing infrastructure, 
services of universities and HEIs need to migrate to the cloud. However, this 
transition involves many challenges, one of which is lack or shortage of 
appropriate architecture for migration to the technology. Using a reliable 
architecture for migration ensures managers to mitigate risks in the cloud 
computing technology. Therefore, organizations always search for suitable cloud 
computing architecture. In previous studies, these important features have 
received less attention and have not been achieved in a comprehensive way. The 
aim of this study is to use a meta-synthesis method for the first time to analyze 
the previously published studies and to suggest appropriate hybrid cloud 
migration architecture (IUHEC). We reviewed many papers from relevant 
journals and conference proceedings. The concepts extracted from these papers 
are classified to related categories and sub-categories. Then, we developed our 
proposed hybrid architecture based on these concepts and categories. The 
proposed architecture was validated by a panel of experts and Lawshe’s model 
was used to determine the content validity. Due to its innovative yet user-friendly 
nature, comprehensiveness, and high security, this architecture can help HEIs 
have an effective migration to cloud computing environment. 
 
 
Key words: Cloud computing implementation, Cloud computing, Higher 

education centers, Hybrid architecture, Mixed method.  

1. Ph.D. Candidate in IT, University of Tarbiat Modares, Tehran, Iran 

2. Prof., Dept of Algorithms and Computation, College of Engineering, University of Tehran  

3. Associate Prof. in IT, Tarbiat Modares University, Tehran, Iran 

Submitted: 24 / April / 2016 
Accepted: 01 / November / 2017 

Corresponding Author: Ali Moeini 
Email: moeini@ut.ac.ir 



  Journal of Information Technology Management  اطلاعات भناوری  ॠدশୌࢌ

  DOI: 10.22059/jitm.2017.214467.1784  تهران دانشگاه مديريت ةدانشكد

  4 ةشمار ،9 ةدور
  1396زمستان 

  701 -728 .صص
 

سازي رايانش ابري در مراكز  پشتيباني پياده برايمعماري تركيبي  ةارائ
  آموزش عالي با استفاده از رويكرد فراتركيب

   3زاده ، عليرضا حسن2علي معيني ،1حميدرضا بزي

پـذيري،   ماننـد مقيـاس   ،ي ذاتـي خـود  هـا  يژگ ـيوفناوري رايـانش ابـري بـر مبنـاي      :چكيده
عنـوان موتـور محـرك     بـه  ،يمراكز آموزش عالوري  افزايش بهرهدر  تواند يم ،...پذيري و انعطاف
 ـياد شده فناوري  زيادپتانسيل  رغم يعل .كندايفا نقش زيربنايي  ،توسعه بهتـر خـدمات و    ةدر ارائ

در وضعيت مناسبي قـرار   ،ايران جمله از توسعه  حال درايجاد ثروت، استفاده از آن در كشورهاي 
و پشـتيبان   نگـر  كـل معمـاري   ةعدم ارائبه  توان يم ،بر اين وضعيت مؤثراز دلايل متعدد . ندارد

ي گذشته در ها پژوهشتركيب به تجزيه و تحليل  اين پژوهش با استفاده از روش فرا. كرداشاره 
و  سازي رايانش ابري در مراكز آموزش عالي پرداختـه  هاي پشتيبان پياده ها و معماري مدل ةزمين

را  IUHECنـام    اصلي، معماري ابري تركيبي به ةقالب پنج مقول مفهوم در 30پس از شناسايي 
اعتبارسـنجي معمـاري   . استده كري رايانش ابري در مراكز مذكور ارائه ساز ادهيپبراي پشتيباني 

نـوآوري ايـن    .كمك خبرگان اين حوزه و با استفاده از تكنيك تحليل محتوا انجام شده اسـت  به
تـا   كنـد  مـي سادگي آن است و بـه مراكـز كمـك     حال  نيع درو  زياد معماري، جامعيت، امنيت

  .به فضاي رايانش ابري داشته باشند يمهاجرت ايمن و مؤثر
  

فراتركيب، مراكز آموزش عالي، معماري رايـانش   روش آميخته، ابري، رايانش :كليدي هاي واژه
  .ابري

  مدرس، تهران، ايران تيد دانشگاه تربو اقتصا تيريمد ةدانشكددانشجوي دكتري مديريت فناوري اطلاعات،  .1
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  مقدمه
خاني، مانيان، محمودي  موسي( اند وابسته، كاملاً به فناوري اطلاعات تكاملها براي بقا و  سازمان
 ،لاعـات هـاي نـوين فنـاوري اط    عنوان يكي از پـارادايم  فناوري رايانش ابري به. )1396 ،و كارگر

ي و آموزش ـ ةشـبك  تواند براي مراكز آموزش عالي ايران مزايـاي بسـياري بـه ارمغـان آورده و     مي
مديريت و اشتراك ). 2015ايبراهيم، ( ايجاد كند يتر ريپذ و دسترس دارتريپا تر، ياقتصادپژوهشي 

شـفايي  ( هاسـت  از جمله كاربردهاي مهم اين فنـاوري در دانشـگاه   ،رساني دانش در مراكز اطلاع
بـا   يسـتم ياكوسرايانش ابـري بـراي يـادگيري الكترونيكـي در     ). 1394 جلالي،و  شيخ ،تنكابني

كنـد   مي، امن همراه با تضمين كيفيت سرويس فراهم صرفه به، منعطف، نانياطم  قابلزيرساخت 
 ـ  را ها پروژهاجراي امكان  ،يفناور نيا .)2012اووزي و سورو، ( ف با منابع مختلف از مراكـز مختل

آمـوزش   هـاي  هدر مؤسس ـ يابر انشيرا يايمزا ريدر ارتباط با سا). 2011 ن،يووج(آورد  ميفراهم 
، )2012 و،ي ـو مت 2015، آكانـد و ون بـل  (از هـر مكـان و هـر زمـان      يبه دسترس توان يم ،يعال

 شي، افـزا )2015 نش،ي ـو ب ييغمـا ي(آسـان   يساز ادهي، پ)2015، آكاند و ون بل( هسهولت استفاد
، )2015و اراســته،  ريو بــو 2015، آكانــد و ون بــل( يريپــذ و انعطــاف ياتيــعمل يهــا ينــدتوانم
 شـتر يب يمزمـان با امكانـات ه  نيآفلا ة، استفاد)2015 ،يفيالغتر( IT رساختينمودن ز ريپذ اسيمق
 و،ي ـمت( ستيز طيو حفظ مح) 2015 نش،يو ب ييغماي( يانسان نيروي به ازي، كاهش ن)2012 و،يمت(

در مراكـز   يابـر  انشي ـرا يهـا  سيو سرو ها رساختياز ز يبردار منظور بهره به. كردره اشا) 2012
اما  ،به ابر مهاجرت كنند اين مراكز يكاربرد يها است تا خدمات و برنامه ازينآموزش عالي ايران، 

پشـتيباني فراينـد    بـراي سازي شده و جامع  معماري متناسب ةارائها، كمبود يا عدم  يكي از چالش
فنـاوري رايـانش ابـري در     بسـيار  پتانسيل رغم يعل. است ياد شدهسازي فناوري  جرت و پيادهمها
 اسـت  دور مانـده محققـان   ديدي آن هنوز از ساز ادهيپبهتر خدمات و ايجاد ثروت، پذيرش و  ةارائ

منـد مطالعـات پيشـين و     جامعي كه بر مبناي بررسي نظـام  و معماريِ) 2014تهراني و شيرازي، (
  .ي آنان طراحي شده باشد، هنوز براي مراكز آموزش عالي ايران ارائه نشده استها يافتهتركيب 

ايجـاد   بـراي ، تلاشي )مانند اين پژوهش(ي آن ساز ادهيپپذيرش و  ةزمين درهرگونه پژوهش 
 ني ـابنـابراين  . )2015گانگوار، ديت، رماسـوامي و ايرانـي،   (سهمي در ادبيات رايانش ابري است 

پژوهش، ضـرورت   اتيمند ادب و مرور نظام بيفراترك كردياست تا با استفاده از رو پژوهش درصدد
 انشي ـرا يسـاز  ادهيپ يبانيپشت ي برايو مناسبجامع  يو معمار كند را مشخص ياستفاده از فناور

  .دهدارائه  رانيا يدر مراكز آموزش عال يابر
كـه بيشـترين   ــ   نـوان خـدمت  ع افزار به خدمت توسط رايانش ابري شامل نرم ةهاي ارائ مدل

عنـوان خـدمت و    سـكو بـه   ـ  )2015، آكانـد و ون بـل  ( ي داردعـال  آمـوزش  مراكـز استفاده را در 
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و  2011 ال،يتا؛ 2013انگا، بشارما و ؛ 2009و لام،  يوچ مال،ير( عنوان خدمت است زيرساخت به
از  يك ـي واننـد ت يم ـ يابـر  انشي ـرا سـازي  پيـاده  براي مراكز آموزش عالي. )2011مل و گرنس، 

 يديبريو ابر ه يابر عموم، ابر خصوصي يعنيشده،   داده شينما 1 استقرار كه در شكل يها مدل
  ).2015و يغمايي و بينش،  2015ادريس، عمر و شيتا، ( ننديبرگز را

  
  انواع مدل استقرار رايانش ابري. 1شكل 

  

 شـود  يم ـ بنـدي  دستهري ادا و آموزش، پژوهش گروهآموزش عالي به سه  مراكز يها تيفعال
و  2شـكل  در انجـام آنهـا    بـراي سنتي تعـاملات   ةنحو كه) 2014ادبيسي، ادكانمي و اولواتوبي، (

و  2015الهراتي، يحيـي، والتـرز و ويلـز،    (نمايش داده شده است  2 شكلدر تعاملات ابري  ةنحو
  ).2012متيو، 
 

  
  در مراكز آموزش عالي ITمات تعامل سنتي خد ةنحو. 2شكل 

  )2015( و همكاران يالهرات

ي استفاده از فنـاوري رايـانش   ها چالشو  ها مزيتضرورت، به بررسي اجمالي  ،مقاله ةدر ادام
ي و سـاز  ادهي ـپ ةن ـيزم درهـا   پژوهش ةسپس پيشين ؛شود مي پرداختهابري در مراكز آموزش عالي 

تـلاش   ،صـورت جـدولي كامـل    و بـه  شـده   يبررس مهاجرت رايانش ابري در مراكز آموزش عالي

 دانشجويان

  و كاركنان اداري استادان ويساننامهبرن ITدپارتمان خدمات 

 پژوهشگران
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 ـ ةروش تحقيق، نحو مطالب با تشريح. شود ميمحققان گذشته ارائه   ةانتخاب منابع، تركيب و ارائ
 تشـريح و  متعاقب اين بخش، معمـاري پيشـنهادي  . يابد ادامه ميو اعتبارسنجي پژوهش  ها افتهي

 .خواهد شدهاي آتي ارائه  پژوهش ي برايهايبندي و پيشنهاد در پايان نيز جمع. شود يمارائه 

 در مراكز آموزش عالي  ضرورت استفاده از رايانش ابري
 ـ     تكامـل وب،   بـا  همـراه   راهكارهـاي جديـد   ةتغييرات سـريع فنـاوري در عصـر ديجيتـال و ارائ

امروزه  .هاي آموزشي تغيير داده است ي بازيابي اطلاعات و مديريت محتوا را در سيستمها كيتكن
كوكـولي،  ( شـود  يم ـمطـرح   1يم نويني مانند مراكز آموزشي هوشـمند و دانشـگاه هوشـمند   مفاه

طـور كلـي سـاختار آمـوزش و يـادگيري دچـار تحـول         هب. )2014جوئريكو، مارسكا و استنگانلي، 
 اثـربخش  صـورت  بـه سيستم آموزش و يادگيري را  ،عظيمي شده و نياز است مراكز آموزش عالي

كمـك شـاياني بـه     توانـد  يم ـي ذاتي خود ها يژگيونش ابري با توجه به تغيير دهند؛ فناوري رايا
  . ايفا كندنقش زيربنايي و در اين تغييرات  كردهمراكز آموزش عالي 

 يور بهـره  عامل نيتر مهم ،ات مستقلمطالع در، آمريكا در پژوهش انجمنو  كارول ،بنيامين
 مهـاجران و اي،  قلعـه زاده،  سيد عبـاس  صدقي بوكاني،( اند كردهذكر  »نهيهز«را  عالي آموزش در

ي رايانش ابري ريكارگ بهيكي از مزاياي  نه؛ اين در حالي است كه كاهش هزي)1392باقري مجد، 
 .)2014توماس و اسـپندال،   ا،يرويلاوو  2015ساهو و مهفوز،  ،ير؛ 2014 ،يو اكبر يرستم( است

 وري تعريـف  ترين عوامل بهره مهم ءه جز، هزين»اقتصاد مقاومتي«در ايران نيز با توجه به مبحث 
 نينـو  يها يبر فناور ياز آموزش الكترونيكى مبتن ،آموزش سنتى يجا ها به اگر دانشگاه. شود مي

 شـود  يم ـ ييجـو  صـرفه  هـا  نـه درصـد در هزي  75تا  50استفاده كنند، حدود  يابر انشيازجمله را
درخواسـت   شي، افـزا )2013( حماسـاده و مسـلا   ).1389ي، تيعنـا و  مقدم يمحمد ،يمحمد شاه(

 يابـر  انشي ـرا رشيپـذ  بـراي هـا   آموزش را عامل محرك دانشـگاه  ةو كاهش بودج ITخدمات 
   .دانند يم

ناوري اطلاعات ف يها تينشان داد ورود قابل )1390( فر و تمناييكاشاني يزداني  ةمطالع نتايج
 ةتوسـع  ةزمين ـ تواند يم ،عالي به آموزش )اجتماعي يها شبكهمانند وبلاگ، ويكي و (و ارتباطات 

يـك فنـاوري    عنـوان  بهي فناوري رايانش ابري ساز ادهيپبنابراين  كند؛را فراهم كيفي اين بخش 
  . شود يم، سبب بهبود كيفيت نيز ها نهيهزمثبت بر  ريتأثبر  زيرساختي، علاوه

آموزش عالي  هاي هدر كنار مزايا و فوايد بسيار زيادي كه استفاده از رايانش ابري براي مؤسس
مسـائل   نترنـت، يبـه ا  يوابسـتگ مانند ها و مخاطراتي  چالش به مراجع مختلف آورد، يبه ارمغان م

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. I-campus 
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، آكانـد و ون بـل  ( خـدمات  ةدهند ، قفل داده توسط ارائه)2015، آكاند و ون بل( يو حقوق يتيامن
 از خدمات تيمحروم و) 2015الغتريفي، ( رابط ناامن ك،ينشت داده، تراف اي، از دست دادن )2015

پـذيرش فنـاوري رايـانش     يهـا  چالش نيتر يكي از مهمامنيت . اند كرده اشاره )2015 ،يفيالغتر(
، امنيت در رايانش ابري را شامل امنيت نگهـداري و تبـادل   )1391(حكيم و محمدي . ابري است

 ـ  ةكننـد  نيتأمي ها سيسروو امنيت مربوط به  ها برنامهاطلاعات، امنيت  . كننـد  يم ـف ثالـث تعري
 ندارنـد، مجوز و هويـت   ي كهاز دسترس افرادبايد  )...و آموز سوابق دانشمانند ( حساس يها داده

، سـتون فقـرات خـدمات    و سرعت اتصال پهناي باند .)2015 و همكاران، الهراتي( شود محافظت 
  .)2012متيو، (آموزشي مبتني بر اينترنت است 

قراردادهاي مراقبتي  امضايراهكارهايي مانند بايد  ،ها شچال با نفعان در ارتباط هر يك از ذي
ابر خصوصي يا هيبريدي براي نگهداري  يانداز راه ،ميزي امنيت ابر عمومي، مدهندگان ابر با ارائه
پشـتيبان از اطلاعـات مهـم     هـاي  هنسـخ  ة، تهي ـجلوگيري از قطـع خـدمات  و  حساس يها داده
گونزالو مارتينز، بوته لورنزو، گومز سانچط و كانو ( فروشنده فلمقابله با ق براي دهندگان متعدد ارائه
  .كننداستفاده ) 2011كارول، وندرمر و كوتز، ( ها دادهو رمزنگاري  )2015پارا، 

 پژوهش ة تجربيپيشين
 از اسـتفاده  مدل، معماري و چـارچوبِ  ةارائ ةنيزم دري گذشته ها پژوهشدر اين بخش به بررسي 
النـور،  . اسـت  شـده   پرداختـه مراكز آموزش عالي و تشريح موارد منتخب  فناوري رايانش ابري در

يـك معمـاري     ،، بـراي آمـوزش در بـنگلادش   )2010(گودهوري، حسـين و جيگيـردار   مصطفي، 
اول مديريت امنيت  ةلاي. است شده  ليتشككه از دو زير لايه  دادندسيستم مركزي ابري پيشنهاد 
مديريت خدمات است كه شامل يادگيري  ةلاي مربوط بهدوم  ةيلا و و احراز هويت را برعهده دارد

  .شود مي IaaSو  SaaS ،Paas خدمت و عنوان بهالكترونيكي 
 ـ را بـراي  Aneka يبا سكو ابر يديبريابر ه، )2014(دانكن، ماكوري و رباح  چـارچوب   ةارائ

كه پشـتيباني آن   نددادي آموزش و پژوهش پيشنهاد ها تيفعال از پشتيباني منظور بهرايانش ابري 
، يـك معمـاري ابـر هيبريـدي     )2012(اسكالي، السعيد، بينبشر و سـيديكوي   .با دولت كنيا است

اين معماري از دو جـزء اصـلي   . كردندبراي دانشگاه عربستان پيشنهاد  Ucloud نام بادانشگاهي 
 يو سانجا ويآ ،يازنووك، امورگب). 3 شكل( است شده  ليتشكابر هيبريدي و سيستم مديريت ابر 

كـه از مـدل    Nigedu Cloud يمعمـار  ،هي ـجريدر ن يك ـيآموزش الكترون ةتوسع ي، برا)2013(
 يگـذار  هيسـرما  يبـرا  يمـدل  وشـده   يساز متناسب IBM CCRA يابر انشيمرجع را يمعمار
  . را پيشنهاد دادند است يكيدر بخش آموزش الكترون يدولت
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   UCloud معماري دانشگاهي. 3شكل 

  )2012( و همكاران لياسكا
  

 هـاي  همؤسس ـ يبـرا ، )2012(سايدبي شده توسط  ارائه ،EUHCنام  چارچوب ابر هيبريدي با
و سـه    Saas  ،Pass،Iaasيهـا  هي ـلا ةعـلاو  هب ،واسط كاربر ةيشامل لا ،يوپيدر ات يآموزش عال

 ةم ـپوشـش ه  بـراي ) ثبت وقـايع كـاربر، امنيـت سيسـتم، مـديريت سيسـتم       ةپايگاه داد(ماژول 
پشتيباني آمـوزش در نـواحي روسـتايي،     براي، )2014( چابيپاتل و . است يدانشگاه يها تيفعال

محـور آموزشـي    كه يك سيستم معنايي وب FRES1 نام اسيستم آموزش روستايي مبتني بر ابر ب
 يهـا  سـتم يرسيشـامل ز  ،)2011( انـگ يشـده توسـط    چارچوب ارائه ).4 شكل( كردندارائه  ،است
در  شچـن و همكـاران  . خـود را دارنـد   هاي وظيفهو  ها تيفعال يكهرمات است كه و خد تيريمد

و صـالح،   ديالسـع ( دادنـد  شـنهاد يپ يدي ـبريبا استفاده از ابـر ه  يونيمدل فدراسيك ، 2012سال 
2015.(  
  

  
  محور آموزشي مبتني بر ابر سيستم معنايي وب. 4شكل 

 )2014( چابيپاتل و 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Feasible Rural Education System 

 محيط ابر

 گر تسهيل محورسيستم آموزشي معنايي وب

 دانشجو

 مخزن

 دانشجو و هستان نگار محتوا

 ابر خصوصي

 ابر عمومي

 ركارب

 واسط كاربر 

 تخصيص منابع

 بندي زمان

 پايش عملكرد

 مديريت امنيت

 سيستم مديريت ابر

 علميهيئت

 كاركنان

 دانشجو

 مدير سيستم
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و كـوان و يانـگ    نـد را پيشـنهاد داد  1، مدل مركز يـادگيري مجـازي  )2014(گامونداني و ددا 
   .پرداختند دانشگاه ةبه بررسي استفاده از رايانش ابري در كتابخان ،)2014(

يك معماري براي استقرار رايـانش ابـري در مراكـز     ةبا توجه به هدف پژوهش حاضر كه ارائ
ي منتخـب  ها پژوهشي موجود در ها لفهؤماهيم، اجزاي اصلي و عالي است، نياز است مف آموزش
 ). 1  جدول( شوداستفاده آتي تجميع  برايگذشته 

  فناوري رايانش ابري در مراكز آموزش عالي ةزمين دري منتخب گذشته ها پژوهشي بند جمع. 1جدول 
معماري، مدل و
  منبع  دهنده ليتشكي ها لفهؤممفاهيم اصلي و   چارچوب منتخب

عماري ابريم
  دانشگاه

ماشين مجازي و منابع ةسيستم مديريت ابر، ارائهايشامل لايه
  )2015(ديويد و انبوسلوي   .فيزيكي است

چارچوب رايانش
ابري دانكن و 

  همكاران

ي هـا  مـاژول ، ابر خصوصي، ابـر عمـومي وAnekaسكو ابري
ــار  ــديريت ب ــدمات،   م ــازيمهخ ــابي،  اس ــدمات انتخ ــا، خ ي پوي

  ي بند زمانپويا،  حساب  صورتپويا،  دهي گزارش
  )2014( و همكاران دانكن

سيستم آموزش
)FRES(  چابيپاتل و   گر، دامنه و دانشجو سه نهاد تسهيل )2014( 

  معماري پردشي
و فراينـدهاي  هـاارائـه،هـابرنامـهبـراي(SaaSخدمات ابـري

، پايگــاه داده و ســكو افزارهــا انيــمبــراي ( PaaS، )وكــار كسـب 
   IaaSو ) يزير مهبرنا

  )2014(پردشي 
  

 سكو تجربي
  كوان و يانگ

 ة، مديريت منـابع مجـازي، مـديريت صـفح    افزارسختهايهلاي
  )2014(كوان و يانگ   ابر ةانيپامجازي و دسترسي به 

معماري دانشگاه
  مجازي اتيوپي 

ثبت كاربر، واسط كاربر، سكو، زيرساخت، انبار دروس و هايلايه
  )2014(مصباح، النصار و النصر   يت و مديريت خدمت سيستمهاي امن ماژول

  معماري
 Nigedu Cloud 

خدمات معمول رايانش ابري، زيرساخت و سكو عمومي مديريت 
 )2013( و همكاران ازنووك  )وكار  كسب يبانيو خدمات پشت ياتيعمل يبانيخدمات پشت(ابر 

معماري سيستم
  )2013(يائو و ژيانگ   و خدمتمنابع، مديريت  هاي لايه  اشتراك منابع

چارچوب ابر 
  EUHCهيبريدي 

ي زيرساخت، سـكو، خـدمات و   هاهيلاةعلاوهواسط كاربر بةلاي
پايگاه داده ثبت وقايع كاربر، امنيت سيستم ، مديريت (سه ماژول 

  )سيستم
  )2012(سايدبي 

 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Virtual Learning Centers 
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  1ادامة جدول 

معماري، مدل و
  منبع  دهنده ليشكتي ها لفهؤممفاهيم اصلي و   چارچوب منتخب

معماري ابر هيبريدي 
  Ucloudدانشگاهي 

شـامل سيسـتم مـديريت    (واسط كاربر، سيستم مـديريت ابـر
، ابر )منابع و تخصيص منابع يبند امنيت، پايش عملكرد، زمان

  هيبريدي 
  )2012( و همكاران اسكالي

مدل رايانش ابري 
  مشاركتي

 ةو لايــ رافــزاانيــمواســط كــاربر،ةلايــ(مــدير ابــر مجــازي
ي خـدمات،  ري ـگ اندازه گر حسشامل ( ، مدير ميزبان)ارتباطات

  )ارتباطات و خدمات سطح پايين
ماليك، هوئت و كارومل 

)2012(  

مدل ابر فدراسيوني 
  آموزش

، مركــز )ابــر خصوصــي و ابــر عمــومي(فيزيكــيمراكــز دادة
ي، بنـد  زمـان ي مش ـ خـط ي، گـر  واسـطه ي مش خط(فدراسيون 

SLA ،QoSمركز مديريت)دمت معمول، سه نوع خ ،  
 )2012(چن، ما و لوو 

  

ي محلــي و هــادانشــگاهفراينــد مــديريت درخواســت در ابــر  مدل تعامل ابرها
  ي در كل منابع ابربند زمانمديريت 

  )2011(كانگوئان 
 

معماري سيستم مركزي 
  ابري النور

  مديريت خدمات و مديريت امنيت هاي لايه

سنجي اعتبـار، امنيـت و   احراز هويت، صحت(تيامنتيريمد  )2010( و همكاران النور
 خـدمات  تيريمـد  ،)روش دسترسي، قوانين و قواعد حاكميتي

و  SaaS ،Paas خـدمت و  عنـوان  بـه يادگيري الكترونيكـي  (
IaaS(  

 )2011(ليو و لي   هاي كاربردي و خدمات  زيرساخت، برنامه هاي لايه  ديجيتال   مدل دانشگاه

چارچوب ابر آموزش
  الكترونيكي 

ــه ــايلاي ــهه ــابرنام ــه،ه ــاز، ارائ ــازيمج ــيس  ؛ي و فيزيك
  )2011(يانگ   مديريت و خدمت هاي ستميرسيز

  
ي مختلف ايـن  ها تيفعالحجم عظيم  رغم يعلكه  شود يممشخص  ،با توجه به منابع گذشته

 وعموض ـ بـه  نسـبت  جـامعي  خدمات از طريق رايانش ابري، نگـرش  ةارائ بسيارمراكز و پتانسيل 

فقدان تحقيقات كيفـي جـامع   ندارد و  وجود مراكز آموزش عالي ةحوز در ي رايانش ابريساز ادهيپ
طـور كلـي مـوارد زيـر را      هب. يك معماري جامع مشهود است ةدر خصوص تبيين اين پديده و ارائ

  :كردتوان مطرح  هاي گذشته مي عنوان انتقاد از پژوهش به
 مند فقدان تحقيقات نظام •

، دانكـن و همكـاران   )2012(، اسكالي و همكاران )2010(ها مانند النور و همكاران  پژوهش اغلب
اسـتفاده از رايـانش ابـري در مراكـز      ةپديددر خصوص تبيين ، ...و) 2014( چابي، پاتل و )2012(
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كـه بـه    يمنـد  پژوهش نظـام  خلأبنابراين  اند؛ نكردهاستفاده  يمند آموزش عالي، از رويكرد نظام
  .هاي گذشته بپردازد، محسوس است پژوهش بررسي جامع

  فقدان تحقيقات كيفي •
اند و از تحقيقات كيفي كه  هاي گذشته، فقط به تشريح معماري مدنظر خود پرداخته پژوهش اغلب

ديگـر از تحقيقـات كيفـي ماننـد      بيـان بـه  . اند نكردهاستفاده  ،پردازد مي به بررسي و كشف پديده
هـا، شناسـايي مفـاهيم مختلـف،      پـژوهش  ة تمامسي جامع يافتتحقيق كيفي فراتركيب كه به برر

   .است نشده  استفادهدر طراحي معماري  ،پردازد يمتحليل و تركيب آنها 
  نگر نگرانه و كل جامع ديفقدان د •
 بـراي  جـامع معمـاري   دانند ينممراكز آموزش عالي  رانيگرفته، مد صورت يها پژوهش رغم يعل

 ينگر كل ديد ،يبا مشخص كردن ابعاد كل و كندبررسي موارد را  ةمكه هسازي  پياده از پشتيباني
  .قرار دهند تيريآن را تحت مد ديو چگونه با كدام است د،يارائه نما

دنبـال   بـه  حاضـر  پژوهش شود، مي طور كه در ادامه تشريح با توجه به جميع موارد بالا، همان
اسـتفاده از   ةمنـد پديـد   بـه مـرور نظـام    ،با استفاده از روش تحقيق كيفي فراتركيب كهاين است 

شده در  ئهي اراها ها و معماري با بررسي جامع مدل بپردازد ورايانش ابري در مراكز آموزش عالي 
 ي بـراي و با تركيب آنها، معمـاري جـامع   كندرا شناسايي  ها هاي گذشته، مفاهيم و مقوله پژوهش

  .ش عالي ارائه نمايدسازي رايانش ابري در مراكز آموز پيادهاز پشتيباني 
  :شوند مطرح ميپژوهش  هاي سؤالبراي شروع، در گام نخست، 

 ند؟ا ي معماري رايانش ابري در مراكز آموزش عالي كدامها مؤلفهها و  المان •

 هاي منتخب، چيست؟ عالي مبتني بر المان آموزشمعماري جامع رايانش ابري مراكز  •

  پژوهش شناسي روش
مطـابق تعريـف   . كنـد  مـي  اسـتفاده  1معماري مدنظر از روش آميختـه  ارائةپژوهش پيش رو براي 

ي كيفـي و كمـي   هـا  آوري و تجزيـه و تحليـل داده   ، روش آميخته شـامل جمـع  )2013(كرسول 
 2اكتشـافي  ةپـژوهش آميخت ـ  روشِ ،ديگـر  بيانبه . ترتيب مشخص است هصورت همزمان يا ب هب

بـراي  ) صـل از تحليـل محتـواي لاوشـي    ي حاها داده(ي كمي ها آوري داده است كه در آن جمع
در ) ي شناسـايي شـده در فراتركيـب   هـا  مفـاهيم و مقولـه  (پيدا شده  ةو توصيف يك رابط آزمون
  .گيرد ي كيفي انجام ميها داده

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Mixed Method 
2. Exploratory 
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 پيشنهادي، معمارية ارائ و ليتحل و  هيتجز انتخاب،شده براي  استفاده كيفي پژوهش روش
 تركيب طريق از كه است كيفي مطالعة نوعي يبترك فرا .است فراتركيب كيفي تحقيق روش

 پردازد يم جديد موضوعات كشف به ،مند نظام نگرش كردن فراهم با و مختلف يها پژوهش
 طور هب اطلاعاتي هاي سيستم مديريتة حوز در فراتركيب روش از هنوز ).1988 هير، و نوبليت(

 اينكه به توجه با ).1393 ،پور يجام و زاده حسن ،يخان يموس ان،يمان( است نشده استفاده گسترده
 پژوهشي تاكنون و است جديدي موضوع عالي، آموزش مراكز در ابري رايانش فناوري از استفاده
 براي تواند يم حاضر پژوهش است؛ نگرفته صورت فراتركيب روش از استفاده با معماري ارائة براي

 اند عبارت كه است شده  انيب راتركيبف براي هدف سه ي،طوركل به .باشد راهگشا آتي يها پژوهش
 فراتركيب هدف كه )2006 زيمر،( تئوريك و مفهومي ةتوسع و تئوري توصيف تئوري، ساخت :از

 يا مرحله هفت رويكرد مبناي بر پژوهش اين .است توصيف نوع از پژوهش، اين در شده استفاده
 مطالعات، انتخاب ،)پژوهش ؤالس تعيين( شروع از اند عبارت كه )1988( هير و نوبلت فراتركيب

 كل يك جاديا و ها ترجمه تركيب يكديگر، به مطالعات ةترجم مطالعات، بين ارتباط بررسي مرور،
 .است شده اجرا  )1988 ر،يه و تينوبل و 1394 عباسي، و مانيان( تركيب نتايجة ارائ و مطالعات از
 پژوهش اصلي يها گام پژوهش،ة شد نييتع اهداف با آنها تركيب وياد شده  مراحل به توجه با

 بررسي منتخب، مطالعات مرور و انتخاب پژوهش، سؤال طرح :ازاند  عبارت )5 شكل(پيش رو 
  .سنجية معماري پيشنهادي و اعتبارارائ ،ها افتهيدستيابي به  و تركيب مطالعات، بين ارتباط
  
 

  
  پژوهش ياصل يها گام. 5شكل 

  ال پژوهشؤطرح س

 نتخبانتخاب و مرور مطالعات م

  هايافتهةبررسي ارتباط، تركيب و ارائ

  معماري پيشنهاديةارائ

 اعتبارسنجي

بازخور )خبرگان(
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 اب و مرور مطالعات منتخبانتخ
نخسـت   ةي معتبر تا نيم ـها كنفرانسعلمي و  هاي شده در مجله هاي چاپ همقالاين پژوهش تمام 

آمـاري   ةجامع ـ ،IEEE Xploreالزوير، اسكوپوس، اشپرينگر و  ةداد هاي در پايگاهرا  2016سال 
در  .اسـت  كـرده تفاده گر گوگل اسكولار اس ـوجو جستاز موتور  ،تكميل آن برايخود قرار داده و 

دانشـگاه،   ،يآموزش عـال  ،يساز ادهيمهاجرت، استفاده، پ ،يابر انشيرا يها دواژهيكلاين پژوهش، 
 .دهد ميرا نشان  ها همعيارهاي اتخاذ مقال، 2جدول  .مد نظر قرار گرفتندو چارچوب  يمدل، معمار

 ده،ي ـعنـوان، چك  يس از بررسشد كه پ افتيمقاله  187واژگان، ديبر اساس كل هياول يها يدر بررس
  .مورد استفاده قرار گرفتمحتوا  ليتحل يمقاله برا 16، ها همقال تيفيمحتوا، اطلاعات و ك

  

  معيارهاي اتخاذ و عدم اتخاذ مقالات. 2جدول 

  عدم پذيرش  شرط پذيرش  معيار

  ي فارسي و انگليسيها زباناز غير   فارسي و انگليسي  ها هزبان مقال

  شده اشارهمواردي غير از موضوع   رايانش ابري در مراكز آموزش عالي از تفادهاس  مطالعهموضوع 

  مدل يا معماري يا چارچوب ةعدم ارائ  مدل يا معماري يا چارچوب ةارائ  خروجي مطالعه

يهاكنفرانسوهانشريهدرشدهچاپهايهمقال  نوع مطالعه
  معتبر و مرتبط

ي شخصي، هاتيساو  هاينظر
  مرتبطهاي نا ه، مقالنشده چاپ هاي همقال

وضعيت اطلاعات و
  روش پژوهش

روش.اطلاعات نويسنده و مجله كامل باشد
  مقالات با اطلاعات ناقص  .پژوهش مشخص و معتبر باشد

  

  
درآمـده   شيبـه نمـا   7 شـكل در و تعداد مقالات برگزيـده   6شكل در فرايند انتخاب مقالات 

اسـتفاده   1»ياتي ـح يابيارز يها مهارت ةبرنام« زاري به ناماز اب هيمطالعات اول يابيبراي ارز. است
منطـق روش، طـرح    ق،ي ـمشـتمل بـر اهـداف تحق    عامـل  10 ابزار در نيا هاي سؤال .شده است

 و  هي ـتجز دقت ،ي، ملاحظات اخلاقيريپذ ها، انعكاس داده يآور جمع ،يبردار روش نمونه ق،يتحق
 اسي ـبـر اسـاس مق  . ندشد يبند دسته قيو ارزش تحق ها افتهيواضح و روشن  انيها، ب داده ليتحل
از  تـر  نييپـا ( 30 كمتـر از  مجموع امتيازهاي آن كه يا ، هر مقاله)ازيامت 5 عاملهر ( ازييامت 50

  .پذيرفته نشد بود،) خوب

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Critical appraisal skill program (CASP) 



    ...ش ابري  

  
  ش عالي

  
  نتشار

و تركيـب       
صـلي ايـن     

ع مختلـف   
عنـوان   بـه 

ـدهاي بـا   
 رويـه در   

N  

N 

   

N 

N  

سازي رايانش پياده

راكز آموزشي در م

هاي ا فكيك سال

لعـات گذشـته و
ي كـه هـدف اص

در منـابع دهنده
از مطالعات بـ ده

كـ ند،شد  شخص
ايـن .ت آمدنـد

= N 187    شده ت

 = 63N    ال شده

= 38N   شده سي

 = 18N     اوليه ي

= 16N       نهايي 

پي براي پشتيباني 

رايانش ابري ةزيد

موزش عالي به تف

تبـاط بـين مطال
ماري پيشنهادي

د ليتشكي ها لفه
شد تخراجاسوامل

مشها، ارتباطات 
دست به مدنظريي

تعداد كل منابع يافت

غربا هاي كل چكيده

ي بررسهاكل محتوا

هاي هتعداد كل مقال

هاي هكل مقالتعداد 

ة معماري تركيبي

خاب مقالات برگز

 

 ابري در مراكز آم

بررسـي ارت ده از
معم، ها اين يافته

  .گيرد مي قرار

  ا
مؤلفهيم اصلي و

است؛ تمام عو ه
مفهوم اين كده

و مفاهيم معناي د

N 

N 

N 

ت و
N = 

ارائة  ـــــــــ

مند و انتخ نظام ي

رايانش برگزيدة

دست آمـد بهي
سپس با الهام از ا

و مورد بحث ق ه

ها افتهي ةو ارائ
 به بررسي مفاه

شده  دادهنمايش
توجه بهسپس با

گرفتنديگر قرار

 = 124N   ظر عنوان

= 25N ظر چكيده

= N 20   ظر محتوا

فقـدان اطلاعـات ل
 2=

ــــــــــــــ

وجوي جستنتايج

بمقالات  تعداد .7

 ي پژوهش

يها ش ابتدا يافته
س شود؛ مي ارائه
معرفي شدهست،

و بيترك ،رتباط
 حاضر، با توجه

ن 1در جدول  صار
س ند؛ گرفته شد

شابه در كنار يكد

مقالات رد شده از نظ

مقالات رد شده از نظ

 مقالات رد شده از نظ

دليـلبهالات رد شده
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ن. 6شكل 

  

7شكل 

هاي يافته
  

در اين بخش
ها ا خروجي

پژوهش اس

بررسي ار
پژوهش در

اختصا بهكه 
كد در نظر
مفاهيم مش

تعداد م

تعداد م

تعداد

تعداد مقا
 كيفيت
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ي اصـلي معمـاري   هـا  بخـش و  مـد بـار ديگـر بـه اجـرا درآ    ) مقوله( 1بندي تبديل مفاهيم به دسته
) يبنـد  دسـته ( هـا  مقولـه و  هـا  مفهومخبرگان كدها،  نظر از مندي بهرهبا . پيشنهادي مشخص شد

 ةمطالع ـ بـا . ساختهدف پژوهش را ميسر  مسيرپژوهش نيز حركت در  هاي سؤالو  ندافتي بهبود
  ). 3جدول (د شاستخراج ) مقوله(بندي اصلي  دسته 5مفهوم و  10 ،كد 30جامع منابع، 

  از منابع مختلف شده استخراج) ها مقوله(ي بند دستهو  ها مفهومكدها، . 3جدول 
  منابع كدها هامفهوم  يبند دسته

تم 
سيس

  ابر تيريمد

انجام  تيريمد
  سفارش

 ،ياسـكال و  )2014( و ربـاح  يدانكن، مـاكور   و تخصيص منابع ياسازيمه
  )2012( يكويديو س نبشريب د،يالسع

چـن، مـا و لـوو    ؛)2012( و همكاران  ياسكال  يبند زمان يشم خطتدوين 
  )2011( انگيو ) 2012(

  )2011(و يانگ ) 2012( و همكاران چنQoSوSLAپايش

  حساب  صورتو  يگذار متيق
ــن ــاران  دانكـ ــووك)2014(و همكـ و  ؛ ازنـ

ــال، ) 2013(همكــاران  ــو و ونوگوپ ــا، يئ و بوي
)2008(  

و كنترل  تيريمد
 ابر

ــن  دهي گزارشو عملكرد  پايش ــاران دانكـ ــووك؛ )2014( و همكـ و  ازنـ
  )2013( همكاران

  )2014( و همكاران دانكن  يباركار مديريت توازن
  )2012(هوئت و كارومل  ك،يمال  يگر واسطه يمش خط

احراز هويت و 
  مديريت امنيت

  )2010( و همكارانالنور  صحت اعتبارو  تياحراز هو
  )2010( و همكارانالنور  رو سطوح اختياروش 

  )2010( و همكارانالنور  يتيو قواعد حاكم نيقوان

قرار
 است

دل
م

  

ي ها مدل
ي و ساز ادهيپ

  استقرار

ي و عموم ي،خصوصابر 
  هيبريدي

ــد و ون بــل ؛ مصــباح، النصــار و )2015( آكان
؛ )2014(و همكــاران  ؛ دانكــن)2014( النصــر
؛ سـنكا،  )2014( يخان و سـوبان  شك،يخان، ا

؛ )2012( يدبي؛ سـا )2013( بوانيسها  نگون وا
ــكال ــاران ياسـ ــاليو گ )2012( و همكـ و  تـ
  )2011(زامبوك 

  )2012(سايدبي   ابر انجمني

  )2012( و همكاران ماليك  مدل فدراسيون

  )2012( و همكاران چن  مدل مشاركتي

 
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Category 
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  3ادامة جدول 

 منابع كدها هامفهوم  يبند دسته

ها هيلا
 ابر

ي
  

  فيزيكي ارافز سخت
شبكه، فيزيكي، منابع 

  CPU ره،يحافظه، ذخ
 ؛)2011( يانـگ ؛)2013( و همكـاران  ازنووك
ــ ــگ )2014( يپردش ــوان و يان و ) 2014( ؛ ك

  )2012( يدبيسا
  )2012( و همكاران چن يكيزيفيتاسنترهايد

  يساز يمجاز
  )2014( و همكاران مصباحو ) 2011( انگي يساز يمجازسكو 

  )2011(يانگ  ع مجازيمديريت مناب

  سكو
  )2014( يپردش افزارانيم
 )2014( و همكاران مصباح انبار دروسةيلا

  )2014( يپردش دادهگاهيپا

  و خدمات ها برنامه

SaaS  ،PaaS  ،IaaS  و  )2012( يدبي؛ سـا)2010( و همكـاران النور
  )2011( يالابدو  )2013( و همكاران ازنووك

E-LaaS  2010( همكارانو  النور(  

  ) 2012(؛ سايدبي )2013( و همكاران ازنووك وكاركسبيندهايفرا
اربر

ط ك
واس

  

و بروشور  واسط كاربر
  خدمات

  )2014(كوان و يانگ  و) 2012(سايدبي   پرتال

ــووك  بروشور خدمات و آموزش ــاران ازنـ ــايدبي ) 2013( و همكـ و سـ
)2012(  

  )2012(بي سايد  ثبت وقايع كاربر ةپايگاه داد

ستم
سي

 
زش

 آمو
هاي

  

 ازيموردنهاي  سيستم
  آموزش

  )2013( و همكاران ازنووك  سيستم مديريت دوره

  )2013( و همكاران ازنووك  نام ثبتسيستم 

سيستم مديريت دانشجو و
  )2012( و همكاران اسكالي  مديريت يادگيري

  

  معماري پيشنهادي 
استقرار رايانش ابري از مدل  براي ،ر مراكز آموزش عاليد اند دادهد شنهايپبسياري از پژوهشگران 

 و همكـاران،  دانكن؛ 2014 ،و همكاران مصباح؛ 2015، آكاند و ون بل( ابر هيبريدي استفاده شود
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؛ 2012 ،يدبيسـا ؛ 2013 بوان،يس ـها  سنكا، انگـون و ؛ 2014 ،يخان و سوبان شك،يخان، ا؛ 2014
اين مدل استقرار، ضـمن حفـظ و ارتقـاي    . )2011بوك، و زام تاليگو  2012 ،و همكاران ياسكال

ي هـا  مـدل تفـاوت بـين   . شـود  يم ـبه بهبود كارايي و اثربخشي منجـر   ،امنيت و حريم خصوصي
  .آورده شده است 4مختلف استقرار در جدول 

  مراكز آموزش عاليمختلف استقرار ابر در  يها بين مدل ةمقايس. 4جدول 

  ابر هيبريدي  ابر عمومي  ابر خصوصي  ها يژگيو

  دانشگاه و شركت ثالث  شركت ثالث  يك دانشگاه  مالكيت و مديريت
  دانشگاه نفعان يفقط ذ  مطابق اشتراك  فعان دانشگاه فقط ذين  دسترسي

  بله تا حدي  خير  )دانشگاه ةليوس به(بله   يساز متناسبكنترل و 
  دانشگاه و شركت ثالث  شركت ثالث  يك دانشگاه  ي زيرساختگذار هيسرما

  ها دانشگاه نيب  ها دانشگاه نيب  فقط در داخل دانشگاه  مشاركت علمي
  

، مبناي استقرار، مدل ابر هيبريدي )8 شكل(، در معماري پيشنهادي شده انيببا توجه به موارد 
تحـت  ي خصوصي ها دادهو  ها برنامه ،ابر خصوصي كمك بهتركيبي  صورت بهنظر گرفته شد و  در

يي كه ها برنامهي با حساسيت كمتر و ها دادهپشتيباني از  برايعمومي ابر از و پوشش قرار گرفت 
، نـام  ثبـت مانند سيسـتم مـديريت دوره، سيسـتم    (ي بالايي نياز دارند ساز رهيذخحجم پردازشي و 

شكل ( IUHEC 1 يديبريابر ه يشنهاديپ يمعمار .شد  استفاده )سيستم مديريت يادگيري و غيره
 بـا  همـراه  »يابر عموم«و  »يابر خصوص«، »بر وب يكاربر مبتنواسط « ياز سه قسمت اصل) 8

  . است شده  ليمختلف تشك يها بخشريو ز ياتيعمل يها ماژول
 ،يمراكـز آمـوزش عـال    ةف ـيوظ نيتر مهم است كه شده  يطراح يا گونه به يشنهاديپ يمعمار

) EaaS(ت عنـوان خـدم   بـه  يك ـيالكترون يريادگي ـ سيسرو قيرا از طر يريادگيآموزش و  يعني
  . تحت پوشش قرار دهد

خـدمات ابـر    ةي ـدر لا ،مـذكور  سيحسـاس سـرو   يهـا  بـا داده  يمعمـول  يها از برنامه يبرخ
 ،يرخصوصيو غ اسحس ريغ يها با حجم بالا و داده يها اغلب برنامه يول ؛شود ياجرا م يخصوص

اجـرا   هـد، د يم ـ يدي ـبريسـاختار ه  ليدر ارتباط اسـت و تشـك   يكه با ابر خصوص يدر ابر عموم
  . شود ميي، تشريح شنهاديپ يمختلف معمار يها در ادامه قسمت. شود يم
  

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Iranian University Hybrid Education Cloud 
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 ي رايانش ابري در مراكز آموزش عاليساز ادهيپ براي IUHECمعماري ابر هيبريدي . 8شكل 

  بر وب يواسط كاربر مبتن •
شـبكه   قي ـاز طر ،...پژوهشـگران و  ،يكاركنـان ادار  اسـتادان  ان،يمختلف مانند دانشجو كاربران

واسـط   .كننـد  مـي ارتباط برقرار  يابر خصوص اب ،بر وب يواسط كاربر مبتن با) نترنتيو ا نترانتيا(
  :است زيركاربر شامل چهار بخش و دو ماژول 

از طريـق شـبكه در اختيـار     را كاربردي روي وب ةمسير دسترسي به برنام: ورود ةدرواز •
  .گذارد يم

را شامل مرتبط ارائه و انواع اطلاعات جزئي   لاز خدمات قاب يفهرست: خدمات كاتالوگ •
 .شود يم
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را انجـام   رهي ـخـدمات و غ  ةثبت اطلاعات مربوط به سطح توافق شد: ثبت كاربر گاهپاي •
  .دهد يم

 ريتفس ـ 1خـدمات  تي ـفيلحاظ الزامات سطح ك درخواست را از: درخواست ةكنند امتحان •
  .شود يريجلوگ ،منابع تيمحدود دليل بار به كه از اضافه كند يم نيتضم و كرده

اعمـال   ارات،ي ـو اخت يمجوزها، سطوح دسترس يبررس ت،ياحراز هووظايف  ،»تيامن« ماژول
ثبـت   دار وظايف عهده نيز »ثبت كاربر« ماژول .داردبرعهده را  تيامن يمش خط با مطابق راتييتغ

  .است... عبور و ةاطلاعات كاربر از قبيل نام كاربري، كلم يروز رسان هو ب اطلاعات كاربر
  يابر خصوص •

مربوط به  يفكر تيحق مالك و يمال يها ها، داده مربوط به آزمون يها ها مانند داده از داده يبرخ
بـا   يهـا  رسـاخت يدر ز مـوارد   ني ـمندنـد ا  علاقه رانيو مد ندربرخوردا ييبالا تياز حساس ،ها دهيا

 شـده  شنهاديپ يابر خصوص ،يمعمار قسمت از نيدر ا ليدل نيبه هم د،نريدانشگاه قرار گ تيمالك
  :گيرد زير را دربرمي يها بخش است كه

 تيريمـد  برايپانل  نيا. پردازد يم يابر خصوص تيريبه كنترل و مد: ابر تيريپانل مد •
 نيماش ـ شيپـا  ،منابع صيو تخص كننده عيتوز ي،بند زمان يمش خط يها مناسب ماژول

 نيقـوان و خـدمات و عملكـرد    شيپـا  ي،و حسـابدار  يگـذار  متيق ،و توازن بار يمجاز
   .تشكيل شده است ابر يتيحاكم

در ابـر   تواننـد  ياست كه م ييها شامل برنامهاين لايه : يابر يها خدمات و برنامه ةيلا •
است كه از  يابر انشيقسمت شامل سه نوع خدمت معمول را نيا. اجرا شوند يخصوص

، API قي ـو از طركنـد   مـي  يبانيپشـت  يمركز آمـوزش عـال   كيمختلف  يها سيسرو
  .دهند يتحت پوشش قرار م زيعنوان خدمت را ن به يكيآموزش الكترون سيسرو

و  يسـاز  رهي ـازجملـه منـابع ذخ   ،خام يافزار شامل منابع سخت: يكيزيف رساختيز ةيلا •
  . شبكه است

 ةي ـلا يدر بـالا  كپارچهيصورت  شده است كه به يمنابع مجاز ةيلا: يساز يمجاز ةيلا •
  . قرار دارد يكيزيف رساختيز

 يمجـاز  ةيلا يست كه در بالاافزارها انيمثل م ،مخصوص يابزارها شامل: سكو ةيلا •
  . كند يم جاديسكو استقرار و توسعه ا كيو  رديگ يشده قرار م

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. QoS 
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 رهيو غ ها لميمثل محتواي دروس، ف يخدمات و منابع مختلف آموزش از: مخزن آموزش •
 EaaS سيمخزن با سرو نيا .است شده  ليتشك اند؛ شده  كه بر اساس نوع و نام مرتب

  .دهد يقرار م اريروز شده را در اخت هب يآموزش اليدر ارتباط بوده و متر
ارزيـابي،   يهـا  هيروز رساني محتوا، رو هبو آموزش، بارگذاري  گر ليتسه: گر لينهاد تسه •

  .و آفلاين را در مخزن آموزش برعهده دارد نيراهنمايي دانشجويان آنلا
   يعموم ابر •

 براي شود يم شنهاديپ. آيد مي كمك ابر خصوصي عمومي به ابر ،زياد باشد يكار در مواقعي كه بار
بـه مركـز    لـق كه متع xaas.ir يمانند ابر عموم ،يداخل يدهندگان خدمات ابر از ارائه يابر عموم

 ـ . افرانت، استفاده شـود  يابر ةمركز داد ايمخابرات است  قاتيتحق دهنـدگان ابـر    هاسـتفاده از ارائ
از  يناش ـ ةناخواست يدهايو در مقابل تهد رساند ميرا به حداقل  يخارج ي، وابستگيداخل يعموم
 ليتشـك  ة زيـر ياز سه لا ،است باطدر ارت يكه با ابر خصوص يابر عموم. كند ميمراقبت  ها ميتحر

  :است شده 
شـبكه،   ره،ي ـخشـامل ذ  ازي ـموردن يابر رساختيز ه،يلا نيا: عنوان خدمت به رساختزي •

 .دهد ميقرار  ازيو متناسب با ن يمراكز آموزش عال اريرا در اخت رهيسرور، پردازش و غ

 ةتوسـع  يبـرا  يسـكو ابـر   ،ياز ابـر عمـوم  توان  مي هيلا ندر اي: عنوان خدمت سكو به •
 .كرد استفاده يابر ةداد گاهيو پا يهوش تجار ،ياجتماع يها شبكه ةها و توسع برنامه

مراكـز   ازي ـموردن يابر يافزارها نرم ،ياز ابر عموم هيلا نيدر ا: عنوان خدمت به افزار نرم •
، سيستم )CMS(مانند سيستم مديريت محتوا  ،يآموزش يها تيفعال يبرا يآموزش عال

 ، سيستم مديريت دانشجو)VLS( ، سيستم يادگيري مجازي)LMS(مديريت يادگيري 
)SMS (رنديگ يقرار م يپژوهش ياز واحدهايموردن يافزارها نرم نيو همچن .  

 پژوهش ياعتبارسنج
 )گذشـته  يهـا  پـژوهش  و مقـالات ( هيثانو يها داده، استفاده از پژوهش يها داده يگردآورروش 
 تـوان  يم ـ ري ـاز دو روش ز يك ـيكه بـا   اجماع نظر دارند در اين موضوع اغلب پژوهشگران .است
  : )1393زاده و حاجي حسيني،  حسن ي، الهي،نوروز(كرد  يرا اعتبارسنج بيروش فراترك يخروج

  ؛پژوهش يدستاوردها ديأينظر خبرگان در ت از مندي بهره •
   .ديجد يجامع با استفاده از مطالعات مورد ةجينت ةارائ •
پـژوهش   يدسـتاوردها  تأييـد  بـراي نظـر خبرگـان    از ،ياعتبارسنج منظور بهپژوهش  نيا در

بـه روش هدفمنـد    ران،ي ـدر ا يابـر  انشي ـمرتبط بـا را  ةخبر هشتكه  صورت نيبد. استفاده شد
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 ه وشد ابانتخ يبرف ةو گلول) هاي پژوهشي مرتبط مرتبط با صنعت رايانش ابري و انجام فعاليت(
  .شد اعتبارسنجي يشنهاديپ معماريگروه متمركز،  ةجلس ليسپس با تشك
دل م ـ. اسـتفاده شـد  ) 1975(از مـدل تحليـل روايـي لاوشـي      ،معماري ارائه شده براي تأييد

هـاي   تحليل محتوا به اين صورت است كه نظر خبرگان در ارتباط با المـان  برايلاوشي  شدة ارائه
 يموافقم و اسـتفاده از آن ضـرور  «شامل  ،يا سه مجموعه كرتيل در مقياسمعماري پيشنهادي 

 يمخـالفم و اسـتفاده از آن ضـرور   «، »سـت ين يامـا اسـتفاده از آن ضـرور    ،ستا ديمف«، »است
 بـراي شـده و   يكدگـذار  Nو  E ،Uبـا حـروف    بيترت هسه حالت ب نيا. شود مي افتدري »ستين

آنهـا در نظـر گرفتـه     يبـرا  0و  1، 2 ياعـداد كم ـ  بي ـترت به ،ها قضاوت يعدد نيانگيم ةمحاسب
 2و  1هـاي   كمـك رابطـه   بـه  CVI2 و CVR1 هايمقدار ،)1975(ي طبق فرمول لاوش. شود مي
بـراي هشـت    CVR مقدار قابل قبول حداقل75/0 ،)1975( يمطابق نظر لاوش. آيند دست مي به

  .خبره است
ܴܸܥ  )1رابطة  = (݊݁ − ܰ/2)/(ܰ/2) 

ne اند بودن داده يبه ضرور يأكه ر است يتعداد خبرگان.  
ܫܸܥ  )2رابطة  =෍  ݏݎܾ݁݉ݑ݊	݀݁݊݅ܽݐܴܴܸ݁ܥ

N و تعداد كل خبرگاندهندة  نشان Retained numbers تأييد شده  هاي گزينهتعداد  معرف
   .است

) CVI( محتـوا  ييو شاخص روا )MnJ( ها قضاوت يعدد نيانگيم ،)CVR(محتوا  يينسبت روا
 :است زيربه شرح  رشيپذ يارهايمع .)5جدول (مختلف معماري محاسبه شد  هاي گزينهبراي 

 .است شتريب 75/0آنها از  CVRكه مقدار  هايي گزينهبدون شرط  رشيپذ •

 يعـدد  نيانگي ـبوده و مقـدار م  1صفر و  نيآنها ب CVRكه مقدار  هايي گزينه رشيپذ •
از  يم ـين بـر  افزوندهد  مي نشان تيوضع نيا. است 5/1از  شتريب اي يها مساو قضاوت

 )1984( شو همكـاران  كينظر چادو نيهمچن. اند موافق بوده گزينهخبرگان با ضرورت 
محقـق   زي ـانـد، ن  اعلام كرده ييروا نانياطم تيبلقا يرا برا درصد 60كه حداقل مقدار 

 يمسـاو قضاوت  يعدد نيانگيمطور كه بيان شد، در اين حالت،  همان رايز ؛شده است
دهد  درصد حالت ممكن را پوشش مي 75كه حداقل ؛ به اين معنا است 5/1از  يشترب يا
 .)درصد است 75است برابر  2به حالت بيشينه كه عدد  5/1نسبت (

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Content Validity Ratio 
2. Content Validity Index 
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  ها ها به تفكيك كدهاي مفهومي و مقوله نسبت روايي محتوا و ميانگين عددي قضاوت. 5جدول

CVI  MnJ  CVR كدها مفاهيم  يبند دسته  

88/0  

86 /1  75/0 

  سيستم
  ابر تيريمد 

انجام  تيريمد
  سفارش

 و تخصيص منابع ياسازيمه
 يبندزمان يمش خطتدوين   1  2
QoSو  SLAپايش   1  2

 حسابصورتو  يگذار متيق  1  2
2  1  

 و كنترل ابر تيريمد
 دهيگزارشو پايش عملكرد 

 يباركار مديريت توازن  1  2
 يگر واسطه يمش خط 5/0  1/ 86

2  1  
احراز هويت و 
  مديريت امنيت

 صحت اعتبارو  تياحراز هو
 و سطوح اختيارروش  5/0  1/ 71

 يتيو قواعد حاكم نيقوان  1  2

88/0  

86 /1  75/0 

ي و ساز ادهيپي ها مدل  مدل استقرار
  استقرار

 ي و هيبريديعموم ي،خصوصابر 
  ابر انجمني  1  2
  مدل فدراسيون 75/0  1/ 86

  مدل مشاركتي  1  2

9. /  
  

2  1  

  ي ابرها هيلا

 CPUره،يشبكه، حافظه، ذخفيزيكي، منابع   فيزيكي افزار سخت
 يكيزيف يتاسنترهايد 75/0  1/ 86

2  1  
  يساز يمجاز

 يساز يمجازسكو 

 مديريت منابع مجازي  75/0  1/ 86

86 /1  75/0 
  سكو

  افزار انيم
 انبار دروس ةيلا 75/0  1/ 86

 داده گاهيپا  1  2

2  1  
  و خدمات ها برنامه

SaaS  ،PaaS ،IaaS 
2  1  E-LaaS  

 وكار  كسب يندهايفرا  1  2  

83. /  
86 /1  75/0 

و بروشور  واسط كاربر  واسط كاربر
  خدمات

  پرتال
 بروشور خدمات و آموزش 75/0  1/ 86

 پايگاه داده ثبت وقايع كاربر  1  2

92. /  
2  1  

هاي  سيستم
  آموزش

 ازيموردنهاي  سيستم
  آموزش

 سيستم مديريت دوره
  نام ثبتسيستم   1  2
 دگيريسيستم مديريت دانشجو و مديريت يا 75/0  1/ 86
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 گيري و پيشنهادها نتيجه
ي آموزش، ها وهيشي نوين، ها يفناوربالاي تغييرات در عصر ديجيتال و ظهور  سرعت  بهبا توجه 

بنابراين نياز است مراكز آمـوزش عـالي   . يادگيري و پژوهش نيز دچار تغييرات شگرفي شده است
ايـن مقالـه در راسـتاي    . رآورنـد مانند فناوري رايانش ابري را به تسـخير د  يي نوظهورها يفناور

در مراكـز آمـوزش    يابـر  انشي ـرا يمعمـار  يها مؤلفهها و  المانيافتن  برايال اول پژوهش، ؤس
هـاي گذشـته و اسـتخراج     پـژوهش از مند، انتخـاب مقـالات مناسـب     نظاموجوي  جستي، به عال

س بـا تشـكيل   سـپ  ؛صورت كد بر مبناي روش تحقيق كيفي فراتركيب پرداخت هب آنهاي ها مؤلفه
هاي مرتبط، اجزاي اصلي معماري پيشنهادي را شناسايي كرد و با توجـه بـه    بندي مفاهيم و دسته
 ـ    ،مطالعات گذشته معمـاري پيشـنهادي    ةارتباط بين اجزا را در معماري مشـخص نمـود و بـا ارائ

IUHEC ال دوم پاسخ دادؤبه س .  
ي استفاده از ها چالش رفعراهكارهاي  و ها چالش، ها يتابتدا به بررسي ضرورت، مزاين مقاله 

هـدايت ايـن مراكـز و     بـراي سـپس   ؛و مراكز آموزش عالي پرداخـت  ها دانشگاهرايانش ابري در 
رايانش ابري، معماري هيبريدي ارائه نمود كه از تركيب  مؤثري ساز ادهيپ منظور بهپشتيباني از آنها 

الهام بودند،  شده  ليتحلركيب انتخاب و ي گذشته كه با روش فراتها پژوهش حاصل از يها افتهي
عالي،  آموزشمراكز  تيمأمورگرفتن و برآورده ساختن  در نظرضمن ياد شده معماري . گرفته بود

 برايمديران است، ابر خصوصي را  ةدغدغ نيتر مهمبا توجه به امنيت و حفظ حريم خصوصي كه 
ي و ريپـذ  اسي ـمقي و ور بهرهفزايش كمك به ا منظور بهي حساس و ابر عمومي را ها دادهپوشش 

  .ي با حجم بالا پيشنهاد داده استها برنامهتحت پوشش قرار دادن 
انجـام شـود كـه در     يمتنوع و مختلف ـ يها تيفعال ديبا يابر انشيرا يساز ادهيپ به طبع براي

 موجـب  كـه  بـود نگـر   كل يمعماريك  ةمقاله ارائ نيهدف ا گيرد؛ زيرا جاي نميمقاله  نيا ةدامن
و به آنها كمك  شودموارد  عياز بابت درنظر گرفتن جم يمراكز آموزش عال رانيمدخاطر  نانياطم

 يمعمار نياز ا ،انجام دهند ديكه با ييها تيفعال ريدر كنار سا يساز ادهيبه پ ليتما رتدر صوكند 
  . نديكار استفاده نما يربنايو ز يبانيپشت براي زين

در ايـن   شـده  هاي بررسـي  با ساير معماري IUHECنهادي ترين وجه تمايز معماري پيش مهم
، پاتل و )2014(، دانكن و همكاران )2012(اسكالي و همكاران  ةشد ئهاار هاي مانند معماري ،مقاله
جامعيت معماري توان به  دليل آن را مي، در شكل و محتواي اين معماري است كه )2014( چابي

در حاليكـه در   ،خي مراجع فقط به واسط كاربر اشاره شـده در بر ،مثال براي .نسبت دادپيشنهادي 
. اسـت تكميلـي  واسط كاربر شامل چهار بخش و دو ماژول  ،معماري جامع ارائه شده در اين مقاله

، )2012(اسـكالي و همكـاران    آنچـه ه شده در اين مقاله، موارد متعددي اضافه بـر  ئدر معماري ارا
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 از جملـه مخـزن   ؛وجـود دارد  انـد،  اشـاره كـرده   )2014( چابي، پاتل و )2014(دانكن و همكاران 
كه بر اساس نوع  رهيو غ ها لميمثل محتواي دروس، ف يخدمات و منابع مختلف آموزش از( آموزش

 الي ـدر ارتبـاط بـوده و متر   EaaS سيمخزن با سـرو  نيا .است شده  ليتشك اند؛ شده و نام مرتب
آموزش الكترونيكي است و  ئةمتمركز بر ارا( EaaS، )دده يقرار م اريروز شده را در اخت هب يآموزش

 ابـر  از هي ـلا ني ـا در( خـدمت  عنـوان  بـه  افـزار  نرم ة، لاي)كند مي خدمت ابري استفاده ةاز سه لاي
 سيسـتم  مانند يآموزش يها تيفعال يبرا يعال آموزش مراكز ازيموردن يابر يافزارها نرم ،يعموم

 ،)VLS( مجـازي  يـادگيري  سيستم ،)LMS( ادگيريي مديريت سيستم ،)CMS( محتوا مديريت
 .)دارد قرار يپژوهش يواحدها ازيموردن يافزارها نرم نيهمچن و) SMS( دانشجو مديريت سيستم
هـاي موجـود    با استفاده از روش فراتركيب و بر مبناي تركيب المان IUHECكه معماري  از آنجا

اسـت و  هاي گذشته متفاوت  ا تمام معماريهاي پيشين ارائه شده است؛ اين معماري ب در معماري
  . شود مشاهده مي 3ها به راحتي با رجوع به جدول  تفاوت اين

ملـي اطلاعـات،    ةي شـبك انـداز  راهدليـل   زيرسـاختي ايـران بـه    موقعيـت با توجه به بهبـود   
توانـد   مي IUHECو غيره، معماري پيشنهادي  XaaS.irي چند ابر عمومي بومي مانند ها تيفعال
كشـورهاي همسـايه باشـد تـا      سايرگشاي پژوهشگران و مديران مراكز آموزش عالي ايران و راه

ي ساز ادهيپپشتيبان  منظور بهريزي راهبردي  مديريت مؤثر و برنامه برايبر ايجاد ديد جامع،  علاوه
 ةمطالع ـ و ختـه يآماز تحقيـق   تـوان  مـي ي آتـي  ها تيفعالدر ارتباط با . شود استفادهرايانش ابري 

شود،  مي همچنين پيشنهاد. كرداستفاده  شده ارائهي معماري ساز ادهيپاعتبارسنجي و  برايوردي م
  .شودو در معماري اعمال شده مدل استقرار ابر انجمني نيز طي پژوهشي مستقل بررسي 

  منابعفهرست 
 ـم. ياطلاعـات  يفضـا  يدر معمار يننو يكرديرو ي؛محاسبات ابر. )1391. (ي، شمحمد و .ا حكيم،  ياسـت س ةجل
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