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Abstract: Nowadays, women play an important role in business. In 
addition, entrepreneurship has a significant role in economic growth of 
countries. There is not any governmental agency or institute dedicated to 
entrepreneurship and entrepreneurs in Iran. There are only some 
governmental agencies and departments in the ministries supporting self-
employment to some extent. These supports are public for both men and 
women and there are not any especial plans for female entrepreneurs. 
Moreover, there are lots of barriers that restrict women's entrepreneurship 
progress. The aims of this research are identification of women's 
entrepreneurship development barriers in Iran based on a holistic approach 
and regarding worldview of all those involved in the system, formulation of 
entrepreneurship barriers network and identification of key factors relating to 
the other barriers. In this regard, soft systems methodology has been used to 
identify the stockholders in the system and to identify barriers of women's 
entrepreneurship development. Social network analysis has also been used to 
map the relationships network among these barriers and to identify the key 
barriers. Finally, the conceptual model of systematic strategies was proposed 
to help improve the system. 
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با استفاده  زنان كارآفريني سيستم بهبود هايراهكار شناسايي موانع و
  در عمليات سخت و نرماز رويكردهاي تحقيق 

   2عاليه كاظمي، 1زادهمهناز حسين

در رشـد اقتصـادي   كـارآفريني  دارنـد و  نقش مهمـي   وكار كسب ةامروزه زنان در زمين :چكيده
در ايران نهاد يا سـازمان دولتـي مخـتص كـارآفريني و كارآفرينـان      . داردسهم بسزايي كشورها 

هـاي محـدودي از    حمايـت ، هـا و نهادهـاي دولتـي    در برخـي از وزارتخانـه  فقـط  وجود ندارد و 
مردان در حد امكـان از آن  ها عمومي است و زنان نيز همچون اين حمايت. شودخوداشتغالي مي

مشـكلات  بـر ايـن     عـلاوه . وجود نـدارد  اي ويژه ةبرنامشوند و براي زنان كارآفرين  مند مي بهره
هدف از اين تحقيق شناسايي موانـع  . شودفريني زنان ميآپيشرفت كار مانعزيادي وجود دارد كه 

افـراد درگيـر    ةبيني كليجهان نو در نظر گرفتنگر با رويكرد كل رانيزنان در ا ينيفرآكار ةتوسع
ترين عوامل در ارتباط با ساير موانـع  موانع كارآفريني و تعيين كليدي ةرسم شبك، در اين سيستم

نفعـان سيسـتم و موانـع    هاي نرم براي شناسايي ذيشناسي سيستماز روشرابطه در اين . است
روابـط ميـان   شبكة براي ترسيم ، هاي اجتماعيكارآفريني زنان و از رويكرد تحليل شبكهتوسعة 

نهايـت مـدل مفهـومي     در. ترين موانع اسـتفاده شـده اسـت   اين موانع و مشخص كردن كليدي
  .راهكارهاي سيستمي براي بهبود وضعيت سيستم ارائه شده است
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  مقدمه
هـاي   ميزان حضور و مشاركت زنـان در فعاليـت  ، يكي از معيارهاي ارزيابي كشورها از نظر توسعه

، در كشورهاي در حال توسعه به دلايل مختلف فرهنگـي و اجتمـاعي  . اجتماعي و اقتصادي است
چراتيـان و  ( اي مشاركت زنان در ساختارهاي اجتمـاعي و اقتصـادي محـدود شـده اسـت     ه زمينه
گيري  بهره ينةزمتواند  كار مي به بازار نهاتوجه به وضعيت اشتغال زنان و هدايت آ. )1393، قرباني

سهم زنان در توسعة بنا به اهميت ). 1385، اسبقي( بهتر جامعه از اين نيروي بالقوه را فراهم آورد
 وكار كسبتوسعة ضروري است كه شرايط لازم براي ، نهااقتصاد ملي و مقابله با بحران بيكاري آ

هاي شغلي براي خود و ديگران بتواننـد  و فرصت وكار كسبتا با ايجاد شود زنان كارآفرين فراهم 
هـاي  فعاليـت توسـعة  بديهي است در مسـير رشـد و   ). 1384، گلرد(دهند معضل كنوني پايان به 
منجـر  زنان موانع و مشكلاتي وجود دارد كه شناسايي و رفع آنها به تسهيل ايـن امـر   رآفرينانة كا

اصـلاح  ، هـاي موجـود  موانع كارآفريني زنان به شناسـايي محـدوديت  مطالعة بنابراين . خواهد شد
، جواهري و قضـاوتي ( كندفردي و اجتماعي آنان كمك ميكارآيي مسير آتي و در نهايت افزايش 

1383(.  
 ،كارآفريني زنان و موانع آن در ايران از جمله مسائلي است كـه تـاكنون از يـك نگـاه     مسئلة

 بـا ايـن  . پرداخته شده استبه آن  ،هاي مختلفديد زنان كارآفرين در پژوهش زاويةاز فقط يعني 
رفـع ايـن   راسـتاي  توجهي در شايان بهبود ، سال اخير 10ها در رغم انجام اين پژوهشحال علي

نگري و نگاه شايد يكي از دلايل اساسي اين عدم بهبود را بتوان جزئي. موانع صورت نگرفته است
كـه   در حـالي ، ندهسـت  هاي بسـياري در آن درگيـر  اي دانست كه عوامل و گروهمسئلهمحدود به 

 .از داردني بيني اين افرادتأثير عوامل و جهان، اين عوامل و افراد كليةتوجه به به بهبود در سيستم 
و ايجـاد آگـاهي و    مسـئله پيش از ساختاردهي سيستم و موقعيت ، واقع ايجاد بهبود در سيستم در

از طرفي براي رفـع  . پذير نيستهاي مختلف درگير در سيستم امكاندرك متقابل از افراد و گروه
گـاه  . اسـت  ريـزي و آگـاهي لازم  برنامه، كارآفريني زنان راستاي توسعةشمار موجود در  موانع بي

برخي از عوامل علت مجرد بروز عوامل ديگر و گاه برخي در اثر همزماني با موارد ديگـر موجـب   
كردن يا ايجاد بهبـود جزئـي در   كه شايد بتوان با برطرف طوريبه، شوندتر ميايجاد عوامل جدي

وليـه در كـل   بهبـودي فراتـر از تصـور ا   ، ارتباطي موانع موجـود شبكة برخي از عوامل يا موانع در 
هاي جدي با استفاده گيري مستلزم ايجاد محاسبات و تحليلچنين نتيجهالبته  .سيستم ايجاد كرد

هاي نرم بـا  شناسي سيستمدر اين پژوهش با استفاده از روش. تحليلي استپيشرفتة هاي از روش
ان شناسـايي و  كارآفريني زن توسعةنفعان درگير در سيستم ذي، سيستمي و نرم، نگررويكردي كل
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سپس موانـع موجـود از نگـاه افـراد مختلـف درگيـر       . شوددر كشور ترسيم مي انوضعيت فعلي آن
روابـط  شـبكة  ، هـاي اجتمـاعي  بعد با استفاده از رويكرد تحليل شبكه مرحلةدر . شودميمشخص 

موانع كليدي اين  ،سپس با استفاده از مفاهيم مركزيت در اين روش شده و ميان اين موانع ترسيم
هـاي  راهكاردر نهايت مدل مفهـومي  . شوندكاملاً متفاوت شناسايي ميديدگاه از چندين سيستم 

  .شودبهبود سيستم ارائه مي

  تحقيق ة نظريپيشين
البته كارآفريني از . مشكلات اشتغال باشد زاييدةنسبت جديد است كه شايد  بهكارآفريني مفهومي 

با او در تمام شئون مختلف زندگي انسان حضور داشته و مبناي تمامي ابتداي خلقت بشر و همراه 
تعاريف بسياري از كارآفريني ارائـه شـده كـه همگـي     . هاي بشري بوده استتحولات و پيشرفت

خلـق ابتكارهـا و    فراينـد كـارآفريني  «: ستا آنها نتيجة كليةو اين تعريف هستند  مشابهكمابيش 
گيري ها و بهرهاي جديد در شرايط خطرخيز از طريق كشف فرصتهوكار كسبها و ايجاد نوآوري

  ). 1391، پور و همكارانيوسف( »از منابع است
، هـاي صـنعتي  در زمينـه ، عنـوان كارآفرينـان   نوآور و مبتكر به، زنان خلاق، جهانيعرصة در 

، اقتصـادي توسـعة  عنوان موتـور   اند و نقش آنان بهشدهمنشأ تحولات بزرگي  ،توليدي و خدماتي
اصلي گزينة ، عامل ايجاد اشتغال، گذاريمحرك و مشوق سرمايه، صنعتيتوسعة قهرمانان ملي و 

در ). 1385، ستياآر(انتقال فناوري و عامل رفع خلل و تنگناهاي بازار در جوامع تبيين يافته است 
روي  وكـار  كسـب هـاي  عنوان كارآفرين به محـيط  زنان بسياري به، گذشتهدهة اين راستا طي دو 

هـاي كوچـك و   سـازمان  ادارةوكـار بـراي    هاي كسـب در مكانآنها كه حضور طوريبه، اندآورده
عنـوان   بـه . است بوده گذاراثربسيار در سراسر جهان  وكار كسبهاي بر اشتغال و محيط، كارآفرين

، )2016( الملل صندوق بازنشستگي كشـوري  كل روابط عمومي و امور بين ةاداربه گزارش ، مثال
كـارآفريني   ةحـوز كشورهاي برتـر جهـان در    ةزمينهاي منتشرشده در اساس آمارها و گزارش بر

در جايگاه دوم  8/74در جايگاه نخست جهان و استراليا با كسب امتياز  9/82آمريكا با امتياز ، زنان
، هلنـد ، مـارك دان، كشورهاي بريتانيـا ، 2015در زمينة شاخص كارآفريني زنان در سال . قرار دارد
  . اندهاي سوم تا دهم جهان معرفي شدهترتيب در رده فنلاند و نروژ به، سوئد، ايسلند

هاي در سال .دهنددر حال حاضر در ايران نيز نيمي از جمعيت فعال كشور را زنان تشكيل مي
، تبه وجود آمده اس ـتوجهي  شايانرشد  ،ايرانجامعة اخير در سطح تحصيلات و اشتغال زنان در 

تواند به رشد اقتصـادي كشـور   هاي كارآفرينانه در اين قشر از جامعه ميتوجه به فعاليتاز اين رو 
هـاي كـارآفريني در كشـورهاي    فعاليتروندة پيشرغم سير علي ،اين وجودبا . كندكمك شاياني 
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 ايـران نتوانسـته اسـت از   جامعـة  گر اين واقعيـت اسـت كـه هنـوز     آمارهاي موجود بيان، مختلف
كـه   طـوري بـه ، )1383، جواهري و قضاوتي(هاي مربوط به زنان كارآفرين استفاده كند توانمندي

نفر  30نفر كارآفرين و  70عضو است كه از اين تعداد  100داراي  فقط انجمن ملي زنان كارآفرين
بديهي اسـت   .)1396، پايگاه تحليلي خبري خانواده و زنان( شوند وكار محسوب مي صاحب كسب

موانـع و مشـكلات متعـددي وجـود دارد كـه      ، زنـان كارآفرينانـة  هاي فعاليتتوسعة در مسير  كه
  .خواهد شدمنجر شناسايي و رفع آنها به تسهيل اين امر 

هـاي بسـياري   پژوهش ،هاي موجود در مسير كارآفريني زنانموانع و چالشزمينة تاكنون در 
و هيسـريش و بـراش    )1986(توسط براش  ها در اين حوزهترين پژوهشمهم. گرفته استانجام 

برخي موانع و مشكلات زنان كارآفرين از ديـدگاه ايـن پژوهشـگران    . اندصورت پذيرفته، )2000(
تجربگي در بي، تأمين سرمايه، ايهاي حرفهشامل كمبود مهارت(اندازي ند از مشكلات راها عبارت
كار شامل ادامة و مشكلات ) يي و مشاورهكمبود راهنما، موقعيت جانبي ضعيف، ريزي ماليبرنامه

، موقعيت جانبي ضـعيف ، تلاقي امور شركت با مسائل شخصي، ريزي ماليكمبود تجربه در برنامه
المللي كار موانع كارآفريني زنان را سازمان بين. ، استايهاي حرفهكسب سرمايه و كمبود مهارت

دانـد  زيربنـايي و قـانوني مـي   ، شـغلي ، ليتحصي، اجتماعي و فرهنگي، ايفاي نقش، موانع رفتاري
، هـاي فيزيكـي  فريت موانع كارآفريني زنان را چهار دسته عوامل شـامل سـرمايه  ). 1381، صابر(

هـاي انجـام   اكثـر پـژوهش  ). 1383، جواهري و قضاوتي(كند اجتماعي و انساني معرفي مي، مالي
، شده توسط ميرغفوري هاي انجامهمچون پژوهش، موانع كارآفريني زنان در كشورزمينة شده در 

شده توسـط   موانع شناسايي، )1391(پور و صابري و قرباني )1388( دمنهطاهريو  وتورانل ياديص
در ايـن  . انـد  كـرده المللي كار را مبنا قرار داده و ميزان اهميت اين عوامـل را بررسـي   سازمان بين

  .به برخي از آنها اشاره شده است 1انجام شده كه در جدول تحقيقات بسياري زمينه در كشور 
ها و تحقيقات مشابه اين اسـت كـه موانـع كـارآفريني     نكتة شايان توجه در تمام اين پژوهش

زنان فقط از زاوية ديد زنان كارآفرين بررسي شده است، در حالي كه ايـن افـراد فقـط بخشـي از     
نفعـان  بينـي كلـي ذي  ه جهـان از طرفي تاكنون با توجه ب. نفعان درگير در اين سيستم هستندذي

همچنين به ارتباطات علي و معلولي و . درگير در اين سيستم، راهكاري سيستمي ارائه نشده است
در اين پژوهش . ريزي در راستاي رفع آنها توجه نشده استاي ميان اين عوامل براي برنامهشبكه

  .سعي داريم تا خلأهاي موجود در تحقيقات پيشين را پوشش دهيم
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  موانع كارآفريني زنانزمينة گرفته در  هاي صورتبرخي پژوهش. 1 جدول

  در هر پژوهشبررسي شده موانع   عنوان پژوهش
بررسي تأثير نابرابري جنسـيتي:موانع كارآفريني زنان

، جـواهري و قضـاوتي  (بر كارآفريني زنـان در ايـران   
1383.(  

نــاهمخواني  .3، نظــام تعلــيم و تربيــت .2،موانــع خــانوادگي.1
مناسبات حاكم بـر   .5 و ايباورهاي كليشه .4، نقشي هايانتظار
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  عوامل محيطي
كرمانشـاهشناسايي مشكلات زنان كـارآفرين اسـتان

  ).1394، قمبرعلي و رستمي(
موانـع   .4، موانـع علمـي   .3، موانـع بازاريـابي  .2،موانع مالي.1

  موانع فرهنگي .6 و موانع شخصيتي .5، خانوادگي
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ــادرمرزي( ــي و نظــريق ، ســرمازه، جمشــيدي، جمين

1394.(  

موانـع   .3، موانـع اقتصـادي   .2، موانع اجتمـاعي و فرهنگـي  .1
 .6 و موانـع فنـي   .5، شناختيموانع روان .4، آموزشي و مديريتي

  گذاريموانع سياست

كـارآفريني زنـانةتوسـع هـايراهكارتحليل موانع و
-باسطياسوري ( روستايي دهستان گوراب پس فومن

  ).1394، خواهقرشي و وطن

، موانـع فـردي   .4،موانع مالي .3، امكانات.2،موانع فرهنگي.1
  موانع خانوادگي .6 و موانع دولتي .5

ــع كــارفريني:كــارآفريني دانشــگاهي شناســايي موان
ــگاهي و  ــت آن راهكاردانش ــاي تقوي ــوروزي و ( ه ن

  ).1388، القلم سريع
   

، گريزي ريسك .3،از حكومت هاانتظار .2، ضعف آموزش عالي.1
عدم توجـه بـه آمـوزش     .5، ثروت و نگرش نادرست به پول .4

ها در امـر  رغبت پايين خانواده .6، حين كار و توانمندسازي افراد
مشاركت در  ةاجازعدم  .8، موانع فرهنگي و اجتماعي .7، ازدواج
ناپسند بودن مواجهه با مردان از لحاظ  .9، هاي اقتصاديفعاليت

كمبـود   .11، پـذيري وليتئمسنگراني از  .10، هنجارهاي محلي
  عدم برابري مردان با زنان. 12 و سرمايه و نداشتن ابزار كار

  

  پژوهششناسي روش
ها نيز در دو تحليل داده، گيري از روش آميختهدر اين پژوهش با توجه به ماهيت پژوهش و بهره

نفعان سيستم و مصاحبه بـا  براي شناسايي ذي. ترتيب صورت گرفته استكيفي و كمي بهمرحلة 
گيري گلوله برفي استفاده شده كه چگونگي آن طـي  نفعان از روش نمونههاي ذيافرادي از گروه

هـاي   شناسـي سيسـتم  در گام تحليل كيفي از روش. هاي انجام پژوهش شرح داده خواهد شدگام
بهـره گرفتـه    )SNA(هـاي اجتمـاعي   و در گام تحليل كمي از رويكرد تحليل شبكه) SSM(نرم 

  .شده است
نخسـت بـراي   . گرفتـه اسـت  انجـام  گردآوري اطلاعات در اين پـژوهش در چنـدين مرحلـه    

، كتـب مطالعـة  بـه  ، هاي درگير در اين سيستمشناسايي وضعيت كارآفريني زنان در ايران و گروه
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هـاي  بعـد گـروه  مرحلة در . هاي موجود در اين زمينه پرداخته شده استآمارها و گزارش ،مقالات
در . هـا پرداختـه شـده اسـت    باز با اين گـروه  مصاحبةدرگير در سيستم شناسايي شده و سپس به 

هاي هر گروه به گروه ديگر منتقل شده تـا بـدين ترتيـب    صورت مستمر ديدگاه مراحل مختلف به
ه دوبـار براي شناسايي موانع كارآفريني زنان . وضعيت موجود كارآفريني زنان در ايران ترسيم شود

هاي هر گروه به گروه ديگر منتقل شده تا با رويكـردي  و ديدگاه شد نفع مصاحبههاي ذيبا گروه
جلسـات   ،نفعان مختلفدر برخي موارد تلاش شده تا ميان ذي. حاصل شود شده نتايجِ توافق، نرم

نفعـان را  هاي مختلف ذيبرگزاري اين جلسات امكان تبادل نظر ميان گروه. برگزار شودمشتركي 
در اين مرحله . اندايفا كردهكننده را نقش تسهيلپژوهشگران در اين جلسات . ممكن ساخته است

عنـوان   پژوهشـگر بـه  . صورت كيفي با ماهيتي نرم صورت گرفته اسـت  ها كاملاً بهگردآوري داده
وابـط  رشـبكة  همچنين براي رسم . در موقعيت درگير بوده است ،گر صرفگر و نه مشاهدهمداخله

در بخـش   شـده  نفعـان بررسـي  هـايي در اختيـار ذي  پرسشـنامه مرحلة پيش ميان موانع حاصل از 
. صـورت كمـي انجـام شـده اسـت      ها در اين مرحلـه بـه  گردآوري داده. قرار گرفته است ،نخست

دهنـدگان در هـر پرسـش ميـزان     پاسخ. اندگيري از طيف ليكرت طراحي شدهها با بهرهپرسشنامه
بنـابراين در  . اندكردهگيري عامل ديگر را در قالب اين طيف مشخص مانع در شكل اثرگذاري هر

  .عمل كرده استگر در نقش مشاهده ،پژوهش فراينددر  گراين مرحله پژوهش

  )SSM(هاي نرم شناسي سيستمروش
كـارگيري  هاي كيفي است كه با بهشناسياز روش عيمجمودربرگيرندة ، نرمتحقيـق در عمليات 

را ســاختاردهي   »آشــفته «يـا  » لقبـدق «مسـائل  ، هـا شناسـي از ايـن روش  اي عهمجمويك يـا 
، مهرگـان و  زادهحسين( گويندمي» هاي ساختاردهي مسئلهروش«كنـد و در اصطلاح به آن  مـي

در عمليـات  شناسـي تحقيـق   ترين روشمشهورترين و مورد استفاده SSMروش ). 1395، اميري
بـار توسـط چكلنـد و    نخسـتين  شناختي تفسـيرگرايي اسـت كـه    هاي روشيشه در بنياننرم با ر
هاي مفهومي هدفمندي كه با استفاده از مدل SSM. در دانشگاه لنكستر مطرح شد وي همكاران

آورد كـه از طريـق   ساختار و چارچوبي را فراهم مـي ، توان تفسير كردرا به چند طريق مييك هر 
هاي متفاوت و گاه متعارض افراد هدايت شده و بدين صورت بين افراد با ديدگاهآنها مباحث ميان 
وجود دارد كه لزوماً ايـن مراحـل    SSM فرايندها و مراحل مختلفي در گام. شودتوافق حاصل مي

  :ند ازا شوند و عبارتترتيب دنبال نمي به
و شناسـايي   مسـئله موقعيت  اين مرحله شامل ورود به: زامسئلهشدن با موقعيت مواجه. 2و  1
، مشـاهده ، هاي حاكم بر موقعيت از طريق مصـاحبه و مباحثـه  استانداردها و ارزش، فرهنگ، افراد

  . است... تصاوير گويا و ، طوفان مغزي
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سيسـتم   اي اسـت كـه يـك   اي عبارت يا جملـه يك تعريف ريشه: ايتعاريف ريشه ةتوسع. 3
چه كساني در حال حاضر ، كساني در آن درگير خواهند بودچه  نكهاياهداف آن سيستم و ، ال ايده

گذارنـد را  پذيرند و چه كساني بـر آن تـأثير مـي   چه كساني از آن تأثير مي، در آن مشاركت دارند
كه  شود استفاده مي CATWOEاي از تكنيكي به نام تعاريف ريشه ةتوسعبراي . كندتوصيف مي

كند تـا  كمك مي) كارفرما( مسئلهدست آمده است و به مالك ديگر به ةواژچند  نخستاز حروف 
  : ند ازا ها عبارتاين واژه .را با استفاده از تعاريف كليدي فرموله كند مسئله
C :نفعان و قربانيان سيستم چه كساني هستند؟ذي، عاملان: مشتري  
A :كنندگان در سيستم چه كساني هستند؟ بازيگران و مشاركت: بازيگران  
T :چـه  . دشـو تبديل يـا پـردازش مـي    ،چه چيزي توسط اين سيستم): تبديل(پردازش  فرايند
  شوند؟ هايي تبديل ميهايي به چه ستادهداده

W :بيني سيستم چيست؟جهان: بيني جهان  
O :كردن سيستم را دارد؟ مالك سيستم چه كسي است؟ چه كسي قدرت متوقف: مالك  
E :هاي محيطي بايد در نظر گرفته شوند؟ محدوديت چه: هاي محيطيعوامل و محدوديت  
هـا و  فعاليـت  ةمجموع ـنمـوداري اسـت كـه از     SSMيك مدل در  :ساخت مدل مفهومي. 4

اي مسـتقيم از تعـاريف ريشـه   طـور   بـه ها اين مدل. خطوط ارتباطي ميان آنها تشكيل يافته است
در قالـب عبـاراتي   ، وجود دارنـد  ايهاي كليدي را كه در تعاريف ريشهشوند و فعاليتاستخراج مي

  . كنندبيان مي
  مدل با دنياي واقعي  ةمقايس. 5
 شناسايي و تعيين تغييرات مورد نياز. 6

  ).1396، زادهحسين و مهرگان( اجرا. 7
هـاي  ضـمن تعريـف مؤلفـه   ، و ادبيـات پـژوهش   در پژوهش حاضر پس از بررسـي پيشـينه   

CATWOE سـپس بـه مصـاحبه بـا     . شناسـايي شـدند   مسـئله نفعان درگير در موقعيت اين ذي
رونـد كـار بـدين صـورت بـود كـه زنـان        . نفع پرداخته شدهاي ذينمايندگاني از هر يك از گروه

خواسته شد آنها و پس از مصاحبه با اين افراد از  شدند كارآفرين موفق از منابع اينترنتي شناسايي
انـد يـا نـام    در تعامل بوده نهاخود با آارآفرينانة كهاي ترين افرادي را كه طي فعاليتتا نام كليدي

هر يك افـراد  ، اين افراداولية پس از شناسايي . كنندعنوان  ،اندعنوان افراد كليدي شنيده را بهآنها 
ميان . ادامه يافت كه مفهوم معنادار جديدي يافت نشدآنجا ها تا مصاحبه. ديگري را معرفي كردند
  .برگزار شدسه جلسة مشترك  نيز نفعذي هايبرخي نمايندگان گروه
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در واقع مسيري كه زنان . سپس تصويري گويا از وضعيت كارآفريني زنان در ايران ترسيم شد
در قالب تصـاوير كـارتوني   ، هاي جديد در ايران بايد طي كنندوكار كسباندازي كارآفرين براي راه

از آنهـا  نفعان و برقراري تعامل ميـان  به ذيبا مراجعه دوباره بعد  مرحلةدر . به تصوير كشيده شد
-تعاريف ريشـه از وضعيت مطلوب كارآفريني زنان از ديدگاه هر گروه ، كنندگانطريق تيم تسهيل

بعـد  مرحلـة  و در  شده از ابزارهاي كمي پژوهش استفاده، تعاريفارائة اين پس از . عرضه شداي 
ها بـراي بهبـود وضـعيت كـارآفريني     راهكارمدل مفهومي ارائة يعني  SSMبه گام چهارم دوباره 

 هـاي  نتايج بر اساس نظر تمـامي گـروه  دوباره كلية در اين مرحله نيز . گرديمزنان در ايران بازمي
  . نفع و برقراري توافق نسبي ميان آنها عرضه شدذي

  )SNA(هاي اجتماعي رويكرد تحليل شبكه
ارتباطي ميان شبكة ، هاي اجتماعيليل شبكهكمي اين پژوهش با استفاده از رويكرد تح مرحلةدر 

تـرين موانـع در ارتبـاط بـا     و كليديشد شده براي كارآفريني زنان در ايران ترسيم  موانع شناسايي
 ويكـردي اي رتحليل شبكه. اندمشخص شده ،با استفاده از مفاهيم مركزيت در شبكه ،ساير موانع

. )1979، هلنـد و لينـدهارت  (است ها تئوري گراف با استفاده ازساختارهاي اجتماعي  ةمطالعبراي 
هاي روابـط ميـان و درون   اي اين است كه در ابتداي امر بايد ويژگيكلي در رهيافت شبكه ةقاعد

 كـه  اسـت  آنتـرين ويژگـي ايـن رويكـرد     مهم. هاي خود واحدهانه ويژگي بررسي شود،واحدها 
» تغييـر داده اسـت   آنها افراد و ارتباطات ميان به جفت آنها هايكانون توجه را از افراد و ويژگي«
  :ند ازا اي عبارتترين مفاهيم مطرح در تئوري شبكهمهم). 2006، پارخه، واسرمن و رالسون(

وجود يا عدم   ةدهند كه نشاناست اي از حداقل سه نقطه و تعدادي يال  مجموعه: شبكه •
  .استها  وجود ارتباط ميان نقطه

ترين كنشگران يا ارتباطات در يك شبكه استفاده و تعيين مهمبراي شناسايي : مركزيت •
مركزيت درجـه  : ند ازا ترين آنها عبارتكه از مهم مختلف دارد يمركزيت انواع. شود مي

دسترسي آن بـه منـابع   ، يك نقطه بيشتر باشدة درجهر چه ميزان  .و مركزيت بينابيني
ابيني بر اساس موقعيت كنشگران مركزيت بين .شودتر محسوب ميبيشتر بوده و مركزي

ترين مسير ميان جفت كنشگران ديگر محاسبه شـده و  در شبكه و قرار گرفتن در كوتاه
كه تفاوت آنها در اساس تحليل و بينابين بودن يك نقطـه  است اي و يالي دو نوع نقطه

از اي داراي بيشترين مركزيت بينابيني است كه بينابين بسياري نقطه. يا يك يال است
  ).1991، كنيس و اشنايدر(جفت نقاط ديگر قرار گرفته است 

براي تحليـل   NetDrawو  UCINETافزارهاي هاي اجتماعي از نرمدر روش تحليل شبكه 
 مرحلـة در  شـده  نفعان بررسيهايي در اختيار ذيدر اين مرحله پرسشنامه. شودها استفاده مييافته



 617   ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  1396زمستان  ،4 ةشمار ،9دورة  ، ਠൌ࣡ીیॠدশୌࢌ 

. شده را بر موانع ديگر مشخص كننـد  شناسايي تأثير هر مانع  قبل قرار گرفته تا شدت تأثير يا عدم
وارد شـده و   UCINETافزار عنوان ورودي در نرم بنابراين يك ماتريس تأثير موانع بر يكديگر به

سپس مقادير مختلف مركزيت در شبكه با . ترسيم شده است NetDrawافزار روابط در نرم شبكة
  .اند شدهر محاسبه و تحليل افزااستفاده از امكانات دو نرم

كه بيشترين تـأثير  كند مشخص ميعواملي را ، موانع كارآفريني زنان شبكةمركزيت درجه در 
علـت   اين عوامل به. گيري ساير موانع دارندپذيرند و بيشترين تأثير را بر شكلرا از ساير موارد مي

بنابراين براي رفـع   ،شوندتلقي ميموانع كليدي عنوان  بهتأثيري كه بر ساير موارد دارند در شبكه 
، هاي بينابيني بيشـتر موانع با مركزيت. وجود داردگذاري ارزش سرمايه ،عواملساير آنها نسبت به 

گيري موانع ديگر از طريق آنـان صـورت   عواملي هستند كه تأثيرگذاري بسياري از موانع در شكل
توان از مي ،به نتايجبا توجه شوند و پراهميت تلقي مي اي مسئلهاين موانع نيز در سيستم ، گيردمي

  . كردارائه هاي متفاوتي آنها تحليل

  ي پژوهشهايافته
  SSMروش : تحليل كيفي

در ايـن مرحلـه ضـمن مصـاحبه بـا افـرادي از       : زامسـئله مواجه شدن با موقعيت  .2و  1مرحلة 
به ترسيم وضع موجود كارآفريني زنان در قالب تصاوير گويا پرداخته  ،نفعانهاي مختلف ذي گروه
. بانوان كارآفرين موفق شناسايي شدند، بدين منظور نخست از سايت انجمن كارآفريني زنان. شد

كـه در  را هايي از آنها خواسته شد تا سازمان، اوليه با اين بانوان كارآفرينمصاحبة  6پس از انجام 
بـدين ترتيـب   . معرفي كنند ،كنندي زنان تأثيرگذارند و به هر نحوي نقشي ايفا ميكارآفرين فرايند

ادارة ، هاثبت شركتادارة ، صنايع و معادنادارة ، ترين اين نهادها از جمله وزارت كاربعضي از مهم
سپس با افرادي كه در اين . هاي حمايتي معرفي شدندها و برخي انجمنبانك، بيمهادارة ، ماليات

زمينـة  بـه  بـا توجـه   ذكر اسـت كـه   شايان . انجام شدهايي ها نقش كليدي دارند مصاحبهازمانس
براي هر حوزه تأثيرگذارند كه با برخي از اين افراد نيز  فرايندنهادهاي مختلفي در اين ، كارآفريني
به همين ترتيب افرادي نيز شناسايي شدند كـه بـه هـر نحـوي     . گرفته استانجام هايي مصاحبه

صـورت   بـه  هـا  مصـاحبه . هـاي خـلاق خـود نشـده بودنـد     بـرداري از ايـده  وفق به ثبت و بهـره م
امـا   شـد،  صـورت كلـي مطـرح    بـه پرسـش  طـوري كـه چنـدين     به، ساختاريافته انجام شدند نيمه
گويا براي  يتصوير 1شكل . هاي خود را بيان كردنددهندگان در بحث آزادانه تمامي دغدغه پاسخ

  .دهدسيستم كارآفريني زنان نشان مي
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  گويا از موقعيت سيستم كارآفريني زنان در ايران يتصوير .1 شكل

  
بـراي سيسـتم    CATWOEهـاي  در ايـن مرحلـه، مؤلفـه   : ايتعـاريف ريشـه   ةتوسع .3مرحلة 

براي سيستم  محدوديت 60همچنين . شناسايي شدند 2كارآفريني زنان در ايران مطابق با جدول 
ها در نتيجة مصاحبه بـا افـراد درگيـر در سيسـتم بـه      اين محدويت. كارآفريني زنان شناسايي شد

   .نحوي كه گفته شد و از طريق تبادل نظرهاي ايشان، شناسايي شدند
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: اي مورد توافق نسبي براي سيستم كارآفريني زنـان در ايـران عبـارت اسـت از    تعريف ريشه 
يستمي كه مالك آن دولت و مجلس شوراي اسلامي است و توسط كاركنـان وزارت كـار، ادارة   س

هـا،  ها، ادارة بيمه، ادارة ماليات، وزارت صنايع و معادن، وزارت جهاد كشاورزي، بانـك ثبت شركت
و  هاي نودر اين سيستم فرد كارآفرين با ايده. شوداجرا مي... نهادها و مؤسسات مالي و حمايتي و 

هـاي نـو،   هاي تازه و با بسيج منابع، بـه ايجـاد پيشـه و كـار و شـركت     خلاق و شناسايي فرصت
ايـن فراينـد كـه مسـتلزم پـذيرش خطـر و       . كندهاي جديد و نوآور و رشديابنده، اقدام ميسازمان

ريسك است، به عرضة محصول يا خدمت تازه بـه جامعـه، ايجـاد ارزش، دگرگـوني اجتمـاعي و      
هاي هاي رفتاري و شخصيتي، محدوديتوسيلة محدوديت اين سيستم به. شودر مياقتصادي منج

هاي آموزشي و تحصيلي، هاي اجتماعي و فرهنگي، محدوديتخانوادگي و ايفاي نقش، محدوديت
هـاي مـالي،   هاي قـانوني، محـدوديت  هاي زيربنايي، محدوديتهاي شغلي، محدوديتمحدوديت
هاي بازاريابي هاي سياسي و اقتصادي و محدوديتي، محدوديتاهاي حمايتي و شبكهمحدوديت
  .شودمحدود مي

 براي سيستم كارآفريني زنان CATWOEهاي مؤلفه. 2 جدول

 توضيحات CATWOEهاي مؤلفه

C :افرادي كـه از ايـن خـدمات   ، شودافرادي كه براي آنها ايجاد اشتغال مي،زنان كارآفرين  مشتري 
  .دولت و اقتصاد جامعه، برندبهره مي

A :بازيگران  

ماليـات  ادارة ، )گـذاري و عمليـاتي   سياست(وزارت كار،)عملياتي(انجمن زنان كارآفرين
ها بانك، )عملياتي(ها ثبت شركتادارة ، )عملياتي(بيمه ادارة ، )گذاري و عملياتي سياست(
وزارت صـنايع و معـادن    و )عمليـاتي (اعتبـار   ةكننـد  نهادهاي حمايتي تأمين، )عملياتي(
  ).سياست گذاري و عملياتي(

T :تبديل(پردازش  فرايند(  

-هاي نو و خلاق و شناسـايي فرصـت  ي است كه فرد كارآفرين با ايدهفرايندكارآفريني

هاي جديـد و نـوآور و   سازمان، هاي نوبه ايجاد كار و شركت، هاي تازه و با بسيج منابع
محصـول يـا   عرضـة  بـه  ، كه مستلزم ريسك اسـت  فراينداين . كندمياقدام  ،رشديابنده

  .شودميمنجر خدمت تازه به جامعه 

W :بيني جهان  
-فرد از منابع بهاي منحصربهايجاد ارزش از راه تشكيل مجموعهبيني اين سيستمجهان

مشـاغل   ست و به دگرگوني اجتماعي و اقتصادي و ايجادا هاگيري از فرصتمنظور بهره
  .انجامدگيري مؤثر از نيروي انساني و منابع طبيعي ميتازه و بهره

O : استدولت و مجلس شوراي اسلامي مالك سيستم  مالك.  

E: هـاي  عوامل و محدوديت
  محيطي

، هــاي خــانوادگي و ايفــاي نقــشمحــدوديت،رفتــاري و شخصــيتيهــايمحــدوديت
هاي محدوديت، آموزشي و تحصيليهاي محدوديت، هاي اجتماعي و فرهنگيمحدوديت

، هــاي مــاليمحــدوديت، هــاي قــانونيمحــدوديت، هــاي زيربنــاييمحــدوديت، شــغلي
هاي محدوديت و هاي سياسي و اقتصاديمحدوديت، ايهاي حمايتي و شبكهمحدوديت
  .بازاريابي
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 SNAروش : تحليل كمي
سـوم روش  مرحلـة  شده در  شناساييمانع  60ناگزير به كاهش ، UCINETها در براي ورود داده

SSM نفعـان در طبقـات مشـابه    منظور موانع با مفاهيم يكسان را با كمك نظـر ذي  بدين. شديم
در غيـر ايـن صـورت    . مانع دست يافتيم 23نهايت به  قرار داديم و به اصطلاح ادغام كرديم و در

ه پـر كـردن يـك مـاتريس     البت. شد كه منطقي نبودتوسط افراد پر مي 60×60بايد يك ماتريس 
اما كاهش تعداد موانع بـه كمتـر از ايـن تعـداد     ، نيز زمان زيادي را به خود اختصاص داد 23×23

ارائـه   3مانع يـا عامـل نهـايي در جـدول      23. كردميپژوهشگران را از هدف نهايي پژوهش دور 
  .اندشده

  

 آفريني زنانشده در سيستم كار موانع ادغام. 3 جدول
 موانع كارآفريني زنان هر مانعشمارة 

 كمبود حمايت معنوي و مادي از طرف خانواده   1
 تعارض نقش بين وظايف مختلف   2

 هاي زنان در خانوادهتواناييدربارةآموزش نادرست   3
 هاي آموزشيدسترسي محدود زنان به فرصت   4
 عدم خودباوري و اعتماد به نفس در زنان   5
 كافي براي كسب درآمدانگيزةفقدان   6
  پذيري بيشتر زنان در هنگام مواجهه با شكستتحريك   7
 اوليه و تأمين نقدينگيسرمايةدشواري كسب   8
  هاي زنانگذاران و اسپانسرها به تواناييعدم اعتماد سرمايه   9

  كارآفريني تاندازي يك فعاليراهبرايتضمينيكردن وثيقةعدم توانايي زنان در فراهم   10
 آنهاناباوري افراد به توانايي زنان و در نتيجه عدم اعتماد به زنان و پرهيز از همكاري با    11
 اي در مورد زنانباورهاي كليشه   12
هاي اجتماعيناامني   13
هاي درسيهاي موجود در محتواي كتابنابرابري   14
فعاليت زنانةموانع قانوني محدودكنند   15
فقدان مهارت مذاكره   16
 كمبود توانايي جسمي زنان براي تحمل فشارهاي كاري   17
پايين در زنانپذيريريسك   18
 نبودن صنف يا سازمان غيردولتي پشتيبان زنان كارآفرين   19
از جانب ديگران آنها هايگرايش زنان براي به تصويب و تأييد رساندن تصميم   20
عدم وجود يك سازمان واحد متولي كارآفريني زنان   21
مهدكودكمراكززيادهزينةكيفيت پايين يا   22
 انجام كارفرايندناآگاهي از   23
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بـراي  . اين موانع هم در سطر و هـم در سـتون وارد شـدند    UCINETهاي در ماتريس داده
. اسـتفاده شـده اسـت    3شده به آن در جدول  داده نشان دادن هر عامل يا مانع از شمارة تخصيص

ارزش هر خانه يا دراية اين ماتريس نشانگر شدت تأثير يك عامل در سـطر بـر عامـل ديگـر در     
  .ستون است

 زنان و مركزيت درجهشبكة روابط ميان موانع كارآفريني 
هـاي قرمـز   دايره. دهدشبكة دووجهي مانع ـ مانع با توجه به مركزيت درجه را نشان مي  2شكل 
  .نشانگر موانع ستوني هستند  هاي آبيدهندة عوامل سطري و مربعنشان

 
 

 
  نمايش نقاط بر حسب بيشترين مركز درجه . 2 شكل

  )دهدميزان مركزيت درجه را نشان ميميزان بزرگي نقاط (

ي امعن ـ ورودي بـه درجـة  ي تأثيرگـذاري بيشـتر و مركزيـت    امعن ـ خروجي بـه درجة مركزيت 
  . تأثيرپذيري بيشتر در برخي موارد قابل تعبير است

معناي ميزان تأثيرگذاري يك عامـل يـا    خروجي بهدرجة مركزيت ، در تحليل پژوهش حاضر 
عـاملي  ، خروجي بيشتري داشته باشـد درجة هر چه يك عامل مركزيت . مانع بر موانع ديگر است

تـوان از  كه با حـذف آن مـي   طوريبه، گيري عوامل ديگر استتر در شكلتر و زيربناييايريشه
  .بروز بسياري از موانع ديگر جلوگيري كرد
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معناي اين است كه تا چه اندازه يك عامل در اثر بروز موانـع ديگـر    ي بهوروددرجة مركزيت 
معناسـت كـه عوامـل    بـه ايـن   ورودي بيشتر براي يك عامـل  درجة مركزيت . گرفته است شكل

ريزي براي رفع آن بدون در نظـر گـرفتن عوامـل    اند و برنامهگيري آن شدهبسياري موجب شكل
درجـة  مركزيت ، در عوض. حاصل استمايه و انرژي بوده و بيعملاً اتلاف سر، بسيار مؤثر بر آن

گرفتـه و   طور نسبي مستقل از ساير عوامـل شـكل   معناست كه اين عامل بهبه اين ورودي كمتر 
 3شـكل  . پـذير اسـت  ريزي براي رفع آن حتي بدون توجه بسيار به عوامل ديگر نيز امكانبرنامه

  .دهدراي هر يك از موانع نشان ميخروجي و ورودي را بدرجة مقادير مركزيت 
  

 
 خروجي و ورودي هر يك از موانع كارآفريني زناندرجة مقدار مركزيت . 3 شكل

 14، 21، 12خروجي مربوط به نقاط درجة دهد كه بيشترين مركزيت نشان مي 3نتايج شكل 
عـدم وجـود يـك    «، »در مورد زنـان  ايباورهاي كليشه«ترتيب مربوط به عوامل  كه بهاست  3و 

و » هـاي درسـي  هاي موجود در محتـواي كتـاب  نابرابري«، »سازمان واحد متولي كارآفريني زنان
  .است» هاي زنان در خانوادهتواناييدربارة آموزش نادرست «

ناباوري افراد به توانايي زنان و در نتيجه عدم اعتمـاد بـه زنـان و پرهيـز از     «موانع ، از طرفي
گـذاران و  عدم اعتماد سـرمايه «و » عدم خودباوري و اعتماد به نفس در زنان«، »آنهاهمكاري با 
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درجة بيشترين مركزيت نسبت به ساير موانع، عواملي هستند كه » هاي زناناسپانسرها به توانايي
  . معلول عوامل بسياري است، عواملساير ند و بروز آنها نسبت به ورودي را دار

عدم وجود يـك  «، »مهدكودكمراكز زياد هزينة كيفيت پايين يا «برعكس مواردي همچون 
نبـودن صـنف يـا سـازمان غيردولتـي پشـتيبان زنـان        «و » سازمان واحد متولي كارآفريني زنـان 

  .ورودي را دارندرجة دمواردي هستند كه كمترين مركزيت ، »كارآفرين

  مركزيت بينابينيمحاسبة 
اي كه داراي مركزيت بينـابيني بيشـتري اسـت در واقـع     از نظر مفهومي نقطه، در پژوهش حاضر

يعنـي  . كنـد گيري موانع ديگـر عمـل مـي   عنوان واسطه بين شكل مانعي است كه بهدهندة نشان
-گيري آن موجب ايجاد موانع ديگر ميبسياري از موانع از طريق تأثيرگذاري بر اين مانع و شكل

از عوامل مهم و كليدي در شبكه اسـت كـه بـا    ، داراي مركزيت بينابيني زيادنقطة بنابراين . شوند
نمايش  4شكل . كردتوان بسياري از موانع ديگر را برطرف گذاري بيشتر براي رفع آن ميسرمايه

مقادير مركزيـت بينـابيني را    5دهد و شكل نقاط بر حسب بيشترين مركزيت بينابيني را نشان مي
  .دهدبراي هر يك از موانع نشان مي

  
 

 
  

  نمايش نقاط بر حسب مركزيت بينابيني. 4 شكل
  ).دهدميزان بزرگي نقاط ميزان مركزيت بينابيني را نشان مي(
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  از موانع كارآفريني زنانمقدار مركزيت بينابيني هر يك . 5 شكل

كه دهد نشان مي 5و  11، 7، 12بيشترين مركزيت بينابيني را مربوط به نقاط  4نتايج شكل  
پذيري بيشتر زنان در هنگـام  تحريك«، »اي در مورد زنان باورهاي كليشه«ترتيب بيانگر موانع  به

عدم اعتماد بـه زنـان و پرهيـز از    ناباوري افراد به توانايي زنان و در نتيجه «، »مواجهه با شكست
ايـن بـدين معناسـت كـه     . است» عدم خودباوري و اعتماد به نفس در زنان«و » همكاري با آنها

گيـري  خود اين عوامل موجب شـكل در نتيجه بسياري از موانع موجب تأثير بر اين عوامل شده و 
نـع بـا بيشـترين مركزيـت     موا(اي يعني حتي بدون حذف موانع بسيار ريشه. شوندموانع ديگر مي

گيـري بسـياري از موانـع ديگـر را     توان شكلميآنها گذاري بر اين موانع و رفع با سرمايه، )درجه
  .متوقف يا كمي كنترل كرد

  ساخت مدل مفهومي :فاز دوم تحليل كيفي
تحليل كيفي به آنها مراجعه شـده  نخست نفعاني كه در فاز به ذيمراجعة مجدد با ، در اين بخش

هـاي خـود را بـراي رفـع     راهكاراز آنان خواسته شد تا ، هاي كيفي و كمينتايج تحليلارائة د و بو
دربـارة  اي آل كارآفريني زنان در ايران كه در تعريف ريشهموانع كليدي و دستيابي به سيستم ايده

جلسة  سه نفعان درهايِ مختلف ذيمذاكرات متعدد ميان گروهنتيجة در . ارائه كنند، شدتوافق آن 
هاي مفهومي مختلفي رسم شدند و در نهايـت  مدل، مشترك و همچنين مصاحبه با برخي از افراد

يكي براي كل سيسـتم  . نفعان مختلف ارائه شدمختلف و براي ذيديدگاه دو مدل مفهومي از دو 
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و ديگري از نگاه زنان كـارآفرين طراحـي شـده    ن مسئولاو بهبود سيستم كارآفريني زنان از نگاه 
ذكر اسـت  شايان . دهندرا نشان ميمسئولان مدل مفهومي كارآفرينان و  7و  6هاي  شكل. است

زيـرا طـي جلسـات مشـترك ميـان      ، ها از اعتبار تواتري برخوردار اسـت راهكاركه مدل مفهومي 
آنهـا  ات و حصول توافق نسبي ميان كننده در جلسعنوان تسهيل محققان بهمداخلة نفعان و با  ذي

  .حاصل شده است

  
  

  هاي بهبود سيستمي براي كارآفرينانراهكارمدل مفهومي . 6 شكل
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  مسئولهاي سيستمي براي دولت و نهادهاي راهكارمدل مفهومي . 7 شكل

  گيري بحث و نتيجه
تحقيقات پيشـين پرداختـه   اي متفاوت با در اين پژوهش به بررسي موانع كارآفريني زنان به شيوه

صورت مستقل و بدون توجه به تـأثيري كـه    به ها اهميت اين موانع در تمامي پژوهش. شده است
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اهميت هر عامل با توجه ، در پژوهش حاضر. است شدهبررسي  ،گيري ساير عوامل دارنددر شكل
از . اسـت  شدهتحليل علي ارتباطي موانع در سيستم كارآفريني زنان دارند شبكة به تأثيري كه در 

هاي درگيـر در  از نگاه يكي از گروهفقط موانع كارآفريني زنان ، طرفي در تمامي تحقيقات گذشته
هاي درگير در اين سيستم اعـم  تمامي گروه، اما در اين پژوهش، اين سيستم شناسايي شده است

  . اندبوده و زنان كارآفرين موفق و حتي ناموفق در اين تحليل سهيممسئول از نهادهاي 
نخسـت از بعـد ميـزان تـأثيري كـه در      . متفاوت شناسايي شدندجنبة موانع كليدي از چندين 

اي در مـورد  باورهـاي كليشـه  «نتايج تحليل نشان داد كـه موانـع   . گيري ساير عوامل دارندشكل
دربـارة  آمـوزش نادرسـت   «، »هـاي درسـي  هـاي موجـود در محتـواي كتـاب    نـابرابري «، »زنان

بيشـترين  ، »عدم وجود يك سازمان واحد متولي كارآفريني زنان«و » اي زنان در خانوادهه توانايي
 ـفرهنگـي دار جنبـة  نخسـت  سـه مـانع   . تأثير را در ايجاد ساير عوامل دارند ابعـاد فرهنگـي و   . دن

موجب بروز موانع ديگر ، دهندزنان شكل ميدربارة هاي اوليه كه ذهنيت افراد و جامعه را آموزش
بسترسـازي فرهنگـي و   . در ظـاهر كمتـر جـدي بـه نظـر برسـند       ايـن موانـع   كه شايد شوندمي

زمينـة  اي است كه قدر و ارزش زنان را دانسته و ايجاد جامعهمستلزم گذاري در اين زمينه  سرمايه
همراه با موفقيت و در نتيجه رشد اقتصادي و اجتماعي فـراهم  ، هاي كارآفرينانهلازم براي فعاليت

خصـوص  و بـه مسئول هاي نهادهاي ريزي براي رفع موانع فرهنگي بايد از اولويترنامهب. آوردمي
هاي آموزشي نقش بسزايي ها و دولت از طريق تبليغات و برنامهرسانه، در اين راستا. ها باشدرسانه
ريزي دقيق و گام به گام در برنامهبه گيرد و مدت صورت نميبسترسازي فرهنگي در كوتاه. دارند

شـده توسـط    موانع فرهنگي در تحقيقات پيشين نيـز ماننـد تحقيقـات انجـام    . نياز دارداين زمينه 
بسـيار  ) 1394(و قادرمرزي و همكاران ) 1394(ياسوري و همكاران ، )1383(جواهري و قضاوتي 

» كـارآفريني زنـان   عدم وجود يك سازمان واحد متولي«از طرفي . مهم تشخيص داده شده بودند
و مسـئول  هماهنگ نبـودن نهادهـاي   . شودميمنجر نيز از موانعي است كه به ايجاد موانع ديگر 

مربوط به زنان كارآفرين نيسـت و در مـورد كـارآفريني    فقط كارآفريني كه زمينة كننده در حمايت
ريـزي دولـت بـراي    بروز بسياري از مـوارد اسـت و بايـد در برنامـه    زمينة ، مردان نيز برقرار است

تأسـيس چنـين   . شـود توجـه  بـه آن  اثـربخش   هاي كارآفرينانهدهي و هدايت مسير فعاليت شكل
هاي لازم در اين نهـاد از اهميـت   ها و حمايتآموزش، هادستورالعملتهية نهادي در وزارت كار و 

كايت داشتند بيشتر متخصصان از پراكندگي نهادهاي مربوط در اين زمينه ش. بسيار برخوردار است
ذكـر  شـايان  . كنـد ها را بسيار محدود ميو حمايتها مسئوليت ،و اذعان داشتند كه اين پراكندگي

ايـن   دربارة يك از تحقيقات پيشين در هيچ، رغم تأكيد بسيار متخصصان بر اين امر است كه علي
ناباوري افراد به توانايي زنان و در نتيجه «از طرف ديگر موانعي همچون . است نشدهعامل بحث 
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و » عدم خودباوري و اعتماد به نفـس در زنـان  «، »عدم اعتماد به زنان و پرهيز از همكاري با آنها
عواملي هستند كـه بـروز آنهـا بـه     » هاي زنانگذاران و اسپانسرها به تواناييعدم اعتماد سرمايه«

 يهـا براي بهبود اعتماد به نفس زنان يا طرحريزي نامهبربنابراين . استوابسته وجود موانع ديگر 
بلكه ، تنهايي تأثيري ندارد ها و اسپانسرها به زنان در واقع بهتشويقي براي اعتماد نهادها و سازمان

گذاري بدون توجه به شوند و سرمايهتري وجود دارند كه موجب بروز اين موارد ميايعوامل ريشه
و » اي در مـورد زنـان   باورهـاي كليشـه  «. نتيجـه اسـت  بـي  ،عوامـل  علل مختلف براي رفع اين

موجـب بـروز   ، عواملي هستند كه اكثر موانـع » پذيري بيشتر زنان در مواجهه با شكستتحريك«
بـه ايـن موانـع و    ديدگاه هاي پيشين از اين شوند و البته در پژوهشاز طريق آنها ميديگر موانع 

ريـزي بـراي رفـع ايـن موانـع نيـز نتـايج مثبتـي در سيسـتم          برنامه. عوامل نگريسته نشده است
كه مالك سيستم كارآفريني زنان دولت و مجلـس شـوراي    آنجا از. كارآفريني زنان خواهد داشت

  .آنها استنخست بر عهده بالا، كردن موارد  اصلي برطرفوظيفة ، اسلامي است

  پيشنهادها
ذكر است كـه  شايان . شودمالكان سيستم پيشنهاد ميهاي زير به ، راهكاريادشدهبراي رفع موارد 

ايـن  هاي درگير در سيستم كارآفريني زنان اسـت و  شده مورد توافق تمامي گروه هاي ارائهراهكار
  .در اين پژوهش ارائه نشده است شده يك از تحقيقات بررسيدر هيچ پيش از اين راهكارها 

دسـتورالعمل  ، تهيـة  ي كارآفريني در وزارت كارتشكيل نهادي متول: اند از اين راهكارها عبارت
پـاتوقي كـه در آن كارآفرينـان موفـق     ، هـاي كـارآفريني  تشكيل پاتوق، كارآفريني در نهاد متولي

گـر و   هاي تسهيلايجاد بنگاه، كارآفرينان قرار دهندساير تجربيات خود را از اين طريق در اختيار 
هـاي سـودآور تـا    شناسـايي حـوزه  ، براي كارآفرينانآموزشي هاي  جزوهبروشورها و ، تهية مشاور

ايجـاد  ، كـار ببندنـد   ها كه تقاضا براي آن وجود دارد بهخود را در اين حوزهايدة كارآفرينان بتوانند 
اي حمايتي در نهـاد  خدمات مشاوره، ارائة هاي زنان و نيازسنجيكريدوري براي شناسايي مهارت

هايي از زنان موفـق بـراي   ايجاد تشكلمسئول، بهبود ارتباط ميان كارآفرينان و نهادهاي ، متولي
بـدون  تا چه اندازه به زنان بقبولانند كه توانايي آنها كم  كمتكرار الگوهاي موفق در ذهن زنان تا 

ي آنهـا،  هـا توانـايي دختران و دربارة  آنها ها براي تغيير ادبيات گفتارآموزش به خانواده، مرز است
راه كارآفريني بـراي  نقشة ايجاد و  افزايش سهم زنان در اتاق بازرگاني و كميسيون صنايع مجلس

 .زنان

هاي زيـر بـا توجـه بـه     راهكار. كارآفرينان استعهدة از طرفي در اين سيستم نقش اصلي به 
  :شودمدل مفهومي پيشنهاد مينتيجة شده در  موانع شناخته
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هـاي  حـوزه ، نيازسنجي و انجام تحقيقات بازار انجام گيـرد ، ذهنگيري ايده در پس از شكل 
، از بروشـورها ، خود اطمينـان حاصـل شـود   عرضة د تا از وجود تقاضا براي نسودآور شناسايي شو

يك طرح توجيهي و يك طـرح  ، اي نهاد متولي استفاده شودآموزشي و خدمات مشاورههاي  جزوه
هاي زندگي بـراي رفـع   هاي مهارتشركت در دوره، شود و به نهاد متولي ارائه شده تجاري تهيه

گـر و  هاي تسـهيل گرفتن از بنگاهكمك، هاي كارآفرينيپاتوقكردن در  ، شركتموانع شخصيتي
راه كـارآفريني  نقشـة  كـردن  آمـاده  و استخدام مشاور بيمه، استخدام يك مشاور مالياتي، مشاوران

  .خود

 تقدير و تشكر
تحقيقاتي مصوب صـندوق حمايـت از پژوهشـگران و فنـاوران كشـور بـه       اين مقاله، نتيجه طرح 

  .است 28/7/1394مورخ  94/ص/42430شماره قرارداد 
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رانس ملـي  كنف ـ .هـا التحصـيل؛ موانـع و چـالش   كارآفريني زنان فـارغ  ).1391. (؛ صابري، ز.پور، خقرباني
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  .101 -123، )1( 3 پژوهش زنان، .كارآفريني زنان ايراني ة، عوامل مؤثر در توسع)1384( .گلرد، پ
  .، نشر كتاب دانشگاهيمباني نظري تحقيق در عمليات ).1396. (زاده، م؛ حسين.مهرگان، م

، تبيين و تحليـل موانـع مـؤثر بـر كـارآفريني      )1388( .دمنه، مطاهري ؛.تورانلو، ح ؛ صيادي.ميرغفوري، ح
 .47 -64،)2( ،مديريت تحول ةپژوهشنام .ة موردي استان يزدمطالع: زنان

شناسـايي موانـع كـارفريني دانشـگاهي و     : كـارآفريني دانشـگاهي   .)1388(. القلـم، ن ؛ سـريع .نوروزي، م
   .تهران اجرايي، مديريت كنفرانس اولين. راهكارهاي تقويت آن

  www.cspf.ir   قابل دسترس در ). 1395(اون، كار و ورفاه اجتماعي وزارت تع
كـارآفريني زنـان    ةتحليل موانع و راهكارهـاي توسـع   ).1394. (خواه، ژ؛ وطن.قرشي، م؛ باسط.ياسوري، م

 . 323 -342، )2(6 ،هاي روستاييپژوهش .روستايي دهستان گوراب پس فومن

بررسـي عوامـل    .)1391( .؛ اكبـري، ي .ر.نـژاد، س ؛ طالـب .زاده، ح؛ حسـين .زاده، م؛ حسـين .پور، ميوسف
كنفرانس ملـي كـارآفريني و مـديريت كسـب و      .ة اقتصادي كشور ايرانكارآفريني زنان در توسع
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