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Abstract 

Objective: Given the importance of the relationship between government and people as one 
of the key issues in political discourse, and the shortage of relevant theoretical studies and 
research in the Islamic Republic of Iran, the purpose of this study is to develop a model of the 
relationship between government and people in Iran with an institutional approach. 

Methods: This research has been carried out using qualitative Grounded Theory method. The 
statistical population includes the experts who have practical knowledge and experience in the 
fields of public law and political structure of the government. These experts were selected 
using snowball sampling method and the data were analyzed using Atlas software. 

Results: Content analysis of the interviews resulted in introduction of "religious democracy" 
as the central issue of the relationship between the government and the people, which includes 
the main dimensions of benefits for the people, authoritarianism, divine rule and supervision 
and guidance. Besides, causative, mediating and moderating elements were identified and the 
final framework was developed. The findings showed that the ideological thinking of the 
statesmen, moderation, constitutional commitment, and domination of the rulers are the 
factors influencing the relationship between government and people. In addition, the type of 
the relationship between government and people can lead to consequences such as public 
trust, public satisfaction, legitimacy and social cleavage. 

Conclusion: Establishing a relationship between government and people based on the 
constitutional institution has positive effects such as satisfaction and public trust, and 
increases the legitimacy of the government among the people and provides the basis for the 
removal of the social cleavage. 
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  چكيده
 هـاي   پـژوهش  و مطالعات خلأ و سياسي هاي گفتمان در كليدي مباحث از يكي عنوان به مردم و حكومت رابطه اهميت به نظر :هدف
  .است نهادي رويكرد با ايران در مردم و حكومت رابطه مدل به تيابيدس پژوهش اين هدف اسلامي، جمهوري نظام در مرتبط نظري
 سـاختار  و عمـومي  حقوق زمينه در كه هستند خبرگاني آن آماري جامعه .است شده  انجام بنياد  داده كيفي روش به تحقيق اين :روش
 از اسـتفاده  بـا  هـا  داده و شـدند  انتخاب رفيب گلوله گيري نمونه روش به خبرگان .برخوردارند عملي تجربه و دانش از ،حكومت سياسي

  .است شده مديريت اطلس افزار نرم
 كـه  شـد  احصـا  »ديني يسالار مردم« عنوان با مردم و حكومت رابطه محوري مقوله ها، مصاحبه متن ليوتحل هيتجز از پس :ها يافته
 و ميـانجي  علـّي،  عوامـل  شناسـايي  از پـس  .گيـرد  رمـي درب را هـدايت  و نظارت و الهي ييگرا قانون اقتدارگرايي، خادميت، اصلي ابعاد
 بـه  التزام ،)تسامح و تساهل( گرايي اعتدال مردان، دولت ايدئولوژيك تفكر كه داد نشان ها يافته .دش تدوين نهايي چارچوب ،كننده ليتعد

 مـردم  و حكومـت  رابطـه  نـوع  ضـمن  در .هسـتند  مـردم  و حكومت رابطه بر مؤثر عوامل از ،حكمرانان حاكميتي تفكر و اساسي قانون
  .باشد داشته دنبال به را اجتماعي شكاف و مشروعيت عمومي، رضايت عمومي، اعتماد مانند پيامدهايي تواند مي

 و دارد همـراه  بـه  عمومي اعتماد و رضايت مانند يمثبت آثار ،اساسي قانون نهاد رويكرد با مردم و حكومت رابطه تنظيم :گيري نتيجه
  .كند مي فراهم را اجتماعي شكاف حذف زمينه و داده افزايش مردم ميان را حكومت مشروعيت

  .حكومت نوع سياسي، نظام ديني، يسالار مردم مردم، و حكومت رابطه :ها كليدواژه
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  مقدمه
 حتي .هستند مردم خواست و اراده از برخاسته كه هايي حكومت در ژهيو به شوند، مي محسوب حكومتي هر ساسيا ركن مردم
 و همكاري اراده، به حكومتي هر يبقا و دوام زيرا ؛دارند خاصي اهميت مردم ،نيز غيردموكراتيك ماهيت با هايي حكومت در

  به ؛دارد وجود انسان به نسبت كه است ديدي به توجه با مردم كليدي نقش نيز اسلام در .دارد بستگي آنها جانبه همه حمايت
 و داند مي حاكمان وظيفه را مردم به خدمت ؛شمرد مي الهي روح حامل و جانشين دار، امانت را ها انسان اسلام كه ينوع

 ،رو  نيا از ).146 :1377 ولايي،( است كرده قلمداد حاكمان تكاليف از نيز را آنان دادن قرار شريك و ينظرخواه ،مشورت
   .دارد توجهي شايان اهميت پژوهشي ادبيات در رابطه اين يابيالگو و مردم و حكومت رابطه ساختار نظري بررسي

 هاي نظام رايج الگوهاي با بسياري موارد در كه گرفت شكل خاصي سياسي نظام اسلامي، انقلاب پيروزي از پس
 ساخته فرد منحصربه زيادي حد تا را آن كه است اصولي بر مبتني نظام اين .دارد بسياري تمايز معاصر دنياي در سياسي
 سيستم اين با متناسب و مردم و حكومت رابطه نوع عرصه در ايران اسلامي جمهوري نظام اينكه به نظر بنابراين، .است

 اعمال اسلامي جمهوري نظام يهعل فراواني تبليغاتي و سياسي فشارهاي ،ندارد عملي و خارجي الگوي و مصداق ،حكومتي
 تعارض حل كه يا گونه به ؛اند كرده متهم مردم تأثير و نقش گرفتن ناديده و )تئوكراسي( سالاري زداني به را آن و است شده 

 نظام روي پيش و اصلي هاي دغدغه از يكي امروزه ،يسالار مردم و سالاري زداني بين توازن ايجاد و آزادي و دين بين
 و جامعه بارز بسيار مسائل و مفاهيم از و اساسي مسئله توان مي را مردم و حكومت رابطه بنابراين، .است سلاميا جمهوري
 جمشيدي،( دهد يم قرار تأثير تحت را گفتار و رفتار تا عقايد از ،مردم زندگاني ديگر هاي جنبه از بسياري كه دانست سياست
 از برخي نمونه، رايب .دارند مردم و حكومت رابطه نوع از متفاوتي ينتبي مختلف سياسي يها گروه ،علاوه به ).1390
 حكومت رابطه تنظيم در يسالار مردم وجه بر طلب اصلاح يها گروه كه لياح در دارند، اصرار قيموميت رابطه بر گراها اصول

 قبيل اين تعديل در تواند يم اساسي قانون چارچوب در مردم و حكومت رابطه تبيين ،رو  نيا از .كنند يم ديتأك مردم و
  .باشد اثربخش متعارض يها دگاهيد

 به غيرمستقيم يا مستقيم طور به يك هر كه داد قرار مدنظر توان مي را مختلفي هاي مدل مردم، و حكومت رابطه در
 انداز چشم تراز در ردمم و حكومت رابطه كردن مطالعه با )1393( راد مهدوي و رهنورد ،مثال  براي .اند پرداخته اي رابطه چنين
 و شراكت، و همكاري ديني، يسالار مردم يي،گرا قانون متقابل، نظارت پاسخگويي، گانه شش ابعاد در را رابطه اين  ،1404

 رويكرد كه گرفت كار به را مختلفي رويكردهاي توان يم مردم و حكومت رابطه تنظيم در شك، يب .كردند تعريف خادميت
 چارچوب در مردم با حكومتي هر رابطه كه است ذكر شايان .است گرفته قرار مدنظر تحقيق اين در و آنهاست از يكي نهادي
 نخواهد نانهيب واقع يا رابطه چنين تبيين نهادي، رويكرد گرفتن نظر در بدون بنابراين، .رديگ يم صورت كشور آن اساسي نهاد
 با ارتباط برقراري در مردان دولت رفتار )قواعد( اساسي قانون اصلي ساختار كه است استوار مفروض اين بر تحقيق اين .بود

 مردم با تعامل نحوه خود كه است اساسي قواعد از متأثر )نانيآفر نقش( مردان دولت انديشه و تفكر .دهد مي شكل را مردم
  .شود مي منجر پيامدهايي به و داده شكل را )مردان دولت رفتار(
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  پژوهش نظري پيشينه
 ديدگاه اين در .داد نسبت ليبرالي تفكرات توسعه و معاصر دوره به توان مي را مردم و حكومت رابطه اتادبي بررسي

 در .اند كرده بيان اجتماعي قرارداد نظريه بر مبتني را مردم و حكومت رابطه ،ميل و اسميت لاك، هابز، چون انديشمنداني
 ).66-65 :1378 بشيريه،( كنند مي عمل مردم خواست بر مبتني ها حكومت كه است اين بر اعتقاد اجتماعي قرارداد نظريه

   .است استوار باشد مردم اراده و خواست به مقيد كه حداقلي حكومت به ديدگاه اين تر ساده زبان به
 وي .دانست يشناخت جامعه ديدگاه از مردم و حكومت رابطه امر در پيشرو را ماركس كارل توان مي زمينه اين در
 كار و وظيفه كه داند مي اجبار نهاد  كي چارچوب در را آن جايگاه و كند مي قلمداد اقتصادي روابط به محدود را حكومت

   ).237 :1391 وينسنت،( است حاكم طبقه منافع به خدمت و دفاع ،آن اساسي ژهيو
 كار ميتقس توسعه طريق از آن شدن پيچيده و جامعه رشد نتيجه مدرن هاي حكومت ،دوركيم ديدگاه از ميان اين در
 آن در كه گيرد مي تئنش جايي از استبدادي هاي حكومت ريشه كه كند مي بيان جامعه و حكومت رابطه درباره وي است،
 نظام يك اساس بر را حكومت گيري شكل پارسونز، همچنين، .سازد نمي محدود را حكومت نهاد قدرت مرجعي هيچ

 و حكومت  رابطه اصل دو اين مبناي بر .دارد قرار شهروندي غالب در مردم التاص و پارلمان بر مبتني كه داند مي قانوني
 دين نقش بر ديتأك با نيز اندرسون ).52- 51 :1379 بوم، بيرن و بديع( گيرد مي شكل دموكراتيك رويكردي بر مبتني مردم

 در را سياسي نظام مشروعيت پايه سياست، شمردن دنيوي با مسيحيت .دارد سياسي نظام حقوقي شكل بر هيتك ،مسيحيت
  ).37- 30 :1390 اندرسون،( بخشيد سرعت را آن ساختن نهادينه امر، همين و كرد وجو جست حكومت و جامعه بين قرارداد

 تركيب است، مطلوب مردم و حكومت بين اثربخش تعامل براي آنچه )1995( 1اوانز نظر مطابق، رابطه اين در
 در ،رو  نيا از ).7-4 :2005 ،2روشمير و لانگ( است جامعه وضعيت و جايگاه و ومتحك قدرت و اقتدار سطح از متقارني
 و اي شبكه جامعه ،تيظرف يب ضعيف، ناكارآمد، سست، نرم، حكومت همچون مفاهيمي مردم و حكومت بين پيوند

 حكومت عنوان با )1988( ميگدال نظريه نيب  نيا در ).1988 و 2004 ،3ميگدال و 1995 اوانز،( است شده  مطرح نامنسجم
 و نيست قائل مجزايي هويت جامعه و حكومت بين وي .دانست مطرح هاي نظريه از يكي توان مي را قوي جامعه و ضعيف
 ندگذارتأثير يكديگر بر آنها دو هر كه دارد اعتقاد بلكه كند، نمي بيان ديگري بر يكي سلطه اساس بر را آنها ميان ارتباط

 در نفوذ جمله از ،خود اهداف به رسيدن براي زيادي توانايي از قدرتمند حكومت كه است معتقد وي ).15 :1988 ميگدال،(
 ضعيف حكومت آن، مقابل در .است برخوردار آنها استفاده يا تخصيص و منابع از برداري بهره و اجتماعي روابط تنظيم جامعه،
  ).20-19 :1988 ميگدال،( است ضعف دچار ،آنها كردن نهادينه و سازماني توانايي ،خود نقش ايفاي در كه دارد قرار

كـرده   تعيـين  را عمده دسته دو مردم، با آن رابطه نوع و حكومت يپرداز هينظر حوزه در )2010( 4جسوپ ديدگاه اين از
 هـا،  ماركسيسـت  از تـوان  مـي  محـور  جامعـه  رويكردهـاي  در .محور حكومت و محور جامعههاي رويكرد :از اند عبارت كه است

 ديـده  اقتصـاددانان  و شناسـان  جامعـه  بين بيشتر كه محور جامعه هاي نظريه .برد نام ساختاري كاركردگرايان و تكثرگرايان
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

1. Evans 2. Lange, & Reuschemeyer 
3. Migdal 4. Jessop 
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 و خـانواده  و كوچـك  هاي گروه و بالا سطح در اجتماعي هاي سازمان و نهادها نظير اجتماعي هاي عامل نقش به شود، مي

 ـ ،محـور  حكومت رويكردهاي در ديگر سوي از .دارند ديتأك پايين سطح در شهروندان  همچـون  انديشـمنداني هـاي   هنظري
 در بـه  و بـوده  مبتني كلاسيك نهادگرايي بر رويكرد اين مفروضات .داد جاي توان مي را هينتز و وبر دوتوكويل، ماكياولي،

   ).1393 مالمير، و قوام(اعتقاد دارند  )سياسي رهبران يا نخبگان( مراتب سلسله سطوح گرفتن نظر
 اين .استاقدام كرده  مردم و حكومت رويكردهاي يبند دسته به، چهارگانه يالگوي قالب در نيز )2011( 1سلرز جفري

 بالاي سطح كنشگران و نيروها نقشبه  ،پايين به بالا رويكرد در .بالاست به پايين و پايين به بالا رويكرد دو شامل مطالعات
 و قوام( دارد قرار توجه كانون در كنشگران و نخبگان نقش بالا، به پايين ردرويك در و شود مي توجه  جامعه و حكومت
   ).1393 مالمير،

 تحليل و يبررس رفتارها و ساختارها فرهنگي، يها ارزش حوزه سه در را مردم و حكومت ميان رابطه توان مي همچنين
 حاكميت اعمال و هاسياست بر مردم يرگذاريتأث و جايگاه منظر از را مردم ـ حكومت رابطه اگر ).119 :1382 كاظمي،( كرد

 در سوي و مردم ريتأث كمترين با خودكامه هايحكومت سو كي بگيريم و در نظر در را طيفي يمتوانمي دهيم، قرار مدنظر
  .قرار دهيم را مردم حداكثري ريتأث و حداقلي حكومت ديگر

 مردم و حكومت رابطه انواع

 مـردم  و حكومـت  رابطه از خاصي نوع كننده انيب تواند مي ،آن نوع و شكل حكومت، كه ستا اين گفته پيش مطالب ةنتيج
 اسـت  كلاسـيك  بندي طبقه اول، گروه .كرد يبررس و بندي طبقه گروه دو در توان مي را مردم و حكومت رابطه انواع .باشد
 از بنـدي  طبقـه  دوم، گـروه  و جاي دارد در آن )غرب در خصوص به( معاصر ادبيات در شده انيب هاي نظريه و رويكردها كه

   ).1 جدول( است شده  انيب شيعه فقه ديني ادبيات در كه است اسلام ديدگاه

  مردم و حكومت رابطه با مرتبط رويكردهاي يا ها هينظر .1 جدول
  شرح رابطه  منبع  ديدگاه

دگاه
دي

 
يك

لاس
ك

  

  يتيرع و  ارباب  )1363( بلوخ
 قلمـداد  كامـل  اقتدار و اختيار دارايرا حكومت مردم، و تحكومرابطهزمينهدررويكرداين
 )رعايـا ( مـردم  راه ايـن  در و شود مي اخذ )حكومت( ارباب سوي از اساسي تصميمات كند، مي

 بـر  مبتنـي  ي،ت ـيرع و  اربـاب  رابطه مدل گفت توان مي بنابراين .ندارند ينقش و اختيار هيچي
  .يابد مي جريان پايين به الاب از فرامين و اختيار و است هيسو كي رابطه

  )2007( 2كالاهان
  )1995( 3شچتر
  )1993( 4گور

  مداري مشتري
 از عـاري  و عقلايـي  تصـميماتي  كههستند متخصصانيقالب درمرداندولترويكردايندر

 ايـن  توسـط  شـده  ارائـه  خدماتبه  كه هستند مشترياني مردم، مقابل در .كنند مي اخذ ارزش
 طريـق  از را حكومـت  عملكـرد  بـه  نسـبت  را خـود  ديـدگاه  مشتريان، .دنياز دارن متخصصان

  .كنند مي ابراز ها نظرسنجي يا ها شكايت

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Sellers 
2. Callahan 
3. Schachter 
4. Gore 
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  1ادامة جدول 

  شرح رابطه  منبع  ديدگاه

يك
لاس

ه ك
دگا

دي
  

وشورمن ديويس،
  )1997( 1دونالدسون

  )1997( 2ليف گرين
  خادميت

 و مـديران  ديـدگاه  ايـن  در .اسـت شناختي روان و اجتماعي نگرشبرمبتنينظريهاين
 عمـومي  منـافع  و مردم وقف را خود كه شوند مي شناخته خادميني البق در مردان دولت
  .دانند مي اولي خود فردي منفعت بر را آن و كرده

  )1975( 3نيسكانن
  )1976( 4لين مك و جنسن

  )1991( 5ديويس و دونالدسون
  عامليت

 كـه  است عمومي انتخاب نظريه برمبتني رويكرد و اقتصاديانسانمدلبرنظريهاين
 از كننـد  مـي  تلاش دولتي مديران ،نظريه اين اساس بر .است استوار انسان طلبي نفع بر

 .سـازد  تـر  افـزون  را آنـان  منـافع  كه كنند انتخاب را اي گزينه مختلف، هاي گزينه ميان
 خواهـان  و گيرنـد  مـي  ناديـده  را )مردم( اصلي صاحبان نفع خويش، نفع پي در مديران
  .هستند خويش سود افزايش

  غيرخوديـ  خودي  )2001( 6اسنور و ليندبك
 .كنـد  يم ـ برقـرار رابطه عمودي زوجي  مردم و حكومت بين7يرخوديغـخودينظريه
 .شـوند  مـي  برخوردار خاصي هايامتياز از حكومت با ارتباط در )ها يخود( مردم از برخي
   .شود مي تعريف رانهيگ سخت قوانين وبچارچ در ها يرخوديغ با حكومت ارتباط

 )1995( شچتر
 كـارگزاران  بر كشور، اصلي صاحبانعنوان به مردم كه استآندهندهانعكاسمدلاين  عمومي حاكميت  )2007( كالاهان

  .كنند مي عمل آنها يها خواسته اساس بر حكومتي مديران و داشته نظارت حكومت

دگاه
دي

 
لام

اس
  

  
   )1390( فيرحي 

  نائيني ه نقل از محققب
  )ق 1276 -1355(

  

  وقفي استعاره

 را وقـف  نـاظر  مـردم،  يا انسان راعليه موقوف خداوند، را واقفاگررويكرد،اينمطابق
 صورت اين در كنيم، فرض الهي قوانين را وقف شرايط و جهان را موقوف معصوم، امام
 پـس  .اسـت  مردم همان »عليه موقوف« و دولت همان »وقف ناظر« معصوم، غيبت در
 عليـه  موقـوف  و وقـف  ناظر رابطه مبناي بر بايد مردم و دولت رابطه كه گفت توان مي

  .گيرد صورت

  )1383( قاضي
  الهي حاكميت  

 در .شـود  مـي  اعمـال  مـردم  طريـق از و است خداوند آن ازحاكميتديني،حكومتدر
 و اعتقادي اصلاح بلكه ،دشو يم توجه مردم مادي نيازهاي به تنها نه الهي هاي حكومت
 رابطـه  يـك  مـردم  و حكومـت  رابطـه  بنابراين، .رديگ يم قرار مدنظر نيز انسان اخلاقي
   .است هدايتي

  مباشرتي  )1395( ثقفي و گواهي
 ( ملك بر تسلط حق دارند، مشاعيمالكيت خود كشور به نسبتكهسرزمينيكمردم
 از را گروهـي  كـه  كند مي ايجاب آن بودن عمشا اما ،)تسليط قاعده( دارند را خود )اموال
 كننـد  انتخـاب  عمومي منافع حفظ جهت در كشور اداره براي مباشر عنوان به خود ميان

   ).حكومت(

  وكالت  )1388( دلير
 .است شده منعقد حاكمان و مردم ميان كه است وكالتي عقدحكومت،مشروعيتمبناي
 بنابراين، .است جامعه تمشيت و اداره رد لازم امور همه نيز عقد اين موضوعي قلمرو
 را حاكمان وكالت، عقد بودن جايز دليل به حاكمان، بر نظارت راستاي در توانند مي مردم
  .كنند عزل

  )1379( حجاريان
  مراد و مريد  )1385( سروش

 نـوع  به تواند يم كه دهد يم تشكيلجذبه و عاطفه و عشقرامرادومريدروابطجوهر
بدون چون و چرا  )مريد( مردم رابطه اين در .شودمنجر  مردم و حكومت بطهرا از خاصي

  .كنند يمپيروي  )مراد( حكومت از
 )1390( فيرحي
 يعنـي  اسـت؛  كشـورداري  در »مـولي  و برده« رابطه به »خداوندوانسان«رابطهتعميم  ولي و عبد  )1379( حجاريان

  ).شهروندان( فرمانبران و )لتدو( فرمانده ميان بنده، و خدايگان رابطه ايجاد

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1.Davis, Schoorman & Donalson 2. Greenleaf 
3. Niskanen 4. Jensen, Meckling 
5. Donaldson, Davis 6. Lindbeck & Snower 
7. Insider-outsider theory 
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  پژوهش يشناس روش
 فراينـدي  هـاي  پديـده  قبال در را تري عميق بينش كيفي تحقيق  روش كه باورند اين بر پژوهشگران شناسي، روش ديد از

 درك كـه  اسـت  پيرامـوني  محـيط  و پژوهشـگر  بين العاده فوق تعامل كيفي، پژوهش هاي ويژگي از يكي .سازد مي فراهم
 راهبردهـاي  از مختلفـي  انـواع  ،اين وجود  با ).2011 ،1ميچل و لي، هارمن، بلوم،( آورد مي فراهم پژوهش مسئله زا عميقي
 ايـن  از يكـي  .دارنـد هـايي   تفـاوت  يكـديگر  بـا  ها داده تحليل و آوري جمع ةشيو در اغلب كه دارد وجود پژوهش در كيفي

   .شود مي استفاده تحقيقات در آن خاص هاي ويژگي  واسطه به كه است بنياد داده  نظريه رويكرد ،راهبردها
 دارد اي مفهـومي  هـاي  داده در ريشه و است تئوري تدوين پي در كه است پژوهشي استراتژي نوعي بنياد داده نظريه

 تحليـل  و گردآوري( ها داده يياستقرا رويكرد از استفاده با استراتژي اين .اند شده  ليتحل و گردآوري مند نظام صورت به كه
 رويكـرد  بـرخلاف  اين .شود ظاهر ها داده از مستقيم طور به مدل كهي ا گونه به كند؛ سازي مي مفهوم )توأم صورت به ها داده

 بـا  هـا  داده سـپس  شـده؛  تـدوين  تئوري يا مفهومي چارچوب ،موضوع ادبيات بررسي با كه است پژوهش در غالب قياسي
 ،2كوربين و اشتراوس( شود آزمون مفهومي چارچوب آنها، تحليل پي در تا وندش مي آوري جمع پژوهش ابزارهاي از استفاده
1990.(   

 ،مشاركت كردند تحقيق فرايند در مردم و حكومت رابطه اوليه مفهومي مدل به دستيابي منظور به كه آماري نمونه
 اطلاعات و آشنايي ايران سيسيا نظام در حاكم روابط همچنين و تحقيق موضوع زمينه در كهبودند  خبرگاني از تن 16

  .است شده  ارائه 2 جدول در اين خبرگان شناختي جمعيت آمار .بودند نظر صاحبو داشته  كافي
 توضيحاتي در خصوص موضـوع  محقق ،در ابتداي هر مصاحبه. بودمصاحبه  ،هاي تحقيق آوري داده ابزار اصلي جمع

 هـا  سـؤال  كـردن  بـه مطـرح   وي، براي موضوع بودن روشن از اناطمين از پس و كرد بيان مي هشوند مصاحبه رايب مدنظر
 كامـل  اشـراف به موضـوع  وي  نظر از افرادياگر كه  شد مي خواستشونده در از مصاحبه ،مصاحبه هر از پس .پرداخت مي

 نـان آ بـا  مصاحبه انجام و هماهنگي به نسبتمعرفي شده،  افراد تجربي و علمي سابقه بررسي با سپس ؛، معرفي كنددارند
 فـروردين  در وشـد   آغـاز  1396 آبـان  زماني بازه در آنها ليتحل و  هيتجز و مصاحبه انجام مراحل ).2 جدول( شد مي اقدام

   .رسيدپايان  به 1397
 جامعيـت  منظـور  بـه  در اين ميان تلاش شـد كـه   .رسيد نظري اشباع به مصاحبه 16 ها پس از ه داده ،تحقيق اين در
 و نگاشـته شـده   صوتي فايل مصاحبه، هر انجام از پس .انتخاب شوند مختلفي هاي مجموعه شوندگان از ، مصاحبهتحقيق

، 3در جـدول   .بـود  Atlas Ta افـزار  نـرم  پـژوهش  ايـن  در ها داده تحليل و  تجزيه اصلي ابزار .شد مي تحليل و  تجزيه بعد
  .درج شده است پژوهشو فرعي  اصلي هاي الؤس

  
 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Bluhm, Harman & Lee 
2. Strauss and Corbin 
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  رگانخب شناختي جمعيت آمار .2 جدول

 كد
 خبره

 تجربه وسابقه   تخصص و مسئوليت جنسيت

  دولتي مديريت آموزشي گروه مدير ،آموزشيمعاون،ارشدپژوهشگر يعلمئتيه مرد 1

 مرد  2
ونگارروزنامه،ياجتماعپژوهشگر

 سياسي فعال

 دفتـر  مسئول سياسي، حزب مركزي شوراي عضو روزنامه،سردبيريشورايعضو
  فرهنگي معاون و اجتماعي هاي پژوهش

 مدرسوپژوهشگر يعلمئتيه مرد 3

 مرد  4
 فعال و پژوهشگر ي،علم  ئتيه

 سياسي

 مشـاور  حقـوقي،  مشـاور  مجلس،امور و حقوقي نمعاو پژوهشي،وآموزشمعاون
 حقـوق  مشـاور  ،دانشجويي معاون ،استاندار ،ريوز نخست معاون ،مديرعامل حقوقي

 انقـلاب  عـالي  شـوراي  حقـوقي  كميتـه  رئـيس  ،الملل نيب امور معاونت ي،الملل نيب
 سياسي علوم گروه مدير و ،فرهنگي

 سيناابن علمي پژوهشگاه عضووپژوهشگروحقوقدان يعلمئتيه مرد 5

  يعلم  ئتيه عضو و سياسيعلومحوزهدرپژوهشگر يعلمئتيه مرد 6

 پژوهشي علمي مراكزبا همكاري و سياست ودينحوزهدرپژوهشگر يعلمئتيه زن 7

 روزنامه مسئول ريمد و سياسي فعال مرد  8
 اسلامي جامعه مركزي شوراي عضو و نظام مصلحتتشخيصمجمععضو

  سابق وزير ،مهندسين

 يعلم  ئتيه مرد  9
 در پژوهشـي  و علمـي  مراكـز  بـا همكـاري و سياسـت  وديـنحوزهدرپژوهشگر
  سياسي و ديني موضوعات

  عمومي حقوقحوزهدرپژوهشگر يعلمئتيه مرد  10

 روزنامه مسئول ريمد و سياسي فعال مرد  11
 در IAA  تبليغات جهاني سازمان يامنا  ئتيه عضو ،سياستمدار و نگار روزنامه

 .كشور وزارت در مختلف يها پست اجرايي سابقه .است ايران اسلامي جمهوري

  ديني و سياسيعلومحوزهدرپژوهشگر يعلمئتيه مرد  12

 روزنامه مسئول ريمد و سياسي فعال مرد  13

 مـذاهب  دانشگاه در جمهور سيرئنماينده ديني، و سياسيعلومحوزهدرپژوهشگر
 ـ مشاور اسلامي،  خراسـان،  فرهنگـي  موسسـه  يامنـا  ئـت يه عضـو  ،جمهـور  سيرئ

 دادگـاه  منصـفه  ئـت يه در عضـويت  ،مايصداوس ـ بـر  نظـارت  شـوراي  در عضـويت 
  مطبوعات

  علوم وزارت در مشاور و يعلم ئتيه عضو ، عمومي حقوقحوزهدرپژوهشگر يمعلئتيه مرد  14

 پژوهش گروه مدير پژوهشگاه، راهبردي شوراي عضو مجلس،چهارمدورهنماينده  يعلم  ئتيه مرد  15
 كتاب نشر بر نظارت شوراي عضو پژوهشي، معاون سياسي،

 سياسي فعال مرد  16
 وزارت سياسـي  معـاون  ارشـاد،  وزيـر الملل نيب معاون سياست،حوزهدرپژوهشگر

  .جمهور سيرئ مشاور علوم، وزير مشاور كشور، وزارت سرپرست كشور،

  



 34  نهادي رويكرد :ايران در مردمو حكومت رابطه چارچوب

 
  يافته ساخت نيمه مصاحبه راهنماي .3 جدول

  فرعي هاي سؤال  اصلي هاي سؤال
وحكومـت رابطـه  هاي مؤلفهوابعاد
 .ا.ا.ج اساسي قانون چارچوب در مردم
 اند؟ كدم

 هستيد؟ آشنا اساسي قانونديدگاهازمردموحكومترابطهمفهومابحدچهتا.1

 دانيد؟ مي مناسب ما كشور شرايط براي را اساسي قانون ديدگاه از مردم و حكومت رابطه نوع آيا .2

 كنيد؟ مي پيشنهاد مردم و حكومت رابطه سنجش براي را يهاي مؤلفه يا ابعاد چه .3

 چيست؟ نهادي رويكرد با مردم و حكومت رابطه از شما تعريف .4

رابطه استقرار براي مهم هايدغدغه
 قـانون  بـر  مبتنـي  مـردم  و حكومت
 اند؟ كدم اساسي

 هستيد؟ آشنا كشورهاسايردرمردموحكومترابطهمختلفالگوهايباآيا.1

 دانيد؟ مي مؤثرچه عواملي را  .ا.ا.ج اساسي قانون ديدگاه از مردم و حكومت رابطه تعميق در .2

 اند؟ كدم ايران در رابطه نوع اين استقرار موانع شما، تجربه اساس بر .3

 ؟ساخت فراهم مردم و حكومت بين را اي رابطه چنين استقرار براي لازم هاي زمينه توان مي چگونه .4

 است؟ شده  انجام ايران درچه اقداماتي  ،اساسي قانون ديدگاه از مردم و حكومت رابطه استقرار براي .5

وحكومـت رابطـه  استقرار پيامدهاي
اند؟ كدم اساسي قانون بر مبتني مردم

 كنند؟ مي دنبالچه اهدافي را  ،اساسي قانون ديدگاه از مردموحكومترابطهتعميقبرايدولتيگذارانمشيخط.1

 است؟ كرده تدوينها و راهبردهايي را  چه سياست اي رابطه چنين استقرار براي دولت .2

ــرايط ــه ش ــه و اي زمين ــر مداخل درگ
 از مــردم و حكومــت رابطــه اســتقرار
 است؟ چگونه اساسي قانون ديدگاه

 ديدگاه از مردم و حكومت رابطهاستقرار در را الزاماتي چهايرانبرحاكماجتماعيواقتصادي،يسياسوضعيت.1
 كند؟ مي تحميل اساسي قانون

 دهند؟ مي قرار الشعاع تحت را آن استقرار و كرده مداخله اي رابطه چنين استقرار در عواملي چه .2

  ها داده تحليل و  تجزيه
 :شـود  مـي  اسـتفاده  كدگـذاري  نوع سه از رويكرد اين در .است بنياد  داده پردازي نظريه در تحليلي فرايند اساس كدگذاري،
   .)1990 كوربين، و اشتراوس( انتخابي كدگذاري و محوري كدگذاري باز، كدگذاري

 باز كدگذاري )الف

 آن دهنده نشان كه ييها پاراگراف و ها هجمل ها، واژه از اي هاولي كدهاي ،ها مصاحبه متن بررسي و مطالعه با اول مرحله در
 .پذيرد مي انجام ها داده تحليل و  تجزيهاز طريق  كه است تفسيري فرايندنوعي  باز كدگذاري .شدند استخراج اند، بوده كد

 باز كدگذاري در .شود ايجاد جديدي بينش تحليلگر ذهن در ها پديده تفسير طريق از كه است اين ذاري بازاز كدگ هدف
 ،مشخصه يك تينها در و دشو مشخص ها تفاوت و ها شباهت تا شوند مي مقايسه گريكدي با ها لتعام/ ها كنش /ها اتفاق
 هاي همقول تا شوند مي بندي گروه مفهومي هاي دسته در مشابه هاي تعامل /ها كنش /ها اتفاق مسير اين در .پيدا كند مفهوم
 از پس .شد نوشته كامل شكل به ها مصاحبه كليه پژوهش اين در ).1990 كوربين، و اشتراوس( شوند ايجاد فرعي و اصلي

  .دست آمد به اوليه كد 2354 مجموع در ،شده انجام مصاحبه 16هر  كدگذاري

  محوري كدگذاري )ب
 ترتيب، بدين .دهند مي پيوند هم به را ها داده فرعي، و  اصلي مقوله يك بين پيوند طريق از محوري كدگذاري در

 و ها زمينه شرايط، كدگذاريِ پارادايم طريق از .است فرعي هاي مقوله و اصلي مقوله يده شكل فرايند محوري كدگذاري
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 براي تواند مي پژوهشگر مرحله اين در ).1998 وربين،ك و اشتراوس( شوند مي مرتبط اصلي هاي همقول به فرعي هاي همقول

 موجود، هاي طرح از بين بايد اما ،كند استفادهمختلفي  كدگذاري هاي پارادايم از ،ها همقول ميان ارتباط شناسايي تسهيل
 پارادايم زا پژوهش اين در ).1998 كوربين، و اشتراوس( شود ارائه تئوري از معتبرتري تصوير كهكند  انتخاب را طرحي

 و تحليل با و شده استخراج اوليه كدهاي بررسي از بعد .است شده  استفاده كوربين و استراوس يافته ساخت نيمه كدگذاري
  ).1 شكل( شدند نيتدو كوربين و اشتراوس بنياد داده رويكرد چارچوب ابعاد در فرعي و اصلي هاي همقول ،آنها مجدد بررسي

  

  
   كيفي تحقيق چارچوب .1 شكل

  )2001( 1لاك :منبع

   :كوربين و اشتراوس كدگذاري پارادايم در
   هستند؛ محوري پديده بر گذارتأثير شرايط به مربوط هاي مقوله ،عليّ شرايط .1
   گذارند؛ مي تأثير محوري پديده بر كه هستند خاصي شرايط ها، زمينه .2
  ؛است فرايند اساس كه است اي پديده از ذهني صورت ي،محور پديده .3
   ؛مؤثرند محوري پديده بر و يابند مي تغيير ها علت در تغيير اثر بر كه هستند اي عمومي شرايط ي،ا واسطه شرايط .4
  .شوند مي ايجاد ها تعامل و ها كنش تحقق اثر در كه هستند هايي مقوله پيامدها .5

 اي واسـطه  شـرايط  علـّي،  عوامل محوري، پديده نعنوا به مردم و حكومت رابطه مدل طراحيبراي  پژوهش اين در
 فراوانـي  توزيـع  4 جدول در .شده است يبررس آن پيامدهاي و مردم و حكومت رابطه بر مؤثر اي زمينه عوامل و )ميانجي(

  .است شده ارائه تحقيق در آمده دست به كدهاي

  مقولات و مفاهيم ثانويه، اوليه، كدهاي تعداد .4جدول
  مقوله  ثانويه مفهوم اوليهفهومم اوليهكد عبارت
2354  897 224 65 24 

  

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Locke 

 اي زمينه شرايط گر مداخله طشراي علّي شرايط

 پيامدها

وحكومترابطه
 مردم
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 بـر  نـاظر  مصاحبه اين .شود مشاهده مي 5 جدول در شده استخراج هاي مقوله و اوليه مفاهيم باز، كدهاي از اي نمونه
 رابطه نوع اين نييتب براي مؤلفه پنج كه بود .ا.ا.ج اساسي قانون پرتو در مردم و حكومت رابطه هاي مؤلفه و ابعاد شناسايي

  .شد شناسايي خبرگان از يكي با مصاحبه در

  خبرگان از يكي با مصاحبه از ي شناسايي شدهها مقوله وها  مفهوم باز، كدهاي .5 جدول
   مقوله  مفاهيم  باز كدگذاري كد كليدي نكات

  نماينده دولت جمهور  سيرئبودنانتخابي 1-1 جمهورسيرئانتخابات برگزاري به اساسي قانونالزام

  نمايندگي رابطه
  

 نماينده دولت فراگير انتخاباتبرگزاري 1-2 عمومي آراي اتكاي به كشوراداره

  نماينده دموكراسي انتخاباتبرگزاري 1-3 مردممنتخبنمايندگان طريق از مقننه قوهاعمال
سياسـي،اقتصـادي،مهـممسـائل در عمـومي  آراي به مراجعه

  مستقيم دموكراسي  رفراندوم برگزاري  1- 4  فرهنگي ـ اجتماعي

  ملت حاكميت  ملتحاكميت 1-5 آناز ناشي قواي و ملت حاكميتحق
 يريگ ميتصم  امور در مشاركت  1- 6 مختلفسطوح در كشوري شوراهاي تشكيل

  مشاركتي
  هدوطرف نظارت منكر از نهيومعروفبهامر 1-7 همگانياستيا فهيوظ منكر از نهي و معروفامر

  نظارتي رابطه
  مردم حقوقنيتأم  شكاياتبهرسيدگي 1-8 دولتازمردماعتراضات و شكايات به رسيدگي
  يطيمح ستيزنظارت  ستيزطيمححفظ 1-9 عمومي وظيفه ستيز طيمح حفاظت
درقــوانينصــحيحاجــرايوامــور جريــان حســن بــر نظــارت
  اداري سلامت لكنتر  شكايت بر مبتني بازرسي  1-10  اداري يها دستگاه

 رابطه  اجتماعي پاسخگويي  مردمشكايت 1-11 گانه سه قواي از مردم شكايتحق
  اجتماعي پاسخگويي  دولت از مردميمطالبات 1-12 ها ييمايپ راه و  اجتماعات  تشكيل  پاسخگويي

تقـوي،بـاعادل،فقيهطريقاز امت امامت و امر ولايتاعمال
 .مدبر و مدير ،شجاع

 هيفق  تيولا 13-1
 رهبري و هدايت

  جامعه
  هدايتي رابطه

  الهي قانون استقرار شرع بر مبتنيگذاريمشيخط 1-14 يتعالوتباركخداوند خواست بر مبتني قوانينمنشأ  
مـوازينواصـولبـرمقـررات و قـوانين  كليـه  ابتناي برديتأك

 يها ارزش ميتحاك  اسلامي موازين و اصول رعايت  1-15  چهارم اصل در اسلامي
  اسلامي

 مردم حقوقنيتأم ملتحقوق 1-16 اصولدرمردمحقوق رعايت به اساسي قانونالزام

  خادميت رابطه
  

 يخدمتگزار  دولتوظايف 1-17 استخدمتگزاردولتدهندةنشان سوم، اصل در دولت وظايف

 1-18 زن حقوق تضمين در دولت وظيفه
 معنوي و ماديحقوقنيتأم

 زنان
  زنان حقوق أمينت

  اجتماعي تأمين اجتماعيتأمين 1-19 همگانبراي اجتماعي نيتأم در دولت وظيفه
  عمومي منافعنيتأم  عموميمنافع 1-20 مليحاكميت از پاسداري و ملي منافعنيتأم

   ها يافته يرياتكاپذ ارزيابي
 براي را موثق و مناسب تفسيرهايي و هاداده بتواند كه است نحوي به پژوهش اين تحقيق طرح و شناسيروش طراحي

 هاداده تيفيك و تحقيق فرايند كفايت سنجش يارهايمع از ايخلاصه 6 جدول .دهد ارائه دولتي يها سازمان پاسخگويي
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 ؛2006 ،2اشتراوس و گليسر ؛1985 ،1گوبا و لينكلن( كيفي تحقيقات نظران صاحب از تبعيت به .دهدمي نشان را رهايتفس و
كار  به معيارهاي از تركيبي تفسيرها، و هاداده بودن اتكا  قابل ارزيابي براي )2016 ،4كوالاينن و اريكسون ؛2006 ،3ارمزچ

 نيا در .شد استفاده هاداده از برخاسته نظريه يشناس روش بر مبتني تحقيقات و تفسيري تحقيقات ارزيابي در رفته
 معيارهاي؛ يريپذ قيتصد و اتكاپذيري پذيري،انتقال اعتمادپذيري،: ملشا )1986( گوبا و لينكلن معيارهاي خصوص،

 يها داده از برخاسته نظريه اوليه معيارهاي و بودن مفيد و بازآوايي، بودن، اصيل ي،رياعتمادپذ: شامل )527: 2006( چارمز
   .دارند بيشتري معروفيت، پذيريتعديل و بودن مرتبط ،بودن عملي ،بودن مناسب شامل )4 :1978( 5گليسر

  تحقيق هاييافته تكاپذيريا ارزيابي .6 جدول
  شرح  معيار

 تحقيـق  يها افتهي تطبيق درجه :اعتمادپذيري
 تحقيق يها داده با

   ؛ها سؤال بودن شفاف منظور به يافته ساخت نيمه مصاحبه يها سؤال باره نيچند بررسي .1
   ؛شونده مصاحبه ذهن ودنب آماده منظور به پژوهش تحقيقي طرح از اي خلاصه ارسال .2
  ها؛ مصاحبه از اتخاذشده كدهاي بررسي بار چندين و پژوهشگر دقت .3
  نظري؛ اشباع رعايت با كافي اطلاعات گردآوري .4
خبرگان از نفر چند با شدهيبندصورتنظريهپالايشوبررسي .5

 در تحقيق يها افتهي كاربرد درجه :پذيريانتقال
  مشابه يها تيموقع ديگر

  هدفمند؛ و نظري يريگنمونه .1
 به هايافته انتقال امكان ارزيابي براي لازم كفايت از بررسي، تحت پديده دربارة شده ارائه اطلاعات .2

   است؛ برخوردار مشابه هايموقعيت
 .شد استخراج مطالعه اين شوندگانمصاحبهتمامهايدادهاز،شدهارائهنظريمفاهيم .3

 يهـا  نيـي تب پايداري و ثبات درجه :اتكاپذيري
 زمان طول در گرفته صورت

  ؛تحقيق موضوع دربارة خبرگان پيشين و جاري تجربيات احصاي .1
  تحقيق؛ طول در يشناخت روش ابزارهاي رعايت .2
 اطلس افزار نرمطريقازهامصاحبهجامعمستندسازي .3

 و تحقيـق  يـي گرا تينيع درجه :يريپذ قيتصد
 محقق يداور شيپ و تورش از اجتناب

   ديگران؛ سوي از محقق تفسيرهاي ارزيابي و شده پياده هايبهمصاح مرور .1
  .خبرگان از تن 3 توسط شدهبنديصورت الگوي خلاصهدييتأطريقازتفسيرهاپالايشوبسط .2

 و معـاني  احصاي در پژوهشگر توانايي :بازآوايي
 تحليلي تفاسير

   ؛برداشت يبررسدر دست  پديده هپيچيد ماهيت از پرده ،آنها به كافي زمان اختصاص و هامصاحبه .1
  كيفي؛ تحقيق يشناس روش و نظري مباني با ها افتهي تطبيق .2
  ؛ها داده مديريت افزارهاي نرم به پژوهشگر تسلط .3
.دوستانه ضاييف در و نامبياي،حرفهصورتبههامصاحبهانجام .4

 تحقيق نتايج عملي هاي جنبه :بودن مفيد
 عمومي؛ گذاري مشي خط در ها يافته كاربرد قابليت .1
 .بوميمدلتدويندرهايافتهعلميسهم .2

  بودن اصيل

   شده؛ احصا مفاهيم از برخي بودن جديد .1
  ايراني؛ شرايط در ها يافته بودن معنادار  .2
  .كشند يمچالش به را موجود يهادهياومفاهيمپژوهش،هاييافتهازبرخي .3

 تعـديل  بـراي  نظريـه  توانـايي  :يريپـذ ليتعد
 رمستم

 جديـد  يهـا  افتـه ي بـر  مبتنـي  زمـان  طـول  در تعديل و اصلاحبرايلازمظرفيتاز،شدهاحصاچارچوب
 .است برخوردار

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Lincoln, & Guba 2. Glaser, & Strauss 
3. Charmaz 4. Eriksson, and Kovalainen 
5. Glaser 
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  پژوهش هاي يافته
 بـه  هـا  مصاحبه در .شود احصا مردم و حكومت رابطه يها مؤلفه و ابعادكه  شد سعي خبرگان با شده انجام هاي مصاحبه در

 پديـده  در مـردم  و حكومـت  رابطـه  ،خبرگان نظر از .شد پرداخته ايران در )محوري پديده( مردم و حكومت رابطه بررسي
 و الهـي  گرايـي  قانون هدايت، و نظارت خادميت، ابعاد كه »ديني يسالار مردم« نظام رويكرد بر است مبتني تحقيق اصلي

 عمـومي،  رضـايت  مشـروعيت،  مفـاهيم  بچارچو در نيز مردم و حكومت رابطه نوع اين پيامدهاي .را دربردارد اقتدارگرايي
   .شود مي توصيف اجتماعي شكاف و عمومي اعتماد

 .اسـت  شـده   ارائه آنها فراواني توزيع با همراه فرعي و اصلي محوري، هاي مقوله تحقيق،از  شده كسب نتايج ادامه در
 و ميـانجي  عوامـل  اي، زمينـه  ملعوا ،)مردم و حكومت رابطه محوري مقوله( اصلي پديده عليّ، عوامل شامل، عناصر اين

   ).6 جدول( پيامدهاست

  مرتبط مفاهيم و مقولات فراواني .7 جدول

  فراواني  فرعي مقوله اصلي مقوله  
  اصلي مقوله

   فراواني
  فرعي مقوله

   فراواني
  اوليه يكدها

ردم
م

 
الار

س
 ي

يني
د

  

 دميتاخ
  3 يخدمتگزار

76 

192 

  4 حكومتتحديد
 2 انحكمرانبودنانتخابي

  4 شهرونديحقوق

 هدايت و نظارت
  3 قدرتبهعموديرويكرد 21 3 هدايتگري

 اقتدارگرايي 

  2 رهبريبارزنقش

61 

  3 ييگراعوام
  2 فراقانونيقدرت
  3 مردمحقوقتحديد
 3 قدرتتمركز

 الهي گرايي قانون
  5 حكومتيمحورنيد

  2 فقهيميتحاكنگاه  34
  2 يكارمحافظهوييگراسنت

مل
عوا

 
 علي

 28  8 مرداندولتسياسيتفكرنوع مردان دولت ايدئولوژيك تفكر

170 

 8 مذهبيـدينيتفكرنوع

  2 سياسيمخالفانبامدارا 19  3 عقيدهوبيانآزادي )تسامح و تساهل( گرايي اعتدال

 اساسي قانون به التزام
  1 مردمحقوقبهالتزام

  4 مداريقانون 37
  6 اساسيقانونچندگانگي

  7 هيفقتيولاجايگاهونقش

  3 مردميحاكميت 27  3 الهيحاكميت حكمرانان حاكميتي تفكر
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  7ادامة جدول 

  فراواني  مقوله فرعي مقوله اصلي  
  مقوله اصلي

  فراواني 
  مقوله فرعي

  فراواني 
  ي اوليهاكده

مل
عوا

 و 
ايط

شر
 

مينه
ز

  اي 

 عمومي رفاه
  3 نابرابريوفقرـدرآمدتوزيع

36 

182  

  4 اقتصاديناامني
  4 اقتصاديتوسعهورشدسطح

  3 سياسييهاشكاف 32  4 سياسيفرهنگ  سياسي شرايط و عوامل
  4 يالمللنيبنهادهاي 20  6 يالمللنيبمسائل  المللي بين و اي منطقه شرايط و عوامل

  2 ارتباطيتجهيزاتوابزار 16  1 اجتماعيومجازييهاشبكه  ارتباطي فناوري
  2 سرزمينيـتاريخيهايويژگي 41  2 قوميـفرهنگيتنوع جامعه هاي ويژگي

 جامعه شناختي روان عوامل
  1 گراييسلطه

  6 محوريفرد 37
  3 ييگراآخرتيي،تقديرگرا

جي
ميان

مل 
عوا

 

  )شفافيت( يرسان اطلاع به تمايل
  6 اطلاعاتبهدسترسيويرساناطلاع

37 

239  

  3 حكمرانانيريپذتيمسئول
  1مرداندولتيرينقدپذ

 اجتماعي پاسخگويي به تمايل
  3عمومينظارت

  3بازدولت 51
  3 پوياسياسييهاجناحوتشكل

 خواهي دموكراسي
 5 سياسيومدنيحقوق

  6خصوصيحوزهحريم 48
  6 عادلانهوآزادانتخابات

 مدني جامعه يگر مطالبه
 2پويامدنيجامعه

 2 مدنيآزادي 30

 2 گروهييهارسانه

 يريپذ قيتطب
  4 ييگرامصلحت

  4 ييگراتحول 37
  4 سازگاريوانطباق

  مردم يگر مطالبه
  3 مردميگرمطالبهميل

36 
  2 يگرمطالبهفرهنگوجود
  1 يگرمطالبهبستر
  1 مردمآگاهيسطحوفكريبلوغ

ايج
نت

 و 
دها

پيام
  

 27  2 الهيمشروعيت  مشروعيت

114 

  3 مردميمشروعيت

  3 عموميمشاركت 29  6 اجتماعينشاط  عمومي رضايت

  5 اجتماعيتعارضات 29  4 اجتماعيشكافوسازيدوگانه  اجتماعي شكاف

  4 حكومتينهادهايوحكومتبهاعتماد 28  5 حكومتكارگزارانبهاعتماد  عمومي اعتماد
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  محوري و باز كدگذاري از حاصل نتايج

 .شـده اسـت   ارائـه  پـژوهش  اصـلي  هاي مقوله بر ناظر كيفي ماتريس تحقيق، هاي مقوله استخراج از پس و مرحله اين در
   .شود مي ديده خبرگان بينچشمگيري  نظر توافق  شده احصا هاي مقوله خصوص در كه دهد مي نشان 8 جدول هاي داده

  اصلي هاي مقوله بر ناظر كيفي ماتريس .8 جدول

يف
رد

  

  خبره كُد 
  16  15  14  13  12  11  10  9  8  7  6  5  4  3  2  1  اصلي هاي مقوله

 * * *  *  * * * *  * * * * *  خادميت 1
 * *  * *  * * * * * * * * * *  هدايت و نظارت 2
  * * *   * * * *   * * *  اقتدارگرايي 3
  *  *  *  *  *  *  *  *  * * * * * * * * الهي گرايي قانون 4
ــر  5 ــدئولوژيك تفكــــ ايــــ

 *  * * * *   * * * * * * *   مردان دولت

ــدال  6 ــي اعت ــا ( گراي وهلتس
 )تسامح

 *  * * *  * * *  * *  * * 

  *    *    *    *  *  * * *  * * * * اساسي قانون به التزام 7
  *  * * * * *    * * * * * حكمرانان حاكميتي تفكر 8
   *  * * *  *  * * * * *   عمومي رفاه 9
 *  *  * * *  *  * * * * * * سياسي شرايط 10

وايمنطقـه شرايط و عوامل  11
 المللي بين

  * * *    *    *  *  *    *      * 

 *      *    *  *  *  *  * * *   ارتباطي فناوري 12

ــي  13 ــاي ويژگ ــناختي روان ه ش
 *  * * * * *  *  * *  * *    جامعه

ــل  14 ــه تماي ــلاع ب ــان اط يرس
 *  *  * * *   * * * * * * *   )شفافيت(

ــل   15 ــه تمايـ ــخگويي بـ پاسـ
 *  *  * * *   * * * * * * *  اجتماعي

 *  * * *  * *  *  * * * * * خواهي دموكراسي 16

 *  * *  *   * * * * * * *  مدني جامعه يگر مطالبه 17

      *    *  *    *  * *   * * * *  يريپذ قيتطب 18
  *  *    *  *  *    *  * *  * * *  *  مردم يگر مطالبه 19
  * *     * * *  * * *  *  مشروعيت 20
 *  *  * * * * * * * * * * *   عمومي رضايت 21

  * *  * * *  *  * *   *  عمومي اعتماد 22
 * *  * * * * * * * * * * *  * اجتماعي شكاف 23

  

   نظريه گيري شكل
 .ندآمد  دست به فرعي و اصلي محوري، هاي مقوله ،برگشتي و رفت تحليل روش با شده انجام هاي تحليل و  تجزيه از بعد
 و بحث تكميل منظور به اما ؛است شده  استخراج »مردم و حكومت رابطه« اصلي پديده مبناي رب كلي الگوي اينجا در
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 نيز ها همقول بين ارتباط نهايي، مدل از تري كامل تئوري ايجاد و »مردم و حكومت رابطه« تحقيق اصلي پديده بسط
 در هايي فرضيه شكل بهد قضيه بيان كرد و توان در قالب چن را مي ارتباطات اين .است دهش شناسايي آنها رابطه و يبررس

  .به نمايش گذاشته شده است 2 شكلدر  مردم و حكومت رابطه چارچوب .گرفت اندازه شده استخراج مدل آزمون

 

  
  

  نهادي رويكرد با ايران در مردم و حكومت رابطه چارچوب .2 شكل

  يريگ جهينت و بحث
 .است مردم و حكومت رابطه ،دارد قرار نظران صاحب و انديشمندان توجهدر كانون  كه اي اساسي باحثم از يكي امروزه
 را رابطه از خاصي شكل ،خود ماهيت به بنا رويكردي هر .است شده  مطرح رابطه اين در مختلفي رويكردها و الگوها
 كردن فراهم و شناخت گفت توان مي ،عمومي حاكميت در مردم و حكومت رابطه نوع اهميت به توجه با .كند مي فراهم
 توجه بايد .است راهبردي ضرورت بلكه ،نيست گزينهيك  باشد، مردم و حكومت بين پويا تعامل بر مبتني كه اي رابطه
 و بوارد( كنند مي برقرار تعامل مردم با مدنظر نتايج از بالاتري سطح به نيل براي مختلف يها حكومت چگونه كهكرد 
   ).2009 ،1لافلر
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

1. Bovaird, & Löffler 

  عوامل علّي
  تفكر ايدئولوژيك دولتمردان

  به قانون اساسي التزام
  )تساهل و تسامح(يي گرا اعتدال

 مردانتفكر حاكميتي دولت

  پيامدها
  مشروعيت

  رضايت عمومي
  اعتماد عمومي

 شكاف اجتماعي

  اي عوامل زمينه
  رفاه عمومي

  يط سياسيشرا
  ي الملل نيبي و ا منطقهشرايط 

  فناوري ارتباطي
  ي جامعهشناخت روانويژگي 

  
مقوله محوري رابطه حكومت و 

  ي دينيسالار مردم: مردم
  خادميت

  نظارت و هدايت
  يياقتدارگرا
 يي الهيگرا قانون

  عوامل ميانجي
  تمايل به پاسخگويي اجتماعي

  )شفافيت( يرسان اطلاعتمايل به 
  خواهي دموكراسي

  گري جامعه مدني مطالبه
  گري مردم مطالبه

  يريپذ قيتطب
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 ي برايبيشتر يگر مطالبه زمينه دهد، مي رخ ارتباطي هاي فناوري و محيطي شرايط در كه يسريع تغيير به توجه با
 با بايد حكومت كه است بيشتري يافته ضرورتنيز  مردم مطالبات و خواست به توجه رو  نيا از ؛است شده فراهم مردم

ارتباط  سازوكارهاي بر صرف تكيه ،بنابراين .كند عمل مردم هاي هاستخو برآورد به نسبت خود يروزرسان به و اصلاح
   .يستن امروز جامعه نياز گوي جواب ،سنتي

 ا.ا.ج اساسي قانون پرتو در مردم و حكومت رابطه مثابه به 1»ديني يسالار مردم« هاي مؤلفه و ابعاداز  پژوهش اين در
 تفكر متغيرهاي و شد عملياتي تعريف هدايت و نظارت و اقتدارگرايي الهي، مداري قانون خادميت، هاي مقوله قالب در و

 عنوانبا  مردان دولت حاكميتي تفكر و )تسامح و تساهل( ييگرا اعتدال اساسي، قانون به التزام مردان، دولت ايدئولوژيك
 شامل پژوهش اين در شده ييشناسا ميانجي عوامل همچنين .شدند  استخراج مردم و حكومت رابطه بر مؤثر عليّ عوامل
 يگر مطالبه و مدني جامعه يگر مطالبه خواهي، دموكراسي ،)شفافيت( يرسان اطلاع به تمايل اجتماعي، پاسخگويي به تمايل
 المللي، بين و اي منطقه شرايط سياسي، شرايط عمومي، رفاه ،تحقيق از شده استخراج اي زمينه عوامل .هستند مردم،

 و حكومت رابطه نتيجه و پيامد عنوان به كه متغيرهايي تينها در .هستند جامعه شناختي انرو ويژگي و ارتباطي فناوري
   .اجتماعي شكاف و مشروعيت عمومي، رضايت عمومي، اعتماد :از اند عبارت ،ندشد شناسايي مردم

 بسترنبود  و محيطي ياطمينان بي و جامعه در يگر مطالبه فرهنگنداشتن  همچون فرهنگي عوامل ،خبرگانديدگاه  از
 و آگاه مردم وجود همچنين .باشند داشته كمتري تمايل اجتماعي پاسخگوييبراي  حكمرانان كه است شده موجب ،تاريخي
 كافي يآگاه، خود هاي مسئوليت و حقوق به نسبت كه كند مي كمك آنها يريپذ تيمسئول و تعهد و نهاد مردم هاي سازمان
 جامعه خبرگان، باور به .كنند اجرا را خود يگر مطالبه و نقش ،حكومت با پويا تعاملي رد آگاهي با جهينت در و باشند داشته
 ،شود مي وارد منتقد و فعال هاي رسانه سوي از كه فشارهايي .دارد مردم و حكومت رابطه نوع زمينه در مهمي نقش مدني
  .شود مردم و حكومت نبي پويا اي رابطه ساز نهيزم تواند مي ،مدني جامعه فعالانه نقش با همراه

 دموكراتيك ميزان بر ،عمومي مشاركت گيري شكل به آن تمايل و مردان دولت حاكميتي و ايدئولوژيك رويكرد نوع
 هاي فعاليت در مردم حضور ،كننده تيحما قوانين به پايبندي و تمايل همچنين .است گذارتأثير مردم و حكومت رابطه بودن

 خواهد حكمرانان يريپذ تيمسئول و ناظر عنوان به آنها نقش ايفاي و حضور در مهمي تأثير ،نبيا آزادي از حمايت و اجتماعي
  .داشت

ـ  ارتباطي هاي زيرساخت بهبود ،يالملل نيب الزامات ،فناوري رشد شتاب كه كردند اشاره نيز موضوع اين به خبرگان
 بر مبتني رويكرد به سنتي شكل از مردم و كومتح روابط شكل تغيير ةنيزم ،اطلاعات فناوري هاي سيستم و الكترونيكي

 ها رسانه ماهيت تغيير همچنين و تر روشن و بيشتر يرسان اطلاع شفافيت، ساز نهيزم تواند مي كهد نكن را فراهم مي فناوري
   .باشد

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
ناظر بر شركت مـردم   ،دموكراسي روشي. سالاري در رابطه حكومت و مردم ناظر بر دموكراسي روشي است نه دموكراسي ارزشي است كه واژه مردمگفتني  .1

بـا  حاكميت ) Valual(است، در حالي كه در دموكراسي ارزشي  شده ديد نخبگان انتخاب ات براي گزينش حاكمان و اداره جامعه بر مبناي صلاحدر انتخاب
 . ، ناظر بر دموكراسي روشي است»سالاري ديني مردم«به سخن ديگر، نوع رابطه احصا شده . استخواست و اراده مردم  گذاري قانون أمنشمردم و 
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 زيرا ؛اشدب گذارتأثير حكومت با مردم تعامل و برداشت نوع در تواند مي نيز حكومتي نهادهاي و ها سازمان عملكرد

 نقش ،گذارتأثير و مهم عامل .كند مي فراهم را آنها يرضايتنا يا رضايتزمينة  ،ها سازمان عملكرد از مردم ادراك نوع
 مطالبات خصوص در عمومي افكار بسيج و بخشي آگاهي ي،رسان اطلاعشود  موجب مي كه است مستقل و آزاد يها رسانه
 با كه طوري ؛ بهآنهاست نظارتي نقش ،ها رسانهديگر  هاي نقش از .شود ايفا يدرست به حكومت اجتماعي پاسخگويي و آنها

 .شود ايفا مي تخلفات خصوص در افشاگري و ارتباطي نقش مربوطه، هاي سازمان و حكومت كارگزاران عملكرد بر نظارت
   .يابد افزايش حكومت از آنها يگر مطالبه و مردم هاي آگاهي سطح شود موجب مي نيز اي رسانه پايش

 رضايت و اعتماد عملكرد، در شفافيت به تمايل و حكومت اجتماعي پاسخگويي ميزان كه داشتند اذعان خبرگان
كه  شد خواهد موجب مردم يگر مطالبه و حكومت اجتماعي پاسخگويي كه معتقدند نظران صاحب .دارد پي در را مردم

 پاسخگويي استقرار آنان نظر از .كند فراهم را عمومي يترضا تينها در و شود تقويت و گرفته شكل جامعه در مشاركت
 رضايت و اعتماد افزايش جامعه، در اخلاقي اصول تعالي و رشد ،جامعه افراد بين همدلي و همبستگي ارتقاي با اجتماعي
 اعتماد سايه در تنها مردم و حكومت رابطه بهبود حقيقت در .است منطقي اي نتيجه چنين .شود را موجب جامعه عمومي
را افزايش دهند  خود مردم همكاري و مشاركت قادرند كه زماني هاحكومت صورت اين در شود، مي محقق مردم عمومي

 اعتماد ميزان به نسبت بايد همواره ها حكومت كه استدليل  همين به .كنند جلب خود به نسبت را آنان اعتماد بتوانند كه
 از .پيدا كند بيشتري دوام حكومت و شوند برخوردار مردم حمايت از ناكامي، و سختي شرايط در تا باشند حساس جامعه در
 مردم، اعتماد و رضايت نيتأم ضمن تواند مي نژاد، و قوم هر از مردم، آحاد كليه براي برابري توسعه با كهطريق است   نيا

  .دكن ممانعت اجتماعي شكاف ايجاد از و باشد حكومت مردمي مشروعيت نيتأم ساز نهيزم
 براي آمده دست به متغيرهاي بين كه است اساس اين بر محقق باور حاضر، تحقيق در شده استخراج مدل به توجه با
 كه كرد استنباط چنين توان مي رو، اين از؛ سالاري مردم تا است ديني رويكرد با غلبه ،»ديني سالاري مردم« محوري مقوله
 وباشد  سالاري مردم تفكر با تعارض در تواند ميموضوع  اين .دارد بالاتري گاهجاي مردان دولت و حاكمان بين محور دين نگاه
 تجدد و گرايي عقلانيت عصر و معاصر دوره به سالاري مردم تاريخ اينكه به توجه با همچنين .براند حاشيه به را آن نوعي به

 پيدايش ابتداي از است، كرده رشد وسطي نقرو دوره محور دين ديدگاه با تعارض در نوعي به فكري تحول اين و تعلق دارد
» ديني سالاري مردم«اين پژوهش  محوري مقوله اينكه به توجه با .است مستتر دين و انسان حاكميت با تعارضي مفهوم اين

 اين بين همسويي به نيازهاي بيشتري داشتند،  وزن محور دين رويكردهاي، مفهوم اينشناخته شد و از بين متغيرهاي 
 تواند مي ،نشود برقرار همسويي اين اگر ،غالب است ديني حاكميت تفكر اينكه به نظر .رسد به نظر مي ضروري امتغيره
 حكومت رابطه مدل در آنها بين روابط و متغيرها به توجه با رو اين از .شود سالاري مردم رفتن حاشيه به وشدن  خنثي موجب

  :شود مي ارائه زير پيشنهادهاي ،مردم و
 .رسـد  مـي  نظـر  به ضروري مردم، و حكومت رابطه نوع به كلان نگاه تحقيق، مدل خاص هاي گيژوي به توجه با •

   .كنند آزمون مختلف شرايط در را تحقيق مدل متغيرهاي و عناصر پردازان نظريه
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 در سـازان  تصـميم  سـاير  و گـذاران  مشـي  خط ،)عمومي رفاه و مجازي هاي شبكه( مدل اي زمينه عوامل به با توجه •

  .كنند اقدام آنها تقويت و رشد به نسبت و گرفته تصميم آگاهي با متغيرها اين به نسبت كلان، سطح
 رابطه و سالاري مردم تعريف در كه تعارضاتي و )ديني سالاري مردم( تحقيق محوري مقوله با توجه به همچنين •

 تبيـين  و سازي شفاف زمينه در انديشه صاحبان و محققان كه است نياز است، مستتر ديني حكومت و دين با آن
  .كنند اقدام مقوله دو اين همسويي منظور به راهكارهايي تدوين به و برداشته گام مدل اين

  .كنند اقدام مردم و حكومت رابطه بر گذارتأثير ديگر عوامل شناسايي به نسبت محققان كه است شايسته •
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