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 زين يمعنو يرهبر ت،يريسازمان و مد هاي پژوهشبه  تيبا ورود معنو ر،ياخ ي در دهه چكيده:
و  يماننـد هـر دو حـوزه رهبـر     يمعنـو  يده است. حـوزه رهبـر  كررا به خود جلب  ياديتوجه ز
كه تـا كنـون    ييها مدل و ها است و برداشت فيدر تعار ياديز يها تنوع و تفاوت يدارا تيمعنو

 نـه يو زم روانيكه نقش پ ندهستمحور  -شمول و رهبر محدود، جهان ييها شده مدل هئاز آن ارا
گيري از نظـرات   ، با بهرهاي توسعه يكرديمطالعه، با رو نياند. ا گرفته دهيناد يا در معادله رهبرر

رهبـر   يهـا  سـازه نقـش  در نظر دارد تـا   هاي دولتي خبرگان و از طريق پيمايش تعدادي دستگاه
نشـان   پژوهش جينتاد. كنبررسي  يرهبر يرا در اثربخش يمعنو نهيو زم يمعنو روانيپمعنوي، 

دارنـد و بـا ملاحظـه     يرهبـر  ياثربخش ـ ين ـيب شيدر پ ينقش معنادار ديجد يها سازه ،دهد مي
 ـ يكردهـا يبهتـر از رو  يمعنـو  نـه يو زم يمعنو رواني، پيهمزمان هر سه سازه رهبر معنو  يقبل

  .دبررسي كر را يرهبري ها ييايو پو ها يدگيچيتوان پ مي
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  مقدمه
جامعـه و تغييـر سـازماني شـكل     ، نيروي فزاينده و نوظهوري براي جهاني شدن در شرايط حاضر

هـاي بيرونـي و سرپرسـتي     جـاي كنتـرل   تا بـه به رهبري جامعي نياز است  رو، است؛ ازاين گرفته
اي از نگريسـتن بـه رهبـري     معنويت شيوهد. ش دروني و خود مديريتي تأكيد كنمستقيم، بر انگيز

 ,Reave( ا يكپارچـه نمايـد  ها، رفتار، اثرات بر پيروان و تحقق اهـداف ر  تواند ويژگي  است كه مي

2005.(  

 افتهيتبلور يسازمان يها از ارزش يچارچوب يسازمان تيمعنو ،)2003گياكالون و جوركويكز ( از ديد
بـا  ارتبـاط  و احسـاس   يتجربه تعال يموجب ارتقا يكار يندهايفرا قيدر فرهنگ است كه از طر

برگيرنـده  شود. رهبـري معنـوي در   مي ديفراهم آ تياي كه احساس كمال و رضا به گونه گرانيد
ي خود و ديگـران و بـراي تجربـه    ها و رفتارهايي است كه براي برانگيختن درون ها، نگرش زشار
 يكنـون  دهي ـچيو پ ري ـمتغ طيو شـرا  يبا توسـعه انسـان   يمعنو يرهبر .معنوي ضرورت دارد يبقا

 ـ  افراد بـه كند تا  كمك مي ،داشته يشتريتطابق ب يرهبر يها سبك ريبه سا نسبت  يصـورت درون
با تحول سازماني عمده بـراي   يمعنو يو تمام وجود خود را در كار دخالت دهند. رهبر ختهيبرانگ

شكل سـازماني بوروكراتيـك    طور بنيادي با به ميپارادا نيا ؛انتقال به پاردايم يادگيري تطابق دارد
كـه از آغـاز انقـلاب صـنعتي     ار پـارادايم تـرس و اجب ـ   يمبنـا بر هشد  رسمي، متمركز و استاندارد

معنويـت   ،دهـد  اي نشـان مـي   فزاينـده  هاي پژوهش .)Fry, 2003( گذاري شده متفاوت است پايه
كنترلــي و  بــر يــادگيري، تعــالي، خــود دهنــده پــارادايم جديــد مبتنــي عنــوان شــكل ســازماني بــه

 سـطوح فـرد،  ل موجود و مـرتبط بـا بسـياري از نتـايج در     حل بسياري از مسائ پذيري، راه طافانع
  است. سازمان و جامعه

  بيان مسئله
 ياقتصـاد  طيو شـرا  يعمـوم  يهـا  نـه يهز شيدولت، افـزا  يها تيبا توجه به گسترش دامنه فعال

پـور و ديگـران،    (قلـي  كـرده اسـت   داي ـپ تياهم شياز پ شيب يدولت يها جهان، توجه به سازمان
اي، كـاهش انگيـزه،    هاي دولتي، افزايش فشـارهاي بودجـه   ). افزايش اندازه دولت و هزينه1388

مردمي  رضايت و تعهد سازماني كاركنان بخش دولتي، تبديل دولت به يك بوروكراسي بزرگ غير
ر زمان و ضعف آن در پاسخگويي، افزايش انتظارات شهروندان و تقليل اعتماد عمومي، بيش از ه

دهـد. ماهيـت    هاي سنتي و ضرورت تغيير مديريت دولتـي را نشـان مـي    ديگري ناكارآمدي روش
محور لزوم توجـه   هاي موجود در استقرار نظام ارزيابي ستاده هاي مديريت دولتي و دشواري فعاليت
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زم ده است. ويليـام اوچـي سـه مكـاني    ناپذير كر كنترل و انگيزش دروني را اجتناب هاي به مكانيزم
هنجـاري معرفـي    -هـاي ارزشـي   كنترل براي تحقق منافع واگرا را بازارها، بوروكراسي و سيستم

). راهبرد كنترل بازاري تنها در شـرايطي اثـربخش اسـت كـه سـازمان      446: 1390كند (هچ،  مي
ها  د. راهبرد كنترل از طريق بوروكراسيگذاري كن تواند محصولات و خدمات را تعريف و قيمت مي

ها و استانداردسازي رفتاري متكي است و مستلزم سرپرستي تنگاتنـگ   تفاده از مقررات، رويهبر اس
اطمينان و  . با وجود تغييرات شتابانگر محيطي، عدمها است يردستان از طريق مافوقدهي ز و جهت

هـاي   افزايش پيچيدگي وظايف، كنترل بوروكراتيك كارآمدي خود را از دست داده است. سـازمان 
گيري از راهبرد كنتـرل و هـدايت    كنند نيازمند بهره اي فعاليت مي ولتي كه در چنين زمينهبخش د

ود و ضروري خواهد بمكانيزم، نظارت تا حد زيادي غير گيري از اين دروني هستند. در صورت بهره
هـاي شخصـي، كاركنـان را بـه      هاي كنترل بوروكراتيـك، ارزش  كارهاي سازو بدون نياز به هزينه

هـاي   ها از تلفيقي از روش د. هر چند سازمانكن وقع و انتظار دارد رهنمون ميآنچه سازمان تانجام 
ند هـا ناكارآمـد هسـت    سـاير مكـانيزم   ند ولي در بخش دولتي كهكن كنترلي و انگيزشي استفاده مي

تواند  تأكيد بيشتر بر استفاده از مدل رهبري معنوي كه بر انگيزش و كنترل دروني مبتني است مي
بسيار سودمند باشد. با وجود تأكيدات زيادي كه بر معنويت سازماني و رهبـري معنـوي در نظـام    

برگيرنده ابعاد رهبر، د دارد اما تاكنون كوششي در ارائه مدل رهبري معنوي كه دراداري ايران وجو
ها نيز در ديگر كشور يمعنو يادبيات رهبرمعنوي باشد انجام نپذيرفته است. بررسي  پيرو و زمينه 

معـادل   يمعنـو  يرهبـر هاي معنـوي،   شمولي ارزش دليل مفروض داشتن جهان به ،دهد نشان مي
 اسـت  رفتـه يانجـام نپذ  نهي، زمروانيپ يها يژگيو ييدر شناسا يكوشش تعريف شده، يرهبر معنو

ال در اينجـا ايـن سـؤ   ). 2005دنـت،  ؛ 2005 ،وير ؛2011، 2008 ، 2005، 2003 يمثال، فر راي(ب
شود كه آيا پيروان معنوي و زمينه معنوي نيز با اثربخشي رهبري مرتبط هستند  مطرح مياساسي 

محـور قبلـي    -هاي پيروان معنوي و زمينه معنوي بهتر از رويكردهـاي رهبـر   و آيا با تعريف سازه
  د.بيني كر توان اثربخشي رهبري را تببين و پيش نمي

  ادبيات پژوهش
  نيمعنويت و د

معنويت شامل چهار مجموعه از پيوندها، شامل پيوند با خود، پيوند  ،كند مي  ) مطرح2002هووارد (
با  ،)2002. استراك و همكارانش (استبا ديگران، پيوند با طبيعت يا محيط و پيوند با قدرت برتر 

ه كه آنان معنويت را به خدا يا قـدرت برتـر، منبـع ارزش و    آفرين مصاحبه كرد بيست رهبر تحول
وانـب خـود در قالـب يـك كـل      دن همـه ج اي براي يكپارچه كر ز خود و شيوهاهي امعناداري، آگ
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آن را جستجوي هدايت، معناداري، كليت درون و مرتبط بودن بـا   ،)2000اند. گيبونز ( دهتعريف كر
گـرا   كثـرت ي  منزله برخي نيز معنويت را به ).Dent et al., 2005( داند  ديگران و خالق هستي مي

  اند. كردهبودن تعريف 
شـوند. از نظـر آنـان، ديـن داراي      مـي  بين دين و معنويت تمايز قايل  پژوهشگرانبسياري از 

شكلي سازمان يافته يا رسمي است اما معنويت به معناي نزديكي با خدا و احساس پيوند با جهان 
وان سيسـتمي از باورهـاي   عن ـ ديـن بـه   ).Zinnbauer et al., 1999( و چيزهـاي زنـده اسـت   

كـه معنويـت يـك     حاليپردازد؛ در مي ها  ست كه شخص بدانهاي عبادي ا شده و آيين اندهيسازم
د. ديـن بيشـتر بـه    كن مي ابطه با خداوند را ايجاد اصل زندگي شخصي است كه حالتي متعالي از ر

اسـت بـيش از يـك    ممكن ، تر بوده كه معنويت عام حالي؛ درسازمان و گروه مشخصي تأكيد دارد
  ).Reave, 2005( بر گيردرا دررويكرد ديني 

ند امـا  هسـت هر چند با يكـديگر متفـاوت    هاي دين مبين اسلام، اين دو مفهوم اساس آموزهبر
مثال، علامه طباطبايي، معنويت را بـه معنـاي اعتقـاد بـه      راييار نزديكي با هم دارند. بارتباط بس

ها، قـوانين   هنمايياي از ر مجموعه ي منزله ) و دين را به1388، گرانينژاد و دتوحيد و معاد (محمد
نظـر گرفتـه   أمين سعادت دنيـوي و اخـروي بشـر در   عبادي و معارف حقه و اخلاق فاضله براي ت

 ـاحتيـاج بـه معجـزه ندار    خلاف نبـوت، توحيد و معـاد برهـاني هسـتند و بـر    وي،  از ديداست.  د ن
  ).134 :1ج ، 1374، يي(طباطبا
گيـرد و بـراي معنـوي زيسـتن انسـان رهنمودهـا و         بر مـي معنويت را در ،چند دين اسلامهر

اي دارد ولي نتيجه و پيامد نهايي دين به تقويت معنويت به معناي توحيد و  هاي ويژه دستورالعمل
) 172 :4، ج 1374كـه علامـه طباطبـايي (   طور همان. شود  ختم ميو همچنين اخلاق فاضله معاد 

گـردد و توحيـدش بعـد از       مـي د از تحليل به توحيد براسلام بع تمامي اجزاي دين « ،دهطرح كرم
  .»كند   صورت آن اخلاق و آن اعمال جلوه مي تجزيه به

  معنوي رهبري
ي بود كـه واژه معنويـت و رهبـري را بـا هـم بـراي تشـريح        ، از اولين پژوهشگران)1996فرهلم (

ند تا به مـدلش اعتبـار   كار برد و از آن تاريخ ديگران كوشش كرد كار به معنويت در رهبري محيط
 ـ  برخـي از نويسـندگان، مـدل   سوي تئوري رهبري معنوي رهنمون شوند.  به، بخشيده ه هـايي ارائ

هـاي رهبـري ماننـد     هـا و بـا مـدل    هايي مانند هوش عاطفي، اخلاقيات، ارزش كردند كه با سازه
  ).Dent et al., 2005(است  آفرين و خدمتگزار مرتبط بوده  ، تحول1كاريزماتيك، مباشرت

                                                 
1. Stewardship 
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توجـه در   يـك انتقـال قابـل   ) Fry, 2003; Reave, 2005( با معرفي تئوري رهبري معنوي
علمـي قـرار داشـت.     هاي قبل معنويت خارج از حوزه پژوهش ها حوزه رهبري اتفاق افتاد. از مدت

خشي رهبري رابطه مثبت دارند؛ هاي معنوي با اثرب ارزش، نشان داد زيادي هاي هرحال پژوهش به
اساس نظريات انگيزشي، مدل علي خود را كه ، بر)2003طلبد. فري ( مي توجه بيشتري را  رو، ازاين
ها و رفتار رهبر را به نتايج سازماني از طريق ارضاي نيازهاي بقاي معنوي پيروان  ها، نگرش ارزش
 بقـاي  كـه رهبـران و پيـروان نيـاز بـه      دهد توسعه داد. اساس نظريه وي اين ايده است مي پيوند 

  ).1 شماره ند (نمودارهست در همين راستا  2و عضويت 1معنوي دارند و نيازهاي دعوت يا معناداري 

  
  ) 2011، 2003. مدل علي رهبري معنوي (فري، 1نمودار 

  
كنند تا مطمـئن شـوند پيـروان بـه احسـاس معنـاداري در        مي رهبران معنوي بينشي را ايجاد 

كننـد كـه طـي ايـن      مـي  دوستي فـراهم   مبناي عشق انسانكارشان برسند و فرهنگ سازماني بر
در مـدل  شـود.   مـي  فرهنگ، افراد به همديگر احترام و توجه دارند و لذا نياز به عضويت بـرآورده  

شـده اسـت.    ديتأك يو فرهنگ سازمان نشيدر ب تيبر انعكاس معنو ،)2003( يفر يمعنو يرهبر
  است:  زيرشامل دو ركن  يمعنو ياساس رهبر نيبر ا

شان  ايجاد يك بينش كه اعضاي سازمان نوعي دعوت را احساس كنند كه طي آن زندگي .1
  شود.  نوعي تفاوت را موجب مي، دهكرمعنا پيدا 

، دوسـتي كـه از آن طريـق    اسـاس عشـق انسـان   اجتماعي بر ايجاد يك فرهنگ سازماني/ .2
د و هم از ديگران را اري واقعي هم از خوزگسيروان مراقبت، اظهار علاقه و سپارهبران و پ

قدرداني اس عضويت و احساس درك شدن و موردداشته باشند كه بدان وسيله نوعي احس
  قرارگرفتن تجربه شود.

از  ياريبس ـ از آنجـا كـه   يمعنـو  يرهبر يتئور ،) معتقدند2005( وي) و ر2005، 2003( يفر
داراي رويكـردي   ،دارنـد  يمعنـو  يهـا  خصوص ارزشدر ياديز يليتوافق خ يمعنو يها قتيطر

                                                 
1. Calling 
2. Membership 

  عملكرد
 (ديدگاه)

  كوشش
 اميد/ايمان

  پاداش
 )دوستي انسان(مهر

 معناداري
 متفاوت بودن

عضويت (درك و مورد
 قدرداني قرار گرفتن)

 تعهد سازماني
 وري بهره

 نتايج سازماني نياز پيروان به بقاي معنوي ها و رفتار رهبرها و نگرش ارزش
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، يكوكاري، نيمتداول فروتن يها همه مذاهب در ارزش ،)1992( تياسم از ديد. شمول است جهان
كـه   دهش ـمشـخص   يفرهنگ ـ نيب هاي پژوهشدر زعم آنان،  به. داشتراك دارن رتيصداقت و بص

هبران ر يمعنو يها يژگياي بر و توافق گستردهرو،  ؛ ازايندارند يجهان تيجذاب يمعنو يها ارزش
 يتيوضع يها تيفراتر از محدود ستيبا مي يمعنو يرهبر يتئور و لذا موفق و ناموفق وجود دارد

 يخاص ـ يوهايسـنار  يتنها بـرا  يياقتضا اتيراست كه نظ يدر حال نيا باشد. يخاص يفرهنگ اي
  ).Reave, 2005(دهند   مي هئرهنمود ارا

  ها توسعه مفهومي و فرضيه
نظـر گـرفتن   درتوجه به ابعاد رهبر، پيرو و زمينـه معنـوي و همچنـين لـزوم     به ضرورت  اينجادر 

هاي پـژوهش   و بر اين اساس فرضيه شود پرداخته ميي معنوي در معادله رهبر هاتعاملات بين آن
  شوند.  مطرح مي

  رهبر معنوي .1
پيـرو   -محـور، رهبـر   -كه رويكرد رهبر نظر از اين هاي رهبري، صرف غالب رويكردها و مدل

از گانه) يا رويكرد جمعي را اختيار كرده باشند، بر نقش رهبر در فرايند اعمال نفوذ اذعان دارند. (دو
 يو درسـت  اتي ـقاخلا سـت يبا مي يمعنو يرهبر صيتشخ يبرا ،)2005( وي) و ر2003( يفر ديد

 .ري ـخ اي ـامد انج يها به اقدام و عمل م ارزش نيا ايشود آ نييشود و در ادامه تع يخود رهبر بررس
هسـتند كـه بـه آنـان      يرهبران معنـو  ياساس يتيشخص يها يژگيو يو فروتن ي، امانتداريدرست

دهـد   يو آنچه انجام م ـ ستآنچه كه شخص ه نيو ب ندكندهد تا اعتماد و اعتبار كسب  ياجازه م
برخـورد  ، گـران يل شـدن بـه د  يمانند احترام قا ييها به رفتارها يژگيو ني. اندكنفراهم  يسازگار

از مشـاركت   يو قـدردان  گـران يدوستانه بـه د  دادن توجه و عشق انسان ، نشانگرانيمنصفانه با د
هر چند تمام مطالعات رهبـري معنـوي بـر    ). Hernandez et al., 2011( شود منجر مي گرانيد

بـا ايـن    ؛نظري وجـود نـدارد   رسد در اين خصوص اختلاف نظر مي اند و به نقش رهبر اذعان داشته
  به اين صورت مطرح شده است: پژوهشجود فرضيه اول و

H1:  عنوان يكي از ابعاد رهبري معنوي در اثربخشي رهبري نقش معنـاداري   رهبر معنوي به
  دارد. 

  يپيرو معنو .2
بيشـتر  كند كه   پس از بررسي رويكردهاي پيرومحور در رهبري مطرح مي ،)26: 2007اواليو (
گيري رهبري، پيروان را درنظر نگرفته يـا آنـان را    يا شكلرهبري در بررسي تركيب هاي  پژوهش
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-ي مشـاركت  منزلـه  بايست به  كه پيروان را مي حالي؛ دراند نظر داشتهي عناصري منفعل در منزله به

  ).Hernandez et al., 2011( نظر داشتنندگاني فعال در فرايند رهبري مدك
هـا و نتـايج    يـروان از ويژگـي  به تفسير پ شود بلكه رهبري تنها به رهبر يا پيروان خلاصه نمي

عنـوان   فرايند ملاحظه شـدن بـه   ي ، رهبري را به منزله)1993گردد. لرد و ماهر ( مي ايجادشده بر
گيري رهبري نقش  ها و رفتارهاي رهبر توسط پيروان در شكل ند. تفسير انگيزهكن مي رهبر تعريف 

هاي تعـاملات قبلـي بـين     كنند كه ويژگي مي مطرح  ،)2002( 1اساسي دارد. داسبروخ و اشكانسي
هـاي پيـروان مثـل روحيـه، تجربـه و       گرفته از نيات رهبر و ويژگي رهبر و پيرو، اسنادهاي صورت

 گـذارد  مـي  نقش آنان در تعامل (نقش هدف يـا تماشـاگر) بـر ادراك پيـروان از رفتـار رهبـر اثـر        
)Whittington et al., 2005( .هاي رهبر از سوي پيـروان   ر و انگيزهملاحظه سازگاري بين رفتا

هـاي رهبـر در    هـا و روش  شود. تنها در اين صورت اسـت كـه انگيـزه    مي موجب مشروعيت رهبر 
  ند.كن مي ده و آنان از رهبر تقليد پيروان نهادينه ش

گاردنر  اند. گيري رهبري تأكيد كرده برخي از مطالعات تجربي بر اهميت نقش پيروان در شكل
 2تبعيت پيروان از رهبران خودكامه و گـالانتر  نفس در تبعيت يا عدم به نقش عزت ،)1998و آوليو (

بـه نقـش آن در اسـناد     ،)2007هاي مـذهبي و سـيداني (   به نقش آن در تبعيت از آيين ،)1982(
هـاي   انـد. رهبـران خودكامـه يـا بسـياري از جنـبش       آفريني به رهبران پرداخته هاي تحول ويژگي

ر بقاي رهبـر  نفس پايين بيشتر تمايل داشته و چنين افرادي د استفاده از افراد با عزتاجتماعي به 
ضمن بررسي تكامـل جامعـه و علـوم     ،)1999( 3تيكلر ).Sidani, 2007( نديا جنبش حياتي هست

مراتـب نيازهـاي مـازلو     سازماني از جامعه كشاورزي به فراصنعتي، بـا اسـتفاده از تئـوري سلسـله    
هـا از جملـه    ها، آنان بر سطوح بالاتري از نياز ند كه با كاميابي بيشتر افراد و شركتك  استدلال مي

  ).Dent et al, 2005( كنند  معنويت تأكيد مي
هاي اسلامي نيز بر نقش پيروان در معادله رهبري معنوي تأكيـد شـده    در قرآن كريم و آموزه

ها را مستلزم تغيير  تحول سرنوشت ملت سوره مباركه رعد، تغيير و 11است. خداوند متعال در آيه 
  فرمايد:  در اين ارتباط مي )172: 4 ، جلد1374(داند. علامه طباطبايي   در خود آنان مي

و در درجـه دوم بـه    ي [رهبر معنوي]ضمانت اجرا را در درجه اول به عهده حكومت اسلام آنگاه«
ت صالحه علمي و عملي و با داشتن حـق  پيروان] نهاد، تا تمامي افراد جامعه با تربي[عهده جامعه 

  ».منكر در كار حكومت نظارت كنند امر به معروف و نهي از
  مطرح شده است:  صورت زير به پژوهش، فرضيه دوم يادشدهبا توجه به مطالب 

                                                 
1. Dasborough & Ashkanasay 
2. Galanter 
3. Tischler 
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H2: نوان يكي از ابعاد رهبري معنوي در اثربخشي رهبـري نقـش معنـاداري    ع عنوي بهپيرو م
  دارد.

  يزمينه معنو .3
 هـاي  پـژوهش چند اثر زمينه در پديده رهبري نافذ و فراگير است اما به ميزان زيـادي در   هر

درصد از مقالات  شانزدهتنها  ،هانجام شدر يك بررسي كه اخيراً رهبري ناديده گرفته شده است. د
ناديده انگاشتن زمينه  ).Hernandez et al., 2011( اند پژوهشي در رهبري بر زمينه تأكيد داشته

 كنـد  هاي مختلف تغيير مـي  كه ماهيت رهبري در زمينهجا موجب نگراني است از آن ها پژوهش در
)Osborn, Hunt, & Jauch, 2002.(  خـاطر   ها نيست بلكه به ايستا در سازمانزمينه يك پديده

ماهيـت رهبـري در يـك سـازمان      رو، ؛ ازايـن يابد  ماً تغيير و تكامل ميئداخلي و خارجي دا عوامل
 ,.Hernandez et al( دكن ـموازات تغييرات زمينه تغيير  در طي زمان و بهتواند  نيز مي مشخص

بـه   كنند باورهاي مربوط  مني مطرح مينظريه رهبري ض يط ،)1999( ورد و همكارانشل). 2011
ند. فرهنـگ قويـاً بـر باورهـاي     هسـت هاي مختلف متفـاوت   در فرهنگخوب و بد  هبريعناصر ر

هـاي رهبـران بـا    ها و رفتار كه ويژگي گذارد و تنها هنگامي  باشند تأثير مي  ا ميضمني كه افراد دار
  .شوند  حمايت فرهنگ تطابق داشته باشد آن رهبران پذيرفته مينظريات رهبري مورد
اي، ايـن فـرض    المللي (گلوب) طي يك پروژه چندمرحله هاي بين پروژه ينتر يكي از گسترده

رهبري اثربخش داراي محـدوده فرهنگـي اسـت و لازم    «كند كه   ن را تأييد ميپژوهشگرا بيشتر
 ـ». افتد موردبررسي قرار گيـرد   رهبري در آن اتفاق مياست تا زمينه فرهنگي مشخصي كه   رايب

اثر متفاوتي در پيروان كشورهاي داراي سطوح مختلف اجتناب  ندتوا  پذيري رهبر مي ريسك ،مثال
بسياري از  لوبفرهنگي وجود دارد اما پروژه گ هاي بين هر چند تفاوت .باشد اطمينان داشته از عدم
د كه در مقيـاس جهـاني پذيرفتـه    كررا نيز شناسايي بخشي  مانند درستي و الهام هاي رهبر ويژگي
  اند. و غيرمشاركتي در سراسر جهان غيرمؤثر بوده رهبران استبدادي يا اند شده

 يتوسعه اقتصـاد  هيدر مراحل اولتنها  ياقتصاد يها شاخص ،)2004( گمنيو سل نريدازعم  به
 شيبا افزا يول هستند ياديز اريبس تياهم يدارااند  نيازهاي اوليه برآورده نشدهو در هنگامي كه 

 ـ ،ياجتمـاع  هيماننـد روابـط و سـرما    ياقتصـاد ريجوامـع، عوامـل غ   يسطح برخـوردار   يحكمران
 ني ـبر ا. )Diener and Seligman, 2004( يابند مياهميت  يحقوق انسان تيو رعا كيدموكرات

 نيو ا استدر جوامع و در افراد مختلف متفاوت  اتيبه معنو ازيد كه نكر ينيب شيتوان پ اساس مي
 يرا مستلزم ارضا ييو خودشكوفا اتيبه معنو ازيمازلو كه ن يازهايمراتب ن سلسله هينظر اب ليتحل
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 يها دست رفتن ارزش كه بر نقش فقر بر از ياتيبا روا نيهمچنداند و  تر مي نييسطوح پا يازهاين
  دارد. يهمخوان ندكن مي ديتأك يمعنو

 يرهبـر  تيو موفق يريگ در شكل ينقش مهم نهيرسد زم نظر مي ، بهيمعنو يحوزه رهبر در
  :د كهكرتوان اين فرض را مطرح   مي رو، د؛ ازاينشداشته با
H3:  نقـش معنـاداري    در اثربخشي رهبري ابعاد رهبري معنوييكي از عنوان  بهزمينه معنوي

  دارد.

  تعاملات رهبر، پيرو و زمينه معنوي .4
ن از لزوم توجه به تعاملات متقابل سه بعد رهبـر، پيـرو و زمينـه تأكيـد     بسياري از پژوهشگرا

هبـر،  با توجه همزمان به هر پنج كانون (ر ،كنند يم  دي) تأك2011هرناندز و همكارانش (اند.  داشته
، هـا، رفتارهـا   ) و هـر چهـار مكـانيزم (ويژگـي    پيرو و رويكرد جمعـي  -زمينه، پيروان، تعامل رهبر

تـري بـه پديـده رهبـري      توانند نگاه جامع  ن رهبري ميپژوهشگراشناخت و عواطف و احساسات) 
گروه، سـازمان،   م،ياز اجتماع (ت يا جنبه ي منزله به ديبا  يرهبر ،)2001( دراث از ديدداشته باشند. 

؛ شود دهيد يستميس نهيزم كيدر  ديبا يرهبر ،)1999( و ديگران رينباينظر ز به ايملت، فرهنگ) 
 .شود يم برخورد  افتد يم اتفاق  كه در خلأ يا دهيبا آن به مثابه پد وگرانه

 ،بـر اثرگـذاري رهبـر بـر پيـروان      افزون و  است جهتهچندها در پديده رهبري،  نحوه اثرگذاري
 شـده  هـاي انجـام   پـژوهش تعـاملات در   نيگذارند و ا  بر رهبرشان و بر همديگر اثر مي زيپيروان ن
 گـران يو د ري)، شـام 1999( گـران ي)، لرد و د1998( وي)، گاردنر و آوول2003( ريو شام ريتوسط دو

 يا توسعه يها يژگيو ،)2003( ريو شام ريدو مثال، براي توجه قرار گرفته است.وردم زين ،)1993(
اند. لرد و همكـارانش   آزمون قراردادهمورد نيآفر تحول يرهبر كننده  ينيب شيپ ي منزله را به روانيپ
 ـ گذارنـد  يم ـ رهبران اثـر   يبر سبك شخص روانياند كه پ داده شنهاديپ ،)1999(  ني. ارهـارت و كل
-مشاركت تيها و شخص اند كه در آن از ابعاد ارزش انجام داده يشگاهيمطالعه آزما كي ،)2001(

اسـتفاده شـده    يمشـخص رهبـر   يها سبك خصوصآنان در حاتيترج ينيب شيپ يكنندگان برا
 ـ رواني ـاز پ ياند كه برخ ـ داشته ديتأك ،)2001( گراني. وفرد و داست بـه   نسـبت  نيرياز سـا  شيب

اساس تئوري يـادگيري اجتمـاعي   بر ،ديگر سوياز دارند.  ليتما نيآفر رهبران تحول يها كوشش
افتد. افراد از طريـق   اي اتفاق مي صورت غيرمسقيم يا مشاهده بخش زيادي از يادگيري بهباندورا، 

يـاد   ،ي جـذاب و موجـه  يهـا  مـدل  عنوان رهبرانشان به ها و رفتار ها، ارزش توجه و تقليد از نگرش
و  خاطر جذابيت، جايگاه سـازماني  معمولاً رهبران به ).(Brown and Treviño, 2006 گيرند مي

. سازي نقش مطرح هستندانون اخذ رهنمودهاي اخلاقي و مدلك ي منزله قدرتي كه دارند بيشتر به
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رسد در حوزه رهبري معنوي نيز رهبر و پيروان با هـم رابطـه متقابـل داشـته      نظر مي به ،رو از اين
  شود: فرضيه مطرح ميلذا اين  ؛باشند

H4: .بين ابعاد رهبر معنوي و پيرو معنوي همبستگي معنادار وجود دارد  
همـراه داشـته باشـد.     تواند پيامـدهاي سـهمگيني بـه    فعاليت ميتطابق فرد با زمينه مورد عدم

ها و باورهاي مشترك يك گروه اجتماعي، نفوذ قدرتمندي بر زندگي  فرهنگ يا مفروضات، ارزش
ريت و كاركنان مسئوليت دارند تـا در ايجـاد يـك سـازمان سـالم و      مدي ،ديگر دارد. از سويافراد 

نظـر   بـه  ،بنـابراين  ر آن رشد و توسعه يابند تلاش كننـد؛ اخلاقي كه سازمان و اعضايش بتوانند د
بين زمينه و رهبر معنوي و همچنين زمينه و پيروان معنوي ارتباط متقابل وجود دارد. بـر   ،رسد مي
  شوند:  مطرح ميهاي زير  اساس فرضيه اين

H5: .بين ابعاد پيرو معنوي و زمينه معنوي همبستگي معنادار وجود دارد  
H6: .بين ابعاد رهبر معنوي و زمينه معنوي همبستگي معنادار وجود دارد  

 مدل مفهومي رهبري معنوي

و  شده، مطالعه رهبري معنوي مستلزم توجه به هر سه بعـد رهبـر، پيـرو     با توجه به مطالب مطرح
. ضعف اساسي مطالعات موجود، ناديـده گـرفتن پيـروان و    استها مينه معنوي و تعاملات بين آنز

كه در  پژوهشهاي رهبري معنوي است. مدل مفهومي  ها و پويايي توجه به پيچيدگي زمينه و عدم
  دهد. را نشان ميهاي پژوهش  ، فرضيهه شده است) ارائ2( شماره نمودار

  
  . مدل مفهومي رهبري معنوي در نظام اداري ايران2نمودار

  
 نمـودار شـماره  در هبري معنوي پس از پالايش خبرگان هاي مرتبط با هر يك از ابعاد ر مؤلفه

دوسـتي كـه    هـاي تقـوي و پرهيزكـاري، خودشناسـي و مـردم      نشان داده شده اسـت. مؤلفـه   )3(

H5 

 رهبر معنوي

 پيرو معنوي

 زمينه معنوي

 اثربخشي رهبري

H1 

H2 

H3 

H4 

H6 
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ترك فـرض شـده و   معنوي مش  معنوي و پيرو شوند بين رهبر  مي انسان معنوي ناميده  هاي ويژگي
  ند. نيست خاطر نقش متفاوت رهبر و پيرومعنوي، مشترك  ها، به ديگر ويژگي

  
  هاي رهبر، پيرو و زمينه معنوي در نظام اداري ايران پس از پالايش خبرگان . مؤلفه3 نمودار

  روش پژوهش
بار اقـدام بـه تعريـف ابعـاد پيـرو معنـوي و زمينـه معنـوي و          حاضر از آنجا كه براي اولينپژوهش
اي اسـت   توسعه پژوهشي ،دكن مي له رهبري معنوي ن در معادهاي مربوطه و تبيين نقش آنا مؤلفه

بر مطالعـات   هاي استدلال مبتني هم از روش هاي پژوهش و از آنجا كه براي پاسخگويي به سؤال
كمـي و كيفـي محسـوب     پژوهشـي  ،پيشينه، مراجعه به نظرات خبرگان و پيمايش بهـره گرفتـه  

هـاي رهبـر، پيـرو و زمينـه معنـوي، از ادبيـات موضـوعي،         ها و گويـه  تعيين مؤلفه ايرشود. ب مي
هـاي   هـا و گويـه   هـاي اكتشـافي و نظريـات خبرگـان بهـره گرفتـه شـده اسـت. مؤلفـه          مصاحبه
خبره كه داراي حداقل يك مقاله  نهاساس روش دلفي مورد پالايش شده، در دو مرحله بر شناسايي

منظـور   هـا بـه  ، تغييـرات لازم در آن اند قرار گرفتـه  يت سازماني بودهعلمي پژوهشي در زمينه معنو
اند. با  حصول توافق انجام پذيرفته است. همه خبرگان مرد و داراي مدرك دكتراي تخصصي بوده

، هر دو طيف معتقـد بـه جـدايي معنويـت از ديـن و معتقـد بـه        پژوهشكه خبرگان  توجه به اين
هـاي تقـواي    بـه مؤلفـه   نظرها مربوط بيشترين اختلاف ،شدند همساني دين و معنويت را شامل مي

يـد  دوستي بوده است. با توجه بـه تأئ  مرهبر و پيروان و گويه احترام به عقايد ديگران در مؤلفه مرد

 
  
  
  
  
  

  
  

 زمينه معنوي

 اعتماد و همبستگي معنوي - ساختار و فرايندهاي معنوي     - مأموريت واهداف معنوي    -

  سلامت معنوي -يادگيري و  تعالي           -

  

  شناسي حق 

 رفتار منصفانه 

 الگوي نيكو 

 سازي آرمان 

  توانمندسازي 

 جويانه با شهروندان تعامل مشاركت 

 لوغ شغليب  -

 عزت نفس -

 تفكر انتقادي و مستقل   -

 مشاركت فعال -

 رهبر معنوي

 پيرو معنوي

 تقوي و پرهيزكاري -
 شناسيخود -
 دوستي ردمم -
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از  پـژوهش توان اذعـان داشـت كـه     مي پژوهشهاي رهبري معنوي توسط خبرگان  ابعاد و مؤلفه
بـه ابعـاد رهبـر     هـاي مربـوط   پيمايش، براي گـردآوري داده در مرحله روايي لازم برخوردار است. 

معنوي، پيرو معنوي، زمينه معنوي و اثربخشي رهبري از چهار پرسشنامه بسته در مقياس ليكرت 
ري معنوي، هر سه سطح فرد (شامل به ارزيابي اثربخشي رهب استفاده شده است. پرسشنامه مربوط

فتـار شـهروندي سـازماني)، سـطح سـازمان (شـامل       هاي رضايت شغلي، تعهد سازماني و ر لفهمؤ
- هـاي مسـئوليت   هاي كارآيي، اثربخشي و شفافيت سازماني) و سطح جامعه (شـامل مؤلفـه   مؤلفه

  گيرد. مي جتماعي و اعتماد شهروندان) را دربر پذيري ا
ند هسـت هاي بخش دولتي نظام جمهوري اسلامي ايـران   دستگاه پژوهشآماري اين  ي جامعه
اساس نظريات خبرگان تدوين شده است. از آنجـا  پژوهش برين اساس، الگوي مفهومي كه بر هم
هـاي   تعـدادي از دسـتگاه  اساس نظـرات خبرگـان، در   گرفته بر بايست مدل مفهومي شكل كه مي

هـا و   هاي دولتي، بانك دستگاه دولتي (به استثناي شركت سيتعداد  ،آزمون قرار گيرددولتي مورد
هاي كرمـان، سيسـتان و بلوچسـتان،     يت شبه خصوصي) در هر يك از استانها به لحاظ ماه بيمه

هـاي لازم در سـطوح تحليـل     آماري انتخاب شدند و داده ي عنوان نمونه يزد و خراسان جنوبي به
  آوري شد. (ادارات شهرستاني) جمع مديريت اداره كل (حوزه ستادي) و اداره/ سازمان/

ش يل، يك نفر پس از مشورت با كاركنـان و بـه رو  در هر يك از سطوح تحل پژوهشدر اين 
ده هـا اقـدام كـر    به تكميل پرسشـنامه  ه توضيحات اوليه، نسبتگزينشي انتخاب شده و پس از ارائ

درصـد زن و از نظـر سـطح     6/38درصد مرد و  4/61از نظر جنسيت،  پژوهشاست. پاسخگويان 
داراي مـدرك   درصـد  4/43و ليسـانس  درصـد   4/52 ،ديـپلم  و فـوق  پلميدرصد د 2/3تحصيلي، 
  اند. بودهارشد  يكارشناس

هـاي موجـود در    لحـاظ دشـواري   بـه  ،اند ده) مطرح كر2006براون و همكاران ( طور كه همان
به متغيرهـاي مسـتقل و    ، اطلاعات مربوطشده هاي انجام پژوهشمطالعات رهبري، در بسياري از 

. بـا  اسـت هـا   نيز داراي همان محدوديت پژوهشآوري شده است و اين  وابسته از يك منبع جمع
عـات  ند و پاسـخگويان اطلا اغل در هر سطح تحليـل محـدود هسـت   كه تعداد افراد ش توجه به اين

. پـس از بررسـي   اسـت معتبـر   پـژوهش نتـايج   ،انـد  فعاليت داشـته كاملي از وضعيت سازمان مورد
لحـاظ نـواقص    واحد تحليـل بـه   هفدهواحد تحليل (پرسشنامه)، اطلاعات  195به  هاي مربوط داده

  واحد تحليل، تحليل شدند. 178به  حذف شدند و در نهايت اطلاعات مربوط
افـزار   هاي مدلسـازي معـادلات سـاختاري (بـا نـرم      براي تحليل اطلاعات، با استفاده از روش

AMOS 20ها بررسي شده است. در  يدي، كفايت تعداد ابعاد و گويه) و از طريق تحليل عاملي تأئ
به خود سنجيده شد و با توجه به معيارهاي آمـاره   ال با مؤلفه مربوط، ضرايب معناداري هر سؤابتدا
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ــه آزادي،   ــر درج ــيم ب ــاي دو تقس ــرايب RMSEA ،CFI ،GFI ،AGFI ،NFIك ــادير ض  و مق
ها حـذف   گيري شد و بر اين اساس تعدادي از گويه ها تصميم يا حذف گويه معناداري، درمورد ابقا

ي مربوطـه از طريـق تحليـل عـاملي     هـا  همراه مؤلفـه  گيري هر بعد به ادامه، مدل اندازهشدند. در 
تر بودن مقـدار   لحاظ پايين مورد مؤلفه بلوغ كاركنان از بعد پيرو معنوي بهشد كه درآزمون تأئيدي 
لفه بلوغ كاركنـان از  ، اين مؤلفه حذف شد. با حذف مؤ9/0از  NFI، و GFI ،AGFIهاي  شاخص
مينـه معنـوي و اثربخشـي رهبـري     هاي رهبر معنوي، پيرو معنوي، ز معنوي، ساير مؤلفه بعد پيرو

گيري از آلفاي كرونباخ اسـتفاده شـده اسـت كـه نتـايج       ارزيابي پايايي ابزار اندازه شد. براييد تأئ
در همه ابعاد و درمورد  آلفا بيضرا كه اين با توجه بهه شده است. ) ارائ1( شماره مربوطه در جدول

  .شود يم ديئأتگيري  مناسب ابزار اندازه ييايپا رو، است؛ ازاين 7/0 بيشتر از ها تمامي سؤال

  . نتايج آزمون پايايي ابعاد و نتايج رهبري معنوي1 جدول
 ضريب آلفاي كرونباخ تعداد سوال ابعاد

 966/0 31 رهبر معنوي

 909/0 17 پيرو معنوي

 912/0 17 زمينه معنوي

 875/0 12 سطح فردنتايج رهبري در

 905/0 10 نتايج رهبري در سطح سازمان

 858/0 6 نتايج رهبري در سطح جامعه

 982/0 93 هاؤالكل س

  هاي پژوهش يافته
 رواني ـ، پينظـر گـرفتن توأمـان رهبـر معنـو     با در ايآ«ال اساسي كه اين سؤ براي پاسخگويي به

سـه   ستيبا يم» دي و تبيين كرنيب شيرا پ يرهبر يتوان اثربخش مي بهتر  يمعنو نهيو زم يمعنو
مستقل همراه با  ايزا  درون ريسه متغ ي منزله را به يمعنو نهيو زم يمعنو روي، پيرهبر معنو ريمتغ

 اي ـزا  درون ري ـدر آن مـدل نقـش متغ   زي ـن يرهبر يد كه اثربخشكر يمدل ساختار كيهم وارد 
  كند. فايوابسته را ا

، 83/1معيارهاي بـرازش مـدل سـاختاري (آمـاره كـاي دو تقسـيم بـر درجـه آزادي معـادل          
RMSEA   هاي تجربـي بـا    ) نشان از انطباق داده000/0و سطح معناداري معادل  069/0معادل

هـاي   عادلات ساختاري بـراي آزمـون فرضـيه   مدل نظري دارد. نتايج استخراج شده از مدلسازي م
  ) ارائه شده است.2( شماره در جدول پژوهش
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 ها عادلات ساختاري براي آزمون فرضيهسازي مخروجي مدل .2جدول

شماره 
انحراف  برآورد  فرضيه  فرضيه

  معيار
نسبت 
 Pمقدار   بنيادي

  000/0  865/3 097/0 374/0  اثربخشي --->رهبر معنوي   1
  037/0  091/2 152/0 318/0  اثربخشي --->پيرو معنوي   2
  000/0  952/3 191/0 756/0  اثربخشي --->زمينه معنوي   3
127/0  پيرو معنوي <-->رهبر معنوي  4  033/0  872/3  000/0  

207/0  زمينه معنوي <-->رهبر معنوي  5  042/0  922/4  000/0  

157/0  زمينه معنوي <-->پيرو معنوي  6  038/0  148/4  000/0  

  
اثربخشي رهبـري، وزن  بر نقش معنادار رهبر معنوي بر  ، مبنيدر بررسي فرضيه اول پژوهش

دست آمده  هب 865/3، نسبت بنيادي 097/0، انحراف معيار 374/0استانداردنشده رگرسيون معادل 
فـرض اول   اسـت،  000/0معادل  pو مقدار  33/2كه نسبت بنيادي بالاتر از  است. با توجه به اين

بخشـي رهبـري   اثررهبر معنـوي بـر   رو،  . ازاينشود يد ميدرصد تأئ 99پژوهش در سطح اطمينان 
  تأثير معنادار دارد.

د. بـا  شـو  مـي بررسـي  يرو معنوي در اثربخشي رهبري ، نقش معنادار پپژوهشدر فرضيه دوم 
دست آمده و همچنـين بـا    هب 33/2تر از  و كوچك 96/1تر از  بزرگكه نسبت بنيادي  توجه به اين
يـد  درصـد تأئ  95مينـان  فرضـيه در سـطح اط  ايـن   ،اسـت  05/0كمتر از  pكه مقدار  توجه به اين

درصـد، پيـرو معنـوي تـأثير      95در سطح اطمينـان   ،توان اظهار داشت شود. بر اين اساس مي مي
  معناداري در اثربخشي رهبري دارد.

كـه بـا    شـد بررسـي   اثربخشي رهبري ، نقش معنادار زمينه معنوي بردر فرضيه سوم پژوهش
ايـن   اسـت،  000/0و سطح معناداري معادل  33/2) بيشتر از 95/3( كه نسبت بنيادي توجه به اين

  شود. درصد تأئيد مي 99رضيه در سطح اطمينان  ف
بر همبسـتگي معنـادار بـين رهبـر و پيـرو معنـوي،        مبني براي آزمون فرضيه چهارم پژوهش

تر  دست آمده است كه با توجه به بزرگ هب033/0با انحراف معيار  127/0ضريب كواريانس معادل 
، فرض تساوي كواريانس رهبر و پيرو pو همچنين با توجه به مقدار  33/2بودن نسبت بنيادي از 

درصـد   99شود. بر اين اساس در سطح اطمينان  معنوي با صفر مردود و فرض مقابل پذيرفته مي
  توان اظهار داشت كه رهبر و پيرو معنوي با يكديگر هم تغييري دارند. مي
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عنوي مفـروض شـده كـه ماننـد     همبستگي معنادار رهبر و زمينه م ،پژوهشدر فرضيه پنجم 
ت بـراي نسـب   922/4و  pبـراي   000/0با توجه به مقـادير   ،مورد فرضيه قبلي مطرح شدآنچه در

  شود. هم تغييري رهبر و زمينه معنوي تأئيد مي بنيادي، فرض
د. از شـو  سي ميار پيرو معنوي و زمينه معنوي برر، همبستگي معنادطي فرضيه ششم پژوهش
يـز در  ايـن فـرض ن   ،دست آمده هب 000/0معادل  pو مقدار  148/4آنجا كه نسبت بنيادي معادل 

  شود. مييد درصد تأئ 9/99سطح اطمينان 
بـين دو بعـد رهبـر     ،ندانداردشده ضـرايب كواريـانس هسـت   واقع استتگي كه درضرايب همبس

، براي رابطه دوسويه رهبـر معنـوي و زمينـه معنـوي معـادل      563/0معنوي و پيرو معنوي معادل 
ح اطمينان محاسبه شده كه در سط 821/0و بين ابعاد پيرو معنوي و زمينه معنوي معادل  763/0
شماره ودار رگرسيون و ضرايب همبستگي در نم استانداردشده بيضراند. باش درصد معنادار مي 99

  نيز نشان داده شده است.   )4(

  
  با ضرايب استاندارد AMOSشده از تحليل عاملي در  مدل منتج .4نمودار 

درصـد از   52ميـزان   زمينه معنوي بـه ، دهد شده رگرسيون نشان ميمقايسه ضرايب استاندارد
ميـزان   درصد از اثربخشي رهبري و پيرو معنـوي بـه   سيميزان  معنوي بهاثربخشي رهبري، رهبر 

دهد. همچنين ضرايب همبستگي زمينه معنوي بـا   درصد از اثربخشي رهبري را توضيح مي هجده
درصد)، بيشتر از ضـريب همبسـتگي بـين دو بعـد      77درصد) و با رهبر معنوي ( 82پيرو معنوي (

است هر سه بعد رهبر، پيرو و زمينه معنـوي   گفتنياست.  درصد) 56رهبر معنوي و پيرو معنوي (
  دهند.  درصد از تغييرات اثربخشي رهبري را توضيح مي 4/84ميزان  به

30/0 

18/0 

52/0 

77/0 

56/0 

82/0 
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  گيري و پيشنهادها نتيجه
محـور و بـدون توجـه بـه      -رهبـر  كرديرو كيبا  يمعنو يرهبر حوزهدر  شده هاي انجام پژوهش

، هـر سـه بعـد    پـژوهش اساس نتايج اين كه بر حاليدر ؛هپذيرفت  انجام نهيو زم روانيپ يها يژگيو
نظر گرفتن توأمان هر در اثربخشي رهبري دارند و با در رهبر، پيرو و زمينه معنوي تأثير معناداري

، پژوهشهاي اين  اساس يافتهبر درصد از اثربخشي رهبري را توضيح داد. 4/84توان  سه بعد، مي
تر از تأثير رهبر و پيروان معنوي است. زمينه معنـوي   قويتأثير زمينه معنوي بر اثربخشي رهبري 

د. در عين حال همبسـتگي ايـن   بيني كن درصد از اثربخشي رهبري را پيش 52تواند  به تنهايي مي
تر از همبستگي رهبر و پيروان معنوي است.  بعد رهبري معنوي با ابعاد رهبر و پيروان معنوي قوي

اثربخشي رهبري داشـته   تواند نقش مهمي در ارتقاي معنوي ميكوشش در ايجاد زمينه  ،رو از اين
بر نقش معنـادار هـر سـه مؤلفـه رهبـر، پيـرو و زمينـه معنـوي در          مبني پژوهشنتايج اين باشد. 

هاي رهبـري كـه بـر توجـه      در ساير حوزه شده هاي انجام پژوهشاثربخشي رهبري، با بسياري از 
كر  ،مثال برايمطالعات رهبري تأكيد دارند همخواني دارد. توأمان به رهبر، پيرو و زمينه در انجام 

، روي ـپ يها يژگياي از و مجموعه چل،يهدف هاوس و م -ريمس ياساس تئوربر ،)1978( ريو جرم
مدار  فهيرهبر (وظ يها، رفتارها يژگيو نيصورت وجود ادند كه دركر ييو سازمان را شناسا فهيوظ
كانون  ي منزله ها را از رهبر به نگاه پژوهشگران نيا شوند. مي يضرورريو غ يمدار) تكرار رابطه اي

 يمؤثر بـودن رهبـر   زانيم ،گريد بيان اند. به دهكر ديتأك نهيو زم روانيدر عوض بر پ ودور  يرهبر
و مسـتقل از آنچـه رهبـر واقعـاً انجـام       رواني ـو پاي  نهيمشخص زم يها يژگيخاطر و تواند به مي
  ).Hernandez et al., 2011( باشد ،دهد مي

كه پيروان،  هنگامي ،دهد ديگر، همبستگي معنادار بين رهبر و پيروان معنوي نشان مي از سوي
 چنانچـه  طور مشابه دهند و به ها و رفتار معنوي را بروز مي رهبران نيز بيشتر ويژگي ،معنوي باشند

ها و رفتار معنـوي از خـود    پيروان نيز بيشتر ويژگي ،ها و رفتار معنوي داشته باشند رهبران ويژگي
دهنـد رهبـران و    كـه نشـان مـي    هايي پژوهشهاي  دهند. اين نتيجه با بسياري از يافته نشان مي

 ،دهنـد  نشان مي ها پژوهشبرخي  ،مثال براي همخواني دارد. ،پيروان بر همديگر اثر متقابل دارند
 ياخلاق ـ يها استدلال روانشانيپ ،بالغ باشند ينظر اخلاقآفرين از  تحول /يكه رهبران معنو يزمان
. همچنين همبستگي معنادار زمينـه معنـوي بـا    )Dent et al., 2005انجام خواهند داد ( يشتريب

رهبـر و   ،كه زمينه يا محيط كار معنـوي باشـد   هنگامي ،دهد ابعاد رهبر و پيروان معنوي نشان مي
دهند و آنان نيز در ايجاد زمينه معنوي نقـش بـا    را بروز مي ها و رفتار معنوي پيروان بيشتر ويژگي

ها  ) كه بر اثرگذاري باورها و ارزش1999لورد و ديگران ( پژوهشاهميتي دارند. اين يافته با نتايج 
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چند بـا   هر هنجاري ويليام اوچي تطابق دارد. -بر رفتار افراد تأكيد دارند يا با نظريه كنترل ارزشي
آتي  هاي پژوهشاساسي زيادي براي  هاي ؤالسازمان و مديريت، س هاي پژوهشورود معنويت به 

آتـي بـه نقـش ميـانجي متغيرهـايي ماننـد        هـاي  پژوهشطي  ،شود ولي پيشنهاد مي استمطرح 
احساس معناداري و احساس عضويت در رابطه بين پيرو معنوي و اثربخشي رهبـري و در رابطـه   

كه هـر   د مشخص كنتوان ها مي پرداخته شود. اين بررسيبين پيروان معنوي و اثربخشي رهبري 
  شوند. ارتقاي اثربخشي رهبري مي بهد پيرو و زمينه معنوي چگونه منجريك از ابعا

   



 1392بهار ، 1 شماره ،5 دوره ،ॠدশୌࢌ دوਠॻی  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ 38

  منابع
 قرآن كريم.

). بررسي تأثير رهبري خدمتگزار بر اعتماد سازماني و توانمند 1388م. ( ،حضرتي ،ع.ا. ،پورعزت ،آ. ،پور قلي
  .118-103)، 2(1، نشريه مديريت دولتيهاي دولتي.  سازي در سازمان

  . تهران: انتشارات اسلامي.تفسير الميزان: به قلم سيد محمدباقر موسوي همداني ).1374م.ح. ( ،طباطبايي
. اسـلام  يهـا  بـر آمـوزه   يمبتن ـي مفهوم هوش معنو). 1388ف. (  ،حيدري ص.،  ،بحيرايي ،ح. ،محمدنژاد

 .116-96)، 2( 13 ،فرهنگ در دانشگاه اسلامي

فـرد، تهـران:    . ترجمه ح. داناييتفسيري و پست مدرن -تئوري سازمان: مدرن، نمادين ).1390ج. (، م.هچ
  مؤسسه كتاب مهربان نشر. 

Ashmos, D. & Duchon, D. (2000). Spirituality at work: a conceptualization 
and measure. Journal of Management Inquiry, 9(2), 134-145. 

Brandt, E. (1996). Corporate pioneers explore spirituality peace. HR 
Magazine. 41(4), 82-87. 

Brown, F.W., Bryant, S.E. & Reilly, M.D. (2006). Does emotional 
intelligence (as measured by the EQI) influence transformational 
leadership and/or desirable outcomes? Leadership & Organization 
Development Journal, 27(5), 330-351. 

Brown, M.E., Treviño, L.K. (2006). Ethical leadership: A review and future 
directions. The Leadership Quarterly, 17, 595–616. 

Cash, K. & Gray, G. (2000). A framework for accommodating religion and 
spirituality in the workplace. Academy of Management Executive, 14(3), 
124-134. 

Dent, E.B., Higgins, M.E. & Wharff, D.M. (2005). Spirituality and 
leadership: An empirical review of definitions, distinctions, and 
embedded assumptions. The Leadership Quarterly, 16, 625–653. 

Diener, E. & Seligman, M.E. (2004). Beyond money: Toward an economy 
of well-being. Psychological Science In The Public Interest, 5(1), 1-31. 

Dvir, T. & Shamir, B. (2003). Follower developmental characteristics as 
predicting transformational leadership: A longitudinal field study. The 
Leadership Quarterly, 14, 327−344. 

Fairholm, G.W. (1996). Spiritual leadership: fulfilling whole-self needs at 
work. Leadership & Organization Development Journal, 17(5), 11–17. 



  39  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ي ايراننظام اداردر  يمعنو يمدل رهبر ارائه

Fry, L.W., Vitucci, S. & Cedillo, M. (2005). Spiritual leadership and army 
transformation: Theory, measurement, and establishing a baseline. The 
Leadership Quarterly, 16, 835–862. 

Fry, L.W., Hannah, S.T., Noel, M. & Walumbwa, F.O. (2011). Impact of 
spiritual leadership on unit performance. The Leadership Quarterly, 22, 
259–270. 

Fry, L.W. (2003). Toward a theory of spiritual leadership. The Leadership 
Quarterly, 14, 693–727. 

Fry, L.W. & Slocum, J. (2008). Maximizing the triple bottom line through a 
spiritual leadership. Organizational Dynamics, 37, 86–96. 

Gardner, W.L. & Avolio, B.J. (1998), The charismatic relationship: a 
dramaturgical perspective. Academy of Management Review, 23(1), 32-
58. 

Giacalone, R.A. & Jurkiewicz, C.L. (2003). Toward a science of workplace 
spirituality, In R. A. Giacalone, & C. L. Jurkiewicz (Eds.), Handbook of  
workplace spirituality and organizational performance , New York, M. 
E. Sharp. 

Hernandez, M., Eberly, M.B., Avolio, B.J. & Johnson, M.D. (2011). The loci 
and mechanisms of leadership: Exploring a more comprehensive view of 
leadership theory. The Leadership Quarterly, 
doi:10.1016/j.leaqua.2011.09.009. 

Howard, S. (2002). A spiritual perspective on learning in the workplace. 
Journal of Management Psychology, 17(3), 230–242. 

Kerr, S. & Jermier, J.M. (1977). Substitutes for leadership: Their meaning 
and measurement. Organizational Behavior and Human Performance, 
22, 375–403. 

Korac-Kakabadse, N., Kouzmin, A. & Kakabadse, A. (2002). Spirituality 
and leadership praxis. Journal of Managerial Psychology, 17(3), 165-
182.  

Lord, R.G., Brown, D.J. & Freiberg, S.J. (1999). Understanding the 
dynamics of leadership: The role of follower self-concepts in the leader-
follower relationship. Organizational Behavior and Human Decision 
Processes, 78, 167−203. 

Moss, S.A., Dowling, N. & Callanan, J. (2009). Towards an integrated 
model of leadership and self regulation. The Leadership Quarterly, 20, 
162–176. 



 1392بهار ، 1 شماره ،5 دوره ،ॠدশୌࢌ دوਠॻی  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ 40

Murphy, S.E. & Johnson, S.K. (2011). The benefits of a long-lens approach 
to leader development: Understanding the seeds of leadership. The 
Leadership Quarterly, 22, 459–470 

Osborn, R., Hunt, J. & Jauch, L. (2002). Toward a contextual theory of 
leadership. The Leadership Quarterly, 13(6), 787-837. 

Quatro, S.A., Waldman, D.A., Galvin, B.M. (2007). Developing holistic 
leaders: Four domains for leadership development and practice. Human 
Resource Management Review, 17, 427–441. 

Reave, L. (2005). Spiritual values and practices related to leadership 
effectiveness. The Leadership Quarterly, 16, 655–687. 

Shamir, B., House, R.J. & Arthur (1993). The motivational effects of 
charismatic leadership: A self-concept based theory. Organizational 
Science, 4, 1−17. 

Sidani, Y.M. (2007). Perceptions of leader transformational ability: The role 
of leader speech and follower self-esteem. Journal of Management 
Development, 26(8), 710-722. 

Strack, G., Fottler, M., Wheatley, M. & Sodomka, P. (2002). Spirituality and 
effective leadership in healthcare: Is there a connection? Frontiers of 
Health Services Management, 18(4), 3–45. 

Whittington, J.L., Kageler, W., Pitts, T. & Goodwin, V. (2005). Legacy 
leadership: The leadership wisdom of the apostle Paul. The Leadership 
Quarterly, 16(5), 749-770. 

Zinnbauer, B.J., Pargament, K.I. & Scott, A.B. (1999). The emerging 
meanings of religiousness and spirituality: Problems and prospects. 
Journal of Personality, 67(6), 889–919. 


