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  فرهنگ سازماني بر كيفيت افشاي اطلاعات  تأثير
  )اتكا تيقابل و بودن موقع به(

   2، جواد محمدي1حسين فخاري

قـرار  عوامل محيطي و سازماني زيادي  تأثيرتحت  ،آن ةافشاي اطلاعات و كيفيت ارائ :چكيده
پاسخگو بـه پويـايي    فرهنگ سازمانيِ. شودترين آنها قلمداد مي كه فرهنگ سازماني از مهمدارد 

. كنـد و به كيفيت افشاي اطلاعات توسط واحد تجاري كمك ميشود  منجر ميمحيط اطلاعاتي 
گذاري فرهنـگ سـازماني بـر كيفيـت     تأثيرحاضر بررسي ميزان پژوهش هدف از  ،بر اين اساس

اطلاعات از طريق پرسشنامة فرهنگ سازماني دنيسون،  به همين منظور. استافشاي اطلاعات 
 ،1393شـده در بـورس اوراق بهـادار در سـال      هـاي پذيرفتـه  مربوط به فرهنگ سازماني شركت

بهـادار مطالعـه   با امتياز كيفيت افشاي اعلامـي سـازمان بـورس و اوراق    همراه شد و  آوري جمع
بـر  ) منـدي  سـازگاري و رسـالت  (هاي فرهنگ سازماني دهد برخي از گونهنتايج نشان مي. ندشد

سـت كـه هـيچ ارتبـاطي بـين فرهنـگ       ا اين درحالي. ندمؤثرها كيفيت افشاي اطلاعات شركت
 ايـن . پذيري با كيفيت افشا و افراز آن كشف نشـد  سازماني مبتني بر درگيرشدن در كار و انطباق

هاي فرهنگ سازماني و بهبود گذاريچگونگي سياستلحاظ تواند براي مديران ارشد از نتايج مي
بـه افـزايش شـفافيت اطلاعـاتي     درنهايـت  و باشد هاي مسئوليت پاسخگويي مفيد اجراي روش

  .شودمنجر ها شركت
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  مقدمه
سـاير  اي شامل دانش، باور، هنر، اخلاق، قـانون، رسـوم و   فرهنگ به كل پيچيدهدر مفهوم كلي، 

دسـت آورده اسـت    جامعه بـه  ي ازعضو عنوان بهكه انسان شود  هايي اطلاق مي عادتها و قابليت
هاي اجتمـاعي  اي از ارزشفرهنگ مجموعه ،)1980(هافستد به باور ). 1969اينكلز و لوينسون، (

 نيـز  يشناسـان ديگـر   شناسـان و جامعـه  مـردم . كنـد را تعيين ميها  مؤسسهعمل  ةاست كه نحو
 ةو اغلب بر اين موضوع توافق دارند كه فرهنـگ نـوع خاصـي از شـيو     اند كردهتعريف  فرهنگ را

. زندگي افراد در سـازمان دارد  ةفرهنگ سازماني نيز نشان از شيواين، با وجود . زندگي مردم است
با تحقيق مبتني بر رويكرد عملي  1980سال از  ،ثير عوامل فرهنگي بر گزارشگري ماليأت ادبيات

عد بـراي فرهنـگ معرفـي    او در نهايت چهار ب. آغاز شد ،كشور پرداخت 40 ةهافستد كه به مطالع
اجتنـاب از عـدم   . 3؛ قـدرت  ةفاصـل . 2 ؛گرايـي گرايي در مقابل جمـع فرد. 1: ند ازا كرد كه عبارت

  .سالاريسالاري در مقابل زنمرد. 4 ؛اطمينان
كـاري و شـفافيت    معتقد است كـه فرهنـگ بـه دو بعـد پنهـان     ) 1988(گري  ،از سوي ديگر

، بايد انتظار داشته استسيستم اطلاعاتي باز نوعي اگر بپذيريم كه حسابداري . شود بندي مي دسته
منظـور حفـظ    كـاري بـه   اي با فرهنگ پنهـان چرا كه در جامعه؛ بپذيرد تأثيرباشيم كه از اين ابعاد 

بيشتري بر ارائـه  كيد أدر حالي كه فرهنگ شفاف ت ؛شودقدرت، اطلاعات محدودتري گزارش مي
عوامل  تأثيرهاي حسابداري تحت معتقد است كه سيستم) 2008(عسكري . اطلاعات شفاف دارد

از ايـن  ). 2008فـر،  عسكري، پويندر و يزدي(ند نككه در آن فعاليت ميد نگير قرار مي اي محيطي
قـرار  يطي عوامل مح تأثير، تحت است بخشي از نتايج سيستم حسابداري كهافشاي اطلاعات رو، 

و ) 2002(حانيفـا و كـوك    ،در همـين رابطـه  ). 2002؛ حانيفـا و كـوك،   2006گو و لونگ، (دارد 
گذار بر افشاي اطلاعات را كشـف  تأثيرانواع مختلفي از عوامل محيطي ) 1991(والاس و گارنان 

 چـارچوب  ،معتقدند كه عوامل اقتصادي، بازار سرمايه، حسـابداري ) 1990(كوك و والاس . كردند
تـأثير  بـر افشـاي اطلاعـات     ،محيطـي  زيسـت اجرايي، فرهنـگ و مباحـث   سازوكارهاي قانوني و 

تـرين عوامـل محيطـي     و به اعتقاد محققان ديگـري، عوامـل فرهنگـي يكـي از مهـم      گذارند مي
 ،حانيفا و كوك ؛2006 ،گو و لونگ ؛2014 ،لستاري و يادياتي(تأثيرگذار بر افشاي اطلاعات است 

2002(.   
دهـي مـالي،   هـاي گـزارش  عوامل فرهنگي بر سيستم تأثير موجود دربارةهاي ديدگاه كناردر 

تحقيق جاكي در اواسط  ،فرهنگ بر حسابداري و گزارشگري مالي تأثير در زمينةنخستين تحقيق 
ترين عوامـل محيطـي    عامل فرهنگ يكي از مهم معتقد است) 1980(هافستد . است 1970سال 
تـأثير   ،اسـت شگري مالي كه افشاي اطلاعات مـالي بخـش مهمـي از آن    بر سيستم گزار واست 
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توان در صورت تعيين ابعادي براي فرهنگ سازماني مي) 1988(گري  به باور همچنين. گذارد مي
گذاري فرهنگ را ارزيابي كرد؛ زيرا با تأثيرهاي اجتماعي و سيستم حسابداري، با ارتباط بين ارزش

دهـد  بازنگري اين تحقيقات نشـان مـي  . عمومي كاهش خواهد يافت افشاي ،كاريافزايش پنهان
اثرگذاري عوامل  هبر تبيين رابطة بين فرهنگ و افشاي اطلاعات مالي، ب كه شواهد تجربي علاوه

  ).2003؛ هوپ، 2004چنچاني و ويلت، (ها اشاره دارند محيطي بر سطح افشاي شركت
يكي از اجزاي ضروري حاكميـت شـركتي تلقـي     ،هااز سوي ديگر، شفافيت اطلاعات شركت

؛ زيرا حاكميت شركتي با استفاده از سـازوكار شـفافيت و سـهولت در    )2006گو و لونگ، (شود مي
 نآنفعان خواهد شد كـه   ها، موجب بهبود پاسخگويي شركت به ذيدسترسي به اطلاعات شركت

گـذاري مسـتقيم   غيب آنها به سـرمايه تردر نهايت، گذاران خارجي و به افزايش اعتماد سرمايهنيز 
در حـال حاضـر بـا توجـه بـه       ويـژه  مسـئله، بـه  ايـن  ). 2006گو و لونگ، (شود مي منجر خارجي
  .يافته استضرورت بيشتري  ،ترشدن بازارهاي سرمايه و تجارت جهاني پيچيده

 هاي زيادي براي بهبود كيفيت افشاي اطلاعـات صـورت  تلاش ،در ايران نيز با گذشت زمان
، انتشـار  1386توان به قـانون حاكميـت شـركتي در سـال     ها ميگرفته است، از جمله اين تلاش
 ،تـر از همـه  و مهم1391حسابرسي در سال  ة، تشكيل كميت1391گزارش كنترل داخلي در سال 

امـا كماكـان ضـعف موجـود در شـفافيت      . 1كيفيت افشا اشـاره كـرد  لحاظ ها از بندي شركترتبه
بـر همـين   ). 1391نـژاد،  ؛ ستايش و كاظم1392دزفولي، خدادادي و نقاش(است اطلاعات پابرجا 

 يخصوص در كشورهاي هها، بگذار بر افشاي اطلاعات شركتتأثيرشناخت و كشف عوامل  ،اساس
 ـ  ،حاكميت شركتي ضعيف و اقتصاد نوظهور همچون ايـران  با از ايـن رو،   .داردسـزايي   هاهميـت ب

فرهنـگ سـازماني بـر كيفيـت افشـاي اطلاعـات        تـأثير به بررسي كند  پژوهش حاضر تلاش مي
نفعـان   شده در بورس اوراق بهادار بر مبناي تئـوري مشـروعيت و تئـوري ذي    هاي پذيرفتهشركت
تواند بر سطح افشاي مي ،چراكه تغييرات محيط فرهنگي در كل جامعه و در سطح شركت ؛بپردازد

). 2006؛ گو و لونگ، 2008، و همكاران ؛ عسكري2014لستاري و يادياتي، ( اثرگذار باشدشركت 
درك ارتباط بين فرهنـگ سـازماني و   جنبة تواند به ادبيات تحقيقات حسابداري از اين مطالعه مي

درك چگونگي ارتباط بـين   برايي مفيد طور تجربي شواهد هو همچنين بكند كيفيت افشا كمك 
، در ادامـه بـا مـرور مبـاني     يادشدهوجه به هدف با ت .دست آورد بهفرهنگ سازماني و كيفيت افشا 

شـود،   ميو مدل مفهومي پژوهش بيان ها  سؤالگرفته،  و بررسي تحقيقات صورتپژوهش نظري 
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

هـاي  بنـدي شـركت  سازمان بورس و اوراق بهـادار تهـران تصـميم بـه امتيـازدهي و رتبـه       1382رابطه، در سال  در همين. 1
ها از جايگاه خـود نسـبت بـه    رساني مناسب گرفت تا شركتشده در بورس اوراق بهادار از نظر كيفيت افشا و اطلاع پذيرفته

  .افشاي اطلاعات آگاه شوند و در جهت بهبود آن برآيند
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هـايي  هـا، پيشـنهاد  پس از تحليل دادهپايان و در  پردازد مي پژوهششناسي به روش بخش بعدي

  .، ارائه خواهد شدپژوهشعملي نتايج  منظور كاربرد به

  پيشينة نظري پژوهش
  فرهنگ سازماني

شناسان و بسياري از محققان تعريف شده است شناسان، جامعهكلمه و مفهوم فرهنگ توسط مردم
بـدين ترتيـب   . خـاص زنـدگي مـردم اسـت     ةمعناي شـيو  و اغلب آنها توافق دارند كه فرهنگ به

فرهنـگ   ،شاين ادگارداعتقاد به . دارداشاره زندگي افراد در سازمان  ةفرهنگ سازماني نيز به شيو
سـازگاري بيرونـي و يكپـارچگي     ،با گذشـتن از مشـكلات  الگويي از مفروضات بنيادين است كه 

زاده و محمـودي،   ايـران ( شـود  مـي كشف يـا پـرورده    و از سوي افرادي مشخص، آفريده ،دروني
 ةگفت ـ به. ستتعريف شده ا... فرهنگ سازماني توسط افراد ديگري چون رابينز، موريس و). 1389

هاي ديگر سازمان در مقايسه با فرهنگ سازماني عاملي است كه يك سازمان را) 1980(هافستد 
  . كندفرد مي منحصربه

وجود اين تعاريف، فرهنگ از جمله مفاهيمي است كه از هزاران سال پيش تحقيقات زيادي با 
كشـف و   ةاين تحقيقات، نحـو  ترين مشكلات موجود در شايد يكي از مهم. دنبال داشته است هرا ب

 1980نخستين بار گريت هافستد در اوايل سال  ،رو از اين. گيري عوامل فرهنگ بوده استاندازه
چارچوب فرهنگي هافستد براي . چهار بعد براي فرهنگ معرفي كرد ،كشور 40با بررسي فرهنگ 

 ـ سـابداري و  هـاي ح حسـابداري و گزارشـگري مـالي كـه بـه بهبـود روش       ةتدوين چندين نظري
؛ 1996؛ زارزسـكي،  2004چنچاني و ويلت، (هاي گزارشگري انجاميده، استفاده شده است  سيستم

  ).1988؛ گري، 1995گري و وينت، 
هاي مشترك اعضاي سازمان است، در نتيجه اصلي فرهنگ سازماني برگرفته از ارزش ةهست

روي انسـاني منبـع اصـلي هـر     و از آنجا كه نياست سازمان، فرهنگ آن سازمان هر زندگي  ةشيو
ضـيائي، روشـندل و   ( پـذيرد  تأثير مـي  شود، عملكرد افراد از فرهنگ آن سازمانسازمان تلقي مي

فرهنـگ   دهندة تأثير نشانوجود دارد كه بسياري شواهد ). 1383كريمي، حاجي ؛1390نرگسيان، 
؛ 2002انيفـا و كـوك،   ؛ ح2006؛ گو و لونگ، 2014لستاري و يادياتي، (است سازماني بر عملكرد 

كسـب مشـروعيت و رعايـت حقـوق      تـوان بـه   مـي  از جمله اين عوامل ؛)1990كوك و والاس، 
، ي دارنـد فرهنـگ سـازماني بهتـر    كـه ي يهارود شركتانتظار مي اشاره كرد؛ از اين رو،نفعان  ذي

  .داشته باشندكيفيت و شفافيت اطلاعاتي بيشتري 
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  كيفيت افشاي اطلاعات
با اين حال تعـاريف  . نيستترين مفهوم خود چيزي جز اطلاعات افشاي اطلاعات در گسترده ةواژ

معنـاي   بردا افشـا را در حالـت كلـي بـه    هندريكسن و ون. افشا بيان شده است ةمتعددي براي واژ
ايـن واژه معنـاي محـدودتري در نظـر     بـراي  امـا حسـابداران    ،كنندانعكاس اطلاعات قلمداد مي

انعكاس اطلاعـات مـالي واحـد تجـاري در قالـب گزارشـگري مـالي        مفهوم   آن را به و اند گرفته
بـراي  ضمن مفيدبودن اطلاعاتي است كه  ةافشا دربرگيرند ،بلكويي از در تعريف ديگري. دانند مي

طور كلي اصل افشا بر ايـن موضـوع    به .شودموجب گمراهي خواننده نمي ،گذاران معمولي سرمايه
دهد و بـراي   گذار معمولي به آن توجه و علاقه نشان مي سرمايه ي كهچ اطلاعاتكيد دارد كه هيأت

 ةافشـا را در برگيرنـد   شدر حالي كه ولـك و همكـاران   ؛نبايد حذف يا پنهان شود است، مهم وي
خـدادادي و  (داننـد  هاي مالي مـي م از اطلاعات داخل و خارج از صورتعا ،اطلاعات مالي مربوط

  ).1392نقاش دزفولي، 
دنبـال كسـب    هـا همـواره بـه   سـازمان  ،مطابق با تئوري مشـروعيت  و بالابا توجه به تعاريف 

تئوري ). 2002ديگان، (هستند   و هنجارهاي جامعه ها اطمينان ديگران نسبت به رعايت چارچوب
هـاي ارزشـي سـازمان    سيستمگيرد كه  شكل ميمشروعيت از مفهوم مشروعيت سازماني، زماني 

سـازمان و  (زماني كه بـين دو سيسـتم ارزشـي     بيان ديگر، ارزشي جامعه باشد؛ به متناسب با نظام
گيـرد  اختلاف واقعي و بالقوه وجود داشته باشد، مشروعيت واحد تجاري در تهديد قرار مي) جامعه

ابـزاري   همچـون توانـد  افشاي اطلاعات شركت نسبت به عملكرد سازمان مي). 2002اودونوان، (
تغيير فعاليت شركت يا تـلاش در جهـت   . يا حفظ مشروعيت استفاده شودبراي كسب مشروعيت 

مخاطبـان شـركت از    ،از طريق افشا صورت گيرد؛ در غير ايـن صـورت  بايد تغيير نگرش جامعه، 
  ).2002اودونوان، (اطلاع خواهند بود تغييرات شركت بي
اي مسـئوليت  مـديران تمايـل دارنـد در راسـت     ،نفعـان  مطـابق بـا تئـوري ذي    ،از سوي ديگر

گـو و  (انجام شود  يدرست بهاي سازمان را مديريت و اداره كنند كه اين وظيفه گونه پاسخگويي، به
معتقدند كه بهبود فرهنگ سازماني و تمركز بر ابعاد ) 1995(گري، ميك و روبرتز ). 2006، لونگ
  .انجامدتر ميبه پاسخگويي بهتر و افشاي كاملدرنهايت اين سازوكارهاست كه  ةاز جمل ،آن

هـا در  كيد دارند كه سازمانأنفعان بر اين موضوع ت مشروعيت و ذي هاي تئوري ،با اين تفاسير
هـاي مختلـف   نسـبت بـه نيـاز اطلاعـاتي گـروه      ،جهت كسب مشروعيت و پاسخگويي بهتر خود

بر اين اساس بررسـي ارتبـاط بـين فرهنـگ سـازماني و ميـزان افشـاي        . دهندواكنش نشان مي
تواند با توجه به تئوري مشروعيت در جهت چرايي تلاش نسبت به افزايش كيفيـت  ا ميهشركت

  .كار گرفته شود هنفعان در جهت چگونگي كيفيت افشا ب افشا و با توجه تئوري ذي



ری و ࣹساਉୀی ୀرਉی   ـــــــــ  ـــــــــــــــــــ   398   1395، پاييز 3 ةشمار ،23دورة  ،୓ی ࣹسا঴دا
هـاي انسـاني آن    متغيرهاي فرهنگ با در نظر گرفتن جنبهشده،  بيان با توجه به مباني نظري

معتقـد اسـت   ) 1996(بر همين اساس زارزسكي . دباش گذارتأثيركت تواند بر كيفيت افشاي شرمي
دهند؛  ميكه اطلاعات كمتري به خارج از سازمان انتقال  اند هايي موفقشركت ،گرادر جوامع جمع

با توجه به مباحـث  . كنند منتقل ميجوامع فردگرا اطلاعات بيشتري به خارج از سازمان  ،در مقابل
پـور،   ؛ كاشاني2007؛ حسين و رياز، 2015خالينا، مرتنز و روزنموم، (بسياري اگرچه تحقيقات بالا، 

) ...و 1390پور، محمدي و عليـزاده،  نوروزي؛ 1391نژاد،  ستايش و كاظم؛ 1393كريمي و كريمي،
يـك از ايـن    هـيچ  ،اسـت  انجـام شـده  بر كيفيت افشـاي اطلاعـات    مؤثردر جهت كشف عوامل 

از . پرداخته اسـت نيم فرهنگ سازماني بر كيفيت افشاي اطلاعات قتمس تأثيرتحقيقات به بررسي 
فرهنـگ سـازماني بـر كيفيـت افشـاي اطلاعـات        تـأثير بررسـي   ،حاضـر  پژوهشهدف  ،رو اين

پـژوهش، بـه نظـر    منظور طـرح و تـدوين    و بهشده  مطرحبا توجه به مباني نظري . ستها شركت
  .مرور تحقيقات گذشته مفيد واقع شود رسد مي

  تجربي پژوهش پيشينة
؛ سـتايش و  2011؛ جيانـگ، حبيـب و هـو،    2015بـورواو و اسـچونفلد،   (مرور تحقيقـات گذشـته   

اهـرم مـالي،   (دهـد عوامـل متعـددي    نشان مي )1390، و همكاران پورنوروزي؛ 1391نژاد،  كاظم
 تـأثير بـر كيفيـت افشـا    ...) شركت، رقابـت بـازار محصـول و    ةنقدينگي، شاخص سودآوري، انداز

. انـد  را بررسي كردههاي سازماني بر كيفيت افشا اثر مستقيم ويژگي اندكي، اما تحقيقات دگذار مي
مستقيم فرهنگ سازماني بر كيفيـت افشـاي اطلاعـات     تأثير پژوهشي در زمينةبا توجه به اينكه 

 بـر افشـاي   مـؤثر عوامل  ي در زمينةدر ادامه به مرور تحقيقات ، ناگزيرها مشاهده نشدمالي شركت
  .شود پرداخته مياطلاعات 

در پژوهشي به بررسي فرهنگ، حاكميت شركتي و افشـاي اطلاعـات   ) 2002(حانيفا و كوك 
بـر افشـاي    يگـذار تأثيرتوانـد عامـل مهـم    فرهنگ مـي  دادنتايج آنها نشان . ها پرداختندشركت

اكميـت  توانـد بـر سـاختار ح   فرهنگ مي بر اساس نتيجة ديگر اين پژوهش،. اطلاعات تلقي شود
   .گذار باشدتأثيرشركتي 

مهمـي بـر    تـأثير  ،در پژوهشي نشان دادند فرهنگ ملي هر كشور) 2007(كومار و سانكاران 
قـدرت   ةفرهنگي كه در آن فاصل. هاي حسابداري مديريت كيفيت جامع داردفرهنگ اعمال رويه
فرهنگ مناسبي براي مديريت كيفيـت جـامع و    ،باشدزياد گرايي و جمعاندك كم، عدم اطمينان 

  .داردسازي آن  پياده



  399   ـــــــــــــــــــــــــ...  بودن موقع به(تأثير فرهنگ سازماني بر كيفيت افشاي اطلاعات 

فرهنـگ و حسـابداري    تـأثير به بررسي ) 2009(وران اعتمادي، ديانتي ديلمي، بزاز و پارامس
عد فرهنگ هافسـتد بـر   نتايج آنها حاكي از اثرگذاري چهار ب. مديريت بر عملكرد مديران پرداختند

هاي حسابداري مديريت بـر عملكـرد   سيستم دادايج آنها نشان همچنين نت. استعملكرد مديران 
  .است مؤثرمديران 

عنوان فرهنگ سازماني و افشاي ريسك  با در پژوهشي) 2014(وحيد الكليش و كمال حسن 
مراتبـي بـر سـطح افشـاي ريسـك       نشـان دادنـد فرهنـگ سـازماني سلسـله      ،هاي بزرگشركت
  .گذارد ميمثبت و معناداري  تأثيري عرب ةهاي بزرگ در كشور امارات متحد شركت

رابطة بـين فرهنـگ ملـي و ميـزان افشـاي       ةبا مطالع) 2015(هوگيمسترا، هرمس و امانوئل 
طور مستقيم بـر افشـاي نتـايج     به اين نتيجه رسيدند كه فرهنگ ملي هر كشور به ،كنترل داخلي

 گذاريتأثيرهمچنين آنها دريافتند كه فرهنگ ملي با . گذاردمي تأثيركنترل داخلي  آمده از دست به
   .گذارد اثر ميبر افشاي نتايج كنترل داخلي  ،بر سطح نگهداشت سرمايه غيرمستقيم

دهـد در داخـل   ، مرور تحقيقات داخلي نشان ميدر اين زمينه خارجي اندك وجود تحقيقاتبا 
 شـده اسـت،    ندرت مطالعه فشاي اطلاعات بهمستقيم فرهنگ سازماني بر كيفيت ا تأثيركشور نيز 

گذار بر كيفيت افشـاي اطلاعـات   تأثيرفرهنگ سازماني و عوامل  به بررسياما تحقيقات متعددي 
. را بررسي كردنـد فرهنگ سازماني بر كيفيت سود  تأثير) 1390(ديلمي و طيبي ديانتي. اند پرداخته

ابعـاد فرهنـگ سـازماني مـديران      داد،شركت نشـان   85شده از  آوريهاي جمعنتايج تحليل داده
 5/43و گـذارد   مـي مثبـت   تأثيرآنها ة شد بر كيفيت سود گزارش) مراتب سلسله، بازار، ادهوكراسي(

توانـد بـر   دهد فرهنگ سـازماني مـي  ها نشان مياين يافته .كند ميدرصد از تغييرات آن را تبيين 
  .مديريت سود اثر بگذارداز جمله  ،عملكرد حسابداري شركت

بين فرهنگ سازماني و تعهد سازماني بـه روش   ةبا بررسي رابط) 1390( و همكارانش ضيائي
به اين نتيجه رسيدند كه بين فرهنگ سازماني بـا تعهـد سـازماني     ،سازي معادلات ساختاري مدل

  .معناداري وجود دارد ةهاي دانشگاه تهران رابطكاركنان كتابخانه
گذاري فرهنگ سازماني بـر تمكـين   تأثيردر پژوهشي  ،)1395(بوحمزه و ميرزايي ملانظري، ا

توجهي بـر تمكـين   شايان آنها معتقدند كه فرهنگ سازماني اثر . كردندمالياتي شركتي را مطالعه 
اجتناب از عـدم   ي كههايدر شركت مطابق با نظر آنها،ست كه ا اين درحالي. مالياتي شركتي دارد

تـوان تمكـين ماليـاتي    ميكم است، اطمينان كم، فردگرايي بالا، مردسالاري زياد و فاصلة قدرت 
  .شركتي را مشخص كرد

كه تحقيقـات متعـددي در داخـل و خـارج     است اين مطلب كنندة  مرور تحقيقات گذشته بيان
به بررسـي  اما اند؛ پرداختهها گذار بر كيفيت افشاي اطلاعات شركتتأثيركشور به بررسي عوامل 



ری و ࣹساਉୀی ୀرਉی   ـــــــــ  ـــــــــــــــــــ   400   1395، پاييز 3 ةشمار ،23دورة  ،୓ی ࣹسا঴دا
؛ اند توجهي نكرده ،هامستقيم فرهنگ سازماني و ابعاد آن بر كيفيت افشاي اطلاعات شركت تأثير

حاضر و نياز به انجام تحقيقـات گسـترده در ايـن     اجراي پژوهشضرورت دهندة  نشان اين مطلب
زماني بـر كيفيـت افشـاي    فرهنـگ سـا   تأثيربا تبيين رود انتظار مي ،بر همين اساس. استزمينه 

ها، به افزايش سطح كيفيت افشاي اطلاعات كمك كرد اطلاعات، بتوان با تعديل فرهنگ سازمان
  .شودمنجر نفعان  تواند به اخذ تصميمات بهينه توسط ذيكه در نهايت مي

بـراي   يدنبال پاسخ به اين مطالعه، ها پژوهش ةو مرور پيشينشده  بيان مطابق با مباني نظري
  :استهاي زير الؤس

پــذيري و آيــا فرهنــگ ســازماني مبتنــي بــر درگيرشــدن در كــار، ســازگاري، انطبــاق  .1
  گذارد؟ مي تأثيربر كيفيت افشاي اطلاعات  مندي رسالت

پــذيري و آيــا فرهنــگ ســازماني مبتنــي بــر درگيرشــدن در كــار، ســازگاري، انطبــاق  .2
  گذارد؟ مي تأثيرموقع اطلاعات  به ةبر ارائ مندي رسالت

پــذيري و آيــا فرهنــگ ســازماني مبتنــي بــر درگيرشــدن در كــار، ســازگاري، انطبــاق  .3
  گذارد؟ مي تأثيربر قابليت اتكاي اطلاعات  مندي رسالت

صورت زيـر تـدوين    به پژوهش، مدل مفهومي شده هاي مطرح الؤبر اساس مباني نظري و س
  :شده است

  
  
  
  
  
  
  
  

  

  پژوهشمدل مفهومي . 1شكل 

  شناسي پژوهشروش
تحليل مسير از  زيرا اند؛ تجزيه و تحليل شدهها با استفاده از تكنيك تحليل مسير طور كلي داده به

كـه   از آنجـا . اسـت  يپذيرانعطاف بسيارها روش دادهشناختي جامع و از لحاظ تحليل  لحاظ روش
عنوان نوعي از  تواند به كند، مي هاي مبتني بر رگرسيون چندگانه استفاده مي تحليل مسير از روش

روش آماري كاربرد ضرايب بتاي اسـتاندارد   ،رتحليل مسي .مدل معادلات ساختاري محسوب شود

 سازگاري درگيرشدن در كار پذيريانطباق مندي رسالت

 قابليت اتكا كيفيت افشاي اطلاعات موقع به ةارائ



  401   ـــــــــــــــــــــــــ...  بودن موقع به(تأثير فرهنگ سازماني بر كيفيت افشاي اطلاعات 

آوردن برآوردهـاى   دست هدف تحليل مسير به. تهاى ساختاري اسرگرسيون چندمتغيرى در مدل
  ).1381آذر، ( اى از متغيرهاستبين مجموعه) جانبه يا كواريته كنشي يك هم(كمى روابط علىّ 

شـده در بـورس اوراق بهـادار تهـران      هاي پذيرفتـه شركت ةكلي شاملپژوهش آماري جامعة 
شـده در بـورس    هـاي پذيرفتـه  شركتنخست تمام  ،در اين پژوهش براي انتخاب نمونه .شود مي

را هر يك از شرايط زيـر   ي كههايسپس شركت .ندانتخاب شد 1393در سال  اوراق بهادار تهران
  :از نمونه خارج شدندنداشتند، 

  ؛شده باشند در بورس اوراق بهادار تهران پذيرفته 1393قبل از سال  .1
  ؛گري مالي نباشدگذاري و واسطههاي سرمايهشركت ءجز .2
  ؛آنها در دسترس باشد اطلاعات .3
  ؛شده باشد معامله 1393ها در طول سال سهام شركت .4
  . ها نبايد سال مالي خود را تغيير داده باشندشركت .5

 ـ بـراي شركت  205 1مطابق جدول بالا، هاي با در نظر گرفتن محدوديت تصـادفي در   ةنمون
  . دسترس اوليه انتخاب شدند

  تعيين حجم نمونه. 1جدول 
  435  هستند عضو بورس اوراق بهادار تهراني كه در حال حاضر هايكل شركت

  -66  اند در بورس اوراق بهادار پذيرفته شده 1393از سال  ي كههايشركت
  -55  هستند گري ماليگذاري و واسطهسرمايهكه جزء ي يهاشركت
  -87  ندارند اطلاعات در دسترس يهايشركت
  -12  معامله نشده است 1393در سال  ي كه سهام آنهاهايشركت
  -10  اندهايي كه سال مالي خود را تغيير دادهشركت

  205  اي كه پرسشنامه براي آنها ارسال شده استحجم نمونه
  

نخسـت پرسشـنامه    ةدر مرحل ؛فرهنگ سازماني در سه مرحله صورت گرفتة توزيع پرسشنام
هـاي   پرسشـنامه  از آنجـا كـه   .شدهاي نمونه از طريق پست الكترونيكي ارسال براي تمام شركت

هـا يـا    به شركت شدند مجبورمحققان  ،)سه پرسشنامه فقط(شمار بودند  شده انگشت داده برگشت 
حضوري و همچنين نبود  ةمراجع ها براي شركتبا توجه به محدوديت  .مراجعه كننددفاتر مركزي 

صـورت   به پرسشنامه 147 فقطجغرافيايي تهران، البرز و قزوين،  ةدفاتر مركزي يا كارخانه در حوز
كه با  آوري شد جمع نسخه 98ها پس از توزيع پرسشنامه .ها قرار گرفت در اختيار شركتحضوري 

 ـعنـوان   بـه  )درصد 42حدود ( پرسشنامه 86 از ، در نهايتنشده تكميلهاي حذف پرسشنامه  ةنمون



ری و ࣹساਉୀی ୀرਉی   ـــــــــ  ـــــــــــــــــــ   402   1395، پاييز 3 ةشمار ،23دورة  ،୓ی ࣹسا঴دا
هـاي  منظور كنترل اين موضوع كه آيا نتايج پرسشنامه به. استفاده شدتجزيه و تحليل براي نهايي 
 ـ(هاي تحقيق اثر بگـذارد، ميـانگين دو مرحلـه    توانست بر يافتهمي نشده دريافت بـا   2و  1 ةمرحل
با توجه به مقدار معناداري اين . مقايسه شدند tآزمون  اجراي از طريقه پرسشنامتوزيع ) 3 ةمرحل

هاي ديگر  شركتتوان گفت در صورت پاسخگويي مي ،درصد است 5كمتر از كه ) 015/0(آزمون 
  .كرد نميآمده تغييري  دست ، نتايج بهنيز

فرهنـگ  (مربـوط بـه متغيـر مسـتقل     هـاي   دادهها، ابتـدا  همچنين براي تجزيه و تحليل داده
بـراي  از آن و  دست آمد بهفرهنگ سازماني هر شركت  ةشد و نمر Excelافزار  وارد نرم) سازماني

مربوط بـه سـنجش    ةپرسشنام(پايايي يا قابليت اطمينان ابزار سنجش . استفاده شدارزيابي نهايي 
مقـدار  كـه   مشخص شد SPSSافزار  نرم درضريب آلفاي كرونباخ  كمك نيز به) فرهنگ سازماني

حليـل  تجزيـه و ت ، در نهايـت . ي اسـت قابل قبولدست آمد كه مقدار  به 70/0و بيشتر از  92/0 آن
افـزار   نـرم  درشناسـي مـدل معـادلات سـاختاري     روش بـا اسـتفاده از   هـا ها و آزمون فرضـيه داده

LISREL 8/50 صورت گرفت.  

  متغيرهاي پژوهش
  متغيرهاي وابسته

همچنين . متغير وابسته در نظر گرفته شده است ،)DQI(در اين پژوهش كيفيت افشاي اطلاعات 
ابعـاد كيفيـت افشـا     ،)1388(و نوروش و حسيني ) 1392(فر و مقدسي همتهاي  پژوهشهمانند 
كـه بـراي    هسـتند پـژوهش   ةنيز متغيرهاي وابست) IRI(و قابليت اتكا ) ITI(بودن  موقع بهشامل 
ايـن  . ه اسـت رساني بورس اوراق بهادار استفاده شـد  آنها از شاخص كيفيت افشا و اطلاع ةمحاسب

هـاي مـالي   صـورت  ؛بيني درآمـد هـر سـهم    به پيش امتياز، بر اساس زمان ارائة اطلاعات مربوط
اظهـارنظر حسـابرس نسـبت بـه      ؛هماه ـ ماهـه و نـه   ماهه، شـش  ة سهنشد اي حسابرسيدوره ميان
هـاي مـالي   اظهارنظر حسـابرس نسـبت بـه صـورت     ؛ماهه ششبيني درآمد هر سهم اوليه و  پيش
هـا و  بيني تفاوت بين پيش نشدة پايان سال و هاي مالي حسابرسيصورت ؛ماهه شش ايدوره ميان

فـر و  همـت ( دست آمده است بهرساني ناشران  شده توسط شركت اطلاع عملكرد واقعي حسابرسي
  ).1392مقدسي، 

  متغيرهاي مستقل
استاندارد دنيسون  ةبراي سنجش فرهنگ سازماني از پرسشنام ):OCI( شاخص فرهنگ سازماني

گيـري و سـنجش   هـاي انـدازه   ز نظـر شـاخص  ايـن پرسشـنامه ا   ؛ زيرااستفاده شده است) 2000(
 دربـارة منظور كسب اطلاعات مفيـد   به. شود محسوب مي يمدل كامل ،هاي فرهنگ سازماني گونه



  403   ـــــــــــــــــــــــــ...  بودن موقع به(تأثير فرهنگ سازماني بر كيفيت افشاي اطلاعات 

مـديرعامل، مـدير اداري،   (حضوري با سطوح مختلف مـديريتي   ةفرهنگ سازماني، پس از مذاكر
ترين مدير نسـبت  مطلع دست بهدر سازمان، پرسشنامه ) مدير مالي، مدير منابع انساني و مدير فني

نسـبت بـه    وي آگـاهي دهنـدة   نشـان نيـز  هر فرد كاري  ةكه متوسط سابقـ به فرهنگ سازماني  
هاي فرهنـگ سـازماني را   ويژگي ،همچنين نمودار گرافيكي اين مدل. پاسخ داده شد ،بودسازمان 

صـورت   خص بـه شـا  12در دو بعد تمركز داخلي و خارجي و ميزان انعطاف و همچنين، در سـطح  
  . دهدنشان مي يواضح

وي . فرهنگ سازمان و تغيير در سازمان انجام داده استة دانيل دنيسون تحقيقاتي را در زمين
در نظـر  زيـر  ها در چهـار محـور اصـلي    هاي فرهنگ سازماني را براي سازماندر مدل خود گونه

  :شوندمي گيري شاخص اندازه سه با هاگونه از اين هر يك گيرد كه مي
موجـب   ،بخش با توانمندسـازي افـراد سـازمان   هاي اثرسازمان: )EIW(درگيرشدن در كار . 1

سـطوح توسـعه    ةهاي منابع انساني را در همو قابليت شوندهاي كاري در سازمان ميتيم تشكيل
سازمان  ةاي از پيكرو افراد خود را پارهيابد  ميرو تعهد بين افراد سازمان افزايش  از اين .دهندمي
بـا سـه    ايـن ويژگـي  . هاي سازمان نقـش دارنـد   گيري كنند كه در تصميمدانند و احساس ميمي

  .شودگيري ميها اندازهقابليت ةسازي و توسع شاخص توانمندسازي، تيم
مناسـبي  از ثبات و يكپارچگي  ،دارندزيادي هايي كه اثربخشي سازمان): COM(ي سازگار. 2

هـاي  و فعاليـت گيـرد  ت مـي ئهاي بنيادين نشدر چنين حالتي رفتار كاركنان از ارزش برخوردارند،
هـاي بنيـادي،   ارزش هـاي  اين ويژگي بـا شـاخص   .شودسازماني به خوبي هماهنگ و پيوسته مي

  .شود گيري مي ، اندازهتوافق و هماهنگي و انسجام
كننـد، از ايـن    ميهاي منسجم به سختي تغيير طور كلي سازمان به: )MAT(پذيري  انطباق. 3

هاي سازمان. در نظر گرفتتوان مزيت سازمان پذيري بيروني را مي يكپارچگي دروني و انطباق رو
هـا از اشـتباه خـود پنـد     ايـن سـازمان   .شـوند  ميپذير  و ريسك  مشتريان هدايت از طريقسازگار 

هاي ايجـاد تغييـر،   شاخصاين ويژگي با . كنندمي گيرند و توانايي ايجاد تغيير را در خود ايجاد مي
  .شود گيري مي اندازه گرايي و يادگيري سازمانيمشتري

رسـالت و   ،تـرين ويژگـي فرهنـگ سـازماني     شايد بتوان گفت مهـم : )PRO( مندي رسالت. 4
اهـداف   ضـمن تعريـف   طوري كـه  به دارند؛ هاي موفق اهداف روشنيسازمان. مأموريت آن است

تغيير رسالت سازمان، تغيير در استراتژي،  .هستندانداز سازماني داراي چشم، سازماني و استراتژيك
انـداز سـازمان را   مديران سازمان چشمموقعيتي، در چنين . دنبال دارد ساختار، فرهنگ و رفتار را به

ايـن ويژگـي بـا     .نـد نكانداز پشتيباني مـي از اين چشم ،مشخص كرده و با ايجاد فرهنگ مشخص



ری و ࣹساਉୀی ୀرਉی   ـــــــــ  ـــــــــــــــــــ   404   1395، پاييز 3 ةشمار ،23دورة  ،୓ی ࣹسا঴دا
 شـود  گيري مـي  اندازه اندازگيري استراتژيك، اهداف و مقاصد و چشمهاي گرايش و جهتشاخص

  ).1387نيا و عليزاده، ؛ رحيم1389زاده و محمودي، ايران(
؛ كم، 1خيلي كم، (اي گزينه فرهنگ سازماني دنيسون بر اساس مقياس ليكرت پنج ةپرسشنام

پاسخ كه  سؤال دارد 60ة يادشده پرسشنام. تنظيم شده است) 5خيلي زياد، ؛ 4؛ زياد، 3؛ متوسط، 2
بـراي   15تـا   1هاي  سؤالهمچنين . گذاري شده استنمره 5تا  1در نظرگرفتن امتياز هر يك با 

براي سنجش فرهنگ سـازماني   30تا  16سنجش فرهنگ سازماني مبتني بر درگيرشدن در كار، 
 60تـا   46و  پذيري انطباقراي سنجش فرهنگ سازماني مبتني بر ب 45تا  31مبتني بر سازگاري، 

گرفته به هـر   نسبت جمع امتياز تعلق .است مندي رسالتبراي سنجش فرهنگ سازماني مبتني بر 
عنوان شاخص فرهنگ سازماني در نظر گرفته شـده   قابل انتصاب، به هايپرسشنامه به كل امتياز

  .است

  متغيرهاي كنترلي
دهـد عـواملي   نشـان مـي  ) ...و 1391نژاد، ؛ ستايش و كاظم2010ايچو و بحاتي، (مرور تحقيقات 

از . گذارنـد مـي  تأثيرها بر افشاي اطلاعات شركت... شركت، سن شركت، اهرم مالي و ةچون انداز
   :عنوان متغير كنترلي در نظر گرفته شدند بهكه در زير آمده است، برخي از اين عوامل اين رو، 

SIZE :ضرب تعداد كـل سـهام    كه از حاصل) شركت در پايان سالارزش بازار (شركت  ةانداز
  .آيددست مي هدر قيمت بازار هر سهم ب

FL :استهاي شركت اهرم مالي، نسبت بدهي به كل دارايي.  
AGE : ،هايي كه شركت به عضويت بورس اوراق بهادار درآمده استسال يعنيسن شركت.  

  هاي پژوهشيافته
  پژوهش شناسي جمعيت

درج  2در جـدول  پژوهش شناسي  ، اطلاعات جمعيتة آماريمنظور آشنايي با خصوصيات جامع به
  . شده است

  شناسي پژوهش جمعيت. 2جدول 
  كل زن مرد عنوان

  36-40  31-35  36-40  متوسط سن
  %100  %22  %78  نسبت جنسيت
  11-15  6-10  16-20  كاري ةمتوسط سابق

  فوق ليسانس  فوق ليسانس  ليسانس  متوسط ميزان تحصيلات



  405   ـــــــــــــــــــــــــ...  بودن موقع به(تأثير فرهنگ سازماني بر كيفيت افشاي اطلاعات 

  آمار توصيفي
ارائـه   3ها، آمار توصيفي متغيرهاي تحقيق در جدول داده ةمنظور بررسي و تجزيه و تحليل اولي به

 بـراي كيفيـت افشـاي اطلاعـات     ترتيـب  بـه  متغيرهـاي وابسـته كـه    ةميانگين و ميان. شده است
و  0465/59 قابليت اتكاي اطلاعاتو  87و  1744/81موقع اطلاعات  به ة، ارائ5/80و   6279/73

داده  كيفيـت افشـا   برايهاي بورسي شركت ي كه بهامتياز دهد نشان مي، ه استدست آمد به 68
 ـ  مفهوم كـه شـركت  به اين بودن اطلاعات است،  موقع بيشتر از جنبة به ،شده  ةهـا در راسـتاي ارائ
ايـن گفتـه را    يادشـده  ياز متغيركه حداكثر و حداقل امتاند  كردهموقع اطلاعات تلاش بيشتري  به

گرفتـه بـه    و حداكثر امتياز تعلق )1744/81(بودن  موقع همچنين ميانگين شاخص به. كند تأييد مي
اطلاعات خود را در زمان مناسب ارائه  نمونه،هاي شركت اغلبدهد نشان مي )100(اين شاخص 

 0465/59ترتيب  قابليت اتكا كه بهست كه ميانگين و حداقل امتياز شاخص ا اين درحالي كنند؛ مي
. هـا دارد شـركت  ةشـد  هـاي ارائـه   نشان از قابليت اتكاي پايين گزارشدست آمده است،  بهو صفر 

كه اطلاعـات افشاشـدة برخـي از    است اين مطلب گوياي  )0(حداقل امتياز مربوط به قابليت اتكا 
هـاي  بيني شركتكه پيش ن معنابه اي؛ نيستوجه قابل اتكا  ، به هيچ)شركت 12حدود (ها شركت

هـا در طـول دوره نوسـان زيـاد و     بينـي و اين پـيش ندارد با عملكرد واقعي آنها همخواني يادشده 
  .اند ي داشتهاصلاحات مكرر

  آمار توصيفي. 3جدول 

  چولگي  انحراف معيار  حداقل  حداكثر  ميانه  ميانگين  نماد  متغير ها

  - DQI  6279/73  5/80  98  16  0065/20  0018/1  شاخص كيفيت افشا
  -ITI  1744/81  87  100  14  1405/19  39/1  بودن موقع شاخص به

  - IRI  0465/59  68  98  0  1779/30  8625/0  شاخص قابليت اتكا
  - EIW 607/0  6267/0  8533/0  32/0  1201/0  2524/0  درگيرشدن در كار

  - COM 6233/0  64/0  8333/0  331/0  1204/0  3378/0  سازگاري
  - MAT 5887/0  6133/0  842/0  2857/0  116/0  3176/0  پذيري انطباق
  - PRO 6356/0  64/0  9467/0  3067/0  1305/0  2659/0  مندي رسالت
  SIZE  4129337  1634650  81288200  93895  982637  0722/6  شركت ةانداز

  FL  5796/0  5552/0  4657/1  0127/0  2358/0  6415/0  اهرم مالي
  AGE 1512/19  18  47  2  0558/10  9205/0  سن شركت



ری و ࣹساਉୀی ୀرਉی   ـــــــــ  ـــــــــــــــــــ   406   1395، پاييز 3 ةشمار ،23دورة  ،୓ی ࣹسا঴دا
هاي فرهنگ سازماني، به فرهنـگ سـازماني مبتنـي بـر     گونه با توجه به اينكه كمترين امتيازِ

 كمي دارند پذيري انطباق ،هاي نمونهتوان گفت كه شركتمي ،تعلق دارد) 2857/0( پذيري انطباق
بيشـترين   ،ديگـر از سوي . مؤيد اين مطلب استكه ميانگين پايين اين نوع فرهنگ سازماني نيز 

هـاي نمونـه،   دهد فرهنگ سازماني غالـب در شـركت  هاي فرهنگ سازماني نشان ميامتياز گونه
هـا  اي از فرهنگ سازماني غالب در شـركت خلاصه .است مندي رسالتفرهنگ سازماني مبتني بر 

  .شده استدرج  4بر اساس نوع صنعت در جدول 

  ر اساس صنعتها ببررسي نوع فرهنگ سازماني شركت. 4جدول 

  تعداد  صنايع

  هاي فرهنگ سازمانيميانگين گونه

  فرهنگ غالب
دن

رش
رگي

د
  

 
كار

در 
ري  

زگا
سا

  

اق
طب
ان

 
ري

پذي
  

ت
سال

ر
 

دي
من

  

  سازگاري  5825/0  5658/0  5837/0  5533/0  14    خودرو و ساخت قطعات
  سازگاري  6310/0  6200/0  6360/0  6023/0  10  مواد و محصولات دارويي

  سازگاري  6360/0  5330/0  6387/0  6034/0  10   شيمياييمحصولات 
  مندي رسالت  6067/0  5777/0  6028/0  5998/0  9    فلزات اساسي

  درگيرشدن دركار  6743/0  6076/0  6529/0  6838/0  7    سيمان، آهك و گچ
  مندي رسالت  6563/0  5276/0  6044/0  5467/0  6  آشاميدني و غذايي محصولات

  مندي رسالت  7120/0  6385/0  7040/0  6507/0  5   شكر و قند
  مندي رسالت  6463/0  6147/0  6219/0  6132/0  25  ساير صنايع
  مندي رسالت  6356/0  5887/0  6233/0  6070/0  86  هاكل شركت

  آمار استنباطي
 ةبا توجه بـه اينكـه آمـار   . شود مشاهده مي 3و  2ها در شكل نتايج برازش مدل تحليل مسير داده

اسـت،  ) سطح خطا( 05/0ها بيشتر از مدل P ةو آمار 08/0شده كمتر از  رمزي هر دو مدل برازش
داري اطـور معن ـ  هرا مناسب دانست، بنابراين مدل ب) 3و  2شكل (هاي تحليل مسير توان مدلمي

بـين شـاخص    ةمربـوط بـه رابط ـ   T-valueبـا درنظـر گـرفتن ضـريب و مقـدار      . شـود  تأييد مي
بـين دو متغيـر   ) عامـل اكتشـافي  (مخفـي   ةتوان به رابط ـو شاخص قابليت اتكا، ميبودن  موقع به
جهـت بـا    بودن افشـاي اطلاعـات همسـو و هـم     موقعبرد و چنين استدلال كرد كه به پيبرده  نام

  . استقابليت اتكاي اطلاعات 
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Chi-Square: 59/0 , dr: 31, P-value: 0/9941, RMSEA: 0/000 

  ضرايب مسير متغيرها. 2شكل 

 

  
  

Chi-Square: 85/4 , dr: 37, P-value: 0/9825, RMSEA: 0/000 

  ضرايب مسير متغيرها. 3شكل 
  

شـاخص فرهنـگ سـازماني     هايT-valueمقدار شود،  مشاهده مي 5 طور كه در جدول همان
و شاخص فرهنگ سازماني مبتني بر سازگاري نسبت بـه كيفيـت افشـاي     مندي رسالتمبتني بر 
سـطح پـذيرش   از  اين مقـادير  دست آمده است و از آنجا كه به 31/3و  38/2ترتيب  به ،اطلاعات

توان گفت با افزايش آگاهي كاركنان از رسالت سازمان و ميزان سـازگاري   ، ميندتر بزرگ )96/1(
ست كه فرهنگ مبتني بـر  ا حالي اين در. يابدات نيز افزايش ميدر سازمان، كيفيت افشاي اطلاع

آنهـا بـر كيفيـت افشـاي      T-valueپذيري و درگيرشدن در كـار بـا در نظرگـرفتن مقـدار      انطباق
فرهنـگ سـازماني مبتنـي بـر     شاخص  T-valueهمچنين مقدار . معناداري ندارند تأثيراطلاعات 

؛ بـه  است كمتر از مقدار قابل قبول )40/0(بودن اطلاعات  موقعبه در مقايسه بادرگيرشدن در كار 

24/0 

AGE SIZE EIW COMMATPROFL 

02/0 
17/0- 20/0  20/0 

26/0- 
39/0 IRI ITI

AGE SIZE EIW COMMATPROFL 

01/0 24/0- 28/0 19/0 

DQI
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ي تـأثير موقـع اطلاعـات    كار بر افشاي بـه  در فرهنگ سازماني مبتني بر درگيرشدن اين معنا كه

  . گذارد نمي
از  )78/2(بـودن اطلاعـات    موقـع بـه  در مقايسه باشاخص سازگاري  T-valueاز سوي ديگر 

بـودن   موقـع توان گفت كه ميزان سازگاري بر بهمي؛ از اين رو، استبيشتر ) 96/1(سطح پذيرش 
بـودن   موقـع و با افزايش ميزان سـازگاري سـازمان، شـاخص بـه    گذارد  مي تأثيرافشاي اطلاعات 

در  منـدي  رسـالت و شاخص  پذيري انطباقشاخص  T-valueمقدار . يابداطلاعات نيز افزايش مي
ايـن نـوع    تـأثيربودن  گوياي بـي  كهدست آمده  به 96/1از بودن اطلاعات كمتر  موقعبه مقايسه با

 در فرهنگ سازماني مبتني بر درگيرشدن. استبودن افشاي اطلاعات  موقعفرهنگ سازماني بر به
   .نيستگذار تأثيربر قابليت اتكاي اطلاعات  آمده دست به T-valueكار نيز با توجه به مقدار 
فرهنگ سازماني مبتني بر سازگاري بر قابليت اتكا، با در نظرگـرفتن   تأثيردر ارتباط با بررسي 

توان گفت سازگاري در سـازمان بـر   مي ،است) 96/1( كه بيشتر از سطح پذيرش T-valueمقدار 
در صورت افزايش ميـزان  به اين معنا كه ؛ گذارد تأثير معناداري ميميزان قابليت اتكاي اطلاعات 

شـاخص   T-valueمقـدار  . ت اتكاي اطلاعات نيز افزايش خواهد يافتسازگاري در سازمان، قابلي
 بودنتـأثير  بـي از و  اسـت  نسبت به قابليت اتكاي اطلاعات كمتر از سطح پـذيرش  پذيري انطباق

 T-valueمقـدار  امـا  ، حكايـت دارد پذيري بر قابليـت اتكـاي اطلاعـات    فرهنگ سازماني انطباق
بنـابراين   سـطح پـذيرش اسـت،   نسبت به قابليت اتكـاي اطلاعـات بيشـتر از     مندي رسالتشاخص 

ايـن   گذارد؛ بـه  ميمعناداري  تأثيربر قابليت اتكاي اطلاعات  مندي رسالتفرهنگ سازماني مبتني بر 
  . يابدبا افزايش شناخت كاركنان از رسالت سازمان، قابليت اتكاي اطلاعات نيز افزايش مي معنا كه

  نتايج ةخلاص. 5جدول 
 متغيرهاي وابسته

 متغيرهاي مستقل و كنترلي
  قابليت اتكا  بودن موقع به  كيفيت افشا

DQI ITI  IRI  
  T-value  ضريب  T-value  ضريب T-value  ضريب  نماد  عنوان

  -EIW  01/0  08/0  04/0  40/0  02/0-  19/0  درگيرشدن در كار
  COM  28/0  31/3  20/0  78/2  24/0  34/3  سازگاري
  MAT  05/0  66/0  06/0  71/0  03/0  39/0  پذيري انطباق
  PRO  01/0  38/2  07/0-  76/0-  02/0  57/2  مندي رسالت
  SIZE  19/0  54/2  10/0  27/1  20/0  13/3  شركت ةانداز

  -FL 24/0-  26/3-  26/0-  50/3-  17/0-  24/2  اهرم مالي
  -AGE 02/0-  32/0-  00/0  04/0  07/0-  95/0  سن شركت
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  گيري نتيجه
گذاري نوع فرهنـگ سـازماني بـر كيفيـت افشـاي اطلاعـات       تأثيرنشان از پژوهش نتايج تجربي 

هاي فرهنگ سازماني بر كيفيـت  عنوان يكي از گونه به ،درگيرشدن در كار با اينكه. ها داردشركت
هـايي كـه فرهنـگ     دهـد در سـازمان   نتايج نشـان مـي  ، تأثيري ندارد افشاي اطلاعات و افراز آن

 .ها بيشـتر اسـت   ميزان كيفيت افشا نسبت به ساير شركتسازماني مبتني بر سازگاري رواج دارد، 
بر بعـد قابليـت    است، )بودن و قابليت اتكا موقع به(عد افشاي اطلاعات بر هر دو ب تأثيراين اگرچه 

 ةمطـابق فلسـف   توجيه كرد كهگونه  توان اين را ميگذاري تأثيردليل اين . شدت بيشتري دارداتكا 
آنها را به سمت اهـداف   ،با نفوذ بر كاركنان خود) مديران ارشد(هدايت و رهبري سازمان، رهبران 

از آنجا كه هدف هر سـازماني كسـب مشـروعيت و حداكثرسـازي منـافع      . دهندسازمان سوق مي
ابزاري براي تحقق  نفعان است و افشاي اطلاعات مشروعيت و ذي هاي نفعان مطابق با تئوري ذي

 بـراي دهي افراد سازمان به سـمت افـزايش كيفيـت افشـا، گـامي      ، جهترود شمار مي بهاين امر 
گذاري فرهنگ تأثيردهد ميزان ها نشان ميهمچنين يافته. شودرسيدن به هدف سازمان تلقي مي

نسبت  ،شيميايي سازماني مبتني بر سازگاري بر كيفيت افشا در صنايع خودرو، مواد دارويي و مواد
  .استبه ساير صنايع بيشتر 

تـأثير   بـي  پذيري بر كيفيت افشـا و ابعـاد آن  فرهنگ سازماني مبتني بر انطباق ،از سوي ديگر
عد قابليت اتكـاي  مثبتي بر كيفيت افشا و ب تأثير مندي رسالتفرهنگ سازماني مبتني بر اما ، است
 ،اسـت  منـدي  رسالتمبتني بر  نمونههاي شركتاغلب از آنجا كه فرهنگ سازماني . گذارد ميآن 
ترشـدن  از آنجـا كـه بـا مشـخص     ،عـلاوه  به. داردگذاري اهميت بيشتري تأثيرتوان گفت اين مي

گيرد، فرهنگ سازمان رسالت و اهداف سازمان، حركت به سمت آن با سرعت بيشتري صورت مي
بيـان  بـه  . گـذارد  ميمعناداري  تأثير عد قابليت اتكاي آنبر كيفيت افشا و ب مندي رسالتمبتني بر 

افزايش شـفافيت اهـداف   در كنار توان ، ميمندي رسالتديگر با ترويج فرهنگ سازماني مبتني بر 
دسـت  تبع آن كيفيت افشا را بالا برد تا بـه هـدف سـازمان     سازمان، قابليت اتكاي اطلاعات و به

ف هـر سـازمان كسـب مشـروعيت در     ها با تئوري مشروعيت مبني بر اينكه هـد اين يافته. يافت
 ،نفعـان  شـود و همچنـين تئـوري ذي   و افشاي اطلاعات ابزاري بـراي آن تلقـي مـي   است جامعه 

لسـتاري و ياديـاتي،   (هاي تحقيقـات گذشـته   اين پژوهش با يافتهنتايج در نهايت . همخواني دارد
  . مطابقت دارد) 1988؛ گري، 1996؛ زارزسكي، 2002؛ حانيفا وكوك، 2014

  يشنهادهاپ
فرهنـگ سـازماني مبتنـي بـر     ماننـد  هاي فرهنگ سـازماني  گذاري برخي از گونهتأثيربا توجه به 

هـا  سازگاري بر كيفيت افشاي اطلاعات و ابعاد آن، به مدير شركت ،تر از همه و مهم مندي رسالت



ری و ࣹساਉୀی ୀرਉی   ـــــــــ  ـــــــــــــــــــ   410   1395، پاييز 3 ةشمار ،23دورة  ،୓ی ࣹسا঴دا
هاي بر اين گونه ،نفعان كسب مشروعيت و افزايش پاسخگويي به ذي منظور بهشود كه توصيه مي

هـاي فرهنـگ   مثبـت گونـه   تأثيرهمچنين با توجه به كشف . كيد داشته باشندأفرهنگ سازماني ت
بـر فرهنـگ    ،با توجه به سازمان شود پيشنهاد ميسازماني بر كيفيت افشاي اطلاعات، به مديران 

 ،زي كاركنـان خـود  با توانمندسا دننتواميمديران  براي مثال،. تمركز كنند متناسب با آنسازماني 
هاي كـاري، تعهـد   يا با ايجاد تيم توسعه دهنددر تمام سطوح سازمان را هاي منابع انساني قابليت

همچنـين  ). 1387نيا و عليزاده، ؛ رحيم1389زاده و محمودي، ايران( بيشتر كنندكاري كاركنان را 
هـاي سـازمان را   فعاليـت  تواننـد سـازمان، مـي   ةبا ايجاد يكپارچگي و ثبات رويـه در سيسـتم ادار  

  .راحتي هماهنگ و پيوسته كنند هب
هــاي فرهنــگ ســازماني و كيفيــت افشــاي اطلاعــات،  بــا توجــه بــه ارتبــاط علّــي بــين گونــه

 سـازماني  فرهنـگ  تـرويج  بـه  ،ييهـا دستوالعمل و قوانين تدوين با توانندميگذاران شركتي  سياست
جـذب   امكـان  وبخشـند   مشـروعيت  خـود  سـازمان  و شـركت  بـه  نهايـت  درو  كنند كمك خاص
 در را هـا سازمان دنتوانمي كلان گذارانسياست همچنين. آورند فراهم را بيشتر وگذاري بهتر  سرمايه
بـراي   تـا  دهنـد  سـوق  د،شـو  مـي  مناسـب  افشاي كيفيت موجب كه خاص سازماني فرهنگ جهت

 ةبهين ـ تخصـيص  بـه  نهايـت  در و آيد فراهم يبهترامكانات  ،خرد هايسرمايه جذب و كارگيري هب
  .شودمنجر  كشور منابع

است كـه   پژوهش اينهاي ذاتي محدوديت شود،اي كه لازم است بدان توجه در نهايت نكته
همچنين با توجـه  . ها به پرسشنامه اشاره كرد ندادن مديران سازمان توان به پاسخ از جملة آنها مي

سـال از طريـق    طـي يـك  شـوندگان  شبا درنظر گرفتن پاسـخگويي پرس ـ پژوهش به اينكه اين 
منظـور   همچنـين بـه  . شودها بايد احتياط به ساير شركتآن در تعميم نتايج  اجرا شده،پرسشنامه 
 .اجرا كردرا در سطح صنايع متفاوت  اين پژوهشتوان مي ها، يافتهكردن  كاربردي
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