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Abstract 

The increasing use of social networks and its effect on communication and interactions has 

created new opportunities for the use of social networks, particularly Instagram, which 

these days is a tool for entrepreneurs' interactions, communications and their business 

growth.  Accordingly, the purpose of this paper is to present the entrepreneurs' personal 

branding model in Instagram. This paper has been conducted with a qualitative approach 

and grounded theory method. In this study, by theoretical and snowball sampling method, 

20 entrepreneurs on instagram were interviewed, then the data analyzed and during open 

coding stage, 1052 basic conceptual statements, and 66 categories of axial coding and 6 

main factors of selective coding, were identified. According to the results, the main 

phenomenon of this research is entrepreneurs' personal branding in Instagram( personal 

branding positioning, Create a strong brand) which has been affected by causal 

conditions(income increase, Cultural and Art Factors, Educational Attitude, Brand 

Performance Improvement), contextual factors(Structural Management, Audience 

Management, Brand Personality Impact),  the intervening factors(inefficiency in branding, 

economic conditions, legal infrastructure) and through strategies(Branding techniques, 

identification, differentiation, brand management) lead to 4 outcomes categories(brand 
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association, entrepreneur brand stabilization, business development, brand image) which is 

helpful not only for researchers but also entrepreneurs. 

Keywords: Personal Branding, Entrepreneurs, Instagram, Grounded Theory. 
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(,�!��0�7)   �X����+� �(��.�V� Z+��� �(���,7�  ��       	 ���� �����3 K��� ($7�7��V (��)
��  �)���)�� W+�� g�5��)      �((����,7�  �+�+,�� �
+��&� ���1+� �(��� �+�) �(���,7�  (�)

�),���?    8�40 ������ �*+��!���0 ,7�  ���h� �,7�  $%�,�)       ���� ��  (,�7�  �+��.� ����0 	
,�!  .���  

!%�&�"' �(: ���5  ��� �+�C7 �2��3��45+� ���5+��!��0 �$./� (���,7� .  

  
1*��+� .  

/� (���,7�  ����� ��_i �� K�V �� .��� $ �+����  �� ,+,' $��_�� $.    �$%��&�'� (��)
     $�+��F�� �+	��.� ��  j�� �� kl���� $./� ,7�    �� 	 ��)     W�+�� �� ��0 ���  ,���� ���+,

�7���  $� ,7�  �)����F�  ��m�F�� 	 $F� $� �,�? ��_� 	 ,7,�     ������ 	 ,��� ��  ��� ,7��0
*� ���\�? 	 � �V� (�	! $������ (�) ���� 	        $%��&�'� ����� k����.X $%��&�'� (��)

2��3��45+� �S+�' �  $./� ,7�  ��&)� �&� 	 �)  (�)*�+�? (��0      	 ���0 �,��? n��� ���
�   o��� 	 ��+�1\7�� �&�    g�+ ��  p	�� ��q! �� �0 $7�7��' *�5r&) �S\7�� ���.L�E�

.,� ,�\0 
�7 ,7��  ���< $  ��F �V K�E� �  2��3��45+� ���$  �$7 �0��\� �$7���   	 (�+O�?
    ���47��� ����! $������ ���F �V 	 �+�� ,5s j�����  ��      ���X �&�� ��  �� � ���0 ��)����F

tO'  �,50     *��F� W�+�� �� (����,7�  ��_' �� �! �� ������ *+�� �5      ��0 ,5&���) (��)
���     �+����  (���  �� $����5� (��B� ���� ��0 ���! ��� ��0 (��  �� �7��5+� �  $�� �$ �

$� u)��� �����/� �  �+�� 	� j����� 	 ��0 	 840 	 ��m�F�� �  ,50    ���5+��!��0 ��0 (���
�5+
) �  	 $�<�� �  $� u0 (�) �3��45+� W+�� �� ,57������V�  j����� ��X ��� ��0 �  2�  ����0

(��1� (�B� �� ��X $���� �       ��_' �� ��
� � *�+� �� 	 ,�550 8��/� tO' 	 ��X���?
!���   	��5+� �� ,�550 ������ ��X (�	      ��0 $+��)��0 *+���&_� �� $��+ �	����  ���5+��!��0

$�  2�17� ��X ���0 ��4'�  (��  ,57���  �,5)���� (�V $./� ,7�  g+ *�X��   *�+� ��
*+�� ��L� �0 2��3��45+� �� ������ -�.X ���7�  �  v����� (��O3     ���� uF��� 	 I��%

�!��0 $./� (���,7�  �_' ��$� ��5+�   .,��  ��7! (��  $)�� o��s ,7���  
       	 ,�7�  ���< �� ��� ���\0 �� ���5+��!��0 ����;	 �,� �:��� ��L�;�� �  �'�� � 

$3>+	 �s $./� ��L�� �� w�L� ������     �� ������ *�+� (,�5&7��� ��
��� 	 ���� $+�)
�_   �0 ���� $%�;�� x��� �7�Ss $./� ,7�  ��1+� 	 2��3��45+� �� (��3   $%��7 ��  �

,% ��� *�&� ,5s �) �,7�� 9��m���E��� 
�7 �5��� *+� �� ����� *+� �� (�   	 ������ $+�)
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      	 ���5+��!��0 *�+� �� ��+�&< (������ �� $�./� (���,7�  �� $)�3! ��� ,5��  u) W���
$� g&0 =7�� ���<��        �O�E ,5���  W���� ���\�  ���X $��E���� ��%��;�� �� �_7! �� ,50

�� ��	�;       ����0 (2��3���45+�) (���1� (��B� �� ���5+��!��0 $�./� (���,7�  9,� �:�
$� �C7 �  2�l 	 (�	�;   ��  (�C7 �C5� �� �_5� �7 =)	>? *+� .,��    (��C7 =�7�� ������

$� g&0 $� $./� (���,7�  9,� �:��� �  	 ,50   ���1+� y%�  
�7 (�� ��0 �C5� �� ������?
���S\)	>? ���5+��!��0 �� $\5�  $� (���,7�  ��< ,����� 	  �3,�+� �  �� �_7! 	 ���   	 ��)

$� �5�! $./� (���,7�  *+�7 (�)���+	� .,50    ���5+� ��  �'�� �  *+�� �5  =)	>�?  (��) 
         2��3���45+� $%��&�'� ����� �� $�./� (����,7�  p��;�� ��  ���\0 KX�� �� $7�,5s

  ����� �� ���5r&) ��5+��!��0 �� ,� y%�  	 ����S7 ����      ��_' ���\+	� =��? (��)
*�5r&) 	 ,5��  ����,7 $7�,5s $)�3! 2��3��45+� $%�&�'� ���� �� $./� (���,7�   ��  

K�E�           �� �! �"z�� =�Q7 	 $�./� ��� ���0 ,��� ��  	� =+�
��� 	 2��3���45+� $�\/ �"�
  �� ���5+��!��0 $./� (���,7�  *���� @,) �  =)	>? *+� ���5+��!��0 $./� (���,7� 

�1� (�B�      (��B� �� $�./� (����,7�  ,�7	� $S7��Ss �0 ��� ,���� 2��3��45+� (�
    a���? 9���7� ��  �OE .��� �+�' (���,7�  ��3��X 	 ��5+��!��0 �S7 �� �� 2��3��45+� (��1�

    ��0 ���� =���? *+� �    � �� ���5+��!��0 $�./� (����,7�     2��3���45+� (���1� (��B
�7�Ss  x���  

  
2. $.(&/0 �
1� 23$��4  

�'�� �           (��SE� ��+��� $�? �� =)	>�? *�+� ���5+� ��     �� ���5+��!��0 $�./� (����,7�
(�B�  2��3��45+� (��1�          *�+� *+�� ��5  ,�� 2��17� (���`� �,�7��3 D	� ��  	 ���� �� 

.���,7 (�C7 t�s��s =)	>?  
  

1.2 8�C
 �
�>�  

1.1.2 ����  

��V ,7�        
+��&� ���1+� (���  (��
� � ����5% �  �� @���� �� �0 ���)    g�+ (��)l�0 �����
    {�	 �� ,�7�  {�	 |�V�	 �� .���� ��S+� ,550,�E�� �� ,550,�E��    (	�5+,7����� ��� � �� (�

 ���5% �L�»Brander)«         ����� �! .���� �����3 ��\+� (�,7����� ��+ ����0 o�� (��5�� � 



164   ����	 
 �����  ��������  ����� 
 ��� ��
� ����1400  

     ���\7,  (	� ��  �� $�./\� ��_� �*+�+�� �� ��X ��7���< *�X�� 
+�&�� (��  ����,���
� o��$     W�+�� ��) ��  �+ 	 ��B�� �� ��X �l�.L� ���S��5� ������  2	� ���� �� .,7��0

���% (�S+� $� (��O3 @�.� �  ��0 *+� 	 ,7��0 $� g&0 ��3,550   �� $�l��.L� �� ��0
$� ��_5\�? ��\7���	� �0     ��0 �� $E��.L� ��+ (��)� �  ��)� ��m�F��),550 $+���5� �,7��0
  	 ����0 ����L��� k����V  �,��+�X k��,��1� �,5������ �+���;� �! ��  2	� ���&�7 �� .,��550 (�

��V  u)���7         .���0 �,��? K����� $ ��+����  ����\�? �F���	 ���5% �  ,7�  �� ������ (����
u�4�� 	 $��5� t�Q7� �0�� (��  �� ����� *+� $������ ,+,' (�)     ��� ��	! ���'	 ��  �)

���43 W��5� �� �� ��X ,7�  550 ��F�� (��    �� �),�7�  9	� $7��_' ��5' �� ,�  �	� �� .,
   �),�7�  K��.L� 	 ���+ =+�
�� �	
���	� ��� �  ��m�F�� .,5���3 ���V ��X $�V�	 �S+�'

u0 	 ,� 2�17� ��Q��� �  �0�� u0     g�F&� ��  p	��� ��)      ��0 ���1� (�),�7�  �� (��,���
���V     ),�7��0 ,7��� ��X	�� 	 |+��� �,�E�� ��7� ���� �  ,7��   �(,�5  9�F_1397 :11 -
10  g�+ ���1+� �5��� �$� �V� �+
� ���5% �  ������ *���� .(     $�� u)���� �� (��V ,�7�    .,�50

,7�   $�      ���� K����� �! ��  (���\� ��0 ���  �) �� ,��  �	��� $�V�	 �^Q7 ],550 ���  ,7��� 
)Cheverton:1390, 78,%	 	 9�V .(       �.L� g�+ �� ������ ��0 $�����0 w^�� �0 ��� (� 9�

����� (�),+�X �  ,7��� ��C�7�  ! �� 9��.L� ��&) ���        ,�7	� *�+� ��0 ���� u��X 
��7 ,�5+
��     $�� D	��� =+�
��� ��  ��15� ��V� �l�.L� �  A��V  )����Patel,2011: 270  *�&17� .(

 ���5% �  �� ,7�  ��F�0 	 ��+��! $ �+���� »  �� $���0�� �+ 	 ��� �+ ��&�E�� ���\7 �����% �2�7 g+
*+�  �)$� ���5%           �� $�)	�3 ��+ ,5��	�� g�+ ���,�X 	 l��0 $����� ����,.V ��0 ,550

    �����V� �� ��_7! ����0 
+��&�� ��C5� �  ��3,5�	��)«Keller,2008: 2  $�� ��0 (   �� �! �����
�     ��%�&1� ����./� �9�.L� ���� D��� �� (�  ��)      2���� *�)� �� ��0 $)��S+�' 	

9�m��  �4+�S7 ���0 )Laforet,1396: 151.(  

2.1.2 	
�� ����  

   �0��� �� ��3 ��0 ����3 ���V �'�� ���� (��� �  �)�	� *+� $./� ,7�     �$7��_' (��)
$� �,�? �� K+�&� *+� 
�7 ���+,�     ,�7�  ��+ 	 $�0��� �$7����� ,7�  (�Q��� ������ �  �0 ,550

   ���\�?���' ),5�\/  �Q��� �� �����X ,7�  ,57���  ��l�.L�1397 :11(.    �$�./� ,�7� 
�7��)�' �+ ��)�� A��        g�+ �� ��0 $+��)
�s �! ��&) $�5�+ ����� �/� (��'	 (

 $��� ,5&������ (����� ��/��� ����\�?���'),7���1397: 25  ������ �� $��./� ,��7�  .(
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�&)  $� �+��� 	 ����� �� �&� �0 ��� $+�)
�s  $�� ��L� �0 $7� � �� .,50    ��� �,��50
���   $�� 2��17� �� �)��0 �0 (�    ��7,����? A���E �,��)��  $Q����� 	     .,�+��� ���	� ��0 (�

�)  w�;�	 .���� �&� $+�_7 @�,)� �  $S�4  ���E� 	 ,��  �&� ,7�  �� $\/  ,7���  �0 (
�s
*+�  ����&� ���< 	 $ �+����  ���� �� ��4�7 �����X D	�� ���� �� :�0 )Harper, 2014: 

5-6 .(  u_� $3>+	 �� �+ 	� �,��  v�� K �V $3��� �  ,+�  $./� ,7�    �� �� �/�� ,�+�
   ��0 ,7��� �'��� 	 ��0 v�� |+�� �� �/� ,7�  ,57���  ,+�  @,) ������ �,50 
+�&�� ��V�

 $�� �_7! ��� �  ��! �� (
�s �s          �(���\� g�+ ��  $�./� ,�7�  ���� |�V�� �� �����X
$3>+	        �0��� ��3,�5+�&7 ��+ ������&) �� �� �/�� ��0 ���� t�/�7� $+�)  (��)   ��S+�

+�&��  V j�Q7 .,50 �$7��\�)��� ������+ 	 $+���5� ��1394 :42 -41.(  

3.1.2 	
�� ��������  

$� g&0 ����� �  �0 ��� ,+� g+ $./� (���,7�    ������  �� 9���� (�),7�  ,57�� �� ,50
 ���+����  �� $��./� (�����,7�  .,��5+�&7 $������ �� ����X $����&% $ ���+����  	 $���7��5+� $

�     �0 ,�!�� $��&% ,+� g+ ����$� ���+,� (��   ����� $S��4+�� g+ ���5% �  ,7���
)���3 ���V �'��Dumont & Ots,2020:120.(       $�./� (����,7�  ���+�� *�E��0 ��C7 W��

���_� 	 D�S7 ��S7 �g�� ���_� ��+�+,� 2
F�4�  ���� ��&) �0 ��� �/� (�)  (�
$� ��0 �  ��  2�17� �J��� (�^  g+ ,7�  (��  $ �+����  u�� �0 ���3$�   ,�+� .,�)�   ���� (�

�%�&1� �� K�\�� K�&� �� (�     $�� �/�� ���0 	 ��_s �2�7 �� ������ y%�  �0 �)   �,7���
�0�� �0 $+�+�
� ��&)          $�� ��_  �! �� K�?�� ��+ l��0 ��0�0 ,�7�  >�+	 D��� ��  �)  ,�7�  

(Wright, 2013: 6).  ���� ���E� .��� ,7�  g+ ���5% �  �,�\+,7� ��X �  $./� (���,7�  ��
�0�� Kh� ,7�  $� ��L� D���� �� �0 �� $+�)��0 ��&) �)  $�&7 2�17� ,550    ������ .,�5)�

$��&7 ,��7�   ,��5)� 2���17� ����+
+�F� (����  $����m�F�� ,��5)��X �� $ ���+����  �0���� g��+ ���+
2�,/���        $�� .,�50 g�&0 ���\7,� �+��.� �� ,�7�  ����� �  �0 ,550   �! 2���� ,�5)��X  �) �

��  g+ -�.X �� 	 ,5��5\     $�� .,�550 ����V�  j����� �_7! �  >+	 	 -�X ����   ,�5)��X
 $�� >+	 	 -�X ���� �! �  2��� $�V	 �0 ,5��  (����� �� $�+      2���� *�)� ��  �,5�\+,7�

$� ,7�  ����� .,550 ��^X + ���	 �� 2��� �0 ,5)��X      ��0 (���� ��  ,�550 $�)	�3 (��  g
�   g+�7 ,7�  ��5+� (�'(Nike) '�  (��  *+� ��    *�)� �� 	 ,7��� ,�7�  �����X ���� ��4

),7�� g< 2���Harper,2014: 4.(   
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4.1.2 �������� (Entrepreneurs)  

 ���J���� @�	{ ��  *�E	� �� $F�� 2�_�� 	 �5�� �� *+��!��0 ��^�� (Jozeph Schumpeter) 

     $�� $5+��!���0 u�F% �,�? �� 	� ��0 �����.�V� *+� .��  ��0 �       ��  �	��  *�+� ��  ,�5��7  ��0 �
	,��     ���<! �+��� *��  �� (������ �0 ��  ,)��X �4�� $7��� �2�C7 g+ �� (��.�V� �����

  D	� ���0 *�+� �  	 ��0 (�	!�7 �  2�,V� �(�+O?�^X �  ����'   K�< �� 	 ��)    ,�+,' (��)
 ],��7���� �� *+��!����0 {�	 .����� $��F�V *��_0 	 ,���!��0�7 (���)���)�� *+
S+���'  (���5��

��Q���   {�	 *+� .���     �� .���� *+��7 ���,�X 	 �����0 ���%�, � ��l�.L� (�5�� � 
      .���� �F��B� 	 $3,7���� ����<	� �� $���X p�7 (�5�� �  {�	 *+� ��0�� g+ �	��

�F��  (Butler) �� �! �(��1� ���7�	� �4�� �»�QFX n�� «$�    {�	 *�+� ����&_� �&) �� .,��7
 ���� ���? -�/���� ���   $��� n����� (�  X ����� ���0 �����  ����Q��� 	 (��,��+�? �����V�

t�5�'�  $�� K+,�� �	� ��7���_V 	 ����)� �  �� �_7! �����+O?�7  (,����),50   ����0 1388 :20 .(
�0��� ���? (Peter Drucker)   g�s�0 (���.�V� ��E��� �0 ��� $40 *+��!��0 ��� ,Q��� �

$� p	�� ��X �+���� �  �� (,+,' 	 D��� 	� �,+�&7 $� ���m� �� �)  ,)� �! ���)�� 	   �� ��)
$� 9�L� ��s� ���/� *�5r&) .,+�&7 u�&.� $���� �  	 ��� �+O?   $�� (���3    (���  .,�50

      �+����� ��Sr�) $�E	 ���� ����7 �+����� ��  ��X ��E���  �3     9���7� ��  ����&) ���4�7 ��O
���m�  $� a��? �! �  	 ��� ���� 	 ,)� $� $+���5� �� �) .,50  (,����)  ����0 1388 :21 .(
{�	  ���7»��4 	 «$� ���5% $40 �� *+��!��0 $� ,_��� �0 ,50 ���/� ���   ���E��� g+ (�)

������.�V� .,��+�&7 K���FQ� 	 ���� 	 $),7������� �� (����.�V� *+��!����0 :,��7�	�  *��+� ���  ��7
$40  $+���� �+�� 	 ���� ���0 (	��7 �| �5� �0 ��� $� 8�0�� u) �  �� �)    �! D��� ��� ,�50

 �  ��47 ��   �����' �� ���5+��!��0 (��.�V� =Q7 �  ��\�  �_7! �S+� ���  �  .,+�&7 ��\�  K�V
$� �'��  $�� ����' �  ����� *+� �0 $���"� 	 ,550      $�� ����V $����  ����� �� ,�7��O3  ,�5)� 

$�+�7)   ������&) 	1391 :29  .(  

5.1.2 ����������  

  -�X ��� �  �0 ��� $%�&�'� �7��� ��4  g+ 2��3��45+�$� ��'� ��� ��0 �  I��% ,)�  
uF�� �+ I�% .,5)� =+�&7 ��X �����X �+ ���7 W �^� �� uF�� �+     �,7��� $�� =�/? �0 $+�)

   $�� ���^� �� $�./� (���,7�  W+�� *+� �  �0 ��� $./� �	�0�  .,�50    W���% ����
I�% ������ $� ��\7 �� $+�)    $�� ���\7 �� ������ �  	� W\% �0 ,)�     ��0 $7���' .,�)�
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��<� $� ��\7 �,7��X ��	! 2�S5) �� 	� �=+�)�+,+	 ���� $3,57��X D�     ��0 (���� .,�)�
uF�� 	 �+	�.� ��� � �3 W��% �� ��\7 	� (�) �V�% 	 W\% ��\7 �� � �3 �  D�  $��  ,�)� 

)Mukhlisiana, 2019: 54 .(   	 I��% *����O3 v����� �  (��  �! �� ��0 �� (�,' 2��3��45+�
+� �� (���4  �uF��      (���  (>������� g�+ ����5% ��  ��4  *+� �� ��
  (�),7�  	 �)�47��F�5

$� ������ $ �+����  �� (��O3��"#�     ��  $ ������ (���  ��4  *+��_  ���5% �  2��3��45+� .,550
     $ ��+����  (���  ��
� � *�+� �� (�"z� ��� �  	 ��� ,� ��X�5� $%�&�'� 2�,V� 	 8��/�

$� ������  ���)(Smith and Hollister, 2018 .  
  
3 ..(&/0 ��"6"0  

        *��E	� �� ��7��5+� ����0 ���^� �� $�./� (����,7�  ],�+� ��  *�E	� �����? 2�� �0 $7���
    	� �� 	� ����� ��  $�./� (���,7�  ����	� �! �� *+�� �5  .��  ��X ���\�? K<���

$� 2�17� $� K �Q� @�� �  k�./� �� ��X ��	�� ����� 	 ,�  	 .,�7���    (�),�7�  �	���� $�E
�7��� 	 �7��5+� g&0 �  $./� �C<�� K �V ���\�? $%�&�'� (�) ��0 (� ,7�   ���&:���)

$_�Q� 	 ���?1397 :19        *��5s *�+� ����� (���1� 9��< �� �! ����� ��&) �0 $7�_' �� .(
$�         �� ��0 ����&� $�./� ,�7�  �� $�\/  �*�+�7! $�./� ,7�  �0 ���� ��%�� ����

K�� (��1� (�B� $� $� K&% 	 ���3 $_�Q� 	 ���&:��),50  ���?1397 :21 ( E��< ��$  ��0 
(�����,7�  ���$ ��7���, �� ����+W 9���7�0 ���)( �7����� �( ���F�/�$ �F� ,��57��+
��+�� ��� 	��+� 

������  ������,7�  �( �7!+* �� ZQ� W+�� �+�7��5     $�� ����V ������� �����  .����3   ��`��
�7��� �)( %�&�'�$7! ��%��^� ��\�7� ��+* �)����  	( �7!+*  �X� $ ��
 � �� $+��)   ,5��4)

�0�� �0 ��  �)(  *�X��,7�  �7!+*  �� ������ �! �� ��X$  ,�550 ���&)� .    ,�7�  �X���
  8Fq�� S7�Ss$ ��\� ,_��(  �� �+g    �  ��0 ����� �   �	���� �%���(   �� ��0�<$   �,�50

0#��,  ����7� �� .��(     ����,7�  ����%��� ���  ����;�( �7! �+* &)� ���  � ���\(  ��$ + � �, 
(Svensson & Johansson, 2018: 8).    �,���� $�� n���� *+�7! ���� �  �0 (���,7�  p�7 *+�

$F�� 
0�&� ��47� �7�Ss �0 ��� *+� �  D� $� �)       g�+ ��  �� �����4<� 	 $7���� ,�57���
,550 K.�� $���.� (�)��&7 �+ ��' $  �$�(Svensson & Johansson, 2018: 34).   A���� � 

7          ���� ��  $�\)	>? ��50��� �=)	>�? ���� �� 	 ����O3 ���Q�QL� �� ��' 	 �4' R+��
           (���1� (��B� �� ���5+��!��0 (���  $�./� (����,7�  9,�� ��:��� ��5��� �� �/�\�

        =)	>�? �� (����4  �$�F0 ���� ��  	 ���� �����S7 2��17� 2��3��45+�     �������? ��0 $+��)
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(���,7�   ����3 ���� $./� ,? *+� $���  �  	 ,7���X���? ,+     ,�7��� $�F0 ��E�< �,7�
�! �  ����� �� �0 $� ���� �) .���  

  
1.3 ��E�! "�:�:�  

)$7��7�s�!1397$���  �  (         $%��&�'� ����� �� ,�7�  >�+	 D��� ��  $+�:,�+	 (����L�
2��3��45+� �0 ���+�� $ �+����  ��� (>������  (�)    $%��&�'� ��+��L� ��  $+�:,+	 (���L�

����O3��"#��� *+.��� (���,7�  �� (>����  
)*+�!1397         �� 2��3���45+� $%��&�'� ����� �� $�./� (����,7�  ��  �"z�� K����% (

»���F&%« �»�+�.�« �»���  ������ « 	»�./� «.��0 ���5%  
$���% )��1397���7�  ����5�� 	 ��h� ��"#� ( ���� (�� ��0 (�)  $%��&�'� (�)   �2���SF�)

��_� �  (*+,�5�E 	 2��3��45+�     ���&�%� ��  *�+�7! ,7�  ��_� ��h� ��"#� *�5r&) 	 ,7� 
���7�  =Q7 $���  �   �� ��+��\� ���� (�� ��0 (�)     �� ��+���\� ���&�%� ��  $%�&�'� (�)

.��0 ��^� gs�0 (�)��0 	 840  
  

2.3 �F��E "�:�:�  
  )������&) 	 ��:� Blaer et al, 2020   ���7���� $����  ��  (     ����� =�Q7 	 $E����1+� (��) �K

    ��,�V 	 ��� ���0 ��  K���� 8'�� (��1� (�B� �0 ,5���+�� ��,V 	 $./� (���,7� 
$� $./� (���,7�  .���  
)�����&) 	 v��?Park et al, 2020 �  ��<�.� W+�� �� (11    ��  �$����	 ���� (�1\7��

�7��� =Q7 $���   �7���� �� ������ �0 ,5���+�� (���,7�  �� $%�&�'� (�)    $%��&�'� (��)
      	 =�7�� ��:��� ��_' ������ *+���&0 �� ����4  �����/� �  *���3 j����� 	 �%�� K�E� � 

����+     $���3���  g�+ ��:��� 	 �+	�.� �� ������ .��� �"z� ���4  �����/� �  ,��	� �  (�)
K+��	�? �� t�X         $����	 �+	��.� *����O3 =+��&7 ��  *��5r&) 	 ��+�1�\7��   �� ����
I�� �+ 2��3��45+� v�  ��./� ���� ��\7 	 $���	 �+�) �:��� ��C5� �     ��������� (��)

�5��0 �� ������ =)	>? *+� �� .��� ��  ��X $���� �� �_7! (>������  *�)��� (�)   �
���!
       $�  (��)���L� ��:��� �@��% �� ����X 	 ,5+����X�7 �+	��.� *���O3 v����� �   �� D���

�7��� 8��! ���5% �  $%�&�'� (�)  �� $+�).,� ���5% $./� (���,7�  ,7	�  
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)������) 	 ������)Horst, 2020 & Hitters5+��!����0 (�7����� �� $   �� $E�����1+� (���)
�����7��� $���� =Q7 	 ,7��� ���V $���    I��� ,�57�� $%�&�'� (�)     ��+ 2��3���45+� �v�� 

��!��0 (����  -���./  $E�����1+� �l���L� �� �� *+,���5�E�! �������� 	 ���?�7 ����5+  ���)
�^��  v����� �  W+�� �� ��5+��!��0 �0 ,7��0 ���5% 	 ,7��0 ,+� (��O3   ���\�7� �,+,' (�)

�7�&7 ���� �  ,� �	� �  8E�^�        ����X (��)�	�E�� �� ���X���  ����+�� 	 ���E	� (��)
      	 ,�550 $�5+��! D��� ���X (���  	 ��� ������ �� ��X �+�) 	 $7����� =7�� ,5�47���

� W+�� *+, �0 (>�����.,7��� K�� �� ��X (�  
)����� 	 �,7��E�0 (Colliander & Marder, 2018    I��% ���m�F�� ��"��� $����  �    ��  ���

$���3��45+� (���,7�  �� $ �+����  �     
��S7� 	 D��S7 ���1+� y�%�  ���+� �+	�.� �� ������
$� 2��3��45+� �� ��l�  (��1� @�,)� 	 ��h� .���  

�,7�+	 (Vilander, 2017)   �7���� �� $�./� (���,7�  -�.X �� $\)	>? ��   (��)
      ���F �V 	 ��� ����V $����  ����� �� $�./� (���,7�  	 $5+��!��0 *�  j����� $%�&�'�

���_� �� �,� 
+�&�� 	 ��4'�       .���� ���0 ����5% ������ �,� 
+�&�� (��  (�	�; (�)
=)	>?  	 ��0 ���5% �/� ��_� 	 �+�.� �� $./� (���,7�  �3   	 D��S7 �
��S7�

   *+,�5s �� ����  9��� 	 ��47�� $./� (���,7�  �+�? 	 A��� �� �/� ���_� 	 =7��
    ���B< 	 ������/� ��  K���� 	 ����%� ����L� ,�E�� �8��/� tO' (��  �� $%�&�'� �7���

�7����� �� 2	�,���   
+���&� ����1+� �� ��O��3��"#� K�����% �� $%���&�'� (���)   �,��� ,��7�  	
��&��   .���  

7����5���� 	 ,7�S (Englund & Estenlun, 2015) ���� =Q7 $���  �     �� $%��&�'� (��)
9�m���   ����_� �����" �����%� �,7�  �+�) �t�X (�)���L� 	 �+�.� �0 ,5���+�� $+��   (��)

       tO�' (���  ���%��� ���\�7� $+��7��� 	 ������/� ��h� ���X��  �$7����	� �  �$������
�X�� 8��/� 	 ��h� (�)     2�,/���� 	 ���� �����%� =+�
��� y%�  �0 ,� D��
3 $&_� 

�! .��  ,� ��+������0 Z��� �)  
)�����&) 	 $��X�2015       $����  ����� �� ���5+��!��0 $�./� (����,7�  ,�5+!�� �(

    ����\�? K�_�4� ���_�� ���+��\� =+�
�� y%�  (���,7�  �0 ,� �/\� 	 ,7��� ����V
��< �� ���7 (��  (��
 � ��/�  ��E�`�4� 	 $7	�� �+�;� �,+,' (�)    $%��&�'� (��)

=�    .��� ,� ��  
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$+ 	 (�	 (Wei & Yi, 2011)     ��L��� $����  �� 10      v��  I��� �� ����  *��4+���
        �����  ���h� 	 ���� $�./� (����,7�  (���  ��
� � *+��_  $%�&�'� ���� �0 ,5���+��

   $+��7��� �*����� t��X �+�) 	 ��./� 	 ���0 ���X�  �7���	�    tO�' �� ����_� 	
 I��� �� �+	�.� *���O3 v����� �  �� ���" �8��/�      �� �,�� 
+��&�� 	 ��./� �v�� 

u_� .,7��0 ���5% $./� (���,7�  �� ��Q��� K��% *+��  
  

3.3 (9� 8)��9
�0 8��  
��,���X Khedher, 2014: 33-35) �(���E�Q� ��   �$��./� (�����,7�  ,��+,? �����5% ���L� (�

5% �  �� $./� (���,7� (>������ g+ ���        �/�� ��0 ���� ���0 ���^� $ �+����  ��
$� ��/�� ����  �� ��X ��Q��� (��     ��F<�� ��� K���� �� $./� (���,7�  .,50  :1  ���1+� (

,7�  �+�)     u�) ���50 ��  ,+�  �,� ��4'�  (��  ,7��� $� �� $./� (�),7�  �0 (�����)
���X �����X @,��) ������  (���)���7 	 ������C�7� ���� �����V� � 	 
+���&�� �����&' ������ �� �

��4'�    .(,5502�S+�' ����� (  �7��\7 W+�� �� ��X $���� � ),7�  $ �+     �$���0 ���q (��)
���� 	 $��0 (�\�� $� n���� $%�&�'� (�)  	 (,���3    ,�7�  g�+ �+��.� $ ��+��� (   (��� )

K+,��   .(��� ����  Z��� $���;	 *�5s �X�5� �  ���7 �,7�  g+ �  �,�  
� )$�F7 g�) ��S+� (�� �McNally & Speak, 2011: 31(       	 ���1+� ���&)� ��  ,��0#� �� 

$� w+�\� �� $E,� ���� ���� �� ���S+� ��0���� �+�+,� 0    $�� ������ ��0 ,�55   �! �� ,�57���
�       W�+�� �� ������ ��0 ,7,Q��� �_7! .,550 ������ ��0���� *+� �+�+,� �  *���+ ZF4� ��C5�

  �� Z������ ,���  ����  $S���4+�� K����V ���) )Cometencies�)���,7������ �( )Standards 	 (
g�� )Style$� j� �� ,7�  g+ �  ( .,7��  

) K ��� Schawbel, 20120  ��F<�� ���_s ,5+��� g+ 
�7 (     $�./� (����,7�  (���  (�
$� �:���   .(��,_S7 	 ��< 2��_s 	 j����� 2�� �WFX 2	� ��\0 :9	� :,50  

����J�� ],�Q% �  )(Rampersad, 2009: 34-37    ,�7�  g�+ ������ 	 ��1+� ��C5� �  ����� �
 :K��� �F�/� �F<�� ��_s ���&�%� K �V 	 ,5&��,V $./�1  (��	�?,�5F  u�C5� 	 �+��� (

 �$./�2 $./� ,7�  u�C5� 	 �+��� (3���0 *+	,� (    (���� ������ ������� 4 (  	 ���'�
R+	�� �(��	�?,5F  ,7�  � ������ ���0 	���� .,550 $� ,+�  �� $./�  

��	�! 2��F+	 )William Arruda, 2009�F<�� �� 9,� (    ���\�7� 	 ���� � ����/��� :K��� (�
  .��� ��0 �:��� $./� (���,7�  (��  ��  



����	"�# $%&� '��(��� �() *+��� �� ) ...'(./� ��0� ���1�� 
(   171 

K7�0 )Connell, 2009: 44-46    ��F<�� =�� ,�5+!�� g�+ (   $�3>+	 :K���� (�    ���+�
� ���)
D��� (��  �� ��./� 	 �)����� �� �1� ��)  	 WFX.��� ��0 ���  $./� ,7�  ��1+�  

�����&) 	 K�7 )Neale et al, 2008: 1-2   �� $�./� ,�7�  $5�� ��X (���,7�  9,� �� (
D��� �|��5� ����� $3>+	 ��_s �� g+ �) 9�< (��\� (��      Z���� ��0 ���./� 	 �)

�F0 )Keller,1993$� ��^� �,� ���5% ( �  ,_% �  *+� �0 ,7,Q��� 	 ,550   ��0 ���� t�+���
     �  ��� ����S  u�&�.� ��_7! �� g�+ �) �  ,�0#� ��
�� �� ��      .,���  ������ ���1+� ������ ,�7

*+,    $�� ,��  ��� (��  ��X 	 ��,X �l�0 (��  ��X ,7�  g+ 8����    ���� ��  ,�7���  (�
D��� ����� Z��� � �\� 2�_�� ,7�  ��./� 	 |��5� ��) .��� (���  

�F0 )Keller, 2003: 10-14� �� (�V ,7�  �X�� 
�7 (  $�� ����5% �F<�� ��_s �    ��0 ,�50
�)         �� ���5�&�� �2��3 *��E	� .���� $�� K���< K�V �F<�� �� ��Q��� �  $ ����� �  �F<��

$� ,���7 ,7�  �+�) �0 ,7�  $+���5�       *�)� �� k����0 ,�+�  ��0 ,�7�  (�5�� 2	� 2�3 ����
��\� 8��5� a��? 2�� 2�3 .��� g< ��+��\�     .���� ,�7�  (��5�� 	 ,�7�  $+���5� �  (

       �� ,�7�  	 ��+���\� *��  9���� 	 ,+,�� (������	 �^ �� g+ ��1+� 2�3 *+�X! 	 *����_s
  .��� ,7�  �  a��?  

  ) K��� 8�E�V �� =)	>? $��_�� 9,� �,� �0� =)	>? ��� �� �5�\�? �  �'�� � 1  ����  (
.��� ,�  

  

 �G-1. H���� ���2I� (9�  

  
  
  
  



172   ����	 
 �����  ��������  ����� 
 ��� ��
� ����1400  
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1.4 	/��* H���� 8�� 
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2.2.1.4 8��O� 8��ML9? :��! ��L  
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