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Abstract 
Today, organizations comprehend that training without transfer it to the 
workplace is a waste of time and resources. Based on importance transfer of 
training in business and considering high rate of transfer failure, create more 
fluencies ways in order to convenient training transfer is required. The aim 
of this research is investigating status of project managers transfer training in 
oil industry based on Halton model. The research method is applied while 
obtaining information will be done through quantity aspect. The statistical 
population of the study consist of all project managers in oil industry with 60 
people which 52 of them were selected by simple random sampling. For 
collecting the data, the questioners with 0/78 permanence has been used. 
collected data has been analyzed by spss software, which include of one 
sample test. The final result of this research has shown project managers are 
desired situation of second factor, ability and motivationally, but they are not 
in an optimum situation from environmental condition. 
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 مقاله علمی ـ پصوهطی
 

 1400/ 18/03تاریخ پذیزش   19/12/1399تاریخ دریافت 

زرسي يضعيت اوتقال آمًسش مدیزان پزيصٌ ب

 صىعت وفت با استفادٌ اس مدل َالتًن
 

  2لامزضا شمس مًركاويغـ  1*سَزٌ جبزئيلي

 4يگيب رجبمجتبي ـ  3اباصلت خزاساوي

 چکیده
اتلاف ٍلت ٍ  آى ثِ هحيظ وبض،آهَظـ ثسٍى اًتمبل  وِ اًس بفتِیّب زض اهطٍظُ ؾبظهبى

 ًطخ ثبلای قىؿت ًيع ٍوبض ٍ هٌبثـ اؾت. ثب تَجِ ثِ اّويت اًتمبل آهَظـ ثطای وؿت
زض هَضز ثْجَز اًتمبل آهَظـ ٍجَز ّبی ثْتط ایجبز ضاُبظ ثِ ، ًيایي زاًف اًتمبل زض

 هسیطاى پطٍغُ نٌقت ًفتّسف اظ پػٍّف حبضط، ثطضؾی ٍضقيت اًتمبل آهَظـ  .زاضز
لحبػ  اظلحبػ ّسف، وبضثطزی ٍ  اظپػٍّف ایي ثبقس. ضٍـ ثط اؾبؼ هسل ّبلتَى هی

ًفط اظ  60پػٍّف  قبهل جبهقِ آهبضی  .ثبقس ووی هیًحَُ گطزآٍضی اعلافبت، اظ ًَؿ 
ّب ثِ ضٍـ تهبزفی ًفط اظ آى 52وليِ هسیطاى پطٍغُ قطوت هلی ًفت ثَزًس  وِ تقساز 

ّب، اظ پطؾكٌبهِ ثب ثطای گطزآٍضی زازُ ًوًَِ پػٍّف اًتربة قسًس. فٌَاى ثِؾبزُ 
پؽ اظ  ّب زازُوِ ضٍایی آى تَؾظ ذجطگبى تبیيس قس، اؾتفبزُ گطزیس.  78/0پبیبیی 

ته  tٍتحليل قسًس وِ زض آى اظ آظهَى  یِتجع spss افعاض ًطمی ثب اؾتفبزُ اظ ضآٍ جوـ
اًتمبل آهَظـ اظلحبػ  ّبی پػٍّف ًكبى زاز وِای اؾتفبزُ قسُ اؾت. یبفتًِوًَِ
زض ٍضقيت  ٍ اًگيعقی هسیطاى پطٍغُ نٌقت ًفت تَاًبئی ،ّبی فَاهل ثبًَیِ هؤلفِ

 ٍضقيت ًبهغلَة لطاض زاضًس. هغلَثی لطاض زاضًس اهب فَاهل هحيغی زض

 هسیطاى پطٍغُ نٌقت ًفت. هسل ّبلتَى، ،آهَظـ، اًتمبل آهَظـ کلیدی: واژگان
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 مقدمٍ
ّب ٍ زاًف  زض حبل تغييط اهطٍظی، حفؼ ذَز، ثِ زؾت آٍضزى هْبضت ؾطفت ثِزض هحيظ 

 ؛ ثٌبثطایيثبقس هی ٍوبض ضطٍضی  ّبی هطثَط ثِ وؿت ضٍظ وطزى زاًف ٍ هْبضت جسیس ٍ ثِ

تطیي هٌبثـ ثطای نبحجبى هكبغل هسیطیت هٌبثـ اًؿبًی زض ووه  آهَظـ یىی اظ انلی

لبزض ثَزى ثِ  حبل يیثباٍضی وبضوٌبى ذَز اؾت.  ثِ ؾبظهبى ثطای افعایف وبضایی ٍ ثْطُ

آهسُ اظ آهَظـ ٍ لبزض ثَزى ثِ اًتمبل یب  زؾت ّبی ثِ تقوين ٍ حفؼ زاًف ٍ هْبضت

یب ولوِ هقطٍف )اًتمبل آهَظـ( زض زؾتيبثی ثِ  كبىبیٍّوبض اؾتفبزُ اظ آى زض وؿت

. اغلت ثبقسهیّب  ٌَّظ ّن ًگطاًی اؾبؾی اوثط ؾبظهبى ضؾس ثِ ًؾط هی ّسف ذَز

، تٌْب زضنس ووی اظ حفؼ ٍ اؾتفبزُ اظ اؾت قسُ اًجبموِ زض هيبى وبضوٌبى  ّبییپػٍّف

زض  .) Mohd, 2015Nor(س زّ زض هحيظ وبض ضا ًكبى هی ضا ّبی ذَز زاًف ٍ هْبضت

ّب ثطای هَفميت ٍ همبٍهت زض  ّبی وبضوٌبى ؾبظهبى ّويي ضاؾتب تَؾقِ زاًف ٍ هْبضت

 )؛Grossman & sals,2011) ثبقس هیّبی اهطٍظی جْبى ضلبثتی ضطٍضی  ثطاثط چبلف

وٌٌس تب  گصاضی هی ّبی آهَظقی هؤثط ؾطهبیِ اجطای ثطًبهِ ثطثٌبثطایي ّط ؾبظهبى ٍ زٍلتی 

ّبی آهَظقی تَؾقِ  ؾطهبیِ اًؿبًی هَجَز ذَز ضا ثِ حساوثط ثطؾبًٌس. ثطًبهِ اضظـ شاتی

ًبپصیط زض تكَیك وبضوٌبى ثِ یه ًيطٍی وبض قبیؿتِ ٍ هبّط وِ  اًؿبًی ثِ ثرف جسایی

 Nik Nazli et al., 2016).)قسُ اؾت آگبُ ٍ لبزض ثِ اًجبم ٍؽبیف هحَلِ ّؿتٌس، تجسیل

آیٌس فلاٍُ ثط تحهيلات زاًكگبّی ثِ  ى زضهیوِ ثِ اؾترسام یه ؾبظهب افطازی

ّبی لاظم ضا ثطای  ای ًيع ًيبظ زاضًس تب زاًف فٌی ٍ هْبضت ّبی ترههی ٍ حطفِ آهَظـ

وٌس تب  ّب ثِ وبضوٌبى ووه هی اًجبم قبیؿتِ ٍؽبیف هحَل ثِ زؾت آٍضًس. ایي آهَظـ

 .(1391،ؾقبزتتط ٍ هؤثطتطی زض ًيل ثِ اّساف ؾبظهبى ایفب وٌٌس ) ًمف فقبل

اًتمبل آهَظـ هَضَؿ انلی زض آهَظـ اؾت چطاوِ حبوی اظ اثطثركی زٍضُ 

 ,Nor Azman & Rahman)گصاضی ؾبظهبًی اؾت  زٌّسُ ثبظگكت ؾطهبیِ آهَظقی ٍ ًكبى

ّبی اذيط ثِ تَليس ٍ وبضثطز هتَى  تَجِ فعایٌسُ ثِ هؿئلِ اًتمبل آهَظـ زض ؾبل. (2013

وبض هسضى هٌتج قسُ اؾت وِ زض وكَضّبی نٌقتی هْن ٍ ًتبیج پػٍّف اظ ثبفت هحل 

ّبیی ثطای تؿْيل اًتمبل  قيَُ هَضزهيعاى پػٍّف ٍالقی زض  حبل يیغطة غبلت اؾت. ثبا

 (.1392آهَظـ وبضهٌس، هحسٍز اؾت )قوؽ هَضوبًی ٍ حؿيٌی، 

ّبی آهَظقی وبضوٌبى  ّب ّعیٌِ ٍ ظهبى ظیبزی نطف ثطًبهِ ثؿيبضی اظ ؾبظهبى
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ًجوي آهَظـ ٍ ثْؿبظی آهطیىب ثط اؾبؼ آذطیي گعاضـ ذَز زض ؾبل وٌٌس. ا ذَز هی

ّب  زضیبفت وِ ؾبظهبى وبلاثب اؾتفبزُ اظ گعاضـ نٌقتی ٍ ثب حوبیت هبلی زاًكگبُ  2015

ًكبى زاز  ّوچٌيي اًس ٍ ازاهِ زازُ 2014ثِ تقْس ذَز ثطای آهَظـ وبضوٌبى زض ؾبل 

 2014اًس؛ زض ؾبل  صاضی ؾبلوی اًجبم زازُگ ّبی آهَظقی ؾطهبیِ ّب زض ثطًبهِ وِ ؾبظهبى

آهَظـ وبضوٌبى نطف  ثطایزلاض  1229هتَؾظ ثِ اظای ّط وبضهٌس  عَض ثِّب  ؾبظهبى

ؾبظهبًی وِ  .ثبقس هی 2013زضنس افعایف ًؿجت ثِ ؾبل  7/1زٌّسُ  وٌٌس، ایي ًكبى هی

فبت هتَؾظ تقساز ؾب، وطزًسزلاض نطف یبزگيطی ّط وبضهٌس  1208هتَؾظ  عَض ثِ

تغييط وطزُ اؾت. ّوچٌيي عجك نقَزی  نَضت ثِیبزگيطی ثِ اظای ّط وبضهٌس ًيع 

 ASTD زض ؾبیت هٌتكطقسُگعاضـ 
وِ تَؾظ زاًكگبُ ثلَیَ ٍ هؤؾؿبت آهَظقی زض  1

زلاض ثِ اظای ّط وبضهٌس  1252عَض هتَؾظ  ّب ثِ ؾبظهبى ،ِ اؾتاًجبم گطفت  2016ؾبل 

زلاض ًؿجت  23وِ  ًوَزًسنطف  2015قِ زض ؾبل ّبی آهَظقی ٍ تَؾ زض ظهيٌِ ثطًبهِ

 American society for training and) )یبفتِ اؾت  فیافعا 2014ثِ ؾبل 

development, 2015-2016. 

ّبی جسیس ثطای ثْجَز ثِ اؾتفبزُ وبهل اظ زاًف ٍ هْبضت هٌجط اًتمبل ثبیس

ی ّط یآهَظـ ّسف ًْب بلاًتم قَز. فولىطز فطزی ٍ یب گطٍّی زض یه ؾبظهبى یب جبهقِ 

ّب ًِ ّوِ آًْب زض زؾتيبثی ثِ اًتمبل ثؿيبضی اظ ؾبظهبى ؛ اهبآهَظقی اؾت ی ثطًبهِ

 اًساظُ ثِآهَظقی ذَز ضا  یّب ثطًبهِیی وِ ّبؾبظهبى .وٌٌس یهآهَظـ قىؿت ضا تجطثِ 

بض چِ اًساظُ و ثِ وِ چطا ٍ ثب اعويٌبى هكرم وٌٌس تَاًٌس یًو وٌٌس یًووبفی اضظیبثی 

ّبی ؾبظهبًی، ضاّجطزی وليسی زض ایجبز ٍ افعایف ظیطا آهَظـ )Ross,2017(  ؟وٌٌس یه

اثعاضی ثطای تَؾقِ ؾطهبیِ اًؿبًی ٍ یىی اظ لَاظم  فٌَاى ثِّبی وبضوٌبى اؾت ٍ هْبضت

(. 1396قَز )لٌجطی ٍ ّوىبضاى، ّبی وبضی ٍ اجتوبفی زض ًؾط گطفتِ هیثْجَز ؽطفيت

ّبیی وِ زض عَل آهَظـ ثِ زؾت ّب ٍ تَاًبییبقٌس تب زاًف، هْبضتوبضوٌبى ثبیس لبزض ث

 ).et al Noorizan ,.2016(آٍضًس ضا ثِ هحيظ ٍالقی وبض اًتمبل زٌّسهی

ّبیی هَفك ّؿتٌس وِ ظهيٌِ ضا ثطای اًتمبل  ثب تَجِ ثِ تَضيحبت ثبلا ؾبظهبى

اًتمبل آهَظـ ذَز ثِ آهَظـ وبضوٌبى ذَز هْيب وٌٌس ٍ وبضوٌبى اًگيعُ لاظم ضا ثطای 

ّبی ظیبزی وِ  گصاضی ضغن ؾطهبیِ ّب فلی ّب ٍ ؾبظهبى هحيظ وبض زاقتِ ثبقٌس اهب قطوت

                                                 
1. American society for training and development 
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وٌٌس تَفيك چٌساًی زض اًتمبل آهَظـ ًساضًس ٍ  ثطای آهَظـ وبضوٌبى ذَز نطف هی

قَز  افعاضی وِ ثطای آهَظـ وبضوٌبى هی افعاضی ٍ ًطم آٍض ؾرت ّبی ؾطؾبم گصاضی ؾطهبیِ

ّب ٌَّظ ثب ایي ؾؤال هَاجِ ّؿتٌس وِ  ِ هَضز اًتؾبض ضا ثِ ثبض ًيبٍضزُ اؾت. ؾبظهبىًتيج

ّب  وٌٌس ٍ وبضهٌساًكبى زض ایي زٍضُ ّبی آهَظقی وِ ثطای وبضوٌبى ثطگعاض هی آیب زٍضُ

؟ اگط اًتمبل ذيط زٌّس یب  ّبیكبى ضا ثِ هحل وبض اًتمبل هی آهَذتِ ،وٌٌس هی قطوت

ّب زض وسام ثقس اظ اثقبز اًتمبل آهَظـ  گيطز هكىل آى ت ًویآهَظـ ثِ هحل وبض نَض

زض هَضز  تَاًٌس یًو ّب ؾبظهبىثطضؾی ٍضقيت اًتمبل آهَظـ نَضت ًگيطز  ثبقس؟ اگط هی

 تَؾقِ ٍ آهَظـ وبضوٌبى ٍ ّوچٌيي آیٌسُ ؾبظهبى تهويوبت اؾتطاتػیه ثگيطًس.

 ٍ ثبقس یهي وِ زض وكَض هب هٌبثـ ؾَذتی جعء زضآهسّبی ثعض ییاظ آًجب

ثبقس ٍ زض حَظُ نٌقت ًفت  ٍ تٌَؿ هی یسگيچيّبی نٌقت ًفت زاضای گؿتطزگی، پ پطٍغُ

ّبی  ٍ گبظ اّويت ظیبزی زاضز ٍ ّوچٌيي هسیطاى پطٍغُ هؿئَليت اجطا ٍ ّسایت ایي پطٍغُ

ثتَاًٌس  ّبی زضؾت زضیبفت وٌٌس ٍ ؾپؽاثتسا آهَظـ زاضًس ثبیس هْن ضا ثط فْسُ

ّبی ٍ ثتَاًٌس زاًف ٍ هْبضت وٌٌس ثِ هحل وبض اًتمبل زٌّس ِ زضیبفت هیّبیی ضا و آهَظـ

اؾت  ٍاضح ثتَاًٌس جلَتط اظ وكَضّبی ضليت ذَز ثبقٌس. وِ یعَض ثِذَز ضا افعایف زٌّس 

ّب ٍ ّوچٌيي قطوت ًفت زض ؾبظهبى ّوِ وِ ثسٍى زاقتي ًيطٍی اًؿبًی هبّط ٍ هقمَل،

ّبی زض ثطای قطایظ احتوبلی زض هحيظ تَاًس یًو ٍ طزيگ یهلطاض  تحول طلبثليغٍضقيت 

ٍ  تيفيو اظ آًجبیی وِ زض هسیطیت پطٍغُ ثحث ظهبى، ييّوچٌ حبل تغييط آهبزُ قَز.

ی اًتمبل زٌّس زضؾت ثِّبیكبى ضا اگط هسیطاى پطٍغُ ًتَاًٌس آهَظـ ثبقس یهّعیٌِ هْن 

 جِيزضًتٍ  قَز یه ثيكتط ضٍظِ ضٍظثّب ٌِیّع ،افتس یهثسیْی اؾت وِ اًجبم پطٍغُ ثِ تقَیك 

 ّطؾبلِّب . ثب تَجِ ثِ ایٌىِ قطوت ًفت ّن هبًٌس ؾبیط ؾبظهبىقَز یهويفيت پطٍغُ ووتط 

ثَزجِ ظیبزی ضا ثِ آهَظـ وبضوٌبى ذَز ثبلاذم هسیطاى پطٍغُ ٍ هسیطاى فوَهی 

ط ٍ حتی زض ایي حَظُ، هطوعی ثِ ًبم هطوع تَؾقِ هسیطیت نٌقت ًفت ث زّس یهاذتهبل 

اّويت  ثِ ذبعطپب وطزُ اؾت تب آهَظـ ٍ اضظیبثی هسیطاى زض ایي هطوع نَضت ثگيطز ٍ 

اًتمبل  ذهَل ثِهسیطاى زض حَظُ نٌقت ًفت تهوين ثط آى قس تب اظ ٍضقيت آهَظـ ٍ 

گيطز یب  ی نَضت هیذَث ثِّب آگبّی یبثٌس تب هغلـ قًَس وِ آیب اًتمبل آهَظـ آهَظـ آى

یبثس زض وسام ثقس ّبی فطاگطفتِ قسُ ثِ هحيظ وبض اًتمبل ًویـی آهَظذَث ثِذيط؟ اگط 

 هكىل ٍجَز زاضز تب ثِ ضفـ هكىل زض آى حَظُ ثپطزاظًس.
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ّب  قَز ٍ هجبلغ فطاٍاًی ثِ آى ّبی ثؿيبضی تقطیف هی زض ایطاى ؾبلاًِ پطٍغُ

 ضا قَز ّب اضائِ هی ّبیی وِ ثِ آى یبثس اگط هسیطاى پطٍغُ ًتَاًٌس آهَظـ اذتهبل هی

تٌْب فطآیٌس اًجبم پطٍغُ عَلاًی  عَض هٌبؾت اًتمبل زٌّس ٍ آى ضا ثِ وبض ثجطًس ًِ ثِ

 ًيع ّب قَز ثلىِ ثبفث فسم تحمك اّساف پطٍغُ قَز ٍ ثبويفيت هٌبؾت اًجبم ًوی هی

 یوٌس. ثطا ّبی التهبزی ٍ اجتوبفی ثؿيبضی ثِ زٍلت تحويل هی قَز ٍ ظیبى هی

ّب  بی نٌقت ًفت ٍ گبظ وكَض ثبیس زض اثتسا هسیطاى پطٍغُّ پيكطفت ٍ ثْجَز ؾطیـ پطٍغُ

 زضؾتی ثِ وبض ثجطًس. ّبی لاظم ضا ثجيٌٌس ٍ زیگط ایٌىِ لبزض ثبقٌس ایي آهَظـ ضا ثِ آهَظـ

تب ٍضقيت اًتمبل آهَظـ هسیطاى پطٍغُ ثب اؾتفبزُ اظ هسل  زاضزلصا ایي پػٍّف لهس  

زض  ّب هسل يیتط قسُ قٌبذتٍِ  يیتط جبهـظ ظیطا هسل ّبلتَى یىی ا .ًوبیس ّبلتَى ثطضؾی

 .ثبقس یهظهيٌِ اًتمبل آهَظـ وبضوٌبى ثِ هحيظ وبض 

( یه هسل اضظیبثی هفَْهی اظ آهَظـ وِ ثط 1996) 1هسل اًتمبل آهَظـ ّبلتَى

وٌس. ایي هسل ؾِ ذطٍجی انلی اظ هساذلِ  فطاّن هیضا  ،فولىطز فطزی هتوطوع اؾت

 يطی، فولىطز فطزی ٍ ًتبیج ؾبظهبًی.وٌس: یبزگ آهَظـ پيكٌْبز هی

یه  فٌَاى زؾتبٍضز ذطٍجی هغلَة یبزگيطی زض ّب ثِ تطتيت ثِ ایي ذطٍجی

یه  فٌَاى ثِاؾت. تغييط زض فولىطز فطزی  قسُ فیتقطهساذلِ تَؾقِ هٌبثـ اًؿبًی 

فٌَاى یه  ضٍز. ًتبیج زض ؾغح ؾبظهبًی ثِهی ًتيجِ اظ یبزگيطی وِ زض قغل ثِ وبض

آیس. فولىطز فطزی زض هطوع هسل اًتمبل آهَظـ  فولىطز فطزی ثِ زؾت هی ًتيجِ اظ

وِ  ظهبًی ضٍز یبزگيطی هٌجط ثِ تغييط فولىطز فطزی قَز  ّبلتَى لطاض زاضز. اًتؾبض هی

هجتٌی ثط اؾتمطاض   LTSIؾِ فبهل انلی زض ؾغح هٌبؾجی ثط ضفتبض اًتمبل هَثطّؿتٌس.

( ٍ قبهل 1997، ٍ ّوىبضاىٍّف )ّبلتَى ّبی هفَْهی ثحث قسُ لجلی ٍ پػ زض هسل

قَز.  وٌس یب هبًـ آى هی ّب اًتمبل آهَظـ ضا یب تؿْيل هی فبهل وِ ّطیه اظ آى 16

قبهل: فَاهل وِ وِ ثط اًتمبل هؤثطاؾت  اؾت یه اضظیبثی جبهـ اظ فَاهلی LTSIؾبذتبض 

ْبض گطٍُ ثِ چ قسُ یثٌس عجمِذبل اًتمبل ٍ فَاهل ولی اًتمبل. قبًعزّويي ؾبذتبض 

 68 زض وِّبی وبضآهَظ، اًگيعُ، هحيظ وبض ٍ تَاًبئی.  اؾت: ٍیػگی قسُ یثٌس عجمِانلی 

ای  فمظ یه ٍؾيلِ هحمك هحَض ثطای اضظیبثی هجوَفِ LTSIقسُ اؾت.  ثٌسی هَضز گطٍُ

 .ثط اًتمبل یبزگيطی اؾت هؤثطاظ فَاهل 

                                                 
1. Holton  
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 )Halton, 1996(مذل انتقال آموزش . 1ضكل 

 
ّبی گًَبگَى ثطای ثْجَز  تَاًس ثِ ضٍـ ( هیLTSIبزگيطی )ؾيؿتن اًتمبل ی

ّب هَضزاؾتفبزُ لطاض گيطز. ّبلتَى ٍ ّوىبضاًف هقتمسًس وِ  اًتمبل آهَظـ زض ؾبظهبى

اثعاض تكريهی ثطای قٌبؾبیی  فٌَاى ثِتَاًس  ؾيؿتن اًتمبل یبزگيطی یب الگَی اًتمبل هی

فلاٍُ الگَی اًتمبل  لطاض گيطز ثِ تفبزُهَضزاؾهكىلات ًبقٌبذتِ ٍ ثبلمَُ اًتمبل آهَظـ 

تَاًس اؾتفبزُ قَز ظیطا اعلافبت هفيسی ضا  فٌَاى اثعاضی ثطای اضظقيبثی آهَظـ ًيع هی ثِ

 (.Halton, 2000)س زّ ميت ثطًبهِ آهَظقی اضائِ هیزضثبضُ فلل هَفميت یب فسم هَف

لحبػ ثؿيبض اضظقوٌس ثبقس ٍ اظ ایي  الگَی اًتمبل ّبلتَى زاضای وبضوطزّبی هتقسزی هی

فٌَاى اثعاضی تكريهی ثطای قٌبؾبیی هكىلات اًتمبل  تَاًس ثِ اؾت. ایي الگَ هی

ّبی آهَظقی، هىبًيعهی ثطای اضظقيبثی اًتمبل  آهَظـ، اثعاضی ثطای اضظقيبثی ثطًبهِ

ّبی  ّب ٍ زاًف یبزگيطی اظ عطیك اضظیبثی فولىطز وبضوٌبى ٍ اثعاضی ثطای اضظیبثی هْبضت

بظ وبضوٌبى، هَضزاؾتفبزُ لطاض گيطز. ایي الگَ فَاهلی وِ زض هَفميت اًتمبل آهَظـ هَضزًي

طگصاض ای وِ زض ّط هحيظ وبضی ثط اًتمبل آهَظـ اث ّبی ثبلمَُ ؾْين ّؿتٌس ٍ ضقف

 .وٌس ثبقس ضا قٌبؾبیی هی هی

تَاى گفت وِ اثتىبض ّبلتَى تسٍیي چْبض فبهل ؾبذتبضی اؾت وِ ثط  ثٌبثطایي هی
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اًس  یبزگيطی ٍ ًتبیج ؾبظهبًی اثطگصاض ذَاّس ثَز. ایي چْبض فبهل ؾبذتبضی فجبضتًتبیج 

 ی، اًگيعـ، فَاهل هحيغی ٍ تأثيطات ثبًَیِ.یاظ: تَاًب

 عًامل تًاوایي
ی یب فٌبنط تَاًوٌس ؾبظ ثِ فَاهلی اقبضُ زاضز وِ زض قطایظ فقلی هحيظ یفَاهل تَاًب

ّبی ذَز ضا  ؾبظز تب آهَذتِ ى ضا لبزض هیوبضی ٍ هحيظ آهَظقی ٍجَز زاضز ٍ فطاگيطا

ای هؤثط، ثِ هحيظ قغلی اًتمبل زٌّس. عطح آهَظقی یىی اظ ایي فَاهل اؾت وِ  گًَِ ثِ

( 1998ّبلتَى ٍ ثيت ) ّبیؾْن ثؿعایی زض اًتمبل یبزگيطی اثطثرف زاضز. پػٍّف

تَاًبیی تطیي فَاهل زض عجمِ فَاهل  ًكبى زازُ اؾت وِ هحتَای آهَظقی یىی اظ هْن

قسُ  ای عطاحی گًَِ ثبقس. ثسیي هقٌی وِ هحتَای آهَظقی ثِ ثطای اًتمبل یبزگيطی هی

وٌٌسُ ًيبظّبی ٍالقی  ُقسُ زض آى ثطآٍضز ّبی اضائِ ّب ٍ ًگطـ ّب، زاًف ثبقس وِ هْبضت

وٌٌسُ ًيبظّبی ٍالقی فطاگيطاى زض هحيظ وبض ثبقس؛ ٍ  فطاگيطاى زض هحيظ وِ ثطآٍضزُ

قسُ اؾت قجيِ ثِ هحيظ وبضی ثبقس. ثِ  ی وِ زض ثطًبهِ آهَظقی اضائِّب ٍ هَاز ضٍـ

ّويي زليل اگط فطاگيطاى احؿبؼ وٌٌس وِ هحتَای آهَظقی هتٌبؾت ٍ هطتجظ ثب 

ّب ثطای اًتمبل یبزگيطی ٍ ثِ وبض  ّب اؾت زض اًگيعُ آى ًيبظّبی قغلی ٍ فولىطزی آى

َاّس ثَز. عطح اًتمبل یبزگيطی ّبی ذَز زض اًجبم ٍؽبیف قغلی هؤثط ذ ثؿتي آهَذتِ

وٌس تب  ًيع اقبضُ ثِ هيعاًی اظ تَاًبئی زاضز وِ ثطًبهِ آهَظقی ثِ فطاگيطاى هٌتمل هی

 ّبی ذَز زض هحيظ وبض اؾتفبزُ ًوبیٌس. عطح اًتمبل یبزگيطی ًيع ثتَاًٌس اظ آهَذتِ

ی یتمبء تَاًبی اؾت ظیطا ایي فبهل ثبفث ثْجَز ٍ اضیجعء فٌبنط هْن زض عجمِ فَاهل تَاًب

قَز. یىی زیگط اظ  ّبی ذَز زض هحيظ قغلی هی افطاز ثطای حفؼ ٍ ثىبض ثطزى آهَذتِ

ّبی ذَز ضا ثىبض  فَاهل هْن اذتهبل فطنت ٍ ظهبى ثِ فطاگيطاى اؾت تب ثتَاًٌس آهَذتِ

 زیگط هوىي اؾت فمظ زفقبت هحسٍزی ثقس اظ پبیبى زٍضُ آهَظقی ثيبى ثجٌسًس. ثِ

. ًوبیس ّبی جسیس ذَز اؾتفبزُ  ایجبز قَز تب ثتَاًس اظ آهَذتِثطای فطاگيط فطنت 

وٌس. هٌؾَض ّبلتَى  فٌَاى ؽطفيت فطزی ثطای اًتمبل تقطیف هی ّبلتَى ایي هَضَؿ ضا ثِ

هيعاى ظهبى، اًطغی ٍ آهبزگی شٌّی زض  ؛تط عَض زليك اظ ؽطفيت فطزی ثطای اًتمبل ثِ

 ثبقس ضفتبض قغلی زض حيي وبض هی ظًسگی قغلی فطز ثطای ایجبز تغييطات لاظم زض

(Halton et al, 2000) 
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 عًامل اوگيششي
یىی زیگط اظ فَاهل وليسی زض اًتمبل یبزگيطی، اًگيعُ فطاگيطاى ثطای اًتمبل یبزگيطی 

گيطی، هيل ٍ تلاـ هساٍم  ثبقس. اًگيعُ اًتمبل یبزگيطی یب اًگيعُ اًتمبل اقبضُ ثِ جْت هی

ّب زض اجطای ٍؽبیف  زٍضُ آهَظقی ٍ اؾتفبزُ اظ آهَذتِّبی جسیس اظ  ثطای وؿت هْبضت

قغلی زاضز. اًگيعُ فطاگيطاى زض اًتمبل یبزگيطی ٍ اثطثركی آهَظقی ًمكی حيبتی زاضز. 

(Salas & Cannon-Bowers, 2001)  ضیوًَس ًَئِ هقتمس اؾت فطاگيطاى احتوبلاً ٍلتی

ی یاظ تَاًب وِ قغلی زاضًس ّبی جسیس زض هحيظ اًگيعُ فطاٍاًی ثطای ثىبض ثؿتي هْبضت

ّبی جسیس هغوئي ثبقٌس ٍ اظ قطایظ هحيظ وبض، آگبّی  ذَز ثطای اؾتفبزُ اظ هْبضت

. ذيط قَز یب  ّب لسضزاًی هی ّبی جسیس اظ آى زاقتِ ثبقٌس وِ آیب ثب اؾتفبزُ اظ هْبضت

 قسُ ّبی جسیس وؿت ّب ٍ هْبضت فلاٍُ اعويٌبى اظ ایي هَضَؿ وِ ثىبض ثؿتي زاًف ثِ

تَاًس زض حل هؿبئل ٍ هكىلات هطتجظ  قَز ٍ هی ّب هی هٌجط ثِ ثْجَز فولىطز قغلی آى

 ّب هؤثط ثبقس ًيع زض اًگيعُ اًتمبل یبزگيطی فطاگيطاى اثطگصاض ذَاّس ثَز. ثبوبض آى

 عًامل محيطي
تَاًس تأثيط ظیبزی ثط هيعاى  ّبی هرتلف، فَاهل هحيغی هی ّبی پػٍّف ثط اؾبؼ یبفتِ

ّبی جسیس زض هحيظ قغلی زاقتِ ثبقس.  ّب ٍ ًگطـ ّب، هْبضت زاًفثىبض ثؿتي 

تَاًس ثبفث  زّس وِ قطایظ هحيظ وبضی ثقس اظ آهَظـ هی ّب ًكبى هی عَضولی پػٍّف ثِ

ّبی جسیس  ّب ٍ ًگطـ ّب، هْبضت اؾتفبزُ اظ زاًف ثطایتكَیك یب فسم تكَیك فطاگيطاى 

ذهَل  ایجبز ظهيٌِ حوبیتی ثِ زض هحيظ قغلی قَز. جَ اًتمبل ؾبظهبًی هثجت ٍ

 تَؾظ ؾطپطؾتبى اظ عطیك اضائِ ثبظذَضز ٍ تكَیك زض اًتمبل یبزگيطی ثؿيبض هؤثط اؾت.

فٌَاى هؤثطتطیي فبهل  ّب ًمف ؾطپطؾتبى زض اًتمبل یبزگيطی ثِ زض ثؿيبضی اظ پػٍّف

ؾبظًس ٍ وٌٌس تب اًتؾبضات ؾطپطؾتبى ضا ثطآٍضزُ  یبزقسُ اؾت ظیطا اوثط وبضوٌبى تلاـ هی

ایي ؾطپطؾتبى ّؿتٌس وِ اظ عطیك اضائِ پبزاـ ٍ ثبظذَضز ثِ فولىطز وبضوٌبى فضبی 

ؾبظًس. ٌّجبضّبی حبون ثط هحيظ قغلی ًيع اظ فَاهل  اًتمبل یبزگيطی ضا هْيب هی

فٌَاى یه ٌّجبض زض ؾبظهبى  تأثيطگصاض ثط اًتمبل یبزگيطی اؾت. اگط پصیطـ تغييط ثِ

ّبی جسیس ٍاوٌف  عَضولی ًؿجت ثِ ایسُ قَز تب وبضوٌبى ثِ ٍجَز زاقتِ ثبقس ثبفث هی

ثپطزاظًس؛ ثٌبثطایي ثب زض ًؾط گطفتي  ًيع هثجتی ًكبى زٌّس ٍ ضوي حوبیت، ثِ اجطای آى
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تَاًس تأثيط ثؿعایی زض تؿْيل یب هوبًقت اظ  تَاى گفت هحيظ قغلی هی هَاضز هَفك هی

 اًتمبل یبزگيطی زاقتِ ثبقس.

 ثاوًیٍ يزاتتأث
نَضت هؿتمين ثط اًتمبل  ای ّؿتٌس وِ ثِ هل هحيغی، اًگيعقی ٍ تَاًبئی ؾِ حيغِفَا

گصاضًس اهب تأثيطات ثبًَیِ ثبٍجَزایٌىِ ثط اًگيعُ اًتمبل  یبزگيطی ٍ فولىطز افطاز تأثيط هی

یبزگيطی اثطگصاض اؾت ٍلی ضاثغِ غيطهؿتمين ثب اًتمبل یبزگيطی زاضز ٍ ثِ زليل ایٌىِ 

ای ثبٍاؾغِ ثب اًتمبل یبزگيطی زاضًس، ثِ آى تأثيطات  ت ثبًَیِ ضاثغِفَاهل حيغِ تأثيطا

ّبی قغلی، قرهيت یب  ًگطـ ليگَیٌس. تأثيطات ثبًَیِ قبهل هَاضزی اظ لج ثبًَیِ هی

ّبی فطزی فطاگيطاى، آهبزگی فطاگيط ثطای قطوت زض زٍضُ آهَظقی ٍ ضضبیت اظ  ٍیػگی

افطاز تأثيطگصاض ذَاّس ثَز. لاظم ثِ شوط  ثبقس وِ ثط اًگيعُ قطوت زض زٍضُ آهَظقی هی

اؾت وِ ّبلتَى پؽ اظ انلاح الگَی ذَز فَاهل هطثَط ثِ تأثيطات ثبًَیِ ضا ثِ هَاضزی 

ّب ٍ نفبت قرهيتی هحسٍز  اظ لجيل آهبزگی فطاگيط، ذَزوبضآهسی فولىطز ٍ ٍیػگی

 ًوبیس. هی

ٍ اثطثركی  قٌبؾیآؾيت"( پػٍّكی ثب فٌَاى 1396) یقوؽ هَضوبًی ٍ فجبؾ

قٌبؾی ٍ ّسف ایي پػٍّف، آؾيتوِ  اًس زازُاًجبم  "اًتمبل آهَظـ ثِ هحيظ وبض

ثبقس. ضٍـ پػٍّف ثِ لحبػ ّسف، وبضثطزی ٍ اثطثركی اًتمبل آهَظـ ثِ هحيظ وبض هی

ثبقس ٍ ثِ لحبػ ًحَُ گطزآٍضی اعلافبت، اظ ًَؿ آهيرتِ )ووی ٍ ويفی( ای هیتَؾقِ

 اظ اًتمبل آهَظـ ثِ هحيظ وبض اظ ثطضؾی اؾٌبز ٍ ّوچٌيي ؾیقٌب يتآؾثبقس. ثطای هی

تحليل  ثطایفٌَاى اثعاض گطزآٍضی اعلافبت اؾتفبزُ قس.  ؾبذتبضهٌس ثِ ههبحجِ ًيوِ

 ثطایثٌسی اؾتفبزُ گطزیس. ّوچٌيي ّب اظ ضٍـ تحليل هحتَا ثِ قيَُ همَلِیبفتِ

گيطی زض زؾتطؼ اًتربة ٍ ٍِاحس هغبلقبتی ثِ ضٍـ ًوًَ 13ّب، قٌبؾبیی جبهـ آؾيت

ًفط اظ  23ؾبذتبضهٌس ثب نَضت ًيوِ هَضزهغبلقِ لطاض گطفت ٍ ّوچٌيي ههبحجِ ثِ

نَضت ّسفوٌس اًتربة قسًس.  هكبٍضاى، هقلوبى ٍ هسیطاى هساضؼ نَضت گطفت وِ ثِ

آؾيت زض حَظُ فطزی، آهَظقی ٍ ؾبظهبًی اًتمبل  36ًتبیج ًكبى زاز وِ زضهجوَؿ 

وبض ٍجَز زاضز. ؾپؽ ثِ اضظیبثی اثطثركی اًتمبل آهَظـ ثِ هحيظ وبض آهَظـ ثِ هحيظ 

پطزاذتِ قس.  93/0ٍؾيلِ پطؾكٌبهِ ثب پبیبیی  هكبٍضاى، هقلوبى، هسیطاى هساضؼ ثِ اظًؾط
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ًفط اظ هكبٍضاى، هقلوبى ٍ هسیطاى  297ای ًؿجی ثَز ٍ نَضت عجمِ گيطی ثًِوًَِ

ى ًوًَِ آى ضا تكىيل زازًس. جْت اضظیبثی هساضؼ هتَؾغِ ضقتِ فلَم اًؿبًی قْط تْطا

ای اؾتفبزُ قس. زضًْبیت ته ًوًَِ tاثطثركی اًتمبل آهَظـ ثِ هحيظ وبض ًيع اظ آظهَى 

ًيع هكرم قس وِ فَاهل ثبًَیِ، فٌبنط اًگيعقی، فَاهل هحيغی ٍ فٌبنط تَاًبیی 

ؾغِ قْط اًتمبل آهَظـ ثِ هحيظ وبض زض هيبى هقلوبى ضقتِ فلَم اًؿبًی همغـ هتَ

 تْطاى هغلَة اضظیبثی قسًس.

فَاهل هؤثط ثط   قٌبؾبیی«( پػٍّكی ضا ثب فٌَاى 1394) ٍ ّوىبضاىذطاؾبًی 

ثطضؾی فَاهل هؤثط ثط  پػٍّفایي اًس. ّسف اًجبم زازُ »اًتمبل آهَظـ ثِ هحيظ وبض

 . ایي پػٍّف اظًؾطثبقس یهثط اؾبؼ الگَی اًتمبلی ّبلتَى  اًتمبل آهَظـ ثِ هحيظ وبض

ًفط  103پيوبیكی اؾت. ثط ایي اؾبؼ ـ  ضٍـ پػٍّف، تَنيفی اظًؾطّسف، وبضثطزی ٍ 

گيطی تهبزفی ؾبزُ  اظ وبضوٌبى زاًكگبُ فلَم ٍ فٌَى َّایی قْيس ؾتبضی ثب ضٍـ ًوًَِ

ی هحتَایی پطؾكٌبهِ اظ یّب تَظیـ قس. ضٍا ای ثيي آىهحمك ؾبذتِؾكٌبهِ اًتربة ٍ پط

ٍؾيلِ آظهَى آلفبی وطٍى ثبخ ثِ همساض  ی آى ثِیيس ٍ پبیبعطیك هطاجقِ ثِ ذجطگبى تبئ

ای ًكبى زاز وِ  ّب اظ عطیك آظهَى تی ته ًوًٍَِتحليل زازُ ثِ زؾت آهس. تجعی89/0ِ

فَاهل فطزی ٍ ؾبظهبًی ثيكتطیي تأثيط ضا ثط اًتمبل آهَظـ زض هحيظ وبضزاضًس. اظ هيبى 

فَاهل ؾبظهبًی، هؤلفِ فولىطز هَضز فَاهل فطزی، هؤلفِ اؾتقساز وبضآهَظ ٍ اظ هيبى 

 اًتؾبض اظ تلاـ ثطای اًتمبل، تأثيط ثيكتطی ثط اًتمبل آهَظـ ثِ هحيظ وبضزاضًس.

ی ٍ هحيغی ثط عقياًگ ثطضؾی فَاهل فطزی،«ی ثب فٌَاى ( پػٍّك2017) 1ضٍؼ

پػٍّف  اثعاض اًجبم زاز. »ضٍی اًتمبل آهَظـ زض ثيي افؿطاى وبضٍليٌبی قوبلی

 گطزیس. تَظیـًفط اظ افؿطاى  337ؿتن اًتمبل یبزگيطی ثَز وِ زض ثيي پطؾكٌبهِ ؾي

فَاهل ثبًَیِ ٍ اًگيعقی زض ٍضقيت هغلَثی لطاض زاضًس  افؿطاى اظًؾطًتبیج ًكبى زاز وِ 

 اهب فَاهل هحيغی زض ٍضقيتی ًبهغلَثی لطاض زاضز.

وَهی اضظیبثی اًتمبل آهَظـ زض ازاضُ ف«( پػٍّكی ضا ثب فٌَاى 2012) 2وبضلا

ّبی جبیگعیي ثطای  اًجبم زاز. ضٍـ ایي پػٍّف هجتٌی ثط پيسا وطزى ضٍـ »وبتبلًَيب

گيطی اًتمبل آهَظـ ثب اؾتفبزُ اظ تكريم هَاًـ ٍ تؿْيل اثطثركی آهَظقی ثَز.  اًساظُ

ای  جبهقِ آهبضی ایي پػٍّف وبضوٌبى ازاضُ فوَهی وبتبلًَيب ثَزًس وِ اظ ایي هيبى ًوًَِ

                                                 
1. Ross  
2. carla 
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( 4٫49اًتربة قس. ًتبیج ًكبى زاز وِ فٌبنط اًگيعقی ثب هيبًگيي ) ًفط 458ثِ حجن 

فَاهل هطثَط ثِ  آى اظ ثقسوٌٌسگبى زض آهَظـ ثَز ٍ  تطیي فٌهط اظ زیس قطوت ثباضظـ

( 3٫74ّبی اًتمبل ثب هيبًگيي ) ( ٍ فٌبنط وٌتطل ثط فطنت3٫73هحيظ وبض ثب هيبًگيي )

 تطیي ثَزًس. اّويت ون

 يشىاس ريش
ثبقس. زض پػٍّف وبضثطزی، ّسف انلی پػٍّف ثِ لحبػ ّسف، وبضثطزی هیضٍـ ایي 

وكف فلوی ًيؿت، ثلىِ آظهَزى ٍ ثطضؾی اهىبى وبضثطز زاًف اؾت. زضٍالـ ضٍـ ایي 

ّب ثبقس. پػٍّف حبضط اظلحبػ ًحَُ گطزآٍضی زازُهی یپػٍّف ثِ لحبػ ّسف، وبضثطز

ٌبهِ اؾتفبزُ قسُ اؾت. جبهقِ .  ثطای گطزآٍضی اعلافبت اظ پطؾكضٍـ ووی اؾتثِ 

ی آهَظقی هطوع تَؾقِ  وِ زض زٍضُ نٌقت ًفت ی هسیطاى پطٍغُ اظ ًفط 60آهبضی قبهل 

 ىفٌَا ثِ ّب آىًفط اظ  52 وِ ،ثَزًس  قطوت وطزُ 1396زض ؾبل  هسیطیت نٌقت ًفت

 قسُ اؾتفبزُ ؾبزُگيطی تهبزفی زض ایي پػٍّف اظ ضٍـ ًوًَِ ًوًَِ اًتربة قسًس.

فٌَاى ًوًَِ  ًفط ثِ 52جسٍل هَضگبى ثطای ثطآٍضز حجن ًوًَِ ثب تَجِ ثِ ؛ وِ اؾت

ّب پبؾد زازُ قسوِ  هَضز اظ آى 42 ثِپطؾكٌبهِ  52زضهجوَؿ اظ  اًتربة، وِ

ثقس اظ تَظیـ ٍ گطزآٍضی  ثبقس.هی زضنس90ًطخ ثبظگكت پطؾكٌبهِ  تيتطت يیا ثِ

. گطفتوِ ایي هْن زض زٍ ثرف اًجبم  پطزاذتِ قسّب ٍتحليل زازُ پطؾكٌبهِ ثِ تجعیِ

ّبی آهبضی اظ لجيل ّبی تَنيفی، ثب اؾتفبزُ اظ هكرهِلؿوت اٍل وِ هطثَط ثِ یبفتِ

قسُ اؾت؛ ٍ ثرف  تَظیـ فطاٍاًی، هيبًگيي، اًحطاف اؾتبًساضز، جسٍل ٍ ًوَزاض تَنيف

ف، اظ آظهَى ولوَگطٍف ـ اؾويطً وِ ثبقسثقسی وِ هطثَط ثِ آهبض اؾتٌجبعی هی

تقميجی  ٍ آظهَى (ANOVA) بًؽیهؿتمل، تحليل ٍاض Tای، ته ًوًَِ Tّبی  آظهَى

اؾتفبزُ  SPSSافعاض ًطم اظّب ٍتحليل زازُ تجعیِثطای قسُ اؾت. ّوچٌيي  اؾتفبزُ فيكط

 اؾت. قسُ

 َا افتٍی
 قسُ اضائِّبی حبنل اظ پػٍّف زض شیل زض لبلت ثرف تَنيفی ٍ ثرف اؾتٌجبعی یبفتِ

 یهَضزثطضؾّبی تَنيفی حبنل اظ ًوًَِ ایي لؿوت ًتبیج تحليل زازُزض  اؾت.

 .اؾت لطاضگطفتِ
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های پصوهص به تفكیک جنسیت، سنوات خذمت و مذرک توزیع نمونه. 1 جذول

 تحصیلی

 درصد فزاياوي َا دستٍ متغيزَا

 جٌؿيت
 6/78 33 هطز

 4/21 9 ظى

ؾٌَات 

 ذسهت

 5/9 4 ؾبل 6-10

 4/52 22 ؾبل 11-15

16-20 13 0/31 

 1/7 3 ٍ ثبلاتط 21

هسضن 

 تحهيلی

 1/7 3 ليؿبًؽ

 0/81 34 ليؿبًؽ فَق

 1/7 5 زوتطی

 ّبی ًگبضًسگبىهٌجـ: یبفتِ

وٌٌسُ زض ایي پػٍّف، ًفط قطوت 42زّس، اظ ًكبى هی 1وِ جسٍل  گًَِ ّوبى

-قطوت زضنس 4/21ثبقس وِ زٌّسُ ایي هیًفط ظى ثَزًس. وِ ًكبى 9ًفط هطز ٍ 33
زّس ، ًكبى هیًيع زضنس آى ًيع هطز ثَزًس. ّوچٌيي 6/78وٌٌسگبى زض پػٍّف ظى ٍ 

 6زٌّس، زاضای زضنس ول ًوًَِ ضا ّن تكىيل هی 5/9ًفط اظ افطاز ًوًَِ وِ حسٍز  4وِ 

 4/52ؾبل ؾبثمِ ذسهت وِ حسٍز  15تب  11ًفط زاضای  22ؾبل ؾبثمِ ذسهت ٍ  10تب 

ؾبل ؾبثمِ ذسهت ثَزًس  20تب  16ی اًفط زاض 13زٌّس ٍیزضنس ول ًوًَِ ضا تكىيل ه

ٍ ثبلاتط ؾبثمِ 21ًفط زاضای 3زازًس ٍ زضنس ول ًوًَِ ضا تكىيل هی 0/31وِ حسٍز 

 ًكبى 2 جسٍل. ّوچٌيي زازًس یهزضنس ول ًوًَِ ضا تكىيل 1/7ذسهت ثَزًس وِ 
 

وامل ثانویه در وضعیت اثربخطی عای در مورد تک نمونه tنتایج آزمون   . 2 جذول

 مذیران پروشه برگسارضذههای آموزضی دوره

 تعداد متغيز
مياوگيه 

 تجزبي

اوحزاف 

 استاودارد

مقدار 

 تي

درجٍ 

 آسادی

سطح 

 معىاداری

 000/0 41 094/8 55286/0 6905/3 42 فَاهل ثبًَیِ

 000/0 41 685/7 74288/0 8810/3 42 آهبزگی یبزگيطًسُ

 000/0 41 251/5 61706/0 5000/3 42 ذَزوبضآهسی فولىطز

 ّبی ًگبضًسگبىهٌجـ: یبفتِ
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ًفط  34وٌٌسُ زض پػٍّف زاضای هسضن ليؿبًؽ، ًفط هكبضوت 42ًفط اظ  3زّس وِ  هی

 نَضت ثًِفط زاضای هسضن زوتطی ثَزًس. وِ اگط ثرَاّين  3ٍ ؿبًؽيل فَقزاضی هسضن 

هسضن ليؿبًؽ،  وٌٌسگبى زض پػٍّف زاضایزضنس قطوت 1/7زضنسی ّن ثيبى وٌين، 

 زضنس ّن زوتطی ثَزًس. 1/7ٍ  ؿبًؽيل فَقزضنس  0/81

ی نٌقت ًفت اظ ثطای هسیطاى پطٍغُ ثطگعاضقسُّبی آهَظقی اثطثركی زٍضُ .1

  ثقس فَاهل ثبًَیِ )آهبزگی یبزگيطًسُ ٍ ذَزوبضآهسی فولىطز( چگًَِ اؾت؟

ٍ  3.69ثط ثب ( حبوی اظ آى ثَز وِ هيبًگيي فَاهل ثبًَیِ ثطا2ًتبیج جسٍل )

ٍ ؾغح هقٌبزاضی  8.094ثطاثط  tثَز. همساض  3هيبًگيي هَضز اًتؾبض )ًؾطی( ًيع ثطاثط ثب 

زض ؾغح ذغبی ووتط اظ  tوِ همساض (. ثب تَجِ ثِ ایيP <.05) قس گعاضـ 0.000حبنل

تط اظ هيبًگيي ًؾطی ثَز، لصا  ثعضي قسُ هكبّسُهيبًگيي  اظآًجبوٍِ ًيع  زاض ثَز . هقٌی05

ی نٌقت ًفت زض تَاى گفت وِ ٍضقيت فَاهل ثبًَیِ اًتمبل آهَظـ هسیطاى پطٍغُ هی

هطوع تَؾقِ نٌقت هلی ًفت زض ٍضقيت هغلَثی لطاض زاضز. ّوچٌيي هغبثك ثب ًتبیج 

هطثَط ثِ فَاهل ثبًَیِ یقٌی آهبزگی یبزگيطًسُ ٍ ذَزوبضآهسی  یزٍ هؤلفِ ّط ،2جسٍل 

ؾغح هقٌبزاضی  ٍ قسُ هكبّسُ t( ثب تَجِ ثِ همساض 3.50( ٍ )3.88فولىطز ثب هيبًگيي )

  ( زض ٍضقيت هغلَثی لطاض زاضًس.0.000حبنل )

ّبی آهَظقی ضا زاقتِ ٍلتی وبضآهَظاى اظ ّوِ لحبػ آهبزگی حضَض زض زٍضُ

وٌٌس وِ اظ آى ًْبیت اؾتفبزُ ضا وٌٌس ٍ ؾقی هیثبقٌس، توطوع ثيكتطی ضٍی زٍضُ هی

ثب تَجِ ثِ ایٌىِ ًتيجِ  قَز.آهَظقی هی طثرف ثَزى زٍضُاث ّن آىثجطًس وِ ًتيجِ 

وِ  ًوَز تَاى چٌيي تجييي  یهزّس  یههغلَثيت فَاهل ثبًَیِ ضا ًكبى  ؾؤالتحليل ایي 

ی ّب ثطًبهِی آهَظقی آگبُ ثَزًس وِ ّب زٍضُهسیطاى پطٍغُ نٌقت ًفت لجل اظ قطوت زض 

يط تأث ّب آى ی قرهی ٍ قغلیٍض ثْطُثط فولىطز قغلی ٍ  یذَث ثِتَاًس  یهآهَظقی 

 ّب آىتَاًس ثط تَؾقِ قغلی  یه ّب آهَظـثگصاضز ٍ زضن ذَثی اظ ایٌىِ چگًَِ ایي 

ی آهَظقی ّب زٍضُزاًؿتٌس وِ ثطگعاضوٌٌسگبى  یهزاقتٌس ٍ ّوچٌيي  ضايطگصاض ثبقستأث

 ّب آىی آهَظقی ضا ثط اؾبؼ ًيبظّبی ّب زٍضُآگبُ ّؿتٌس ٍ  ّب آىی اظ ًيبظّبی ذَث ثِ

 هغوئيی آهَظقی ّب زٍضُقطوت زض  یطاى پطٍغُ ّوچٌيي لجل اظهس وٌٌس. یهثطگعاض 

 ًوبیٌسی زض هحل وبض اؾتفبزُ ذَث ثِگيطًس  یهیبز  ّب زٍضُزض  اظآًچِثَزًس وِ اگط 

 زضٍالـفَاهل ثبًَیِ زض هسل ّبلتَى  تَاًٌس ثط هَاًـ قغلی غلجِ وٌٌس ٍ هَفك قًَس یه
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ّبی زیگط اثطثركی اًتمبل اؾت. زض حميمت فَاهل ض هسلّبی فطزی زّوبى ٍیػگی

اؾتفبزُ ٍ حضَض  ثطای وٌٌسُ قطوتوِ  قَز هیّبیی اعلاق ّب ٍ ذهيهِثبًَیِ ثِ ٍیػگی

(. 2000زض فطایٌس آهَظقی ٍ ّوچٌيي ثقس اظ پبیبى آهَظـ ثبیس زاضا ثبقس )ّبلتَى، 

ى ثطای آهَظـ ثط اثطثركی وٌس وِ آهبزگی وبضآهَظاثيبى هیّوچٌيي ( 1996) ّبلتَى

، ٍلتی وبضآهَظاى اظ ّوِ لحبػ آهبزگی حضَض زض زضٍالـگصاضز. آهَظـ تأثيط هی

وٌٌس وٌٌس ٍ ؾقی هیّبی آهَظقی ضا زاقتِ ثبقٌس، توطوع ثيكتطی ضٍی زٍضُ هی زٍضُ

قَز. آهَظقی هی اثطثرف ثَزى زٍضُ ّن آىوِ اظ آى ًْبیت اؾتفبزُ ضا ثجطًس وِ ًتيجِ 

وٌس ذَزوبضآهسی، ثِ ( ثيبى هی2000َضز هؤلفِ ذَزوبضآهسی فولىطز، ّبلتَى )زض ه

ثيكتطی  ًفؽ افتوبزثِاًتمبل آهَظـ هطتجظ اؾت.وبضآهَظاى زاضای ذَزوبضآهسی ثبلا، 

زاضًس  سُیز آهَظـّبی ّسفوٌس ٍ اًجبم ٍؽبیف زاضًس ٍ تَاًبیی زض ثِ زؾت آٍضزى هْبضت

آیس قبى پبیيي هیی زاضًس، چَى افتوبز ثِ ًفؽٍلی افطازی وِ ذَزوبضآهسی پبیيٌ

 اؾتفبزُ وٌٌس. یذَث ثِّبی ذَز تَاًٌس اظ آهَذتِثٌبثطایي ًوی

ای در مورد وضعیت اثربخطی عناصر انگیسضی در تک نمونهنتایج آزمون تی. 3 جذول

 ی صنعت نفتمذیران پروشه برگسارضذهی آموزضی ها دوره

 تعداد متغيز
مياوگيه 

 تجزبي

حزاف او

 استاودارد
 مقدار تي

درجٍ 

 آسادی

سطح 

 داری يمعى

 032/0 41 219/2 38626/0 1323/3 42 فَاهل اًگيعقی

 001/0 41 737/3 64687/0 3730/3 42 اًگيعـ اًتمبل

 019/0 41 442/2 50549/0 1905/3 42 اًتؾبضات اظ ًتبیج اًتمبل

 041/0 41 -112/2 51139/0 8333/2 42 اًتؾبضات اظ ًتبیج فولىطز

 ّبی ًگبضًسگبىهٌجـ: یبفتِ
 

ی نٌقت ًفت اظ ثطای هسیطاى پطٍغُ ثطگعاضقسُّبی آهَظقی اثطثركی زٍضُ .2

ثقس فٌبنط اًگيعقی )اًگيعُ اًتمبل، اًتؾبضات اظ ًتبیج اًتمبل ٍ اًتؾبضات اظ ًتبیج فولىطز( 

 چگًَِ اؾت؟

ٍ  3.13ثطاثط ثب حبوی اظ آى اؾت وِ هيبًگيي فَاهل اًگيعقی  3ًتبیج جسٍل 

ٍ ؾغح هقٌبزاضی  2.21ثطاثط  tثَز. همساض  3هيبًگيي هَضز اًتؾبض )ًؾطی( ًيع ثطاثط ثب 
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زض ؾغح ذغبی ووتط اظ  tوِ همساض (. ثب تَجِ ثِ ایيP <.05) قس گعاضـ .032حبنل

تط اظ هيبًگيي  ثعضي قسُ هكبّسُهيبًگيي  وِیی اظآًجبٍ ًيع  ُ اؾتزاض ثَز . هقٌی05

تَاى گفت وِ ٍضقيت فَاهل اًگيعقی اًتمبل آهَظـ هسیطاى  ، لصا هیُ اؾتزًؾطی ثَ

 ی نٌقت ًفت زض هطوع تَؾقِ نٌقت هلی ًفت زض ٍضقيت هغلَثی لطاض زاضز.پطٍغُ

آهبزگی یبزگيطًسُ ٍ اًگيعـ  یّبی فَاهل اًگيعقی اًتمبل، زٍ هؤلفِّوچٌيي، اظ هؤلفِ

 t( ثب تَجِ ثِ همساض 3.19ًتبیج اًتمبل ) ( ٍ اًتؾبضات اظ3.37اًتمبل ثب هيبًگيي )

اهب ؛ زض ٍضقيت هغلَثی لطاض زاضًس (P <.05حبنل )ؾغح هقٌبزاضی  ٍ قسُ هكبّسُ

( زض 05/0( ٍ زض ؾغح هقٌبزاضی ووتط اظ )2.83اًتؾبضات اظ ًتبیج فولىطز ثب هيبًگيي )

 ٍضقيت هغلَثی لطاض ًساضز.

، ٍضقيت آهَظـ هسیطاى پطٍغُثقس اظ ثطضؾی ٍضقيت فَاهل اًگيعقی اًتمبل 

ثٌسی قسُ اؾت. ًتبیج حبوی ّبی ایي فَاهل زض هطوع تَؾقِ نٌقت هلی ًفت ضتجِهؤلفِ

ّبی فَاهل اًگيعقی اًتمبل اظ ثيكتطیي ثِ ووتطیي هيبًگيي ضتجِ ثب اظ آى اؾت وِ هؤلفِ

 قبهل (05/0)زاضی ووتط اظ زض ؾغح هقٌی قسُ هكبّسُتَجِ ثِ همساض هجصٍض وبی 

 اًگيعـ اًتمبل، اًتؾبضات اظ ًتبیج اًتمبل ٍ اًتؾبضات اظ ًتبیج فولىطز اؾت.

تجييي وطز وِ فَاهل اًگيعقی اظ  تَاى چٌيي یهایي ؾَال  ّبی یبفتِزض تجييي 

.زض حميمت اگط وبضوٌبى ثبقس یهثط اًتمبل آهَظـ زض ثيي وبضوٌبى  هؤثطفَاهل  یيتط هْن

اثطثركی  ّب زٍضُآهَظقی ضا زاقتِ ثبقٌس ایي  یّب زٍضُاًگيعُ وبفی ثطای قطوت زض 

آهَظقی ضا ًساقتِ  یّب زٍضُثيكتطی ذَاّس زاقت ٍلی اگط اًگيعُ وبفی ثطای قطوت زض 

-ٍ تكَیك ّب یتحوبزض ایي هيبى  وبفی اثطثرف ًرَاّس ثَز. اًساظُ ثِ ّب زٍضُثبقٌس ایي 
ًتمبل آًْب ثِ هحيظ وبض ّب ٍ وبضثطز ٍ اّبی هسیطاى ٍ ّوىبضاى ثطای قطوت زض زٍضُ

اثطثركی ٍ وبضثطز آًْب  يجِزضًتّب ٍ ثط اًگيعُ وبضوٌبى ثطای قطوت زض زٍضُ تَاًس یه

اًگيعقی آى  یؾبظٍوبضّبّبی هسیطیتی ٍ ّوچٌيي، ثْجَز ضٍـ هثجت زاقتِ ثبقس. يطتأث

گيطی ٍ تقييي اّساف زٍضُ ّبی تهوينثطای یبزگيطی، هكبضوت فطاگيطاى زض فطایٌس

ّبی آهَظقی ٍ َظقی، هيعاى تكَیك ٍ اّويتی وِ ؾطپطؾتبى ثِ گصاضًسى زٍضُآه

 عـيثطاًگتَاًس زٌّس، هیّب زض اًجبم ٍؽبیف قغلی ًكبى هیآهَظـ یطيوبضگ ثِ

 قَز.ّبی آهَظقی هیهَجت اثطثركی زٍضُ جِيزضًتفطاگيطاى هؤثط ثبقس ٍ 
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 ثربخطی عوامل محیطی درای در مورد وضعیت اتک نمونهنتایج آزمون تی. 4 جذول

 ی صنعت نفتمذیران پروشه برگسارضذههای آموزضی دوره

 تعداد متغيز
مياوگيه 

 تجزبي

اوحزاف 

 استاودارد
 مقدار تي

درجٍ 

 آسادی

سطح 

 داری يمعى

 000/0 41 -260/4 25872/0 8299/2 42 فَاهل هحيغی

 008/0 41 -787/2 49835/0 7857/2 42 حوبیت ّوىبضاى

 001/0 41 -628/3 55286/0 6905/2 42 ؾتبىحوبیت ؾطپط

 042/0 41 098/2 41685/0 1349/3 42 ًتبیج فطزی هثجت

 005/0 41 -961/2 64267/0 7063/2 42 ًتبیج فطزی هٌفی

 003/0 41 -200/3 61070/0 6984/2 42 هجَظ ؾطپطؾت

 000/0 41 -114/4 51265/0 6746/2 42 ثبظذَضز

 215/0 41 259/1 61296/0 1190/3 42 آظازی ثطای تغييط

 ّبی ًگبضًسگبىهٌجـ: یبفتِ

اظ  ی نٌقت ًفتی هسیطاى پطٍغُثطا ثطگعاضقسُّبی آهَظقی اثطثركی زٍضُ. 3

ثقس فَاهل هحيغی )حوبیت ّوىبضاى، حوبیت ؾطپطؾتبى، ًتبیج فطزی هٌفی، ًتبیج 

 فطزی هثجت، هجَظ ؾطپطؾت، ثبظذَضز ٍ آظازی ثطای تغييط( چگًَِ اؾت؟

 ٍ 2.82حبوی اظ آى ثَز وِ هيبًگيي فَاهل هحيغی ثطاثط ثب  4تبیج جسٍل ً

ٍ ؾغح هقٌبزاضی  -260/4ثطاثط  tثَز. همساض  3هيبًگيي هَضز اًتؾبض )ًؾطی( ًيع ثطاثط ثب 

زض ؾغح ذغبی ووتط  tوِ همساض (. ثب تَجِ ثِ ایيP <.05) گعاضـ قس  000.0 حبنل

تط اظ هيبًگيي  وَچه قسُ  هكبّسُهيبًگيي  وِ ییآًجباظٍ ًيع  ُ اؾتزاض ثَز . هقٌی05اظ 

ی تَاى گفت وِ ٍضقيت فَاهل هحيغی اًتمبل آهَظـ هسیطاى پطٍغُ ًؾطی ثَز، لصا هی

اظ  ييّوچٌ نٌقت ًفت زض هطوع تَؾقِ نٌقت هلی ًفت زض ٍضقيت هغلَثی لطاض ًساضز.

( ٍ 3.13هيبًگيي ی هطثَط ثِ فَاهل هحيغی ًتبیج فطزی هثجت )ثب ّبٍضقيت هؤلفِ

)ثب هيبًگيي  حوبیت ّوىبضاى زض ٍضقيت هغلَثی لطاض زاضًس اهب حوبیت ؾطپطؾتبى

(؛ 2.69)ثب هيبًگيي  (، هجَظ ؾطپطؾت2.70)ثب هيبًگيي  (، ًتبیج فطزی هٌفی2.69

ی آظازی ثطای ( زض ٍضقيت هغلَثی لطاض ًساضز. ّوچٌيي هؤلف2.67ِ)ثب هيبًگيي  ثبظذَضز

، زُ اؾت زاض ًجَزض ٍضقيت هغلَثی لطاض زاضز اهب هقٌی اگطچِ( 3.11يي ثب هيبًگ) طييتغ

 ُزاض ًجَز . هقٌی05زض ؾغح ذغبی ووتط اظ  tوِ همساض ثب تَجِ ثِ ایي گطیز یفجبضت ثِ
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ًتبیج حبوی اظ آى اؾت وِ  .ؿتيًثِ جبهقِ  نيتقو لبثلًتيجِ ٍضقيت ایي هؤلفِ 

ي ثِ ووتطیي هيبًگيي ضتجِ ثب تَجِ ثِ همساض ّبی فَاهل هحيغی اًتمبل اظ ثيكتطی هؤلفِ

 جیًتبفجبضت ثَزًس اظ  (05/0)زاضی ووتط اظ زض ؾغح هقٌی قسُ هكبّسُهجصٍض وبی 

، ؾطپطؾت هجَظ، ّوىبضاى تیحوبی، هٌف یفطز جیًتب، طييتغ یثطا یآظاز، هثجت یفطز

غلَة ثَزى ًبه ؾؤالثب تَجِ ثِ ایٌىِ ًتيجِ تحليل ایي . ثبظذَضز، ؾطپطؾتبى تیحوب

تَاى چٌيي تجييي وطز وِ فَاهل هحيغی جعء  یهزّس  یهفَاهل هحيغی ضا ًكبى 

وِ وبضوٌبى زض آى هكغَل ثِ وبض ّؿتٌس ثٌبثطایي اگط  قًَس یهقطایظ  وبضی هحؿَة 

هسیطاى پطٍغُ زض قطایظ وبضی لطاض زاقتِ ثبقٌس وِ اظ یبزگيطی آًْب ٍ ّوچٌيي اًتمبل 

 تَاًٌس یهحوبیت قَز چِ تَؾظ ؾطپطؾت چِ ّوىبض ثْتط  ایي یبزگيطی ثِ هحيظ وبض

قطط هْوی ثطای اًتمبل قطایظ حوبیتی هثجت، پيف ظیطا يطًسوبضگ ثِذَز ضا  یّب آهَذتِ

ثبقسٍ ّوچٌيي اگط ًؾبم ثبظذَضز هٌبؾجی زض هحيظ وبضی زض ثبظگكت ثِ هحيظ وبض هی

ثبلا ثجطز. فطاگيطی  كبىیّب آهَذتِآگبّی آًْب ضا ًؿجت ثِ  تَاًس یهآًْب ٍجَز زاقتِ ثبقس 

وٌس ثب احتوبل ثيكتطی یبزگيطی ذَز وِ زض قطایظ حوبیتی ثطای اًتمبل آهَظـ وبض هی

وِ زض هسل ّبلتَى قبهل )حوبیت ؾطپطؾت، حوبیت ّوىبض،  زّس یهضا ثِ قغل اًتمبل 

طات( ًتبیج فطزی هثجت، ًتبیج فطزی هٌفی، هجَظ ؾطپطؾت، ثبظذَضز ٍ آظازی ثطای تغيي

ّب ٍ ًتبیجی اؾت وِ ثِ تؿْيل ثبقس. زض حميمت فَاهل ؾبظهبًی قبهل ٍضقيتهی

قًَس. ّوچٌيي قطایظ وٌٌس یب هبًـ اظ آى هیاًتمبل آهَظـ زض هَلقيت قغلی ووه هی

 ثبقس.قطط هْوی ثطای اًتمبل زض ثبظگكت ثِ هحيظ وبض هیحوبیتی هثجت، پيف

در مورد وضعیت اثربخطی عناصر توانایی در ای تک نمونهنتایج آزمون تی. 5 جذول

 ی صنعت نفتمذیران پروشه برگسارضذهی آموزضی ها دوره

 تعداد متغيز
مياوگيه 

 تجزبي
اوحزاف 
 استاودارد

 مقدار تي
درجٍ 
 آسادی

سطح 
 داری يمعى

 000/0 41 122/5 34897/0 2758/3 42 فَاهل تَاًبیی

 000/0 41 314/4 51265/0 3413/3 42 افتجبض هحتَا

 003/0 41 168/3 51959/0 2540/3 42 عطح اًتمبل

 000/0 41 835/4 69142/0 5159/3 42 ؽطفيت فطزی

 932/0 41 -086/0 60031/0 9921/2 42 فطنت وبضثطز

 ّبی ًگبضًسگبىهٌجـ: یبفتِ
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اظ  ی نٌقت ًفتی هسیطاى پطٍغُثطا ثطگعاضقسُّبی آهَظقی اثطثركی زٍضُ .4

)افتجبض هحتَا، عطح اًتمبل، ؽطفيت فطزی ثطای اًتمبل ٍ فطنت ثقس فٌبنط تَاًبیی 

 وبضثطز( چگًَِ اؾت؟

هيبًگيي  3.27حبوی اظ آى ثَز وِ هيبًگيي فَاهل تَاًبیی ثطاثط ثب  5ًتبیج جسٍل 

 ٍ ؾغح هقٌبزاضی حبنل 5.12ثطاثط  tثَز. همساض  3هَضز اًتؾبض )ًؾطی( ًيع ثطاثط ثب 

. 05زض ؾغح ذغبی ووتط اظ  tوِ همساض تَجِ ثِ ایي (. ثبP <.05) قس گعاضـ 0.000

تط اظ هيبًگيي ًؾطی ثَز، لصا ثعضي قسُ  هكبّسُهيبًگيي  وِیی اظآًجبٍ ًيع  زاض ثَز هقٌی

ی نٌقت ًفت زض تَاى گفت وِ ٍضقيت فَاهل تَاًبیی اًتمبل آهَظـ هسیطاى پطٍغُ هی

 .هطوع تَؾقِ نٌقت هلی ًفت زض ٍضقيت هغلَثی لطاض زاضز

 tی هطثَط ثِ فَاهل تَاًبیی ثب تَجِ ثِ همبزیط ّبّوچٌيي اظ ٍضقيت هؤلفِ

(، 3.34(، افتجبض هحتَا )ثب هيبًگيي 05/0زاضی ووتط اظ )زض ؾغح هقٌی قسُ  هكبّسُ

زض ٍضقيت هغلَثی  (3.51ٍ ؽطفيت فطزی )ثب هيبًگيي  (3.25)ثب هيبًگيي  عطح اًتمبل

( زض ٍضقيت هغلَثی لطاض ًساضز. لاظم ثِ 2.99هيبًگيي ثب وبضثطز )لطاض زاضًس اهب فطنت 

ی ( ثطای هؤلف05/0ِ)ثبلاتط اظ  آهسُ زؾت ثِشوط اؾت وِ ثب تَجِ ثِ ؾغح هقٌبزاضی 

 ثبقس.ثِ جبهقِ ًوی نيتقو لبثلثطای ایي هؤلفِ  آهسُ زؾت ثِی فطنت وبضثطز، ًتيجِ

مبل اظ ثيكتطیي ثِ ّبی فَاهل تَاًبیی اًتًتبیج حبوی اظ آى اؾت وِ هؤلفِ

زاضی زض ؾغح هقٌی قسُ هكبّسُووتطیي هيبًگيي ضتجِ ثب تَجِ ثِ همساض هجصٍض وبی 

 فطنت، اًتمبل عطح، هحتَا افتجبضی، فطز تيؽطف س اظ؛ًفجبضت ثَز (05/0)ووتط اظ 

 .وبضثطز

ضا زض ثيي  یفَاهل تَاًبی هغلَثيت ؾؤالثب تَجِ ثِ ایٌىِ ًتيجِ تحليل ایي 

هحتَای ثطًبهِ  تَاى چٌيي تجييي وطز یهزّس  یهًكبى  ُ نٌقت ًفتهسیطاى پطٍغ

ضٍز ٍ لصا ثبیس زض تٌؾين ٍ آهَظقی اظ فَاهل هْن زض تؿْيل اًتمبل آهَظـ ثِ قوبض هی

اضائِ  وٌٌسگبى قطوتٍ ّوچٌيي هحتَایی وِ ثِ  تسٍیي آى زلت لاظم ثِ فول آیس

ثب ًيبظّبی قغلی وبضوٌبى ثبقس ،ترههی ، وبضثطزی  ٍ هغبثك  ضٍظ ثِثبیس  زٌّس یه

ی آهَظقی ثطای هسیطاى ّب زٍضُذَقجرتبًِ هسیطاى پطٍغُ هقتمس ثَزًس  هحتَایی وِ زض 

اًساظ  چكنپطٍغُ نٌقت ًفت اضائِ گطزیسُ اؾت هتٌبؾت ثب ًيبظّبی قغلی ٍ اّساف ٍ 

قجيِ ثِ  ثطزًس یهثِ وبض  ّب آىیی وِ زض اضائِ هحتَا ثطای ّب ضٍـثَزُ اؾت ٍ  كبىؾبظهبً
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، زضٍالـ ثَزُ اؾت . ضٍظ ثِ قسُ اضائِثبقس ثَزُ اؾت ٍ هغبلت  یهزض هحيظ وبضقبى  آًچِ

قَز، ثِ ًيبظّبی هسیطاى پطٍغُ تَجِ قَز یميٌبً ّبی آهَظقی وِ ثطگعاض هیاگط زض زٍضُ

قًَس ظیطا ذَزقبى ثِ آى ًيبظ زاضًس. ّب حبضط هیّب ثب اقتيبق ثيكتطی زض آى زٍضُآى

ّبی آهَظقی ضا ثسٍى ًيبظؾٌجی وطزى ٍ زض ًؾط گطفتي ًيبظّبی هسیطاى گط زٍضٍُلی ا

ثِ پطٍغُ  عطاحی وٌٌس، آى زٍضُ آهَظقی وبضایی چٌساًی ًساضز ٍ ووتط هسیطاى پطٍغُ  

 یّب زٍضُوٌٌس. ّوچٌيي ثقس اظ ثبظگكت اظ اؾتفبزُ اظ زٍضُ زض آى قطوت هی ذبعط

ایٌىِ ٍؾبیل ٍ  اظجولِی ّبی سیط ؾبظهبى فطنتآهَظقی ثِ هحيظ وبض ؾبظهبى ذهَنب ه

آهَظقی فطاّن  یّب زٍضُزض  قسُ گطفتِ بزیضا جْت وبضثطز هَاضز  بظيهَضزًتجْيعات 

ّب ضا عَضی عطاحی وٌٌس وِ ّبی آهَظقی ثبیس زٍضُضیعاى زٍضُوٌٌس. ّوچٌيي ثطًبهِ

ؼ ًيع ثبیس ثطای ّبی وبضثطزی ثطای آى ٍجَز زاقتِ ثبقس ٍ الجتِ هسیطاى هساضظهيٌِ

 ّب ًيع ووه وٌٌس.ؾبظی فطنت وبضثطز آهَذتِفطاّن

 یزيگ جٍيوتبحث ي 
. اگطچِ زض ثبقس یهزض هحيظ ضلبثتی ٍ هتغيط اهطٍظی تٌْب ضاُ ثمبی ؾبظهبى ًَآٍضی 

اهب اگط ّوؿَ ثب ایي تقييطات  قَز یهّبی زٍلتی تغييط ٍ تحَلات ووتط احؿبؼ ؾبظهبى

. قَز یهآًْب ٍ اظ زؾت زازى جبیگبّكبى زض جبهقِ  یسگهبً فمتپيف ًطًٍس ثبفث 

ّبی ًَیي ّب جْت یبزگيطی ضٍـثطای ؾبظهبى  هْناثعاضّبی اهطٍظُ آهَظـ ثِ یىی اظ 

. ثب ثبقس یههجبحث زض حَظُ آهَظـ  يیتط هْناؾت. اًتمبل آهَظـ یىی اظ  قسُ لیتجس

یس وبضوٌبى ذَز ضا ثطای ّب ثبزض حبل تغييط اهطٍظی ؾبظهبى ؾطفت ثِتَجِ ثِ هحيظ 

 طیپص اهىبىاهطٍظی آهبزُ وٌٌس ٍ ایي اهط جع اظ عطیك آهَظـ  پطقتبةهَاجِ ثب تغييطات 

ّب اظ فطز یب گطٍّی ثِ فطز یب ّب ٍ هْبضتهقلَهبت، ًگطـ آهَظـ ثِ فطایٌس اًتمبل ًيؿت.

گفتِ  ّبزض ؾبذتبضّبی قٌبذتی، ًگطقی ٍ هْبضتی آى گطٍُ زیگط ثطای ایجبز تغييطات

هفيس ثبقس وِ وبضوٌبى ثتَاًٌس آى ضا ثِ فولىطز  تَاًس یه. اهب آهَظـ زض نَضتی قَزهی

زاًف ٍ  یطيوبضگ ثِاًتمبل آهَظـ ثِ هقٌبی  زضٍالـذَز زض هحيظ وبض اًتمبل زٌّس. 

یه ؾبظهبى ثب تقساز ظیبزی  فٌَاى ثِ. قطوت ًفت ًيع ثبقس یهفول  زضنحٌِّب یبفتِ

 لِيٍؾ ثِت ٍ ّوؿَیی ثب ؾطفت ضٍظافعٍى ثبیس وبضوٌبى ذَز ضا ثطای پيكطف وبضهٌس

تط وٌس ٍ هٌبثـ اًؿبًی ایي ؾبظهبى ًيع ثطای پيكطفت لَی ضٍظ ثِّبی هتٌَؿ ٍ آهَظـ



 اوزصیفصلىامٍ مطالعات راَبزدی در صىعت وفت ي /  88

 

 |1400تابستان  |49شمارٌ  |سال سيشدَم |

ّسف  ی ثِ هحيظ وبض ذَز اًتمبل زٌّس.زضؾت ثِ ٌٌسيث یهّبیی ضا وِ ؾبظهبًكبى آهَظـ

طثَط ثِ ٍضقيت هَلفِ ّبی فَاهل چْبض ؾَال اؾبؾی هولی ایي پػٍّف پبؾرگَیی ثِ 

هی  تَاًبئی، فَاهل ثبًَیِ، فَاهل هحيغی ٍ اًگيعقی زض ثيي هسیطاى پطٍغُ نٌقت ًفت

ًتبیج وِ ثبقس. وِ عی آى ٍضقيت اًتمبل آهَظـ هسیطاى پطٍغُ نٌقت ًفت ثطضؾی قس 

ّبی  اًتمبل آهَظـ اظلحبػ هؤلفِ حبوی اظ آى اؾت وِ ّب یبفتِ ٍتحليل یِتجعآى پؽ اظ 

زض ٍضقيت هغلَثی لطاض  ٍ اًگيعقی هسیطاى پطٍغُ نٌقت ًفت تَاًبئی ،فَاهل ثبًَیِ

ثب تَجِ ثِ ًتبیج پػٍّف، زض  زاضًس اهب فَاهل هحيغی زض ٍضقيت ًبهغلَة لطاض زاضًس.

 گطزز: یهذهَل ًبهغلَة ثَزى قطایظ هحيغی پيكٌْبزات ظیط اضائِ 

ثبظذَضز ؾطیـ اضائِ زٌّس تب ثبقس ٍ ؾبظهبى ثبیس یه ًؾبم ثبظذَضز هٌبؾت زاقتِ 

ّب هغبثك ثب اؾتبًساضزّبی پبیِ  وبضوٌبى پؽ اظ آهَظـ هتَجِ قًَس وِ آیب فولىطز آى

ی آهَظقی ّب زٍضُیی وِ زض ّب آىاظ عطیك آى ثِ  پؽ اظ آهَظـ ّؿت یب ذيط. وِ

طز زاًف زض وبضث اگط آگبّی ثسٌّس. كبىیّب آهَذتِزض هَضز ًتبیج وبضثطز  اًس وطزُقطوت 

 .ضا ثِ هؿيط زضؾت ّسایت وٌٌس ّب آى اًس قسُی جسیسقبى اقتجبّی هطتىت ّب هْبضتٍ 

یی هبًٌس هسیطیت زاًف زض ؾبظهبى ثطپب وٌٌس تب اظ عطیك آى وبضوٌبى زاًف ٍ ّب ؿتنيؾ

 ثِ اقتطان ثگصاضًس. ثبّنضا  كبىیّب هْبضت

وبضوٌبى ؾبظهبى  ی آهَظقی ثطایّب زٍضُهسیطاى ثبیس تَجيِ قًَس وِ قطوت زض 

هسیطاى زض ایي اؾت وِ  ّب ضاُزض اضتمبء ٍ پيكطفت ؾبظهبى ضطٍضی اؾت یىی اظ ایي 

ّبی آهَظقی قطوت وٌٌس. هكىل ٍ هَاًـ حل هكىل تَؾظ  عطاحی ٍ اًتمبل ثطًبهِ

 هسیطیت قٌبؾبیی قَز.

ی آهَظقی وبضوٌبى ثِ ّوىبضاًكبى ٍ ّوچٌيي هسیطاى ٍ ّب زٍضُثقس اظ ثطگكت اظ 

ی جسیس ضا فطاّن ّب هْبضتطؾتبى ثبیس حوبیت لاظم ثطای اؾتفبزُ وبضوٌبى اظ زاًف ٍ ؾطپ

 وٌٌس.
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