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Abstract: 
Despite the development of theoretical foundations related to work and life 

and its widespread use at the human resource domain in organizations, the 

matter is still young in developing countries. Using a systematic review 

methodology with accurate and systematic search and identification of studies 

related to work and life/family between 1964 and 2017, this article seeks to 

examine the thematic scope, methodology and method of analysis used by 

researchers to criticize, review and integrate existing literature while reviewing 

the themes of this field. The scope of the study covers the two concepts of 

"work and life" and "work and family". The two terms may often be used 

interchangeably and in the same sense, but studies show that the term "work-

life" is more comprehensive. From the methodological point of view, the 

works were divided into quantitative, qualitative and mixed researches, in 

which the quantitative researches had the highest number. As well, the 

dominant view in the past was the conflict, but in the continuation and with the 

predominance of the positive approach, the concepts related to balance have 

been considered by researchers. 
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 1خانوادهند هفاهین هرتبط با کار و زندگی/ه تحلیل نظام
 

 ∗اکرم سبدات هوسویبى
 تٟفاٖ، ،ـیكی ؼوتفی ٔؽیفیت ؼِٚتی ٌفایً ـفتبـ وبقٔب٘ی، ٔؤوىٝ ٠بِی آٔٛقي ٚ پمًٚٞ ٔؽیفیت ٚ ثف٘بٔٝ

 .ایفاٖ

 اله رهنورد فرج
 .ایفاٖ تٟفاٖ، ،ـیكی آٔٛقي ٚ پمًٚٞ ٔؽیفیت ٚ ثف٘بٔٝ ٔؽیفیت، ٔؤوىٝ ٠بِی ٌفٜٚ ؼاٍ٘یبـ

 
 22/06/1400: فيیپؿ  19/12/1399 :بفتیؼـ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 .تٛاقٖ/ ت١بؼَ، ت١بـْ، وبـ ٚ غب٘ٛاؼٜ، وبـ ٚ ق٘ؽٌی واشگبى کلیدی:

                                                                                                                                        
« تؽٚیٗ زبـزٛة تٛاقٖ وبـ ٚ ق٘ؽٌی ؼـ ١ِٙت ٘فت»ٔمبِٝ اق اؼثیبت تطمیك ٌفؼآٚـی ٌؽٜ ؼـ ـوبِٝ ؼوتفی ثب ٕٕٖٔٛ  ٗیا1

 اوتػفاج ٌؽٜ وٝ ثب ضٕبیت ٔبؼی ٚ ١ٔٙٛی ٌفوت ّٔی ٌبق ایفاٖ ثٝ ا٘دبْ ـویؽٜ اوت.

  akimoosavian@gmail.com٘ٛیىٙؽٜ ٔىئَٛ: ∗

 

 ٘ٛٞ ٔمبِٝ: پمٍٚٞی
10.22034/jipas.2021.276779.1165DOI:  

 6256-2676ٌبپب زبپی: 

 X606-2676ٌبپب اِىتفٚ٘یه: 

ٔٙبثٟ ا٘ىب٘ی لّٕفٚی ـغٓ تٛو١ٝ ٔجب٘ی ٘ٝفی ٔفتجٗ ثب وبـ ٚ ق٘ؽٌی ٚ اوتفبؼٜ ففاٌیف آٖ ؼـ  ٠ّی: چکیده

ثفؼ. ایٗ ٔمبِٝ ثاب  ی ثٝ وف ٔییاثتؽاتٛو١ٝ ٞٙٛق ؼـ ٔفضّٝ ٞب، ایٗ ٔفْٟٛ ؼـ ثفغی وٍٛـٞبی ؼـضبَ وبقٔبٖ
ضٛقٜ وابـ ٚ   ثبٌؽٜ ٔٙب١ِبت ٔفتجٗ ـیكیٔٙؽ ثب ٌٙبوبیی ؼلیك، ٔٙٝٓ ٚ ثف٘بٔٝ اوتفبؼٜ اق ـٚي تطّیُ ٘ٝبْ

ي ٚ ـٚ ٌٙبوای ـٚيٌىاتفٜ ٔٛٔا٠ٛی،    ؼـ پای ثفـوای  ، 2017تاب   1964ٞبی  غب٘ٛاؼٜ ثیٗ وبَ ق٘ؽٌی/
، اـقیبثی أىبٖ ـِؽ ٕٔبٔیٗ ایٗ ضٛقٜ،٘مؽ ٚ ثفـوی  ٕٔٗ تطّیُ ٔٛـؼ اوتفبؼٜ پمٍٍٚٞفاٖ ثٛؼٜ اوت تب

ٔٛـؼ تطّیاُ   «وبـ ٚ غب٘ٛاؼٜ»ٚ  «وبـ ٚ ق٘ؽٌی»، ؼٚ ٔفْٟٛ ِٜطبٚ ٌىتف ثٝ ٔٛخٛؼ ـا ثؽٞؽ.ٚ تّفیك ٔتٖٛ 
ٝ  اغّت اوت لفاـ ٌففت. ایٗ ؼٚ ٠جبـت ٕٔىٗ ْ  یاه  ؼـ ٚ یىاؽیٍف  خابی ثا ِایىٗ   ؛اواتفبؼٜ ٌاٛ٘ؽ   ٔفٟاٛ

ً اق خب١ٔیت ثیٍتفی ثفغٛـؼاـ اوت. « ق٘ؽٌی -وبـ»جبـت ٠ؼٞؽ،  ٞب ٍ٘بٖ ٔی ثفـوی ٞاب  اق ٔٙٝاف    پامٚٞ
ً ٞبی وٕی، ویفی ٚ آٔیػتٝ تمىیٓ ٌؽ وٝ ؼـ ایٗ تمىیٓ پمًٚٞا٘ٛاٞ ی ثٝ ٌٙبو ـٚي ٞابی  ثٙؽی پامٚٞ

ؼـ ٌؿٌتٝ ؼیؽٌبٜ ت١بـْ ثٛؼٜ، أب ؼـ اؼأٝ ٚ  غبِتوٕی اق الجبَ ثیٍتفی ثفغٛـؼاـ ثٛؼ٘ؽ. ٕٞسٙیٗ ؼیؽٌبٜ 
 .ٌفا، ٔفبٞیٓ ٔفتجٗ ثب تٛاقٖ ٔٛـؼ تٛخٝ پمٍٍٚٞفاٖ لفاـ ٌففتٝ اوتغبِت ٌؽٖ ـٚیىفؼ ٔثجتثب 
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 هقدهه

 یاب  غب٘ٛاؼٜ ٘كؼ ثٝ وپه ٚ ٌؿـا٘ٙؽ ٔی وبـ ٔطُ ؼـ ـا غٛؼ قٔبٖ اق ٟٕٔی ثػً ١ٕٔٛلاً وبـٔٙؽاٖ
 اق ٞاب  ٔىائِٛیت  تغییاف  ٚ ٔاؽیفیت  ثٝ ٔؽت تٕبْ ؼـ تفتیت ثؽیٗ. ٌفؼ٘ؽ ثفٔی غٛؼ ٌػّی ق٘ؽٌی

 ا٘افلی  ضاٛقٜ  ؼٚ ٞاف  ٞبی غٛاوتٝ تٕبٔی ـفٟ وٝ اوت ٘جی١ی. ٍٔغِٛٙؽ ؼیٍف ضٛقٜ ثٝ ضٛقٜ یه
ٖ  اق ـا قیبؼی ثىیبـ ٝ  آ٘اب ٗ  ث١ٕابً  ٚ وٙاؽ  ٔای  ٔٙبِجا ْ . اوات  غیافٕٔى ثافآٚـؼٖ   ؼـ تٛا٘ابیی  ٠اؽ

ٝ . ٌاٛؼ  ٔای  ٔٙدف ٘بـٔبیتی ٠ٛ٘ی ثٝ ٚ ٘جٛؼٜ ٔمؽٚـ اغّت ٞب ؼأٙٝ ؼٚ ٞف ٞبی غٛاوتٝ ٗ  زٙب٘سا  ایا
 ـٚضای  خىٕی، ولأت ٚ ؼاٌت غٛاٞؽ آ٘بٖ ٠ٕٛٔی ق٘ؽٌی ثف ٔٙفی تأثیف وٙؽ پیؽا اؼأٝ ٔٛٔٛٞ

 ـ تاأثیف  تطات  ـا واب ـ ؼـ آ٘بٖ ٠ّٕىفؼ ٕٞسٙیٗ ٚ ـفبٜ اختٕب٠ی، ٚ  & Murthy ) ؼٞاؽ  ٔای  لافا

Shastri, 2015). 
- ـا ق٘اؽٌی  ٚ واب ـ ثیٗ تٛاقٖ ا٘ؽ ٘تٛا٘ىتٝ ٞب وبقٔبٖ خؽیؽ، ٠ّف ؼـ وٝ ـوؽ ٔی ٘ٝف ثٝ زٙیٗ

ٝ  أافٚق  وابقٔب٘ی  ٞاف  ثمبی. وٙٙؽ ؼـن- اوت وبقٔبٖ ٚ ففؼ ثفای ٟٔٓ خٙجٝ یه وٝ ٝ  تٟٙاب  ٘ا  ثا
ٝ  آٖ ٞابی  ف١بِیات  ؼٞای  وبقٔبٖ ٚ ٘ٛآٚـی ثفای غٛؼ تٛا٘بیی ٝ  اوات،  ٚاثىات ٝ  ثّىا ٖ  ثا  ٚ وابـٌفا

 ثٙابثفایٗ، . ؼاـؼ ثىاتٍی  ٞىاتٙؽ  غٌٛطبَ ٌػّی ق٘ؽٌی ٚ وبـ ثیٗ تٛاقٖ ضفٛ ثب وٝ وبـٔٙؽا٘ی
 ٌففتٗ ٘ٝف ؼـ ثب اففاؼ ضفٛ ٚ آٔٛقي اوتػؽاْ، ا٘ىب٘ی، ٔٙبثٟ ٔتػّّبٖ ثفای زبًِ تفیٗ ثكـي
ٝ  اوت ٟٔٓ ثىیبـ ایٗ ٚ اوت ٔٛاـؼ ٕٞٝ ثٝ ٔفثٖٛ ٞبی ٞكیٙٝ ٖ  وا  ایدابؼ  ـا ففٍٞٙای  ٞاب  وابقٔب

 لاافاـ ؼٞااؽ  ٔااؽ٘ٝف ـا وبـوٙاابٖ ای غیفضففااٝ ٚ ای ضففااٝ ق٘ااؽٌی ثاایٗ تااٛاقٖ وااٝ ٕ٘بیٙااؽ
(Gyanchandani, 2017). 

ٝ  ٕٞٛاـٜ ؼـ ٔفْٟٛ ٠بْ() یق٘ؽٌ ٚ وبـ ثیٗ تٛاقٖ ثٝ ٔفثٖٛ ٠ٛٔٛٔبت ٘یك ایفاٖ ؼـ  ٔٛـؼ تٛخا
ٝ  ؛اوت ؼاٌتٝ لفاـ ٔؽیفیت ٚ اختٕب٠ی ضٛقٜ ا٘ؽیٍٕٙؽاٖ ٝ  ثا ٝ  ای ٌٛ٘ا ٖ  وا ٖ » ٌفتٕاب  -واب ـ تاٛاق

َ  ؼـ ضٛقٚی ٚ ؼاٍٍ٘بٞی ٞبی ٘ػجٝ ویبوی، ٟ٘بؼٞبی وٛی اق «ق٘ؽٌی/غب٘ٛاؼٜ ُ  ضاب  ٌیافی  ٌاى
ْ  وّی ٞبی ویبوت اق ٟ٘ٓ ثٙؽ. اوت ْ  اثلاغای  اؼاـی، ٘ٝاب ٓ  ٔماب ٝ  -٘یاك  ـٞجافی  ١ٔٝا ٖ  ثا  ٠ٙاٛا
 افافاؼ  ق٘ؽٌی ٚ وبـ ثیٗ تٛاقٖ ایدبؼ ٚ غب٘ٛاؼٜ اوتطىبْ ثٝ تٛخٝ» ِفاضتبً -وٍٛـ ٔمبْ تفیٗ ٠بِی

 .ؼٞؽ ٔی لفاـ تأویؽ ٔٛـؼ ـا «اؼاـی ٘ٝبْ ؼـ
 ثاف  ٚیامٜ  تأویاؽ  ٕٔٗ وٝ 1404 وبَ ؼـ ایفاٖ وبِٝ ثیىت ا٘ؽاق زٍٓ وٙؽ اٞؽاف ثٝ ؼوتیبثی

 ٘یاك  ـا «اثتىاب ـ ٚ واب ـ ـٚضیٝ ٚ اختٕب٠ی إ٘جبٖ ٚ وبـی ٚخؽاٖ تمٛیت» ،«غب٘ٛاؼٜ ٟ٘بؼ تمٛیت»
ٝ ) غاب٘ٛاؼٜ  ٚ وبـ ضٛقٜ ؼـ ٔدؽؼ ٌؿاـی اـقي تب ٌفؼؼ ٔی وجت ٕ٘بیؽ، ٔی ِطبٚ ٖ  ثا  اق یىای  ٠ٙاٛا

 .ٌیفؼ لفاـ تٛخٝ ٔٛـؼ( ق٘ؽٌی ضٛقٜ ٟٔٓ اخكای
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ٖ  ٔٙؽ  تب ثب اوتفبؼٜ اق ـٚي تطّیُ ٘ٝبْ تلاي ٌؽٜؼـ ایٗ ٔمبِٝ  ٔفابٞیٓ   1ٕٞیٍٙاٛی ٚ ثفتاٛ
 ٚثف اوابن ١ٔیبـٞابی ٍٔاػُ اـقیابثی      ٔٛـؼ ثفـوی،اق خىتدٛ ٚ یبفتٗ ٔٙب١ِبت  ٔفتجٗ په

ثیبٖ ٌفؼؼ. اق وٛیی زٖٛ ایاٗ ٔٙب١ِاٝ ثاٝ ٔافٚـ      ٘ٛـ ٔٛخك ٚ ٌفبف تّفیك ٘تبیح ٚ اـائٝ یبفتٝ ثٝ 
ٝ   ِؿا ٞبی پیٍیٗ پفؼاغتٝ، ٔٙؽ پمًٚٞ ٘ٝبْ ای ـا ٘ؽاٌاتٝ ٚ ثاٝ ١ٔففای     لّؽ اـائٝ ٘ٝفیاٝ خؽاٌب٘ا
 پفؼاقؼ. ؼـ ٔٙب١ِبت ٔٛـؼ ثفـوی ٔی ٌؽٜ اـائٝٞبی تطمیك  ـٚي

 روش پژوهش
ؼـ ٚالااٟ یااه ٔٙب١ِاٝ     ـٚيایآ. ایاٗ    ٕ٘اٛؼٜ ٔٙااؽ اوااتفبؼٜ    بْٝؼـ ایٗ ٔمبِٝ اق ـٚي ٔفٚـ ٘

 .(Hemingway & Brereton , 2009 ) تٌؽٜ ٔٛخٛؼ او ای ثف ـٚی ٔٙب١ِبت ا٘دبْ ٍٔبٞؽٜ
ٞب  تفىیف یبفتٝ، ٞبی ٔٛخاٛؼ ٟٔٓ ؼـ پمًٚٞ ٞبی وٛیٌٝٙبوبیی  ،ٞؽف اق ا٘دبْ ایٗ پمًٚٞ

ایاٗ ضاٛقٜ ؼـ    ٔٙب١ِابت ضبِّٝ، ٕٞسٙیٗ ثفـوی ـٚ٘ؽ ؼاٍ٘ای ٚ پمٍٚٞای ضاابوٓ ثااف      حٚ ٘تبی
ً ٞاب،   وتابة ، تطمیاك ٔٛـؼ ثفـوای ایاٗ    ت. خب١ٔٝاغیف ثٛؼٜ او ٞبی وبَ لات ٚ ٔماب  ،ٞاب  پامٚٞ
ٜ  2017تاب   1964 یٞاب  وبَٞبی غبـخی ٔٛخٛؼ ؼـ فبِّٝ  ٘بٔٝ پبیبٖ ٞابی ٠ّٕای ٠ّاْٛ     ؼـ پبیٍاب

ٖ ْٛ ٚ فٙبٚـی ا٘ىاب٘ی ٌابُٔ پمٍٍٚٞبٜ ٠ّ ( ٚ ٕٞسٙایٗ خىاتدٛ اق   ایافاٖ ؼان ) ا٘لا٠بت ایافا
  ٜ ٞابی   ٘فیك ٔٛتٛـٞبی خىتدٛی غبـخی ٔب٘ٙؽ ٌٌُٛ ٚ ٔبیىفٚوبفت ٚ اـتجبٖ ثب ثفغای ؼاٍ٘اٍب

٠ٙاٛاٖ ثاٛؼ، پاه اق ثفـوای      150غبـخی ثٛؼٜ اوت. اق ٔدٕٛٞ تطمیمبت یبفت ٌؽٜ وٝ ثبِغ ثاف  
ٔٙجٟ ٔٛـؼ ثفـوی  53ٗ وبُٔ پمًٚٞ، ؼـ ٟ٘بیت ثٝ ٠ٙبٚیٗ ٚ زىیؽٜ ٔمبلات ٚ ؼـ ٔفضّٝ ث١ؽ، ٔت

تاٛاقٖ/ ت١ابـْ وابـ ٚ    ٞاب ٚالٜ   آٖٚ یاب زىیاؽٜ اِاّی    وٝ ؼـ ٠ٙاٛاٖ  ؼوت یبفتیٓ  ؼـ ایٗ ٔمبِٝ
ثٛؼ. ٠ّت ضؿف وبیف ٔٙبثٟ، ٠ؽْ اـائٝ ؾوف ٌؽٜ  (٠ٙٛاٖ ٔتغیف ٔىتمُ یب ٚاثىتٝ ثٝ) ق٘ؽٌی/غب٘ٛاؼٜ

ثف طتٛای اـائٝ ٌؽٜ ٚ یب تىفاـی ثٛؼٖ ٔٛٔٛٞ اوت. ا٘لا٠بت وبفی ٚ ٔٙبوت ٚ یب ویفیت پبییٗ ٔ
وتاابة   13ٚ  یاب پافٚلٜ ؼاٍ٘اٍبٞی    ٘بٔاٝ پبیبٖ 3ٔمبِٝ،  37ایٗ ٔٙب١ِٝ ٌبُٔ  تایٗ اوبن خ١ٕی

 اوت. ٌؽٜثیبٖ  (1)ٌٕبـٜ خؽَٚ وٝ  تثٛؼٜ او
  

                                                                                                                                        
ٝ   اَ، خىتدٛی ٔتاٖٛ، اـقیابثی ٔٙب١ِابت، تفویات ٘تابیح     ؤیٙؽی ٌبُٔ ت١فیف وافف. 1  & Hemingway ) ٞاب  ٚ وابـثفؼ یبفتا

Brereton , 2009) 
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ٞب ـخاٛٞ ٌاؽ. اثتااؽا اٞااؽاف،    ، ثٝ ٔطتٛای پمًٚٞٔفْٟٛ ٔٛـؼ ٔٙب١ِٝثیٍتف  تثفای ٌٙبغ

ٚ ی، ففٔیبت پمًٚٞ، ـٚي تطمیك، ٔتغیفٞابی ٔىاتمُ ٝفت اِّی، اؼثیبت ٚ زبـزٛة ٘وؤالا
ؿاـی ٌاؽ. پاه اق آٖ ٌوپه وؽثبقغٛا٘ی، ثفـوی ٚ ٞب  پمًٚٞح ٘تبی ٞب ٚ ٕٞسٙیٗ ٚاثىتٝ، یبفتٝ

ٞب  ٞاب، آٖ ٌؽ وٝ ث١ؽ اق ثبقثیٙی ٔداؽؼ تآ ُٞبی اِّی ٞف پمًٚٞ ٍٔػ ایٗ وؽٞب ؼـ لبِت تٓ
ٚ ثاب تٙٝایٓ ثفغای    اـائاٝ   یث١اؽ  ؼـ لبِت خؽاَٚ ته تویفی تطّیُ وفؼٜ ٚ ؼـ ٟ٘بی ىفؼیـا ثب ـٚ

 ٞب اـائٝ ٌٛؼ. خؽاَٚ تٍفیطی تلاي ٌؽ تب تِٛیفی ٌفبف اق ٔفبٞیٓ ٚ یبفتٝ

 های پژوهش یافته

 شده برای هوضوع پژوهش تعاریف استفاده

 ثیبٖ ٌؽٜ اوت. ٌؽٖوًٙ  ٞٓ ٚٚقٖ  ٞٓؼـ ففًٞٙ فبـوی ١ٔیٗ تٛاقٖ ؼـ ١ٔٙبی  / تعبدل:توازى
ٝ   «1ثبلا٘ه»تفخٕٝ ٚالٜ  «تٛاقٖ» ٔمبِٝؼـ ایٗ  . ٞفزٙاؽ ؼـ ؼیىٍاٙفی   ٌاؽٜ اوات   ؼـ ٘ٝاف ٌففتا

ا٘ؽ، أب ثٝ ٘ٝاف   ٌؽٜ ٔتفاؼف ٞٓ ؼـ ٘ٝف ٌففتٝ «2ایىٛیی ِیجفیْٛ»ٚ  «ثبلا٘ه» ؼٚ ٚالٜ ؼاٍٍ٘بٜ وٕجفیح
ٌ  -واب ـ ١بؼَت» ٘ىجت ثٝ «یق٘ؽٌ -تٛاقٖ وبـ» اِٙلاش ـوؽ یٔ ای ٔفٟاْٛ   «یق٘اؽ ی تاف  صیِاط ؼاـ

 اوت.

                                                                                                                                        
1. Balance: a state where things are of equal weight or force 

2. Equilibrium 
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ٝ ؼـثبـٜ تٛاقٖ وبـ ٚ ق٘ؽٌی، تاٛاقٖ ـا   ٞب ؽٌبٜیؼثفغی اق : 1تعبرض ٝ  ثا ٠اؽْ ٚخاٛؼ ت١ابـْ     ٔٙكِا
ٝ  ـا ق٘ؽٌی ٚ تٛاقٖ وبـ( 2000) 2٘ٛـ ٔثبَ ولاـن . ثٝوٙٙؽ یٔت١فیف   «ٚٔا١یت » ٠ٙاٛاٖ یاه   ثا
 ـظ غب٘ٝ ٚ وبـ ٔطُ ؼـ غٛة ٠ّٕىفؼ ٚ ثٟتف ـٔبیت ثب وٕتف ت١بـْ آٖ ؼـ وٝ اوت وفؼٜ ت١فیف

 .(Rama Swathi & Das Mohapatra, 2015) ؼٞؽ ٔی
ٌ  یٗتاب ثا   وٙٙاؽ  یٌبغُ تلاي ٔا  یٞب اٌبـٜ ؼاـؼ وٝ قٚج یٔجبضث غبِ ثٝ :کبر و خبنواده  یق٘اؽ

 .(Bell, Rajendran, & Theiler, 2012) یٙؽٌبٖ تٛاقٖ ثفلفاـ ٕ٘ب ٚ غب٘ٛاؼٌی یوبـ
اوات ٚ ثاٝ تٕابْ     تافی  یغب٘ٛاؼٜ ٔفْٟٛ وّ-٘ىجت ثٝ تٛاقٖ وبـ یق٘ؽٌ -وبـ تٛاقٖ: زندگی وکبر 

ٚ  «واب ـ» یٗثٙؽی ٔٙبوت ث ثٝ اِٚٛیت یففؼ اٌبـٜ ؼاـؼ. تٛاقٖ وبـ ٚ ق٘ؽٌ یفوبـیغ یخٛا٘ت ق٘ؽٌ
ؼـ  .پافؼاقؼ  تٛو١ٝ/ ٔفالجاٝ( ٔای   یت)ولأت، ِؿت، اٚلبت ففاغت، غب٘ٛاؼٜ ٚ ١ٔٙٛ «یق٘ؽٌ یٌٜٛ»

وبـوٙابٖ ؼـ غّاَٛ    یٞب یوٙؽ وٝ ففاتف اق ٍ٘فا٘ ٔىبئّی ـا ٔٙفش ٔی «یق٘ؽٌ -وبـ»ٚالٟ ٚالٜ 
٠ابْ(،   یاوت ٚ ؼأٙٝ آٖ ثاٝ غب٘اٝ )ثاٝ ١ٔٙاب     یٍبٚ٘ؽاٖاق غٛ ی٘بتٛاٖ ٚ ٍٟ٘ؽاـ یٗففق٘ؽاٖ، ٚاِؽ

ٌ   ،ٚ ففاغت یٔبِ یتأٙ  & ,Chang , McDonald) یبثاؽ  یٌىاتفي ٔا   یاك ٘ یتطت زتاف ق٘اؽ

Burton, 2009)ٔٛـؼ ؼـ ٔػتّف خٛأٟ وٝ ثؽا٘یٓ اوت ثٟتف ی  ٝ ٖ  یاه  آ٘سا  ق٘اؽٌی / واب ـ تاٛاق
 .(Dragani, 2012) ؼاـ٘ؽ ٔتفبٚتی اؼـان ٌیفؼ ٔی ٘بْ ٔٙبوت

 .وفؼثیبٖ  (1)ٌىُ تٛاٖ ـٚیىفؼ غبِت ؼـ ٔٙبثٟ ٔٛـؼ ثفـوی ـا ؼـ  ثٝ ٘ٛـ غلاِٝ ٔی

 
 شنبسی هفهوم. 1شکل

                                                                                                                                        
1. Conflict 

2. Clark 

توازن کار و خانواده  
(منبع 6)  

توازن کار و زنذگی  
(منبع 37)  

 

تعارض کار و خانواده  
(منبع 6)  

تعارض کار و زنذگی  
(منبع 2)  
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قیفا غٗ ویف ٔتفابٚتی ـا   ؛ثٙؽی ثبلا خبی ٍ٘ففتٙؽ لاقْ ثٝ تٛٔیص اوت وٝ ؼٚ ٔٙجٟ ؼـ تمىیٓ
 ؼ٘ؽ.وف ٘ی ٔی

 هرتبط با کار و زندگی/ خانواده تطور هفاهین ریس

ْ ١ٕٔٛلاً  خ١ٕی ق٘ؽٌی اِٚیٝ ٞبی وبَ ؼـ ٝ  ؼـ ا٠ٕابی غاب٘ٛاؼٜ   تٕاب ٝ  ٘كؼیاه  یاب  غب٘ا  واب ـ غب٘ا
 ؼواتی   ِٙبیٟ ٚ تدبـت ـٌؽ ٔیكاٖ ٌؽٖ ١ِٙتی اق پیً ؼٚـٜ . ؼـ(Carlson, 2005)�وفؼ٘ؽ ٔی

ٗ  ؼـ ِا١ٙتی  ا٘ملاة َ٘ٛ ٌؽ. ؼـ غب٘ٛاؼٌی ق٘ؽٌی ٚ وبـ ٔٛخت خؽایی ٔطُ ٝ  اٚاوا  1800 ؼٞا
 غابـج  ٔدبٚـت ٔطاُ واىٛ٘ت   اقٞب  وبـغب٘ٝ تب ٌؽ ثب٠ث ا٘جٜٛ تِٛیؽ ثفای آلات ٔبٌیٗ اق اوتفبؼٜ

 واٛی  اق ٠ٕؽٜ ٘ٛـ ثٝ غبٍ٘ی وبـ وٝ ؼـضبِی ٌؽ٘ؽ، غفقٞب  وبـغب٘ٝ ؼـ وبـ ٘یفٚی ؼـ ٔفؼاٖ .ٌٛ٘ؽ
ٖ  غاف اٚا ؼـ. (Voydanoff P. , 2006) ٌففت یِٔٛـت  ٔب٘ؽ٘ؽ غب٘ٝ ؼـ وٝ ییٞب غب٘ٓ  ٚ 18 لاف
ٝ  ٘ٛقؼٞٓ لفٖ اٚایُ ٓ  ٠ّات  ثا ُ  ٚ ؼـ واب ـ تمىای ٖ  اٚایا ٝ  1950ٚ ؼٞاٝ   19 لاف ُ  ٠ّات  ثا  ٠ٛأا

 ؛ؼاٌاتٙؽ  تیا وبـ ٔك ٔطُ ؼـ ق٘بٖ ثٝ ٔفؼاٖ ٘ىجت ثٛؼ، ٚاثىتٝ خىٕی ٘یفٚی ثٝ وٝ تىِٙٛٛلیىی
 ق٘بٖ ٚ ٌففتٙؽ ٠ٟؽٜ ثٝ آٚـی ـا ٘بٖ اِّی ٘مً ٔفؼاٖ ٚ ٌؽ تثجیت ثیٍتف غب٘ٛاؼٜ اق وبـ ِؿا خؽایی
 .(Snooks, 1996) پؿیففتٙؽ ـا غب٘ٛاؼٜ غب٘ٝ ٚ وبـ ٔىئِٛیت

ٝ  ثاب  خٙىیتی تمىیٓ ثیىتٓ، لفٖ ؼْٚ ٘یٕٝ اٚایُ ؼـ ٝ  تٛخا  ٚ تىِٙٛاٛلیىی  یٞاب  ٍاففت یپ ثا
ٖ  ٍٔابـوت  تىٟیُ ثب٠ث ٌؽ،ٞب  وبـغب٘ٝ ؼـ فیكیىی ٘یفٚی ثٝ ٚاثىتٍی ثب٠ث وٝ وبٔپیٛتفی  ق٘اب
ً  خٟاب٘ی  واب ـ ٘یافٚی  ؼـ ق٘بٖ ت١ؽاؼ وٝ ٘ٛـ ٕٞبٖ .(Snooks, 1996) ٌفؼیؽ ؼـ ثبقاـ وبـ  افاكای

 ثافای  ـا وابـی  ق٘اؽٌی  یٞاب  ٞب ثف٘بٔٝ ٌفوت اق ثیٍتفی ، ت١ؽاؼ1990 ٚ 1980 ؼٞٝ ؼـ بفت،ی ٔی
َ  تب 1950 وبَ اق. (Lockwood, 2003) ؼاؼ٘ؽ یٔ ٔبؼـاٖ اـائٝ اق ضٕبیت ٝ  ٞابی  واب ٖ  اِٚیا  لاف

ُ  ٘اٛ ـ ثٝ اختٕب٠ی التّبؼی ٠ٛأُ اق یا ٌىتفؼٜ ثیىت ٚ یىٓ، ٔد٠ٕٛٝ  ٚ واب ـ ثاف  تاٛخٟی  لبثا
ٌػّای ٚ   ق٘ؽٌی غب٘ٛاؼٌی، ثٝ ق٘ؽٌی تٛاٖ ٔیٌؿاٌت وٝ اقخّٕٝ  تأثیف وبـوٙبٖ ٌػّی ق٘ؽٌی

 .(Naithani & Jha, 2009) وفؼوبـ اٌبـٜ 
ٝ  وفؼ٘ؽ تطمیك 1960 ؼٞٝ ؼـ 1ـاپبپٛـت ٚ ـاپبپٛـت ٝ  وا ٟ  ؼـ زٍٛ٘ا  ٚ واب ـ وٍابٚـقی،  خٛأا

ٓ  ٘ٛقؼٞٓ ٚ ٞدؽٞٓ لفٖ ؼـ ١ِٙتی ا٘ملاة زٍٛ٘ٝ ٌٚٛ٘ؽ  ٔی تف هی٘كؼ یىؽیٍف ثٝ غب٘ٛاؼٜ  تمىای
ٓ  ـا ا٘جاٜٛ  تِٛیؽ أىبٖ آلات ٔبٌیٗ ٚ ثفق زٍٛ٘ٝ ٕٞسٙیٗ ٚ وفؼ ایدبؼ ـا ق٘ؽٌی ٚ وبـ ثیٗ  فافاٞ

ٝ  ؼٚـ اقٞب  وبـغب٘ٝ ا٘ؽاقی ـاٜ ١ٔٙبی ثٝاوبوبً وٝ  وفؼ٘ؽ ٝ   ٞاب  آٖ تطمیمابت  .ثاٛؼ  غب٘ا  ٕٞسٙایٗ ثا
 .(Rappaport & Bailyn, 1996) اوت پفؼاغتٝ غب٘ٛاؼٌی ق٘ؽٌی ٚ وبـ ثٙؽی تمىیٓ ثفـوی

 زٍٓ ثٝ ؼٌٚب٘ٝ ٘یك ؼـآٔؽ ؼاـای یٞب غب٘ٛاؼٜ ٚ وبـٌف ٔبؼـاٖ ٔٛـؼ ؼـ تطمیمبت 1960 ؼٞٝ ؼـ

                                                                                                                                        
1. Rappaport   & Rappaport, 1960 
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ٖ  ٍٔبـوت زٖٛ ؛غٛـؼ یٔ ٝ  واب ـ ٘یافٚی  ؼـ ق٘اب ُ  ٘اٛ ـ ثا ً  تاٛخٟی  لبثا -Lucia ) یبفات  افاكای

Casademunt, García-Cabrera, & Cuéllar-Molina , 2015). واابـ» ٚاثىااتٍی» ٚ 
ٝ  ٚ غاب٘ٛاؼٌی  ق٘اؽٌی  ثف وٝ ـا وبـ یٞب خٙجٝ ٌؽ. ٚی ثفخىت1ٝوب٘تف تٛوٗ «غب٘ٛاؼٜ»  یٞاب  خٙجا

ٖ  ٔٛـؼ ثفـوای لافاـؼاؼ. ؼ ـ  ٌؿاـؼ یٔ فیتأثوٝ ثف وبـ  غب٘ٛاؼٌی ق٘ؽٌی ٖ  ٕٞاب ( 1977)2پّاه  قٔاب
 ٚ غب٘ٛاؼٜ ٘مً قٖ، وبـ ٘مً ٔفؼ، وبـ ٘مً اق یا ٔد٠ٕٛٝ ٠ٙٛاٖ ثٝ ـا غب٘ٛاؼٜ -وبـ ٘مً ویىتٓ

 .وفؼ ثفـوی غب٘ٛاؼٜ ؼـ قٖ ٘مً
 اق ثىایبـی  ثاٛؼ،  ٔطؽٚؼٌاؽٜ  وٛؼوبٖ ٚ ق٘بٖ وبـ وب٠بت وٝ ی١ٙی قٔب٘ی، 1980ٞبی  وبَ ؼـ
ٖ  اق ٔفالجت یٞب ثف٘بٔٝ اـائٝ ثٝ ٌفٚٞٞب  ٌفوت ٝ  ٚ وٛؼواب ٖ  وٕاه  یٞاب  ثف٘بٔا  وفؼ٘اؽ  3وبـوٙاب

(Rama Swathi & Das Mohapatra, 2015)ٞفتاٝ   یه وبـ، ٔدبقات لبٖ٘ٛ ،1938 وبَ . تب
 واب٠بت  وبًٞ ١ٔففی وٝ قٔب٘یأب . (Raja & Stein, 2014 ) وفؼت١فیف  ـا وب٠تٝ 44وبـی 

تغییاف وافؼ،    4وّاٛي  ٌفوت ؼـ وب٠تٝ وبـی ٍٞت ـٚق وٝ خبی ثٝ وب٠تٝ ٌیفت ًٌ زٟبـ ثب وبـ
 .(Lockwood, 2003)ٌؽ  وبـوٙبٖ ٚـی ثٟفٜ ٚ ـٚضیٝ افكایً ثٝ ٔٙدف

ٝ  ـا ق٘اؽٌی  ٚ تٛاقٖ واب ـ ،1980 ؼٞٝ ق٘بٖ ؼـ ثػً آقاؼی خٙجً ٗ  ثا ْ  غا  ثافای . آٚـؼ ٔماؽ
 اثتؽا، ؼـ. ثٛؼ ٔطجٛة قایٕبٖ ثبقٍ٘ىتٍی ٚ پؿیف ا١٘ٙبف وبـی ثف٘بٔٝ وبـ، ٘یفٚی ؼـ ق٘بٖ خبثدبیی

ٖ  ٚ ٔفؼاٖ ٚویّٝ ثٝ ٞب ؽٜیا ٚ ٔكایب ایٗ قٚؼی، ثٛؼ أب ثٝ ق٘بٖ ثفای تٟٙب ٔفْٟٛ ایٗ ؼـ ٍٔابغُ   ق٘اب
غٛؼ تاٛاقٖ   ٌػّی ٚ یا ضففٝ ق٘ؽٌی ثیٗ غٛاٞٙؽ یٔ ٔفؼْ وٝ ایؽٜ ایٗ. یبفت ٌىتفي یا ضففٝ

ً   اضتٕابلاً   ؼاٌتٝ ثبٌٙؽ، غٛؼ ا١٘ٙبف یٞب ثف٘بٔٝ ٔؽیفیت ؼـ ٚ وٙٙؽایدبؼ   یىای اق ٠ٛأاُ افاكای
ٝ . (Raja & Stein, 2014 ) ثٛؼ ثیىتٓ لفٖ اٚاغف ق٘ؽٌی ؼـ ٚ وبـ اق ـٔبیت  ؼٚـاٖ ،1990 ؼٞا
ٞ  یه ٠ٙٛاٖ ٌؽٜ ٚ ثٝ  ثٟتف ٌٙبوبیی ق٘ؽٌی ٚ وبـ تٛاقٖ یٞب ثف٘بٔٝ آٖ ٘ی وٝ ثٛؼ ٟٕٔی  ٔٛٔاٛ
ٖ  ٚ ق٘بٖ اق ضٕبیت ثفایٞب  ثف٘بٔٝ ایٗ ضفوت . اِٚیٌٗؽتّمی  ق٘بٖ ثفای ضیبتی  ٘فیاك  اق وٛؼواب

 .(Rama Swathi & Das Mohapatra, 2015)ٌؽ  آغبق وبـی ق٘ؽٌی ٞبی ضُ ـاٜ
ُ  ا٘تػابة  ؼـ وٙٙؽٜ ت١ییٗ ٠بُٔ ایدبؼ تٛاقٖ ثیٗ وبـ ٚ ق٘ؽٌی أفٚقٜ  خىاتدٛی . اوات  ٌاغ

ایدابؼ   اثكاـٞابی  ثافای  ٔیّیاٖٛ ِیٙاه   296ی ثبِغ ثف ا دٝی٘ت «ق٘ؽٌی ٚ وبـ تٛاقٖ» ثفای ٌٌُٛ
 & Raja )اوت  ایٗ ٔفْٟٛ ایدبؼ ثٝ وٕه ثفای یا ٍٔبٚـٜ ٞبی ٌفوت ٚ ٠ّٕی ٔمبلات تٛاقٖ،

Stein, 2014). 

                                                                                                                                        
1. Canter, 1977 

2. Pleck, 1977 

3. (EAP) 

4. Kellog 
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 هبانی نظری

یه اٞفْ لؽـتٕٙؽ ثافای   تٛا٘ؽ ٔیق٘ؽٌی اوت ٚ  -ٞىتٝ اِّی تٛاقٖ وبـ «1تٛو١ٝ ٔٙبثٟ ا٘ىب٘ی»
 ٝیا ٘ٝفق٘ؽٌی ثفای ٔؽت ٘ٛلا٘ی تٛوٗ  -تطمیمبت وبـ. تفٚیح اثفثػٍی ففؼی ٚ غب٘ٛاؼٌی ثبٌؽ

ی ٔٙفی ت١ابٔلات وابـ ٚ ق٘اؽٌی    ٞب خٙجٝوٝ ایٗ أف ٔٛخت ٌؽ  ٌؽ یٔ تیٞؽا 2«اوتفن ٘مً»
ی ٞاب  ٍٝیـ. (Rantanen, Kinnunen, Mauno, & Tillemann, 2011)ٌٛؼ تف ؼیؽٜ  پفـً٘

 وافؼ زٙؽٌب٘اٝ ق٘ابٖ خىاتدٛ     ٞبی ٘مًق٘ؽٌی ـا ٌبیؽ ثتٛاٖ ؼـ ٔٙب١ِبت  -تطمیك ؼـ تٛاقٖ وبـ
(Rantanen, Kinnunen, Mauno, & Tillemann, 2011, p. 28). 

ٌففتاٝ   أتٍ٘ا ٞاب   ٞبی وٙتی اق آٖ پٙح تئٛـی ٚخٛؼ ؼاـؼ وٝ ٔٙب١ِبت وبـ ٚق٘ؽٌی ؼـ ٍ٘في
 ٞب ٠جبـتٙؽ اق: اوت. ایٗ ٘ٝفیٝ

 3ی سرریستئور

ِاٛـت ٔثجات یاب     وٙؽ وٝ ٔیىفٚویىتٓ وبـ ثف ٔیىفٚویىتٓ ق٘ؽٌی ثٝ ٔییه ٔؽَ وفـیك ففْ 
ؼٞاؽ ثاب آ٘ساٝ ؼـ     ؼـ ٔطیٗ وبـ ـظ ٔی آ٘سٝوٝ ثیٗ  ؼاـؼ یٍٔ٘في ثیبٖ  ٗیا ٔٙفی اثفٌؿاـ اوت.

افتؽ تٍبثٝ ٚخٛؼ ؼاـؼ. ثفای ٔثبَ، ـٔبیت یب ٌبؼٔب٘ی ؼـ یاه ثػاً    غبـج اق آٖ ٔطیٗ اتفبق ٔی
ٞبی ؼیٍف ق٘ؽٌی اق لجیُ غب٘ٛاؼٜ، اٚلبت ففاغت، اختٕبٞ، ولأتی، ٝ اق ق٘ؽٌی ٕٔىٗ اوت ثف ؼأٙ

پؿیفی ؼـ ٔطیٗ وابـ   ٌؽٜ اق ایٗ تئٛـی اق ا١٘ٙبف ٔجبضث ٔبِی ٚ ... اثفٌؿاـ ثبٌؽ. تطمیمبت ٔٙج١ث
ق٘ؽٌی ؼـ  -ٞبی وبـ وبقؼ تب ثٝ اؼغبْ ٚ ٕٞپٌٛب٘ی ٔىئِٛیت وٙٙؽ. قیفا اففاؼ ـا لبؼـ ٔی ضٕبیت ٔی

ثپفؼاق٘ؽ وٝ ایٗ أف غٛؼ وفـیك ٔثجت ـا ؼـ پی ؼاٌاتٝ ٚ ثاٝ افافاؼ ؼـ ؼواتیبثی ثاٝ      قٔبٖ ٚ ٔىبٖ 
 .(Swarnalatha, 2017, p. 21)وٙؽ  ٔیتٛاقٖ ثیٗ وبـ ٚ ق٘ؽٌی وٕه 

 4ی جبراىتئور

آ٘سٝ » ؼاـؼ یٔ. ایٗ ٔؽَ ثیبٖ پفؼاقؼ ٔیغیف اق وبـ( ) یق٘ؽٌٔؽَ خجفاٖ ثٝ ـٚاثٗ ثیٗ ضٛقٜ وبـ ٚ 
وٕجٛؼ ثبٌؽ ٕٔىٗ اوت ؼـ ؼأٙٝ ؼیٍفی  - اق٘ٝف غٛاوتٝ یب ـٔبیت - ٕٔىٗ اوت ؼـ یه ؼأٙٝ

ٚویّٝ ِؿت ثفؼٖ اق ٍٔابـوت ف١ابَ ؼـ ق٘اؽٌی     . ثفای ٔثبَ، ٌػّی ٕٔىٗ اوت ثٝ«ایدبؼ ٌٛؼ
 .(Swarnalatha, 2017, p. 22) ؽیٕ٘باي ثف ٠ؽْ ـٔبیت ٌغّی غٛؼ غّجٝ  اختٕب٠ی

                                                                                                                                        
1. Human Resource Development 

2. Role Stress 

3. Spillover Theory 

4. Compensation Theory 
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 1بندی ی تقسینتئور

ثٙؽی ایٗ اوت وٝ ٜٚبیف ٞف ضٛقٜ ٔىتمُ اوت. ثٙبثفایٗ، ایٗ تئٛـی ؼـ  ٔففٚٔبت ٘ٝفیٝ تمىیٓ
وٝ ٔطیٗ وبـ ٚ ق٘ؽٌی یه ففؼ ثاف ؼیٍافی    وٙؽ ٔی٘مٙٝ ٔمبثُ تئٛـی وفـیك لفاـ ؼاـؼ ٚ ففْ 

 .(Swarnalatha, 2017, p. 23) وٙٙؽ ِٛـت خؽاٌب٘ٝ ٠ُٕ ٔی ٘ؽاـؼ ٚ ٞفوؽاْ ثٝ فیتأث

 2ای ی وسیلهتئور

ای ثفای تىٟیُ ؼـ ثٝ ؼوت آٚـؼٖ  ٞب ؼـ یه ٔطیٗ ٚویّٝ وٙؽ وٝ ف١بِیت ایٗ تئٛـی پیٍٟٙبؼ ٔی
پفؼاقؼ تب ٞكیٙٝ غفیاؽ   ی ـا ثٝ وبـ ٔیزیكی ؼـ ٔطیٗ ؼیٍف اوت. ثفای ٔثبَ ففؼی وب٠بت ٘ٛلا٘

 .(Swarnalatha, 2017, p. 23) اي ففاٞٓ آٚـؼ ثفای ثٟجٛؼ ق٘ؽٌی غب٘ٛاؼٌی ـا یه ٔبٌیٗ

 3ی تعبرضتئور

ٌاؽٜ    ، ٔٛخت ؼٌٛاـی ؼـ ا٘تػبةٞب ضٛقٜؼاـؼ وٝ وٙٛش ثبلای تمبٔب ؼـ ٕٞٝ  ایٗ تئٛـی ثیبٖ ٔی
ی وبـ ٚ ق٘ؽٌی ثاب یىاؽیٍف   ٞبٗ یٔطؽ. ثفای ٔثبَ، ثٝ ؼِیُ آ٘ىٝ وٙ ت١بـٔبتی ـا ایدبؼ ٔی ث١ٕبًٚ 

ٞبی غٛؼ ـا ؼاـ٘ؽ، ـٔبیت ؼـ یه ٔطیٗ ٔىاتّكْ   ٘بوبقٌبـ ٞىتٙؽ ٚ ٞفوؽاْ ٞٙدبـٞب ٚ ٘یبقٔٙؽی
 .(Swarnalatha, 2017, pp. 23-24) فؽاوبـی ؼـ ٔطیٗ ؼیٍف اوت

ق٘اؽٌی   -ٞبی خؽیاؽی ؼـ غّاَٛ تاٛاقٖ واب ـ    ٞبی اغیف ٍ٘في ثیٗ ٚ ؼـ ٘ی وبَ  ایٗ ؼـ
ؼا٘ىتٙؽ ثٝ وٕت تطمیك ٚ  ٞبی ٔٙفی وٝ وبـ ٚ ق٘ؽٌی ـا ٔػُ یىؽیٍف ٔی ٌؽٜ ٚ اق ؼیؽٌبٜ ایدبؼ

ُ ا٘تمبَ پیؽاوفؼٜ ٚ ؼإٍ٘ٙؽاٖ ـا ثٝ  «4ت١بٔلات ٔثجت»تفطُ ؼـ  -ؼـ ٔبٞیات تاٛاقٖ واب ـ   تأٔا
  .(Rantanen, Kinnunen, Mauno, & Tillemann, 2011, p. 28) اوتق٘ؽٌی ٚاؼاٌتٝ 

تٛاٖ ثٝ ٔٛاـؼ ؾیُ اٌابـٜ   ا٘ؽ ٔی ٞبی ١ٔبِف ٌؽٜ ٞبیی وٝ ٔٙدف ثٝ ایدبؼ ٍ٘في اقخّٕٝ ٘ٝفیٝ
 وفؼ:

 5ی هویت اجتوبعیتئور

ؼـقٔیٙاٝ ـٚاٍ٘ٙبوای ٔٛٔاٛٞ     تٛوا١ٝ یبفات،   6تٛوٗ تبخفُ ٚ تف٘ف 1979وبَ ایٗ تئٛـی وٝ ؼـ 
واٝ   ؼاـؼ یٔا ق٘ؽٌی ثىیبـ تابقٜ اوات ٚ ثیابٖ     -أب وبـثفؼ آٖ ؼـ ضٛقٜ تٛاقٖ وبـ ؛خؽیؽی ٘یىت

ٌٛؼ اففاؼ ثف اوبن وٙص ّٔی، غاب٘ٛاؼٌی ٚ ٌػّای غاٛؼ     ٞبی اختٕب٠ی ٔتفبٚت ثب٠ث ٔی قٔیٙٝ
 .وٙٙؽفىف، اضىبن ٚ ٠ُٕ 

                                                                                                                                        
1. Segmentation Theory 

2. Instrumental Theory 

3. Conflict Theory 

4. Positive Intraction 

5. Social Identity Theory 

6. Tajfel & Turner 
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وٙص فافؼی( ٚ ـفتابـ   ) یغٛؼپٙؽاـٞٛیت اختٕب٠ی یه ؼٚـٕ٘بی ٘ٝفی اق ـٚاثٗ ثیٗ  تئٛـی
ٌفٚٞی )وبـ، غب٘ٛاؼٜ، خب١ٔٝ ٚ ؼٚوتبٖ( اوت. ایؽٜ اِٚیٝ ایٗ تئٛـی ایٗ اوت وٝ ٘جمٝ اختٕاب٠ی  

 ,Swarnalatha)اوات  ٌاؽٜ ٚی اثفٌاؿاـ    ٞابی ت١فیاف   وٝ ففؼ ؼـ آٖ لفاـ ؼاـؼ ثف ـٚی ٚیمٌی

2017, pp. 26-27) . 

 1زندگی -هویت تودرتو درزهینه توازى کبر

ٌؽٜ ؼـ یىؽیٍف ٞىتٙؽ ٚ ؼاـای وٙٛش وفبـي ثابلا ٚ   ٍٔػّی وٝ تٛؼـتٛ یب خبوبقی ٞبی ٞٛیت
ٞٛیت ففؼی )ٞٛیتی وٝ فافؼ ثاب غاٛؼ ضٕاُ      .(Ashforth & johnson, 2001) پبییٗ ٞىتٙؽ

. ٞٛیت فافؼی  وٙؽ ٔیففؼ اٚوت اٌبـٜ  ٞبی ٔٙطّفثٝ ( ثٝ ؼاٍ٘ی وٝ ٍٔتك ٌؽٜ اق ٚیمٌیوٙؽ ٔی
ٞابی   ٔفاتت ٞٛیت تفیٗ وٙص ٞٛیت ؼـ ٘فؼثبٖ وّىّٝ وٝ تطت ٞف ٌفایٙی زٍٍٕیف اوت پبییٗ

 .(Swarnalatha, 2017, p. 27) اوتتٛؼـتٛ 
 :(2)ِٛـت ٌىُ  ایٗ ٞٛیت ؼـ تٙٝیٕبت وبـی ثٝ

 کبری تنظیوبت در تودرتو هویت .2 شکل

 :اوت 3ِٛـت ٌىُ  ٚ ؼـ تٙٝیٕبت غیفوبـی ٘یك ثٝ

 
 غیرکبری تنظیوبت در تودرتو هویت .3 شکل

 2زندگی -عرضی درزهینه توازى کبر تیهو

ٞبی ٠فٔای ثاٝ    وٝ ٞٛیت ی اختٕب٠ی ـوٕی ٔفتجٗ ٞىتٙؽ، ؼـضبِیٞب ٘جمٝٞبی تٛؼـتٛ ثب  ٞٛیت
 تٛا٘ٙؽ ـوٕی یب غیفـوٕی ثبٌٙؽ. ٌٛ٘ؽ وٝ ٔی ٞبیی پیٛوت ٔی ٘جمٝ

                                                                                                                                        
1. Nested identities in work-life balance context 

2. Cross-cutting identities in work-life balance context 

 هویت فردی

Personal Id 

 شغلی

Job 

 گروه کاری

Workgroup 

 بخش 

Department 

 قسمت

Division 

 سازمان

Organization 

 هویت فردی

Personal Id 

 خانواده

Family 

 بستگان

Relatives 

 گروه های علاقه منذی 

Intrest Groups 

 اجتماع و دوستان

Community & 
Friends 
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. ٔؽیفی ـا ؼـ ٘ٝف ثٍیفیؽ وٝ ثب ٜٚبیف وٙیٓثب یه ٔثبَ ثیبٖ  ٓیتٛا٘ ی٠ٔفٔی ـا  ٞبی ٞٛیت
وبـی وفـیك ٌؽٜ اوت. ثٙابثفایٗ قٔابٖ وابفی ثافای اغتّابَ ؼاؼٖ ثاٝ ٌافیه ق٘اؽٌی ٚ یاب          

ی ؼیٍف ؼـ ٔطیٗ وابـ تفىافات   یٚ اق وٛا٘ؽیٍؽ  اي ٔی وبـی ٔىبئُ٘ؽاـؼ. ؼـ غب٘ٝ ثٝ  اي غب٘ٛاؼٜ
ٞابی   یٗ ٔٛل١یت واٝ ٞٛیات  ٚی اق ٜٚبیف وبـی ٌفیكاٖ اوت ٚ ٞٛیت غب٘ٛاؼٜ غبِت اوت. ؼـ ا

ٝ واؽاْ اق   وٙٙاؽ ٞایر ٔكیتای ثافای ٞایر      ٔت١بـْ زٙؽٌب٘ٝ ٕ٘ٛؼ پیؽا ٔای  ٘اؽاـؼ  ٚخاٛؼ   ٞاب  ؼأٙا
(Swarnalatha, 2017, pp. 27-28) . 

 

 

 عرضی هبی هویت و تودرتو هبی هویت .4 شکل

 1تئوری هرزی

غاب٘ٛاؼٜ ثاٛؼٜ ٚ زٍاٍٛ٘ی ٔاؽیفیت ٚ      ایٗ تئٛـی ٍ٘في خؽیؽی ثٝ ٔجبضث تٛاقٖ وبـ ٚ ق٘ؽٌی/
ٔؿاوفٜ اففاؼ ؼـ ؼایفٜ ٔطیٗ وبـ ٚ غب٘ٛاؼٜ ٚ ؼـ ٔفق ثیٗ ایاٗ ؼٚ ـا ثافای ـوایؽٖ ثاٝ تاٛاقٖ ثاٝ       

ی ق٘اؽٌی وابـی ٚ   ٞب وبٔب٘ٝؼاـؼ وٝ  ٚی ثیبٖ ٔی .(Campbell Clark, 2000) وٍؽ تّٛیف ٔی
ٖ ا٘ؽ ٚ اففاؼ اغّت ؼـ ضبَ ٔؽیفیت  پیٛوتٝ ٞٓ غیفوبـی اق یىؽیٍف ٔتفبٚت أب ثٝ ٝ  وافؼ ی اق ا ؼـخا

ٚ تٛواٗ ٔطایٗ ٌاىُ     ؼٞٙاؽ  یٔاؼغبْ ثیٗ ٔفقٞبی ٞف ؼأٙٝ ٞىتٙؽ. اففاؼ ٔطیٍٙبٖ ـا ٌىُ 
یٗ وفؼٖ ٚ ت١ییٗ ٌؽٖ تٛوٗ ٔطایٗ وابـ ٚ ق٘اؽٌی    ٌیف٘ؽ ٚ ایٗ أف ت١بـْ قیبؼی ـا ؼـ ت١ی ٔی

 .(Swarnalatha, 2017, p. 29)وٙؽ  ایدبؼ ٔی

                                                                                                                                        
1. Border theory 

 ی تٛؼـتٛٞبتیٞٛ

 ی ٠فٔیٞبتیٞٛ
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 هدل کلارک .5 شکل

 أااب ٔتفاابٚت یىااؽیٍف اق غیفواابـی ٚ واابـی ق٘ااؽٌی یٞااب واابٔب٘ٝثااف ٘جااك ایااٗ ٘ٝفیااٝ، 
ْ  اق یا ؼـخٝ وفؼٖ ٔؽیفیت ضبَ ؼـ اغّت اففاؼ ٚ ا٘ؽ پیٛوتٝ ٞٓ ثٝ ٗ  اؼغاب ٝ  ٞاف  ٔفقٞابی  ثای  ؼأٙا

ٝ  ٔٙفیٞبی  ؼیؽٌبٜ اق اغیف ٞبی وبَ ٘ی ؼـ .(Swarnalatha, 2017, p. 29) ٞىتٙؽ  ٚ واب ـ وا
ُ  ٚ تطمیاك  ثٝ وإت  ؼا٘ىتٙؽ، ٔی یىؽیٍف ٔػُ ـا ق٘ؽٌی َ  «ٔثجات  ت١ابٔلات » ؼـ تفطا  ا٘تماب

 ٞب ثاف  ؼیؽٌبٜ ایٗ ؼـ ٚاؼاٌتٝ اوت. ق٘ؽٌی -وبـ تٛاقٖ ٔبٞیت ؼـتأُٔ  ثٝ ـا ؼإٍ٘ٙؽاٖ ٚ پیؽاوفؼٜ
 اوت. ٌؽٜ تأویؽ تٛاقٖ ایٗ ثٝ ؼوتیبثی ؼـ وبقٔبٖ ٚ ففؼ ثیٗ ٍٔبـوت

 ابعاد و فاکتورهای هورد بررسی در هنابغ هطالعه شده

ٞ    ،2ٚ ثیٛتُ 1ٌؽٜ تٛوٗ ٌفیٟٙبٚن ثف اوبن ٔؽَ اـائٝ ثاب ٠جابـت    ٔفبٞیٓ ٔفتجٗ ثاب ایاٗ ٔٛٔاٛ
ٌؽ وٝ ٌبُٔ اث١بؼ ٔػتّفی اق ت١بـْ ٔب٘ٙاؽ ت١ابـْ    ثفـوی «ٚ ٌغّی غب٘ٛاؼٌی ت١بـْ ق٘ؽٌی»

                                                                                                                                        
1. Greenhaus 

2. Beutell 

 ق٘ؽٌی وبـ

٘بضیٝ 

 ٔفقی

٘فٛؾ ٠ٛٔٛٔبت 

ٔفثٖٛ ثٝ وبـ ؼـ 

 ثػً ق٘ؽٌی

٘فٛؾ ٠ٛٔٛٔبت ٔفثٖٛ 

 ثٝ ق٘ؽٌی ؼـ ضٛقٜ وبـ
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ْ  ٚ 2فٍاب ـ ثاف  ٔجتٙای  ت١بـْ ،1قٔبٖ ثف پبیٝ  & Greenhaus)اوات   3ـفتاب ـ ثاف  ٔجتٙای  ت١ابـ

Beutell, 1985)ٗثف وٝ غبِی ٘مً ٞف وٝ ثٛؼ ایٗ ثف ففْ ٔؽَ . ؼـ ای  ٖ ٖ   قٔاب  ؼـٌیاف ٌاؽ
 ؼیٍف ٞبی ٘مً یه ٘مً ثب ثیٗ ـا ت١بـٔیتٛا٘ؽ  ٔی ٌؿاـؼ، ٔی فیتأث ٘مً ؼـ ـفتبـ یب ٚ فٍبـ ففؼ،
 ٘ماً،  یه ثٝ ٌؽٜ ؼاؼٜ اغتّبَ قٔبٖ وٝؼٞؽ  ٔی ـظ ٍٞٙبٔی «قٔب٘ی ت١بـْ» .وٙؽ ایدبؼ اففاؼ
ٍٞٙابٔی   «فٍاب ـ ثف ٔجتٙی ت١بـْ» .وبقؼ یٔؼیٍف ـا ثب ؼٌٛاـی ٔٛاخٝ  ٘مً ؼـٞب  غٛاوتٝ ا٘دبْ

 ؼیٍاف  ٞابی  ٘مًؼـ  ففؼ ٠ّٕىفؼ ثف ٘مً یه ؼـ ؽٌؽٜیتِٛ ٌٙبغتی فٍبـٞبی ـٚاٖ ٚخٛؼ ؼاـؼ وٝ
ٝ  غبِی ـفتبـٞبی وٝ افتؽ ٔی اتفبق ٍٞٙبٔی «ـفتبـ ثف ٔجتٙی ت١بـْ». ٌؿاـؼ یٔ فیتأث  یاه  ؼـ وا

 ً ً  ؼـ ـفتابـی  ا٘تٝابـات  ثاب  ٞىاتٙؽ ٔاؤثف   ٘ما  & Poulose ) ٔتٙبوات ٘یىات   ؼیٍافی  ٘ما

Sudarsan, 2014 ). 
واٝ   وفؼ٘ؽایٗ ٔٛٔٛٞ اوتفبؼٜ  ٍ٘بٖ ؼاؼٖ ثفای ٔػتّف ٔمیبن پٙح اق 4ٚ ٕٞىبـاً٘ ولاـن

ـفتابـ ٌاٟفٚ٘ؽی    ٚ غاب٘ٛاؼٜ  ٠ّٕىافؼ  غب٘اٝ،  اق ـٔابیت  اق وبـ، ـٔبیت ٘مً، ٠جبـتٙؽ اق: ت١بـْ
 ٚخٛؼ ق٘ؽٌی/ وبـ تٛاقٖ اق ث١ؽ وٝ (،2001) ٍفیف ٘ٝف . ٘جك(Clarke & Koch, 2004) وبـٔٙؽ

 ق٘اؽٌی  ٞابی  اـتمبؼٞٙاؽٜ  ٚ واب ـ ؼـ ٌػّای  ق٘اؽٌی  تؽاغُ ٌػّی، ق٘ؽٌی وبـ ؼـ تؽاغُ ؼاـؼ،
ٝ  ی١ٙای  ،5قٔبٖ: اوت ٌؽٜ تٍىیُ ثػً زٟبـ اق ایٗ ٔفْٟٛ. ٌػّی ٚ وبـی ٗ  ٔمبیىا  ـ ثای  ٔماؽا

 ٚ واب ـ ؼـ ففؼ ـفتبـ ؛ؼیٍفٞبی  ف١بِیتٌؽٜ ثٝ  تػّیُ ؼاؼٜ قٔبٖ ٚ وبـ ٔطُ ؼـ ٌؽٜ ِفف قٔبٖ
ٖ  ٚ ٔفتجٗ ٔطؽٚؼ ٔٙجٟ یه ا٘فلی ٚ 7٘مً ؼـٚ٘ی ٔٙبق٠ٝ ٔٙجٟ تًٙ ؛6ٌػّی ق٘ؽٌی  8ثب وبـوٙاب
 .(Fisher , 2001) غیفوبـ ثب ٔفتجٗ اٞؽاف یب ٚ وبـ ا٘دبْ ثفای

ٖ  ٞبی وٙٙؽٜ ت١ییٗ غَّٛ ؼـ ای ٔٙب١ِٝ ٖ  ق٘اؽٌی  -واب ـ تاٛاق  ٞابی  ٌافوت  ؼـ وبـٔٙاؽ  ق٘اب
 ٚ ٞاب  زبًِ ثب وٝ پفؼاقؼ ٔی فبوتٛـٞبیی تجییٗ ثٝ وٝ اوت ٌففتٝ ِٛـت ٞٙؽ ؼـ ا٘لا٠بت بٚـیفٙ

ٖ  ای ضففٝ ٚ ٌػّی ق٘ؽٌی ٞبی اـتمبؼٞٙؽٜ ً  قٖ وبـٔٙاؽا  فٙابٚـی  ِا١ٙت  ٔػتّاف  ٞابی  ثػا
ً  ٌافٜٚ  پاٙح  ٌففتٝ ِٛـت تطمیمبت پبیٝ ثف. ٔفتجٗ اوت ٞٙؽ ؼـ ا٘لا٠بت ٝ  ٞابی  زابِ  ای، ضففا

 ٌػّای  ٞبی اـتمبؼٞٙؽٜ ٚ ضففٝ ٞبی اـتمبؼٞٙؽٜ اختٕب٠ی، ٞبی ـوب٘ٝ ؼغبِت ٌػّی،ٞبی  زبًِ
ٝ  ٌیفی ا٘ؽاقٜ ثفای ٔمیبن ایٗ، ثف ٠لاٜٚ .ٌؽ٘ؽ ثٙؽی ؼوتٝ ٖ  ث١اؽ  وا  ی١ٙای  وابـی  ق٘اؽٌی  تاٛاق

                                                                                                                                        
1. Time based conflict 

2. Strain based conflict 

3. Behavior based conflict 

4. Clarke M, Koch L, Hill E 

5. Time 

6. Individual’s behavior at work and in personal life 

7. Strain being a source of inter role conflict 

8. Energy being a limited resource and relevant for employees. 
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 ٘یك 3ٌػّی ق٘ؽٌی/ وبـ ثٟجٛؼ ٚ 2وبـ ثب ٌػّی ق٘ؽٌی تؽاغُ ،1ٌػّی ق٘ؽٌی ثب وبـی ٔؽاغّٝ
 .(Bharathi & Mala, 2016)اوت  ٌؽٜ ٌٙدب٘ؽٜ ٘یك

ً  ٚ ثٝ لّٓ 2002تطمیك ؼیٍفی ؼـ وبَ  ثاٝ ثفـوای ـاثٙاٝ ثایٗ      4ٌفیٗ ٞبٚن ٚ ٕٞىابـا٘
 ای پفؼاغتٝ اوت. غب٘ٛاؼٜ ٚ ویفیت ق٘ؽٌی ؼـ ثیٗ ضىبثؽاـاٖ ضففٝ -تٛاقٖ وبـ

 ـ  وٝ ث١ؽ تٛاقٖ وبـ ٚ غب٘ٛاؼٜ ؼـ ایٗ تطمیك ٔاٛـؼ  ٌففتاٝ اوات. تاٛاقٖ قٔاب٘ی      ثفـوای لافا
)اغتّبَ قٔبٖ ٔىبٚی ثٝ وبـ ٚ غب٘ٛاؼٜ(، تٛاقٖ ؼـ ٔیكاٖ ؼـٌیف ٌؽٖ )ؼـٌیف ٌاؽٖ یىىابٖ ؼـ   

 ,Greenhaus) وبـی ٚ غب٘ٛاؼٌی( ٚ تٛاقٖ ـٔبیت )ـٔابیت یىىابٖ اق وابـ ٚ غاب٘ٛاؼٜ(     ٔىبئُ

Collin, & Shaw, 2003). 
ثٝ ثفـوای ٍ٘افي وبـوٙابٖ یاه ٌافوت       6٘بٔٝ غٛؼ ثٝ وفپفوتی ولاـن بٖؼـ پبی 5فیٛ٘ب ِی

. ٘تبیح ایٗ ٔٙب١ِٝ ٍ٘ابٖ ؼاؼ، ِافف تٙجیاك یابفتٗ     پفؼاقؼ ٔیق٘ؽٌی  -اوتفاِیبیی ثٝ ٔٛٔٛٞ وبـ
ثبیىات ؼـ خٟات ا٘تمابَ ففٞٙاً      ق٘ؽٌی وبفی ٘یىت ٚ ٔای  -وبقٔبٖ ثب الؽأبت ٚ اثتىبـات وبـ

ٝ »وبقٔب٘ی غٛؼ ثٝ   ,Lee & Clarke)  ٘یاك الاؽاْ ٕ٘بیاؽ    7«غاب٘ٛاؼٌی ٚال١ای   وبقٔبٖ ؼٚواتب٘

2002). 
 ٞاؽف  ثاب  ٚ خٙاٛثی  ففیمبیآ ؼـ ٚالٟ زٙؽّٔیتی ٌفوت یه وبـوٙبٖ ثیٗ ؼـ ویفی یا ٔٙب١ِٝ

ٝ  ٌابق  ٚ ٘فات  ضٛقٜ ؼـ ٌفوت یه وبـٔٙؽاٖ وٝ ٘ىتٝ ایٗ وٍف  ـا ق٘اؽٌی  ٚ واب ـ پؽیاؽٜ  زٍٛ٘ا
ٝ  آیاؽ  ثفٔی ٌٛ٘ٝ ایٗ تطمیك ایٗ اق. اوتِٛـت ٌففتٝ  وٙٙؽ، ٔی تدفثٝ ٚ ت١فیف ٖ  وا -واب ـ تاٛاق
ْ  ٚ وٙاؽ  ٔای  تغییف قٔبٖ ٘ی ؼـ وٝ اوت ٌػّی ٔٛٔٛٞ یه ق٘ؽٌی ٖ  اِاّی  ت١ابـ ٝ  ٔفثاٛ  ثا

ُ  ؼـ پیسیاؽٜ ٔىابئُ   اق ٘بٌی ثبإٞیت ت١بـْ ثیٍتفیٗ .اوت ٘مً اقضؽ ثیً پؿیفي  واب ـ ٔطا
ً  ٚ ٔىئِٛیت ٚ ٞب ٘مً ـٞجفی، فٙی، ٞبی ٌبیىتٍی ٘ٝبـت، تغییف، ٔؽیفیت ٌبُٔ . اوات  ففٞٙا

 & DE Villiers)اوت ٌؽٜ پیٍٟٙبؼ تٛاقٖ ثفای ایدبؼ ففؼی ٞبی ٟٔبـت تٛو١ٝ ـاوتب ٕٞیٗ ؼـ

Kotze, 2003) . 
ٔٙٝٛـ ؼـیبفات ٔاؽـن وبـٌٙبوای اـٌاؽ ؼـ ؼاٍ٘اٍبٜ       یه پفٚلٜ تطمیمبتی ثٝ 2008ؼـ وبَ 

اؼـان وبـوٙابٖ اق   ا٘دبْ پاؿیففت واٝ ثاٝ ثفـوای     9٘یٛقیّٙؽ ثٝ وفپفوتی وفیه ثفت 8وٙتفثفی
                                                                                                                                        
1. (WIPL) 

2. (PLIW) 

3. (WPLE) 

4. Jeffrey H. Greenhaus,a,* Karen M. Collins,b and Jason D. Shaw 

5. Fiona Lee 

6. Valerie Clarke 

7. Truly family-friendly organization 

8. Canterbury 

9. Dr. Chris Burt ( christopher.burt@canterbury.ac.nz) 
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ُ  ٞبیٍبٖ ٚ اوتفبؼٜ ٔاٛـؼ٘ٝف اق ایاٗ    ق٘ؽٌی ؼـ ٌفوت -وبـ 1یٞب اثتىبـ ٠ُٕتؽاـن   اثتىابـ ٠ٕا
ٌافوت ضىابثؽاـی ؼـ    4٘فاف اق وبـٔٙاؽاٖ ٔطبواجبتی ؼـ     77ٌؽٜ اق  . ٘تبیح ٌفؼآٚـیپفؼاغت یٔ

ایاٗ اؼـاوابت وبـوٙابٖ     فیتاأث واٝ   وافؼ ٞابی آٔابـی ٍٔاػُ     ٚتطّیُ . تدكیٌٝؽ٘یٛقیّٙؽ اغؿ 
ی ؼـ ـٔبیت ٌغّی، ت١ٟؽات وبقٔب٘ی، اوتفن ٌاغّی، لّاؽ تافن وابقٔبٖ، ت١بـٔابت      ٘ٛـوّ ثٝ

 .(Branch & Burt, 2008)  وٙؽ ٔیغب٘ٛاؼٜ ٕ٘ٛؼ پیؽا  -وبـ ٚ ت١بـٔبت وبـ -غب٘ٛاؼٜ
ٔٙٝاٛـ فٟآ    ثٝ 2وٛیًٙ ًٚٚ٘ ٚ وٛ ای اوتٍبفی تٛوٗ وًٙ ٔٙب١ِٝ ؼـ ًٞٙ 2009ؼـ وبَ 

ٚ « ٍٔابٞؽات ٠ٕیاك  »ا٘دبْ پؿیففت ٚ ؼـ  «ق٘ؽٌی -تٛاقٖ وبـ»اؼـان وبـوٙبٖ ٞتُ ؼـ ٔجبضث 
٘فاف اق   230اوتفبؼٜ لفاـ ٌففت،  ٞب ٔٛـؼ ٔٙٝٛـ ٌفؼآٚـی ؼاؼٜ وٝ ثٝ «ٞبی غٛؼاخفایی پفوٍٙبٔٝ»

 Aٌفیاؽ   ٞبی ٞتُ)ثبلا ثب ت١ففٝ  ٞبی ٞتُٚلت ؼـ  ِٛـت تٕبْ وًٙ وٝ ثٝ وبـوٙبٖ ٞتُ ؼـ ًٞٙ
 ٚB) ُثفـوای لافاـ ٌففات ٚ اق ٔدٕاٛٞ ٞفات       وفؼ٘اؽ ٔاٛـؼ   ٞبی ثب ٌفیؽ ٔتٛوٗ وبـ ٔی ٚ ٞت

ضٕبیات ٔطاُ    قٔبٖ وبفی غبـج اق وابـ، فبوتٛـ )، پٙح لفاـٌففتٝٚتطّیُ  فبوتٛـی وٝ ٔٛـؼ تدكیٝ
ٚفبؼاـی ثٝ وبـ، ثف٘بٔٝ وبـی ١ٙٔٙف(، ثٝ تفتیت اِٚٛیت تٛا٘ىتٙؽ ؼـ ، «ق٘ؽٌی -تٛاقٖ وبـ»وبـ اق 

 . (Chak-keung Wong & Ko, 2009) ٚالٟ ٌٛ٘ؽ ٔؤثف« ق٘ؽٌی -تٛاقٖ وبـ»اؼـان وّی اق 
ٞابی ثبإٞیات تاٛاقٖ     ٠ٙٛاٖ غفٚخی ؼـ تطمیمی اق ٔٛاـؼ قیف ثٝ 2010ؼـ وبَ  3ٞبؼٖ ٚ ٞیؽٜ

 :ثفؼ ٔیق٘ؽٌی ٘بْ  -وبـ
ثاٝ  ٠ّٕىافؼ ) ـٔبیت اق ق٘ؽٌی ٚ ـفبٜ، ـٔبیت ٌغّی، ـٔبیت اق وبــاٞٝ ٌغّی، غٛؼاـقیابثی  

ٝ   -وٙٙؽٌب٘ی وٝ وٙٛش ثبلاتفی اق تٛاقٖ واب ـ ایٗ ٔفْٟٛ وٝ ٌفوت ٝ   ق٘اؽٌی ـا ؼاٌات ٘اٛـ   ا٘اؽ ثا
 ا٘ؽ( ٚ ولأت ـٚا٘ی. ؼٜوفثبإٞیتی ٠ّٕىفؼ غٛؼ ـا ثبلاتف اـقیبثی 

ٚ ؼـ  وافؼٜ ثٙاؽی   ق٘ؽٌی ـا ثٝ ؼٚ ثػً وبغتبـی ٚ ففٍٞٙی تمىیٓ -وبـ 4ثتىبـاتؼـ اؼأٝ، ا
ٞبی ٔٙبثٟ ا٘ىب٘ی ٘بْ ثافؼٜ اوات. ٕٞسٙایٗ     پؿیف ٌغُ ٚ ـٚیٝ ثػً وبغتبـی اق ٘فاضی ا١٘ٙبف

 اوت. وفؼٜضٕبیت وفپفوتبٖ ٚ خٛوبقٔب٘ی ـا خكٚ فبوتٛـٞبی ففٍٞٙی لّٕؽاؼ 
ـْ ٚ ٔٙبثٟ ثب أىب٘بت وػٗ ثٝ ٔیبٖ ـفتٝ اوت ٚ ایٙىاٝ  ؼـ ایٗ تطمیك اق اـتجبٖ تمبٔب ثب ت١ب

٘اٛـ ثابإٞیتی ثاب     ثٝ« وبـ -تىٟیُ غب٘ٛاؼٜ»ٚ « غب٘ٛاؼٜ -تىٟیُ وبـ»، «غب٘ٛاؼٜ -ت١بـْ وبـ»
 .(Haddon & Hede, 2010) ق٘ؽٌی ؼـ اـتجبٖ اوت -تٛاقٖ وبـ

قای ٌاغّی، ٔٙابثٟ    ثٝ ثفـوی ـاثٙٝ ثیٗ ٠ٛأُ اوتفن 2010ؼـ وبَ  5زیبً٘، ثفذ ٚ وٛاً٘

                                                                                                                                        
1. Initiative 

2. Chak-keung Wong & Ko 

3. Barbara Haddon & Andrew Hede 

4. Initiative 

5. Chiang & Birtch & Kwong Kwan 
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ٞاب اق وبـوٙابٖ ِا١ٙت غاؿایی ؼـ ٞتاُ ٚ ویتفیٙاً        پفؼاق٘اؽ. ؼاؼٜ  ٔمبثّٝ ٚ اوتفن ٌاغّی ٔای  
وٙؽ وٝ ثبلاتفیٗ وٙص اوتفن ٌغّی قٔاب٘ی اوات واٝ     ٔی ؽییتأٚ ایٗ ففٔیٝ ـا  ٌؽٜ  آٚـی خٕٟ

 ,Chiang) ق٘اؽٌی پابییٗ ثبٌاؽ    -ی تاٛاقٖ واب ـ ٞاب ٝ یا ـٚتمبٔبی ٌغّی ٚ وٙتفَ ٌغّی قیبؼ ٚ 

Birtch, & Kwan, 2010). 
 ق٘ؽٌی -وبـ تٛاقٖ ثب ی ٔفتجٗٞبٝ یـٚی ثب ٞؽف ثفـوی ١ٔٚیت وٙٛ٘ی ا ـوبِٝ 2010ؼـ وبَ 

تاٛاقٖ  یی خٟت ؼوتیبثی ثاٝ  ٞبٝ یتِٛ وفؼٖؼـ وبقٔبٖ ٘فت ٚ ٌبق أبـات ٔتطؽٜ ٠فثی ٚ ففاٞٓ 
ٗ  اثاف  تطمیك ایٗ ثٟتف ؼـ ایٗ ضٛقٜ ٚ ـٔبیت ٌغّی ثبلاتف ٍ٘بٌتٝ ٌؽٜ اوت.  ٚ ثابق  وابـی  ٔطای

 ٔتطاؽٜ  ایابلات  ٌبق ٚ ٘فت وبقٔبٖ ؼـ ٌغّی ـٔبیت ثف ـا ق٘ؽٌی -وبـ تٛاقٖ ٚ ؼٚـوبـی ١ٙٔٙف،
 ثیٗ تّبؼفی ِٛـت ثٝ ٚ تٟیٝ غٛؼآٔٛق ٘بٔٝ پفوً یه ٔٙٝٛـ ثؽیٗ. ؼاؼ لفاـ وٙدً ٔٛـؼ ٠فثی
ٖ  ٘تابیح  .ٌاؽ  ٚـیآٌافؼ  ؼلت ثٝ ٞب ٚ ؼاؼٜ تٛقیٟ ٚلت تٕبْ وبـٔٙؽاٖ اق ٘ففی 195 ٕ٘ٛ٘ٝ یه  ٍ٘اب
ٖ  ٌاغّی  ـٔابیت  ثاب  ٔثجتای  ٚ ثبإٞیت ٘ٛـ ثٝ ق٘ؽٌی -وبـ تٛاقٖ ؼٞؽ، ٔی ٜ ٝ ثا . ؼاـؼ اـتجاب  ٠الاٚ

 .ؼاـؼ ٌاغّی  ـٔابیت  ثاب  ٔثجتای  ٕٞجىاتٍی  ١ٙٔٙاف  ٚ ثابق  وبـی ٔطیٗ یه ثٝ ٕٞفاٜ ؼٚـوبـی
ٖ  یاه  ؼـ ق٘اؽٌی  -وبـ تٛاقٖ ضٛقٜ ؼـ غٛة ـاٞىبـٞبیاـائٝ  إٞیت ٕٞسٙیٗ  ثٟجاٛؼ  ؼـ وابقٔب
ً  ٚ ٕٞىبـی وبـایی، افكایً وبـوٙبٖ، ـٔبیت  ـ ٚـی ثٟافٜ  افاكای  & ,Sumaiti) اوات  اثفٌاؿا

Rashed, 2010). 

ا٘دبْ اِٚیٗ وبــاٞٝ ٌاغّی  تطمیمی ثف ـٚی ق٘بٖ وبـآففیٗ پبوىتب٘ی وٝ لّؽ  2012ؼـ وبَ 
ٝ  ـا وبـآففیٙب٘ٝ غٛؼ ٌاىُ ٌففات ثاٝ    « ویفای »ِاٛـت   ؼاٌتٙؽ ا٘دبْ پؿیففت. ایٗ تطمیك وٝ ثا
وٙٙؽٌبٖ ؼاٌتٝ ثبٌٙؽ. ایٗ ٔٙب١ِٝ  تفی اق تدفثیبت ق٘ؽٜ ٍٔبـوت تب ؼـن ٠ٕیك وفؼٔطمك وٕه 

ب٘ٛاؼٜ ؼـ خٛا١ٔی ثب ٞبی آ٘بٖ ؼـ غ ٔتفبٚت ثف وبـ ق٘بٖ ٚ ٘مً ٔؤثفثب ٞؽف خىتدٛی فبوتٛـٞبی 
 ٌؽٜ اوت. ٔطیٗ ففٍٞٙی التّبؼی ٚ اختٕب٠ی غبِی ٔب٘ٙؽ پبوىتبٖ ا٘دبْ

ٞبی اٍ٘یكٌی ثفای ٌافٚٞ یاه ٌاغُ یاب تدابـت،       ٌبغُ بٖیؼـ ٔؼٞؽ وٝ  ٘تبیح ٍ٘بٖ ٔی
 ٞابی  ٔىائِٛیت ثب٠اث ایدابؼ    ٞب ٌغُ. ٞبوت آٖ تفیٗ ٟٔٓق٘ؽٌی یىی اق  -ؼوتیبثی ثٝ تٛاقٖ وبـ

، أاب وٕجاٛؼ قٔابٖ وابفی، ت١ّاجبت      ؼٞٙاؽ  یٔاختٕب٠ی ثفای ق٘بٖ ٌؽٜ ٚ ثٝ آ٘بٖ ضه اوتملاَ 
ٓ ٞبی غاب٘ٛاؼٌی   خٙىیتی، ٞٙدبـٞبی ففٍٞٙی ٚ اختٕب٠ی ٚ ثٝ ٕٞبٖ ٘ىجت ٔىئِٛیت ٗ  ٟٔا  تافی

ٝ  .ٌٛ٘ؽ ق٘ؽٌی ثب آٖ ـٚثفٚ ٔی -یی ٞىتٙؽ وٝ ق٘بٖ ؼـ ؼوتیبثی ثٝ تٛاقٖ وبـٞب زبًِ ـیاكی   ثف٘بٔا
یی ٞىتٙؽ وٝ ق٘بٖ ثفای ٔمبثّٝ ثب ٞب یاوتفاتم تفیٗ ٟٔٓؼٞی ٚ تفٛیٓ اغتیبـ  اوتفاتمیه، وبقٔبٖ

 .(Rehman & Roomi, 2012) ثف٘ؽ ٞب ثٟفٜ ٔی ایٗ ٠ؽْ تٛاقٖ اق آٖ
ٖ ( 2012) 1٘ٛـفب٘یٕب ٚ قاؼٜ ِبضت ٝ  ـا ٌػّای  ٚ وابـی  ق٘اؽٌی  ؼـ تاٛاق ٖ  ثا  اق یىای  ٠ٙاٛا

                                                                                                                                        
1. Fatima & A.Sahibzada 
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88  

ٗ  ؼـ. ا٘اؽ  ؼٜواف  ٔٙافش  وبـففٔاب  ٚ وبـٔٙؽ ثفای ٜٟٛـ ضبَ ؼـٞبی  زبًِ  ٔتغیفٞابی  تطمیاك  ایا
 اق یا . ٔد٠ٕٛٝاوت ٌؽٜ ثٙؽی ؼوتٝ ق٘ؽٌی ٚ وبـ تٛاقٖ ثب ٔفتجٗ فبوتٛـٞبی ٠ٙٛاٖ ثٝ ٌؽٜ ا٘تػبة

ٝ  ٔاٛـؼ  ؼِٚتای  ٚ غِّٛی یٞب ؼاٍٍ٘بٜ ؼـ ؼٞٙؽٜ پبوع 146 ُ  تدكیا ٝ  آٔابـی  ٚتطّیا  ٚ لفاـٌففتا
ٝ  «ٌغّی ٔٙبثٟ»ٚ  «ٕٞىبـ ضٕبیت» ،«ق٘ؽٌی ٌفیه ضٕبیت» وٝ ٌؽ ٍٔػُ  ٚ ٔثجات  ٘اٛ ـ ثا

 ٔٙفای  فیتاأث  «غیفّٔٙفب٘ٝ ا٘تمبؼات» وٝ ؼـضبِی ؛اوت اـتجبٖ ؼـ ق٘ؽٌی ٚ وبـ تٛاقٖ ثب ؼاـی ١ٔٙی
 .(Fatima & A.Sahibzada, 2012) ؼاـؼ ق٘ؽٌی ٚ وبـ تٛاقٖ ؼـ

اٚلابت ففاغات ٚ   » ،1«ـفابٜ »ٞبی ٔفتجٗ ٔب٘ٙاؽ   ق٘ؽٌی ٚ قٔیٙٝ -ـاثٙٝ ثیٗ تٛاقٖ وبـثفـوی 
ٞاب ٚ   ٚ ف١بِیات « ق٘اؽٌی  -تٛاقٖ وبـ»ؼاٍ٘دٛیبٖ ٘ىجت ثٝ ٔفْٟٛ « اـقیبثی اؼـاوبت»ٚ « تففیص

تٛخاٝ   ٠ٙٛاٖ اٞؽاف اِّی یه تطمیك ٔاٛـؼ  ، ثٝؼٞؽ ٔیٞب لفاـ  أىب٘بتی وٝ ؼاٍٍ٘بٜ ؼـ اغتیبـ آٖ
إِّّی ٚ تبیّٙؽی ؼـ  ٘ٛیىی ثیٗ پبوػٍٛ اق ثیٗ ؼاٍ٘دٛیبٖ ثف٘بٔٝ 65غَّٛ . ؼـ ایٗ لفاـ ٌففت

 ا٘تػبة ٌؽ٘ؽ. 2ؼاٍٍ٘بٞی ؼـ تبیّٙؽ اق 2013٘یٕىبَ ؼْٚ 
ؼٞؽ وٝ ٞف ؼٚ ٌفٜٚ اق ؼاٍ٘دٛیبٖ ٘ىجت ثٝ إٞیت تٛاقٖ وبـ ٚ ق٘اؽٌی آٌابٜ    ٘تبیح ٍ٘بٖ ٔی

ىتٙؽ. ٞفزٙاؽ ؼـ غّاَٛ ٘افق ٌؿـا٘اؽٖ اٚلابت      ٔٙٝٛـ ضفٛ ـفبٜ آٌبٜ ٞ آٖ ثٝ فیتأثٞىتٙؽ ٚ اق 
ٞبیی ٚخٛؼ ؼاـؼ. ؼـٞفضبَ آ٘بٖ لبؼـ ٞىتٙؽ تب تٛاقٖ ثایٗ   ففاغت ٚ تففیص ثیٗ ایٗ ؼٚ ٌفٜٚ تفبٚت

 .(Pookaiyaudom, 2015) تب ـفبٜ ـا اـتمب ؼٞٙؽ وٙٙؽوبـ ٚ ق٘ؽٌی غٛؼ ایدبؼ 
ق٘ؽٌی ؼـ ثیٗ پفوتبـاٖ ثیٕبـوتبٖ  -ثفـوی ٔٛاٟ٘ تٛاقٖ وبـثٝ  2015پمٍٚٞی ؼیٍف ؼـ وبَ 

ٔجتٙای ثاف   »ٞبی ف١ابَ ٚ   ق٘ؽٌی ٘یبقٔٙؽ اوتفاتمی -ثٟجٛؼ تٛاقٖ وبـ وٝوٙؽ  پفؼاقؼ ٚ ثیبٖ ٔی ٔی
ٞب ؼـ ایٗ قٔیٙٝ  . ففایٙؽٞبیی وٝ ثب ؼـیبفت ثبقغٛـؼ اق غٛؼ ٚ ؼـ ٘ٝف ٌففتٗ پیٍففتاوت 3«ٌٛاٞؽ

ؼا٘اؽ واٝ ثاب آٔاٛغتٗ      ق٘اؽٌی ـا ثیٍاتف ٔٛٔا٠ٛی ٔای     -تٛاقٖ واب ـ ٌٛؼ. ایٗ تطمیك، ٌفٚٞ ٔی
 یبثؽ. ففؼی ثٟجٛؼ ٔی ٞبی ٟٔبـت

ٞبی ففؼی ثٝ ایٗ  تٛا٘ٙؽ ثب آٔٛغتٗ اوتفاتمی ؼاـؼ وٝ پفوتبـاٖ ٔی ٘تبیح ایٗ پمًٚٞ ثیبٖ ٔی
 تب ثتٛا٘ٙاؽ ؼـ وابـ غاٛؼ ٔٛفاك     وٙٙؽ یٔٞب ـا ضٕبیت  ضه تٛاقٖ ٚ ـفبٜ ؼوت یبثٙؽ. ایٗ ؼاً٘ آٖ

ٞبی غاٛؼ ؼـ غابـج اق ثیٕبـواتبٖ ٘یاك ٌابؼی ٚ       ٚالٟ ٌٛ٘ؽ. ٕٞسٙیٗ ؼـ ایفبی ٘مً ٔؤثفثٛؼٜ ٚ 
 .(Mullen, 2015)ثبٌٙؽ ٍ٘بٖ ؼاٌتٝ 

ٖ  ٞبی وٙٙؽٜ ت١ییٗ غَّٛ ؼـ ای ٔٙب١ِٝ ٖ  ق٘اؽٌی  -واب ـ تاٛاق  ٞابی  ٌافوت  ؼـ وبـٔٙاؽ  ق٘اب
 ٚ ٞاب  زبًِ ثب وٝ پفؼاقؼ ٔی فبوتٛـٞبیی تجییٗ ثٝ وٝ اوت ٌففتٝ ِٛـت ٞٙؽ ؼـ ا٘لا٠بت بٚـیفٙ

ً  ؼـ وٝ ق٘ی وبـٔٙؽ 186 ای ضففٝ ٚ ٌػّی ق٘ؽٌی ٞبی اـتمبؼٞٙؽٜ  ِا١ٙت  ٔػتّاف  ٞابی  ثػا
                                                                                                                                        
1. Well being 

2. Chulalongkorn University 

3. Evidense based 
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ٝ  فیتأث ٕٞسٙیٗ ٔٙب١ِٝ ایٗ. پفؼاقؼ ٔی ٞىتٙؽ ثٝ وبـ ٍٔغَٛ ٞٙؽ ؼـ ا٘لا٠بت فٙبٚـی  ٞابی  ـواب٘
ٝ  ِاٛـت  تطمیمابت  پبیٝ ثف. ؼٞؽ ٔی لفاـ وٙىبي ٔٛـؼ آ٘بٖ  وبـی ق٘ؽٌی ؼـ ـا اختٕب٠ی  ؼـ ٌففتا

ٝ   ٌٙبوابیی  ق٘ؽٌی -وبـ تٛاقٖ ثف اثفٌؿاـ فبوتٛـ 42 اق یا ٔد٠ٕٛٝ اؼثیبت ثػً  پاٙح  ؼـ ٌاؽ وا
 ضففٝ ٞبی اـتمبؼٞٙؽٜ اختٕب٠ی، ٞبی ـوب٘ٝ ؼغبِت ٌػّی،ٞبی  زبًِ ای، ضففٝ ٞبی زبًِ ٌفٜٚ

 .(Bharathi & Mala, 2016)ٌؽ٘ؽ ثٙؽی ؼوتٝ ٌػّی ٞبی اـتمبؼٞٙؽٜ ٚ
ق٘ؽٌی ثف ـفتبـ ٌٟفٚ٘ؽی وبقٔب٘ی ثاب ؼـ ٘ٝاف ٌاففتٗ     -تٛاقٖ وبـ فیتأثتطمیمی ؼـ غَّٛ 

اوات. ؼـ ایاٗ ٔٙب١ِاٝ اثتاؽا ـاثٙاٝ ثایٗ        ٌاؽٜ   ؼـ ٞٙؽ ا٘دبْ 2016٘مً ت١ٟؽ وبقٔب٘ی ؼـ وبَ 
ت١ٟاؽ  »ثفـوای لفاـٌففتاٝ ٚ واپه     ٔاٛـؼ « ـفتبـ ٌٟفٚ٘ؽی وابقٔب٘ی »ٚ « ق٘ؽٌی -تٛاقٖ وبـ»

ً  206ٌف ٚاـؼ ٌؽٜ اوت. ٘تبیدی واٝ اق   ٠ٙٛاٖ یه ٔتغیف ٔؽاغّٝ ثٝ« وبقٔب٘ی ٌاٛ٘ؽٜ اق ؼٚ   پفوا
ٌؽٜ، ضبوی اق اثاف ١ٔٙابؼاـ    آٚـی ٞبی ِٙبیٟ ؼـ ٌفق ٞٙؽٚوتبٖ خٕٟ ثػً تِٛیؽ ٠ٕٛٔی وبقٔبٖ

ٌاف ت١ٟاؽ وابقٔب٘ی ثاف      اغّٝق٘ؽٌی ثف ـفتبـ ٌٟفٚ٘ؽی وبقٔب٘ی اوت. ٕٞسٙیٗ اثف ٔؽ -تٛاقٖ وبـ
 & ,Pradhan, Jena)اوات  ق٘ؽٌی ٚ ـفتبـ ٌٟفٚ٘ؽی وابقٔب٘ی ٍٔاٟٛؼ    -ـاثٙٝ ثیٗ تٛاقٖ وبـ

Kumari, 2016). 

ٞبی وابـآففیٗ وٛزاه ٚ    ق٘ؽٌی ؼـ ٌفوت -ٞبی تٛاقٖ وبـ ٞب ٚ ـٚیٝ ایٙىٝ آیب ا٘دبْ ویبوت
 ؼـ اواپب٘یب ٔاٛـؼ   2016وبـففٔبیبٖ ٌفوت، ؼـ تطمیمای ؼـ وابَ   ثٝ ٘فٟ وبـوٙبٖ اوت یب  ٔتٛوٗ

ٞبی تاٛاقٖ   ٞبی ٚ ویبوت ؼـن آوبؼٔیه اق ـٚیٝ یثفـوی لفاـ ٌففت. ایٗ ٔٙب١ِٝ ثب ٞؽف اـتمب
پفوٍاٙبٔٝ   192ٞب اق ثیٗ  ٞب ا٘دبْ پؿیففتٝ اوت. ؼـ ٔدٕٛٞ ؼاؼٜ ٌٛ٘ٝ ٌفوت ق٘ؽٌی ؼـ ایٗ -وبـ

ٍ٘افي ٔاؽیفاٖ ٘ىاجت ثاٝ     »فبوتٛـٞبیی ٕٞسٖٛ  فیتأثثفـوی  آٚـی ٌؽ. ٘تیدٝ ا٠تٕبؼ خٕٟ لبثُ
وابقی   ٚخاٛؼ ٔٛا٘اٟ پیابؼٜ   »ٚ « ق٘اؽٌی  -ٚخٛؼ تٛإ٘ٙؽوبقٞبی تٛاقٖ وبـ»، «ق٘ؽٌی -تٛاقٖ وبـ
ٞاب ٚ   ٞاب ثافای ا٘دابْ ویبوات     ثب ایٗ اِٚبف، تّٕیٓ ٌفوت .ؼٞؽ ٍ٘بٖ ٔی« ق٘ؽٌی -تٛاقٖ وبـ

ٞب  ٞب اق ٔٙبفٟ ضبُِ اق ایٗ لجیُ ویبوت ٞبی آٖ ق٘ؽٌی ثىتٍی ثٝ ؼـیبفتی -ی تٛاقٖ وبـٞبٝ یـٚ
ٞاب اثفٌاؿاـ    ٌفوت ثف ٔیكاٖ اخفای ایٗ ـٚیٝ« 2ٔٙبفٟ ؼاغّی»ٚ « 1ٔٙبفٟ ٔجتٙی ثف ثبقاـ»ٚ ؼاٌتٝ 
 .(Adame-Sánchez, González-Cruz, & Martínez-Fuentes, 2016)اوت. 

 بندی جوغ

 ٔٛـؼ ـا ت١بـْ وٝ اوت، ؼوتٝ اَٚ ٔٙب١ِبتی ـایح ؼٚـٕ٘ب ؼٚ ق٘ؽٌی، -وبـ تٛاقٖ ٔفْٟٛ تجییٗ ؼـ
ً  فافؼ  یاه  اٌاف  ١ٔتمؽ٘اؽ  ا٘افلی  ٚ قٔبٖ ٔطؽٚؼیت ثٝ تٛخٝ ثب ٚ ؼٞٙؽ ٔی لفاـ تأویؽ ٞابی   ٘ما

                                                                                                                                        
1. Market based benefits 

2. Internal benefits 
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ْ  ٘ٝاف  اق اثتؽا ٔفْٟٛ، ایٗ یبثؽ. افكایًتٛا٘ؽ  ٔی تٛاقٖ ٠ؽْ ثبٌؽ، ؼاٌتٝ ٔت١ؽؼی اختٕب٠ی  ت١ابـ
ً ( ثیٍتف یب) ؼٚ قٔبٖ ٞٓ ٚلٛٞ ٠ٙٛاٖ ثٝ ٘مً ت١بـْ ت١فیف ثب ٚ وبـ ؼـ غب٘ٛاؼٌی ٠ٛٔٛٔبت  ٘ما
وٙاؽ. ؼواتٝ ؼْٚ،    ؼٌاٛاـ ٔای   ـا ؼیٍفی ثب ا٘ٙجبق یىی، ثب ٔٙبثمت وٝ ای ٌٛ٘ٝ ثٝ اوت، ایدبؼٌؽٜ

ٝ  ٞابیی  اـقي یاب ٞب  ٟٔبـت تدفثیبت، اق ضبُِ ٘تبیح تمٛیت تطمیمبتی ٞىتٙؽ وٝ ثف تٛاقٖ ٚ  اق وا
 ٞب آٖ ـٚی ثف ٔثجتی وٝ ثف اثفات ٚ تأویؽ ؼاٌتٝ ؼیٍف لّٕفٚٞبی یب ٞب ضٛقٜ ثٝ اق ق٘ؽٌی ضٛقٜ یه

تاٛاقٖ وابـ ٚ    ا٠تمبؼ ؼاٌت وٝ (،2000) ولاـن. (sub & sayah, 2013) ٌؿاـ٘ؽ ؼاـؼ ِطٝ ٔی
ٛ  یب ت١بؼَ» یه ق٘ؽٌی،  ـا ٚ واب ـ تاٛاقٖ ق٘اؽٌی   . ٚی«اوات  ق٘اؽٌی  ؼـ ٞابـٔٛ٘ی  وّیات  ضفا

 وٙؽ. ٔی تِٛیف «٘مً ت١بـْ ضؽالُ ثب غب٘ٝ، ٚ وبـ ٔطُ ؼـ غٛة ٠ّٕىفؼ ٚ ـٔبیت»
 ٚ ٌفیٟٙابٚن  ، ٔب٘ٙؽؼا٘ىتٙؽ یٔأب ؼـ ایٗ ٔیبٖ ثفغی ایٗ ٔفْٟٛ ـا ٔٙطّف ثٝ وبـ ٚ غب٘ٛاؼٜ 

 ٖ ٖ  ت١ابؼَ/ » واٝ اق اِاٙلاش  (Grenhaus, Collins, & Shaw, 2003) ٕٞىابـا  -واب ـ تاٛاق
ٖ » ـا آٖ (Adams, 2013)آؼأك  ای ؼیٍف اق ٔطممبٖ ٔب٘ٙؽ اوتفبؼٜ وفؼ٘ؽ ٚ ؼوتٝ «غب٘ٛاؼٜ  تاٛاق

ٔإٗ ثفغاٛـؼاـی اق    «ق٘اؽٌی  ٚ وبـ» اِٙلاش ٚ ا٠تمبؼ ؼاٌتٙؽ وٝ وفؼ٘ؽت١فیف  «ق٘ؽٌی ٚ وبـ
 ٌٛؼ. ٔی «ٌػّی قٔبٖٚ  تففیص اختٕبٞ، غب٘ٛاؼٜ،» ٌبُٔ خب١ٔیت ثیٍتف،

 ا٘اؽ ٚ ١ٔتمؽ٘اؽ   ٔٛٔٛٞ ٍ٘فیىتٝ ایٗ ثٝ وّی اـقیبثی ٍ٘في اق وٛیی ؼیٍف ثفغی اق ت١بـیف ثب
ٝ فؼیٌ یٔ ٘ٝف ؼـ ـا ففؼ آٖ ق٘ؽٌی ٔٛل١یت ٚٞب  خٙجٝ تٕبْ ففؼی وّی اـقیبثی یه ٘اٛـ ٔثابَ،    . ثا

ً  ـٔابیت  تدفثیبت وىت ثب ـا ٔتٛاقٖ ق٘ؽٌی یه (Kirchmeyer , 2000) فیٔب وفن  ؼـ ثػا
ٖ  ثف ٍ٘ف ٚخٛؼ ؼاـؼ وٝ . أب ؼـ وٕت ٔػبِف، ؼیؽٌبٜ خكئیوٙؽ ٔی ت١فیف ق٘ؽٌی اث١بؼ تٕبٔی  تاٛاق

ُ  ق٘اؽٌی  -واب ـ تٛاقٖ وٝ ١ٔٙی ثؽیٗ. ؼاـؼ تأویؽ پٟٙبٖ ٔىتمیٓ وبغتبـ یه ٠ٙٛاٖ ثٝ  اث١ابؼ  ٌابٔ
( 2000. ثافای ٕ٘ٛ٘اٝ، والاـن )   ؼٞاؽ  ٔای  ١ٔٙب آٖ ثٝ ٚ اوت تٛاقٖ ثف ٔمؽْ وٝ اوت یا زٙؽٌب٘ٝ

 ،(Voydanoff p. , 2005)ٚٚؼافٖٛ ؼا٘ؽ.  تٛاقٖ ـا ٔیكاٖ ؼـٌیف ٌؽٖ ٔىبٚی ؼـ ٞف ؼٚ ضٛقٜ ٔی
ثافؼ ٚ ٌافیٗ ٞابٚن ٚ     ٠ٙٛاٖ ١ٔیبـی ثافای تاٛاقٖ ٘ابْ ٔای     اق ٍٔبـوت ف١بَ ؼـ ٞفؼٚ ثػً ثٝ

ً  ثب ففؼ وٝ )قٔبٖ( ، ٔیكا٘ی(Grenhaus, Collins, & Shaw, 2003)  ٕٞىبـاٖ  ؼـ غاٛؼ  ٘ما
اوت ـا ٔجٙبیی  ـأی ا٘ؽاقٜ ٕٞبٖ ثٝ فیؼـٌ ٔىبٚی ٘ٛـ ثٝ وبـ ٔطیٗ اق غبـج ؼـ غٛؼ ٘مً ٚ وبـ

 ٌٕفؼ. ثفای تٛاقٖ ثفٔی
ٖ  ٔىتمیٓ وبغتبـ یه ٠ٙٛاٖ ثٝ تٛاقٖ ثف ق٘ؽٌی، ٚ وبـ تٛاقٖ ثٝ ٔطٛـ خكئی ٍ٘في یه  پٟٙاب

ٝ  اوت ای زٙؽٌب٘ٝ اث١بؼ ٌبُٔ ق٘ؽٌی -وبـ تٛاقٖ وٝ ١ٔٙی ثؽیٗ. ؼاـؼ تأویؽ ْ  وا ٖ  ثاف  ٔماؽ  تاٛاق
ٖ  ،(2003) ٕٞىبـاٖ ٚ ٞبٚن ٌفیٗ ٘ٝف ٘جك ثف. ؼٞؽ ٔی ١ٔٙب آٖ ثٝ ٚ اوت  ق٘اؽٌی  ٚ واب ـ تاٛاق

 .اوت ـٔبیت ؼـ تٛاقٖ ٚ ؼـٌیفی تٛاقٖ قٔبٖ، ؼـ تٛاقٖ ٌبُٔ
 وبـ تٛاقٖ ٔفْٟٛ (Gregory & Milner , 2009) ٔیّٙف ٚ ٌفیٍٛـی ت١فیف ثف ثٙب ٕٞسٙیٗ،
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ٖ  ٚ ٌاٛؼ  ایدبؼ ق٘ؽٌی غیفوبـی وٙٛش اق تفی ٌىتفؼٜ ؼـن ٌٛؼ ٔی ثب٠ث ق٘ؽٌی ٚ  ثاب  ٞاب  ا٘ىاب
. ٌٛؼ خبـی ق٘ؽٌی ٔػتّف ٞبی ثػً ثیٗ ثیٍتفی ویبِیت ٚ ٌٛ٘ؽ ـٚثفٚ تفی ٔتٙٛٞ ٞبی ٔٛل١یت

ْ  زٍاٍٛ٘ی  ٔٛـؼ ؼـ وٝ ؼاـؼ ثیٍتفی ٔٙبثمت( 2000) ولاـن ٔفقی تئٛـی ثب ت١فیف ایٗ  ٚ اؼغاب
 ؼیٍفاٖ ٚ ٔفقٞب ثیٗ ـٚاثٗ ٚ ٌؿاـ ٔفقٞبی ٍٔبـوت آٖ، ٔؽیفیت ٚ ٔفق ایدبؼ ؼأٙٝ، ثٙؽی تمىیٓ

 ٔافقی  تئٛـی ؼـ تٛا٘ؽ ٔی ثبلا ت١فیف ؼـ ٌؽٜ ٠ٙٛاٖ ویبِیت. وٙؽ ٔی ِطجت وبـ اق غبـج ٚ وبـ ؼـ
ٗ  تٛاقٖ ثتٛا٘ؽ ففؼ تب ٌٛ٘ؽ خب خبثٝ تٛا٘ٙؽ ٔی ـاضتی ثٝ ٔفقٞب ایٗ ایٙىٝ ٚ ٌٛؼ ٍٔبٞؽٜ ٚٔٛش ثٝ  ثای

 .وٙؽ تٙٝیٓ ـا غٛؼ غیفوبـی ٚ وبـی ٔطیٗ
ؼـ غَّٛ ٠ٛأُ ٔافتجٗ   (2)تٛاٖ ثٝ خؽَٚ  ٔی ٌؽٜ یثفـوؼـ پبیبٖ ٚ ثب ٠ٙبیت ثٝ ٔٙب١ِبت 

 ثب ٔفْٟٛ ٔٛـؼ ٔٙب١ِٝ ؼوت یبفت:

 بندی جوع. 3 جدول

 ٔٙجٟ ثف ٔفْٟٛ وبـ ٚ ق٘ؽٌی/غب٘ٛاؼٜ ٠ٛأُ ٔؤثف

تؽاغُ وبـ ثب 
 ق٘ؽٌی/غب٘ٛاؼٜ

( پاؿیفي  2( ٘فٛؾ وبـٞابی اؼاـی ثاٝ ٔطایٗ غاب٘ٛاؼٜ؛     1
( 3ٞبی وابـی ٚ غاب٘ٛاؼٌی تٛواٗ ق٘ابٖ؛      قٔبٖ ٘مً ٞٓ

( 4ی وابـی ؼـ غابـج اق واب٠بت وابـی؛     ٞاب  بْیا پٚاـوی 
( ضدآ  6( ا٘تمابؼات غیفّٔٙافب٘ٝ؛   5ٌاغّی؛   ٞابی  زبًِ

( 9( اثٟاابْ ؼـ ٘مااً؛ 8( اوااتملاَ ٘مااً؛ 7ثاابلای واابـ؛ 
( وااب٠بت 11( ضداآ ثاابلای ٘مااً؛ 10ت١اابـْ ٘مااً؛ 

 یبفتٝ ثٝ وبـ اغتّبَ

 2004ٞبیٕٗ ٚ وبٔفق،
 2000وٕجُ ٚ ولاـن، 

 2012ٚاِف ٚ ـاٌؽَ، 
 2016ثفاتی ٚ ٔبلا، 

 2016 ایكا، ٔؽ ٚ پٙدیُ وٛٔبـوبٔی،
 2012قاؼٜ،  ٘یٕب ٚ ِبضتفب

 2015ؼٚلای، 
 2014 ؼٚـایپب٘ؽیبٖ، ثب٘ٛ، ـٌیؽا

 2003 وٛتك، ٚیّفق، ؼی

تؽاغُ 
ق٘ؽٌی/غب٘ٛاؼٜ  ثب 

 وبـ

( 3( ا٘تماابؼات غیفّٔٙاافب٘ٝ؛ 2ٌػّاای؛  ٞاابی زاابًِ( 1
( 5( تمبٔااابٞبی ٚاِاااؽیٗ؛ 4ؼاٌاااتٗ ٕٞىاااف ٌااابغُ؛ 

 یبفتٝ ثٝ وبـ غب٘ٝ اغتّبَ ٞبی وب٠ت

 2000 ولاـن، ٚ وٕجُ
 2016 ٔبلا، ٚ ثفاتی

 2012 قاؼٜ، ِبضت ٚ فب٘یٕب
 2015 ؼٚلای،

 2014 ؼٚـایپب٘ؽیبٖ، ثب٘ٛ، ـٌیؽا
 2003 وٛتك، ٚیّفق، ؼی
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 بندی جوع. 4 جدولاداهه 

 ٔٙجٟ ثف ٔفْٟٛ وبـ ٚ ق٘ؽٌی/غب٘ٛاؼٜ ٠ٛأُ ٔؤثف

 ٌفایٗ ٔطیٙی

 ی ّٔیٞب ٙٝیقٔ -اِف
ٌفایٗ ٔطیٗ وبـ )وٙص ٌغُ، فّٙبٚـی، ففًٞٙ -ة

وبقٔب٘ی ضٕبیتی، ضٕبیت وفپفوت، ضٕبیت ٕٞىابـ،  
 ٔٙابثٟ ا٘ىاب٘ی وابقٔبٖ،    ٞبی اوتفاتمیٔٙبثٟ ٌغّی، 

 ٌؽٜ اؼـان ٠ؽاِت
ٌاافایٗ ٔطاایٗ غیفواابـی )ٚٔاا١یت غااب٘ٛاؼٌی  -ج

ُ اقِطبٚ  غاب٘ٛاؼٌی، ضٕبیات    ٞابی  ٔىائِٛیت ، تأٞا
 ٌفیه ق٘ؽٌی

، خٙىایت ، ُ خ١ٕیت ٌٙبغتی٠ٛأ، ٌفایٗ التّبؼی
ٗ ، ٔیاكاٖ ٞاٛي ٞیداب٘ی فافؼ     ٘اٛٞ ٚ والان   ، وا

 (غب٘ٛاؼٌی

 2009، 1ثیٛـٌبـؼ، ٞٙفی
 2014پِٛٛن، وبؼاـوبٖ، 

 2012قاؼٜ،  فب٘یٕب، ِبضت
 2010ٞبؼٖ، ٞیؽٜ، 
 2002ِی، ولاـن، 

 2012ـضٕبٖ، ـٚٔی، 
 2012آٌفاٚاَ، 

 2016 ایكا، ٔؽ ٚ پٙدیُ وٛٔبـوبٔی،
 2014 ؼٚـایپب٘ؽیبٖ، ثب٘ٛ، ـٌیؽا

 2003 وٛتك، ٚیّفق، ؼی
 2011ٔٛـفی، ؼٚـتی، 

 2012خٛتی وفی، خٛتی، 
 2012 ٚیؽاَ،-وب٘سك ٚ ٘بٚاـٚ-وفا ِیٛا،-وفا

 ٔٙجٟ ٞبی ایدبؼ تٛاقٖ/ت١بؼَ ثیٗ وبـ ٚ ق٘ؽٌی/غب٘ٛاؼٜ غفٚخی

ثٟجٛؼ ٠ّٕىفؼ وبقٔب٘ی، افكایً ویفیت ق٘ؽٌی وبـی، ـٔابیت ٌاغّی، ت١ٟاؽ    
وبًٞ اوتفن ٌاغّی، وابًٞ لّاؽ تافن وابقٔبٖ، ـٔابیت اق       وبقٔب٘ی، 

وبــاٞٝ ٌغّی، غٛؼاـقیبثی ٠ّٕىفؼ، ت١بٔلات ٔثجت ٚ وبق٘ؽٜ ؼـ ٔطایٗ وابـ،   
 ـفتبـ ٌٟفٚ٘ؽی وبقٔب٘ی

 2009 ٞٙفی، ثیٛـٌبـؼ،
 2008ثف٘ر، ثٛـت، 

 2010زیبٖ، وٛاٖ، ثیفذ، 
 2010ٞبؼٖ ٚ ٞیؽٜ، 

 2003ٌفیٗ ٞبٚن ٚ ٕٞىبـاٖ، 
 2016 خٙب، ٚ وٛٔبـی پبـؼاٖ،

 ـٚي تطمیك ٔٛـؼ اوتفبؼٜ ؼـ ٔٙب١ِبت

 وبـ ـفتٝ ؼـ ٔٙبثٟ ٔٛـؼ ثفـوی ٠جبـتٙؽ اق: ـٚي تطمیك وٕی ، ـٚي تطمیك ویفی، ـٚي تطمیك آٔیػتٝ.ٝ ٞبی تطمیك ث ـٚي
ٖ      ویكؼٜ ٠ٙٛاٖ اق ٔٙبثٟ ٔٛـؼ اوتفبؼٜ، وتبة ٘بٔاٝ/پفٚلٜ ؼاٍ٘اٍبٞی    ٞبی تأِیفی ؼـ ایٗ ضٛقٜ ثٛؼ٘اؽ. ِایىٗ اق ثفـوای واٝ پبیاب

ٝ ٍٔػُ ٌفؼیؽ وٝ ـٚي تطمیك وٕی ٚ آٔیػتٝ اق ّٔٙٛثیت ثیٍاتفی ثفغاٛـؼاـ ٞىاتٙؽ ٚ      یفا یواق ـٚي تطمیاك   ٘اؽـت  ثا
 یی( اوتفبؼٜ ٌؽٜ اوت.تٟٙب ثٝ)

ی ٚ تفٚیدای،  ٔافٚ ـٞبی ٔٛخٛؼ پفؼاغتٝ ٌؽٜ ٚ یب ؼـ لبِت ٔمبلات  ؼـ اوثفیت ٔمبلات ٔٛـؼ ثفـوی ٘یك، اغّت ثٝ وٙدً ٔؽَ
اق خّٕاٝ   ٞبی ٔٛـؼ ثفـوی ٔطىٛن اوت. ٌىتفي ایٗ ٔفْٟٛ ٔؽ٘ٝف لفاـ ٌففتٝ ٚ خبی غبِی ٔٙب١ِبت ویفی ؼـ ثیٗ پمًٚٞ

 ؼـاٌابـٜ ٕ٘اٛؼ،    2003تٛوٗ ٚیّفق ٚ وٛتك ؼـ وبَ  ٌؽٜ ا٘دبْتٛاٖ ثٝ پمًٚٞ  ٔیٔٙب١ِبتی وٝ اق ـٚي تطمیك ویفی اوتفبؼٜ ٕ٘ٛؼٜ 
ٝ  ایٗ ٔب٘ٙؽ– ٘جی١ی تٙٝیٕبت یه ؼـ وٝ اوت ٔٙبوت ٍٞٙبٔی ـٚیىفؼ ایٗ. اوت ٌؽٜ اوتفبؼٜ ویفی ٍ٘في اق تطمیك ایٗ ٝ  ٕ٘ٛ٘ا  وا
ٝ  افافاؼ  وٝ وٙٙؽ تفىیف ١ٔب٘ی ؼـ ـا ٞب ؽٜیپؽ ٚ وبغتبـ تب وٙٙؽ یٔ تلاي ویفی تطمیمبتٕٔٙبً  .ثیفتؽ اتفبق -اوت ٘فتی ٌفوت یه  ثا
ٗ  ؼـ٘تیدٝ. ٞىتٙؽ اختٕب٠ی تدفثٝ ١ٔب٘ی ثٝ ؼ٘جبَ ثٙبثفایٌٗٛ٘ؽ.  ٔی ّٔطك ٞب آٖ ٖ  ثٟافٜ  ثافای  ٔطماك  ٞاؽف  ثاب  ـٚي ایا  اق ثافؼ

 .(DE Villiers & Kotze, 2003) اوتٔؤثف  ق٘ؽٌی-وبـ تٛاقٖ اق وٙٙؽٌبٖ ٌفوت ؾٞٙی تدفثیبت

تاف اق   ا٘دابْ ٌاؽ ٚ ثاٝ ٔطماك ؼـ ؼـن ٠ٕیاك     « ویفی»ِٛـت  ثف ـٚی ق٘بٖ وبـآففیٗ ثٝ 2012یب تطمیك ؼیٍفی وٝ ؼـ وبَ 
 .(Rehman & Roomi, 2012) وٙٙؽٌبٖ ؼـ ِطٝٝ وٕه ٕ٘ٛؼ تدفثیبت ٍٔبـوت

                                                                                                                                        
1. Beauregard & Henry 
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 بندی جوع. 5 جدولاداهه 

 ٞبی ـایح ؼیؽٌبٜ

 تٛاقٖ/ت١بؼَ وبـ ٚ ق٘ؽٌی
 تٛاقٖ/ ت١بؼَ وبـ ٚ غب٘ٛاؼٜ

 ت١بـْ وبـ ٚ ق٘ؽٌی
 ت١بـْ وبـ ٚ غب٘ٛاؼٜ

 ٞبی ١َٕٔٛ ٍ٘في

 , Kirchmeyer) فیٔاب  ٘ٛـ ٔثبَ، وفن . ثٝفؼیٌ یٔ ٘ٝف ؼـ ـا ففؼ آٖ ق٘ؽٌی ٔٛل١یت ٚٞب  خٙجٝ تٕبْ وٝ وّی اـقیبثی ٍ٘في

 .وٙؽ ٔی ت١فیف ق٘ؽٌی اث١بؼ تٕبٔی ؼـ ثػً ـٔبیت تدفثیبت وىت ثب ـا ٔتٛاقٖ ق٘ؽٌی یه (2000
ْ  ؼا٘ؽ وٝ ٔی یا زٙؽٌب٘ٝ اث١بؼ ٌبُٔ آٖ ـاؼاٌتٝ ٚ  تأویؽ پٟٙبٖ ٔىتمیٓ وبغتبـ یه ٠ٙٛاٖ ثٝ تٛاقٖ ثف ٍ٘ف وٝ ؼیؽٌبٜ خكئی  ٔماؽ

 .ؼٞؽ ٔی ١ٔٙب آٖ ثٝ ٚ اوت تٛاقٖ ثف

لاقْ ثٝ تٛٔیص اوت وٝ ثفغی اق ٔٙب١ِبت ٔٛـؼ ثفـوی ٚالٌبٖ خؽیؽی ـا ثٝ ایٗ ٔجطث ٚاـؼ 
ٖ پفؼاغتاٝ ٍ٘اؽ. ثاؽیٟی اوات ؼـ     ٝ آوٝ ثٝ ٠ّت ٠ؽْ ٕٞػٛا٘ی ثب ٘تبیح وّای زٙاؽاٖ ثا    وفؼ٘ؽ

ٞبی خؽیؽی ٔٛـؼ ثفـوی لفاـ ٌیفؼ. ثاٝ ٘اٛـ ٕ٘ٛ٘اٝ     ٞب ٚ پبـاؼایٓ ثبیىتی ـٚاَ ٔٙب١ِبت آیٙؽٜ ٔی
ولاـن ٚ واٛذ   .ٔفٟٛٔی پؽیؽاـ ٌؽٜ اوت بتیؼـ اؼث یتبقٌ ثٝ غب٘ٛاؼٜ وبـ ٚ ق٘ؽٌی/ 1وتتٙبٚالٜ 

ت١ابٔلات وابـ ٚ غاب٘ٛاؼٜ     یٞابی وابغتب ـ  ثف خٙجٝ ٍتفیتٙبوت ث ؼاـ٘ؽ وٝ ثیبٖ ٔی 2004ؼـ وبَ 
 اوت. یثف اوبن ٠ٛأُ ـٚا٘ ٍتفیث ت١بؼَ ٛاقٖ/ـوؽ ت وٝ ثٝ ٘ٝف ٔی یاوتٛاـ اوت، ؼـ ضبِ

ثیٍتف ثف ٔٙب١ِبت ویفی وٝ ثٝ ثفـوی ایٗ ٔفٟاْٛ ؼـ قٔابٖ ٚ ٔىابٖ غبِای     ٕٞسٙیٗ تٛخٝ 
تافی اق ٔٛٔاٛٞ ؼـ    پفؼاقؼ ثبیىتی ثیٍتف ٔٛـؼ تأویؽ لافاـ ٌیافؼ تاب ثتاٛا٘یٓ ثاٝ ؼـن ٠ٕیاك       ٔی

ٍٔبغُ/ِٙبیٟ غبَ ؼوت یبثیٓ. آ٘سٝ ٔىّٓ اوت ایٙىٝ ایٗ ّٔٙت ؼـ ایفاٖ ٚ ؼـ ثایٗ ٍٔابغُ   
ت٠ٛٙی ـا ثٝ ٕٞفاٜ ؼاٌتٝ ثبٌؽ وٝ ٘جبیاؽ اق ؼیاؽ پمٍٚٞاٍفاٖ آتای     تٛا٘ؽ ٘تبیح وبٔلاً ٔ ٔػتّف ٔی

 ٔغفَٛ ثٕب٘ؽ.
  

                                                                                                                                        
1. Fit 
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