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 چکیده

 ييناساو ش يالدر دانشگاهها و مراكز آموزش ع يفرهنگ یرهبر يستيپژوهش، شناخت چ نيهدف از انجام ا :هدف

ا ابتد ق،يدف تحقبه ه يابيبود. برای دست يدارشناسيو از نوع پد يفيروش پژوهش حاضر، ك روش:ابعاد آن بود. 

العات و مط نياز ا ریيگشد. با بهره مطالعه يهنگفر یو ابعاد رهبر هانهيزم ف،يتعار خچه،يموجود، شامل تار اتيادب

 قيعم ةمصاحب ،يندگيمانفر از خبرگان نهاد ن 21پروتکل مصاحبه، با  ميو تنظ دارشناسانهيپد قيتعل نديانجام فرا

 پس از برگزاری :هاافتهیمضمون، كدگذاری شد.  ليها با استفاده از روش تحلصورت گرفت و سپس داده

ا بعد، ب ةاج شد. در مرحلاستخر هيپا نيبا عنوان مضام هيكد اول 19مفهوم،  66 انيمتون، از م سازیهاديها و پمصاحبه

 ييا، شناسپژوهش يينها ةجينت :یریگجهینتدهنده به دست آمد. شش مضمون سازمان ه،ياول یكدها یبنددسته

و  يتيماح ،يرتباطا ،یسازگفتمان اه،پناهگملجأ و  ،یدر دانشگاهها بود كه عبارتند از: ساختار يفرهنگ یابعاد رهبر

 .یو نوآور يخواهتحول
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 مقدمه الف( 

 تنها نه تغيير اين. است سابقهبي و سرعت، دامنه در تقريباً كه كنيممي تجربه را تغيير ازای دوره حاضر حال در

 و غافلگيرانه یهاروش به بلکه نيست؛ بينيپيش قابل و خطي تغيير، اين .است فرهنگي ،خاص طور هب بلکه فنّاورانه،

گذارد. از اين رو، در عصر حاضر مي تأثير ما پيچيدۀ سيستم پيوستةبه هم یهاجنبه از بسياری بيني برپيش غير قابل

 محلي و ملي، جهاني سطح در یبسيار یهافرصت وها چالش با كه دانست چهارراهي توان فرهنگ رامي

 (2015 1سونيوس،)روست.روبه

 افزايش آنها به تحقيق علاقة و شدند برخوردار اهميت زيادی از فرهنگي صنايع و سازمانهای، گذشته دهة در

. سازمانهای فرهنگي برای (2015 2)پلتونيمي،ندارد وجود موضوع اين دربارۀ جامعي هنوز ديدگاه، اين وجود با يافت؛

كنند. متعادل كردن اين اولويت با نياز به ايجاد يک سازمان كارامد و اثربخش، های جديد تلاش ميوليد ايدهت

كند. رهبران در بخش فرهنگي برای تبيين و ارتباط ارزش ای از چالشها را برای رهبران فرهنگي ايجاد ميمجموعه

ها، ارتباطات وسيع اجتماعي و همچنين لزوم كار در شبکهرويند. ای مداوم روبهدهند، با مبارزهكاری كه انجام مي

های ناشي از تقابل با منافع صاحبان قدرت، از ديگر چالشهای آنهاست. لذا در ساليان اخير به رهبری خطرپذيری

فرهنگي با درك واقعيتهای دنيای امروزی، فرهنگ را  فرهنگي و رهبران فرهنگي توجه زيادی شده است. رهبری

 (2015)سونيوس، گيرد.سعة اجتماعي در قرن بيست و يکم در نظر ميستون تو

 در ارشد مديران و مديران»دربارۀ  كه كنندمي تعريف «فرهنگي بخش در رهبری عمل» را فرهنگي رهبری

ای گسترده طيف»و « فرهنگي بخش برای سياست اجرای و تدوين دارِدولتيِ عهده از جمله مقامات فرهنگي نهادهای

شورای هنر )است« ی فرهنگيهاتيم و توليدی بخشهای، كوچک یهاشركت در كارآفرينان و مبتکران، وليدكنندگانت از

 فرهنگي رهبری بحران تشخيص از ناشي، فرهنگي رهبری سمت معاصر از مديريت فرهنگي به تغيير. (2017 3انگليس،

 تغييرات، اين همچنين. است مديريت به دارها از تغيير و تحولات ملي انگليس و حاصل فرهنگي برجستة مؤسسات در

 است كه فرهنگ سازیابزاری وسازی دموكراتيک یهاپروژه بر مبتني و فرهنگ به پديدارشناختي رويکرد از بخشي

دربارۀ از كجا  تحقيق حال و با وجود اين با. شودمي توجيه و تعريف ،گيریاندازه قابل اثرات با فرهنگ آنجا در

 نزديک است، عمل در آنچه رهبری فرهنگي فهميدن به ،مفهوم و اصطلاح يک عنوان به «فرهنگي رهبری»آمدن 

 5دينا و همکاران،)است نظری تحول دورۀ در فرهنگي، رهبری دربارۀ تحقيق حاضر حال . در(2010 4)ساترلند و گاسلينگ،نيستيم

 صنايع بخش در محققان از تعدادی توسط، است فرهنگي رهبری چيزی واقعاً چه اينکه درك توسعة به نياز. (2014

به اعتقاد بسياری از محققان، . است شده مورد توجه واقع تر در بخش دولتيبه صورت گسترده و همچنين فرهنگي

وجود  فرهنگي رهبری جديد الگوی به در حال حركت است و نياز پوياتر و ترپيچيده ديدگاهي سمت به تحول اين

                                                 
1. Ron Soonieus 

2. Mirva Peltoniemi  

3. Arts Council England 
4. Sutherland.L & Gosling.J  

5. Dinah, J.E., Lord, R.G., Gardner, W.L., Meuser, J.D., Liden, R.C. & Hu, J. 
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 زبان به الگو اين. داريم نياز فرهنگي جديد رهبری الگوی يک به ما» كه معتقدند (0102)1دارد. جونز و جنينگز

دانشگاهها و  يبا توجه به نقش اساس يي،سو از. (2016 2براون،)«داشت خواهد نياز فرهنگ ارزش بيان برای جديدی

 نيا متعدد يفرهنگ موانع وو چالشها  كشور ياسيس و یاقتصاد ،يفرهنگ ،ياجتماع شرفتيپدر  يآموزش عال مراكز

 یامر ،ياسلام دانشگاه آرمان تحقق برای يعال آموزشدر دانشگاهها و مراكز  يفرهنگ یبه رهبر توجه حوزه،

 محسوب ينهاد فرهنگ کي ،در دانشگاهها یمقام معظم رهبر يندگينما نهاد نه،يزم نيرسد. در ابه نظر مي راهگشا

و است  هشد ليتشک انيدانشگاه ياسيس يفرهنگ نشيب یو ارتقا یو معنو ياخلاق یبا هدف رشد ارزشها كه شودمي

 یدر خصوص اعتلا یاديز ی. نهاد مذكور امروزه با چالشهاداردبر عهده را دانشگاهها  ينيفرهنگ د تيمسئول

به  لياتم اد،يمانند اعتي اجتماع یهابيآس ست كهروهروب انيدانشجو ژهيو به و انيدانشگاه يرانيو ا يفرهنگ اسلام

و تمايل به  روابط نامشروعو به فرهنگ غرب و مد و پوشش نامناسب  شيگرا ،يتيهويكاذب، احساس ب یهاتيمعنو

 ترين آنهاست.عرفانهای كاذب، از مهم

های د و مؤلفهابعا ودر اين مقاله برآنيم چيستي رهبری فرهنگي در دانشگاهها و مراكز آموزش عالي را بررسي 

نهاد  خبرگانا انه بيم. اين پژوهش برآن است تا با بررسي ادبيات موجود و مصاحبة پديدارشناسآن را شناسايي كن

و از اين  سايي كندا شنارهای رهبری فرهنگي در دانشگاهها ابعاد و مؤلفه ،نمايندگي و استفاده از تجارب زيستة آنان

انشگاهها دهبری در عظم رنهاد نمايندگي مقام م طريق، تحقيقات در اين زمينه را غنا بخشيده، راهنمای كاربردی برای

 باشد.

 

 پژوهش ةنیشینظری و پ يبانب( م

 . رهبری1

را  ، رهبری(2005)5و جاويدان و كارل (1999)و همکاران 4، هوس(2004)3از جمله: دورفمن بسياری از محققان رهبری

تعريف سازماني كه در آن عضويت دارند،  توانايي فردی برای تأثيرگذاری و ايجاد انگيزه در ديگران برای موفقيت

 مثال، كنند. برایرهبری را به جای توانايي، يک فرايند محسوب مي اما دستة ديگری از تعاريف، .(2015 6ميتال،)كنندمي

 يک انجام در ديگران حمايت از و كمک به قادر نفر يک آن در كه داندمي اجتماعي تأثير فرايند را رهبری 7چمرز

 عوامل با و ، متمركز(احساسات و افکار)فردیدرون عوامل بر تعريف، نوع اين است. ركمشت كار

 پويا بيروني محيط بر تأثيرگذاری به منجر خود نوبة به و است تعامل در (تأثير، ارتباطاتها، جاذبه)فردیبين

                                                 
1. Jones & Jennings 

2.Jan Brown 
3.Dorfman 

4. House 

5. Javidan & Carl 
6. Mital 

7. Chemers 



 
 
 

 
208   یها و مراکز آموزش عالدر دانشگاه یفرهنگ یرهبر یدارشناسيپد 

 ؛ستا گوناگون اتينظر و رتکثّم فيتعار با همراه و دهيچيپ يمفهوم ،یرهبر مفهوم ،مجموع در. (2002)چمرز، شودمي

و  ييمکتب اقتضا ،یمکتب رفتار ،يمکتب صفات شخص يدر چهار گروه كل اتينظر نيا بهتر، یبنددسته برای اما

 (448: 1395، ي)قاسم.اندشده ميتقس نيمکتب معاصر و نو

 . فرهنگ2

 يک از مشتق موارد نيز و جامعه کي درها بندیگروه به اشاره برای است كه شماربي معاني ای باكلمه «فرهنگ»

 یهاويژگي: دهدمي ارائه چنين را فرهنگ تعريف 1لغت مريام وبستر شود. فرهنگاستفاده مي ،سازمان يا جامعه

 به را فرهنگ (1955)2هرسکويتس، 1950 دهة در وجود دارد. زمان يا مکان يک در مردم در روزمره كه مشخص

 فرهنگ، بگيرند؛ ياد توانندمي جديد اعضای كه چيزی و رسندمي آن به جامعه اعضای كه كرد تعيين توافقي عنوان

 :1980)فستدها .كندمي مشخص اموال ارزش و دولت ساختار انديشه، الگوهای را، مانند افراد اجتماعي و طبيعي زمينة

 تعريف «كندمي متمايز ديگران از را انساني گروه يک اعضای كه انسان ذهن جمعي ريزیبرنامه» را فرهنگ (260

 به را مشتركي تاريخ خاص، فرهنگ يک اعضای كه دهدمي نشان (1997)3ترنر و ترامپنارس-كرد. تعريف هامپدن

 ازای مجموعه عنوان به اغلب فرهنگ اخير، یهاسال در. دارند مشترك یهانگرش رو، اين از و گذارندمي اشتراك

 شود.مي توصيف كنند،مي تعيين را خاص گروه آن برای زندگي ۀشيو كه افراد از گروهي با سازگار یهاارزش

 .(2002 4آدلر،)شوندمي منعکس جامعه یهاشيوه و قوانين در و تبديل اخلاقيات، و باورها هنجارها، به فرهنگي یهاارزش

 منبعث و بوده ارفتاره و اتياخلاق ارزشها، اعتقادات، نظام ملاش ،آن اخصّ یمعنا به فرهنگ ،ياسلام ينيبجهان در

 انيب كه طورهمان .(1392، يفرهنگ يمهندس ة)سند نقشاست جامعه یهابخش وها نظام محتوابخش و دهندهجهت و يوح از

 نکهيا به توجه با. است جامعه هر یهانگرش وها ارزش، ينيبوابسته به جهان ومختلف  فيبا تعار يمفهوم فرهنگ ،شد

را مرور  يدانشگاه فرهنگ فيتعاردامه ا در است، يعال آموزش مراكز و دانشگاه ،پژوهش نيا ةمطالع ةنيزم

 .مينكمي

 . فرهنگ دانشگاهي3

 علوم با مطالعات دانشمندان همزمان ،1970 و 1960 دهة در توانمي را 5«دانشگاهي فرهنگ» مطالعات شروع

 اين از دانشگاهي ولة فرهنگمق كه طوری مشاهده كرد؛ به سازماني فرهنگ حوزۀ در مديريت ويژه به اجتماعي و

 غير عقلايي و نمادين ابعاد بر كه ایمقوله شد؛ تبديل عالي آموزش در مديريت حياتي عنصری به بعد، به زمان

صور  در نهفته معاني الگوی توانمي را دانشگاهي فرهنگ واقع؛ . در(7: 2006 6)فريرا،دارد تمركز سازمان دانشگاه

 با آن كمک به دانشگاهي كه افراد دانست معناداری مقولات تمامي و مصنوعات ارها،گفت كنشها، جمله از نمادين،

                                                 
1. Merriam-Webster 

2. Herskovits 

3. Hampden-Turner & Trompenaars 

4. Adler 
5. Academic Culture 

6. Ferreira 
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 در. (92: 1382فاضلي، )شوندمي سهيم يکديگر با مشترك و باورهای دريافتها تجارب، در و كنندمي برقرار ارتباط هم

 یهافرهنگخرده یداراجامعه و خود  یهاگفرهناز خرده يکي يدهد فرهنگ دانشگاهمطالعات نشان مي ،مجموع

 .است يمتفاوت

 1. تاریخچة رهبری فرهنگي4

كمي پس از شروع هزارۀ سوم، رهبری فرهنگي به عنوان بخشي از اصطلاحات سياست فرهنگي در انگلستان ظاهر 

. در آن زمان، بحران مديريتي در بخش فرهنگي انگليس به صورت جدیّ احساس شد. از حدود سال (2017 2)پرايس،شد

و شركت  5موزۀ بريتانيا 4اپرای ملي انگليس، 3ای از سازمانهای بزرگ، مانند كاخ اپرای سلطنتي،، مجموعه9719

رو شدند كه منجر به درك يک برای موفقيت سريع، با مشکلات جدیّ سازماني و حاكميتي روبه 6رويال شکسپير

چرا كشور يا حداقل بخش فرهنگي آن، به  .(2004 7)هيوسن،بايست با اقدامي واقعي برطرف شودمسئلة فراگير شد كه مي

نوعي نتوانسته است افرادی با مهارت كافي در زمينة تجارت و ارتباطات را برای تأمين نيازهای در حال تحول اين 

را به خود جلب  8. اين موضوع توجه ويژۀ دامه ويوين دافيلد(2017)پرايس، سازمانهای فرهنگي، توسعه و حفظ كند؟

و رابرت  10سفارش گزارشي را به دو محقق به نامهای جان هولدن 9از طريق بنيادش به نام كلور دافيلد كرد. او

. اين گزارش كه (2002)هيوسن و هولدن، تنظيم و توصيه شد 11هيوسن داد كه بر مبنای آن، در نهايت برنامة رهبری كلور

هايي از قبيل تئاتر، هنرهای زيرمجموعه های مديريتي موجود درشامل شواهد حاصل از طيف وسيعي از بررسي

برای توصيف موضوع مشتركي بهره برد كه در بخشهای وسيع « رهبری فرهنگي»ها بود، از اصطلاح نمايشي و موزه

كاركنان بخش  یبرا یديجد ةبرنام، (2002)بر مبنای گزارش هيوسن و هولدن .(2017)پرايس، فرهنگي استفاده شد

بخش  یاز رهبران برا یدينسل جد» ةآموزش و توسعبا هدف آمد كه  ديپد «كلور یرهبر ةبرنام»با عنوان  يفرهنگ

 (2010)ساترلند و گاسلينگ، شد.اجرا ميدر انگلستان  «يفرهنگ

 یاستگذاريمداخله در س یبرا يمهم ي به كانون توجهفرهنگ ی(، رهبر2010-2003ي)در مدت كوتاهبنابر اين، 

 (2008و همکاران،  12نيلو؛ د2006، سيهنر انگل ی)شوراشد. ليتبد نگ انگليسدر بخش فره دولت كردنهيو هز

 توجه دورم انگلستان يفرهنگ یهاسازمان وها نهاد ةنيزم در شتريب يفرهنگ یرهبر مفهوم ،شد انيب كه گونههمان

نيز  يجنوب یقايرآف و كنگهنگ اروپا، يةاتحاد :همچون یگريد یكشورها درمفهوم  نيا رياخ انياما در سال ؛بوده

                                                 
1. Cultural Leadership 
2. Price 

3. Royal Opera House 

4. English National Opera 
5. British Museum 

6. Royal Shakespeare Company 

7. Hewison 
8. Dame Vivien Duffield 

9. Clore Duffield Foundation 

10. John Holden 
11. Clore Leadership Programme 

12. Devlin 
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حال پس از آشنايي با تاريخچة رهبری فرهنگي، نياز است به تعريف اين مفهوم بپردازيم؛  .است كرده دايپ توسعه

در  و جداگانه ساخته شده است زيبرانگاست كه از دو اصطلاح مناقشه يبيترك ياصطلاح يفرهنگ یرهبرزيرا 

خودشان  ريآن را به تعب یپارامترها یريناپذبه طور اجتناب باًيتقر ،معتبر، افراد با تأمل بر موضوع فيصورت عدم تعر

 كنند.مي فيتعر

 . تعریف رهبری فرهنگي5

 مديران» دربارۀ كه كندمي تعريف «فرهنگي بخش در رهبری عمل» را فرهنگي رهبری 1شورای هنر انگليس،

 طيف» ، همچنين«فرهنگي بخش برای ستسيا اجرای و تدوين داردولتي عهده از جمله مقامات فرهنگي نهادهای

« ی فرهنگيهاتيم و توليدی بخشهای، كوچک یهاشركت در كارآفرينان و مبتکران، توليدكنندگان ازای گسترده

 و فيلم، نمايشي هنرهای»كه  كندمي اشاره، كلور رهبری بنياد سابق مدير 2هويل، سو. (2017شورای هنر انگليس، )است

 فرهنگي رهبری از معماری، و طراحي فرهنگي و یهاسياست، فرهنگي ميراثها، كتابخانهها، وزهم، ديجيتال یهارسانه

و  كنند برقرار ارتباط ديگران با توانندمي بخشند،مي الهام ديگران به فرهنگي رهبران، او نظر از«. كنندمي استفاده

 فرهنگي رهبر يک فردی ارزشهای بر هويل ريفتع كنند.ديگران را هدايت مي و اندراهبردی ريزیبرنامه به قادر

 شغلي یهامسئوليت و عناوين فرهنگي را مترادف رهبری مفهوم بريتانيا، شورای تعريف كه حالي در دارد؛ تأكيد بالقوه

 دشدي فقدان و بود خواهند آزاد يا مستقل كاركنان فرهنگي، رهبران از بسياری، وجود اين با .(2018پتل و نودين، )داندمي

 (2008، فرهنگي رهبری برنامة)دارد. وجود مستقل و متنوع فرهنگي رهبران دربارۀ اطلاعاتي

 گذاریپايه نریه رهبری و هنر مديريت تاريخچة بر فرهنگي رهبری را از خود ايدۀ (2010)ساترلند و گاسلينگ

 اين با، گي استفرهن یهااليتفع در مشاركت تشويق شامل كه كنندمي تعريف فعاليتي را فرهنگي رهبری و كنندمي

 هنگيفر رهبری ابر اين،بن. باشد داشته مثبتي اجتماعي منافع ،درگير افراد برای است ممکن مشاركتي چنين كه اعتقاد

 دهند.مي و فرهنگ انجام هنر از دفاع برای مردم كه است آنها كاری برای

 ،لستر)«ميدار ازين يفرهنگ یاز رهبر یتردرك گستردهبه  زيبرانگچالش یدر زمانهاما » اعتقاد دارد 3راهام لسترگ

 يو فرهنگ یموفق هنر یسازمانها یرهبر بارۀهنوز در ،فرضشيفهم پ»بخش،  نيدر ا دارد كهاظهار مي یو .(17: 2010

كند كه لستر استدلال مي. «كردن فرهنگ یمندم: رهبرتر علاقهگسترده يبخش، من به چارچوب نياست. فراتر از ا

 ياز آگاه قدرتمندی بيترك»كه خواستار  رودپيش مي 4«فرهنگ غالب عليه خلاق عصيان» به سوی يفرهنگ یهبرر

 (18همان: ).است «يفرهنگ ليّو تخ ياسيس

                                                 
1. Arts Council England 

2. Hoyle 

3. Graham Leicester 

4. Creative Transgression of the Dominant Culture 
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 یراب و دارد وجود نظر اختلاف نظرانصاحب انيم يفرهنگ یرهبر فيتعر در است مشخص كه گونههمان

 .دشو روشن آن یهالفهؤابعاد و ممناسب است تا  ،مفهوم نيشناخت بهتر ا

 . ابعاد رهبری فرهنگي6

 ود.شترين ابعاد آن شناسايي شود با بررسي ادبيات موجود رهبری فرهنگي، مهمدر اين بخش تلاش مي

 و راهبرد اندازیک( تنظیم چشم

شود. هنگي محسوب ميبه عنوان يکي از ابعاد رهبری فر (2008)انداز و راهبرد در برنامة رهبری فرهنگيتنظيم چشم

كه  مشترك دارند يژگيچند و يرهبران موفق فرهنگ ةمن، هم ةطبق تجربگويد: در اين باره مي (2008)1پيتر هيويت

كند. ي را در آنها ايجاد ميعزم راسخ كه دهندبه پيروان ارائه مي را اندازیچشمآنها  ترين آن اين است كهمهم

كننده در برنامة رهبری كلور انجام پذيرفت، آنها تدوين روی رهبران شركت 2013همچنين در تحقيقي كه در سال 

اعتقاد  (2014). هويل(2016)پرايس، انداز و راهبرد را به عنوان يکي از فعاليتهای اصلي رهبران فرهنگي قلمداد كردندچشم

را  گرانيكه د اندیهبران افراداست. ر رييتغ ۀكنندجاديا ،رهبر .دارد یتربلندمدت ديرهبر احتمالاً د کي دارد كه

 (2016پرايس، ).كنندمي ريرگدهند و آنها را دالهام مي رييتغ جاديكار با آنها و ا یبرا

 دو( حمایت و تسهیل فرهنگي

ن دو آشي كه . در پژوهليتسه و تيحمااند: ساترلند و گاسلينگ معتقدند رهبران فرهنگي دارای دو نقش اصلي

و  هميان، کسطوح مختلف)كوچ درحمايت از فرهنگ  از كار خود را، يبخش مهمرهنگي انجام دادند، رهبران ف

 به نآنا یرهبر تيفعال اما، باشندمي هاسازمان ۀادار حال در رهبران فرهنگي نيا از یاريبس گرچه ( بيان كردند.كلان

 فرهنگ جيترو یراب تعصبي، تاس ترگسترده يتيفعال ی فرهنگيرهبر. ستين سازمانها نيا یرهبر به محدود وجه چيه

 اي تيريمده ك يسازمان با مرتبط افراد ي بهبخشالهام و دهيجهت فقط رهبری كردن. كجا هر در و زمان هر در

 و ارزش به اعتقاد و شودمي عيتوز جامعه ازای گسترده اقشار دراين رهبری  بلکه آن را بر عهده دارند نيست، تيهدا

 (2010سلينگ، )ساترلند و گاشود.و در جهت تعامل و مشاركت گستردۀ آنان تلاش مي  فيتوص ي برای آنهافرهنگ یايمزا

 اي ليسهت یبرا یندايفر ريدرگخود يا ديگر سازمانها،  سازمان قيطر ازرهبران فرهنگي »دهند: آنان ادامه مي

ي فرهنگ مصنوعات ايفعاليتها  درآنان را  تا شوندمي گرانيد یبرا منابع و فضا جاديا از طريق فرهنگ سازیامکان

 بهبود یبرا شركت دهند و (رهيغ و يورزش یدادهايرو، جشنواره، هنر شامل ييدادهايرو و يفرهنگ محصولات)

 همان()«.ن قدمي برداشته باشندآنا رفاه

 

 

                                                 
1. Peter Hewitt 
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 سه( توسعة مشارکتها

 دهد حضورنشان مي كه دارد وجود اما شواهدی ،است افزايش به رو خلاقانه فعاليتهای در عمومي مشاركت اگرچه

مشاركت قلبها و »مقالة  در (2010)كاهش است. جونز و جنينگز به رو هنری فرهنگي اماكن رويدادها و از برخي در

 كنند. آنان اعتقاد دارند كه افزايشمي پيشنهاد مشاركت افزايش برای ، راهي را«پذيریذهنها، رهبری و مشاركت

 1«مشاركتي رهبری»است كه آن را  نياز جديد رهبری اما به يک مدل پذير است؛امکان تعامل طريق از مشاركت

توليد  در شركت برای را بيشتری یهادارد كه فرصت نياز زبان جديدی به مدل اين، فرهنگ ارزش بيان نامند. برایمي

را  كاربران غير و كاربران با همچنين گفتگو .كند باز راگيری تصميم روند كند و فرهنگي فراهم عملکرد و

 در تحول و تغيير مستلزم امر اين. كنند شركت شدهارائه تجربياتگيری شکل در سازد قادر را آنان كند و پذيرامکان

استفاده شده  آن از سال صد از بيش كه است منجمد و مراتبيسلسله یهامدل از دوری و سازماني ساختار و مديريت

 است.

 نفعانبا ذی چهار( روابط

 كند با توجه به اينکه افرادی كه در حوزۀبر اساس نظرية رهبری اقتضايي فيدلر، استدلال مي (2010)2لين نوربریكارو

باشند، اهميت سازند يا مشغول آن ميمي آنچه به كنند در محيطي با حساسيت بالا قرار دارند و عميقاًفرهنگ كار مي

 گرا( مناسب است.تفاهم)سبک رهبری رابطه و همدلي بر مبتني رهبری سناريويي، سبک چنين دهند؛ بنابر اين درمي

 بيشتر»گويد: كشد و ميمطرح شد، به چالش مي (1994)آفرين را كه توسط باسهمچنين وی سبک رهبری تحول

 است. شده انجام ظامين یهاموقعيت يا فرايندمحور بسيار یهاسازمان در (تبادلي و)گراتحول رهبری به مربوط مطالعات

، تغيير با فزاينده طور به يادن معتقدند كه كساني توسط اكنون، فعاليت مركز در رهبری با، پايين به بالا از رويکرد اين

 در گيرد ونمي قرار صدر در فقط رهبری. گيردمي قرار چالش مورد، شده محاصره پيوستگيبه هم و پيچيدگي

 چابک و و كوچک،فرهنگي یهاسازمان اغلب. شودمي «عتوزي» سازمانها در مختلف افراد با و مختلف مکانهای

 (2010نوربری، )«.باشندمي اختيارصاحب اغلب و متعهد آنها اعضای

 پنج( خلاقیت و نوآوری

خلاقيت و نوآوری از جمله ابعاد رهبری فرهنگي است كه به صورت متواتر در ادبيات رهبری فرهنگي به كار رفته 

 تيو موفق ينيفرهنگ كارآفر ياصل ۀبه عنوان ماد «تيخلاق» عاملبا  يفرهنگ یرهبرمعتقد است  (2016)است. پرايس

چگونگي استفاده از نوآوری در سازمانهای فرهنگي را از مسائل مهم  (2010)3توني هيتونده است. ش نيعج یاقتصاد

 ،نديبگو یزيازمان ما چعملکرد س ۀتوانند درباركه مي يكسان ةاز همداند. او معتقد است بايد رهبری فرهنگي مي

همچنين برنامة  .ميچگونه ممکن است كارها را بهتر انجام ده نکهيو ا ميده: چگونه كارها را انجام ميسؤال كنيم كه

                                                 
1. Engaging Leadership 
2. Caroline Norbury 

3. Tony Heaton 
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 تيخلاقو  ینوآورنيز  (2010)داند. كي و ونر، نوآوری فني هنری را از ابعاد رهبری فرهنگي مي(2008)رهبری فرهنگي

 آورد.ي به حساب ميرا از اركان رهبری فرهنگ

 

 تحقیق ج( روش

با  وخبرگان  نظريات شود و به دنبال چيستي موضوع از ميانبا توجه به اينکه به صورت كيفي انجام مي حاضر تحقيق

 نظر ی است. ازگرايي و تفسيرتوجه به بستر محيط دانشگاهها و مراكز آموزشي ايران است، پارادايم آن فرااثبات

باشد، تحقيق ای عملي و موجود در دنيای واقعي ميبه هدف اين تحقيق كه پاسخ به مسئله با توجه گيری،جهت

الگويي در اين  تاكنون ندارد و وجود موضوع از عميقي درك اينکه دليل به ديگر، سوی از مذكور كاربردی است.

ی ستي رهبرشناخت چي بر حاضر كه پژوهش آنجا از. است اكتشافي هدف، لحاظ به نشده، طراحي خصوص

 اهبردر از است، اين حوزه شناخت تجارب زيستة رهبران فرهنگي در نيازمند و دارد فرهنگي در دانشگاهها تأكيد

 زيرا است؛ يياستقرا پژوهش نيز رويکرد. است كيفي آن روش بنابر اين، استفاده شده و پديدارشناسي توصيفي

 شيوۀ. كنندمي دست پيداها داده بر مبتني الگويي به ،مقولات و مفاهيم ميان ارتباطات مجموعة از پژوهشگران

 نجاما و (موضوع بط بامرت منابع ساير و اسناد مقالات، كتب، تحليل شامل)ایكتابخانه مطالعات نيزها داده گردآوری

، تحليل اسييدارشنها در راهبرد پدبا توجه به اينکه يکي از روشهای تحليل داده .است بوده ساختاريافتهمصاحبة نيمه

ه ضامين استفادمها نيز از روش تحليل مضمون و ترسيم شبکة ، برای تحليل داده(1390)اعرابي و بودلايي، مضمون است

 شده است.

گيری از روش اجرايي با بهره ،نهاد نمايندگي بالادستي اسناد بررسي و نظری ادبيات مرور از پس

ترين مهمپرداخت.  يدارشناسيپد يفلسف مفروضات نييتع و صيتشخ به محققاز پديدارشناسي،  (1994)1موستاكاس

. بنابر اين، محقق قبل از (7: 2004 3؛ موئرر و كرسول،138: 1998 2)دنزين و لينکن،مفهوم روش هوسرلي، مفهوم اپوخه)تعليق( است

از  ييرها یمراقبه برا هایکيابتدا از تکن .دنكانجام آن استفاده مي یبرا کيتکن و کرديرو نياز چندها، آغاز مصاحبه

استفاده  تاليجيدستگاه ضبط صوت د کياز  نکهيا دومبهره برد.  مورد نظر دهيپد بارۀخود در نيشيدرك پ اتيتجرب

 دنكها تلاش ميپس از مصاحبه نکهيا سوم بردارد. ادداشتيهر مصاحبه  بارۀتا در زمان ممکن از افکارش در دنكمي

در ادامه به بخشي از تلاش محقق در جهت انجام فرايند مذكور اشاره  كند. هيته داشتاديمصاحبه  ةتجرب بارۀتا در

 شود.مي

؛  ربة پيشينو تج ماندند، عبارتند از: دانشای كه از مسائل شخصي پژوهشگر بايد در تعليق ميدو حوزۀ عمده

 ي.قبل یهادگاهيباورها و د

                                                 
1. Moustakas 

2. Denzink & Lincoln 

3. Moerer & Creswell 



 
 
 

 
214   یها و مراکز آموزش عالدر دانشگاه یفرهنگ یرهبر یدارشناسيپد 

ا استفاده بابتدا يز نشوندگان ه تنظيم شد. برای انتخاب مصاحبهدر ادامه پس از انجام فرايند تعليق، پروتکل مصاحب

نفر  29ل هرست شامف نيا شد. هينهاد در دانشگاهها ته موفق دفاتر ناز مسئولا يفهرست ،یادوار یهايابيارز جياز نتا

 ود.ب (يسلاماد ر،آزانو اميپ ،انيفرهنگ ،بهداشتوزارت  ،)وزارت علوميانواع مختلف دانشگاه در ینهاد ناز مسئولا

در  نآنا ةقه به سابا توجب ،فهرست نيا انياز م نمايندگي، از خبرگان نهاد يگروه كانون کي جاديسپس با استفاده از ا

 باتعدادی انتخ ،وجود دارد نكه از آنا يو شناخت كل يعلم تينهاد، شخص دفتر به عنوان مسئول نمايندگي نهاد

 نجام شد.ساختاريافته انفر از آنان مصاحبة نيمه 21نظری، با  شدند. در نهايت برای رسيدن به اشباع

 . پایایي و روایي پژوهش1

 و پايايي روايي شاخص برای مناسبي جايگزين را« قابليت اعتماد»شناسي كيفي، مفهوم نظران روشبرخي صاحب

در خلال  ميها و مفاهتم ديدر تولاعتماد  تيقابل ی. به منظور ارتقااست كميّ پژوهشي راهبردهای زاييدۀ كه دانندمي

 ييايو پا ييروا ،بازگوكننده یدارامانت .(2007 كرسول،)شودای استفاده ميچندگانه یهاهيّها، روداده ليتحل ندايفر

حصول به  یضرور یاجزا یريپذدأييو ت نانياطم تيقابل ،یريپذبودن، انتقال رشيقابل پذ .است يفيپژوهش ك

همچنين به اعتقاد پل كينگ هورن،  .(1985 1،و گوبا نکلني)لاست ييايو پا ييدر وجه روا يفيدر پژوهش ك یامانتدار

 (57: 1989 رن،هو).ستمرتبط ا ،شود تيو حما جاديا يبه خوب دهيا کيكه  ياعتبار به دقت

ل در اين قبوقابل  اياييپبا توجه به آنچه گفته شد، برای دستيابي به قابليت اعتماد مناسب و در واقع؛ روايي و 

 پژوهش، به نکات ذيل توجه شده است:

 در مراحل كدگذاری و استخراج مضامين، از دو نفر از همکاران پژوهشي دعوت به عمل آمد. -

 د.كننده خواسته شد موارد را بازبيني و تأييد كنناز چندين نفر از رهبران فرهنگي مشاركت -

يج ربارۀ نتادود را خای كانوني خواسته شد تا نظرات جلسهاز تعدادی از مسئولان و مديران نهاد نمايندگي در  -

 بيان كنند.

 نتايج به دست آمده برای مسئولان دفاتر استاني به منظور اظهار نظر ارسال شد. -

 شد. تفادهباشند، به عنوان مميّز بيروني اساز يکي از اساتيد مديريت كه مشاور نهاد نمايندگي مي -

 تابي در طول مراحل تحليل، ايجاد و نگهداری شد.ای از يادداشتهای بازدفترچه -

 افت.های پژوهش در ارتباط با مباني نظری تحقق يگرايي نظری از طريق سنجش اعتبار يافتهكثرت -

 ق داد.ه محقبگونه امکان حفظ سوابقي از توصيفات يادداشت شدۀ قبل و در طول پژوهش را رديابي مميّزی -

 

 

 

                                                 
1. Lincoln & Guba 
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 های پژوهشد (یافته

تلاش شد  ،(1994)موستاكاس ييبه روش اجرا بنا و است يدارشناسيپد ،قيتحقراهبرد  ،شد اشاره كه هگونهمان

 بهره مضمون ليلتح روش از اطلاعات وها داده ليتحل منظور به محققسپس  .دشومراحل تا قبل از مصاحبه انجام 

شنايي با متن، نسبت به تدا پس از مرحلة آ، اب(1390)مطابق روش اجرايي عابدی جعفری و همکاران در اين مرحله، .برد

. (1397كمالي، )است كنند كه از نظر تحليلگر جالبها را معرفي ميكدگذاری اوليه اقدام شد. كدها يک ويژگي داده

 رایب كهه كلمو  عبارتدر قالب  پذيراستفاده و فهميدني قسمتهای به متني هایداده تقسيم برای كدها از گام، ايندر 

 مرز و حد كدگذاری، چارچوب در موجود كدهایشد و محقق تلاش كرد تا  استفاده، است لازم خاص تحليل

 به دمحدور اين، كدها . علاوه بدننباش تکراری يا تغييرپذير كه ایگونه به؛ دنباش داشته شدهتعريف و مشخص كاملاً

دگذاری به صورت كتوجه به اين مطالب، با  د.نباش داشته تمركز موضوع، بر روشن طور به و دنباش حقيقت قلمرو

 به دست آمد. هاكد توصيفي از مصاحبه 370پاراگراف به پاراگراف انجام گرفت. در اين مرحله، حدود 

تر يزاعانت ميفاهمدر قالب  ،ترمنسجم ريو تفس ليو تحل شتريبه منظور انسجام ب ،دوم ةدر مرحل هياول ميمفاهسپس 

 ،هيپا نيمضام نييتع ةشروع شد. در مرحل یكدگذاردوم  ةبه عنوان مرحل هيپا نياممض ندايفرو  شدند یگذاركد

ني كه از فصطلاحات اگيری در ادامه، پژوهشگر با به كار شد. ستخراجاز آنها ا هيپا نيو مضام یبنددسته هياول ميمفاه

ظر ل را در نهای مراحل قبتهشوندگان به كار گرفتند، يافپيشنية نظری تحليل به دست آورد و زباني كه مصاحبه

ر اين دباط داد. های مربوط ارتدهنده را انتخاب كرد و به طور نظام مند آنها را به مقولهگرفت و مضامين سازمان

يش از مضمون ب دهنده، يکتحليل بعد از چند بار رفت و برگشت ميان مفاهيم اوليه، مضامين پايه و مضامين سازمان

 1ر جدول ته شد. دشناخ مضامين بالاتر را به يکديگر پيوند داد كه با عنوان مضمون فراگير همه نمايانگر شد و همة

 شود.دهنده و مضمون فراگير مشاهده ميمفاهيم، مضامين پايه، مضامين سازمان
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 ها: تجزیه و تحلیل مصاحبه1جدول 

 هیپا نیمضام مفاهیم
 نیمضام

 دهندهسازمان
 ریفراگ مضمون

 رمان متعاليتعريف آ

 ريزی راهبردیبرنامه

 ساختاری

ی فرهنگي در دانشگاهها
ابعاد رهبر

 

 اندازها برای تحقق چشمسازی زمينهمهيا

 اندازانتقال چشم

 شناسياولويت

 سياستگذاری

 تدوين راهبرد

 محوریهدف

 شناخت وضعيت موجود

 تقسيم كار و تعيين وظايف

 محورشبکهسازماندهي 
 هماهنگي و ساماندهي

 سازیشبکه

 ازين صورت در يفرهنگ یگروهها و كانونها جاديا

 استفاده از ظرفيت مخاطبان

به كارگيری ظرفيتهای دروني 

 و بيروني

 استفاده از ظرفيتهای بيروني دانشگاه

 ایاستفاده از ظرفيتهای برنامه

 خلي دانشگاهاستفاده از ظرفيتهای دا

 گریمطالبه

 نظارت و ارزيابي
 ارزيابي فعاليتها

 ارائة بازخورد به فعالان فرهنگي

 رصد و پايش

 رفتار پدرانه

 پناهگاه عاطفي

 ملجأ و پناهگاه معنوی

 داوری و حل تعارضات

 مرجع حل مشکلات

 نفوذ معنوی

 هدايت معنوی
 گيبرانگيختن فعالان فرهن

 تربيت معنوی

 روشنگری

 های فرهنگيجلوداری در عرصه
 پيشگامي

 سازیگفتمان

ی فرهنگي در دانشگاهها
ابعاد رهبر

 محور بودن در فعاليتهای فرهنگي 

 ايجاد باور
 سازیايجاد باور و اقناع

 سازیاقناع

 های فرهنگيايجاد همدلي بين مجموعه

 ايجاد همگرايي
 اد اهداف مشترك بين فعالان فرهنگيايج

 های فرهنگيافزايي بين مجموعهايجاد هم

 رفع تعارضات

 نفعانتوجه به تفاوتهای مخاطبان و ذی
 ارتباطي شناسيمخاطب

 توجه به علايق و نيازهای مخاطبان
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 يبرگزاری جلسات مستمر و ملاقات با فعالان فرهنگ

ه و تعامل و ارتباط دوستان

همدلانه و مستمر با مخاطبان 

 نفعانو ذی

 حضور منظم در خوابگاههای دانشجويي

 ارتباط سازنده با مديريت دانشگاه

 همدلي با فعالان فرهنگي، اساتيد و مديريت

 توجه به اقشار مختلف مخاطبان

 بيان شفاف اصول

 ونيايستادگي در مقابل اقدامات غير قان مداریاصول

 پرهيز از وابستگي

 شناسايي فعال فرهنگي

 محوریمشاركت
 هامشاركت دادن فعالان فرهنگي در برنامه

 های فعالان فرهنگيگيری از ايدهبهره

 گریپرهيز از تصدی

 پشتيباني محتوايي از تشکلّها و كانونها

پشتيباني محتوايي از فعالان 

 فرهنگي

 حمايتي

 اني محتوايي از اساتيدپشتيب

 حمايت محتوايي از مبلغّان

 پشتيباني محتوايي از ائمة جماعات

 افزاييهای دانشبرگزاری دوره

 سازی فعاليتهاالگو سازی فعالان فرهنگيتوانمند

 استعداديابي

حمايت مادی و معنوی از  حمايت معنوی از فعالان فرهنگي

 حمايت مادی از فعالان فرهنگي فعالان فرهنگي

 ها و پيشنهادهااخذ و بررسي ايده

 سازی بروز خلاقيتزمينه

 خواهي و نوآوریتحول

 ورزینشستهای انديشه

 های نوينشناسايي و معرفي شيوه

 استفاده از قالبهای هنری و ادبي

 نوآوری در روشها
 های اجتماعياستفاده از شبکه

 ه از آموزشهای مجازیاستفاد

 های نوين تعامليگيری از شيوهبهره

 خلاقيت در محتوا تدوين محتوای به روز با تکنيکهای خلاقانه
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 : شبکة مضامین ابعاد رهبری فرهنگي در دانشگاهها1شکل 

 یاهها دارادر دانشگ يفرهنگ یابعاد رهبر نيمضام ةهسته و كانون شبک ،است مشخص 1در شکل  طوركههمان

 ینوآور وخواهي تحول و يتيحما، يارتباط، بودن پناهگاه و ملجأسازی، گفتمان، یساختار ۀدهندسازمان نيمضام

 .باشندمي خود به مختص هيپا نيمضام یدارا زين دهندهسازمان نيمضام از کي هر. است

 

 گیریهـ( بحث و نتیجه

ری ه رهببه مديريت فرهنگي و سپس از مديريت فرهنگي رهبری فرهنگي حاصل سير تطور از ادارۀ فرهنگي ب

اتي يببه عنوان اد فرهنگي است و پس از بحراني كه در بخش سازمانها و نهادهای فرهنگي انگلستان به وجود آمد،

گي در مطرح شد. اهداف اصلي پژوهش حاضر، شناخت چيستي رهبری فرهن (2002)جديد توسط هيوسن و هولدن

 ها، عوامل مؤثر و پيامدهای آن بوده است.شناخت زمينه دانشگاهها، همچنين

 ها استخراج شد:در خصوص چيستي رهبری فرهنگي، ابعاد ذيل از تحليل داده

يکي از ابعاد مهم كه با تحليل بخش كيفي كشف و تبيين شد، بعد ساختاری است.  بعد ساختاری:

گيری از ظرفيتهای دروني و محور، بهرهسازماندهي شبکهريزی راهبردی، شوندگان بر مضاميني مانند برنامهمصاحبه



 
 
 

 
  219 ين اميد خدا و همکارانمحمدحس

انداز و تنظيم چشم (2008)1بيروني و نظارت و ارزيابي تأكيد داشتند. در ادبيات رهبری فرهنگي، برنامة رهبری فرهنگي

ه رهبری )برنامداندو تدوين راهبرد و سياست و همچنين ايجاد مشخصات و تنظيمات بخش را از ابعاد رهبری فرهنگي مي

گيری از های به عمل آمده توسط محقق در ادبيات موضوع، در رابطه با مضامين بهره. با بررسي(2008فرهنگي، 

 ظرفيتهای دروني و بيروني و نظارت و ارزيابي مطلبي يافت نشد.

گاه يکي ديگر از ابعاد رهبری فرهنگي در دانشگاهها، بعد ملجأ و پناه :بودنبعد ملجأ و پناهگاه عاطفي 

ها قلمداد محور بودن نهاد نمايندگي، از تمايزات آن با ساير سازمانها و نهادعاطفي است كه با توجه به روحانيت

شوندگان بر مفاهيمي مانند رفتار پدرانه، نفوذ معنوی و ايجاد انگيزش در فعالان شود. در اين رابطه، مصاحبهمي

ترين اشاره نزديک (2010)در ادبيات رهبری فرهنگي، گراهام لسترفرهنگي، تربيت معنوی و روشنگری توجه داشتند. 

ما برای عبور از »كند كه را به مفاهيم مذكور دارد. او ضمن اشاره به ضرورت رهبری فرهنگي در عصر فعلي بيان مي

ظلمها خطرات و  بارۀدربايست همانند پيامبران كه بحران فرهنگي و سردرگمي جهاني و رهبری فرهنگي واقعي مي

برای حفظ انرژی و تعهد به مردم  موعود نيسرزماندازی مطلوب را از و چشم دادندمي موجود هشدار ستميدر س

 «.استفاده كنيم 2دادند)ايجاد انگيزه در مردم(، از نوعي ابتکار نبوینشان مي

شف و تشخيص داده سازی كاز ديگر ابعاد مهم رهبری فرهنگي در دانشگاهها، بعد گفتمان سازی:بعد گفتمان

سازی و ايجاد باور، ايجاد همگرايي و پيشگامي تأكيد شوندگان بر مفاهيمي مانند اقناعشد. در اين بعد، مصاحبه

 فيظر یبه مهارتها ازين یبه معنا رهبری فرهنگي را راهدر  تيفعال (2016)داشتند. در ادبيات رهبری فرهنگي، پرايس

 نيچنكند كه بيان مي (2001)3. همچنين او به نقل از جفکات)همان(داندهدف مي اديز تياقناع و مذاكره همراه با شفاف

 قيو از طر ديجد یهایراوشده توسط فنّارائه یفرصتها قيغلب از طرا، یاحرفه یهايبا همپوشان ييهمگرا

 شود.مي جاديا اننفعیذ ريو سا يآموزش یانهازماس، يبازرگان یها، وزارتخانهيادارات فرهنگ نيب یگذاراستيس

شوندگان در اين بعد، بر چهارمين بعد رهبری فرهنگي در دانشگاهها، بعد ارتباطي است. مصاحبه بعد ارتباطي:

مداری محوری و اصولنفعان، مشاركتشناسي، برقراری ارتباط دوستانه و همدلانه با مخاطبان و ذیمضامين مخاطب

نفعان را از ذی روابط با و مشاركتها توسعة (2008)برنامة رهبری فرهنگيتأكيد داشتند. در ادبيات رهبری فرهنگي، 

اعتقاد دارند كه رهبری فرهنگي نياز به  (2010)ابعاد رهبری فرهنگي به حساب آورده است. همچنين جونز و جنينگز

زبان  به مدل ينا، فرهنگ ارزش بيان به اعتقاد آنان، برای نامند.مدل جديدی دارد كه آن را رهبری مشاركتي مي

 راگيری تصميم روند و فرهنگي، فراهم عملکرد توليد و در شركت برای را بيشتری یهادارد كه فرصت نياز جديدی

 تجربياتگيری شکل كه در سازد قادر را آنان و پذيررا امکان كاربران غير و كاربران با همچنين گفتگو .كند باز

فرهنگ  اساس نظرية فيدلر معتقد است با توجه به اينکه افرادی كه در حوزۀبر  (2010)كنند. نوربری شركت شدهارائه

                                                 
1. Cultural Leadership Program 
2. Prophetic Imagination 

3. Jeffcut 
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باشند، اهميت سازند يا مشغول آن ميمي آنچه به كنند در محيطي با حساسيت بالا قرار دارند و عميقاً كار مي

 را( مناسب است.گتفاهم)سبک رهبری رابطه و همدلي بر مبتني رهبری سناريويي، سبک چنين دهند؛ بنابر اين درمي

شوندگان در پنجمين بعد رهبری فرهنگي در دانشگاهها، بعد حمايتي تشخيص داده شد. مصاحبه بعد حمایتي:

 ،ياز فعالان فرهنگ یو معنو یماد تي، حماياز فعالان فرهنگ ييمحتوا يبانيپشتاين بعد، بر مضاميني مانند 

، حمايت و تسهيلگری (2010)أكيد داشتند. ساترلند و گاسلينگتمشاركت ايجاد زمينة و  يسازی فعالان فرهنگتوانمند

از كار خود  يبخش مهم كنند كه رهبران فرهنگي،شمارند و تأكيد ميفرهنگي را دو بعد مهم رهبری فرهنگي برمي

 سازمان قيطر ازپردازند. رهبران فرهنگي ( ميو كلان ميانه، سطوح مختلف)كوچک دربه حمايت از فرهنگ را 

 یبرا يمنابع جاديا و فضا جاديا از طريق فرهنگ سازیامکان اي ليتسه یبرا یندايفر ريدرگا ديگر سازمانها، خود ي

، جشنواره، هنر شامل ييدادهايرو و يفرهنگ محصولات)يفرهنگ مصنوعات فعاليتها يا آنان را در تا شوندمي گرانيد

 الگوی نيز نوع (2017)1قدمي برداشته باشند. گورمن آنها رفاه بهبود یبراشركت دهند تا  (رهيغ و يورزش یدادهايرو

 كند.است، توانمندساز قلمداد مي ارتباط در فرهنگي رهبر يک با بيشتر نقشي را كه

ف و خواهي و نوآوری كشآخرين بعد رهبری فرهنگي در دانشگاهها، تحول خواهي و نوآوری:بعد تحول

نوآوری در  قيت،سازی بروز خلان بعد دارای مضاميني همچون: زمينهشوندگان، ايتشخيص داده شد. از نظر مصاحبه

 ۀه عنوان مادب «تيخلاق» عاملبا  يفرهنگ یرهبرمعتقد است  (2016)روشها و نوآوری در توليد محتواست. پرايس

 برای ضاف ايجاد فرهنگي، رهبری نقش از ده است. بخشيش نيعج یاقتصاد تيو موفق ينيفرهنگ كارآفر ياصل

هنگي را از مسائل چگونگي استفاده از نوآوری در سازمانهای فر (2010)توني هيتونو نوآوری است.  خلاقيت عةتوس

اد رهبری فرهنگي ، نوآوری فني هنری را از ابع(2008)همچنين برنامة رهبری فرهنگيداند. مهم رهبری فرهنگي مي

 .آوردمي حساب به يفرهنگ یرهبر اركان از را تيخلاقو  ینوآورنيز  (2010)ونرداند(. كي و مي

 ةنيدر زم ژهيه وب و يفرهنگ یرهبر يستيچ شناخت در ینظر خلأتوجه به  با آمده عمل به قيدر تحق ،مجموع در

 اكز آموزشمر وا در دانشگاهه يفرهنگ یرهبر يستيچ يمتفاوت و نوآورانه به بررس يروش بهشد  تلاش، دانشگاهها

 ینظر يبا مبان سهيز مقااپس  م،يشده از مفاهاستخراج يةمضمون پا 19 از. مينك ييشناسا را آن ابعاد و ميبپرداز يعال

 .داده شد صيحاضرتشخ قيتحق یو به عنوان نوآور ینظر ةمورد بدون سابق 13 ،يفرهنگ یموضوع رهبر اتيو ادب

 .است شده رائها پژوهش نياحاصل از  ینظر یهاینوآور ،2جدول  در

 :شوديم ئهی ذيل اراهاشنهاديپ ي،ندگينهاد نما توسط آنهااز  يگيری عملبهره یبرا حقيق وت جيبا توجه به نتا

 وها دهيا اخذ برایها شنهاديپ جامع نظام جاديا ؛دانشگاهها در نهاد ۀنديآ نقش نييتع برای يپژوهندهيآ

 يفرهنگ فعالانسازی شبکه ؛دفاتر مسئولان اتيتجرب انتقال برای دانش تيريمد نظام جاديا ؛انيدانشگاه یشنهادهايپ

 ؛دانشگاهها در يندگينما نهاد ةپدران نقش به توجه ؛كشور یدانشگاهها سطح در يفرهنگ متحد ةجبه جاديا و
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 ژهيو به ي،فرهنگ فعالان یتوانمندساز به شتريب چه هر توجه ي؛زدگاستيس از زيپره و يجناح و ياسيس يطرفيب

 .دانشگاهها در يفرهنگ یرهبر کرديرو با متناسب

 د:شويم شنهاديپ ي،آت پژوهشگران رایب نيهمچن

 سازی كنند.مدل رهبری فرهنگي را در سازمانها و نهادهای فرهنگي غير دانشگاهي، بومي -

هم مي جامع و تواند منبعبا توجه به كمبود منابع كافي در زمينة رهبری فرهنگي دانشگاهها، اين پژوهش مي -

ررسي و بي نيز شود رهبری فرهنگي در معاونت فرهنگي آموزش عالمشابه باشد. پيشنهاد ميبرای پژوهشهای آتي 

 ابعاد و عوامل مؤثر آن با پژوهش حاضر مقايسه شود.

 الگوی رهبری فرهنگي را در سطح ملي، بررسي و كشف كنند. -

سنجش  وايش ارهای پبه منظور اطمينان از تحقق كامل اين الگوی اكتشافي، پژوهشگران روی طراحي ابز -

 مستمر مربوط به موفقيت يا عدم موفقيت اين الگوی اكتشافي اقدام كنند.

 رار گيرد.قگران تواند مدّ نطر پژوهشهای رهبران فرهنگي موفق، به عنوان يک پژوهش در اين زمينه ميشاخصه -
 های نظری حاصل از پژوهش: نوآوری2جدول 

 پژوهش اتیادب با سهیمقا هیپا نیمضام دهندهسازمان نیمضام ریفراگ مضمون

 یرهبر ابعاد

 در يفرهنگ

 دانشگاهها

 یساختار

 (2016)سيپرا(، 2008)يفرهنگ یرهبر ةبرنام یراهبرد یزيربرنامه

 پژوهش ینوآور/ديجد یپردازمفهوم محورشبکه يسازمانده

 شپژوه ینوآور/ديجد یپردازمفهوم يرونيب و يدرون یهاتيظرف یريكارگ به

 پژوهش ینوآور/ديجد یپردازمفهوم يابيارز و نظارت

 یمعنو پناهگاه و ملجأ
 پژوهش ینوآور/ديجد یپردازمفهوم يعاطف پناهگاه

 پژوهش ینوآور/ديجد یپردازمفهوم یمعنو تيهدا

 سازیگفتمان
 پژوهش ینوآور/ديجد یپردازمفهوم يشگاميپ

 (2016)سيپرا سازیاقناع و باور جاديا

 (2016)سيپرا(، 2001)جفکات ييهمگرا جاديا

 يارتباط

 يشناسمخاطب

 اب مستمر و همدلانه و دوستانه ارتباط و تعامل (2010)ینوربر

 فعاننیذ و مخاطبان

 پژوهش ینوآور/ديجد یپردازمفهوم یمداراصول

 (2010)نگزيجن و جونز یمحورمشاركت

 يتيحما
 پژوهش ینوآور/ديجد یپردازمفهوم يفرهنگ فعالان از ييمحتوا يبانيپشت

 (2017)گورمن يفرهنگ فعالانسازی توانمند

 پژوهش ینوآور/ديجد یپردازمفهوم يفرهنگ فعالان از یمعنو و یماد تيحما

 وخواهي تحول

 ینوآور

 پژوهش ینوآور/ديجد یپردازمفهوم تيخلاق بروزسازی نهيزم

 پژوهش ینوآور/ديجد یپردازممفهو در روشها ینوآور

 پژوهش ینوآور/ديجد یپردازمفهوم محتوا در تيخلاق



 
 
 

 
222   یها و مراکز آموزش عالدر دانشگاه یفرهنگ یرهبر یدارشناسيپد 

 منابع

، شناسي علوم انسانيروش. «استراتژی تحقیق پدیدارشناسي»(. 1390اعرابي، سيد محمد و حسن بودلايي) -

 .68سال هفدهم، ش 

 فرهنگي.(. تهران: دبيرخانه شورای عالي انقلاب 1392)سند نقشة مهندسي کشور -

 تحلیل مضمون و شبکة مضامین: روشي ساده و کارامد»(. 1390عابدی جعفری، حسن و همکاران) -

 .2، سال پنجم، ش انديشة مديريت راهبردی. «های کیفيبرای تبیین الگوهای موجود در داده

. «نیابررسي تطبیقي فرهنگ دانشگاهي ایران و فرهنگ دانشگاهي بریتا»(. 1382الله)فاضلي، نعمت -

 .93-132: 3، سال اول، ش شناسينامة انسان

 . تهران: سپاهان، چ پنجم.مدیریت رفتار سازماني(. 1395قاسمي، بهروز) -

. «شناسي تحلیل مضمون و کاربرد آن در مطالعات علوم سیاسيروش»(. 1397كمالي، يحيي) -

 .2، دورۀ چهارم، ش سياستگذاری عمومي

- Adler, N.J. (2002). International dimensions of organizational behavior (4th 

ed.), Cincinnati, OH: South-Western College Publishing. 

- Arts Council England (2017). Equality, Diversity and the Creative Case. A 

Data Report 2015-16. 

- Arts Council England (2006). Introducing the cultural leadership program. 

London: Arts Council England. 

- Brown, Jan (2016). Exploring Cultural Leadership Ecosystems and Their 

Role in Urban Regeneration. Liverpool John Moores University, UK. 

- Chemers, M. (2002). “An integrative theory of leadership. Mahwah, N.J 

Psychology Press. 

- Cultural Leadership Program (2008). Black, Asian and Minority Ethnic 

Leadership in the Creative and Cultural Sector. 

- Denzink, Norman & yvonas Lincoln (1998). Strategies of qualitative inquiry. 

thousands oaks California, sage. 

- Devlin, G.; H. Carty & N. Turner (2008). Meeting the challenge: Leadership 

development in the cultural and creative industries. London: Cultural 

Leadership Program. 

- Dinah, J.E.; R.G. Lord, W.L. Gardner, J.D. Meuser, R.C. Liden & J. Hu (2014). 

“Leadership theory and Research in the new millennium: Current 

theoretical trends and changing perspectives”. The Leadership Quarterly, 

Vol. 25, Iss. 1: 36-62. 

- Dorfman, P.W. (2004). “International and cross-cultural leadership 

research”. In: B.J. Punnett & O. Shenkar (Eds.). Handbook for international 

management research (2nd ed., (265-355). Ann Arbor, MI: University of 

Michigan. 

- Ferreira, M. (2006). Rethinking academic culture in the information age. 

Unpublished doctoral dissertation. McGill University, Canada. 



 
 
 

 
  223 ين اميد خدا و همکارانمحمدحس

- Gorman, S. (2017). The Pocket Guide to Black. Asian and Minority Ethnic 

Role Models and Leaders in the Performing Arts. 

- Heaton, Tony (2010). “Thoughts from a train: on leadership”. In: Kay & 

Venner, 101-104. 

- Herskovits, M.J. (1955). Cultural anthropology (6th ed.). England: Oxford. 

- Hewison, Robert (2004). “The Crisis OF Cultural Leadership in Britian”. 

International Journal of Cultural Policy, Vol. 10, No. 2. 

- Hewison, Robert & John Holden (2002). Task Force final report: an 

investment in the rising generation of cultural leaders is necessary, and 

timely. London: Clore Duffield Foundation.  

- Hofstede, G. (1980). Culture’s consequences: International differences in 
work-related values. Beverly Hills, CA: Sage. 

- House, R.J.; P.J. Hanges, A.S. Ruiz-Quintanilla, P.W. Dorfman, M. Javidan, M. 

Dickson et al. (1999). “Cultural influences on leadership and organizations: 
Project GLOBE. In Mobley, W. H.(Ed.)”. Advances in global leadership 

(Vol. 1: 171-233). Stamford, CT: JAI Press. 

- Jeffcutt, P. (2001). “Creativity and convergence in the knowledge economy: 

reviewing key themes and issues”. Culture Link, Special Issue 2001: 9-18. 

- Jones, Holly & Nicola Jennings (2010). “Engaging hearts and minds: 
leadership and taking part”. In: Kay & Venner, 24-30. 

- Kay, S. & K. Venner (2010). A cultural leadership reader. Purfleet: Creative 

& Cultural Skills.  

- Leicester, G. (2010). “Real cultural leadership: leading the culture in a time 
of cultural crisis”. In: Kay & Venner, 16-23. 

- Moerer, Tammy & John Creswell (2004). “using transcendental 
henomenology to explore the ripple effect in a leadership mentoring 

program”. International journal of qualitative methods, 3 (2). 

- Moustakas, C.E. (1994). Phenomenological research methods. Thousand 

oaks, CA, sage pub. 

- Norbury, C. (2010). “Relationships are at the heart of good cultural 

leadership”. In: Kay & Venner, 50-57. 

- Patel, K. & A. Naudin (2018). Diversity and Cultural Leadership in the West 

Midlands. Birmingham Centre for Media and Cultural Research, Birmingham 

City University. 

- Peltoniemi, Mirva (2015). “Cultural Industries: Product–Market 

Characteristics, Management Challenges and Industry Dynamics”. 

International Journal of Management Reviews, Vol. 17: 41-68. 

- Price, Jonathan (2017). “The Construction of Cultural Leadership”. Encats 

Journal Of Cultural Management & Policy, Vol. 7, Issue 1. 

- Price, Jonathan (2016). The discourse of cultural leadership. PhD Thesis, 

Robert Gordon University, Aberdeen. 

- Soonieus, Ron (2015). “Cultural Leadership”. Camunico Annual 1, 

http://camunico.com. 



 
 
 

 
224   یها و مراکز آموزش عالدر دانشگاه یفرهنگ یرهبر یدارشناسيپد 

- Sutherland, L. & J. Gosling (2010). “Cultural Leadership: Mobilizing 

Culture from Affordances to Dwelling”. The Journal of Arts Management, 

Law, and Society, 40, 1: 6-26. DOI: 10.1080/10632921003603984. 

- Trompenaars, F. & C. Hampden-Turner (1997). Riding the waves of culture: 

Understanding cultural diversity in business (2nd ed.). London: Nicholas-

Brealey. 

- Abedi Jafari, Hassan & et al. (2011). “Content Analysis and Content 
Network: A Simple and Efficient Method for Explaining Patterns in 

Qualitative Data”. Strategic Management Thought, Fifth Year, Issue 2. 

- Arabi, Seyed Mohammad & Hassan Budlaei (2011). “Phenomenological 
Research Strategy”. Journal of Humanities Methodology, Q. 17, No. 68. 

- Fazeli, Nematollah (2003). “Comparative study of Iranian academic culture 
and British academic culture”. Anthropology Letter, Vol. 1, No. 3: 93-132. 

- Ghasemi, Behrooz (2016). Organizational Behavior Management. Tehran: 

Sepahan Publications, Fifth Edition. 

- Kamali, Yahya (2018). “Methodology of content analysis and its application 
in the study of political science”. Quarterly Journal of Public Policy, Vol. 4, 

Issue 2. 

- National Engineering Map Document (2013). Tehran: Secretariat of the 

Supreme Council of the Cultural Revolution. 

 

 

 

 

 

 

 

 


