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Extended Abstract  
Abstract  

The main purpose of this study was to identify the factors affecting Women's 

Social Entrepreneurship In order to empower marginalized women in Zahedan. 

In identifying and prioritizing the factors affecting Women's Social 

Entrepreneurship, articles published in scientific journals were analyzed by 

meta-synthesis method. The statistical population of the research in the field 

study section includes all women living on the outskirts of Zahedan. The 

statistical sample of the study includes 380 people who were selected by 

available sampling method from the study population. In this research, 

descriptive and inferential statistics have been used to review and analyze the 

data. In the research results, 3 dimensions and 46 components affecting 

Women's Social Entrepreneurship was identified which includes behavioral, 

environmental and organizational factors. The results also showed that these 

factors have a significant impact on entrepreneurship development. Finally, 

some suggestions for improving the status of identified factors in the study 

population are presented. 

Introduction  

Marginalization was created after the Industrial Revolution and to this day is one 

of the major urban problems that have affected all cities in the world. Part of this 

urban population was unable to provide the necessary standards for urban life 

(Yaribeigi et al., 2018). In Third World countries, usually due to the existence of 
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inclusive informal settlements (poor communities), many urban dwellers live on 

these outskirts, suffering from unsustainable poverty, collapsed infrastructure, 

and social deprivation (Naghdi et al., 2021: 251). According to report of the 

United Nations, the population of marginalized people will reach two billion by 

2030. According to the latest World Housing Report, 43% of the urban 

population in developing countries lives on the outskirts of cities, compared to 

54% in less developed countries (Sadeghi Seghdel et al., 2020: 104). In Iran, a 

significant part of immigrants to the outskirts of cities are women. In recent 

years, due to the importance of paying attention to the development of women's 

affairs, this group is one of the main target groups in the programs of 

marginalization and empowerment of marginalized people implemented by 

international organizations (Naghdi, 2011). Opportunity recognition has long 

been agreed as a key aspect of the entrepreneurial process. One of the most 

important criteria for assessing the development of countries is the rate of 

women's economic participation (Aramesh et al., 2021: 43). Recognizing the 

capabilities of women and guiding their creative talents can be effective in 

exploiting the capacities of this huge social stratum. In other words, identifying 

successful models can be useful in creating a suitable environment for the 

formation of entrepreneurial activities by women despite individual and 

environmental constraints (Navabakhsh & Zare Harafte, 2010: 2). The 

phenomenon of female-headed households is increasing in the world for various 

reasons. Most of these families have many problems, so that the increase of this 

group of women is a social problem (Shukuhy et al., 2018: 251).Achieving 

sustainable development is not possible without the active participation of 

women in all social and economic spheres. Emphasis is placed on empowering 

women to participate in the implementation of development programs and plans 

to promote productivity and economic and social growth. Therefore, considering 

the importance of the main issues that this study is trying to answer, what are the 

factors affecting the social entrepreneurship of marginalized women in Zahedan 

in order to empower women and also the current situation of factors affecting 

social entrepreneurship in marginalized women Is Zahedan. 

Materials and Methods  

This research is applied in terms of purpose, has a mixed method (qualitative-

quantitative) and in terms of data collection is descriptive survey; which has 

been executed in the survey section by the meta-combination method. In the first 

stage of this research (identifying the factors affecting social entrepreneurship) 

has been done with a hyper-combined qualitative method. In the second stage, 

the quantitative part of this research has been done in a field method with the 

help of a researcher-made questionnaire whose validity and reliability have been 

confirmed. The statistical sample of the study is 380 women who were selected 
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based on available sampling and a questionnaire was distributed among them 

and the required data were collected.  

Discussion and Results  

It was found that the codes of creativity and cultural factors and protection laws 

and human capital and economic conditions are the most important and have the 

highest rankings overall. In the sense that in the field of factors affecting social 

entrepreneurship, these issues have been paid more attention and studied and 

have more reproducibility than other codes. Therefore, it can be said that it is 

important to pay attention to these dimensions and concepts. Based on the 

extracted codes and the study of previous researches, the factors affecting social 

entrepreneurship include behavioral, environmental and organizational factors. 

the results showed that in the behavioral dimension in most cases except in the 

components of adaptability, control and internal order, individual ownership, 

perceptual skills And managerial skills have a moderate effect and other 

components of the behavioral dimension have a significant impact on social 

entrepreneurship. In the environmental dimension, in most cases, except in the 

components of information, appropriate work environment, support of family 

networks and social connections and interactions have a moderate impact and 

other environmental components have a significant impact on social 

entrepreneurship. In the organizational dimension, in most cases, except in the 

components of development, the level of public participation, strengthening 

social security and having legal property rights have a moderate impact and the 

rest of the organizational components have a significant impact on social 

entrepreneurship. 
Conclusion 

According to the main purpose of the present study, which is an effective 

identification of social entrepreneurship from the perspective of marginalized 

women in Zahedan in order to empower them, a systematic study was 

conducted. The research records were examined by meta-combination method, 

which finally identified 3 dimensions and 46 components, which include: 

dimensions of behavioral factors, environmental factors and organizational 

factors. According to the concepts of entrepreneurship as well as models of 

entrepreneurship development, the category of entrepreneurship development is 

influenced by various factors that each of the experts in the field of 

entrepreneurship has examined them from different angles and have presented 

several divisions. 
 

Keywords: Entrepreneurship, Women's Social Entrepreneurship, 

Marginalization, Women's Empowerment 
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تًاومىدسازی زوان  ي یکارآفریىی اجتماع عًامل مؤثر بر

  وشیه شُر زاَدان حاشیٍ
 

 ∗∗∗سمیرا ساراوی- ∗∗دکتر مسعًد دَقاوی  -∗حامد آرامشدکتر 
 

 

 چكيذُ
ضْز ساّذاى  ييًطِ يسًبى حبض یاجتوبع یٌیعَاهل هؤثز ثز کبرآفز ییضٌبسب حبضز پژٍّص یّذف اصل      

هقبلات  ی،اجتوبع یٌیعَاهل هؤثز ثز کبرآفز یثٌذ تیٍ اٍلَ ییًبى است. در ضٌبسبس سبسی تَاًوٌذ یدر راستب

هَرد تحليل قزار گزفت.  تيرٍش فزاتزک ثب 2019تب  2010 یهٌتطزضذُ در ثبسُ سهبً هعتجز یٍ هجلات علو

ِ ًوًَ. ثبضذ یضْز ساّذاى ه ييًطِ يسًبى حبض ِيضبهل کل یذاًيپژٍّص در ثخص هطبلعِ ه یجبهعِ آهبر

 یزيگ ًوًَِب رٍش تعذاد ث يیکِ ا استضْز ساّذاى  ييًطِ يًفز اس سًبى حبض 380پژٍّص ضبهل تعذاد  یآهبر

ی ٍ ثزرسثزای  یاستٌجبط تَصيفی ٍ پژٍّص اس آهبر يیدر ااس جبهعِ هَرد ثزرسی اًتخبة ضذًذ. در دستزس 

 سًبى یاجتوبع یٌیؤثز ثز کبرآفزه هؤلفِ 46 ٍ ثعذ 3پژٍّص  جیًتبدر ضذُ است.  ّب استفبدُ دادُ تحليل

اثعبد عَاهل رفتبری، عَاهل هحيطی ٍ عَاهل سبسهبًی است. ّوچٌيي ًتبیج ًطبى  ضبهل ضٌبسبیی ضذًذ کِ

ًطيي ضْز  اس ًظز سًبى حبضيِ یاجتوبع یٌیکبرآفز یّبتَسعِ فزصت ثسشایی در زيتأثداد کِ ایي عَاهل 

 جَد ٍضعيت عَاهل ضٌبسبیی ضذُ ارائِ ضذُ است.ی جْت ثْطٌْبداًيپ. در ًْبیت، ساّذاى دارًذ
 

 سًبى ی، تَاًوٌذسبسیٌيًطِ يسًبى، حبض یاجتوبع یٌیکبرآفزی، ٌیکبرآفز :یدیکل ياژٌ َای
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 هقذهِ   

ًؾٌٖ٘ پظ اس اًملاة فٌؼتٖ هتَلس ٍ تب ثِ اهزٍس ٗکٖ اس هؼنلات ػوسُ ؽْزٕ  حبؽِ٘     

اعت. ثرؾٖ اس اٗي روؼ٘ت ؽْزٕ ًتَاًغتٌس  گ٘ز توبهٖ ؽْزّبٕ رْبى ؽسُ ثَزُ کِ زاهي

اًملاة  (.Yaribeigi et al., 2018) اعتبًسارزّبٕ لاسم ثزإ ٗک سًسگٖ ؽْزٕ را تأه٘ي کٌٌس

ٍ ؽْزّبٕ کَچک ثِ هزاکش فٌؼتٖ ٍ  ّٖٗبٕ ٍع٘غ اس ًمبه رٍعتب فٌؼتٖ عجت هْبرزت

گشاف  ّٕب ٌِٗتحو٘ل ّشرؽس ٗبفتِ گززٗس. زر رزٗبى هْبرزت رٍعتبئ٘بى ثِ ؽْزّب ثِ زل٘ل 

سًسگٖ ؽْزٕ ثز زٍػ هْبرزاى تبسُ ٍارز ٍ ػسم کفبف زرآهس هززاى ذبًَار، سًبى ّن ثِ 

 (.Naghdi, 2011) هززاى ذَز پَ٘عتٌس تب اهکبى گذراى سًسگٖ حساللٖ زر ؽْز فزاّن ؽَز

 فزاگ٘ز )ارتوبػبت غ٘زرعوٖ ّٕب عکًَتگبُ ٍرَز زل٘ل ثِ هؼوَلاً عَم رْبى کؾَرّبٕ زر

فمز  زچبر کِ کٌٌسٖ ه سًسگٖ ّبِ ٘حبؽ اٗي زر ؽْزٕ عبکٌبى اس فم٘زًؾ٘ي(، ثغ٘برٕ

 :Naghdi et al., 2021) ّغتٌس ارتوبػٖ ّٕب ت٘هحزٍه ٍ ّب زعبذتٗس فزٍپبؽٖ ًبپبٗسار،

ػَاهلٖ ّوچَى آهَسػ، هؾبرکت ع٘بعٖ، ک٘ف٘ت سًسگٖ، ػسالت ٍ ثزاثزٕ ٍ عزهبِٗ  (.251

 ع٘بعٖ -ارتوبػٖ تَعؼِ ؽسى کٌس ثبػج سًسگٖ ک٘ف٘ت مل٘لت ثب ًٌٖ٘ؾِ ٘حبؽارتوبػٖ 

 (.Khajehsarvi & aryafar, 2021: 143) اعت ؽسُ
 

 ثيبى هسئلِ

. ثزإ هخبل ؽَزٖ ًوٖ ثِ ؽْز ٗب اعتبى ٍ ٗب هٌيمِ ذبفٖ هحسٍز ًٌ٘ؾِ ٘حبؽگغتزُ      

 پبٗ٘ي هستْزاى، زرآ ؽْز کلاى(، زر پضٍّؼ ذَز موي توزکش ثز 2015غلاهٖ ٍ ّوکبراى )

 ًؾٌٖ٘ حبؽِ٘ عزٗغ رؽس ٍ ظَْر زر هؤحزذبًَازُ را  زر ث٘کبر اػنبٕ ٍرَز هْبرزاى ٍ

ثب رؽس روؼ٘ت،  (.Gholami et al., 2015:167) اًس زاًغتِ ؽْز کلاىاٗي  زر ؽْزٕ

 بفتًِ٘ تَعؼِکؾَرّبٕ  ذقَؿ ثٍِ  بفتِٗ تَعؼًِؾٌٖ٘ ٍ فمز ؽْزٕ زر کؾَرّبٕ  حبؽِ٘

زر  يً٘ؾِ ٘حبؽگشارػ عبسهبى هلل هتحس، روؼ٘ت افزاز  ثز اعبط افشاٗؼ ذَاّس ٗبفت.

آذزٗي گشارػ رْبًٖ زرثبرُ هغکي،  ثز اعبطثِ زٍ ه٘ل٘برز ًفز ذَاّس رع٘س.  2030عبل 

ٍ  کٌٌسٖ هزر هٌبىك حبؽِ٘ سًسگٖ  تَعؼِ زرحبلزرفس اس روؼ٘ت ؽْزٕ زر کؾَرّبٕ  43

. زر هَرز کؾَر زّسٖ هزرفس را ًؾبى  54، اٗي آهبر ػسز بفتِٗ تَعؼِزر کؾَرّبٕ کوتز 

ٍسارت ثْساؽت زر عزاعز کؾَر، ث٘ؼ اس زُ ه٘لَ٘ى ًفز  2015اٗزاى هيبثك عزؽوبرٕ عبل 
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 :sadeghi seghdel et al., 2020) کٌٌسٖ هٕ غ٘زرعوٖ، سًسگٖ ّب عکًَتگبُزر هٌبىك 

104.) 

ًؾٌٖ٘ ثِ ٍرَز آهس ٍ  بؽٍِ٘اثغتِ، پسٗسُ ح ٕزارِ ٗزر اٗزاى ً٘ش پظ اس ٍرٍز ٍ اعتمزار عزهب

اهزٍسُ ثز اعبط ثزآٍرزّب ث٘ي  کِٕ ىَر ثِ ،ثِ ثؼس ؽست ٗبفت 1320رؽس آى ػوستبً اس عبل 

ه٘لَ٘ى ًفزٕ عکٌِ ؽْزٕ کؾَر زر چٌ٘ي هٌبىمٖ  40ه٘لَ٘ى ًفز اس روؼ٘ت  12تب  10

 روؼ٘ت عَم کًؾٌٖ٘ زر اٗزاى را حتٖ تب ٗ ًزخ حبؽِ٘ (.Naghdi, 2011) عکًَت زارًس

 کؾَر هب ً٘ش زر (.Khajehsarvi & aryafar, 2021: 145) اًس ًوَزُگشارػ  اٗزاًٖ ؽْزًٍساى

 آهسى ٍرَز ثِ ثبػج ؽْزّب ثِ هْبرزت رٍعتبٗ٘بى ثب ّوزاُ ؽْزًؾٌٖ٘ ؽتبثبى رؽس

ؽْزّبٕ  ٍ رٍعتبٖٗ هْبرزاى هجسأ اعت. ًرغت٘ي ؽسُ گغتززُ فَرت ثِ ًؾٌٖ٘ حبؽِ٘

زر اٗزاى . (Bazi et al., 2017: 17) اعت هٌيمِ اٗي تز گثشر ؽْزّبٕ هزسٕ هٌبىك کَچک

. زر عبل٘بى زٌّسٖ اس هْبرزٗي ثِ ًمبه حبؽِ٘ ؽْزّب را سًبى تؾک٘ل ه ٖتَرْ ثرؼ لبثل

ٍ  ّبِ ٘عبهبًسّٖ حبؽ ّٕب اذ٘ز ثِ زل٘ل اّو٘ت تَرِ ثِ تَعؼِ اهَر سًبى، اٗي لؾز زر ثزًبهِ

ؽَز ٗکٖ اس  ارزا هٖ ٖالولل ي٘ث ّٕب بسهبىًؾٌ٘بى کِ تَعو ع ً٘ش تَاًوٌسعبسٕ حبؽِ٘

 (.Naghdi, 2011) گززًسٖ ّسف افلٖ هحغَة ه ّٕب گزٍُ

زر پ٘ساٗؼ  هؤحزٕ هتٌَػٖ زر راثيِ ثب ػَاهل ّبٕ ثٌس زعتِٕ هرتلف ّب پضٍّؼ

(، عِ ؽبذـ 2020. ثزإ هخبل؛ فبزلٖ عمسل ٍ ّوکبراى )اًس کززًُؾٌٖ٘ هيزح  حبؽِ٘

ثز  هؤحزٕ کلاى التقبزٕ ّب هؤلفِ ػٌَاى ثٍِ هغکي ًبهٌبعت را  هْبرزت، اؽتغبل غ٘زرعوٖ

پَرررجٖ ٍ (. sadeghi seghdel et al., 2020: 103) کٌٌسٖ هًؾٌٖ٘ هؼزفٖ  پسٗسُ حبؽِ٘

 ًظبهٖ چبرچَة زر تَل٘سٕ ٍ التقبزٕ ّٕب بى٘ثٌ (، زر پضٍّؼ ذَز مؼف2019هزسٕ )

را ٗکٖ  فززٕ ىلجبًِ هٌفؼت گزاٗؼ ٍ سگٖرٍسهزُ سً ّٕب اتفبق ٍ تززثِ ثز هجتٌٖ ٖعٌت ز٘غ

، اّو٘ت پززاذتي ثِ هَمَع زاًٌسٖ ه هٌبىك اٗي زر شاًِٗلبًَى گز ّٕب ؼٗگزا اس ػلل

 ,Poor Rajabi & Majdi) ؽَزٖ هًوبٗبى  ؼ٘اسپ ؼ٘ث کبرآفزٌٖٗ ارتوبػٖ زر حبؽِ٘ ؽْزّب

2019: 36.) 

 ٍ ترزٗت ع٘بعت ثز ػوستبً 1970عبل  اس لجل تب ًؾٌٖ٘ حبؽِ٘ ثب ثزذَرز ّبٕ ؽَُ٘ ثزرعٖ

 زر اهب ؛(Yaribeigi et al., 2018)کزز هٖ تأک٘س ًؾ٘ي حبؽِ٘ عبکٌبى ربثزبٖٗ ارجبرٕ

 ػوَهٖ ًْبزّبٕ ٍ زٍلتٖ ّبٕ عبسهبى هززهٖ، ّبٕ هؾبرکت اس اعتفبزُ ثب ثبٗس فؼلٖ، ًگزػ

(، زر 2016). ًقزاففْبًٖ ٍ ّوکبراى (Lotfi, 2011) عبسز را فزاّن هح٘و ارتمبٕ سهٌِ٘
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لزار زازًس  س٘تبئًؾٌٖ٘ را هَرز  پضٍّؼ ذَز هؼٌبزارٕ راثيِ اؽتغبل ثب حبؽِ٘

(Nasresfahani et al., 2016: 1.) ( زر کٌبر عبٗز راّکبرّب، 2021ذَارِ عزٍٕ ٍ آرٗبفز ،)

 عيح افشاٗؼ ٍ ث٘کبرٕ رفغ کَچک رْت ّٕب کبرگبُ احساث ٍ کبرآفزٌٖٗ ّٕب ىزح ارزإ

 ثز آى هٌفٖ تأح٘زات کبّؼ ٍ ًؾٌٖ٘ حبؽِ٘ کبّؼ را هَرت يً٘ؾِ ٘بؽح ذبًَار زرآهس

ًبزػلٖ پَر پلکٖ ٍ ّوکبراى  (.Khajehsarvi & aryafar, 2021: 167) زاًٌسٖ ه ؽْزّب

ٖ ارتوبػٖ ٌٗکبرآفز تَعؼِ راعتبٕ ٕ زرا ٌِ٘سه ؽزاٗو (، پضٍّؾٖ زر سهٌِ٘ تج٘٘ي2019)

 هبًٌس ػَاهلٖ کِ زاز ًؾبى اًزبم زازًس. ًتبٗذ اٗزاى ػبلٖ آهَسػ هؤعغبتٍ  ّب زاًؾگبُ زر

 ٕ گزٍّٖ،ّب ت٘فلاح ٍ ؽرقٖ ّٕب ت٘فلاح ّبٕسٗزهمَلِ ثب ثبلمَُ اعتؼسازّبٕ

 ٍ ٕ کبرآفزٌٗبىّبِ ٗرٍ ٍ ّبٕ عبس رعوٖ ّبٕسٗزهمَلِ ثب ػوَهٖ ّٖٗبٖ هؾ ذو

 هبلٖ ّٕبِ ٗعزهب ٍ ارتوبػٖ ّٕبِ ٗعزهب ّبٕسٗزهمَلِ ثب ٕ هبزٕ ٍ هؼٌَٕگذارِ ٗعزهب

ؽسًس  ؽٌبعبٖٗ ػبلٖ آهَسػ ارتوبػٖ زر کبرآفزٌٖٗ تَعؼِ ٕا ٌِ٘سه ػَاهل ػٌَاى ثِ

(NadAlipoupelki et al., 2019: 267.) ػٌَاى ٗک  ثِ اعت کِ تؾر٘ـ فزفت ٖزسهبًٗز

رٌجِ کل٘سٕ اس فزاٌٗس کبرآفزٌٖٗ هَرز تَافك لزار گزفتِ اعت. زر ٍالغ اس ًظز ثغ٘برٕ اس 

آه٘ش  ٍکبرّبٕ هربىزُ کٌٌسُ زر فزاٌٗس ذلك کغت فزفت لسم اٍل ٍ تؼ٘٘يهحممبى، تؾر٘ـ 

 فمو ٕ کبرآفزٌّٖٗب ت٘فؼبل ؽزٍع ثزإ (.Shane &Venkataraman, 2000) رسٗس اعت

 Ghadermarzi)زارًس  سٗبزٕ اّو٘ت ّن هبلٖ هٌبثغ ٍ عزهبِٗ ٍ ًجَزُ کبفٖ اًغبًٖ عزهبِٗ

et al., 2015: 116.) تأح٘زات ٍ کبرآفزٌٖٗ اکَع٘غتن زر اًغبًٖ عزهبِٗ نهْ ًمؼ ثِ تَرِ ثب 

 ٍ ّبٍٗضگٖ تَعؼِ ٍ ؽٌبعبٖٗ ثزإ تلاػ هح٘يٖ، سٗغت هغبئل ٍ التقبزٕ تَعؼِ ثز آى

 تحمك ٍ عجش کبرآفزٌٖٗ اکَع٘غتن اٗزبز ثِ هٌزز کِ إ گًَِ ثِ اًغبًٖ هٌبثغ ّبٕلبثل٘ت

 .(Yaghoubi et al., 2019: 134) اعت مزٍرٕ اهزٕ هح٘يٖ، سٗغت اّساف

( پ٘زاهَى تَاًوٌسعبسٕ هجتٌٖ ثز 2016زر پضٍّؾٖ کِ تَعو کزهبًٖ ٍ ّوکبراى )

، عبذتبر عبسهبًٖ تَاًوٌس، ً٘زٍٕ اًغبًٖ ذَاُ تحَلکبرآفزٌٖٗ ارتوبػٖ اًزبم ؽس؛ هسٗزٗت 

ثز  هؤحزؽزاٗو ػلٖ  يٗتز هْنٕ ٍ رٍحِ٘ کبرآفزٌٖٗ را ا حزفِ، حبکو٘ت اذلاق زٗپذ اًؼيبف

. (Kermani et al., 2016: 107) اًس زاًغتِتَاًوٌسعبسٕ هجتٌٖ ثز کبرآفزٌٖٗ ارتوبػٖ پسٗسُ 

 رغوٖ تمَٗت ،ٕعبس ت٘ظزف(، ًؾبى زاز کِ 2019ًتبٗذ پضٍّؼ سارع ٍ ففزٕ زؽتکٖ )

 کِ زارًس ثغشا تأح٘زٕ تَاًوٌس عبس ّٕب بعت٘ع ٕز٘گ ؽکل زر حوبٗتٖ لَاً٘ي ٍ رٍاًٖ
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 & Zare) ؽَزٖ ه ارتوبػٖ کبرآفزٌٖٗ ُپسٗس آهسى ٍرَز ثِ إثز ٕاِ ٗپب ًگزػ اٗي زرًْبٗت

Safari Dashtaki, 2019: 147.) ًِ٘ؾٌ٘بى ٗب اعکبى غ٘زرعوٖ ؽْزّب  اسآًزبکِ هغئلِ حبؽ

فزفبً کبلجسٕ ً٘غت ٍ ثزآهسُ اس ػَاهل عبذتبرٕ زر اثؼبز التقبزٕ، ارتوبػٖ، فزٌّگٖ ٍ 

اس اثؼبز  تَاىٖ ي هغبئل سًبى حبؽِ٘ را ً٘ش هثٌبثزاٗ ،اعت ّٖٗب ع٘بعٖ زر عيح هلٖ ٍ هٌيك

سًبى  تَاًوٌسعبسٕگًَبگَى هَرز ثزرعٖ لزار زاز کِ تأک٘س هب زر اٌٗزب ثز هيبلؼِ 

 ذَاّس ثَز. ساّساىؽْز  اٗزاى ٗؼٌٖ ٕؽْزّب ًؾ٘ي زر ٗکٖ اس کلاى حبؽِ٘

 اّويت ٍ ضزٍرت پژٍّص

اعت  سًبى ؾبرکت التقبزٕه ًزخ کؾَرّب تَعؼِ ارسٗبثٖ ثزإ هؼ٘برّب يٗتز هْن اس

(Aramesh et al., 2021: 43.)  ًَعبسٕ التقبزٕ هلٖ ٍ تَعؼِ ارتوبػٖ، ّب ؽبذـٗکٖ اس ٕ

 & Movahedi)زر عبذتبرّبٕ التقبزٕ اعت  ّب آىهؾبرکت سًبى ٍ ًحَُ اٗفبٕ ًمؼ 

Yaghoubi Farani, 2015: 10.) ( زر پضٍّؼ ذَز ارتجبه2020ٍرک٘بًٖ پَر ٍ ّوکبراى ،) 

 تَعؼِ ٍ کبرآفزٌٖٗ سًز٘زُ ارسػ اعبط ثز ؽْزٕ سًبى کبرآفزٌٖٗ تَعؼِ ث٘ي زارٖ هؼٌ

 . ؽٌبذت(Varkianipor & Ashrafi, 2020: 139)کززًس  س٘تبئارتوبػٖ را  پبٗسار

 ّٕب ت٘ظزف اس ٕثززار ثْزُ زر تَاًسٖ ه ذلاق آًبى اعتؼسازّبٕ ّساٗت ٍ سًبى ّٕبٕ تَاًوٌس

 زر تَاًسٖ ه هَفك ؽٌبعبٖٗ الگَّبٕ ػجبرتٖ ثِ .ؽَز ٍالغ هؤحز ارتوبػٖ لؾز ػظ٘ن اٗي

ػل٘زغن  سًبى تَعو کبرآفزٌٗبًِ ّٕب ت٘فؼبل ٕز٘گ ؽکلثزإ  هٌبعت فنبٕ اٗزبز

. (Navabakhsh & Zare Harafte, 2010: 2)ثبؽس  هف٘س هح٘يٖ ٍ فززٕ ّٕب تٗهحسٍز

 کِ اعت ذبًَار تعزپزع سًبى زارإ اعتبى يٗتز ت٘پزروؼ ثلَچغتبى ٍ ع٘غتبى اعتبى

گشارػ  ثز اعبط .ّغتٌس عَاز کن ٗب ٍ عَازٖ ث اعتبى، اٗي ذبًَار عزپزعت سًبى اکخزٗت

 ٍ ع٘غتبى ثِ اعتبى هزثَه ذبًَار عزپزعت سًبى زرآهس ، کوتزٗي1390هزکش اٗزاى زر عبل 

 اٗي ثبفت فزٌّگٖ عبثمِ ثز اعبط ثلَچغتبى ٍ ع٘غتبى اعتبى زر سًبى .اعت ثلَچغتبى

 ٕ اعتبى تَعؼِ زر آًبى ًمؼ ثِ کوتزٕ تَرِ ٍ اًس لزارگزفتِ ٕهْزٖ ث هَرز ث٘ؾتز هٌيمِ

 .اعت افشاٗؼ ثِ رٍ زً٘ب زر گًَبگَى زلاٗل ثِ سى عزپزعت ثب ذبًَارّبٕ پسٗسُ .اعت ؽسُ

 سًبى اس گزٍُ اٗي فشًٍٖ کِ ٕا گًَِ ثِ ّغتٌس، فزاٍاى هؾکلات زارإ ّب ذبًَازُ اٗي ث٘ؾتز

 (.Shukuhy et al., 2018: 251) ؽَزٖ ه هيزح ارتوبػٖ لهؾک ٗک فَرت ثِ
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ٕ هتؼسزٕ پ٘زاهَى کبرآفزٌٖٗ ارتوبػٖ سًبى اًزبم ؽسُ اعت. ثزإ هخبل، ّب پضٍّؼ

 ارتوبػٖ )فززٕ، (، زر هيبلؼِ ذَز افشاٗؼ اػتوبز2014ًقزالْٖ ٍعيٖ ) ٍ ف٘زٍسآثبزٕ

ٕ ٍ ثزذَرزارٕ اس ذلال٘ت زٗپذ غکٗرزر ثبلا ثززى  هؤحزرٍعتبٖٗ را  ٍ ًْبزٕ( سًبى ػوَهٖ

 (.Firoozabadi & Nasrolahi Vosta, 2014) زاًسٖ هٕ کبرٕ آًبى ّب ت٘فؼبلث٘ؾتز زر 

 کبرآفزٌٖٗ تَعؼِ ّٕبٕ اعتزاتض (، زر پضٍّؼ ذَز ثِ ؽٌبعب2018ٖٗؽکَّٖ ٍ ّوکبراى )

اٗي  ذبًَار اعتبى ع٘غتبى ٍ ثلَچغتبى پززاذتٌس. ًتبٗذ عزپزعت سًبى زر حَسُ ارتوبػٖ

اس  ٍکبر کغت تغْ٘لات لبًًَٖ، ػبهل ٍ ًْبزٕ ع٘بعتٖ، پضٍّؼ ًؾبى زاز کِ ػَاهل

ذبًَار زر ربهؼِ هَرز  عزپزعت سًبى ارتوبػٖ کبرآفزٌٖٗ تَعؼِ هؤحز ثز ػَاهل يٗتز هْن

 (، زر پضٍّؾٖ احزثرؾ2021ٖآراهؼ ٍ ّوکبراى ) (.Shukuhy et al., 2018)اعت  ثزرعٖ

رٍعتبٖٗ زر هٌبىك حبؽِ٘ ؽْز چبثْبر را هَرز  سًبى َاًوٌسعبسٕت زر ارتوبػٖ کبرآفزٌٖٗ

 رفغ تحق٘لات، ه٘شاى اؽتغبل، اٗزبز اًگ٘شُ ،ًفظ اػتوبزثِثزرعٖ لزار زازًس. ًتبٗذ پضٍّؼ، 

ػَاهل زارإ اّو٘ت زر  ػٌَاى ثِزٍلت را  حوبٗتٖ ّٕب بعت٘ع کبر ٍ ثبسار اس تجؼ٘ل

 (.Aramesh et al., 2021)هؼزفٖ ًوَزًس  تَاًوٌسعبسٕ سًبى زر هٌيمِ هَرز هيبلؼِ

ّبٕ ارتوبػٖ ٍ التقبزٕ  زعت٘بثٖ ثِ تَعؼِ پبٗسار ثسٍى هؾبرکت فؼبل سًبى زر توبم ػزفِ

 ّب ٍ پذٗز ً٘غت ٍ تأک٘س ثز تَاًوٌسعبسٕ سًبى رْت هؾبرکت زر ارزإ ثزًبهِ اهکبى

٘ت ثبلاٖٗ ثزذَرزار ٍرٕ ٍ رؽس التقبزٕ ٍ ارتوبػٖ اس اّو ّبٕ تَعؼِ ٍ ارتمب ثْزُ ىزح

عبسٕ حنَر فؼبل سًبى زر ربهؼِ ػلاٍُ ثز ؽٌبعبٖٗ  اعت؛ ثٌبثزاٗي لاسم اعت کِ ثزإ سهٌِ٘

ّبٕ هرتلف ثزإ رفغ اٗي هؾکلات ٍ هَاًغ  حل هغبئل ٍ هؾکلات ارتوبػٖ حَسُ سًبى راُ

رتوبػٖ تؼزٗف ؽَز ٍ الساهبت لاسم زر اٗي سهٌِ٘ اًزبم ؽَز ثِ ّو٘ي هٌظَر اس کبرآفزٌٖٗ ا

کبرآفزٌٗبى  ؽَز تب ثغتز ثزإ تَاًوٌسعبسٕ سًبى فزاّن ؽَز. ثزإ حل اٗي هغبئل اعتفبزُ هٖ

ٍکبر ثِ ً٘بس  عبسٕ الگَّبٕ رسٗس کغت تب ثب تؼزٗف ٍ پ٘بزُ ّغتٌس ارتوبػٖ زر تلاػ

ّبٕ  ّبٕ ثؾززٍعتبًِ ٍ فؼبل٘ت زٗسُ ربهؼِ پبعد زٌّس ٍ ث٘ي فؼبل٘ت هحزٍهبى ٍ لؾز آع٘ت

هغبئل افلٖ کِ اٗي پضٍّؼ زر  ثب تَرِ ثِ اّو٘ت هَمَع ٕ ارتجبه ثزلزار کٌٌس. لذاالتقبز

ّبعت، چ٘غتٖ ػَاهل هؤحز ثز کبرآفزٌٖٗ ارتوبػٖ سًبى تلاػ ثِ پبعرگَٖٗ ثِ آى

عبسٕ سًبى ٍ ّوچٌ٘ي چگًَگٖ ٍمؼ٘ت هَرَز ًؾ٘ي ؽْز ساّساى زر راعتبٕ تَاًوٌس حبؽِ٘

 ًؾ٘ي ؽْز ساّساى اعت. ٖ زر سًبى حبؽِ٘ػَاهل هؤحز ثز کبرآفزٌٖٗ ارتوبػ
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ٕ پضٍّؼ ً٘ش هتٌبظز ثب اّساف پضٍّؼ ثِ فَرت سٗز ّب عؤالثب ػٌبٗت ثِ هغبئل ىزح ؽسُ، 

 هيزح ؽسًس:
 

 ّبی پژٍّصسؤال

ًؾ٘ي ؽْز ساّساى زر راعتبٕ  ػَاهل هؤحز ثز کبرآفزٌٖٗ ارتوبػٖ سًبى حبؽِ٘ -1

 ؟اًس کسمتَاًوٌسعبسٕ سًبى 

ًؾ٘ي ؽْز ساّساى  ػَاهل هؤحز ثز کبرآفزٌٖٗ ارتوبػٖ زر سًبى حبؽِ٘ ٍمؼ٘ت هَرَز -2

 چگًَِ اعت؟
 

 رٍش تحقيق

هؤحز ثز  ٍ ػَاهل ٕثٌس تٗپضٍّؼ حبمز زر پٖ ؽٌبعبٖٗ ٍ اٍلَ کِ يٗثب تَرِ ثِ ا     

ػٌَاى هجٌبٕ  تَاًس ثِ ًوٖ ٖٗتٌْب ثبؽس لذا زٗسگبُ ذززگزاٗبًِ کوٖ ثِ هٖ کبرآفزٌٖٗ ارتوبػٖ

ّو٘ي هٌظَر رٍٗکزز تزک٘جٖ )آه٘رتِ( کوٖ ٍ ک٘فٖ زر زعتَر کبر  لزار گ٘زز. ثِتحم٘ك 

- ک٘فٖ) آه٘رتِ رٍػ زارإ ٍ اعت کبرثززٕ تحم٘ك اٗي هبّ٘ت. زز٘گٖ پضٍّؼ لزار ه

 زر کِ اعت؛ پ٘وبٗؾٖ تَف٘فّٖب  زازُ گززآٍرٕ ًظز اس تحم٘ك اٗي ً٘ش ٍ ثبؽس هٖ( کوٖ

 ؽٌبعبٖٗ) پضٍّؼ اٗي اٍل هزحلِ زر. اعت ؽسُ ارزا ت٘فزاتزک رٍػ ثِ پ٘وبٗؾٖ ثرؼ

 زٍم، هزحلِ اعت زر ؽسُ اًزبم فزاتزک٘ت ک٘فٖ رٍػ ثب( ػَاهل هؤحز ثز کبرآفزٌٖٗ ارتوبػٖ

 ٍ رٍاٖٗ کِ عبذتِ هحمك پزعؾٌبهِ کوک ثب ٍ ه٘ساًٖ ؽَُ٘ ثِ پضٍّؼ اٗي کوٖ ثرؼ

 هزلات ٍ ؼ، همبلاتپضٍّ اٍل ثرؼ زر .اعت ؽسُ اًزبم اعت رع٘سُ تبئ٘س آى ثِ پبٗبٖٗ

هَرز  ت٘رٍػ فزاتزک ثب 2019 تب 2010 سهبًٖ ثبسُ زر ؽسُ هٌتؾز ISI ٍ پضٍّؾٖ ػلوٖ

کلِ٘ سًبى  ؽبهل ه٘ساًٖ هيبلؼِ زر ثرؼ پضٍّؼ آهبرٕ تحل٘ل لزار گزفت. ربهؼِ

 380 تؼساز ؽبهل ه٘ساًٖ هيبلؼِ هزحلِ زر پضٍّؼ آهبرٕ ًؾ٘ي ؽْز ساّساى ٍ ًوًَِ حبؽِ٘

 زر زعتزط ٕز٘گ ًوًَِ اعبط ثز تؼساز اٗي کِ ثبؽس هٖ ًؾ٘ي ؽْز ساّساى حبؽِ٘ سًبى اس ًفز

 ٍ تَسٗغ ًفزٕ 380اٗي هزوَػِ  ه٘بى هزحلِ اٗي ّٕب پزعؾٌبهِ تبًًْٗبٍ  فَرت پذٗزفتِ

 کتت، ًظ٘ز ٕا کتبثربًِ اىلاػبت اس تحم٘ك اٗي زر .گززٗس ٕآٍر روغ هَرز ً٘بس ّٕب زازُ

ىَر  ثِ الکتزًٍ٘کٖ هٌبثغ اىلاػبتٖ ٍ هَمَع ثب ارتجبه زر ٍّؾٖپض ّٕب ىزح هزتجو، ًؾزٗبت

 ّبٕپبٗگبُ ٍ زاًؾگبّٖ ّٕب تٗعب اس ثزذٖ ً٘ش ٍ پضٍّؾٖ - ػلوٖ ٍ ISI هؼتجز همبلات ٍٗضُ
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 رْت ه٘ساًٖ هزحلِ زر .اعت گززٗسُ اعتفبزُ کبرآفزٌٖٗ ارتوبػٖ هَرز زر فؼبل اٌٗتزًتٖ

اعت. ثزإ ثزرعٖ رٍاٖٗ اثشار  ؽسُ اعتفبزُ عبذتِ هحمك پزعؾٌبهِ اس اىلاػبت ٕآٍر روغ

ؽَز کِ زر پضٍّؼ حبمز اس ثبسذَرز ذجزگبى  اس زٍ رٍػ کوٖ ٍ ک٘فٖ اعتفبزُ هٖپضٍّؼ 

ظبّز اثشار )ؽَُ٘  ثرؾٖ اس رٍاٖٗ هحتَا اعت ثِ ؽسُ اعت. رٍاٖٗ فَرٕ کِ ذَز ٕز٘گ ثْزُ

زارز کِ زر اٗي سهٌِ٘ ً٘ش  اؽبرُ ًگبرػ پزعؾٌبهِ، ٍمَح، عيح زؽَارٕ، ىَلاًٖ ثَزى ٍ ...(

 هٌظَر ثِ .زّسٖ ٍ ًظزات ًرجگبى ًتبٗذ لبثل لجَلٖ را ًؾبى ه آسهَى ؼ٘ثبسذَرز حبفل اس پ

ثزإ ؽسُ اعت.  اعتفبزُ ثبرتلت آسهَى ٍ هبٗز کبٗشر آسهَى ؽبذـ اسرٍاٖٗ عبسُ  ثزرعٖ

اعتفبزُ ؽسُ اعت. زر  عٌزؼ ٍ ارسٗبثٖ پبٗبٖٗ اثشار پضٍّؼ اس رٍػ ٍ فزهَل آلفبٕ کزًٍجبخ

، اثتسا ٍارٗبًظ رٍزٖ ثِ کبر ه ٕز٘گ اٗي رٍػ کِ ثزإ هحبعجِ ّوبٌّگٖ زرًٍٖ اثشار اًساسُ

 همسار مزٗت آلفب spssافشار  ؽسُ ٍ عپظ ثب اعتفبزُ اس ًزم آهسُ هحبعجِ زعت ثِ ّٕب ًوزُ

ى ّوغبسٕ ، الفبٕ کزًٍجبخ، ه٘شاگزٗز بى٘ث ثِ (.Sarmad, 1997: 77) گزززٖ هحبعجِ ه

رٗچبرزر عَى اعت. اٗي -آسهَى کَزر بفتِٗ نٍ٘ ًَع تؼو عٌزسٖ ه ٗک هم٘بط را ّٕبِ ٗگَ

 ثبؽس، تز کًٗشز ٗک ثِ آى همسار مزٗت ث٘ي ففز تب ٗک ًَعبى زاؽتِ ٍ ّز چِ لسر

 ,Habibpour Gatabi & Safari Shali)اعت  هم٘بط ّٕب گًَِ ث٘ؾتز ّوغبسٕزٌّسُ  ًؾبى

ثٖ پبٗبٖٗ اثشار پضٍّؼ زر رسٍل ؽوبرُ ٗک ارائِ ؽسُ اعت. همبزٗز ًتبٗذ ارسٗب (.2010

 پبٗبٖٗ هٌبعت اثشار پضٍّؼ اعت. زٌّسُ ًؾبىثزإ آلفبٕ کزًٍجبخ  آهسُ زعت ثِ
 

 قيتحق یزّبيهتغ کزًٍجبخ یآلفب جیًتب یثزرس :1 ضوبرُ جذٍل

 آلفبی کزًٍجبخ تعذاد گَیِ هتغيز

 0.930 19 رفتبرٕ

 0.891 14 هح٘يٖ

 0.794 13 سهبًٖعب

 0.874 46 کل هم٘بط
 

 ی پژٍّصّب بفتِی

ًؾ٘ي ؽْز ساّساى زر  ػَاهل هؤحز ثز کبرآفزٌٖٗ ارتوبػٖ سًبى حبؽِ٘ اٍل پژٍّص: سؤال

 ؟اًس کسمراعتبٕ تَاًوٌسعبسٕ سًبى 
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ػَاهل هؤحز ثز کبرآفزٌٖٗ ارتوبػٖ سًبى  ؽٌبعبٖٗ ثز هجٌٖ پضٍّؼ اٍل عؤال ثِ پبعد زر

 زر کِ اعت ؽسُ اعتفبزُ عؤال ثِ پبعد رْت رٍػ فزاتزک٘ت اس ساّساى ًؾ٘ي ؽْز حبؽِ٘

 ؽسُ اعت. زازُ ؽزح ّب آى ّٕب بفتِٗ ٍ رٍػ اٗي ّٕب گبم ازاهِ

 ٍ اىلاػبت کِ ثبؽس هٖ ک٘فٖ ٕ هيبلؼِ ًَػٖ فزاتزک٘ت (،2006) 1سٗوز تؼزٗف ثِ ثٌب

 کٌسٖ ه ثزرعٖ را هؾبثِ ٍ هزتجو هَمَع ثب زٗگز هيبلؼبت ک٘فٖ اسؽسُ  اعترزاد ّٕب بفتِٗ

(Manian & Ronaghi, 2015.) پضٍّؾگزاى ثزإ هٌسًظبم فزاّن کززى ًگزػ ثب فزاتزک٘ت 

 اعبعٖ ٍ رسٗس ّبٕاعتؼبرُ ٍ هَمَػبت کؾف ثِ گًَبگَى ک٘فٖ ّبٕپضٍّؼ تزک٘ت راُ اس

 هغبئل زرثبرٓ را گغتززُ ٍ ربهغ زٗسٕ زازُ، ارتمب را ربرٕ زاًؼ رٍػ، اٗي ثب ٍ پززاسزهٖ

گبًِ  ّفت هزاحل اس تحم٘ك اٗي زر. (Ronaghi, M., Dehghani, 2021: 51) آٍرزهٖ پسٗس

 رْت اعت ؽسُ زازُ ًؾبى ؽکل ؽوبرُ ٗک زر ٍ ؽسُ ( اًزبم2003)2ثبرعَ ٍ عٌسلَعکٖ

 اعت. ؽسُ اعتفبزُ تحم٘ك اّساف ثِ زعت٘بثٖ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 پژٍّصگبًِ  ّفت هزاحل: 1ضوبرُ ضكل

                                                 
1-Zimmer 
2-Sandelowski, M. & Barroso, J. 

 تٌظ٘ن پزعؼ پضٍّؼ

هتَى  هٌس ًظبمثزرعٖ   

 کٌتزل ک٘ف٘ت 

ٕ هٌبعتّب همبلِرغتزَ ٍ اًتربة   

ّب بفتِارائِ ٗ  

ّب بفتِتزشِٗ ٍ تزل٘ل ٍ تزک٘ت ٗ  

 اعترزاد اىلاػبت همبلِ 
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 پژٍّص یّب ٌظين سؤال: تکگبم ی

 پضٍّؼ ثِ ّوزاُ پبراهتزّب ث٘بى ؽسُ اعت: ّٕب عؤال، 2ؽوبرُ زر رسٍل    
 

 پژٍّص یّب سؤال ٍ پبراهتزّب: 2ضوبرُ جذٍل

 پژٍّص ّبی سؤال پبراهتزّب

ًؾ٘ي ؽْز  ّبٕ کبرآفزٌٖٗ ارتوبػٖ سًبى حبؽِ٘ فزفت -1 (what) چِ چ٘شٕ؟

 اًس؟ سمساّساى زر راعتبٕ تَاًوٌسعبسٕ سًبى ک

 اًس؟ ّبٕ کبرآفزٌٖٗ ارتوبػٖ سًبى کسم فزفت -2

ًؾ٘ي  ّبٕ کبرآفزٌٖٗ ارتوبػٖ سًبى حبؽِ٘ ٍمؼ٘ت فزفت-3

 ؽْز ساّساى چگًَِ اعت؟

 (who) ؟إ ربهؼِچِ 

 (when) هحسٍزٗت سهبًٖ؟

 (how)  چگًَگٖ رٍػ؟

 

 هٌذ هتَى گبم دٍم: ثزرسی ًظبم

ٕ زاذلٖ ٍ ذبررٖ ثب توزکش ثز همبلات هٌتؾز ّب ًؾزِٗ ّبٕ زازُ، زر اٗي پضٍّؼ پبٗگبُ     

ّبٕ کل٘سٕ هتٌَػٖ اسرولِ  اعت. ٍاصُ ؽسُٖ ثزرع 2018تب  2000ّبٕ  ث٘ي عبلؽسُ 

ٕ ّب هؤلفِٖ ارتوبػٖ ٍ ػَاهل ٍ ٌٗکبرآفزٕ ّب فزفتًؾ٘ي،  کبرآفزٌٖٗ، سًبى حبؽِ٘

پضٍّؼ هَرزاعتفبزُ  ٕبّ همبلِ ٍٕرَ ثزإ رغتکبرآفزٌٖٗ ٍ هؼبزل اٗي هَارز ثِ لات٘ي 

ّبٕ کل٘سٕ  ّبٕ زازُ ٍ ثب اعتفبزُ اس ٍاصُ پبٗگبُ ،ّب ًؾزِٗ زررغتزَ  زِ٘لزار گزفت. زرًت

 همبلِ ٗبفت ؽس. 139، تؼساز هَرزًظز

 ّبی هٌبست گبم سَم: اًتخبة هقبلِ

هوکي اعت هيبلؼبتٖ  اًس ؽسُّب رغتزَ اس آًزب کِ زر گبم زٍم همبلات ثزاعبط کل٘سٍاصُ    

ؽٌبعٖ ثزإ پضٍّؼ حبمز هٌبعت ً٘غتٌس ّن زر کِ اس لحبً هَمَػٖ، هحتَاٖٗ ٗب رٍػ

ًتبٗذ رغتزَ ٍرَز زاؽتِ ثبؽٌس. لذا زر اٗي گبم ثب ٗک فزآٌٗس رٗشؽٖ همبلات هَرز پبلاٗؼ 

ًؾبى زازُ ؽسُ اعت  2زر فزآٌٗس اًتربة همبلات هٌبعت کِ زر ؽکل ؽوبرُ  .زًس٘گٖ هلزار 

 .ارسٗبثٖ لزارگزفتِ اعتثزرعٖ ٍ هَرز  پبراهتزّبٕ هرتلفٖ
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 یّبی ًْبی هقبلِفزآیٌذ رسيذى ثِ  :2 ضوبرُ ضكل

 
 ی اًتخبة ضذُّب هقبلِاطلاعبت اس گبم چْبرم: استخزاج 

اىلاػبت هزثَه ثِ ّز همبلِ ؽبهل سهبى اًتؾبر،  ثز اعبطّب زر اٗي هزحلِ، همبلِ    

 .سؽثٌسٕ  ىجمِ ،اعت ارائِ ؽسُکِ زر ّز همبلِ ّبٖٗ هؾرقبت ًَٗغٌسگبى ٍ عبٗز آٗتن

 ّبهقبلِ ّبی کيفی یبفتِ تزکيتٍ  ليٍتحلِ یگبم پٌجن: تجش

، اثتسا ثزإ توبم ػَاهل اعترزاد ؽسُ اس هيبلؼبت پ٘ؾ٘ي، کسٕ را زر ًظز گبمزر اٗي     

َْم هؾبثِ ّب را زر ٗک هف گزفتِ، عپظ ثب زر ًظز گزفتي هفَْم ّز ٗک اس اٗي کسّب، آى

اًگ٘شُ، ػٌَاى ًوًَِ،  ، هفبّ٘ن پضٍّؼ هؾرـ ؽسًس. ثِت٘تزت يٗا ثٌسٕ کززٗن. ثِ زعتِ

کزات زر هيبلؼبت  کِ ثِ پؾتکبر ٍ رسٗت، هسٗزٗت ذيز، ؽٌبعبٖٗ فزفت، پبٗسارٕ ٍ ...

همَلٔ  کِ توبهٖ اٗي کسّبکس اًتربة ؽسًس  19ػٌَاى  پ٘ؾ٘ي هَرزثحج لزار گزفتِ اعت، ثِ

ّبٕ فَرت گزفتِ ثِ کوک رٍػ تحل٘ل  را تؾک٘ل زازًس. ثز اعبط تحل٘لبرٕ ػَاهل رفت

هفَْم ٗب  46ٍ  هؤلفِٗب همَلِ  3همبلِ ًْبٖٗ اًتربة ؽسُ، زر هزوَع تؼساز  89هحتَا رٍٕ 

 تعداد کل منابع يافت شده
N= ۱۳۹ 

اد مقالات برای بررسی چکيده تعد  

N= ۱۰۲ 

 تعداد مقالات برای بررسی محتوای کامل 
N= ۹۷ 

 تعداد مقالات برای ارزيابی روش پژوهش 
N= ۹٤ 

 کل مقالات نهايی 

N=  ۸۹  

 مقالات رلا شده (عنوان) 

N= ۳۷ 

 مقالات رلا شده (چکيده) 

N= ٥  

 مقالات رد شده (محتوا) 

N= ۳  

پژوهش)  مقالات رد شده (روش  

N= ٥  
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زر اٗي  ًؾ٘ي ؽْز ساّساى ٖ ارتوبػٖ ثزإ سًبى حبؽٌِ٘ٗثز کبرآفزػَاهل هؤحز ثزإ  کس

 .ؽسًس کسگذارٍٕ  ؽٌبعبٖٗپضٍّؼ 

اثؼبز چٌسگبًِ زر لبلت  ّبٕ حبفل اس اٗي هزحلِ ث٘بًگز آى ثَز کِ زر هيبلؼبت لجلٖ ٗبفتِ    

فمو ثِ رٌجٔ ذبفٖ اس همَلِ ٍ هٌس زر ًظز گزفتِ ًؾسُ  ٗک چبرچَة هٌغزن ٍ ًظبم

کسّبٕ ًْبٖٗ  ،3ؽوبرُ رسٍل ؽسُ اعت. زر تَرِ ٖ ارتوبػٖ ثزإ سًبى ٌٗکبرآفز

 عت.ا ارائِ ؽسُؽسُ  اعترزاد
 

 ی حبصل اس پژٍّصّب بفتِی یثٌذ هقَلِ: 3ضوبرُ  جذٍل

 کذهفبّين یب  هقَلِ

 رفتبرٕ

ٕ، عبسگبر ٖٗتَاًبٕ، سارٗپب، فزفت ٖٗؽٌبعب، ذيز تٗزٗهس، تٍٗ رس پؾتکبرٖ، کبف شُ٘اًگ

ٍ  کٌتزل، ٍ ؽَق ثغتگٖ ، زلتززثِٖ، ٍ هْبرت ىلج زاًؼ، ت٘ذلال، هخجت ًگزػپذٗزٕ،  هغئَل٘ت

 هْبرتٖ، ارتجبى هْبرتٖ، ٌٗکبرآفز ٕبرَّ٘ؽٕ، فزز ت٘هبلکًفظ،  اػتوبزثٍِ  َزثبٍرٕ، ذًظن زرٍى

 ٖتٗزٗهس هْبرتٖ، ازراک

 هح٘يٖ

 ػَاهلٕ، هٌبعت کبر ٕفنب، هؾبرکت، غ٘ززٍلتٖ ٖعبسهبًسّرعبًٖ،  ، اىلاعهؾبٍرُ ٍ آهَسػ

اس ثبسار  ل٘تجؼ رفغٖ، ٌٗکبرآفز ًْٕبزّبٖ، ارتوبػ هغبئل، رفبُ عيحٕ، التقبز وٗؽزاٖ، فزٌّگ

 ٍٖ تؼبهلات ارتوبػ ًَسّب٘پٖ، ارتوبػ ارسػ، ذبًَازُ إ ؽجکِ تٗحوب، کبر

 عبسهبًٖ

ٍ  گذارٕ ٖ، ع٘بعتهؾبرکت هززه شاى٘ه تَعؼِ، اؽتغبل تٍ٘مؼ ٖعبهبًسّٖ، تٗحوب ي٘لَاً

، هٌبعت وِ٘ث پَؽؼ، بت٘هبلٕ، کبر٘ث ًزخٖ، ارتوبػ ت٘اهٌ تٗتمَٖ، اس هؾبغل ذبًَازگ تٗحوب

 ِٗعزهبٖ، لبًًَ ت٘اس حك هبلک رٗشٕ، ثزذَرزارٕ ٖ، ثزًبهًِظبم زٍلت ٕکبرآهسٖ، هبل لات٘تغْ ائِار

 ٖاًغبً

 
 ضذُ گبم ضطن: کٌتزل کذّبی استخزاج

 ؽسُ، کٌتزل هفبّ٘ن اعترزاد رْت پضٍّؾگزٗک ذجزُ ثب  ًظز ٔاس همبٗغزر اٗي پضٍّؼ     

ه٘شاى تَافك ث٘ي زٍ رتجِ لقس زارٗن  کِٖ ٌّگبه ّبپبعدثٌسٕ ثزإ رتجِؽسُ اعت.  اعتفبزُ

ث٘ي  همسارٕ تَاًسٖ ه ؽبذـ کبپبتَاى اس ؽبذـ کبپب اعتفبزُ کزز. ، هٖزٌّسُ را ثغٌز٘ن

ًشزٗک ثَزى اٗي همسار ثِ ٗک ًؾبى زٌّسُ تَافك ث٘ؾتز ٍ ًشزٗکٖ . زاؽتِ ثبؽسففز تب ٗک 

 افشار ًزم اس اعتفبزُ ثباعت. ه٘بى زٍ رتجِ زٌّسُ  تز يٗ٘پبآى ثِ ففز ًؾبى زٌّسُ تَافك 

هحبعجِ ؽس کِ زر رسٍل  712/0ٍ همسار ؽبذـ  000/0ػسز هؼٌبزارٕ تحل٘ل آهبرٕ 
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 فزك 05/0تز ثَزى ػسز هؼٌبزارٕ اس  ًؾبى زازُ ؽسُ اعت. ثب تَرِ ثِ کَچکؽوبرُ چْبر 

تَاى ازػب کزز کِ اعترزاد کسّب اس پبٗبٖٗ  ؽَز. پظ هٖ اعتملال کسّبٕ اعترزارٖ رز هٖ

 هٌبعجٖ ثزذَرزار ثَزُ اعت.
 

 تَافق اًذاسُ زیهقبد :4ضوبرُ  جذٍل

 هعٌبداری عذد استبًذارد اًحزاف هقذار 

 کبپبی هقذار تَافق

 تعذاد هَارد هعتجز

712/0 

23 
089/0 000/0 

 

 ّب ٗکٖ اس ثْتزٗي اٗي رٍػاس آًتزٍپٖ ؽبًَى کِ ّب  تؼ٘٘ي ٍسى ؽبذـثزإ زر ازاهِ     

اس رٍػ آًتزٍپٖ ؽبًَى ثِ زل٘ل عبزگٖ هحبعجِ اعتفبزُ ؽسُ اعت. ، ثزإ اٗي هٌظَر اعت

اىلاػبتٖ ػسم اىوٌ٘بى  ثبر ٔثزإ هحبعج 1اس راثيِ ؽوبرُ  زر اٗي رٍػؽسُ اعت.  اعتفبزُ

 .ؽَز اّو٘ت اعتفبزُ هٖ مزٗتثزإ ثزآٍرز  2راثيِ ؽوبرُ ٍ 

 

 ثبر اىلاػبتٖ ػسم اىوٌ٘بىهحبعجِ فزهَل 

 

 

 مزٗت اّو٘تهحبعجِ  فزهَل

 

 

ثزإ هحبعجِ ٍسى ّزٗک اس هفبّ٘ن ً٘ش، هزوَع ٍسى کسّبٕ آى هفَْم هحبعجِ ؽسُ ٍ     

 رسٍل. ًتبٗذ اٗي هزحلِ زر ثٌسٕ فَرت گزفتِ اعتآهسُ رتجِ زعت ّبٕ ثِ اعبط ٍسى ثز

 ًؾبى زازُ ؽسُ اعت. ،5 ؽوبرُ
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 هَفقيت تَسعِ هحصَل جذیذکذّبی  یثٌذ رتجٍِ  اّويت تیضز: 5ضوبرُ  جذٍل

 فزاٍاًی هؤلفِ ثعذ
عذم 

 اطويٌبى

ضزیت 

 اّويت

رتجِ در 

 هفبّين

رتجِ 

 در کل

ی
رفتبر

 

 6 2 0164/0 016/0 14 اًگ٘شُ کبفٖ

 23 7 0124/0 0121/0 8 پؾتکبر ٍ رسٗت

 25 9 0122/0 0118/0 15 هسٗزٗت ذيز

 14 6 0137/0 0132/0 15 ؽٌبعبٖٗ فزفت

 36 13 0103/0 0099/0 6 پبٗسارٕ

 20 10 0126/0 0122/0 6 تَاًبٖٗ عبسگبرٕ

 30 8 0117/0 0114/0 4 پذٗزٕ هغئَل٘ت

 13 4 139/0 0135/0 5 ًگزػ هخجت

 1 1 0241/0 208/0 25 ذلال٘ت

 7 3 0158/0 0155/0 31 زاًؼ ٍ هْبرت ىلجٖ

 24 12 0123/0 0119/0 14 تززثِ

 34 18 0108/0 0104/0 6 ثغتگٖ ٍ ؽَق زل

 26 14 0120/0 0116/0 6 کٌتزل ٍ ًظن زرٍى

 12 5 0140/0 0136/0 13 ًفظ ذَزثبٍرٕ ٍ اػتوبزثِ

 33 16 0111/0 0107/0 8 هبلک٘ت فززٕ

 35 17 0106/0 0102/0 7 َّؽ٘برٕ کبرآفزٌٖٗ

 21 11 0125/0 0121/0 9 بىٖهْبرت ارتج

 38 15 0095/0 0091/0 4 هْبرت ازراکٖ

 37 19 0098/0 094/0 2 هْبرت هسٗزٗتٖ

ی
هحيط

 

 16 5 0128/0 0124/0 17 هؾبٍرُ ٍ آهَسػ

 17 7 0130/0 0126/0 7 رعبًٖ اىلاع

 15 6 0135/0 0131/0 12 عبسهبًسّٖ غ٘ززٍلتٖ

 39 14 0091/0 0087/0 2 هؾبرکت

 11 4 0144/0 0140/0 9 نبٕ هٌبعت کبرٕف

 2 1 0209/0 0203/0 26 ػَاهل فزٌّگٖ

 5 2 0171/0 0168/0 23 ؽزاٗو التقبزٕ

 31 9 0115/0 0111/0 4 عيح رفبُ

 8 3 0156/0 0151/0 36 هغبئل ارتوبػٖ

 19 8 0127/0 0125/0 7 ًْبزّبٕ کبرآفزٌٖٗ
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 43 11 0079/0 0075/0 4 رفغ تجؼ٘ل اس ثبسار کبر

 22 10 0121/0 0117/0 6 إ ذبًَازُ حوبٗت ؽجکِ

 41 13 0084/0 0080/0 2 ارسػ ارتوبػٖ

 28 12 0126/0 0122/0 4 پًَ٘سّب ٍ تؼبهلات ارتوبػٖ

ی
سبسهبً

 

 3 1 0198/0 0192/0 21 لَاً٘ي حوبٗتٖ

 32 10 0113/0 0109/0 3 عبهبًسّٖ ٍمؼ٘ت اؽتغبل

 10 4 0148/0 0144/0 4 زهٖتَعؼِ ه٘شاى هؾبرکت هز

گذارٕ ٍ حوبٗت اس  ع٘بعت

 هؾبغل ذبًَازگٖ
16 0127/0 0131/0 6 18 

 40 11 0088/0 0084/0 2 تمَٗت اهٌ٘ت ارتوبػٖ

 45 7 0075/0 0071/0 2 ًزخ ث٘کبرٕ

 29 9 0119/0 0115/0 3 هبل٘بت

 46 13 0069/0 0064/0 1 پَؽؼ ث٘وِ هٌبعت

 9 3 0149/0 0145/0 15 ارائِ تغْ٘لات هبلٖ

 42 5 008/0 0076/0 6 کبرآهسٕ ًظبم زٍلتٖ

 27 12 012/0 0116/0 6 رٗشٕ ثزًبهِ

ثزذَرزارٕ اس حك هبلک٘ت 

 لبًًَٖ
4 0119/0 0123/0 8 25 

 4 2 0184/0 0181/0 12 عزهبِٗ اًغبًٖ

 
 ّب گبم ّفتن: ارائِ یبفتِ

ًؾبى  4 ؽوبرُ زر رسٍل کِ ىَر ّوبىاس گبم ؽؾن،  آهسُ زعت ثز اعبط مزاٗت ثِ    

 ذلال٘ت ٍ ػَاهل فزٌّگٖ ٍ لَاً٘ي حوبٗتٖ ٍس کِ کسّبٕ ؽهؾرـ  اعت، ؽسُ زازُ

ّب  ثبؽٌس ٍ ثبلاتزٗي رتجِ زارإ ث٘ؾتزٗي مزٗت اّو٘ت هٖ عزهبِٗ اًغبًٖ ٍ ؽزاٗو التقبزٕ

اٗي  ارتوبػٖ،حَسُ ػَاهل هؤحز ثز کبرآفزٌٖٗ اًس؛ ثسٗي هفَْم کِ زر  را زر کل کغت کززُ

اًس ٍ تکزارپذٗزٕ ث٘ؾتزٕ ًغجت ثِ عبٗز  هَمَػبت ث٘ؾتز هَرزتَرِ ٍ هيبلؼِ لزار گزفتِ

 .اعتحبئش اّو٘ت  ٍ هفبّ٘نت کِ تَرِ ثِ اٗي اثؼبز گفتَاى  اًس. اس ّو٘ي رٍ هٖ کسّب زاؽتِ

ػَاهل هؤحز ثز کبرآفزٌٖٗ  ،ّبٕ پ٘ؾ٘ي هيبلؼٔ پضٍّؼ ٍ ثز اعبط کسّبٕ اعترزاد ؽسُ

 .ؽَز هٖ ػَاهل رفتبرٕ، هح٘يٖ ٍ عبسهبًٖ ؽبهل هَارز توبػٖار

 زر ؽکل ؽوبرُ عِ، ػَاهل افلٖ هؤحز ثز کبرآفزٌٖٗ ارتوبػٖ ًؾبى زازُ ؽسُ اعت:
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 یاجتوبع یٌیکبرآفز ثز هؤثز عَاهل : 3ضوبرُ ضكل

 

ز ٖ ارتوبػٖ اس ًظز سًبى حبؽِ٘ ؽٌْٗثز کبرآفز هؤحزٍمؼ٘ت ػَاهل  دٍم پژٍّص: سؤال

 ساّساى چگًَِ اعت؟

 آى پبٗبٖٗ ٍ رٍاٖٗ کِ ؽسُ تسٍٗي عبذتِ هحمك پزعؾٌبهِ پضٍّؼ زٍم عؤال ثِ پبعد زر

 گزفت. لزار س٘تبئ هَرز ذجزگبى ٍ ًظز کزًٍجبخ آلفبٕ ؽَُ٘ ثِ

 اعتفبزُ ٕا ًوًَِآسهَى تٖ تک  تحم٘ك اس اٗي ه٘ساًٖ ثرؼ عؤالات ثِ پبعرگَٖٗ هٌظَر ثِ

 حس اعت، لذا ؽسُ اعتفبزُ ٕا زررِ 5 ل٘کزت ى٘ف اس پزعؾٌبهِ زر اسآًزبکِ اعت. ؽسُ

 ؽَز:هٖ هيزح سٗز زٍ فزمِ٘ اثتسا اعت. زازُ ذَز اذتقبؿ ثِ را 3ػسز  هتَعو،

 =.H اعت 3ه٘بًگ٘ي ثزاثز ارسػ 

 1Hً٘غت ; 3ه٘بًگ٘ي ثزاثز ارسػ 

 همبثل مِ٘فز ٍ ؽسُ رز .H ثبؽس فزمِ٘ 05/0اس  کوتز( sigهؼٌبزارٕ ) ػسز کِ زرفَرتٖ

 کِ ؽَز هٖ هؾرـ ً٘غت. عپظ 3ثزاثز  ه٘بًگ٘ي کِ هؼٌٖ اٗي ثِ ؽَزٖ ه پذٗزفتِ

 زازُ پبعد هَرزًظز عؤال ثِ ت٘تزت يٗا ثِ ٍ اعت آى اس ث٘ؾتز ٗب 3اس  کوتز همسارٕ ه٘بًگ٘ي

ثز کبرآفزٌٖٗ  زگذار٘تأحػبهل  زٌّسُ ًؾبى ٕهؼٌبزار زإث 05/0اس  کوتز ؽَز. همسار هٖ

 زٌّسُ ًؾبى 05/0اس  ث٘ؾتز هؼٌبزارٕ همسار ٍ ًؾ٘ي ؽْز ساّساى ًظز سًبى حبؽِ٘ ارتوبػٖ اس

ًؾ٘ي  ٖ ارتوبػٖ اس ًظز سًبى حبؽٌِ٘ٗکبرآفزثز  هؤحزٕ ػَاهل زگذار٘تأح ًبهٌبعت ٍمؼ٘ت

 .ثبؽس هٖ ؽْز ساّساى

ػَاهل هرتلف ثز کبرآفزٌٖٗ  ز٘تأحثزرعٖ ه٘شاى  هٌظَر ثِٕ ا ًوًًَِتبٗذ آسهَى تٖ تک 

 وبػٖ زر رسٍل سٗز آهسُ اعت.ارت
 

 عوامل رفتاری

 

 سازمانیعوامل 

 

 محیطیعوامل 
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 پژٍّص یّب هؤلفِ یا ًوًَِ تک یت آسهَى جیًتب :6ضوبرُ جذٍل

 هؤلفِ

 3ارسش ثبثت; 

 ه٘بًگ٘ي
اًحزاف 

 هؼ٘بر

زررِ 

 آسازٕ
 tهمسار 

عيح 

 هؼٌبزارٕ

 000/0 54/3 379 935/1 01/4 اًگ٘شُ کبفٖ

 001/0 67/2 379 422/1 56/3 پؾتکبر ٍ رسٗت

 038/0 09/2 379 168/1 36/3 هسٗزٗت ذيز

 002/0 44/2 379 306/1 47/3 ؽٌبعبٖٗ فزفت

 000/0 02/3 379 976/1 88/3 پبٗسارٕ

 752/0 19/0 379 356/0 01/3 تَاًبٖٗ عبسگبرٕ

 004/0 5/2 379 247/1 46/3 پذٗزٕ هغئَل٘ت

 000/0 12/3 379 -239/0 89/2 ًگزػ هخجت

 000/0 68/3 379 916/1 04/4 ذلال٘ت

 000/0 08/3 379 981/1 90/3 ٍ هْبرت ىلجٖزاًؼ 

 003/0 29/2 379 747/1 59/3 تززثِ

 008/0 37/2 379 230/1 43/3 ثغتگٖ ٍ ؽَق زل

 367/0 -39/0 379 391/1 92/2 کٌتزل ٍ ًظن زرٍى

 001/0 87/2 379 748/1 74/3 ًفظ ذَزثبٍرٕ ٍ اػتوبزثِ

 082/0 69/1 379 441/0 11/3 هبلک٘ت فززٕ

 009/0 18/2 379 524/1 49/3 ٕ کبرآفزٌَّٖٗؽ٘بر

 037/0 11/2 379 900/0 28/3 هْبرت ارتجبىٖ

 631/0 18/0 379 376/0 01/3 هْبرت ازراکٖ

 071/0 75/1 379 736/0 19/3 هْبرت هسٗزٗتٖ

 001/0 06/3 379 883/1 85/3 هؾبٍرُ ٍ آهَسػ

 405/0 -48/0 379 412/1 90/2 رعبًٖ اىلاع

 028/0 29/2 379 569/1 53/3 زٍلتٖعبسهبًسّٖ غ٘ز

 040/0 02/2 379 007/1 30/3 هؾبرکت

 126/0 -28/1 379 635/0 88/2 فنبٕ هٌبعت کبرٕ

 000/0 11/3 379 137/2 98/3 ػَاهل فزٌّگٖ

 001/0 99/2 379 746/1 77/3 ؽزاٗو التقبزٕ

 048/0 02/2 379 108/1 33/3 عيح رفبُ

 004/0 33/2 379 426/1 49/3 هغبئل ارتوبػٖ

 022/0 37/2 379 230/1 43/3 ًْبزّبٕ کبرآفزٌٖٗ
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 006/0 38/2 379 795/1 63/3 رفغ تجؼ٘ل اس ثبسار کبر

 251/0 01/1 379 746/1 07/3 إ ذبًَازُ حوبٗت ؽجکِ

 011/0 29/2 379 108/1 55/3 ارسػ ارتوبػٖ

 318/0 821/0 379 426/1 1/3 پًَ٘سّب ٍ تؼبهلات ارتوبػٖ

 005/0 61/2 379 230/1 65/3 حوبٗتٖ لَاً٘ي

 001/0 97/2 379 849/1 81/3 عبهبًسّٖ ٍمؼ٘ت اؽتغبل

 055/0 88/1 379 721/0 2/3 تَعؼِ ه٘شاى هؾبرکت هززهٖ

گذارٕ ٍ حوبٗت اس هؾبغل  ع٘بعت

 ذبًَازگٖ
69/3 

739/1 
379 69/2 003/0 

 610/0 23/0 379 589/0 02/3 تمَٗت اهٌ٘ت ارتوبػٖ

 003/0 43/2 379 786/1 64/3 ًٕزخ ث٘کبر

 046/0 09/2 379 233/1 38/3 هبل٘بت

 012/0 38/2 379 681/1 59/3 پَؽؼ ث٘وِ هٌبعت

 001/0 88/2 379 048/2 87/3 ارائِ تغْ٘لات هبلٖ

 000/0 04/3 379 -044/0 98/2 کبرآهسٕ ًظبم زٍلتٖ

 026/0 18/2 379 275/1 41/3 رٗشٕ ثزًبهِ

 109/0 98/0 379 761/0 11/3 لک٘ت لبًًَٖثزذَرزارٕ اس حك هب

 000/0 34/3 379 497/2 23/4 عزهبِٗ اًغبًٖ

 

ٖ ٌٗثز کبرآفزهؤحز  ػَاهل اس ٗک ّز ثزإ ٕ کِزارٖ هؼٌ عيح ٍ رسٍل ثِ تَرِ ثب    

 اعت: سٗز ؽزح ثِ کسام ّز ثزإ ًتبٗذ آهسُ اعت زعت ارتوبػٖ ثِ

ؽَز، عيح هؼٌبزارٕ ثزإ ثؼس رفتبرٕ  ُ هٖکِ زر رسٍل ؽوبرُ ؽؼ هؾبّس گًَِ ّوبى    

ٕ تَاًبٖٗ عبسگبرٕ، کٌتزل ٍ ًظن زرٍى، هبلک٘ت فززٕ، ّب هؤلفِزر ث٘ؾتز هَارز ثِ رش زر 

ثِ زعت آهسُ اعت، ثِ اٗي هؼٌٖ اعت کِ  05/0هْبرت ازراکٖ ٍ هْبرت هسٗزٗتٖ ث٘ؾتز اس 

ٍرَز  هَرزًظزٕ ّب ي٘بًگ٘هًسکٖ ثب ثبؽس ٍ اذتلاف ا هٖ 3ثزاثز ثب ارسػ  جبًٗتمزّب  ه٘بًگ٘ي آى

ًؾ٘ي ؽْز  اس ًظز سًبى حبؽِ٘ زِ٘زرًتزارز ٍلٖ اٗي اذتلاف ه٘بًگ٘ي، هؼٌبزار ً٘غت. 

ٖ ارتوبػٖ زارًس ٍ ّوچٌ٘ي اس ًظز آًبى ثبلٖ ٌٗثز کبرآفزهتَعيٖ  ز٘تأح ّب هؤلفِساّساى اٗي 

ّب کوتز اس  کِ همسار آىٕ رفتبرٕ ثب تَرِ ثِ همسار عيح هؼٌبزارٕ ثِ زعت آهسُ ّب هؤلفِ

ثغشاٖٗ ثز کبرآفزٌٖٗ ارتوبػٖ  ز٘تأحٕ زٗگز ثؼس رفتبرٕ ّب هؤلفِثبؽس، ثٌبثزاٗي  هٖ 05/0

 زارًس.
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ٖ، فنبٕ رعبً اىلاعٕ ّب هؤلفِزر  رش ثِعيح هؼٌبزارٕ ثزإ ثؼس هح٘يٖ ً٘ش زر ث٘ؾتز هَارز 

ثِ  05/0ػٖ ث٘ؾتز اس ٕ ذبًَازُ ٍ پًَ٘سّب ٍ تؼبهلات ارتوبا ؽجکِهٌبعت کبرٕ، حوبٗت 

ثبؽس ٍ  هٖ 3ثزاثز ثب ارسػ  جبًٗتمزّب  زعت آهسُ اعت، ثِ اٗي هؼٌٖ اعت کِ ه٘بًگ٘ي آى

ٕ هَرز ًظز ٍرَز زارز ٍلٖ اٗي اذتلاف ه٘بًگ٘ي، هؼٌبزار ً٘غت. ّب ي٘بًگ٘هاذتلاف اًسکٖ ثب 

کبرآفزٌٖٗ  هتَعيٖ ثز ز٘تأح ّب هؤلفًِؾ٘ي ؽْز ساّساى اٗي  اس ًظز سًبى حبؽِ٘ زِ٘زرًت

ٕ هح٘يٖ ثب تَرِ ثِ همسار عيح ّب هؤلفِارتوبػٖ زارًس ٍ ّوچٌ٘ي اس ًظز آًبى ثبلٖ 

ٕ زٗگز ثؼس ّب هؤلفِثبؽس ثٌبثزاٗي  هٖ 05/0ّب کوتز اس  هؼٌبزارٕ ثِ زعت آهسُ کِ همسار آى

 ثغشاٖٗ ثز کبرآفزٌٖٗ ارتوبػٖ زارًس. ز٘تأحهح٘يٖ 

ٕ تَعؼِ ّب هؤلفِٖ ً٘ش زر ث٘ؾتز هَارز ثِ رش زر عيح هؼٌبزارٕ ثزإ ثؼس عبسهبً تبًًْٗب

ه٘شاى هؾبرکت هززهٖ، تمَٗت اهٌ٘ت ارتوبػٖ ٍ ثزذَرزارٕ اس حك هبلک٘ت لبًًَٖ ث٘ؾتز اس 

 3ثزاثز ثب ارسػ  جبًٗتمزّب  ثِ زعت آهسُ اعت، ثِ اٗي هؼٌٖ اعت کِ ه٘بًگ٘ي آى 05/0

ز زارز ٍلٖ اٗي اذتلاف ه٘بًگ٘ي، ٕ هَرز ًظز ٍرَّب ي٘بًگ٘هثبؽس ٍ اذتلاف اًسکٖ ثب  هٖ

ثز هتَعيٖ  ز٘تأح ّب هؤلفًِؾ٘ي ؽْز ساّساى اٗي  اس ًظز سًبى حبؽِ٘ زِ٘زرًتهؼٌبزار ً٘غت. 

ٕ عبسهبًٖ ثب تَرِ ثِ همسار ّب هؤلفِٖ ارتوبػٖ زارًس ٍ ّوچٌ٘ي اس ًظز آًبى ثبلٖ ٌٗکبرآفز

ٕ ّب هؤلفِثبؽس ثٌبثزاٗي  هٖ 05/0ّب کوتز اس  عيح هؼٌبزارٕ ثِ زعت آهسُ کِ همسار آى

 ٖ ارتوبػٖ زارًس.ٌٗثز کبرآفزثغشاٖٗ  ز٘تأحزٗگز ثؼس عبسهبًٖ 
 

 یزيگ جِيًت

ٖ ارتوبػٖ اس ًظز ٌٗثز کبرآفزؽٌبعبٖٗ هؤحز  ثز هجٌٖ تحم٘ك اٗي زر راعتبٕ ّسف افلٖ     

 فَرت ٕهٌس ًظبم هيبلؼِ ًؾ٘ي ؽْز ساّساى زر راعتبٕ تَاًوٌسعبسٕ آًبى، سًبى حبؽِ٘

 فزاتزک٘ت رٍػ ثِ هرتلف ّٕب عبلزر  گذؽتِ هيبلؼبت ٍ همبلات ّوچٌ٘ي ٍ زفتگ

 ؽبهل: ؽٌبعبٖٗ ؽسًس کِ هؤلفِ 46 ٍ ثؼس 3تؼساز  تٗزرًْب کِ گزفتٌس لزار ٖهَرزثزرع

ثب ثزرعٖ هفبّ٘ن ارائِ ؽسُ زر اثؼبز ػَاهل رفتبرٕ، ػَاهل هح٘يٖ ٍ ػَاهل عبسهبًٖ اعت. 

تَاى زرٗبفت کِ همَلِ تَعؼِ کبرآفزٌٖٗ  تَعؼِ کبرآفزٌٖٗ، هٖ ّبٕ ثبة کبرآفزٌٖٗ ٍ ً٘ش هسل

ّب را اس  ًظزاى حَسُ کبرآفزٌٖٗ آى تحت تأح٘ز ػَاهل هرتلفٖ اعت کِ ّز ٗک اس فبحت

، زر ٖىَرکل اًس. ثِ ّبٕ هتؼسزٕ ارائِ زازُ ثٌسٕ هرتلف هَرز ثزرعٖ لزار زازُ ٍ تمغ٘ن رْبت

، اس آى ارتوبػٖ زر هَرز کبرآفزًٌٖٗظزٕ ٍ پضٍّؾٖ  زر پ٘ؾٌِ٘ؽسُ  تؼبرٗف ٍ هفبّ٘ن ارائِ
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التقبزٕ، ارتوبػٖ، ع٘بعٖ ٍ هرتلف ٍ زارإ اثؼبز  ٕػٌَاى هفَْهٖ پ٘چ٘سُ ٍ چٌسثؼس ثِ

اٗزبز فزٌّگ اعت. فزٌّگٖ ٗبزؽسُ ٍ تَعؼِ آى زر رَاهغ ً٘ش هتنوي تَرِ ثِ اثؼبز آى 

ٍکبر ثِ افزاز ربهؼِ ٍ  کغتّبٕ  ٍکبر، اٗزبز فزٌّگ کبرآفزٌٗبًِ، آهَسػ هْبرت کغت

زاًٌس کِ  گذارٕ فح٘ح ٍ هٌبعت اس عَٕ ًْبزّبٕ هتَلٖ را اسرولِ ػَاهلٖ هٖ ع٘بعت

 ػَاهل ٍ ّب سٗزعبذت ً٘ش (2002) 1ک٘پبً٘سس لززؽَز.  هٖ ارتوبػٖ هَرت تَعؼِ کبرآفزٌٖٗ

 زر گزفتِ فَرت ّٕبٖ ثزرع ثِ تَرِ ثب .زاًٌس هٖ هؤحز کبرآفزٌٖٗ تَعؼِ زر را هح٘يٖ

 .اًس گزفتِٕ را زر ًظز ثؼس تکٕ ٍ ٗب زٍثؼسٕ ّب هسلپضٍّؼ، اکخز پضٍّؾگزاى  پ٘ؾٌِ٘

(، ذَارِ 2016ثب ًتبٗذ پضٍّؼ ًقزاففْبًٖ ٍ ّوکبراى ) راعتب ّنًتبٗذ پضٍّؼ حبمز 

(، 2016(، کزهبًٖ ٍ ّوکبراى )2019(، ًبزػلٖ پَر پلکٖ ٍ ّوکبراى )2021عزٍٕ ٍ آرٗبفز )

ٍرک٘بًٖ پَر ٍ ّوکبراى  ،(Aramesh et al., 2021: 43)(، 2019) سارع ٍ ففزٕ زؽتکٖ

 ( اعت.2018( ٍ ؽکَّٖ ٍ ّوکبراى )2020)

ٖ ارتوبػٖ اس ًظز سًبى حبؽِ٘ ؽْز ساّساى، ٌٗثز کبرآفز هؤحززر ثزرعٖ ٍمؼ٘ت ػَاهل     

برٕ، ٕ تَاًبٖٗ عبسگّب هؤلفِزر  رش ثًِتبٗذ ًؾبى زاز کِ زر ثؼس رفتبرٕ، زر ث٘ؾتز هَارز 

کٌتزل ٍ ًظن زرٍى، هبلک٘ت فکزٕ، هْبرت ازراکٖ ٍ هْبرت هسٗزٗتٖ اس ًظز سًبى 

ٕ کبرآفزٌٖٗ ّب فزفتهتَعيٖ ثز تَعؼِ  ز٘تأح ّب هؤلفًِؾ٘ي ؽْز ساّساى اٗي  حبؽِ٘

ثز ثغشاٖٗ  ز٘تأحٕ زٗگز ثؼس رفتبرٕ ّب هؤلفِارتوبػٖ زارًس ٍ ّوچٌ٘ي اس ًظز آًبى 

 ٖ ارتوبػٖ زارًس.ٌٗکبرآفز

ٖ، فنبٕ هٌبعت کبرٕ، رعبً اىلاعٕ ّب هؤلفِزر ثؼس هح٘يٖ، زر ث٘ؾتز هَارز ثِ رش زر     

ًؾ٘ي ؽْز ساّساى  ٕ ذبًَازُ ٍ پًَ٘سّب ٍ تؼبهلات ارتوبػٖ اس ًظز سًبى حبؽِ٘ا ؽجکِحوبٗت 

هتَعيٖ ثز کبرآفزٌٖٗ ارتوبػٖ آًبى زارًس ٍ ّوچٌ٘ي اس ًظز آًبى  ز٘تأح ّب هؤلفِاٗي 

 ٖ ارتوبػٖ زارًس.ٌٗثز کبرآفزثغشاٖٗ  ز٘تأحگز ثؼس هح٘يٖ ٕ زّٗب هؤلفِ

ٕ تَعؼِ ه٘شاى هؾبرکت ّب هؤلفِزر ثؼس عبسهبًٖ ً٘ش، زر ث٘ؾتز هَارز ثِ رش زر  تبًًْٗب

ًؾ٘ي ؽْز  هززهٖ، تمَٗت اهٌ٘ت ارتوبػٖ ٍ ثزذَرزارٕ اس حك هبلک٘ت اس ًظز سًبى حبؽِ٘

ٖ ارتوبػٖ زارًس ٍ ّوچٌ٘ي اس ٌٗثز کبرآفز هؤحزهتَعيٖ ثز ػَاهل  ز٘تأح ّب هؤلفِساّساى اٗي 

 ثغشاٖٗ ثز کبرآفزٌٖٗ ارتوبػٖ زارًس. ز٘تأحٕ زٗگز ثؼس عبسهبًٖ ّب هؤلفًِظز آًبى 

                                                 
1-Lordkipanidze 
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