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 چى٘سُ

 ‌ٶبٰ‌ڂب‌قٽط‌ٲ٧بٴ،‌اظ‌ڂبزٲبٶسٶځ‌سؼبضة‌ثٻ‌ثٻ‌٦ٻ‌اؾز‌احؿبؾځ‌ٸ‌قٷبذشځ‌اضسجبَبر‌اظ‌٢ٹڀ‌ٲٷجٗځ‌ثطٶس

ثطٶسؾبظڀ‌ٲ٧بٴ‌ثط‌ؾب٦ٷبٴ‌ٸ‌‌ظٲبٴ‌سأطڃط‌ټٱ‌ثطضؾځ‌اظ‌اڂٵ‌ٲُبٮٗٻ‌ټسٜ‌.قٹز‌ٲځ‌ٲٷؼط‌سؼبضڀ‌ځٶكبٶ ٸ

‌اؾز ‌ذبضػځ ‌٪طزق٫طاٴ ‌٦ٯڃٿ. ‌دػٸټف ‌آٲبضڀ ‌٪طزق٫طاٴ‌٦ٯڃٿ‌ٸ‌چٽبض٪بٶٻ‌ٲٷب‌١َؾب٦ٷبٴ‌ػبٲٗٿ

ثب‌سٹػٻ‌ثٻ‌ضٸـ‌‌ٶٳٹٶٻ‌حؼٱ.‌اؾز‌1396ٲبټٿ‌اٸ‌٬ؾب٦‌‌٬طٲبٴ‌زض‌قف‌قٽطؾشبٴ‌ثٻ‌ٸضٸزڀ‌ذبضػځ

ٶبٲٻ‌ثط٪كز‌‌دطؾف‌426سٗساز‌آٲسٺ‌٦ٻ‌‌زؾز‌ثٻ‌‌384ٲٗبز‌٬ٶبٲٗٯٹٰ‌ٲٗٿػب‌اڀثطاڀ‌دػٸټف‌‌ٲ٣بڂؿٻ

‌زازٺ‌قسٺ‌اؾز ‌دڃٳبڂكځ‌اؾز ـ ٸ‌اظٶٓط‌ضٸـ‌سٹنڃٟځ‌دػٸټف‌اظ‌ٮحبِ‌ټس٦‌ٜبضثطزڀ‌اڂٵ. ‌دبڂبڂځ.

‌٦ٻ‌سأڂڃس‌٦طٸٶجبخ‌آٮٟبڀ‌اظ‌اؾشٟبزٺ‌ثب‌ٶڃع‌ٶبٲٻ‌دطؾف ‌اؾز‌‌76/0ٲٗبز‌٬قسٺ ‌قسٺ ‌ثطاڀ‌.ثطآٸضز

ؾبذشبضڀ‌)يطاڂت‌ض٪طؾڃٹٴ‌اؾشبٶساضزقسٺ(‌ٸ‌سحٯڃ٭‌ٖبٲٯځ‌ڂبثځ‌ٲٗبزلار‌‌ټب،‌اظ‌ٲس‌٬زازٺ‌ٸسحٯڃ٭‌سؼعڂٻ

‌‌ٶطٰ‌ثب‌ڀسأڂڃس ‌‌SPSS 24اٞعاضټبڀ ‌اؾز‌اؾشٟبزٺ‌AMOS 23ٸ ‌قسٺ ‌٦ٻ‌ٲځ‌ٶكبٴ‌سح٣ڃ‌١ٶشبڂغ. ‌زټس

‌ ‌ٲٗٷبزاض ‌‌ټٹڂز‌ٸاؾُٿ‌ثٻ‌ٲ٧بٴ‌ثطٶس‌دڃچڃس٪ځسأطڃط ‌‌زضڂبثځ ‌قٟبټځ ‌سجٯڃٛبر ‌ؾب٦ٷبٴ ‌اظثطاڀ ‌ثڃكشط

‌ ‌ذبضػځ ‌‌ټٳچٷڃٵ،‌.اؾز٪طزق٫طاٴ ‌ٲٗٷبزاض سجٯڃٛبر‌‌زض‌ضيبڂز‌ٸاؾُٿ‌ثٻ‌ٲ٧بٴ‌ثطٶس‌دڃچڃس٪ځسأطڃط

‌اظ‌ذبضػځ‌٪طزق٫طاٴ‌ثطاڀ‌قٟبټځ ‌ثٻ‌ٖلاٸٺ‌.اؾز‌ؾب٦ٷبٴ‌ثڃكشط ‌ٲ٧بٴ ‌ثطٶس ‌دڃچڃس٪ځ ٸاؾُٿ‌‌ثطاڂٵ،

‌سٗٽس‌ثط‌سجٯڃٛبر‌قٟبټځ‌سأطڃط‌ٲظجز‌ٶساضز.‌

‌

ٲ٧بٴ،‌سجٯڃٛبر‌‌ڂبثځ‌ټٹڂز‌ثطٶس،‌دڃچڃس٪ځ‌ٲ٣هس،‌ثطٶسؾبظڀ‌ٲ٧بٴ،‌ثطٶسؾبظڀ‌:ول٘سٕ ّبٕ ٍاصُ

‌قٟبټځ.
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ٲ٣سٲٻ

‌ؾب٦ٷبٴ‌ټب‌قط٦ز‌٪صاضاٴ،‌ؾطٲبڂٻ‌٪طزق٫طاٴ،‌ػصة‌ثطاڀ‌ض٢بثز‌اٞعاڂف‌ثٻ‌دبؾد زض ‌ذٹة‌ٸ

‌ثطٶسؾبظڀ‌آٲٹظـ ‌‌س٧بٲ٭‌زضحب‌٬سح٣ڃ٣ځ‌حٹظپ‌ڂ‌٥ٖٷٹاٴ‌ثٻ‌ؾطٖز‌ثٻ‌ٲ٧بٴ‌زڂسٺ،  ,Gertner)اؾز

2011)‌ ‌ٲٷب‌١َثٻ‌ٲ٧بٴ‌ثطٶسؾبظڀ. ‌٦كٹضټب‌قٽطټب، ‌ض‌ٸ ‌اٲ٧بٴ ‌ٲځاڂٵ ‌٦ٻ‌ا ‌ضاټجطزټبڀ‌زضظٲڃٷٿ‌زټس

‌اظ‌.(Braun, 2012; Hanna and Rowley, 2015)‌٦ٷٷس‌ٖٳ٭‌ططسطإٲ‌ثبظاضڂبثځ‌ټبڀ‌ٞٗبٮڃز‌ٸ‌ثطٶسؾبظڀ

‌ثبظاضڂبثبٴ‌ثطٶسؾبظڀ‌َطڂ١ ‌سب‌٦ٷٷس‌ٲځ‌سٳط٦ع‌ٲٷبؾت‌ٸ‌ٲُٯٹة‌ٲ٧بٴ‌ثطٶسټبڀ‌اڂؼبز‌ثط‌ٲ٧بٴ‌ٲ٧بٴ،

‌اٲطٸظٺ‌.(Merrilees et al, 2012)‌٦ٷٷس‌ثط٢طاض‌اضسجبٌ‌ڀٲشٗسز‌ټسٜ‌ٲربَجبٴ‌ٸ‌ٶٟٗبٴ‌شڀ‌ثشٹاٶٷس‌ثب

‌ضٸز‌ٲځ‌٦بض‌ثٻ‌٪طزق٫طاٴ‌ػصة‌ٲٷٓٹض‌ثٻ‌٪طزق٫طڀ‌ٲ٣هس‌ثطٶسؾبظڀ‌ق٧٭‌ثٻ‌اٚٯت‌ٲ٧بٴ‌ثطٶسؾبظڀ

(Park and Petrick, 2006; Qu et al., 2011).طث‌ضا‌ذٹز‌سٳط٦ع‌سبظ٪ځ‌ثٻ‌ٲ٣هس‌ثطٶسؾبظڀ‌َطٞځاظ‌‌

‌اڂٵ‌زضٸا٢ٕ ،‌ٸ(Hanna and Rowley, 2015)‌اؾز‌٦طزٺ‌سط‌٪ؿشطزٺ‌ؾب٦ٷبٴ‌ٲبٶٷس‌زڂ٫ط‌ټسٜټبڀ‌‌٪طٸٺ

‌ٸ‌زضذز‌ڂ‌٥ٲظبثٿ‌ثٻ‌ضا‌ٲ٧بٴ‌ثطٶسؾبظڀ‌سٹاٴ‌ٲځ‌ثٷبثطاڂٵ‌.زټس‌‌ٲځ‌ٶكبٴ‌ضا‌ٲٟٽٹٰ‌زٸ‌اڂٵ‌ٶعزڂ‌٥اضسجبٌ

ثٻ‌ٶ٧بر‌‌سٹػٻ ثب‌.(Zenker and Braun, 2010)‌٦طز‌ٲؼؿٱ‌آٴټبڀ‌‌قبذٻ‌اظ‌ڂ٧ځ‌ضا‌ٲ٣هس‌ثطٶسؾبظڀ

‌ٲځ‌٦ٻ‌قٹز‌ا‌٬ٲُطح‌ٲځإٖٳ٭‌اڂٵ‌ؾ‌ٞٹ٠،‌زض‌پقس‌ثڃبٴ َٹض‌ٸا٢ٗځ‌اظ‌‌سٹاٴ‌ثٻ‌آڂب‌ثطٶسؾبظڀ‌ٲ٣هس‌ضا

‌٦طز ‌س٧ٟڃ٥ ‌ٲ٧بٴ ‌‌ٶڃبظ‌ؾب٦ٷبٴ‌ثٻ‌ٲ٧بٴ‌ثطٶسؾبظڀ‌ٸا٢ٗڃز،‌زض‌.ثطٶسؾبظڀ ‌ٸ‌(Freire, 2009)زاضز

‌‌.٪صاقز‌ذٹاټس‌سأطڃطٶڃع‌‌ؾب٦ٷبٴ‌ازضا‌٤ثط‌ظٲبٴ‌ټٱ

‌سٷٽب‌ٶٻ‌ؾب٦ٷبٴظڂطا‌‌،ضٸٶس‌قٳبض‌ٲځ‌ثٻ‌٪طزق٫طڀ‌ٸ٦بضټبڀ‌٦ؿت‌اظ‌ٲٽٳځ‌ثرف‌ثطاڂٵ،‌ؾب٦ٷبٴ‌ٖلاٸٺ

‌سأطڃطار‌ٸ‌ثطٶس‌‌ٲځ‌ؾٹز‌٪طزق٫طڀ‌ٲظجز‌سحٹلار‌اظ‌ٲؿش٣ڃٱ‌َٹض‌ثٻ‌ثٯ٧ٻ‌ټؿشٷس،‌ٲ٧بٴ‌ڂ‌٥اظ‌ثركځ

‌٪طزق٫طڀټبڀ‌‌ټب‌ٸ‌ٶ٫طـ‌ثطزاقز‌.٦ٷٷس‌ٲځ‌احؿبؼ‌ٸ‌زض‌٤ضا‌٪طزق٫طڀ‌اػشٳبٖځ‌ٸ‌ٲٷٟځ‌ٲحڃُځ

،‌سٹػٻ‌اٶس٦ځ‌اڂٵٸػٹزثب‌.اؾز‌٪طزق٫طڀ‌زاٶك٫بټځ‌ٲُبٮٗبر‌سٹػٻ‌٦بٶٹٴ‌اٚٯت‌٪طزق٫طاٴ‌اظ‌ؾب٦ٷبٴ

‌٪طزق٫طاٴ‌ٸ‌ؾب٦ٷبٴ‌ثط‌(ٲ٣هس‌ثطٶسؾبظڀ‌قبٲ٭)‌ٲ٧بٴ‌ثطٶسؾبظڀ‌ثٻ‌اڂٵ‌ٲٹيٹٔ‌قسٺ‌اؾز‌٦ٻ‌چُٹض

‌٪ڃطٶس‌ٲځ‌٢طاض‌ټسٜ‌ظٲبٴ‌ټٱ‌٪طٸٺ‌زٸ‌ټط‌ٸڂػٺ‌ثٻ‌،(‌2013ټٳ٧بضاٴ،‌ٸ‌دبٮٳط‌ٷبڀاؾشظ‌ثٻ)‌٪صاضز‌ٲځ‌سأطڃط

(Hanna and Rowley, 2015; Zenker and Beckmann, 2012).حٹظ زض‌‌ ‌زض ‌ٞٗب٬ ‌ٲشٹٮڃبٴ ‌پٖٳ٭،

سجٯڃٙ‌‌ؾب٦ٷبٴ‌ٸ‌٪طزق٫طاٴ‌ٲٗطٞځ‌ٸظٲبٴ‌ثطاڀ‌‌ټٱ‌ثطٶسؾبظڀ،‌ثب‌ٸػٹز‌دڃچڃس٪ځ‌ثطٶسټبڀ‌ٲ٧بٴ،‌آٴ‌ضا

‌ټٹڂز‌.٦ٷٷس‌ٲځ ‌س٣ٹڂز ‌ټسٜ ‌ثب ‌ؾب٦ٷبٴ ‌ثطاڀ ‌ٖٳ٭ ‌ٲځ‌اڂٵ ‌نٹضر ‌ٲ٧بٴ ‌ثب ‌آٶبٴ ‌اڂٵ‌‌٪ڃطز‌ڂبثځ ‌زض سب

‌اظ‌آٶبٴ‌ثٻ ‌ثب‌ٲٷعٮٿ‌ضاؾشب ‌اټٳڃز‌حب ع‌آٶچٻ‌،قس‌٪ٟشٻ‌٦ٻ‌ٶ٧بسځ‌ثٻ‌سٹػٻ‌ؾٟڃطاٴ‌ٲ٧بٴ‌اؾشٟبزٺ‌قٹز.

‌٦ٻ‌اؾز ‌اؾز ‌‌ظٲبٶځ‌اڂٵ ‌ٲ٣هس‌ثبظاضڂبثبٴ٦ٻ ‌ٸ‌ڂ‌٥ڀضاټجطز‌اظ‌ٲ٧بٴ/ ‌اؾشٟبزٺ‌‌زضٖڃٵ‌ؾبٴ ‌ؾبزٺ حب٬

‌ثطٶس()‌ٲ٧بٴ‌ثطٶس‌اڂؼبز‌ٸ‌اؾش٣طاض‌ٲك٧لار‌٦ٷٷس،‌ٲځ ‌ظڂبز ‌دڃچڃس٪ځ ٪ڃطٶس،‌‌ٲځ‌٦ٱ‌زؾز‌ضا‌اظػٳٯٻ

‌اظ‌ٲشٟبٸر‌٦بٲلاً‌ځزض‌٦اٚٯت٦ٻ‌ضٸ‌ټؿشٷس‌‌ٻټسٜ‌ضٸث‌ټبڀ‌٪طٸٺ‌اظ‌ٸؾڃٗځ‌ثب‌َڃٝ‌ټب‌ٲ٧بٴ‌٦ٻ‌زضحبٮځ

قٷبذشځ‌َطٞځ‌ؾب٦ٷبٴ‌اظ‌.اؾز‌ق٧٭‌٪طٞشٻ‌ؾبزٺ‌اڀ‌٦ٯڃكٻ‌ٸ‌٢بٮجځ‌سهٹضار‌ثب‌ٸ‌اڂٵ‌زض٤زاضٶس‌‌ٲ٧بٴ

.‌دطزاظٶس‌٦ٻ‌ثب‌آٴ‌ثٻ‌ٲٗطٞځ‌ٲ٧بٴ‌ٲځ‌اڀ‌اؾز‌ټبڀ‌ؾبزٺ‌دڃبٰ‌ٲربٮٝسط‌اظ‌ٲ٧بٴ‌زاضٶس‌ٸ‌اڂٵ‌ذٹز‌‌ٖٳڃ١

زاضز.‌‌زٶجب‌٬ثٻ‌ٲ٣بث٭‌٪طزق٫طاٴ‌ضا‌زض‌ؾب٦ٷبٴ‌ٶبٲُٯٹة‌سط‌ٸ‌ضٞشبض‌يٗڃٝ‌ڂبثځ‌ټٹڂز‌قسٺ‌ؾبزٺ‌ټبڀ‌دڃبٰ

‌سٗٯ‌١ٸ‌ضيبڂز(‌ٸ‌ثٻ‌)ټٹڂز‌ازضا٦بر‌ٿثٷبثطاڂٵ،‌ٲ٣ٹٮ )سجٯڃٛبر‌قٟبټځ(‌زض‌‌ضٞشبض‌ؾب٦ٷبٴ‌آٴ‌سجٕ‌ڂبثځ،

‌سٹؾٗ ‌ٲ٣ٹٮٻ‌ٿازثڃبر ‌اڂطاٴ ‌٪طزق٫طڀ ‌ٸ ‌‌قٽطڀ ‌اڀ ‌ثساٴ ‌٦ٻ ‌ٲُبٮٗٻ‌‌قسٺ‌‌سٹػٻ‌٦ٳشطاؾز ‌ٸ ‌‌اؾز
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‌اڀ،‌ثب‌ضٸڂ٧طز‌ٲ٣بڂؿٻ‌ازضا٦بر‌ٲ٧بٴ‌ٸ‌سجٯڃٛبر‌قٟبټځ‌زض‌ذبضػځ‌٪طزق٫طاٴ‌ٸ‌ؾب٦ٷبٴ‌سأطڃط‌ٴ‌دڃطاٲٹ

‌‌‌.اؾز‌٦ٳڃبة‌‌ثؿڃبض‌‌ثطٶس،‌دڃچڃس٪ځ‌ثب‌ضاثُٻ‌زض

‌ٶ٧شٻ‌اڂٵ‌ثٻ‌٦ٻ‌قٹز‌ٲځ‌آق٧بض‌ظٲبٶځ‌،سبضڂرځ‌قٽطڀ‌ٖٷٹاٴ‌ثٻ‌،٦طٲبٴ‌ثطاڀ‌سح٣ڃ‌١اڂٵ‌اټٳڃز

‌دٷغ‌٦ٻ‌قٳبض‌ثځ‌سبضڂرځ‌ثٷبټبڀ‌ٸ‌آطبض‌اظػٳٯٻ‌ثؿڃبض،‌ټبڀ‌دشبٶؿڃ٭‌ثب‌ٸػٹز‌قٽط‌اڂٵ‌٦ٻ‌٦ٷڃٱ‌سٹػٻ

‌سٹٞڃ‌١اٲطٸظ‌ثٻسب‌،قسٺ‌ٲٯځ‌طجز‌سبضڂرځ‌اطط‌‌650اظ‌ٸ‌ثڃف‌ػٽبٶځ‌طجز‌اٶساظټب‌چكٱ‌ٸ‌ثٷبټب‌اڂٵ‌اظ‌ٲٹضز

‌ٖٷبڂز‌ثب‌ٶڃع‌ٸ‌قسٺش٦ط‌ٲُبٮت‌ثٻ‌سٹػٻ‌ثب‌اؾز.‌ٶڃبٞشٻ‌٪صاض‌ؾطٲبڂٻ‌ٸ‌٪طزق٫ط‌ػصة‌ٿظٲڃٷزض‌چٷساٶځ

‌ٲ٧بٴ‌دڃچڃس٪ځ‌سأطڃط‌ثطضؾځ‌ضؾس‌ٲځ‌ٶٓط‌ثٻ‌٦طٲبٴ،‌٪طزق٫طڀ‌نٷٗز‌ضٸڀ‌دڃفِ‌ٿٯئٲؿ‌ثٻ ‌ثط‌ثطٶس

‌سجٯڃٛبر‌ڂبثځ‌ټٹڂز ‌ذبضػځ‌زڂس٪بٺ‌اظ‌قٟبټځ‌ٸ ‌٪طزق٫طاٴ ‌ٸ ‌زض‌ٲٹضزڀ‌اڀ‌ٲُبٮٗٻ‌اٶؼبٰ‌ثب‌ؾب٦ٷبٴ

‌اؾشبٴ‌َجڃٗځ‌ٸ‌سبضڂرځ‌ټبڀ‌ػبشثٻ‌اظ‌اڀ‌ٖٳسٺ‌ثرف‌٦ٻ‌٦طٲبٴ‌اؾشبٴ‌ٲط٦ع‌ٖٷٹاٴ‌ثٻ‌،٦طٲبٴ‌قٽطؾشبٴ

زٸ‌ثبظاض‌‌زض‌ٲُٯٹة‌شټٷځ‌سهٹڂط‌اڂؼبز‌ثطاڀ‌ٲٷبؾتټبڀ‌‌ضاټجطز‌سسٸڂٵ‌ثٻ‌سٹاٶس‌ٲځ‌زاضز،‌٢طاض‌آٴ‌زض

‌ٲشٟبٸر ‌ذبضػځ(‌ټسٜ ‌٪طزق٫طاٴ ‌ٸ ‌٦‌٦ٳ‌٥)ؾب٦ٷبٴ ‌‌ذٹز‌ٿٶٹث‌ثٻ‌ٸٷس ‌ثٻ‌٪طزق٫طاٴ‌ٸضٸزاٞعاڂف

‌:اظ‌ٶسا‌ٖجبضر‌دػٸټف‌اڂٵ‌اټساٜ‌ضٸ‌اڂٵاظ‌.ثبقس‌زاقشٻ‌دځ‌زض‌ضا‌ٲ٣هس‌ٿسٹؾٗ‌ٸ‌ظاڂځ‌اقشٛب٦‌٬طٲبٴ،

‌.ذبضػځ‌٪طزق٫طاٴ‌ٸ‌ؾب٦ٷبٴ‌ثط‌ٲ٧بٴ‌ثطٶسؾبظڀ‌سأطڃط‌ثطضؾځ‌.1

‌.ذبضػځ‌٪طزق٫طاٴ‌ٸ‌ؾب٦ٷبٴ‌ثط‌سجٯڃٛبر‌قٟبټځ‌ثطٶس‌ٲ٧بٴ‌دڃچڃس٪ځ‌سأطڃط‌ثطضؾځ‌.2

‌

 هزٍرٕ ثز ازث٘بت هَضَع

 هىبى ثزًس ٖسگ٘چ٘د  -
‌ثطٸٴ‌ٸ‌دشطؾٹٴثٻ‌ٶ٣٭‌اظ‌ظٶ٧ط‌(1970‌:108)1ټبٸ٦ع‌ٸ‌ضادٹدطر ‌اظ‌اڀ‌ٲؼٳٹٖٻ‌ضا‌دڃچڃس٪ځ(‌2017)‌2،

‌٪ڃطڀ‌اٶساظٺ‌ضا‌دڃچڃس٪ځ(2014) ‌دشطؾٹٴ‌ٸ‌ظٶ٧ط.‌زاضز‌ٸػٹز‌اضسجبٌ‌آٶبٴ‌ٲڃبٴ‌٦ٻ‌‌اٶس‌٦طزٺ‌سٗطڂٝ‌ٖٷبنط

‌ڃز٦ٳّ‌ٿٸؾڃٯ‌ثٻ‌سٹاٶس‌ٲځ‌دڃچڃس٪ځ ثٷبثطاڂٵ،.‌اؾز‌٦طزٺ‌ٲٗطٞځ‌٪ٹٶب٪ٹٴټبڀ‌‌٦ڃٟڃز‌ثب‌ڀؾبذشبض‌ٸ‌ځ٦ٳّ

‌ٸ‌ټب‌زاقشٻ‌،ٲظب٬طاڀ‌ث)‌اثٽبٰ‌قبٲ٭‌،ټب‌٦ڃٟڃز‌ٸ(‌قسٶس‌زض٪ڃط‌ثبټٱ‌ٲرشٯٝ‌ٖٷبنط‌اظ‌سٗساز‌چٻ‌ڂٗٷځ)

‌.قٹز‌ٲكرم‌،(قسٺ‌زټځ‌ؾبظٲبٴ‌دڃچڃس٪ځ‌ٲڃعاٴ)‌آٶشطٸدځ‌ٿزضػ‌ڂب‌(ظٲبٴ‌ټٱ‌َٹض‌‌ثٻقٽط‌ڀټب‌ٶساقشٻ

‌ٲكشطڂبٴ‌ثط‌زڂ٫طاٴ‌ټبڀ‌سٹنڃٻ‌ثبقس،‌ظڂبز‌ٲحهٹ‌٬دڃچڃس٪ځ‌٦ٻ‌ٲٹاضزڀ‌زض‌زاز‌ٶكبٴ‌(2003)‌3اؾٹٲٷشٵ

‌زاضز‌٢ٹڀ‌سأطڃط‌ٲكشطڂبٴ ‌٪ٹٶب٪ٹٴ‌ضاټجطزټبڀ‌اظ‌ٲكشطڂبٴ‌اؾز‌ثٽشط‌دڃچڃس٪ځ‌ٿثطػؿش‌ٖٳٯ٧طز‌ثطاڀ.

‌ثٻ‌اؾشٟبزٺ‌سهٳڃٳبسكبٴ‌زض‌ٲٽٱ‌اَلاٖبر‌٦طزٴٞڃٯشط‌ثطاڀ ‌٦ٻ‌سجٯڃٛبسځ‌ضؾس‌ٲځ‌ٶٓط‌ثٻ‌ٖلاٸٺ،‌٦ٷٷس.

‌اضظڂبثځ‌سط‌ٲظجز‌دڃچڃسٺ‌سجٯڃٛبر‌٦ٻ‌زضڂبٞشٷس‌ٲح٣٣بٴ‌.زاقز‌ذٹاټس‌سطڀ‌ٲظجز‌ٶشبڂغ‌ثبقٷس‌سط‌دڃچڃسٺ

 Cox and Cox, 1988; Janiszewski)‌اؾزثٽشط‌‌ؾبزٺ‌سجٯڃٛبر‌اظ‌ثڃكشط‌قٷبذز‌زاقشٵ‌ٸ‌اؾز‌قسٺ

and Meyvis 2001)‌.ظٶس٪ځ‌بڀټ‌ػٷجٻ‌ظڂطا‌،زاضز‌ثؿڃبضڀ‌اټٳڃز‌٦ٷٷس‌ٲځ‌ظٶس٪ځ‌آٴ‌زض‌اٞطاز‌٦ٻ‌ٲ٧بٶځ‌

ڂبثځ‌ٸ‌زڂ٫ط‌‌ټٹڂز‌سٹاٶس‌ٲځ‌ٲ٧بٴ‌ثطٶس‌دڃچڃس٪ځ‌ثبلا‌اظ‌ثٷبثطاڂٵ‌زض‌٤؛سٶزاض‌ڂ٧سڂ٫ط‌ثب‌سٷ٫بسٷ٫ځ‌اضسجبٌ

‌ٸ‌ټٹڂشځ‌سٷبؾت‌ڂبثځ،‌ټٹڂز‌ػصاثڃززض‌‌ٲظجز‌٪صاضڀسأطڃط‌ثب‌،ضيبڂز‌ٸ‌سٗٽس(‌ضا‌)ٲبٶٷس‌ټبڀ‌ٲ٧بٴ‌ٶ٫طـ

                                                           
1. Rapoport and Hawkes 
2. Zenker, Braun & Petersen 

3‌.Swaminathan 
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‌.‌(Zenker et al, 2017)ثركس‌‌سؿٽڃ٭‌ټؿشٷس،‌ڂبثځ‌ټٹڂز‌ٖٹاٲ٭‌٦ٻ‌ٹةٲُٯ‌سٳبڂعار

‌

 هىبى ٖبثٗ تَّٗ  -

‌اؾز‌ٲ٧بٴ‌ثب‌ؾب٦ٷبٴ‌ڂبثځ‌ټٹڂز‌ٲ٧بٴ‌ثبظاضڂبثځ‌زض‌قٽط‌ؾب٦ٷبٴ‌حٳبڂز‌ٲٽٱ‌پ٦ٷٷس‌سؿٽڃ٭‌ٖٹاٲ٭‌اظ‌ڂ٧ځ

(Palmer et al., 2013; Zenker and Petersen, 2014).اضا ‌ڂبثځ‌ټٹڂز‌‌ ‌٦ٷبض‌زض‌ٲظجز‌پذٹزدٷساض‌ٿثب

‌ضا‌٪ڃطڀ‌سهٳڃٱ‌ٸ‌زټس‌ٲځ‌٦بټف‌ضا‌اَٳڃٷبٴ‌ٖسٰ‌٪طٸٺ،‌زض‌ًٖٹڂز‌ثب‌ٲطسجٍ‌نطڂح‌ٸ‌يٳٷځ‌٢ٹاٶڃٵ

‌زض(Hogg, 2000)‌ثركس‌ٲځ‌سؿٽڃ٭ ‌ٸ‌ذٹز‌ثڃٵ‌ٲٗٷبزاض‌اسهب‌٬اڂؼبز‌ڂبثځ‌ټٹڂز‌،سط‌٪ؿشطزٺ‌ٲٟٽٹٲځ‌.

‌ثطٶس)ڂبثځ‌‌ټٹڂز‌ټسٜټبڀ‌‌ٶ٫طـ‌سط٦ڃت‌قبٲ٭‌اسهب‌٬اڂٵ.‌قٹز‌سٗطڂٝ(‌ٲ٧بٴ:‌اڂٷؼب)ڂبثځ‌‌ټٹڂز‌ټسٜ

‌(Zenker, 2011).ٶڃؿشٷس‌‌سٛڃڃطدصڂط‌آؾبٶځ‌ثٻ‌ٲ٧بٴ‌ثطٶسټبڀ‌شار‌٦ٻ‌زضحبٮځ‌اؾز،‌ذٹزدٷساضٺ‌زض‌(ٲ٧بٴ

 

 هىبى تؼْس  -

‌ٲشٗٽس‌ٲ٧بٴ‌٦بضثط‌٦ٻ‌ػبڂځ‌، (Zenker and Petersen, 2014)اؾز‌قسٺ‌سٹنڃٝ‌ضٸاٶځ‌ٲبٮ٧ڃز‌سٗٽس

‌ثبثڃكشط‌‌ڂبثځ‌ټٹڂز‌ؾب٦ٷبٴ،‌ثطاڀ‌.٪ڃطز‌ٲځ‌ق٧٭‌ٲ٧بٴ‌ٸ‌ذٹز‌اظ‌سهٹڂط‌ثڃٵ‌ٲٗٷبزاض‌ڀدڃٹٶس‌ٸقٹز‌‌‌ٲځ

‌ټسٜټبڀ‌‌٪طٸٺ‌ثطاڀ.‌(ibid)‌قٹز‌ٲځ‌ٲ٧بٴ‌ثٻ‌آٶبٴ‌٢ٹڀ‌سٗٽس‌ثبٖض‌٦ٷٷس‌ٲځ‌ظٶس٪ځ‌آٴ‌زض‌٦ٻ‌ٲ٧بٶځ

‌اٞعاڂف‌قسٺ‌٪ٟشٻ‌ٲ٧بٴ‌ثب‌ټب‌آٴ‌زض٪ڃطڀ‌ٲڃعاٴ‌ثب‌ٲ٧بٴ‌ثٻ‌سٗٽس‌ق٧٭‌٪طزق٫طاٴ،‌ٲظ٭‌ذبضػځ،

‌ٶڃؿز‌ٲٳ٧ٵ‌ٲ٧بٴ‌ثٻ‌٪طزق٫طاٴ‌سٗٽس‌٦ٻ٪ٟز‌‌ثبڂس‌حب‌٬اڂٵثب‌.(Gross and Brown, 2006)‌ڂبثس‌ٲځ

‌.ثبقس‌زاقشٻ‌ؾبٶځ‌ڂ‌٥ؾُح‌ٸ‌ق٧٭‌سٗٽس‌ؾب٦ٷبٴ‌ثب

‌

 هىبى تٗرضب  -

‌ٲ٧بٴ‌اظ‌ټسٜ‌،(1990)‌1ٸٸ٪س‌ٸ‌آقٹضص‌ٶٓط‌ٲُبث١ ‌ٿټٳ‌ثطاڀ‌ٲ٧بٴ‌اظ‌ضيبڂز‌اٞعاڂف‌ثبظاضڂبثځ

‌اؾز‌ٲ٧بٴ‌٦بضثطاٴ -Fleury)‌زټس‌ٲځ‌اٞعاڂف‌ضا‌ٲ٧بٴ‌اظ‌ضيبڂز‌ٲ٧بٴ،ڂبثځ‌‌ټٹڂز‌اظ‌زض‌٤ثبلاسطڂٵ.

Bahi et al.,2008)‌ ‌ثطزٴ٦بض‌ثٻ)‌زاٶٷس‌ٲځ‌ذٹز‌اظ‌ثركځ‌ضاآٴ‌‌٦ٷٷس،‌اضظڂبثځ‌ٲظجز‌ضا‌قٽط‌ٲطزٰ‌ا٪ط.

‌‌دشبٶؿڃ٭‌اظ‌ضيبڂز‌ٲڃعاٴ‌ثڃكشطڂٵ‌ثٷبثطاڂٵ‌،(ٲظجز‌ذٹز‌اظ‌سهٹڂط ‌ذٹاټس‌ٸػٹز‌ثٻ‌ٲ٧بٴ‌ثبٮٟٗ٭ټبڀ

‌.‌(Insch and Florek, 2010; Zenker et al., 2013)آٲس

‌

 ٖؽفبّ غبت٘تجل  -

‌ثڃٵ‌٢ٹڀ‌ځاضسجب٦‌َٻ‌ڂبٞشٷسزض‌(2000)‌4ثب٪ٹظڀ‌ٸ‌ثط٪بٲځ‌٦بضٲٷساٴ،‌ڂبثځ‌ټٹڂزثبضپ‌سح٣ڃ‌١زض‌پحٹظ‌زض

‌‌ټٹڂز‌ٸ‌ضيبڂز‌،ؾبظٲبٴ‌ثٻ‌اًٖب‌ٸٞبزاضڀ‌ثڃٵ ‌زاضز‌ٸػٹزڂبثځ ‌٦ٻ‌زضڂبٞشٷس‌ٲح٣٣بٴ‌ٲكبثٻ،‌َٹض‌ثٻ.

‌‌ټٹڂز ‌ٖٳٹٲځ‌بثڂبثځ ‌.(Stokburger-Sauer 2010)‌قٹز‌‌ٲځ‌ٲٷؼط‌ثطٶس‌ثٻ‌ٸٞبزاضڀ‌ثڃكشطڂٵ‌ثٻ‌ثطٶس

‌ظٲبٶځ ‌ٶشڃؼٻ ‌اڂٵ ‌ٲځ‌دڃف‌اٮجشٻ ‌‌ټٹڂز‌٦ٻ قٹز‌ثڃٷځ -Stokburger)‌٪ڃطز‌نٹضر‌ٲكشطڀ ـ ثطٶسڂبثځ

Sauer et al., 2012)‌.ٲظجز‌ضٞشبض‌ضؾڃسٴ‌ٞٗٯڃز‌سب‌ثٻ‌قسٺ‌ٲٟطٸو‌ڂبثځ‌ټٹڂز ٸ‌ضيبڂز‌سٗٯ١،‌ثٷبثطاڂٵ‌

                                                           
1. Ashworth and Voogd‌ 
4. Bergami and Bagozzi 
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‌‌.(Stedman, 2002)‌زټس‌اٞعاڂف‌ضا‌قٽطٸٶسڀ ‌ٲ٧بٴ‌پزضثبض‌ٲظجز‌زټبٴ‌ثٻ‌زټبٴ‌سجٯڃٛبر‌،ٲظب٬ثطاڀ

‌اؾز‌قٽطٸٶساٴ‌ضٞشبض‌قبذم‌ٶٹٖځ ‌ٶشڃؼٻ‌‌(2012)‌ټٳ٧بضاٴ‌ٸ‌قٹ ط‌-اؾش٧جط٪ط‌ثطاڂٵ،‌ٖلاٸٺ. ‌اڂٵ ثٻ

ټبڀ‌‌ٮجبؼ‌دٹقڃسٴ)‌ٞڃعڂ٧ځ‌نٹضر‌زٸ‌ټط‌زض‌ثطٶس‌اظ‌حٳبڂز‌ثٻ‌ٲكشطڀ ـ ثطٶسڂبثځ‌‌ټٹڂز‌٦ٻ‌ضؾڃسٶس

‌ثطٶس‌ٶكبٴ‌ثب ‌قٹز‌ٲځ‌ٲٷؼط‌(ٲظجز‌زټبٴ‌ثٻ‌زټبٴ‌سجٯڃٛبر)‌اػشٳبٖځ‌ٸ( ‌ټٳ٧بضاٴ‌ٸ‌دبٮٳط‌،ٶٽبڂززض.

‌ٸػٹز‌٪طزق٫طڀټبڀ‌‌ٸضٸزڀ‌اظ‌حٳبڂز‌ٸ‌ٲ٧بٴ‌ثبڂبثځ‌‌ټٹڂز‌ثڃٵ‌ٲظجز‌اضسجب٦‌ٌٻ‌زضڂبٞشٷس‌(2013)

‌‌.زاضز

‌

 هىبى گززؽگزاى ٍ عبوٌبى  -

‌‌چٷڃٵ‌.٦ٷٷس‌ٲځ‌س٧ڃٻ‌قسٺ‌ؾبزٺ‌ټبڀ‌دڃبٰ‌ثط‌اٚٯت‌،ٲ٧بٴ‌ثطٶسؾبظڀ‌زض ‌ثطٶسټبڀ‌ضٸڀ‌ثطضاټجطزټبڂځ

‌(Zenker et al., 2013)‌ث٫صاضز‌سأطڃط‌سٹاٶس‌ٶٳځ‌دڃچڃسٺ ‌‌ٲ٧بٴ. ٲ٧بٶځ‌‌ضا‌ذٹز‌سب‌ٶسا‌سلاـ‌زض‌ثؿڃبضټب

‌٦بټف‌ضا‌ٲ٧بٴ‌ٸا٢ٗځ‌دڃچڃس٪ځ‌سب‌زاضٶس‌سلاـ‌ٲساٸٰ‌َٹض‌ثٻ‌ټب‌آٴ‌.٦ٷٷس‌سٗطڂٝ‌ٞطز‌ٲٷحهطثٻ‌ٸ‌ٶٳبزڂٵ

‌زاذٯځ‌ټسٜ‌ٴبٸڂػٺ‌ٲربَج‌ثٻ‌حب٬،‌اڂٵثب.‌(Anholt, 2009; Kavaratzis and Ashworth, 2007)‌زټٷس

‌ثب‌زاضٶس‌ثطٶسؾبظڀ‌اظ‌ٖٳڃ٣ځ‌زاٶف‌ٲ٧بٴ‌٪ڃط‌ؾرز‌٦بضثطاٴ‌ٸ ‌اٶس‌ٲربٮٝ‌قسٺ‌ؾبزٺ‌ثطٶسټبڀ‌دڃبٰ‌ٸ

(Zenker and Beckmann, 2012)‌.دڃچڃس٪ځ‌ڃز٦ٳّ‌ثٻ‌ٸ‌٦ٷٷس‌ٲځ‌زض‌٤دڃچڃسٺ‌ضا‌ٲ٧بٴ‌٦بضثطاٴ‌اڂٵ‌

‌ٲڃعاٴ)‌آٶشطٸدځ‌ٿزضػ‌ٸ‌(ظٲبٴ‌ټٱ‌َٹض‌ثٻ‌ټب‌ٶساقشٻ‌ٸ‌ټب‌زاقشٻ)‌اثٽبٰ‌،(ٲرشٯٝ‌ٖٷبنط‌اظ‌اڀ‌ٲؼٳٹٖٻ)

‌ٿټٳ‌َٹض٦ٯځ‌ثطاڀ‌ثٻ‌ثطٶس‌دڃچڃس٪ځ‌٦ٻ‌ٶڃؿز‌ٲٗٷب‌ثساٴ‌اڂٵ.‌زاضٶس‌سٹػٻ‌(دڃچڃس٪ځ‌پقس‌زټځ‌ؾبظٲبٴ

‌‌٪طٸٺ ‌‌؛ثبقس‌زاقشٻ‌ٲظجز‌ڀسأطڃط‌ټسٜټبڀ ‌‌دڃشط‌ٲظب٬،ثطاڀ ‌ټٳ٧بضاٴ ‌٦طزٶس‌(2010)ٸ ‌ثب‌٦ٻ‌ثڃبٴ

‌ڂبثس‌ٲځ‌اٞعاڂف‌آ٪ٽځ‌ؾٳز‌ثٻ‌ٶ٫طـ‌ٸ‌سٹػٻ‌سجٯڃٛبر‌پدڃچڃس‌َطاحځ ‌اڂٵ‌٦ٷڃٱ‌ٲځ‌ٞطو‌حب٬،‌اڂٵثب.

‌ثبڂس ‌ثبقس،‌٢ٹڀ‌ؾب٦ٷبٴ‌ثط‌سأطڃط ٶڃع‌‌ٲ٧بٴ‌اظ‌ثركځ‌ثٯ٧ٻ‌،ټؿشٷس‌ٲ٧بٴ‌ؾٟڃطاٴ‌سٷٽب‌ٶٻ‌ټب‌آٴ‌ظڂطا‌سط

‌(Braun et al., 2013)‌ټؿشٷس ‌ثبقس‌ٲٟڃس‌٪طزق٫طڀ‌ٿظٲڃٷزض‌ثبڂس‌ثطٶس‌ظڂبز‌دڃچڃس٪ځ. ‌ثط‌ٻٲُبٮٗ.

‌‌ٞطزڀ‌ټبڀ‌دطٸغٺ‌زازٴ‌ٶكبٴ‌ثٻ‌‌قرهځ‌ٿٖلا٢ؾجت‌‌ثٻ‌،آٶبٴ‌٦ٻ‌زاز‌ٶكبٴ‌ثطٮڃٵ‌قٽطڀ‌زض‌ثطٶس‌ؾٟڃطاٴ

‌‌اٞعاڂف‌ٸ ‌زؾشطؾځ ‌زڂ٫طاٴ .‌(Rehmet and Dinnie, 2013)‌ٸضظٶس‌ٲځ‌ٲجبزضر‌٦بض‌اڂٵ‌ثٻ‌،ذٹزثٻ

‌ٲ٧بٴ‌٦بضثطاٴ‌ټبڀ‌ٸڂػ٪ځ‌ٿٸاؾُ‌ثٻ‌ثبڂس‌ضيبڂز‌ٸ‌سٗٯ‌١ڂبثځ،‌ټٹڂز ثط‌ثطٶس‌دڃچڃس٪ځ‌اضسجبٌ‌زضٶشڃؼٻ،

‌.(Zenker et al., 2017)‌ثبقس‌سأطڃط٪صاض(‌ٚڃطؾب٦ٷبٴ‌ٸ‌ؾب٦ٷبٴ‌ثڃٵ)

‌

 ّبٕ دضٍّؼ الگَٕ هفَْهٖ ٍ فزضِ٘  .3

زض‌‌قسٺ،‌اٮ٫ٹڀ‌ٲٟٽٹٲځ‌ٸ‌ٞطيڃبر‌دػٸټف‌ٶٓطڀ‌ٲُطحاڀ‌دػٸټف‌ٸ‌ٲجبٶځ‌‌ثب‌سٹػٻ‌ثٻ‌ټسٜ‌ٲ٣بڂؿٻ

‌ظڂط‌اؾز:‌قطح‌‌ػسا٪بٶٻ‌ثٻ‌ٿزٸ‌ٲُبٮٗ

‌

 اٍل:  ٔهغبلؼ

‌دڃچڃس٪ځ‌ثطٶس‌ٲ٧بٴ‌ثط‌ضيبڂز‌ٲ٧بٴ‌ؾب٦ٷبٴ‌سأطڃط‌ٲٗٷبزاضڀ‌زاضز.‌‌.1

‌ڂبثځ‌ٲ٧بٴ‌ؾب٦ٷبٴ‌سأطڃط‌ٲٗٷبزاضڀ‌زاضز.‌دڃچڃس٪ځ‌ثطٶس‌ٲ٧بٴ‌ثط‌ټٹڂز‌‌.2



‌97 دبئ٘ش ،عَم ؽوبرٓ ن،ّفت عبل .تَعؼِ ٍ گززؽگزٕ دضٍّؾٖ ـ ػلوٖ فقلٌبهٔ

102 

‌ٲ٧بٴ‌ثط‌سٗٽس‌ٲ٧بٴ‌ؾب٦ٷبٴ‌سأطڃط‌ٲٗٷبزاضڀ‌زاضز.دڃچڃس٪ځ‌ثطٶس‌‌‌.3

‌سجٯڃٛبر‌قٟبټځ‌آٶبٴ‌سأطڃط‌ٲٗٷبزاضڀ‌زاضز.‌ضيبڂز‌ٲ٧بٴ‌ؾب٦ٷبٴ‌ثط‌‌.4

‌سجٯڃٛبر‌قٟبټځ‌آٶبٴ‌سأطڃط‌ٲٗٷبزاضڀ‌زاضز.‌ڂبثځ‌ٲ٧بٴ‌ؾب٦ٷبٴ‌ثط‌ټٹڂز‌‌.5

‌سجٯڃٛبر‌قٟبټځ‌آٶبٴ‌سأطڃط‌ٲٗٷبزاضڀ‌زاضز.‌سٗٽس‌ٲ٧بٴ‌ؾب٦ٷبٴ‌ثط‌‌.6

‌دڃچڃس٪ځ‌ثطٶس‌ٲ٧بٴ‌ثط‌سجٯڃٛبر‌قٟبټځ‌ؾب٦ٷبٴ‌سأطڃط‌ٲٗٷبزاضڀ‌زاضز.‌‌.7

ڂبثځ‌ٸ‌سٗٽس‌ٲ٧بٴ(‌ثط‌سجٯڃٛبر‌قٟبټځ‌ؾب٦ٷبٴ‌سأطڃط‌‌ضيبڂز،‌ټٹڂز‌ٿٸاؾُ‌)ثٻ‌دڃچڃس٪ځ‌ثطٶس‌ٲ٧بٴ‌‌.8

‌ٲٗٷبزاضڀ‌زاضز.

‌

 
  Zenker et al., 2017 ؛اٍل ٔهغبلؼ ٖهفَْههسل : 1ؽىل

 

 زٍم: ٔهغبلؼ

‌دڃچڃس٪ځ‌ثطٶس‌ٲ٧بٴ‌ثط‌ضيبڂز‌ٲ٧بٴ‌٪طزق٫طاٴ‌ذبضػځ‌سأطڃط‌ٲٗٷبزاضڀ‌زاضز.‌‌.9

‌ڂبثځ‌ٲ٧بٴ‌٪طزق٫طاٴ‌ذبضػځ‌سأطڃط‌ٲٗٷبزاضڀ‌زاضز.‌دڃچڃس٪ځ‌ثطٶس‌ٲ٧بٴ‌ثط‌ټٹڂز‌‌.10

‌دڃچڃس٪ځ‌ثطٶس‌ٲ٧بٴ‌ثط‌سٗٽس‌ٲ٧بٴ‌٪طزق٫طاٴ‌ذبضػځ‌سأطڃط‌ٲٗٷبزاضڀ‌زاضز.‌‌.11

‌سجٯڃٛبر‌قٟبټځ‌آٶبٴ‌سأطڃط‌ٲٗٷبزاضڀ‌زاضز.‌٪طزق٫طاٴ‌ذبضػځ‌ثط‌ضيبڂز‌ٲ٧بٴ‌‌.12

‌سجٯڃٛبر‌قٟبټځ‌آٶبٴ‌سأطڃط‌ٲٗٷبزاضڀ‌زاضز.‌ڂبثځ‌ٲ٧بٴ‌٪طزق٫طاٴ‌ذبضػځ‌ثط‌ټٹڂز‌‌.13

‌سجٯڃٛبر‌قٟبټځ‌آٶبٴ‌سأطڃط‌ٲٗٷبزاضڀ‌زاضز.‌سٗٽس‌ٲ٧بٴ‌٪طزق٫طاٴ‌ذبضػځ‌ثط‌‌.14

‌٪طزق٫طاٴ‌ذبضػځ‌سأطڃط‌ٲٗٷبزاضڀ‌زاضز.‌دڃچڃس٪ځ‌ثطٶس‌ٲ٧بٴ‌ثط‌سجٯڃٛبر‌قٟبټځ‌‌.15

ڂبثځ‌ٸ‌سٗٽس‌ٲ٧بٴ(‌ثط‌سجٯڃٛبر‌قٟبټځ‌٪طزق٫طاٴ‌‌ضيبڂز،‌ټٹڂز‌ٿٸاؾُ‌)ثٻ‌دڃچڃس٪ځ‌ثطٶس‌ٲ٧بٴ‌‌.16

 ذبضػځ‌سأطڃط‌ٲٗٷبزاضڀ‌زاضز.
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‌
  Zenker et al., 2017؛ زٍم ٔهغبلؼ هسل هفَْهٖ: 2ؽىل

 

 تحم٘ك ؽٌبعٖ . رٍػ4

‌‌٦بضثطزڀ‌ټسٜ‌ٮحبِ‌اظ‌سح٣ڃ‌١اڂٵ ‌‌ٿػبٲٗ‌ٸيٗڃز‌سٹنڃٝ‌ثٻ‌٦ٻ‌ٖٯز‌اڂٵ‌ثٻ‌ٸاؾز ‌ذٹزٲسٶٓط

‌طاڀث‌.٪ڃطز‌ٲځ‌٢طاض‌دڃٳبڂكځ ـ سٹنڃٟځ‌سح٣ڃ٣بر‌پظٲط‌زض‌،دطزاظز‌ٲځ‌ٲڃساٶځ‌دڃٳبڂكځ‌َطڂ١اظ

‌اؾز‌قسٺ‌اؾشٟبزٺ‌ٶبٲٻ‌دطؾف‌اثعاض‌اظ‌ٲس‌٬٪ٹٶب٪ٹٴ‌اثٗبز‌ؾٷؼف‌ٸ‌ټب‌زازٺ‌٪طزآٸضڀ ‌آٲبضڀ‌ٿػبٲٗ.

قسٺ‌ؾب٦ٷبٴ‌قٽط‌ثٻ‌چٽبض‌ذٹقٻ‌س٣ؿڃٱ‌اؾز.‌٦طٲبٴ‌‌قٽط‌ٿچٽبض٪بٶ‌ٲٷب‌١َؾب٦ٷبٴ‌ٿ٦ٯڃ‌اٸ‌٬ٿٲُبٮٗ

‌ذٹقٻ ‌ټط ‌زض ‌ٶٳٹٶٻ‌،ٸ ‌ق٧٭ ‌زؾشطؼ‌ثٻ ‌زض ‌قس‌ٿٶٳٹٶ‌،٪ڃطڀ ‌اٶشربة ‌اؾز.ٲُبٮٗٻ ‌‌ٺ ،‌زٸٰ‌ٿٲُبٮٗزض

‌ ‌اظ‌قف‌پزٸض‌ڂ‌٥زض‌٦طٲبٴ‌قٽطؾشبٴ‌ثٻ‌ٸضٸزڀ‌ذبضػځ‌٪طزق٫طاٴ‌ٿ٦ٯڃ‌آٲبضڀػبٲٗٿ سبضڂد‌‌ٲبټٻ

1/3/1396‌‌ ‌‌اذٹاٴ‌دبضؼ،‌ټش٭‌ؾٻ‌ٸ‌اؾز‌30/8/1396سب ‌ػبٲٗٿ‌ټبڀ‌َج٣ٻ‌ٖٷٹاٴ‌ثٻ‌٪طزڀ‌ػٽبٴٸ

‌ثڃكشطڂٵ‌٪طزق٫طڀ‌ٸ‌ٞطټٷ٫ځ‌ٲڃطاص‌ؾبظٲبٴ‌ؾٹڀاظ‌قسٺ‌اضا ٻ‌آٲبض‌ثطَج٦‌١ٻ‌اٶس‌قسٺ‌ٲٗطٞځ‌آٲبضڀ

ضٸ‌ضٸـ‌‌اڂٵاظ‌.ساٶ‌زاقشٻ‌ا٢بٲز‌ټب‌ټش٭‌اڂٵ‌زض‌٪صقشٻ‌ټبڀ‌ؾب‌٬زض‌٦طٲبٴ‌قٽط‌ثٻ‌ٸضٸزڀ‌٪طزق٫ط‌سٗساز

‌‌ٶٳٹٶٻ ‌٪ڃطڀ ‌اڂٵ ‌ٸ‌زضدػٸټف ‌ؾٽ٭ ‌ٶٹٔ ‌اظ ‌اظ‌ثرف‌اڂٵ‌ټسٜ‌ثٻ‌سٹػٻ‌ثب .اؾز‌1ضاحز‌زؾشطؼ

‌اظ‌‌192)‌ٶٟط‌٦‌384ٹ٦طاٴ‌ٞطٲٹ‌٬ثٻ‌سٹػٻ‌ثب‌ٶٳٹٶٻ‌حؼٱ‌،زاضز‌اڀ‌ٲ٣بڂؿٻ‌ضٸڂ٧طز‌٦ٻ‌دػٸټف، ٶٟط

‌‌ؾب٦ٷبٴ ‌‌192ٸ ‌اظ ‌ذبضػځٶٟط ‌زٸ‌ثڃٵ‌ؾبٴ‌ڂ‌٥َٹض‌ثٻ‌ٶبٲٻ‌دطؾف‌‌500ٸ‌ٺقس‌ٲحبؾجٻ‌(٪طزق٫طاٴ

‌‌دطؾف‌‌250ؾب٦ٷبٴ)‌٪طٸٺ ‌ٶبٲٻ‌دطؾف‌‌250ذبضػځ‌٪طزق٫طاٴ‌ٸٶبٲٻ ‌اؾزقس‌سٹظڂٕ( ‌ٺ ‌ٲڃبٴ‌اظ.

‌‌‌زازٺ‌‌460سٗساز‌ٸ‌قسٺ‌زازٺ‌ثط٪كز‌ٶبٲٻ‌دطؾف‌‌463،قسٺ‌سٹظڂٕ‌ټبڀ‌ٶبٲٻ‌دطؾف ٸ‌‌230)ؾب٦ٷبٴ

‌.ٻ‌اؾز٪طٞش‌٢طاض‌ٸسحٯڃ٭‌سؼعڂٻ‌ٲٹضز‌(230٪طزق٫طاٴ‌ذبضػځ‌

‌‌ثٻ ‌سحٯڃ٭ ‌اػطاڀ ‌ثطاڀ ‌ٶٳٹٶٻ ‌٦بٞځ ‌حؼٱ ‌اظ ‌اَٳڃٷبٴ ‌ٸٲٷٓٹض ‌ٲبڂط ‌٦بڂعض، ‌آظٲٹٴ ‌اٸٮ٧ڃٵ‌ٖبٲٯځ

(KMO‌ٰاٶؼب‌)ٲ٣ساضٻ‌اؾز٪طٞش‌.‌KMOٲ٣ساض‌اؾز‌ټب‌ثٹزٴ‌ٲ٣ساض‌زازٺ‌حب٦ځ‌اظ‌ٲٷبؾت‌5/0ثڃكشط‌اظ‌‌‌.

اڂٵ‌‌زض‌‌KMOپآٲبضٲ٣ساض‌.‌اؾزثٹزٴ‌سٗساز‌ٶٳٹٶٻ‌ثطاڀ‌اٶؼبٰ‌سحٯڃ٭‌ٖبٲٯځ‌‌حب٦ځ‌اظ‌ٖبٮځ‌9/0ثبلاسط‌اظ‌

‌ثٹزٴ‌حؼٱ‌ٶٳٹٶٻ‌ثطاڀ‌سحٯڃ٭‌ٖبٲٯځ‌زاضز.‌‌ٖبٮځ‌اظ‌‌٦ٻ‌ٶكبٴ‌ٺزؾز‌آٲس‌ثٻ‌91/0سح٣ڃ‌١
                                                           

1‌. Convenionce 
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‌اؾز‌قسٺ‌اؾشٟبزٺ‌ٮڃ٧طر‌اڀ‌٪عڂٷٻ‌دٷغ‌ٲ٣ڃبؼ‌اظ‌ٶبٲٻ‌دطؾف‌اڂٵ‌زض ‌‌‌ثٻ. ‌اظ‌اؾشٟبزٺٖٯز

.‌ٶڃبظڀ‌ٶڃؿز‌ٶبٲٻ‌دطؾف‌ٲحشٹاڂځ‌ضٸاڂځ‌ڂڃسأس‌ثٻ‌،(2017)‌ټٳ٧بضاٴ‌ٸ‌ظٶ٧ط‌پقساؾشبٶساضز‌ٿٶبٲ‌دطؾف

‌ثب‌٦ٻ‌قسٺ‌اؾشٟبزٺ‌٦طٸٶجبخ‌آٮٟبڀ‌يطڂت‌اظ‌ٶبٲٻ‌دطؾف‌دبڂبڂځ‌ؾٷؼفٲٷٓٹض‌‌ثٻ‌،ٶڃعاڂٵ‌دػٸټف‌زض‌

‌اؾز‌آٲسٺ‌زؾز‌ثٻ‌‌spss24اٞعاض‌ٶطٰ‌اظ‌اؾشٟبزٺ .‌اؾز‌‌76/0ٶبٲٻ‌دطؾف‌٦٭‌٦طٸٶجبخ‌آٮٟبڀ‌يطڂت.

‌ٲٷبؾجځ‌دبڂبڂځ‌اظ‌ٲص٦ٹض‌ٿٶبٲ‌دطؾف‌٦ٻ‌٪طٞز‌ٶشڃؼٻ‌سٹاٴ‌ٲځ‌،اؾز‌‌7/0اظ‌ثبلاسط‌ټب‌آٴ‌ٲ٣بزڂطاظآٶؼب٦ٻ‌

‌اؾز.‌قسٺ‌آٸضزٺ‌‌1ػسٸ‌٬زض‌س٧ٟڃ‌٥ثٻ‌ٲشٛڃطټب‌اظ‌ټط٦سا٦‌ٰطٸٶجبخ‌آٮٟبڀ‌يطڂت.‌اؾز‌ثطذٹضزاض
 

 : ضزاٗت دبٗبٖٗ هتغ٘زّبٕ دضٍّؼ1خسٍل

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

َطڂ‌١ڂبثځ‌ٲٗبزلار‌ؾبذشبضڀ،‌اظ‌ټبڀ‌ٲطثٹٌ‌ثٻ‌ٲس‌٬ثٹزٴ‌سٹظڂٕ‌ٲشٛڃطټب‌زض‌دػٸټف‌ثطضؾځ‌ٶطٲب٬

 تعؤالا تؼساز ّب ؽبذـ
 ٕآلفب تٗضزا

 وزًٍجبخ
 تعؤالا هٌجغ

‌3 هىبى ٖبثٗ تَّٗ

‌ؾإا٬

7

04/0‌

‌ٸ‌بڂثبچبض

 ‌2003ؾٵ،

رضب

 هىبى تٗ

3‌

‌ؾإا٬

7

87/0‌

‌ٸ‌ظٶ٧ط

‌ټٳ٧بضاٴ،

2013‌

تؼْ

 هىبى ز

3‌

‌ؾإا٬

7

19/0‌

‌ٸ‌ظٶ٧ط

 ‌2010٪ٯٵ،

تجل

 غبتٗ

 ٖؽفبّ

4‌

‌ؾإا٬

8

47/0‌

‌ٸ‌٦بضٸ٬

 ‌2006ب،ڂآټٹ

چ٘د

 ٖسگٗ

 ثزًس

3‌

‌ؾإا٬

8

34/0‌

‌ٸ‌٦ب٦ؽ

‌٦‌1988ب٦ؽ،
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‌قبذم ‌ٸ‌سحٯڃ٭ ‌٦كڃس٪ځ ‌ٲځ‌ټبڀ ‌اٶؼبٰ ‌(Lin et al., 2006, p. 446)‌قٹز‌چٹٮ٫ځ ‌ثبضثبضا. ‌1ثبڂطٴ

ثطاڀ‌چٹٮ٫ځ‌سٹظڂٕ‌ٶطٲب‌‌٬ضا‌+‌2سب‌-2ٿ‌٢جٹ‌٬ثطاڀ‌٦كڃس٪ځ‌ٸ‌زاٲٷ‌٢بث٭‌پثبظ‌+‌ضا7سب‌‌-7ٿ‌زاٲٷ‌(2010)

‌زټس.‌دڃكٷٽبز‌ٲځ
 

 : ًتبٗح چَلگٖ ٍ وؾ٘سگ2ٖخسٍل

 

 هتغ٘زّب

 گززؽگزاى ذبرخٖ عبوٌبى

و

 ٖسگ٘ؽ

چ

 ٍٖلگ

ً

 ٔد٘ت

آسهَ

 ى

و

 ٖسگ٘ؽ

چ

 ٍٖلگ

 ٔدً٘ت

 آسهَى

‌ڂبثځ‌ټٹڂز

‌ٲ٧بٴ

ً ‌314/0-298/0 ًزهبل‌-281/0‌791/0

رهب

 ل

ضيبڂز‌

‌ٲ٧بٴ

863/0‌745/0- ً

 رهبل

207/1‌650/0 ً

رهب

 ل

ً -‌225/0‌692/0سٗٽس‌ٲ٧بٴ

 رهبل

638/0‌073/0 ً

رهب

 ل

سجٯڃٛبر‌

‌قٟبټځ

202/0‌558/0- ً

 رهبل

129/0-‌058/0 ً

رهب

 ل

دڃچڃس٪ځ‌

‌ثطٶس

097/0-‌366/0- ً

 رهبل

033/3‌170/1

- 

ً

رهب

 ل

‌

‌زازٺ ‌سٹظڂٕ ‌ثٻ ‌سٹػٻ ‌ثٻ‌ثب ‌ٖبٲٯځ‌سحٯڃ٭‌اظ‌دڃكٷٽبزڀ‌ٲس‌٬ثطاظـ‌ٸ‌ټب‌ٞطيڃٻ‌آظٲٹٴ‌ٲٷٓٹض‌ټب،

‌.قس‌٪طٞشٻ‌ثٽطٺ‌آٲٹؼ‌اٞعاض‌ٶط٦‌ٰٳ‌٥ثٻ‌(SEM)‌ؾبذشبضڀ‌ٲٗبزلار‌ڂبثځ‌ٲس‌٬ٸ‌ڀسأڂڃس

 ّبٕ دضٍّؼ . ٗبفت5ِ

‌‌ٸڂػ٪ځ ‌زض‌‌ثٻ‌سحهڃلار‌ٸ‌ؾٵ‌ػٷؿڃز،‌س٧ٟڃ‌٥ثٻ‌دػٸټف‌ٿٶٳٹٶ‌قٷبذشځ‌ػٳٗڃزټبڀ ‌ذلانٻ َٹض

‌اؾز.‌قسٺ‌زازٺ‌ٶكبٴ‌‌3ػسٸ٬

‌
 زٌّسگبى ؽٌبذتٖ دبعد ّبٕ خوؼ٘ت : ٍٗضگ3ٖخسٍل

 ف٘تَف ًَع ٕؽْزًٍس تٍ٘ضؼ

                                                           
1. Byrne Barbara‌ 
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 عبوٌبى ٖذبرخ گززؽگزاى

ف زرفس

 ٖراٍاً

ز

 رفس

ف

 ٖراٍاً

7/43 9

3 

6

/52 

1

12 

‌ ظٴ

‌زڃػٷؿ

3/56‌ 1

20‌

4

/47‌

1

01‌

‌ٲطز

3

/3‌

7 4

/9 

2

0 

  ذٯٱڂطزڂظ

‌

‌

‌

‌لارڃسحه

9

/8 

1

9‌

5

/22‌

4

8‌

‌ذٯٱڂز

9

/34 

5

3‌

2

/42‌

9

0‌

‌ځ٦بضقٷبؾ

5

/46 

9

9‌

1

/21‌

4

5‌

‌اضقس‌ځ٦بضقٷبؾ

4

/16‌

3

5‌

7

/4 

1

0 

 ڀز٦شط

3

/3 

7 6

/6 

1

4 

  ؾب‌18‌٬طڂظ

‌

‌4ؾٵ

/16 

3

5‌

0

3/38‌

8

1‌

19-29‌

7

/27 

6

2‌

9

/46‌

1

00‌

30-49‌

2

/50 

1

07‌

1

/6‌

1

8‌

‌ؾب50‌٬ڀثبلا

‌

‌ػٳٗڃز‌ٞطاٸاٶځ‌زضنس‌ثڃكشطڂٵ‌٦ٻ‌قٹز‌ٲځ‌ٲكبټسٺ‌،قٷبذشځ‌ػٳٗڃز‌ټبڀ‌ڂبٞشٻ‌ثٻ‌سٹػٻ‌ثب

ٸ‌زاضاڀ‌‌ٻؾبٮ‌49سب‌‌‌30سطسڃت‌زض‌ؾب٦ٷبٴ،‌ظٶبٴ‌ثٻ‌سحهڃلار‌ٸ‌ؾٵ‌ػٷؿڃز،‌ٮحبِ‌اظ‌دػٸټف‌آٲبضڀ

‌ٲطزټب ‌ذبضػځ، ‌٪طزق٫طاٴ ‌زض ‌ٸ ‌٦بضقٷبؾځ ‌‌ڀٲسض٤ ‌٦بضقٷبؾځ‌50ثبلاڀ ‌ٲسض٤ ‌زاضاڀ ‌ٸ اضقس‌‌ؾب٬

‌.‌اؾز

‌ٶشبڂغ‌‌4ػسٸ٬.‌قٹز‌سأڂڃس‌ٸ٪ڃطز‌‌٢طاض‌آظٲٹٴ‌ٲٹضز‌ڂڃسڀأس‌ٖبٲٯځ‌ٲس‌٬ثبڂس‌‌SEMثطضؾځ‌اظ‌٢ج٭

‌زټس‌ٲځ‌ٶكبٴ‌ضا‌دػٸټف‌ٲشٛڃطټبڀ‌ڀسأڂڃس‌ٖبٲٯځ‌سحٯڃ٭ ‌اظ‌ٖبٲٯځ‌ثبضټبڀ‌ثٹزٴسط‌ثعض‌٨ثٻ‌سٹػٻ‌ثب.

 .زاضز‌رؾإالا‌اڂٵ‌اٖشجبض‌اظ‌ٶكبٴ‌ڀسأڂڃس‌ٖبٲٯځ‌سحٯڃ٭‌ٶشبڂغ‌ټب،‌آٴ‌قسٴٲٗٷبزاض‌ٸ‌3/0
‌ػع ځ‌ٸ‌٦ٯځ‌ثطاظـ‌ټبڀ‌قبذم‌اؾز‌لاظٰ‌،ٲشٛڃطټب‌ٲڃبٴ‌ضٸاثٍثبضپ‌زض‌ٶٓطاْٽبض‌٪ٹٶٻټط‌اظ‌٢ج٭
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‌‌5ػسٸ‌٬زض‌ثطاظـ‌٦ٯځ‌ټبڀ‌قبذم.‌قس‌ٲُٳئٵ‌ٲس‌٬ثٻټب‌‌زازٺ‌ثطاظـ‌ثٹزٴ‌ٲٷبؾت‌اظ‌سبقٹز‌‌ثطضؾځ

‌ٲس٦‌٬ٯڃز‌اظ‌سٹاٴ‌ٲځ‌ٸ‌اٶس‌٪طٞشٻ‌٢طاض‌ٲٷبؾت‌پٲحسٸز‌زض‌ټب‌قبذم‌ٿټٳ‌س٣طڂجبً.‌اؾز‌قسٺ‌زازٺ‌ٶكبٴ

‌.ڂبٞز‌اَٳڃٷبٴ

‌

 
 ّبٕ تَف٘فٖ ٍ ثبرّبٕ ػبهلٖ : ؽبذـ4خسٍل

‌
‌

 ّبٕ ثزاسػ هسل : ؽبذـ5خسٍل
 

 ؽبذـ

 ؽسُ هسل تسٍٗي

 گززؽگزاى ذبرخٖ عبوٌبى

R square 332/0‌540/0‌
TLI 897/0‌905/0‌
IFI 928/0‌930/0‌
CFI 926/0‌950/0‌
RM

R 
105/0‌112/0‌

CMI

N/DF 
223/2‌335/2‌

RMS

EA 
057/0‌060/0‌

P 000/0‌000/0‌
PCL

OSE 
062/0‌058/0‌

 عؤال ؽبذـ
 اًحزاف هؼ٘بره٘بًگ٘ي  ثبرّبٕ ػبهلٖ

‌٦٭‌٪طزق٫ط‌ؾب٦ٵ‌٦٭‌٪طزق٫ط‌ؾب٦ٵ‌٦٭‌٪طزق٫ط‌ؾب٦ٵ

د٘چ٘سگٖ 

 ثزًس

BC1 68/0‌42/0‌58/0‌98/3‌

‌

‌

38/3‌

‌

67/3‌

‌
84/0‌85/0‌90/0‌ BC2‌82/0‌87/0‌85/0‌

BC3‌78/0‌93/0‌90/0‌

َّٗت ٗبثٖ 

 هىبى

ID1‌56/0‌61/0‌60/0‌
10/4‌

‌

84/3‌

‌

‌

97/3‌

‌

‌

66/0‌67/0‌68/0‌ ID2‌73/0‌75/0‌72/0‌

ID3‌45/0‌52/0‌51/0‌

رضبٗت 

 هىبى

SA1‌79/0‌68/0‌81/0‌07/3‌

‌

‌

20/4‌

‌

‌

63/3‌

‌

‌

59/0‌52/0‌79/0‌ SA2‌89/0‌81/0‌87/0‌

SA3‌64/0‌62/0‌31/0‌

تؼْس 

 هىبى

CT1‌42/0‌32/0‌35/0‌
66/3‌

‌

37/3‌

‌

52/3‌

‌
79/0‌51/0‌68/0‌ CT2‌71/0‌91/0‌67/0‌

CT3‌75/0‌42/0‌69/0‌

تجل٘غبت 

 ؽفبّٖ

WM1‌60/0‌84/0‌73/0‌

78/3‌10/4‌92/3‌74/0‌71/0‌75/0‌
WM2‌62/0‌95/0‌78/0‌

WM3‌90/0‌85/0‌88/0‌

WM4‌87/0‌87/0‌86/0‌
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‌

‌ٲُبٮٗٻ‌ؾبذشبضڀ‌اٮ٫ٹڀ‌ٞطيڃبر‌آظٲٹٴ‌ثطاڀ ‌آظٲٹٴ‌‌،زٸ ‌ٸ ‌ؾبذشبضڀ ‌ٲٗبزلار ‌ٲس٬ ‌ثطآٸضز اظ

‌اؾز.‌قسٺ‌اؾشطح‌اؾشٟبزٺ‌ثٹر

‌‌ٞطيڃٻ‌آظٲٹٴ‌ثطاڀ .‌٦طز‌اؾشٟبزٺ‌ؾبذشبضڀ‌ٲٗبزلار‌ؾبظڀ‌ٲس‌‌٬آظٲٹٴ‌اظ‌سٹاٴ‌ٲځ‌دػٸټفټبڀ

‌زض‌ضا‌ؾبذشبضڀ‌ٲٗبزلار‌ؾبظڀ‌ٲس٦‌٬ٳ‌٥ثٻ‌دػٸټف‌ٲشٛڃطټبڀ‌ٲڃبٴ‌ضٸاثٍ‌آظٲٹٴ‌ٿٶشڃؼ‌3ٸ‌‌2ق٧٭

‌.زټس‌ٲځ‌ٶكبٴ‌اؾشبٶساضز‌حبٮز

‌
 ()عبوٌبى اعتبًسارزؽسُ رگزعَ٘ى ّبٕ ٍسى: 2ؽىل
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‌
‌(ذبرخٖ )گززؽگزاى اعتبًسارزؽسُ رگزعَ٘ى ّبٕ ٍسى: 3ؽىل

‌

‌ػساٸ٬ ‌ٚڃطاؾشبٶساضز‌اؾشبٶساضز‌ثطآٸضزټبڀ‌ٲؼٳٹٖٻ‌8ٸ‌‌‌7زض ‌قبٲ٭‌ض٪طؾڃٹٶځټبڀ‌‌ٸظٴ‌ثطاڀ‌ٸ

‌.اؾز‌آٲسٺ‌زاذٯځ‌ؾب٦ٷبٴ‌ٸ‌٪طزق٫طاٴ‌ثٻ‌ٲطثٹٌ‌سطسڃت‌ثٻ‌سأطڃط‌يطاڂت‌ٸ‌ٖبٲٯځ‌ثبضټبڀ
 اعتزح( )آسهَى ثَت هغتم٘ن ٍ غ٘زهغتم٘ن فزض٘بتتأث٘زات  ًتبٗح: 6خسٍل
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‌
 

 عبوٌبى رگزعًَٖ٘ ّبٕ : ٍسى7خسٍل

‌
 

 

 ذبرخٖ گززؽگزاى رگزعًَٖ٘ ّبٕ : ٍسى8خسٍل

هزاحل آسهَى 

 فزض٘بت
 فبفلٔ اعوٌ٘بى ثبرػبهلٖ گزٍُ تأث٘ز

ػسز 

ٖ زارٕ  هؼٌ
 ًت٘دِ

گبم اٍل: اثز 

 هغتم٘ن

دڃچڃس٪ځ‌ثط‌سجٯڃٛبر‌

‌قٟبټځ

‌سأڂڃس‌373/0‌002/0-‌511/0‌626/0ؾب٦ٷبٴ

‌سأڂڃس‌409/0‌003/0-‌513/0‌612/0٪طزق٫طاٴ‌ذبضػځ

 گبم زٍم:

 اثز هغتم٘ن

ضيبڂز‌ثط‌سجٯڃٛبر‌

‌قٟبټځ

‌سأڂڃس‌086/0‌021/0-‌270/0‌449/0ؾب٦ٷبٴ

‌سأڂڃس‌114/0‌010/0-‌310/0‌512/0٪طزق٫طاٴ‌ذبضػځ

ټٹڂز‌ڂبثځ‌ثط‌سجٯڃٛبر‌

‌قٟبټځ

‌سأڂڃس‌155/0‌003/0-‌385/0‌552/0ؾب٦ٷبٴ

‌سأڂڃس‌128/0‌001/0-‌311/0‌558/0٪طزق٫طاٴ‌ذبضػځ

سٗٽس‌ثط‌سجٯڃٛبر‌

‌قٟبټځ

‌ضز‌‌218/0-052/0-‌211/0‌430/0ؾب٦ٷبٴ

‌ضز‌068/0‌313/0-‌290/0‌534/0٪طزق٫طاٴ‌ذبضػځ

 گبم عَم:

 اثز هغتم٘ن

‌دڃچڃس٪ځ‌ثط‌ضيبڂز
‌سأڂڃس‌540/0‌002/0-‌664/0‌785/0ؾب٦ٷبٴ

‌سأڂڃس‌537/0‌005/0-‌659/0‌746/0٪طزق٫طاٴ‌ذبضػځ

دڃچڃس٪ځ‌ثط‌

‌ټٹڂز‌ڂبثځ

‌سأڂڃس‌327/0‌003/0-‌496/0‌653/0ؾب٦ٷبٴ

‌سأڂڃس‌613/0‌003/0-‌734/0‌830/0٪طزق٫طاٴ‌ذبضػځ

‌دڃچڃس٪ځ‌ثطسٗٽس
‌سأڂڃس‌586/0‌004/0-‌737/0‌849/0ؾب٦ٷبٴ

‌ضز‌‌459/0-213/0-‌013/0‌088/0٪طزق٫طاٴ‌ذبضػځ

 گبم چْبرم:

اثز 

 غ٘زهغتم٘ن

 ثز د٘چ٘سگٖ

تجل٘غبت 

 ؽفبّٖ

‌ثٻ‌ٸاؾُٿ‌ضيبڂز

‌ټٹڂز‌ڂبثځ

‌ٸ‌سٗٽس

‌سأڂڃس‌369/0‌008/0-‌489/0‌587/0ؾب٦ٷبٴ

‌سأڂڃس‌290/0‌022/0-‌442/0‌530/0٪طزق٫طاٴ‌ذبضػځ

 

ػسز 

ٖ زارٕ  هؼٌ

 ًغجت

 ثحزاًٖ

 ذغبٕ

 اعتبًسارز

 ترو٘ي

 غ٘زاعتبًسارز

 ترو٘ي

 اعتبًسارز

 هتغ٘ز

 هغتمل
 

هتغ٘ز 

 ٍاثغتِ

000/0 894/6 040/0 276/0 670/0‌
‌دڃچڃس٪ځ

 ثطٶس
 ضيبڂز‌ٲ٧بٴ‌←

000/0 377/6‌076/0‌485/0‌766/0‌
‌دڃچڃس٪ځ

 ثطٶس
←‌

ټٹڂز‌ڂبثځ‌

‌ٲ٧بٴ

741/0 330/0‌038/0‌013/0‌038/0‌
‌دڃچڃس٪ځ

 ثطٶس
‌سٗٽس‌ٲ٧بٴ‌←

‌← ضيبڂز‌ٲ٧بٴ‌695/1‌224/0‌379/0‌249/0 090/0
سجٯڃٛبر‌

‌قٟبټځ

030/0 176/2‌161/0‌351/0‌352/0‌
ټٹڂز‌ڂبثځ‌

‌ٲ٧بٴ
←‌

سجٯڃٛبر‌

 قٟبټځ

‌←‌سٗٽس‌ٲ٧بٴ‌778/0‌179/0‌140/0‌073/0 437/0
سجٯڃٛبر‌

 قٟبټځ
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‌
‌

 فزض٘بت تحم٘كًتبٗح آسهَى   .6

‌ؾبذشبضڀ‌ثط ‌ٲٗبزلار ‌ٲس٬ ‌ثطآٸضز ‌‌ق٧٭)‌اؾبؼ ‌‌(‌3ٸ‌2ټبڀ ‌ٶشبڂغ ‌ٸ ‌ٸ‌سأطڃطار ‌ؾب٦ٷبٴ ٲؿش٣ڃٱ

‌سب‌1(،‌ٞطيڃبر‌)8ٸ‌‌‌7ػساٸ٬)ټبڀ‌ض٪طؾڃٹٶځ‌‌(‌ٸ‌ٸظٴ6اؾشطح‌)ػسٸ‌‌٬٪طزق٫طاٴ‌ذبضػځ‌آظٲٹٴ‌ثٹر

‌نٹضر‌ظڂط‌ثڃبٴ‌٦طز:‌سٹاٴ‌ثٻ‌ػسا٪بٶٻ‌ضا‌ٲځ‌ٿ(‌زض‌زٸ‌ٲُبٮ16ٗ

‌

 هغبلؼِ اٍل:

‌دڃچڃس٪ځ‌ثطٶس‌ٲ٧بٴ‌ثط‌ضيبڂز‌ٲ٧بٴ‌ؾب٦ٷبٴ‌سأطڃط‌ٲٗٷبزاضڀ‌زاضز.‌‌.1

‌540/0-‌785/0اَٳڃٷبٴ‌آٴ‌ٿٸ‌ٞبنٯ‌664/0ٶشبڂغ‌ٲجڃٵ‌آٴ‌اؾز‌٦ٻ‌ثبض‌ٖبٲٯځ‌ثطاڀ‌اڂٵ‌ٲؿڃط‌

زضنس‌٪ٟز‌٦ٻ‌دڃچڃس٪ځ‌ثطٶس‌ٲ٧بٴ‌ثط‌‌95سٹاٴ‌ثب‌اَٳڃٷبٴ‌‌ٞطيڃٻ‌زاضز‌ٸ‌ٲځ‌سأڂڃساؾز‌٦ٻ‌ٶكبٴ‌اظ‌

‌بڂز‌ٲ٧بٴ‌ؾب٦ٷبٴ‌سأطڃط‌ٲٗٷبزاضڀ‌زاضز.ضي

‌ڂبثځ‌ٲ٧بٴ‌ؾب٦ٷبٴ‌سأطڃط‌ٲٗٷبزاضڀ‌زاضز.‌دڃچڃس٪ځ‌ثطٶس‌ٲ٧بٴ‌ثط‌ټٹڂز‌‌.2

‌327/0-‌653/0اَٳڃٷبٴ‌آٴ‌ٿٸ‌ٞبنٯ‌496/0ٶشبڂغ‌ٲجڃٵ‌آٴ‌اؾز‌٦ٻ‌ثبض‌ٖبٲٯځ‌ثطاڀ‌اڂٵ‌ٲؿڃط‌

زضنس‌٪ٟز‌٦ٻ‌دڃچڃس٪ځ‌ثطٶس‌ٲ٧بٴ‌ثط‌‌95سٹاٴ‌ثب‌اَٳڃٷبٴ‌‌ٞطيڃٻ‌زاضز‌ٸ‌ٲځ‌سأڂڃساؾز‌٦ٻ‌ٶكبٴ‌اظ‌

‌ڂبثځ‌ٲ٧بٴ‌ؾب٦ٷبٴ‌سأطڃط‌ٲٗٷبزاضڀ‌زاضز.‌‌ټٹڂز

‌دڃچڃس٪ځ‌ثطٶس‌ٲ٧بٴ‌ثط‌سٗٽس‌ٲ٧بٴ‌ؾب٦ٷبٴ‌سأطڃط‌ٲٗٷبزاضڀ‌زاضز.‌‌.3

‌586/0-‌849/0اَٳڃٷبٴ‌آٴ‌ٿٸ‌ٞبنٯ‌737/0ٶشبڂغ‌ٲجڃٵ‌آٴ‌اؾز‌٦ٻ‌ثبض‌ٖبٲٯځ‌ثطاڀ‌اڂٵ‌ٲؿڃط‌

زضنس‌٪ٟز‌٦ٻ‌دڃچڃس٪ځ‌ثطٶس‌ٲ٧بٴ‌ثط‌‌95سٹاٴ‌ثب‌اَٳڃٷبٴ‌‌ٞطيڃٻ‌زاضز‌ٸ‌ٲځ‌سأڂڃساؾز‌٦ٻ‌ٶكبٴ‌اظ‌

‌سٗٽس‌ٲ٧بٴ‌ؾب٦ٷبٴ‌سأطڃط‌ٲٗٷبزاضڀ‌زاضز.‌

‌سجٯڃٛبر‌قٟبټځ‌آٶبٴ‌سأطڃط‌ٲٗٷبزاضڀ‌زاضز.‌ضيبڂز‌ٲ٧بٴ‌ؾب٦ٷبٴ‌ثط‌‌.4

‌ٖبٲٯځ‌ثطاڀ‌اڂٵ‌ٲؿڃط‌ ‌086/0-449/0اَٳڃٷبٴ‌آٴ‌ٿٞبنٯٸ‌‌270/0ٶشبڂغ‌ٲجڃٵ‌آٴ‌اؾز‌٦ٻ‌ثبض

‌زضنس‌٪ٟز‌٦ٻ‌ضيبڂز‌ٲ٧بٴ‌ؾب٦ٷبٴ‌ثط‌95سٹاٴ‌ثب‌اَٳڃٷبٴ‌‌ٞطيڃٻ‌زاضز‌ٸ‌ٲځ‌سأڂڃساؾز‌٦ٻ‌ٶكبٴ‌اظ‌

‌سجٯڃٛبر‌قٟبټځ‌آٶبٴ‌سأطڃط‌ٲٗٷبزاضڀ‌زاضز.

‌سجٯڃٛبر‌قٟبټځ‌آٶبٴ‌سأطڃط‌ٲٗٷبزاضڀ‌زاضز.‌ڂبثځ‌ٲ٧بٴ‌ؾب٦ٷبٴ‌ثط‌ټٹڂز‌‌.5

ػسز 

ٖ زارٕ  هؼٌ

 ًغجت

 ثحزاًٖ

 ذغبٕ

 اعتبًسارز

 ترو٘ي

 غ٘زاعتبًسارز

 ترو٘ي

 اعتبًسارز

 هتغ٘ز

 هغتمل
 هتغ٘ز ٍاثغتِ 

ثطٶس‌دڃچڃس٪ځ‌697/0‌665/0 109/0 370/6 000/0  ضيبڂز‌ٲ٧بٴ‌← 

ثطٶس‌دڃچڃس٪ځ‌931/3‌082/0‌324/0‌518/0 000/0 ‌ټٹڂز‌ڂبثځ‌ٲ٧بٴ‌← 

ثطٶس‌دڃچڃس٪ځ‌624/6‌099/0‌656/0‌750/0 000/0 ‌سٗٽس‌ٲ٧بٴ‌← 

‌سجٯڃٛبر‌قٟبټځ‌← ضيبڂز‌ٲ٧بٴ‌471/1‌072/0‌106/0‌170/0 141/0

008/0 662/2‌138/0‌367/0‌355/0‌
ټٹڂز‌ڂبثځ‌

‌ٲ٧بٴ
 سجٯڃٛبر‌قٟبټځ‌←

 سجٯڃٛبر‌قٟبټځ‌←‌سٗٽس‌ٲ٧بٴ‌776/1‌108/0‌192/0‌258/0 076/0
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‌155/0-‌552/0آٴ‌ٞبنٯٿ‌اَٳڃٷبٴٸ‌‌‌385/0ثبض‌ٖبٲٯځ‌ثطاڀ‌اڂٵ‌ٲؿڃط‌ٶشبڂغ‌ٲجڃٵ‌آٴ‌اؾز‌٦ٻ

ڂبثځ‌ٲ٧بٴ‌ؾب٦ٷبٴ‌‌زضنس‌٪ٟز‌٦ٻ‌ټٹڂز‌95سٹاٴ‌ثب‌اَٳڃٷبٴ‌‌ٞطيڃٻ‌زاضز‌ٸ‌ٲځ‌سأڂڃساؾز‌٦ٻ‌ٶكبٴ‌اظ‌

‌سجٯڃٛبر‌قٟبټځ‌آٶبٴ‌سأطڃط‌ٲٗٷبزاضڀ‌زاضز.‌ثط

‌آٶبٴ‌سأطڃط‌ٲٗٷبزاضڀ‌زاضز.سجٯڃٛبر‌قٟبټځ‌‌سٗٽس‌ٲ٧بٴ‌ؾب٦ٷبٴ‌ثط‌‌.6

‌-052/0-430/0آٴ‌ٞبنٯٿ‌اَٳڃٷبٴٸ‌‌‌211/0ٶشبڂغ‌ٲجڃٵ‌آٴ‌اؾز‌٦ٻ‌ثبض‌ٖبٲٯځ‌ثطاڀ‌اڂٵ‌ٲؿڃط

‌ٲځ ‌ٸ ‌زاضز ‌ٞطيڃٻ ‌ضز ‌اظ ‌ٶكبٴ ‌٦ٻ ‌‌اؾز ‌اَٳڃٷبٴ ‌ثب ‌ثط‌95سٹاٴ ‌ؾب٦ٷبٴ ‌ٲ٧بٴ ‌سٗٽس ‌٦ٻ ‌٪ٟز ‌زضنس

‌سجٯڃٛبر‌قٟبټځ‌آٶبٴ‌سأطڃط‌ٲٗٷبزاضڀ‌ٶساضز.

‌دڃچڃس٪ځ‌ثطٶس‌ٲ٧بٴ‌ثط‌سجٯڃٛبر‌قٟبټځ‌ؾب٦ٷبٴ‌سأطڃط‌ٲٗٷبزاضڀ‌زاضز.‌‌.7

‌373/0-‌626/0آٴ‌ٞبنٯٿ‌اَٳڃٷبٴٸ‌‌‌511/0ٶشبڂغ‌ٲجڃٵ‌آٴ‌اؾز‌٦ٻ‌ثبض‌ٖبٲٯځ‌ثطاڀ‌اڂٵ‌ٲؿڃط

زضنس‌٪ٟز‌٦ٻ‌دڃچڃس٪ځ‌ثطٶس‌ٲ٧بٴ‌ثط‌‌95سٹاٴ‌ثب‌اَٳڃٷبٴ‌‌ٞطيڃٻ‌زاضز‌ٸ‌ٲځ‌سأڂڃساؾز‌٦ٻ‌ٶكبٴ‌اظ‌

‌ٛبر‌قٟبټځ‌ؾب٦ٷبٴ‌سأطڃط‌ٲٗٷبزاضڀ‌زاضز.سجٯڃ

ڂبثځ‌ٸ‌سٗٽس‌ٲ٧بٴ(‌ثط‌سجٯڃٛبر‌قٟبټځ‌ؾب٦ٷبٴ‌سأطڃط‌‌ضيبڂز،‌ټٹڂز‌ٿٸاؾُ‌)ثٻ‌.‌دڃچڃس٪ځ‌ثطٶس‌ٲ٧بٴ8

‌ٲٗٷبزاضڀ‌زاضز.

‌409/0-‌612/0آٴ‌ٞبنٯٿ‌اَٳڃٷبٴٸ‌‌‌513/0ٶشبڂغ‌ٲجڃٵ‌آٴ‌اؾز‌٦ٻ‌ثبض‌ٖبٲٯځ‌ثطاڀ‌اڂٵ‌ٲؿڃط

‌ ‌اظ ‌ٶكبٴ ‌٦ٻ ‌ٲځ‌سأڂڃساؾز ‌ٸ ‌زاضز ‌‌ٞطيڃٻ ‌اَٳڃٷبٴ ‌ثب ‌ٲ٧بٴ‌95سٹاٴ ‌ثطٶس ‌دڃچڃس٪ځ ‌٦ٻ ‌٪ٟز ‌زضنس

‌ټٹڂز‌ٿٸاؾُ‌)ثٻ ‌ٲٗٷبزاضڀ‌‌ضيبڂز، ‌سأطڃط ‌ذبضػځ ‌٪طزق٫طاٴ ‌قٟبټځ ‌سجٯڃٛبر ‌ثط ‌ٲ٧بٴ( ‌سٗٽس ‌ٸ ڂبثځ

‌زاضز.

‌

 هغبلؼِ زٍم:

‌دڃچڃس٪ځ‌ثطٶس‌ٲ٧بٴ‌ثط‌ضيبڂز‌ٲ٧بٴ‌٪طزق٫طاٴ‌ذبضػځ‌سأطڃط‌ٲٗٷبزاضڀ‌زاضز.‌‌.9

‌ ‌ٲؿڃط ‌اڂٵ ‌ثطاڀ ‌ٖبٲٯځ ‌ثبض ‌٦ٻ ‌اؾز ‌آٴ ‌ٲجڃٵ ‌659/0ٶشبڂغ ‌اَٳڃٷبٴٸ ‌537/0-‌746/0آٴ‌ٞبنٯٿ

زضنس‌٪ٟز‌٦ٻ‌دڃچڃس٪ځ‌ثطٶس‌ٲ٧بٴ‌ثط‌‌95سٹاٴ‌ثب‌اَٳڃٷبٴ‌‌ٞطيڃٻ‌زاضز‌ٸ‌ٲځ‌سأڂڃساؾز‌٦ٻ‌ٶكبٴ‌اظ‌

‌ضيبڂز‌ٲ٧بٴ‌٪طزق٫طاٴ‌ذبضػځ‌سأطڃط‌ٲٗٷبزاضڀ‌زاضز.

‌ڂبثځ‌ٲ٧بٴ‌٪طزق٫طاٴ‌ذبضػځ‌سأطڃط‌ٲٗٷبزاضڀ‌زاضز.‌ٴ‌ثط‌ټٹڂزدڃچڃس٪ځ‌ثطٶس‌ٲ٧ب‌‌.10

‌ٖبٲٯځ‌ثطاڀ‌اڂٵ‌ٲؿڃط ‌613/0-830/0آٴ‌ٞبنٯٿ‌اَٳڃٷبٴٸ‌‌‌734/0ٶشبڂغ‌ٲجڃٵ‌آٴ‌اؾز‌٦ٻ‌ثبض

زضنس‌٪ٟز‌٦ٻ‌دڃچڃس٪ځ‌ثطٶس‌ٲ٧بٴ‌ثط‌‌95سٹاٴ‌ثب‌اَٳڃٷبٴ‌‌ٞطيڃٻ‌زاضز‌ٸ‌ٲځ‌سأڂڃساؾز‌٦ٻ‌ٶكبٴ‌اظ‌

‌بٴ‌٪طزق٫طاٴ‌ذبضػځ‌سأطڃط‌ٲٗٷبزاضڀ‌زاضز.ڂبثځ‌ٲ‌٧ټٹڂز

‌دڃچڃس٪ځ‌ثطٶس‌ٲ٧بٴ‌ثط‌سٗٽس‌ٲ٧بٴ‌٪طزق٫طاٴ‌ذبضػځ‌سأطڃط‌ٲٗٷبزاضڀ‌زاضز.‌‌.11

‌-213/0-‌088/0آٴ‌ٞبنٯٿ‌اَٳڃٷبٴٸ‌‌‌013/0ٶشبڂغ‌ٲجڃٵ‌آٴ‌اؾز‌٦ٻ‌ثبض‌ٖبٲٯځ‌ثطاڀ‌اڂٵ‌ٲؿڃط

‌ٞطيڃٻ‌زاضز‌ٸ‌ٲځ ‌اَٳڃٷبٴ‌اؾز‌٦ٻ‌ٶكبٴ‌اظ‌ضز ‌ٲ٧بٴ‌ثط‌‌‌95سٹاٴ‌ثب زضنس‌٪ٟز‌٦ٻ‌دڃچڃس٪ځ‌ثطٶس

‌سٗٽس‌ٲ٧بٴ‌٪طزق٫طاٴ‌ذبضػځ‌سأطڃط‌ٲٗٷبزاضڀ‌ٶساضز.

‌سجٯڃٛبر‌قٟبټځ‌آٶبٴ‌سأطڃط‌ٲٗٷبزاضڀ‌زاضز.‌ضيبڂز‌ٲ٧بٴ‌٪طزق٫طاٴ‌ذبضػځ‌ثط‌‌.12
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‌114/0-‌512/0آٴ‌ٞبنٯٿ‌اَٳڃٷبٴٸ‌‌310/0ٶشبڂغ‌ٲجڃٵ‌آٴ‌اؾز‌٦ٻ‌ثبض‌ٖبٲٯځ‌ثطاڀ‌اڂٵ‌ٲؿڃط

زضنس‌٪ٟز‌٦ٻ‌ضيبڂز‌ٲ٧بٴ‌٪طزق٫طاٴ‌‌95سٹاٴ‌ثب‌اَٳڃٷبٴ‌‌ٞطيڃٻ‌زاضز‌ٸ‌ٲځ‌سأڂڃسز‌٦ٻ‌ٶكبٴ‌اظ‌اؾ

‌سجٯڃٛبر‌قٟبټځ‌آٶبٴ‌سأطڃط‌ٲٗٷبزاضڀ‌زاضز.‌ذبضػځ‌ثط

‌سجٯڃٛبر‌قٟبټځ‌آٶبٴ‌سأطڃط‌ٲٗٷبزاضڀ‌زاضز.‌ڂبثځ‌ٲ٧بٴ‌٪طزق٫طاٴ‌ذبضػځ‌ثط‌ټٹڂز‌‌.13

‌128/0-‌558/0آٴ‌ٞبنٯٿ‌اَٳڃٷبٴٸ‌‌311/0ثطاڀ‌اڂٵ‌ٲؿڃط‌ٶشبڂغ‌ٲجڃٵ‌آٴ‌اؾز‌٦ٻ‌ثبض‌ٖبٲٯځ‌

‌ ‌اظ ‌ٶكبٴ ‌٦ٻ ‌ٲځ‌سأڂڃساؾز ‌ٸ ‌زاضز ‌‌ٞطيڃٻ ‌اَٳڃٷبٴ ‌ثب ‌ټٹڂز‌95سٹاٴ ‌٦ٻ ‌٪ٟز ‌ٲ٧بٴ‌‌زضنس ڂبثځ

‌سجٯڃٛبر‌قٟبټځ‌آٶبٴ‌سأطڃط‌ٲٗٷبزاضڀ‌زاضز.‌٪طزق٫طاٴ‌ذبضػځ‌ثط

‌قٟبټځ‌آٶبٴ‌سأطڃط‌ٲٗٷبزاضڀ‌زاضز.سجٯڃٛبر‌‌سٗٽس‌ٲ٧بٴ‌٪طزق٫طاٴ‌ذبضػځ‌ثط‌‌.14

‌ٖبٲٯځ‌ثطاڀ‌اڂٵ‌ٲؿڃط‌ ‌290/0ٶشبڂغ‌ٲجڃٵ‌آٴ‌اؾز‌٦ٻ‌ثبض ‌068/0-‌534/0آٴ‌ٞبنٯٿ‌اَٳڃٷبٴٸ

‌ٲځ ‌ٸ ‌زاضز ‌ٞطيڃٻ ‌ضز ‌اظ ‌ٶكبٴ ‌٦ٻ ‌‌اؾز ‌اَٳڃٷبٴ ‌ثب ‌٪طزق٫طاٴ‌‌95سٹاٴ ‌ٲ٧بٴ ‌سٗٽس ‌٦ٻ ‌٪ٟز زضنس

‌ساضز.‌سجٯڃٛبر‌قٟبټځ‌آٶبٴ‌سأطڃط‌ٲٗٷبزاضڀ‌ٶ‌ذبضػځ‌ثط

‌دڃچڃس٪ځ‌ثطٶس‌ٲ٧بٴ‌ثط‌سجٯڃٛبر‌قٟبټځ‌٪طزق٫طاٴ‌ذبضػځ‌سأطڃط‌ٲٗٷبزاضڀ‌زاضز.‌‌.15

‌409/0-‌612/0آٴ‌ٞبنٯٿ‌اَٳڃٷبٴٸ‌‌‌513/0ٶشبڂغ‌ٲجڃٵ‌آٴ‌اؾز‌٦ٻ‌ثبض‌ٖبٲٯځ‌ثطاڀ‌اڂٵ‌ٲؿڃط

زضنس‌٪ٟز‌٦ٻ‌دڃچڃس٪ځ‌ثطٶس‌ٲ٧بٴ‌ثط‌‌95سٹاٴ‌ثب‌اَٳڃٷبٴ‌‌ٞطيڃٻ‌زاضز‌ٸ‌ٲځ‌سأڂڃساؾز‌٦ٻ‌ٶكبٴ‌اظ‌

‌سجٯڃٛبر‌قٟبټځ‌٪طزق٫طاٴ‌ذبضػځ‌سأطڃط‌ٲٗٷبزاضڀ‌زاضز.‌

ڂبثځ‌ٸ‌سٗٽس‌ٲ٧بٴ(‌ثط‌سجٯڃٛبر‌قٟبټځ‌٪طزق٫طاٴ‌‌ضيبڂز،‌ټٹڂز‌ٿٸاؾُ‌)ثٻ‌دڃچڃس٪ځ‌ثطٶس‌ٲ٧بٴ‌‌.16

‌ذبضػځ‌سأطڃط‌ٲٗٷبزاضڀ‌زاضز.

‌409/0-‌612/0آٴ‌ٞبنٯٿ‌اَٳڃٷبٴٸ‌‌٦‌513/0ٻ‌ثبض‌ٖبٲٯځ‌ثطاڀ‌اڂٵ‌ٲؿڃطٶشبڂغ‌ٲجڃٵ‌آٴ‌اؾز‌

‌ ‌اظ ‌ٶكبٴ ‌٦ٻ ‌ٲځ‌سأڂڃساؾز ‌ٸ ‌زاضز ‌‌ٞطيڃٻ ‌اَٳڃٷبٴ ‌ثب ‌ٲ٧بٴ‌95سٹاٴ ‌ثطٶس ‌دڃچڃس٪ځ ‌٦ٻ ‌٪ٟز ‌زضنس

‌ټٹڂز‌ٿٸاؾُ‌)ثٻ ‌ٲٗٷبزاضڀ‌‌ضيبڂز، ‌سأطڃط ‌ذبضػځ ‌٪طزق٫طاٴ ‌قٟبټځ ‌سجٯڃٛبر ‌ثط ‌ٲ٧بٴ( ‌سٗٽس ‌ٸ ڂبثځ

‌زاضز.

‌

 گ٘زٕ ٍ د٘ؾٌْبزّب ًت٘دِ

‌ضٸڂ٧طز‌ثط‌ٲ٧بٴ‌ثطٶس‌دڃچڃس٪ځ‌سأطڃط‌ثطضؾځ‌دػٸټف‌اڂٵ‌انٯځ‌ټسٜ ‌ثب ‌قٟبټځ اڀ‌‌ٲ٣بڂؿٻ‌سجٯڃٛبر

‌ٶكبٴ‌دػٸټف‌ٞطيڃبر‌آظٲٹٴ‌اظ‌حبن٭‌ٶشبڂغ.‌اؾز‌ثٹزٺ‌٦طٲبٴ(‌٪طزق٫طاٴ‌ذبضػځ‌قٽط‌)ؾب٦ٷبٴ‌ٸ

‌‌.٪صاضز‌ٲځ‌٪طزق٫طاٴ‌ذبضػځ‌سأطڃط‌ؾب٦ٷبٴ‌ٸ‌ثط‌سجٯڃٛبر‌قٟبټځ،‌ٲ٧بٴ‌ثطٶس‌دڃچڃس٪ځ‌٦ٻ‌زاز

س٪ځ‌ثطٶس‌ٲ٧بٴ‌ثط‌ضيبڂز‌ٸ‌ضيبڂز‌ثط‌سجٯڃٛبر‌قٟبټځ‌ؾب٦ٷبٴ‌ٸ‌٪طزق٫طاٴ‌ذبضػځ‌سأطڃط‌ڃدڃچ

‌ٲڃعاٴ ‌زاضز، ‌زض‌ثط‌ضيبڂز‌ٿٸاؾُ‌ثٻ‌ٲ٧بٴ‌ثطٶس‌دڃچڃس٪ځ‌سأطڃط‌ٲظجز ‌قٟبټځ ‌٪طزق٫طاٴ‌سجٯڃٛبر

‌ټٳ٧بضاٴ‌ٸ‌ظٶ٧ط‌ټبڀ‌ڂبٞشٻ‌ثب‌ٞطيڃبر‌اڂٵ‌ټبڀ‌ڂبٞشٻ‌.سأطڃط‌ٲٗٷبزاض‌زاضز‌قٽط‌ثڃكشط‌اظ‌ؾب٦ٷبٴ‌ذبضػځ

‌.اؾز‌ټٳ٫طا‌(2014)‌دشطؾٹٴ‌ظٶ٧ط‌ٸ‌ٸ‌(2017)

اٞعاڂف‌ضيبڂز‌ؾب٦ٷبٴ،‌سٹػٻ‌ثٻ‌اٞعاڂف‌٦ڃٟڃز‌ذسٲبر‌قٽطڀ‌اٲطڀ‌ثؿڃبض‌يطٸضڀ‌ٲٷٓٹض‌‌ثٻ‌،ٮصا

‌زض‌اڂٵ‌ٞط ‌ثٻاٮ٫ٹټبڀ‌ػسڂسڀ‌سٹاٴ‌‌ڂٷس‌ٲځااؾز. ‌٪طٞز‌‌ضا ‌زض‌س٣ٹڂز‌٦بض ٦ٻ‌زض‌سٗٳڃٱ‌س٧ٟط‌ذلا‌٠ٸ
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اٶؼبٲس‌ثٻ‌قطح‌‌ٲځ‌ذبضػځ‌٪طزق٫طاٴ‌ضيبڂز‌اٞعاڂفدڃكٷٽبزټبڂځ‌٦ٻ‌ثٻ‌.‌اٶس‌ٶ٫طـ‌٦ڃٟځ‌ٲٹطط‌ثٹزٺ

‌:ظڂط‌اؾز

‌؛ٲحٯځ‌ؾب٦ٷبٴ‌ثب‌ٶٓط‌سجبز٬ثطاڀ‌‌زڂسٺ‌آٲٹظـ‌سٹض‌ضاټٷٳبڂبٴ‌اظ‌اؾشٟبزٺ‌-

‌‌؛ؾطزؾڃط‌ٲٷب‌١َٲحڃُځ‌سٹاٴ‌ٸ‌٦ٹڂط‌اظ‌اؾشٟبزٺ‌ٸ‌ضٸؾشبڂځ‌٪طزق٫طڀ‌ٿسٹؾٗ‌-

‌؛٪طزڀ‌ػٽبٴ‌ټبڀ‌ٞٗبٮڃز‌ثٻ‌قٽط‌سبضڂرځ‌ٸ‌٢سڂٳځ‌ټبڀ‌٢ؿٳز‌اذشهبل‌-

‌ټب‌٦ٳذڃٷ٩)‌سٟطڂحځ‌ټبڀ‌اضزٸ٪بٺ‌ٿسٹؾٗ‌- ‌ټبڀ‌ٲ٧بٴ‌سٹاٴ‌ٲځ‌ث٧ط‌َجڃٗز‌اظ‌اؾشٟبزٺ‌ثطاڀ(:

‌.٦طز‌زاڂط‌ټب‌آٴ‌زض‌ضا‌سٟطڂحځ‌ټبڀ‌اضزٸ٪بٺ‌ٸ‌قٷبؾبڂځ‌ٸټٹا‌آة‌ذٹـ‌ٲٷب‌١َزض‌ضا‌ٲٷبؾجځ

ذبضػځ‌ڂبثځ‌ثط‌سجٯڃٛبر‌قٟبټځ‌ؾب٦ٷبٴ‌ٸ‌٪طزق٫طاٴ‌‌ڂبثځ‌ٸ‌ټٹڂز‌دڃچڃس٪ځ‌ثطٶس‌ٲ٧بٴ‌ثط‌ټٹڂز

‌زاضز ‌ٲظجز ‌قٟبټځ‌ثط‌ڂبثځ‌ټٹڂز‌ٿٸاؾُ‌ثٻ‌ثطٶس‌دڃچڃس٪ځ‌.سأطڃط ‌اظ‌ثڃكشط‌قٽط‌ؾب٦ٷبٴ‌زض‌سجٯڃٛبر

‌ٸ‌ظٶ٧ط‌ٸ‌(2017)‌ټٳ٧بضاٴ‌ٸ‌ظٶ٧ط‌ټبڀ‌ڂبٞشٻ‌ثب‌ٞطيڃٻ‌اڂٵ‌ټبڀ‌ڂبٞشٻ.‌اؾز‌سأطڃط٪صاض‌ذبضػځ‌٪طزق٫طاٴ

‌.اؾز‌ټٳ٫طا‌(2014)‌دشطؾٹٴ

‌ضايځ‌ؾب٦ٷبٴ‌ڂبثځ‌ټٹڂز‌،ثٷبثطاڂٵ ‌ثط ‌ضٸقٵ ‌ٶحٹ‌زٮڃٯځ ‌اظ ‌آٶبٴ ‌ٸ‌پثٹزٴ قٽط‌‌ٿسٹؾٗ‌قٽطؾبظڀ

‌ ‌اظٶڃؿز ‌ټٹڂزٸ ‌زض‌َطٞځ ‌ؾب٦ٷبٴ ‌ػصة ‌زض ‌ٲ٧بٴ ‌سجٯڃٛبسځڂبثځ ‌ضٸٶ١ ‌زض‌‌،ػٽز ‌اؾبؾځ ‌ٶ٣ف ٦ٻ

‌ٲځ ‌ٖٳ٭ ‌٢ٹڀ ‌زاضز، ‌٪طزق٫طڀ ‌ٲځ‌٪ؿشطـ ‌دڃكٷٽبز ‌ٮصا ‌‌٦ٷس. ‌ٶڃبظټبڀ‌‌اٶ٫ڃعٺقٹز ‌ٸ ‌اٶشٓبضار ټب،

٦ڃٟڃز‌ٸ‌٢ڃٳز‌ٲٷبؾت‌‌ػٳٯٻاظ‌،ټب‌ٲڃٵ‌ٶڃبظټبڀ‌آٴأٸ‌اظ‌س‌ٺ‌قٹزٲسٶٓط‌٢طاض‌زاز‌ٞٗٯځ‌ٸ‌ثبٮ٣ٹٺ‌ٴبؾب٦ٷ

اَٳڃٷبٴ‌‌،ټب‌ٸ‌ًٞبڀ‌ؾجع‌ٸ...‌٦ڃٟڃز‌ظٶس٪ځ،‌دبض٤ټبڀ‌ظٶس٪ځ،‌اٲٷڃز‌ٲٷ٣ُٻ،‌سٷٹٔ‌ا٢شهبزڀ،‌‌ټعڂٷٻ

‌ٸ‌شټٷځ‌ٲك٧لار‌اظ‌٦ٻ‌،نٷٗز‌اڂٵ‌ٿسٹؾٗ‌ٲٹاٶٕ‌سطڂٵ‌ثعض٨اظ‌‌قس،‌ثڃبٴ‌٦ٻ‌َٹض‌.‌ټٳبٴقٹزحبن٭‌

‌ٸ‌٦بٲ٭‌ځسٗطڂٟ‌ٶجٹزٴ‌ٲكرم‌٪ڃطز،‌ٲځ‌ؾطچكٳٻ‌ذبضػځ‌٪طزق٫طاٴ‌ثبضپزض‌ٚٯٍ‌دٷساضټبڀ‌ٸػٹز

‌اؾز‌ٲطزٰ‌ٖٳٹٰ‌ثطاڀ‌٪طزق٫طڀ‌نٷٗز‌اظ‌ػبٲٕ ‌زض‌ٸٮځ‌،ټؿشٷس‌ٶٹاظ‌ٲٽٳبٴ‌ٲطزٲبٶځ‌٦طٲبٴ‌ٲطزٰ.

‌حًٹضـ‌٦ٻ‌ٲٽٳبٶځ‌؛اؾز‌ٶكسٺ‌ٶ٫طڂؿشٻ‌ٲٽٳبٴ‌پزڂس‌ثٻ‌ذبضػځ‌٪طزق٫طاٴ‌ثٻ‌٪بٺ‌ټڃچ‌اؾشبٴ‌اڂٵ

‌سٹاٴ‌ٲځ‌ذبضػځ،‌٪طزق٫طاٴ‌ڂبثځ‌ټٹڂز‌اٞعاڂفٹض‌ٲٷٓ‌ثٻ‌.اؾز‌ٞطټٷ٫ځ‌ٸ‌ا٢شهبزڀ‌ؾطقبض‌ٲٷبٕٞ‌أٲٷك

‌زضٲبٶځ،‌ظڂبضسځ،‌سبضڂرځ،‌ٞطټٷ٫ځ،‌ٲرشٯٝ‌اثٗبز‌زض‌٪طزق٫طڀ‌ټبڀ‌ػصاثڃز‌پزضثبض‌اَلاٖبسځ‌ثبٶ٥

‌.٦طز‌اڂؼبز‌آٴ‌ػع‌ٸ‌ټٷطڀ‌ٸضظقځ،

‌ؾب٦ٷبٴ‌سأطڃط زاضز‌ٸ‌سٗٽس‌ثط‌سجٯڃٛبر‌قٟبټځ‌آٶبٴ‌سأطڃط‌‌ٲظجز‌ڀدڃچڃس٪ځ‌ثطٶس‌ثط‌سٗٽس‌ٲ٧بٴ

‌٪طزق٫طاٴ‌ذبضػځ‌سأطڃط‌ ‌سٗٽس‌ٲ٧بٴ‌ٸ‌سٗٽس‌ثط‌سجٯڃٛبر‌قٟبټځ ‌دڃچڃس٪ځ‌ثطٶس‌ثط ٲٗٷبزاضڀ‌ٶساضز‌ٸ

‌ٶساضز. ‌قٟبټځ،‌ثط‌سٗٽس‌ٿٸاؾُ‌ثٻ‌،ثطٶس‌دڃچڃس٪ځ‌زضٶشڃؼٻ‌ٲظجشځ ‌٪طزق٫طاٴ‌ٸ‌ؾب٦ٷبٴ‌زض‌سجٯڃٛبر

‌دشطؾٹٴ‌ٸ‌ظٶ٧ط‌ٸ‌(2017)‌ټٳ٧بضاٴ‌ٸ‌ظٶ٧ط‌ټبڀ‌ڂبٞشٻ‌ثب‌ٞطيڃٻ‌اڂٵ‌ټبڀ‌ڂبٞشٻ‌.ٶساضز‌ٲظجشځ‌سأطڃط‌ذبضػځ

‌‌.اؾز‌ټٳ٫طا‌(2014)

سٹاٶس‌ثط‌ازضا‌٤٪طزق٫طاٴ‌ٸ‌ثبظزڂس٦ٷٷس٪بٴ‌‌٦ٻ‌ٲځ‌،ٴ‌زض‌اڂؼبز‌ثطٶسبثب‌سٹػٻ‌ثٻ‌اټٳڃز‌ٶ٣ف‌ؾب٦ٷ

‌ ‌ث٫صاضز، ‌سأطڃط ‌٦طٲبٴ ‌قٽط ‌دڃكٷٽبز‌ثطاڀ ‌قٟبټځ ‌سجٯڃٛبر ‌ضٸٶ١ ‌ضاؾشبڀ ‌زض ‌ؾب٦ٷبٴ ‌زض ‌سٗٽس اٞعاڂف

‌‌ٲځ ‌ػٽبٴ‌ٶٳبڂك٫بٺقٹز ‌قٹز‌ٲٹظٺ)‌٪طزڀ‌ټبڀ ‌اڂؼبز ‌ظٶسٺ( ‌ٶٳبڂك٫بٺ‌.ټبڀ ‌اڂٵ ‌ٲطزٰ‌‌اڂؼبز ‌حًٹض ‌ثب ټب

‌ٶٟٕ ‌ضٸڂ٧طز ‌ثب ‌ٲځ‌ٲحٯځ ‌آٶبٴ ‌ثٻ ‌‌ضؾبٶځ ‌ٶٳبڂف ‌ثطاڀ ‌ٞطټٷ٫ځسٹاٶس ‌اٶٹأ‌‌٪ٹٶب٪ٹٴ‌ػٛطاٞڃبڀ ٶٓڃط

‌دٹقف‌نٷبڂٕ ‌ټٷط، ‌آزاة‌زؾشځ، ‌ٲٹؾڃ٣ځ، ‌ٚصا، ‌اٶٹأ ‌ٲحٯځ، ‌ػكٵ‌ټبڀ ‌ٸ ‌ٲٷب‌‌١َٸضؾٹٰ ‌ٲحٯځ ټبڀ
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ٲحٯځ‌ضا‌٪ٹٶب٪ٹٴ‌ټبڀ‌‌ٞطټٷ‌٩پٲكبټساٲ٧بٴ‌ټب‌‌اڂٵ‌ٶٳبڂك٫بٺ‌ٖلاٸٺ،‌٦بض‌٪طٞشٻ‌قٹز.‌ثٻ‌ٲرشٯٝ‌اؾشبٴ‌ثٻ

‌آٸضز.‌ټب‌ضا‌ٶساضٶس،‌ٞطاټٱ‌ٲځ‌ٲ٧بٴ‌ٿثطاڀ‌اٞطازڀ‌٦ٻ‌سٹاٶبڂځ‌ٲؿبٞطر‌ثٻ‌ټٳ‌،ٲ٧بٴزض‌ڂ‌٥

‌ٶڃطٸڀ‌حًٹض‌ثب‌ٲٗٳبضڀ‌ټبڀ‌زټ٧سٺ‌قٹز‌ٲځ‌دڃكٷٽبز‌٪طزق٫طاٴ‌ذبضػځ‌سٗٽس‌اٞعاڂف‌ٲٷٓٹض‌ثٻ

‌ٲشٷٹٔ،‌ټبڀ‌ا٢ٯڃٱ‌ٸػٹز‌ٸ‌اؾشبٴ‌اڂٵ‌زض‌سٳسٴ‌ٿؾبث‌٣ثٻ‌سٹػٻ‌ثب‌.قٹز‌اڂؼبز‌ٞٗب‌٬قٽطٸٶساٴ‌ٸ‌اٶؿبٶځ

‌٪طٞشٻ‌ق٧٭‌اؾشبٴ‌ضٸؾشبڂځ‌ٸ‌قٽطڀ‌ٲٷب‌١َزض‌ٲٗٳبضڀ‌ٸ‌ؾبظڀ‌ؾبذشٳبٴ‌٪ٹٶب٪ٹٴ‌ؾٷشځ‌اٮ٫ٹټبڀ

‌٪طزق٫ط‌ػصة‌ٲط٦ع‌ثٻ‌ضا‌آٶؼب‌،ٲح٭‌ڂ‌٥زض‌ؾٷشځ‌ٲٗٳبضڀ‌اٶٹأ‌اظ‌ٶٳٹٶٻ‌چٷس‌ڂب‌ڂ‌٥ٸػٹز‌.اؾز

‌.ززا‌٢طاضٶڃع‌‌آٲٹظقځ‌پاؾشٟبزٲٹضز‌سٹاٴ‌ٲځضا‌‌ٲط٦عڀ‌چٷڃٵ.‌٦ٷس‌ٲځ‌سجسڂ٭

‌ٸ‌ٲ٣بڂؿٻ‌اَلاٖبر،‌آٸضڀ‌ػٳٕ‌زض‌ضا‌ٲح٦‌١٣ٻ‌قس‌ثبٖضضٸ‌‌دڃفِ‌دػٸټف‌ثب‌ٲكبثٻ‌سح٣ڃ٣بر‌ٶجٹز

‌ضا‌ظڂط‌دڃكٷٽبزټبڀ‌قسٺ،‌‌اٶؼبٰ‌سح٣ڃ‌١س٧ٳڃ٭ثطاڀ‌‌سٹاٴ‌ٲځ‌ثٷبثطاڂٵ‌.قٹز‌ٲٹاػٻ‌ٲك٧٭‌ثب‌ٶشبڂح‌سٟؿڃط

‌:زاز‌اضا ٻ

‌،٪طٞشٻ‌نٹضر‌ذبضػځ‌٪طزق٫طاٴ‌ٸ‌ؾب٦ٷبٴ‌ؾُح‌زٸ‌زض‌٦طٲبٴ‌قٽط‌زض‌دػٸټف‌اڂٵ‌اظآٶؼب٦ٻ

‌‌.ٶڃع‌اٶؼبٰ‌قٹز‌ټب‌اؾشبٴ‌ؾبڂط‌زض‌اؾز‌ثٽشط‌حبيط،‌دػٸټف‌٦بضآٲسثٹزٴٖٯز‌‌ثٻ ‌ثٻ‌سٹػٻ‌ثبټٳچٷڃٵ،

‌ثڃكشطڀ‌سح٣ڃ٣بر‌اؾز‌يطٸضڀ‌ټب،‌ٞطيڃٻ‌زض‌ٲٹػٹز‌ٲشٛڃطټبڀ‌ٸ‌ټب‌ٮٟٻإٲ‌سح٣ڃ١،‌ٲٹيٹٔ‌اټٳڃز

‌ثٻ‌سط‌٦بضثطزڀ‌ٸ‌ػبٲٕ‌َٹض‌ثٻ‌ٸ‌ٲ٣هس‌ثطٶسؾبظڀ‌سجٕ‌ثٻ‌ٸ‌ٲ٧بٴ‌ثطٶسؾبظڀ‌پحٹظ‌ـ٪ؿشط‌ظٲڃٷٿزض

‌ؾُح‌زض‌ؾبذشبض‌دڃچڃس٪ځ‌زض‌اڂٵ‌دػٸټف‌.٪ڃطز‌نٹضر‌اڂطاٴ‌زض‌حٹظٺ‌اڂٵ‌زض‌ؾب٦ٷبٴ‌ٶ٣ف‌اټٳڃز

‌دڃچڃس٪ځ‌اؾز‌قسٺ‌٪ڃطڀ‌اٶساظٺ‌٦ٯځ ‌‌سٗطڂٝ‌ټٷٹظ‌ٸ ‌ٸ ‌زض‌ٶساضز.‌ٲ٧بٴ‌ٲُبٮٗبر‌زض‌ػبٲٗځز٢ڃ١

‌ثٽشط‌،‌ټٳچٷڃٵاؾز‌ٶڃبظ‌دڃچڃس٪ځ‌ؾُٹح‌ٲٗطٞځ‌ثطاڀ‌ڀسط‌ٖٳڃ‌١ٸسحٯڃ٭‌سؼعڂٻ‌ٿاضا ‌آڂٷسٺ،‌ٲُبٮٗبر

 .‌قٹز‌اؾشٟبز‌آظٲٹٴ‌ثطاڀ‌ٲ٧بٴ‌ٸ‌ٲ٣هس‌ٲرشٯٝ‌ټسٜ‌ټبڀ‌٪طٸٺ‌اظ‌اؾز

‌  
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