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1زا٘كٍبٜ ایلأْطثی زا٘كىسٜ فٙی  -*ّٖی انغط ثً ٔحٕسی
 

 زا٘كٍبٜ ایلاْبض زا٘كىسٜ فٙی اؾتبزی - ٔحٕس ؾلاٚضظی

 07/04/1399تبضید پصیطـ:     21/10/1398تبضید زضیبفت: 

‌چکیذُ

گیزی‌ؽْز،‌بزای‌فبحببى‌افلی‌آى‌یؼٌی‌ّوِ‌هزدهی‌کِ‌در‌آى‌ؽْز‌سیغت‌ّوِ‌ؽوَل‌فزایٌذ‌تحقق‌ؽکلؽْز‌

-ٍیضگی‌بب‌هختلف‌افزاد‌گزیکٌؼ‌جْت‌لاسم‌سهیٌِ‌کِ‌ّغتٌذ‌فضبّبیی‌ؽوَل‌ّوِ‌فضبّبی‌ببؽذ.کٌٌذ‌هیهی
‌سًبى‌عبلوٌذاى،‌هؼلَلیي،‌ٍیضُ‌بِ‌جبهؼِ‌هختلف‌ّبیگزٍُ‌بزای‌ًیبس‌هَرد‌اهکبًبت‌تذارک‌طزیق‌اس‌را‌هتفبٍت‌ّبی

‌هی‌کَدکبى‌ٍ ‌هَلفِفزاّن ٍ‌ ‌اعبط‌هفبّین ‌ایي‌پضٍّؼ‌بز ‌بزرعی‌کٌٌذ. ٍ‌ ‌تحلیل ‌بِ ‌ؽوَل، ‌ّوِ ّبی‌ؽْز

پذیز‌هبًٌذ‌هؼلَلاى‌ٍ‌گزٍُکَدکبى‌ٍ‌افزاد‌آعیب چگًَگی‌دعتزعی‌ّوِ‌گزٍّْبی‌عٌی‌اػن‌اس‌عبلخَردگبى،

ّبی‌ػوَهی‌ؽْزی،‌در‌هحذٍدُ‌ؽْز‌ایلام‌اس‌هٌظز‌ؽْزًٍذاى‌بِ‌هٌظَر‌افشایؼ‌ّبی‌ّذف‌بِ‌ٍیضُ‌سًبى‌بِ‌فضب

ّب‌ٍ‌ٍ‌دادُ‌تحلیلی‌-رٍػ‌تحقیق‌در‌ایي‌پضٍّؼ،‌تَفیفیتؼبهلات‌اجتوبػی‌ٍ‌عزسًذگی‌ؽْزی‌پزداختِ‌اعت.‌

‌پزعؾٌبهِ‌ّب،هَرد‌اعتفبدُ‌بزای‌گزدآٍری‌دادُ‌ابشار‌ؽذُ‌اعت.‌گزدآٍری‌طلاػبت‌هَرد‌ًیبس‌بِ‌فَرت‌پیوبیؾیا

تَسیغ‌ؽذُ‌‌ًفزی‌بِ‌ًغبت‌جوؼیت‌ًَاحی‌ؽْز‌583ػوَهی‌بَدُ‌کِ‌بز‌اعبط‌فزهَل‌کَکزاى‌هیبى‌ًوًَِ‌آهبری‌

F‌‌ٍای‌ٍ‌آسهَى‌تک‌ًوT‌ًَِّبی‌ٍ‌آسهَى‌SPSSرٍػ‌تحلیل‌پضٍّؼ‌کوی‌بَدُ‌ٍ‌بب‌اعتفبدُ‌اس‌ًزم‌افشار‌‌.اعت

‌ ‌یبفتANOVA‌ِتحلیل ‌اعت. ‌اًجبم‌ؽذُ ‌ؽوَلی‌ای‌ًؾبى‌هیتک‌ًوT‌ًَِّبی‌آسهَى ‌کیفیت‌ّوِ ‌کِ دّذ

-دٌّذ‌اس‌ًظز‌هجوَع‌ؽبخـٍ‌تحلیل‌آًٍَا‌ًؾبى‌هی Fآسهَى‌‌.تز‌اس‌حذ‌هیبًگیي‌اعتهحیط‌ؽْزی‌ایلام‌پبییي
‌ببى ‌ًبحیِ‌ؽْزی؛ ‌دٍ ‌هطبلؼِ ‌پبییيّبی‌هَرد ‌اعتبًذاری‌در ٍ‌ ‌عِ‌بزس ٍ‌ تزیي‌عطح‌کیفیت‌سًذگی‌)خیلی‌کن(

‌ٍ‌ ‌فزٍدگبُ‌قذین،‌فذا ‌ٍ‌جبًببساى‌در‌ببلاتزیي‌)خیلی‌سیبد(‌ؽزایط‌کیفیت‌سًذگی‌اس‌ًظز‌ؽْز‌ّوِ‌ًبحیِ؛ عیوب

 ؽوَل‌قزار‌دارًذ.

‌
‌‌.ّبی‌کویّبی‌کیفی،‌ؽبخـ،‌ؽبخـؽْز‌ایلام‌ؽْزی،‌فضبی‌ّبی‌کلیذی:‌ؽْز‌ّوِ‌ؽوَل،ٍاصُ
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 هقذهِ

-زض آٖ قٟط ظیؿت ٔیٌیطی قٟط ثطای نبحجبٖ انّی آٖ یٗٙی ٕٞٝ ٔطزٔی وٝ فطایٙس تحمك قىُ 1قٟط ٕٞٝ قَٕٛ
تٛا٘ٙس ثٝ نٛضت آظاز تٗبٔلات چٟطٜ ثٝ چٟطٜ زاقتٝ ثبقٙس، ثبقس. یىی اظ فًبٞبیی وٝ قٟطٚ٘ساٖ زض آٖ ٔیوٙٙس ٔی

ٌطزز. زض ٞبی ضفتبضی زض زاذُ قٟط ٔیٌیطی وبٖ٘ٛٞبی ٍٕٞب٘ی ثبٖج قىُثبقس. ویفیت ٖطنٝفًبٞبی ٖٕٛٔی ٔی

ضتمبی فًبٞبی ٍٕٞب٘ی ثطای حًٛض ٔطزْ زض زاذُ فًبٞبی قٟطی ثٝ ز٘جبَ ایٗ ٔیبٖ زا٘ف َطاحی قٟطی ثب زغسغٝ ا

ٌیطی اٍِٛٞبی ٞبی آٖ زض قىُ(. ازضان ٔحیٍ ٚ لبثّیت20، 1385انُ،  )ضظالی ثبقستحمك قٟط ٕٞٝ قَٕٛ ٔی

ٞبی ظٔیٙٝب٘ی، ثبقس ٚ تٛرٝ ثٝ ٘یبظٞبی ٚ ا٘تٓبضات وبضثطاٖ ٖطنٝ ٍٕٞٚ فٗبِیت زض ٖطنٝ ٍٕٞب٘ی ٔٛحط ٔی یضفتبض

  (.450،1395ی، ؾبظز )ِكىطٞبی ٍٕٞب٘ی فطاٞٓ ٔیعایف حًٛض ٔطزْ ضا زض ٖطنٝاضتمبی ویفیت ٚ اف

ٞبی ٖٕٛٔی ٚ ؾیط تحَٛ آٖ اظ یه فًبی ؾیبؾی حىٛٔتی ثٝ ٖطنٝ ٌیطی ٔىبٖأطٚظٜ ثحج زضثبضٜ ضٚ٘س قىُ

ثبقس. ٖطنٝ ٖٕٛٔی ف ا٘ؿبٖ ٔٗبنط ٔییىی اظ اٞسا ٚ تحَٛ آٖ زض رٟت زؾت یبثی ثٝ قطایٍ ظیؿتی ُّٔٛة، ٖٕٛٔی

تٛا٘س یه وٙف ٌفتبضی زض رٟت تبٔیٗ اٞساف ثبظیٍطاٖ یه فطایٙس ٞٙزبضی اؾت وٝ ٔجتٙی ثط ٘ٓطیبت ٞبثطٔبضؼ ٔی

فٗبَ ٚ غیط فٗبَ قٟطی ثبقس. حٛظٜ ٖٕٛٔی پتب٘ؿیُ ٔكبضوت ثركی ٕٞٝ ؾبوٙیٗ یه قٟط رٟت ایفبی ٘مف زض آٖ 

. ضا٘ؿیط ایٗ حك ؾٟٓ ذٛاٞی (151، 1396٘یب، )وبٚـ ثبقسضا ثٝ نٛضت ثبِمٜٛ زاضا ٔی ٌیطی قٟط ٕٞٝ قَٕٛثطای قىُ

 ضا نٝ ٖٕٛٔیٖط زا٘س. فطا٘ؿیؽ تیجبِسظٞبی َطز قسٜ ضا ٔجتٙی ثط ٔجبضظٜ زایٕی ٚ زازذٛاٞی اظ نبحجبٖ لسضت ٔیٌطٜٚ

زاض٘س. ثسیٗ تطتیت، ذیبثبٖ ثهطیٚ  یفیعیىزؾتطؾی  آٖ ثٝ ٔطزْ ْٖٕٛ وٝ قٟطی ثبفت ٞبیثرف تٕبْ»: زا٘سٔی چٙیٗ

اظ ٔٙٓط اٚ، ٖطنٝ «.ٌؿتطـ ٔی یبثٙس وٙٙسوٝ ٔحهٛضقبٖ ٔی ٞبییٞب ٚ ٔیبزیٗ قٟطن یب قٟط، ثب ؾبذتٕبٖٞب، پبضن

ٞب ٚ قٟطٞبی ٔب ٞؿتٙس؛ ربیی وٝ ثیكتطیٗ ٔیعاٖ تٕبؼ ٚ تٗبُٔ ا٘ؿبٖؾبذتبض قٟطن ٟٕٔتطیٗ ثرف اظ»ٞبی ٖٕٛٔی 

 .(30، 1383تیجبِسظ، « )زٞسضٚی ٔی ٞب زض آٖ

ٞبی ٖٕٛٔی قٟطؾبظی ٔٗبنط زض ایطاٖ ثب آٖ ٔٛارٝ ٞؿتیٓ، تبویس ثط یىی اظ ٔكىلاتی وٝ زض فًبی قٟطی ٚ ٖطنٝ

حطوت ؾٛاضٜ ٚ ظ٘سٌی ٔبقیٙی اؾت. ایٗ ٌؿؿت ثیٗ قٟط ٚ قٟطٚ٘ساٖ ثبٖج ثی تحطوی ٚ وؿبِت ثبض ثٛزٖ فًبٞبی 

ی ثط ِعْٚ ؾطظ٘سٌ( 50، 1961)ریىٛثع، ریٗ ریىٛثع ٖٕٛٔی قسٜ اؾت زض حبِیىٝ وٝ ٔٙتمسیٗ فًبی قٟط ٔسضٖ ٘ٓیط 

ثبقس آٖ قٟط ؾطظ٘سٜ، ٚ  ظیجبٞبی قٟطی وٙس ٚ ٔٗتمس اؾت وٝ ٍٞٙبٔی وٝ ذیبثبٖٞب تبویس ٔیفًبی قٟطی زض ذیبثبٖ

ٞبی قٟط ظقت ٚ ذؿتٝ وٙٙسٜ ثبقس، آٖ قٟط ٔلاَ آٚض ثٝ ذبَط آٚضزٜ ذٛاٞس قس. زض ٚالٕ اٚ ثط ٘مف ظٔب٘ی وٝ ذیبثبٖ

 ٟط اقبضٜ زاضز. ٞب ثط اضتمبی تٗبٔلات ارتٕبٖی زض زاذُ قذیبثبٖ

ٞبی قٟط ٍٕٞب٘ی یب ٕٞٝ قَٕٛ، ثٝ تحّیُ ٚ ثطضؾی چٍٍٛ٘ی زؾتطؾی ٕٞٝ ایٗ پػٚٞف ثط اؾبؼ ٔفبٞیٓ ٚ ِٔٛفٝ

ٞبی ٞبی ٞسف ثٝ ٚیػٜ ظ٘بٖ ثٝ فًبٞبی ؾٙی آٖ اظ ؾبِرٛضزٌبٖ، وٛزوبٖ ٚ افطاز آؾیت پصیط ٔب٘ٙس ّٔٗٛلاٖ ٚ ٌطٌٜٚطٜٚ

ثٝ ٔٙٓٛض افعایف تٗبٔلات ارتٕبٖی ٚ ؾطظ٘سٌی قٟطی پطزاذتٝ  ٔٙٓط قٟطٚ٘ساٖاظ  قٟط ایلاْ ٔحسٚزٜزضٖٕٛٔی قٟطی، 

ٞب ٚ ٞبی ذبل رغطافیبیی قٟط ایلاْ ٔب٘ٙس تٛپٌٛطافی ٘بٕٞٛاض، قیت زاض ثٛزٖ اضايی قٟطی، ٚرٛز ٔؿیُاؾت. ٚیػٌی

ٞبی غیط ٌبٜؾىٛ٘تارتٕبٖی، تٗسز  -ٞبی ٔرتّف ٚ ٖٛأُ تبضیری ٔب٘ٙس لسٔت وٓ قٟط ٘كیٙی، قطایٍ التهبزیزضٜ

ٞبی ٖٕٛٔی قٟطی ثب ویفیت، ثطای ٕٞٝ ٞبی فطؾٛزٜ ٚ لسیٕی ؾجت قسٜ تب اظ ٘ٓط ضٖبیت ویفیت فًبضؾٕی، ثبفت

ٞبی ٔرتّف قٟطی ٔب٘ٙس ؾبِٕٙساٖ، ّٔٗٛلاٖ، وٛزوبٖ ٚ ظ٘بٖ زض ٚيٗیت ٘بٔٙبؾجی لطاض ٌیطز ٚ اظ ایٗ ٔٙٓط ٌطٜٚ

ٞبی ٔتٗسزی ٔٛارٝ قٛ٘س. ثٙبثطایٗ يٕٗ ٔطٚض ازثیبت ٔٛيٛٔ ٚ تٛرٝ ثٝ ٘ىبت انّی ٚ قٟطٚ٘ساٖ ثب ًٔٗلات ٚ زقٛاضی
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اظ  ٞبی قٟطیٔحیٍ قٟطی، ثٝ تحّیُ ٔیعاٖ تفبٚت ٚيٗیت فًبٞبی ُٔطح قسٜ زض ذهٛل ویفیت ٘ٓطیٟٝٔٓ زض 

ٌب٘ٝ ٘ٛاحی چٟبضزٜ ٞب زضٞبی ٍٕٞب٘ی ثٛزٖ قٟط، ٞٓ اظ ٘ٓط ٔزٕٛٔ ٚ ٞٓ اظ ٘ٓط ٞطوساْ اظ قبذمٔٙٓط ضٖبیت ٔٗیبض

ٞبی ٞبی ٖٕٛٔی ٘ٛاحی ٔرتّف قٟط ایلاْ اظ ٘ٓط ِٔٛفٝؾٛاَ انّی ایٗ پػٚٞف ایٗ اؾت وٝ فًب .پطزاظزقٟط ایلاْ ٔی

ٌب٘ٝ قٟط ایلاْ اظ ٘ٓط ٞط وساْ اظ قٟط ٍٕٞب٘ی یب ٕٞٝ قَٕٛ زض چٝ ربیٍبٜ ٚ ویفیتی لطاض زاض٘س؟ ٚيٗیت ٘ٛاحی چٟبضزٜ

تطیٗ ٞب زضچٝ ٚيٗیتی لطاض زاضز؟ ٔٙبؾتطای زاقتٗ قٟطی ٕٞٝ قَٕٛ ٚ ٔزٕٛٔ وُ قبذمٞبی ویفیت ظ٘سٌی ثِٔٛفٝ

 تطیٗ ٘ٛاحی قٟطی زض ایٗ ظٔیٙٝ وسأٙس؟ٚ ٘بٔٙبؾت

‌هببًی‌ًظزی
فًبٞبی ٔسضٖ قٟطی زض اٚایُ لطٖ ثیؿتٓ وٝ ثط ؾطٖت ا٘تمبَ زازٜ ٔجٙتی ثط ٘ٓطیبت ِٛوٛضثٛظیٝ تبویس زاض٘س، فًبٞبیی 

ثبقس ٚ ٘مف آٟ٘ب ثٝ ٖٙٛاٖ ضاٜ ٖجٛضی زض ٘ٓط ثبقٙس. َطاحی ٔؿیطٞب ٔجتٙی ثط حطوت ؾٛاضٜ ٔیٌطا ٔیّىطزٌطیع ٚ ٖٕٔطزْ

-ٌطفتٝ قسٜ اؾت. زض َطف ٔمبثُ قٟط ٕٞٝ قَٕٛ ثس٘جبَ ذّك فًبٞبی ٔىج ٚ ٔب٘سٌبضی ٔطزْ زض فًبٞبی قٟطی ٔی
ثبقٙس. ثط ٔی ٞبی اذتیبضیتط ٔٙبؾجی ثطای فٗبِیتزٞٙس غبِجبً ثؿٔی ٞبیی وٝ اضائٝثب ویفیت ٕٞٝ قَٕٛفًبٞبی ثبقس. 

ٞبی تٛاٖ زض ؾٝ زؾتٝ َجمٝ ثٙسی وطز: فٗبِیت( ضفتبض ٔطزْ زض فًبی قٟطی ضا ٔی9، 1387 اؾبؼ آضای یبٖ ٌُٟ )ٌُٟ،

-ٚ ٍٕٞب٘ی قىُ ٔیارتٕبٖی زض یه ثؿتط زؾتٝ ؾْٛ ٞبی فٗبِیت ٞبی ٌعیٙكی.ٞبی ا٘تربثی ٚ فٗبِیتبِیتٗيطٚضی، ف
ٕٞب٘ٙس ثبظی وٛزوبٖ، زیساضٞب ٚ  قٟط رطیبٖ زاضز ٖٕٛٔیٞبیی اؾت وٝ زض ٖطنٝ ٘ٛٔ اظ وٙف زضثطزاض٘س٠ آٖوٝ  ٌیط٘س

تٛا٘س پتب٘ؿیُ ٔیعثب٘ی اظ ضؾس فًبٞبی قٟطی ٔی. ِصا ثٝ ٘ٓط ٔیٌطٚٞی یٞبا٘ٛأ ٔرتّف فٗبِیت ٚ ٞبی وٛتبٌٜپ

 ٞبی ثطاثطی ثطای ٘مف آفطیٙی تٕبٔی ٔطزْ ضا زاضا ثبقٙس. فطنت ارتٕبٖبت ٌؿتطزٜ ٔطزٔی ضا زاضا ثبقٙس، زض نٛضتی وٝ

ٌبٞب ثط ٕٞٝ قِٕٛی، ایٕٙی، اُ٘ٗبف پصیطی ٚ ( زض تٛؾٗٝ پبیساض ؾىٛ٘ت9، 2018ٔٙكٛض ؾبظٔبٖ ُّٔ )یٛ اٖ،  11ثٙس 

قٟطٞب زض  ٞبی پجف ضٚیٞب ٚ چبِف( زض ذهٛل فطنت 3، 2019پبیساضی فًبٞبی قٟطی تبویس زاضز. اثٛثىط )اثٛثىط، 

تحمك ٕٞٝ قِٕٛی فًبی قٟطی ثط حك زؾتطؾی ثطاثط افطاز ثٝ ٔؿىٗ ٚ ذسٔبت، ؾطٚیؽ حُٕ ٚ ٘مُ ٖٕٛٔی، ثط٘بٔٝ 

ٞبی قغّی، التهبزی، ٖطنٝ ٖٕٛٔی ایٕٗ ٚ فًبی ؾجع قٟطی اقبضٜ ضیعی پبیساض ٚ ٕٞٝ قَٕٛ فًبی قٟطی، فطنت

بی قٟطٞبی زٚؾت زاض َجیٗت ٔجٙی ثط ٕٞٝ قِٕٛی فًب ٚ ٞزاضز. ٞبؼ ٚ ٕٞىبضاٖ ثط پبضازٚوؽ ازٖبیی ثیٗ اؾتطاتػی

ٞب ضا ٔٛضز ثؿتط ؾبظی ثطای افعایف اضتجبَبت ارتٕبٖی ٚ تجٗیى ٚ ٔحطٚٔیت ثًٗی اظ لكطٞبی ذبل زض ٚالٗیت قٟط

ٞبی ٔطزْ تبویس زاضز )ٞبؼ ٚ ٕٞىبضاٖ، ضیعی تٛؾٗٝ فًبٞبی ؾجع ثطای ٕٞٝ ٌطٜٚثطضؾی لطاض زازٜ ٚ ثط ِعْٚ ثط٘بٔٝ

2017 ،47.) 

 حتی ٚ ثٛزٜ قٟط ٔحیٍ ثب زضٌیطی ٖسْ ٔٗٙبی ثٝ -فٗبَ غیط چٝ ٚ فٗبَ نٛضت ثٝ چٝ- فمساٖ اضتجبَبت ارتٕبٖی

 وٝ چطا. زاضز افعٖٚ ضٚظ ضٚظٔطٌی ٚ قٟطی ظ٘سٌی ظٚاَ اظ ٘كبٖ قٟطی، فًبٞبی زض پبییٗ قست ثب اضتجبَبت ایٗ ٘جٛز

زض زاضز وٝ ثیبٖ ٔی ؾطایی (.7: 1376)تٛؾّی،  پصیطزٛضت ٔین ارجبضی ٘یبظٞبی ثطای تٟٙب فًبٞبیی چٙیٗ اظ اؾتفبزٜ

ذسٔبت، ؾیؿتٓ حُٕ ٚ ٘مُ ٚ ٞبی ثطاثطی ثطای زؾتطؾی ثٝ ظ٘بٖ ٘ؿجت ثٝ ٔطزاٖ اظ فطنتفًبی قٟطی تجٗیى آٔیع، 

ظی فًب ِعْٚ ٕٞٝ قَٕٛ ثٛزٖ فًبی قٟطی ضا زض ٔٙبؾت ؾب (2018)ٔبوٛض،  وٛضبفًبٞبی قٟطی ثطذٛضزاض ٘یؿتٙس. ٔ

 زٞس.ٔی لطاض ذهٛنب ؾبِٕٙساٖ ضا ٔٛضز تبویس ؾٙی ٞبیٌطٜٚ تٕبٔی ٔكبضوتثطای 

 قبُٔ ٔحیُی ویفیبت. ثبقسٔی ٔحیُی ویفیبت ثحج قٟطی، فًبٞبی پیطأٖٛ وّیسی ٔجبحج تطیٟٗٔٓ رّٕٝ اظ

قطایٍ ارتٕبٖی : وطز تٗطیفتٛاٖ ایٗ ٌٛ٘ٝ ٔی ضا ٔحیٍ قٟطی ویفیت َٛض وّی ثٝ. ثبقٙسٔی ٞباظ ٚیػٌی ایٌؿتطٜ

-ٔی ٞبٚیػٌی ایٗ رّٕٝ اظ. اؾت ٔحیٍ قٟطی اظ افطاز ٘كبٖ زٞٙسٜ ٔیعاٖ ضيبیت وٝ ٔحیٍ قٟطی فطٍٞٙی ٚ وبِجسی
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 ٚ ٞبٚیػٌی ثب ٔؿتمیٓ اضتجبٌ ٚاؾُٝ ثٝ آٖ پیطأٖٛ پػٚٞف يطٚضت وٝ قِٕٛی اقبضٜ وطز، ویفیتی ٕٞٝ ویفیت ثٝ تٛاٖ

 ٚارس وٝ قٟطی فًبٞبی ٚالٕ زض. ثبقسٔی ربٔٗٝ ٞبیٌطٜٚ یٕٞٝ ٔرتّف اظ افطاز پصیطی حًٛض رٟت لاظْ ٞبیپتب٘ؿیُ

 ٔرتّف، ٞبیفطًٞٙ ذطزٜ ثب ٚ ربٔٗٝ ٌٛ٘بٌٖٛ ٞبیاظ ضزٜ وٝ ثٛزٜ رٕٗیت اظ ّٕٔٛ اوخطاً ثبقٙسٔی قِٕٛی ٕٞٝ ویفیت

 ٕ٘بیٙس.ٔی اؾتفبزٜ قٟط ٍٕٞب٘ی ٞبیٖطنٝ اظ ٞٓ ثب آٔیع ٔؿلأت اذتلاَی زض ٞٓ اظ ٔتفبٚت ٞبیٌٛیف ٚ ٞبظثبٖ

ٞبی َطاحبٖ قٟطی اضتمبی ویفیت ٔحیٍ قٟطی ثطای ثیكتطیٗ احتطاْ ثٝ ٔربَت یٗٙی قٟطٚ٘ساٖ یىی اظ زغسغٝ

ٌیطی یه فًبی ٞبی ٖٕٛٔی ٔبٔٙی ثطای قىُتٛاٖ قٟط ٕٞٝ قَٕٛ ضا قٟط قٟطٚ٘سٌطا ٘یع ٘بٔیس. ٖطنٝاؾت. ِصا ٔی

تٛؾٍ پػٚٞكٍطاٖ )رسَٚ ٞبی ٔرتّف ٞب ٚ ٔفْٟٛ(. تئٛضی20، 1385انُ،  اؾت)ضظالیظیؿتی زض زاذُ فًبی قٟطی 

ٞبی ٔتفبٚت ضا پصیطای ٕٞٝ ٔطزْ ثب ؾُح تٛا٘بیی، رٙؿیتی ٚ فطًٞٙثتٛا٘س زض ََٛ ظٔبٖ ثطای َطاحی ٔحیُی وٝ ( 1

  زض ذٛز ربی زٞس ُٔطح قسٜ اؾت.

)ٚیتعٔٗ، ٞبی رٙؿیتیفتٝ اؾت، زاضای ٔٛيٛٔزض ذهٛل ٕٞٝ قِٕٛی فًبی قٟطی نٛضت ٌط ٞبیی وٝپػٚٞف

، افطاز ٘بتٛاٖ ( 2018ی)ٔبوٛض، ٞبی ؾٌٙطٜٚ (،2016، فمط ؾبوٙیٗ )ؾطٌبِسیٗ، ( 2017ی )وطاـ، لٛٔی ٚ ٘ػاز(، 2013

اؾت. زض ایٗ پػٚٞف ٔب ثط إٞیت ( 2019)ٚا٘یبً٘،  ٚ ٔیعاٖ زؾتطؾی ثٝ ذسٔبت قٟطی، ( 10، 2003رؿٕی )ایٕطی،

ٗبٔلات ارتٕبٖی ثطاثط ثطای ٕٞٝ ؾبوٙیٗ قٟط ثٝ ٖٙٛاٖ یه قبذم ثطای ؾٙزف ٕٞٝ قِٕٛی فًبی قىُ ٌیطی ت

 ایٓ.قٟطی ضا ٔٛضز تبویس لطاض زازٜ

 

‌ّبی‌کیفی‌ٍ‌کبلبذی‌هَثز‌بِ‌ّوِ‌ؽوَلی‌فضبی‌ؽْزیهَلفِ

ٖٛأُ فیعیىی  ثبقس.ٚ ضٚاثٍ زاذّی آٖ ٔی ٔحیٍ ٞبی فیعیىیُٔ ٚیػٌیٖٛأُ ٔٛحط ثط ٕٞٝ قِٕٛی فًبی قٟطی قب

ب ٚ ٞٞب، اضتفبٔٞب، ٚضٚزیبفت، اذتلاف ؾُحثٞب، ٔجّٕبٖ قٟطی، ٞب، پبضویًٙٞبیی ٘ٓیط ٘ٛضپطزاظی، ٕ٘بزقبُٔ إِبٖ

آٌبٞی، ٍٟ٘ساضی، وبضایی،  أٙیت، زؾتطؾی پصیطی، ذٛا٘بیی،پبضأتطٞبیی ٘ٓیط ضٚاثٍ زاذّی قبُٔ  ثبقس.ٞب ٔیآٔسٌیپیف

 .اؾتیس اُ٘ٗبف پصیطی ٚ ٚؾٗت ز

ثب تٛرٝ ثٝ  ٞبی ظیطِٔٛفٝاضایٝ قسٜ اؾت،  1ٞبی ٔٛرٛز زض ظٔیٙٝ ویفیت فًبی قٟطی وٝ زض رسَٚ ثب ُٔبِٗٝ ٘ٓطیٝ

قِٕٛی فًب ٚرٛز زاقتٝ، رٟت تٗییٗ ٕٞٝٔٗٙبیی ثیٗ پبضأتطٞبی ُٔطح قسٜ  زض ٘ٓط ٌطفتٗ اقتطاوبتی وٝ اظ ِحبِ

  زٚ زؾتٝ وبِجسی ٚ ٔٗٙبیی ثٝ قطح ظیط اضایٝ قسٜ اؾت.زض  ٞبِٔٛفٝ ایٗاؾترطاد قسٜ اؾت.  ٞبقٟطی اظ ٔٙٓط قٟطٚ٘س

: أٙیت ٚ آؾبیف، حؽ تّٗك، تٗبٔلات ارتٕبٖی، فٗبِیت قجب٘ٝ، ذٛا٘بیی ٞبی ویفی قبُٔ ٔٛضاز شیُ اؾتِٔٛفٝ

 قٙبؾی، ؾطظ٘سٌی، ٔمیبؼ ا٘ؿب٘یقٟطی، ظیجبیی

 ٞبی وبِجسی قبُٔ: ِٔٛفٝ

 سٔبت ٚ أىب٘بت، آؾبیف الّیٕی، تطاوٓ قٟطی، ٔجّٕبٖ قٟطی، پیبزٜ ٔحٛضیٞب، زؾتطؾی ثٝ ذتٙٛٔ وبضثطی
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‌ّبی‌کیفی‌فضبی‌ؽْزی‌ّوِ‌ؽوَلهؼزفی‌ؽبخقِ‌.0جذٍل‌
‌ّبی‌تبثیزگذار‌بز‌کیفیت‌هحیط‌ؽْزیهَلفِ‌هبخذ‌ٍ‌عبل‌ًظزیِ‌پزداس
َطاحی قٟطی ُٔٙجك ثب انَٛ ٞٙطٔٙسا٘ٝ  وبٔیّٛ ؾیتٝ

1889 
تمبضٖ ٚ تٙبؾت فًب ٚ ثٙب، آضایف اقىبَ، تساْٚ ٚ اؾتٕطاض ٚ ٘ٓٓ، ضیتٓ ٚ ٚحست، ا٘ساظٜ ٚ اضتجبٌ فًبیی، 

 تساْٚ ثهطی زض حطوت پیبزٜ
ای َطاحی، ٔبِىیت اضايی قٟطی، ؾبظٔب٘سٞی ٔتٙبؾت ثب ّٖٕىطزٞب، ٔحیٍ ؾبِٓ زؾتطؾی زیسٌبٜ ُٔٙمٝ 1902ثب٘ قٟطٞبی فطزا  ٞبٚاضز

 آؾبٖ ثٝ ظیجبیی َجیٗت، تٗبٖٚ ٚ آظازی
نٙٗت قٟط: ذٌُٛ ٔمسٔبتی ثطای ؾبذتٗ  تٛ٘ی ٌبض٘یٝ

 1918قٟطٞب، 
-زیسٌبٜ ارتٕبٖی، ُٔٙمٝ ثٙسی ّٖٕىطزی، قبِٛزٜ ٞٙسؾی، تهٛض ثبظ ثٛزٖ فًب، ٔحسٚزیت رٕٗیت، ظیجبیی

 ٞب اظ زضٖٚ فًبی ؾجعٞبی رسیس زض لبِت ٕٔٗبضا٘ٝ، حفبَت آة ٚ ٞٛایی پیبزٜ، ٖجٛض پیبزٜ
٘ٓٓ اضٌب٘یه ٚ ٔبقیٙی، آظازی ٔترههیٗ زض فطایٙس َطاحی قٟطی، تهٛض ضٚؾتب قٟطی )فًبی ؾجع  1922قٟط ٔٗبنط،  ِٛوٛضثٛظیٝ

 ٔىفی، ٘ٛض، اِٚٛیت ثٝ ٔؿىٗ(
 قٟط ٔىبٖ تجّٛض فطًٞٙ ٚ زفبٔ اظ ا٘ؿبٖ زض ٔمبثُ ٔبقیٗ 1932، قٟط چیٝ ِٛیؽ ٔبٔفٛضز

 ٚظٖ، ضیتٓ، انبِت، تٙبؾت، تؿّؿُ ٚ تطویتٚحست، ٔمیبؼ،  1954ٌفت ٚ ٌٛیی زضثبضٜ ٕٔٗبضی،  ثٛچیٗ ضاؾىیٗ
 ارتٕبٖی اُ٘ٗبف اذتلاٌ پصیطی، ٘فٛش ذیبثبٖ، ٖٙهط ثٝ تٛرٝ ٔرتٍّ، وبضثطی ٔٙبؾت، فٗبِیت ثٝ اِٚٛیت ٔطي ٚ ظ٘سٌی قٟطٞبی ثعضي أطیىب (1961ریٗ ریىٛثع)

 ٔحیٍ ثهطی ٘ٓٓ پصیطی،
 ثط ٌصاض تبحیط ٞب، پبضأتطٞبیقىُ ٌیطی فٗبِیت ثط ٌصاض تبحیط ٌصاض ثط وبِجس، پبضأتطٞبیپبضأتطٞبی تبحیط  (1977ضٚاٖ قٙبؾی ٔحیٍ ) زیٛیس وب٘تط

 ٞبتهٛض
 ٖساِت وبضآیی، اذتیبض، ٚ ٘ٓبضت ؾطظ٘سٌی، ٔٗٙی، زؾتطؾی، تٙبؾت، قىُ ذٛة قٟط تئٛضی (1981ِیٙچ) وٛیٗ

ٞبی وٛره ذٛا٘بیی قٟطی ٚ َطاحی ٔحیٍ ٚیِٛیچ
 (1983قٟطی )

ذٛا٘بیی ٔحیٍ، حك ا٘تربة، ایزبز اٍ٘یعـ، اذتلاٌ ارتٕبٖی، ٞٛیت ٚ ٔیطاث فطٍٞٙی، پیٛ٘سٞبی ثٛٔی 
 ایُٔٙمٝ

 ٔٛرٛز وبضثطزٞبی اظ ٚؾیٗی َیف: تٙٛٔ تٛا٘ٙس،ٕ٘ی وٝ ربیی ٚ ثطٚ٘س تٛا٘ٙسٔی ٔطزْ وٝ ربیی: پصیطی ٘فٛش َطاحی قٟطی اوِٛٛغیه (1985ثٙتّی) ایبٖ
ٞب، اُ٘ٗبف پصیطی: أىبٖ اؾتفبزٜ اظ ٔحیٍ ثطای ثطای ٔطزْ، ذٛا٘بیی: تٛا٘بیی افطاز ثطای زضن فطنت

 ٚ ّٖٕىـطز ثـب ٔحـیٍ ثـهطی ذـهٛنیت ثـٛزٖ ٔتٙبؾـت ٔفٟـْٛ ثـٝاٞساف ٔرتّف، تٙبؾجبت ثهطی: 
ٔرتّف،  حؿی ٞبیٔحطن زض وبضیضیعٜ ٚ ْطافت ثٝ تٛرٝ ٔفْٟٛ حؿی: ثٝ ٔعثٛض، غٙبی ٔٗٙـی ٔحیٍ

 ٘ٓط اظ ؾبظی: ثٝ ٔٗٙی ایٙىٝ قٟطٚ٘ساٖ ثتٛا٘ٙس ٔحیٍ ضا ٔتّٗك یٝ ذٛزقبٖ ٕ٘بیٙس. وبضایی قرهی لبثّیت
 ٚحف حیبت ٚ َجیٗت اظ پكتیجب٘ی ٚ حٕبیتا٘طغی،  ٔهطف

 اذتلاٌ فًبی پطؾپىتیٛٞب، ٚ ٔحٛضٞب وٙتطَ فًبٞب، پیٛؾتٍی فًبٞب، ٔحهٛضیت حطوت، تؿّؿُ حفّ یبفتٗ فًبٞبی ٌٕكسٜ (1986تطا٘ؿیه ) ضارط
 ٚ ثیطٖٚ زضٖٚ

 ٚ ریىٛثع آِٗ

 (1987)اپّیبضز زاّ٘س
تبویس ثط إٞیت  ٔٗٙب، ٚ انبِت ٞب تریُ ٚ قبزی،فطنت ثٝ زؾتطؾی وٙتطَ، ٚ ٞٛیت ،ظ٘سٌی لبثّیت ثٝ ؾٛی یه ثیب٘یٝ َطاحی قٟطی

 ٕٞٝ ثطای ٔحیُی قٟطی، ذٛز اتىبیی رٕٗی، ظ٘سٌی
 غئٛٔٛضفِٛٛغی الّیٓ، فطًٞٙ، ٚ ٞٙزبض پیچیسٌی، ازضان، زؾتطؾی، أٙیت، ٔزٕٖٛٝ ٔمبلات (1987ضاپبپٛضت)
َطاحی ٞبیی ثطای ٘ٛآٚضی زض آٔٛظـ فطنت (1987وِٕٛٗ )

 قٟطی
فطٍٞٙی،  ٔحیٍ ٚ اؾتفبزٜ، ثؿتط تٙٛٔ ٚ ٞب، ؾطظ٘سٌیپیبزٜ ثطای قٟطی، َطاحی ٔطٔت ٚ تبضیری حفبْت

 .ٔحیٍ ٕٔٗبضا٘ٝ ٞبیاضظـ ثٝ َجیٗی، تٛرٝ ٔحیٍ ٚ ثؿتط
ٌیطی فٗبِیت فطٍٞٙی، فًبی قىُزٞٙسٜ تٗبٔلات ارتٕبٖی،  اضتمبءپیبزٜ ٔحٛضی، ٔٙبؾت ثطای ٔب٘سٖ،  ٞبظ٘سٌی زض ٔیبٖ ؾبذتٕبٖ (1987یبٖ ٌُٟ )

 ٔكبضوت ٔحٛض، ایٕٙی، تٙٛٔ ّٖٕىطز، حؽ ٔىبٖ

 ؾبذتبض، ذٛا٘بیی، فطْ، حؽ ٔىبٖ، ٞٛیت، زیسٞب ٚ ٔٙبْط، ٔمیبؼ ا٘ؿب٘ی ٚ ُٖٕ َطاحی قٟطی ٔٗبنط تئٛضی (1989ٔبیىُ ؾبٚت ٚضث )
َطاحی قٟطی ٖطنٝ ٖٕٛٔی زض ٔمبثُ ٖطنٝ  (1992فطا٘ؿیؽ تییجبِسظ)

 ذهٛنی
ا٘ؿب٘ی، اذتلاٌ  ٔمیبؼ ٞبی لسیٕی،احتطاْ ٌصاقتٗ ثٝ ثبفت ٞب،ؾبذتٕبٖ اظ پیف ٔىبٟ٘ب ثٝ زازٖ اِٚٛیت

 ذٛقبیٙسی تسضیزی، فطآیٙس پصیطی،اُ٘جبق ذٛا٘بیی ٔحیٍ، ٔكٛضت ٌطایی، ٞب،ٞب، آؾبیف پیبزٜوبضثطی
 ثهطی

ّٖٕىطز قبُٔ: اضتجبٌ، أٙیت، آؾبیف الّیٕی ٚ تٙٛٔ، ٘ٓٓ قبُٔ: ا٘ؿزبْ، ٚيٛح، پیٛؾتٍی ٚ تٗبزَ ٞٛیت  قىُ قٟط (1992ٌطیٗ )
ٞب، ٚحست، قرهیت ٚ ذبل ثٛزٖ، رصاثیت قبُٔ: ٔمیبؼ، تٙبٚة ثهطی ٚ وبٖ٘ٛقبُٔ: قىُ زازٖ ثٝ 

 ّٖٕىطزی، ؾطظ٘سٌی ٚ ٞبضٔٛ٘ی
ؾبظی، ذٛا٘بیی،  قرهی ؾطظ٘سٌی، ٞبضٔٛ٘ی ثب ثؿتط ٔٛرٛز، تٙٛٔ، ٔمیبؼ ا٘ؿب٘ی، ٘فٛش پصیطی، لبثّیت زٚ آلب زض ٚضٚ٘ب:ویفیت َطاحی قٟطی (1993ثطایبٖ ٌٛزی)

 تحَٛ ٚ غٙب اُ٘ٗبف پصیطی، أىبٖ
تٙٛٔ، تٕطوع، ٔطزْ ؾبلاضی، ٘فٛش پصیطی، أٙیت، ٔمیبؼ ٔٙبؾت، َطاحی اضٌب٘یً، التهبز ٚ اثعاضٞبی  قٟط پبیساض (1994ٞبتٗ ٚ ٞب٘تط )

 ٔٙبؾت، ضٚاثٍ ذلالب٘ٝ، اُ٘ٗبف پصیطی، ٔكٛضت ٚ ٔكبضوت زازٖ اؾتفبزٜ وٙٙسٌبٖ
قٙبؾی، پیبزٜ ٔحٛضی، فًبٞبی ٖٕٛٔی، فًبی  ثْٛ ثط ٔجتٙی پصیطی ضٖبیت ٔمیبؼ ا٘ؿب٘ی، ٔؿئِٛیت ٘ٛیٗركٓ ا٘ساظٞبیی ثطای ضٚیبی أطیىبی  (1994ّ٘ؿٗ )

 ٍٟ٘ساضی ٚ ٔٗیٗ، تٕٗیط َطاحب٘ٝ ٚاغٌبٖ اظ ارتٕبٖی، تٛرٝ ثٝ ٔٙٓط ذیبثبٖ، تٙٛٔ، وبضثطی ٔرتٍّ، اؾتفبزٜ
 قٟطی ٔحیٍ زایٕی

 ثٝ اٖتٕبز ٚ ٖعت ثٝ أٙیت، ٘یبظ ثٝ ٚاثؿتٍی)احؿبؼ تّٗك(، ٘یبظ ٚ ایٕٙی ثٝ فیعیِٛٛغیه، ٘یبظ ٘یبظٞبی ٘یبظٞبی ا٘ؿبٖ (1994ًِٙ )
 ظیجبقٙبذتی -قٙبذتی ذٛیكتٗ، ٘یبظٞبی ثٝ تحمك ٘فؽ، ٘یبظ

ثط٘بٔٝ  ؿتٓیزض ؾ یقٟط یَطاح - یثب َطاح (2000زتط )
 تٕطیٗ ثٟتط : ثٝ ؾٕت یعیض

 تٙٛٔ تُبثك، ذٛا٘بیی، حطوت، آؾب٘ی ٖطنٝ ٍٕٞب٘ی، ویفیت ٔحهٛضیت، ٚ تساْٚ ٞٛیت،

ٔتیٛ وبضٔٛ٘ب ٚ ٕٞىبضاٖ 
(2003) 

أٙیت، اذتلاٌ قٟطی، زؾتطؾی، ٕٞٝ قَٕٛ ثٛزٖ، فًبی ٖٕٛٔی، ٔسیطیت ظٔب٘ی فًب، فًبی ٘طْ، ٔٙٓط  ثٗس َطاحب٘ٝ ثط٘بٔٝ ضیعی 
 قٟطی

‌هٌبغ:‌ًگبرًذگبى

https://www.google.com/search?rlz=1C1GCEA_enIR848IR848&sxsrf=ALeKk01KMKd3NHi6d0LRpxelcZLQJuQQKw:1583483688497&q=%D8%AA%D8%A6%D9%88%D8%B1%DB%8C+%D8%B7%D8%B1%D8%A7%D8%AD%DB%8C+%D8%B4%D9%87%D8%B1%DB%8C&spell=1&sa=X&ved=2ahUKEwiXnoq2uIXoAhVF3KQKHRBGBv8QkeECKAB6BAgLECc
https://www.google.com/search?rlz=1C1GCEA_enIR848IR848&sxsrf=ALeKk01KMKd3NHi6d0LRpxelcZLQJuQQKw:1583483688497&q=%D8%AA%D8%A6%D9%88%D8%B1%DB%8C+%D8%B7%D8%B1%D8%A7%D8%AD%DB%8C+%D8%B4%D9%87%D8%B1%DB%8C&spell=1&sa=X&ved=2ahUKEwiXnoq2uIXoAhVF3KQKHRBGBv8QkeECKAB6BAgLECc
https://www.google.com/search?rlz=1C1GCEA_enIR848IR848&sxsrf=ALeKk01KMKd3NHi6d0LRpxelcZLQJuQQKw:1583483688497&q=%D8%AA%D8%A6%D9%88%D8%B1%DB%8C+%D8%B7%D8%B1%D8%A7%D8%AD%DB%8C+%D8%B4%D9%87%D8%B1%DB%8C&spell=1&sa=X&ved=2ahUKEwiXnoq2uIXoAhVF3KQKHRBGBv8QkeECKAB6BAgLECc
https://www.google.com/search?rlz=1C1GCEA_enIR848IR848&sxsrf=ALeKk01KMKd3NHi6d0LRpxelcZLQJuQQKw:1583483688497&q=%D8%AA%D8%A6%D9%88%D8%B1%DB%8C+%D8%B7%D8%B1%D8%A7%D8%AD%DB%8C+%D8%B4%D9%87%D8%B1%DB%8C&spell=1&sa=X&ved=2ahUKEwiXnoq2uIXoAhVF3KQKHRBGBv8QkeECKAB6BAgLECc
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‌هؼزفی‌هحذٍدُ‌پضٍّؼ
زلیمٝ ٖطو  38زضرٝ ٚ  32زلیمٝ ََٛ قطلی ٚ  26زضرٝ ٚ  46رغطافیبیی زض  ٖطوقٟط ایلاْ ٔطوع اؾتبٖ ایلاْ اظ ٘ٓط 

قٕبِی ٚالٕ قسٜ اؾت ٚ اظ ٘ٓط ٔٛلٗیت رغطافیبیی زض غطة ٚ رٙٛة غطة وكٛض لطاض زاضز. اضتفبٔ ایٗ قٟط اظ ؾُح زضیب 

ٌطؼ ٚالٕ قسٜ اؾت ایی وٛٞؿتب٘ی ٚ زض زأٙٝ رٙٛثی وجیط وٜٛ اظ ؾّؿٝ رجبَ ظاایٗ قٟط زض زضٜ .ٔتط اؾت 1363

 4ٞىتبض ثٛزٜ وٝ ثٝ  42/1701ٔؿبحت قٟط ایلاْ ثطاثط  1385(. زض ؾبَ 11: 1368سؾیٗ ٔكبٚض َطح ٚ آٔبیف، ٙ)ٟٔ

‌(.1)قىُ  (126: 1390ی قٟطی تمؿیٓ قسٜ اؾت)ّٔىی، ٔحّٝ 38٘بحیٝ ٚ  14ُٔٙمٝ، 
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‌‌هٌبطق‌ٍ‌ًَاحی‌ؽْز‌ایلام.‌0ؽکل

‌ایلام،‌ؽْزداری‌ایلامهٌبغ:‌طزح‌جبهغ‌ؽْز‌

‌ی‌پضٍّؼعرٍػ‌ؽٌب
ٞبی قٟط ٕٞٝ قَٕٛ رٟت زؾتیبثی ٌب٘ٝ قٟط ایلاْ اظ ٔٙٓطقبذمچٟبضزٜایٗ پػٚٞف ثب ٞسف ثطضؾی تُجیمی ٘ٛاحی 

تحّیّی  -ضٚـ تحمیك تٛنیفیثب اؾتفبزٜ اظ  ٞبی قٟط ٕٞٝ قَٕٛثٝ ویفیت ٔحیٍ قٟطی ٚ ٘حٜٛ پطاوٙسٌی قبذم

ٞبی ٔٛضز٘یبظ ثب آٚضی زازٜای ٚ پیٕبیكی ٚ اثعاض ٌطزٞبی آٖ ثٝ نٛضت وتبثرب٘ٝٚضی زازٜآٌطزا٘زبْ ٌطفتٝ اؾت. قیٜٛ 

ثب ثبقس. ٞعاض ٘فط ٔی 194ثب رٕٗیت ربٔٗٝ آٔبضی آٖ ؾبوٙبٖ قٟط ایلاْ اؾتفبزٜ اظ پطؾكٙبٔٝ ٖٕٛٔی ا٘زبْ قسٜ اؾت.

ٞب ثٝ ٘ؿجت رٕٗیت ٘ٛاحی ثیٗ ٘تربة ٚ پطؾكٙبٔٝا ،٘فطی ثٝ قیٜٛ تهبزفی 383اؾتفبزٜ اظ فطَٔٛ وٛوطاٖ ٕ٘ٛ٘ٝ آٔبضی 

ِٔٛفٝ ثٝ ثطضؾی ٚ تحّیُ قٟط ایلاْ  15ؾٙزٝ زض لبِت  38 زض ایٗ پطؾكٙبٔٝ ثب اؾتفبزٜ اظ. ٟ٘ب تٛظیٕ قسٜ اؾتآؾبوٙبٖ 

ٖ آِفبی تحّیُ قسٜ اؾت. ٔیعا SPSSب ثب اؾتفبزٜ اظ ٘طْ افعاض ٞٞبی قٟط ٕٞٝ قَٕٛ پطزاذتٝ ٚ زازٜضٖبیت ٔٗیبض اظ ٔٙٓط

ٞبی آظٖٔٛ ثبقس.وٝ ثیبٍ٘ط پبیبیی ثبلای پطؾكٙبٔٝ ٔیثبقسٔی 936/0وطٚ٘جبخ رٟت ثطضؾی ٔیعاٖ اٖتجبض پطؾكٙبٔٝ 

اؾت. ؾپؽ  )ANOVA( یىُطفٝ ٚ تحّیُ ٚاضیب٘ؽ Fآظٖٔٛ  ،ایته ٕ٘ٛ٘ٝ Tٞبی آظٖٔٛ تحّیُ تفبٚت زض ایٗ پػٚٞف

ٌب٘ٝ قٟط ٔیبٖ ٘ٛاحی چٟبضزٜ ٌب٘ٝپب٘عزٜٞبی تفبٚت آٔبضی ِٔٛفٝ ثٝ تجییٗ ٚ تحّیُ Tukey HSD آظٖٔٛ ثب اؾتفبزٜ اظ

. زض لبِت ٘مكٝ ٕ٘بیف زازٜ قسٜ اؾت Arc map٘تبیذ پػٚٞف ثب اؾتفبزٜ اظ ٘طْ افعاض زض پبیبٖ .ایلاْ پطزاذتٝ قسٜ اؾت

 ا٘س. زازٜ قسٜ ٘كبٖ 2رسَٚ ٘تبیذ حبنُ زض 



 ‌‌929ؽْز‌ایلام‌ًوًَِ‌هَردیی‌فضبّبی‌ؽْزی:‌ّوِ‌ؽوَل‌درگذار‌اثزّبی‌هَلفِ‌تحلیل

 ‌ایلام‌ّبی‌ؽْز‌ّوِ‌ؽوَل‌در‌ؽْزػٌبٍیي‌هَلفِ .‌2جذٍل‌

‌

 ّبی‌پضٍّؼیبفتِ

-ٕٞٝ قٟطتبحیطٌصاض زض ویفیت ٔحیٍ ٞبی تحّیُ ِٔٛفٝ ثٝ ٔٙٓٛضای ته ٕ٘ٛ٘ٝتی آظٖٔٛ ٞبی پػٚٞف ٔؿترطد اظ یبفتٝ
ثٝ ٖٙٛاٖ اضظـ لبثُ ٔمبیؿٝ  3ٞب ثب ٔمساض ٔتٛؾٍ ِٔٛفٝزضٕٞٝ ٌب٘ٝ قٟط ایلاْ ٘ٛاحی چٟبضزٜوٝ زٞس قَٕٛ ٘كبٖ ٔی

 15ٞط اظ ٘ٓط پبؾد زٞٙسٌبٖ  زٞسٌب٘ٝ قٟط ایلاْ ٘كبٖ ٔیچٟبضزٜ. ٘تبیذ آظٖٔٛ زض ٘ٛاحی تفبٚت ٔٗٙبزاضی ٚرٛز زاضز

-قبذموٝ ٘كبٖ زٞٙسٜ ٚيٗیت ٘بٔٙبؾت قٟط اظ ٘ٓط  ٖسزی ؾٝ اؾتٔیبٍ٘یٗ  وٕتط اظویفیت ٔحیٍ قٟط ایلاْ ِٔٛفٝ 
آؾیت  ٚ افطاز رٙؿیٞبی ؾٙی، )تٛرٝ ثٝ ٕٞٝ ٌطٜٚ ٕٞٝ قِٕٛی انّیزض ایٗ ٔیبٖ ِٔٛفٝ  .ثبقسثطضؾی ٔیٞبی ٔٛضز 

ٚ ِٔٛفٝ ذٛا٘بیی قٟطی ثب  وٕتطیٗ ویفیت تطیٗ ٚيٗیت ٚ٘ب ٔٙبؾت -09/1ٚ اذتلاف ثب ٔیبٍ٘یٗ  90/1پصیط( ثب ٔیبٍ٘یٗ

ٞبی ویفیت قٟط ٕٞٝ قَٕٛ ثٝ ٚيٗیت لطاض زاضز ٚ ؾبیط ِٔٛفٝ تطیٗٔٙبؾتزض  -39/0ٚ فبنّٝ ثب ٔیبٍ٘یٗ  60/2ٔیبٍ٘یٗ 

-بیذ وّی ایٗ آظٖٔٛ ویفیت پبییٗ ٔحیٍ قٟطی اظ ٘ٓط پطزاذتٗ ثٝ ٕٞٝ ٌطٜٚ. ٘تثبقٙسٔی 3رسَٚ تطتیت زاضای ٔمبزیط 
 زٞس.ٞبی ٔرتّف قٟطی ٔب٘ٙس وٛزوبٖ، ظ٘بٖ، ّٔٗٛلاٖ ٚ ؾبِرٛضزٌبٖ ضا ٘كبٖ ٔی

آؾب٘ی  وٛزوبٖ، ّٔٗٛلاٖ ٚ ؾبِرٛضزٌبٖ ثٝ ٔب٘ٙس ظ٘بٖ، قٟط ٕٞٝ قَٕٛ قٟطی اؾت وٝ ٕٞٝ ٌطٟٚٞبی آؾیت پصیط

ٞبی قٟط ٘تبیذ ایٗ پػٚٞف ثٝ ٔٙٓٛض تحّیُ تفبٚت ٚ ٔمبیؿٝ ٚيٗیت ِٔٛفٟٝطی اؾتفبزٜ وٙٙس. تٛا٘ٙس اظ ذسٔبت قٔی

زٞس ثزع ِٔٛفٝ حؽ تّٗك ٔىب٘ی ٔیبٖ ٘كبٖ ٔی Tukey HSDتحّیُ آ٘ٛٚا ٚ آظٖٔٛ ،Fٕٞٝ قَٕٛ ثب اؾتفبزٜ اظ آظٖٔٛ

 ٔٗٙبزاضی ٚرٛز زاضز.تفبٚت ، ٞبی قٟط ٕٞٝ قَٕٛ٘ٛاحی ٔرتّف قٟط ایلاْ اظ ٘ٓط ضٖبیت ِٔٛفٝ

‌عٌجِ ًبم‌عٌجِ تؼذاد هَلفِ ًبم‌ردیف

 ٕٞٝ ؾٙیٗ، ا٘ٛأ رٙؿیت، ؾبِٕٙساٖ، ظ٘بٖ، وٛزوبٖ ٚ ّٔٗٛلاٖ 6 ٕٞٝ قِٕٛی 1

 زؾتطؾی آؾبٖ، زؾتطؾی ثٝ أىب٘بت ٚ ذسٔبت قٟطی 2 زؾتطؾی ثٝ ذسٔبت ٚ أىب٘بت 2

 أٙیت ٚ ایٕٙی، ٘ٓبضت ٚ ٔطالجت 2 أٙیت ٚ آؾبیف 3

 ٞبی لسیٕی، تطٚیذ حؽ تّٗكاضتجبٌ ثب ٌصقتٝ،تمٛیت ثبفت 3 حؽ تّٗك 4

 آؾبیف الّیٕی ٚ ؾبیٝ ا٘ساظی، آؾبیف رٛی 2 آؾبیف الّیٕی 5

 فٗبِیت قجب٘ٝ، ضٚقٙبیی وبفی 2 فٗبِیت قجب٘ٝ 6

 ٞبی ٔىجافعایف تٗبٔلات ارتٕبٖی، تٛؾٗٝ فًب 2 تٗبٔلات ارتٕبٖی 7

ٞبی تفطیحی،تٙٛٔ ٞب، تٛؾٗٝ وبضثطیٞب،اُ٘ٗبف پصیطی وبضثطیاذتلاٌ وبضثطی  4 تٙٛٔ وبضثطیٟب 8

 ٞبوبضثطی

 ٞبی قٟطیذٍ آؾٕبٖ، ظیجبیی قٙبؾی قٟطی،پبویعٌی ٔحیٍ، َطاحی رساضٜ 4 ظیجبیی قٙبؾی 9

 قٙبذت ٔحیٍ قٟطی،ذٛا٘بیی ٖلائٓ قٟطی 2 ذٛا٘بیی قٟطی 10

 رٙت ٚ رٛـ قٟطی،قبزاثی ٔحیٍ قٟطی 2 ؾطظ٘سٌی 11

ٞب، تفىیه ؾٛاضٜ اظ پیبزٜ، ویفیت ٖطنٝ تٛؾٗٝ پیبزٜ ٔحٛضی،ویفیت پیبزٜ ضٚ 4 ٔحٛضی پیبزٜ 12

 ٍٕٞب٘ی

 تٛرٝ ثٝ تطاوٓ قٟطی 1 تطاوٓ قٟطی 13

 ٔیعاٖ تٛرٝ ثٝ ٔمیبؼ ا٘ؿب٘ی قٟط 1 ٔمیبؼ ا٘ؿب٘ی 14

 ویفیت ٔجّٕبٖ قٟطی 1 ٔجّٕبٖ قٟطی 15

  38 ٔزٕٛٔ 16
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‌ایّبی‌ؽْز‌ّوِ‌ؽوَل‌بب‌اعتفبدُ‌اس‌آسهَى‌تی‌تک‌ًوًَِای‌هٌبطق‌هختلف‌ؽْز‌ایلام‌اس‌ًظز‌ؽبخـتحلیل‌هقبیغِ.‌5جذٍل‌

 

 F‌ٍANOVAّبی‌ؽْز‌ّوِ‌ؽوَل‌بب‌اعتفبدُ‌اس‌آسهَى‌ؽْز‌ایلام‌اس‌ًظز‌ؽبخـ‌ًَاحیای‌حلیل‌هقبیغِت.‌‌0جذٍل

 هجوَع

‌هجذٍر

 درجِ

‌آسادی

 هجذٍر

 هیبًگیي
Fآسهَى ‌

 عطح

 هؼٌبداری
‌تفبٍت تحلیل ‌هَلفِ ًبم

 ٕٞٝ قِٕٛی ثیٗ ٘ٛاحی قٟطی 002/0 602/2 943/0 13 255/11

 تٗبٔلات ارتٕبٖی ثیٗ ٘ٛاحی قٟطی 004/0 388/2 205/1 13 668/15

 تٙٛٔ ٚ اذتلاٌ وبضثطیٟب ثیٗ ٘ٛاحی قٟطی 000/0 815/3 730/1 13 493/22

 ظیجبیی قٙبؾی قٟطیثیٗ ٘ٛاحی  004/0 387/2 832/1 13 813/23

 ذٛا٘بیی ثیٗ ٘ٛاحی قٟطی 003/0 470/2 207/2 13 689/28

 ؾطظ٘سٌی قٟطی ثیٗ ٘ٛاحی قٟطی 009/0 204/2 605/1 13 871/20

 پیبزٜ ٔحٛضی ثیٗ ٘ٛاحی قٟطی 000/0 669/3 717/1 13 317/22

 ویفیت زؾتطؾی ثیٗ ٘ٛاحی قٟطی 002/0 621/2 557/1 13 240/20

 أٙیت ٚ آؾبیف ثیٗ ٘ٛاحی قٟطی 001/0 731/2 150/2 13 955/27

 حؽ تّٗك ٔىب٘ی ثیٗ ٘ٛاحی قٟطی 103/0 532/1 914/0 13 876/11

 آؾبیف الّیٕی ثیٗ ٘ٛاحی قٟطی 005/0 367/2 360/1 13 680/17

 فٗبِیت قجب٘ٝ قٟطی ثیٗ ٘ٛاحی قٟطی 000/0 108/4 303/2 13 944/29

 تطاوٓ قٟطی ٘ٛاحی قٟطیثیٗ  004/0 407/2 649/2 13 438/34

 ٔجّٕبٖ قٟطی ثیٗ ٘ٛاحی قٟطی 000/0 200/3 351/3 13 568/43

 ٔمیبؼ ا٘ؿب٘ی قٟطی ثیٗ ٘ٛاحی قٟطی 017/0 046/2 635/1 13 255/21

‌5هقذار‌آسهَى

درجِ‌

‌آسادی

اختلاف‌بب‌

 هیبًگیي

tآسهَى‌ عطح‌

‌هؼٌبداری

 هیبًگیي

‌هَلفِ

 ردیف ًبم‌هَلفِ

 1 قِٕٛیٕٞٝ  90/1 000/0 -6/34 -09/1 382

 2 زؾتطؾی ثٝ ذسٔبت ٚ أىب٘بت 09/2 000/0 -6/34 -90/0 382

 3 أٙیت ٚ آؾبیف 32/2 000/0 -3/22 -67/0 382

 4 حؽ تّٗك 10/2 000/0 -2/14 -89/0 382

 5 آؾبیف الّیٕی 26/2 000/0 -5/22 -73/0 382

 6 فٗبِیت قجب٘ٝ 23/2 000/0 -6/18 -76/0 382

 7 تٗبٔلات ارتٕبٖی 14/2 000/0 -0/19 -85/0 382

 8 تٙٛٔ وبضثطیٟب 18/2 000/0 -1/23 -81/0 382

 9 ظیجبیی قٙبؾی 30/2 000/0 -6/22 -69/0 382

 10 ذٛا٘بیی قٟطی 60/2 000/0 -2/15 -39/0 382

 11 ؾطظ٘سٌی 32/2 000/0 -9/7 -67/0 382

 12 پیبزٜ ٔحٛضی 12/2 000/0 -1/15 -87/0 382

 13 ٔمیبؼ ا٘ؿب٘ی 37/2 000/0 -3/13 -62/0 382

 15 تطاوٓ قٟطی 14/2 000/0 -5/15 -85/0 382

 16 ٔجّٕبٖ قٟطی 95/1 000/0 -3/19 -04/1 382
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وٛزوبٖ، ّٔٗٛلاٖ ٚ  ٞبی ظ٘بٖ،زض ایٗ ٔیبٖ ِٔٛفٝ ٕٞٝ قِٕٛی قٟطی زض ذهٛل تٛرٝ ثٝ ٘یبظٞبی ٕٞٝ ٌطٜٚ

چٙبٖ  زٞس٘تبیذ ٘كبٖ ٔی تفبٚت ٔٗٙبزاضی ٚرٛز زاضز. 602/2ثطاثط  Fٚ آٔبضٜ  002/0ثب ٔمساض ؾُح ٔٗٙبزاضی  ؾبِرٛضزٌبٖ

ٚ٘بحیٝ ثبٖ ثطظ ثب  04/0وٝ ثیٗ ٘بحیٝ قٟطی حبقیٝ ٘كیٗ ثبٖ ثطظ ثب پبییٗ تطیٗ ٚيٗیت ٚ ٘بحیٝ غیبٖ ثب ؾُح ٔٗٙبزاضی

ب قبذم قٟط ٕٞٝ قَٕٛ ث وّیٝ افطاز آؾیت پصیط ثٝ ٔحیٍ قٟطیاظ ٘ٓطزؾتطؾی  002/0فطٚزٌبٜ لسیٓ ثب ؾُح ٔٗٙبزاضی

 ا٘س. ٘كبٖ زازٜ قسٜ 5ٚ  4ٚ رسَٚ 8تب  2. ٘تبیذ زض اقىبَ تفبٚت ٔٗٙبزاضی زاض٘س

‌.F‌‌ٍANOVAّبی‌ؽْز‌ّوِ‌ؽوَل‌بب‌اعتفبدُ‌اس‌آسهَى‌ای‌ًَاحی‌ؽْز‌ایلام‌اس‌ًظز‌ؽبخـًتبیج‌تحلیل‌هقبیغِ.‌‌3جذٍل

 

 

‌هَلفِ ًبم‌ردیف
 عطح

‌هؼٌبداری
‌خیلی‌سیبد‌سیبد‌بیٌببیي‌کن‌خیلی‌کن

 ثبٖ ثطظ، آظازٌبٖ 002/0 ٕٞٝ قِٕٛی 1
ؾجعی آثبز، اؾتب٘ساضی،پیچ 

 آقٛضی
 ٞب٘یٛاٖ

-ٔطوعی نس زؾتٍبٜ
 ،ضظ ٔٙسٌبٜ،نسا ٚ ؾیٕب

 رب٘جبظاٖ، چبِیٕبض

2 
تٗبٔلات 

 ارتٕبٖی
 ، ثبٖ ثطظٔطوعی 004/0

ٞب٘یٛاٖ، چبِیٕبض، آظازٌبٖ، 

 ضظٔٙسٌبٖ

، اؾتب٘ساضی، ؾجعی آثبز

 نس زؾتٍبٜ، غیبٖ
 نسا ٚ ؾیٕب پیچ آقٛضی، رب٘جبظاٖ

3 
تٙٛٔ ٚ اذتلاٌ 

 وبضثطیٟب
000/0 

ثطظ، ؾجعی آثبز، ثبٖ 

اؾتب٘ساضی، ٔطوعی ٚ 

 آظازٌبٖ

 ٞب٘یٛاٖ،غیبٖ
نسا ٚ ؾیٕب،چبِیٕبض ٚ 

 ضظٔٙسٌبٖ

نس زؾتٍبٜ ٚ فطٚزٌبٜ 

 لسیٓ
 رب٘جبظاٖ ٚ پیچ آقٛضی

 ؾجعی آثبز، ٔطوعی، غیبٖ ثبٖ ثطظ، اؾتب٘ساضی 004/0 ظیجبیی قٙبؾی 3
پیچ آقٛضی، آظازٌبٖ ٚ 

 چبِیٕبض
 ٞب٘یٛاٖ

نسا ٚؾیٕب، نس زؾتٍبٜ، 

فطٚزٌبٜ لسیٓ ضظٔٙسٌبٜ ٚ 

 رب٘جبظاٖ

 003/0 ذٛا٘بیی 5
ثبٖ ثطظ، اؾتب٘ساضی، ٔطوعی، 

 ، ضظٔٙسٌبٖغیبٖ،آظازٌبٖ
 نسا ٚ ؾیٕب ٚ چبِیٕبض ؾجعی آثبز ٚ ٞب٘یٛاٖ

فطٚزٌبٜ لسیٓ ٚ پیچ 

 آقٛضی
 نس زؾتٍبٜ ٚ رب٘جبظاٖ

6 
ؾطظ٘سٌی 

 قٟطی
009/0 

، ؾجعی آثبز، ثبٖ ثطظ

 آظازٌبٖ، ، ٔطوعیاؾتب٘ساضی

غیبٖ، نس زؾتىبٜ ٚ 

 ضظٔٙسٌبٖ
 ٞب٘یٛاٖ،فطٚزٌبٜ لسیٓ

، پیچ نسا ٚ ؾیٕب

 آقٛضی
 رب٘جبظاٖ

 ثبٖ ثطظ 000/0 پیبزٜ ٔحٛضی 7
ؾجعی آثبز، ٔطوعی ٚ 

 اؾتب٘ساضی

پیچ آقٛضی، ٞب٘یٛاٖ، 

 ضظٔٙسٌبٖ ٚ چبِیٕبض
 نسا ٚ ؾیٕب ٚ رب٘جبظاٖ غیبٖ ٚ نس زؾتٍبٜ

 اؾتب٘ساضی ٞب٘یٛاٖثبٖ ثطظ،  002/0 ویفیت زؾتطؾی 8
ؾجعی آثبز، ٔطوعی،غیبٖ 

 آظازٌبٖ ٚ ضظٔٙسٌبٖ
 نس زؾتٍبٜ،پیچ آقٛضی

،نسا ٚ فطٚزٌبٜ لسیٓ

 ؾیٕب ٚ چبِیٕبض
 رب٘جبظاٖ

 001/0 أٙیت ٚ آؾبیف 9
، اؾتب٘ساضی ٚ ثبٖ ثطظ

 آظازٌبٖ
 ؾجعی آثبز، ٞب٘یٛاٖ

رب٘جبظاٖ،ضظٔٙسٌبٖ،ٔط

 وعی ٚ غیبٖ

نس زؾتٍبٜ، فطٚزٌبٜ 

لسیٓ،چبِیٕبض،پیچ 

 آقٛضی

 نسا ٚؾیٕب

10 
حؽ تّٗك 

 ٔىب٘ی
 ، غیبٖ، رب٘جبظأٖطوعی ؾجعی آثبز ضظٔٙسٌبٖ ٚ آظازٌبٖ پیچ آقٛضی، چبِیٕبض 103/0

ثبٖ ثطظ، فطٚزٌبٜ لسیٓ،نس 

زؾتٍبٜ، نسا ٚ ؾیٕب، 

 اؾتب٘ساضی ٚ ٞب٘یٛاٖ

 005/0 آؾبیف الّیٕی 11
ثبٖ ثطظ، ؾجعی آثبز، 

 ،آظازٌبٖاؾتب٘ساضی، ٔطوعی
 چبِیٕب ٚ ضظٔٙسٌبٖ

، نس زؾتٍبٜ ٚ غیبٖ

 ٞب٘یٛاٖ
 رب٘جبظاٖ ٚ نسا ٚ ؾیٕب پیچ آقٛضی

12 
فٗبِیت قجب٘ٝ 

 قٟطی
 ثبٖ ثطظ 000/0

ؾجعی آثبز، ٔطوعی، 

اؾتب٘ساضی، چبِیٕبض ٚ 

 آظازٌبٖ

 نس زؾتٍبٜ ٞب٘یٛاٖ،غیبٖ،ضظٔٙسٌبٖ
رب٘جبظاٖ،نسا ٚ ؾیٕب، 

 فطٚزٌبٜ لسیٓ،پیچ آقٛضی

 ثبٖ ثطظ،ٔطوعی 004/0 قٟطیتطاوٓ  13
ؾجعی آثبز، اؾتب٘ساضی، 

 ٞب٘یٛاٖ

فطٚزٌبٜ لسیٓ،پیچ 

آقٛضی،رب٘جبظاٖ ٚ 

 ضظٔٙسٌبٖ

نس زؾتٍبٜ، غیبٖ، 

 آظازٌبٖ ٚ چبِیٕبض
 نسا ٚ ؾیٕب

 اؾتب٘ساضی ثبٖ ثطظ ٚ پیچ آقٛضی 000/0 ٔجّٕبٖ قٟطی 14
، ؾجعی آثبز، ٔطوعی

 نس زؾتٍبٜ

فطٚزٌبٜ لسیٓ، نسا ٚ 

، آظازٌبٖ ٚ ؾیٕب، غیبٖ

 ضظٔٙسٌبٖ

 ٞب٘یٛاٖ، چبِیٕبض ٚ رب٘جبظاٖ

15 
ٔمیبؼ ا٘ؿب٘ی 

 قٟطی
017/0 

ثبٖ ثطظ،ؾجعی آثبز، 

 اؾتب٘ساضی، غیبٖ ٚ آظازٌبٖ
 نس زؾتٍبٜ ٔطوعی، رب٘جبظاٖ ٞب٘یٛاٖ چبِیٕبض، ضظٔٙسٌبٖ

فطٚزٌبٜ لسیٓ،نسا ٚ ؾیٕب، 

 پیچ آقٛضی

 ثبٖ ثطظ، اؾتب٘ساضی  ٞبٔزٕٛٔ ِٔٛفٝ 16
آثبز، آظازٌبٖ ٚ ؾجعی 

 ٔطوعی

، چبِیٕبض، ضظٔٙسٌبٖ

 ٞب٘یٛاٖ ٚ غیبٖ

نس زؾتٍبٜ ٚ پیچ 

 آقٛضی

فطٚزٌبٜ لسیٓ، نسا ٚ ؾیٕب 

 ٚ رب٘جبظاٖ
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ّبی‌ٍ‌هجوَع‌ؽبخـ‌ّبی‌ؽْز‌ّوِ‌ؽوَلگبًِ‌ؽْز‌ایلام‌اس‌هٌظز‌هَلفٍِضؼیت‌کیفیت‌هحیط‌ؽْزی‌ًَاحی‌چْبردُ.‌‌2ؽکل

‌کیفیت‌سًذگی‌

‌‌هٌبغ:‌ًگبرًذگبى



 ‌‌950ؽْز‌ایلام‌ًوًَِ‌هَردیی‌فضبّبی‌ؽْزی:‌ّوِ‌ؽوَل‌درگذار‌اثزّبی‌هَلفِ‌تحلیل
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‌ّب‌ٍ‌تؼبهلات‌اجتوبػی‌تٌَع‌کبربزیّبی‌گبًِ‌ؽْز‌ایلام‌اس‌هٌظز‌هَلفٍِضؼیت‌کیفیت‌هحیط‌ؽْزی‌ًَاحی‌چْبردُ.‌‌5ؽکل

‌هٌبغ:‌ًگبرًذگبى

 

ٞبی زٞس اظ ٘ٓط ٔزٕٛٔ پب٘عزٜ ِٔٛفٝ ویفیت ٔحیٍ قٟطی ثطای ٌطٜٚٚ تحّیُ آ٘ٛٚا ٘كبٖ ٔی F٘تبیذ وّی آظٖٔٛ 

ٔرتّف وٛزوبٖ، ظ٘بٖ، ّٔٗٛلاٖ ٚ ؾبِرٛضزٌبٖ ٔیبٖ ٘ٛاحی قٟط ایلاْ تفبٚت ٔٗٙی زاضی ٚرٛز زاضز. اظ ٘ٓط ٔزٕٛٔ 

ٞبی ٔٛضز ُٔبِٗٝ زٚ ٘بحیٝ؛ قٟطی ثبٖ ثطظ ٚ اؾتب٘ساضی زض پبییٗ تطیٗ ؾُح ویفیت ظ٘سٌی)ذیّی وٓ( ٚ ؾٝ قبذم

٘بحیٝ؛ فطٚزٌبٜ لسیٓ، نسا ٚ ؾیٕب ٚ رب٘جبظاٖ زض ثبلاتطیٗ)ذیّی ظیبز( قطایٍ ویفیت ظ٘سٌی لطاض زاض٘س. ٕٞچٙیٗ ؾٝ ٘بحیٝ 

زض قطایٍ  ٞب٘یٛاٖ ٚ غیبٖ چبِیٕبض، ،ضظٔٙسٌبٖٚ چٟبض ٘بحیٝ زض ٚيٗیت ویفی وٓ  آظازٌبٖ ٚ ٔطوعی ؾجعی آثبز،قٟطی 

. ٚيٗیت ٔیعاٖ تفبٚت ٔٗٙبزاض ٘ٛاحی نس زؾتٍبٜ ٚ پیچ آقٛضی زض ٚيٗیت ظیبز لطاض زاض٘سثیٙبثیٗ ٚ زٚ ٘بحیٝ قٟطی 
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ظیبز زض رسَٚ ٌب٘ٝ زض پٙذ َیف ذیّی وٓ، وٓ، ثیٙبثیٗ، ظیبز ٚ ذیّی ٞبی پب٘عزٌٜب٘ٝ قٟط ایلاْ اظ ٘ٓط قبذمچٟبضزٜ

زٞس ٘بحیٝ ثبٖ ثطظ زض چٟبضزٜ قبذم ٚ ٞبی پػٚٞف ٘كبٖ ٔیقٛز. یبفتٝٔكبٞسٜ ٔی 8تب  2ٞبی قٕبضٜ ٚ قىُ 5قٕبضٜ 

-ٞبی ثطضؾی قسٜ زض پبییٗ تطیٗ ٚيٗیت لطاض زاضز ٚ ٘ٛاحی اؾتب٘ساضی ٚ ؾجعی آثبز ثٝ تطتیت زض ٘بٔٙبؾتٔزٕٛٔ قبذم
ز ثطضؾی لطاض زاض٘س. ٕٞچٙیٗ ٘بحیٝ قٟطی نسا ٚ ؾیٕب زض زٜ ِٔٛفٝ زض ثبلاتطیٗ ٞبی ٔٛضتطیٗ قطایٍ ظ٘سٌی زض ِٔٛفٝ

-قطایٍ ظ٘سٌی لطاض زاضز ٚ پؽ اظ آٖ ٘ٛاحی رب٘جبظاٖ زض زٜ ِٔٛفٝ ٚ فطٚزٌبٜ لسیٓ زض پٙذ ِٔٛفٝ زض قطایٍ ثٟتطی لطاض ٔی
‌ ٌیط٘س.

‌

‌Fّبی‌ؽْز‌ّوِ‌ؽوَل‌بب‌اعتفبدُ‌اس‌آسهَى‌ای‌ًَاحی‌ؽْز‌ایلام‌اس‌ًظز‌ؽبخـًتبیج‌تحلیل‌هقبیغ‌3‌ِجذٍل

ٍANOVA. 
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‌اهٌیت،‌آعبیؼ‌ٍ‌آعبیؼ‌اقلیوی‌ّبی‌گبًِ‌ؽْز‌ایلام‌اس‌هٌظز‌هَلفٍِضؼیت‌کیفیت‌هحیط‌ؽْزی‌ًَاحی‌چْبردُ.‌‌0ؽکل

 هٌبغ:‌ًگبرًذگبى



 ‌‌955ؽْز‌ایلام‌ًوًَِ‌هَردیی‌فضبّبی‌ؽْزی:‌ّوِ‌ؽوَل‌درگذار‌اثزّبی‌هَلفِ‌تحلیل

‌

‌تزاکن‌ؽْزی‌ٍ‌هبلوبى‌ؽْزی‌ّبی‌گبًِ‌ؽْز‌ایلام‌اس‌هٌظز‌هَلفٍِضؼیت‌کیفیت‌هحیط‌ؽْزی‌ًَاحی‌چْبردُ.‌‌3ؽکل

‌هٌبغ:‌ًگبرًذگبى
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ٍ‌اهکبًبت‌ٍ‌فؼبلیت‌‌ّبی‌دعتزعی‌بِ‌خذهبتگبًِ‌ؽْز‌ایلام‌اس‌هٌظز‌هَلفٍِضؼیت‌کیفیت‌هحیط‌ؽْزی‌ًَاحی‌چْبردُ.‌9ؽکل‌

‌‌ؽببًِ‌ؽْزی

 هٌبغ:‌ًگبرًذگبى



 ‌‌953ؽْز‌ایلام‌ًوًَِ‌هَردیی‌فضبّبی‌ؽْزی:‌ّوِ‌ؽوَل‌درگذار‌اثزّبی‌هَلفِ‌تحلیل
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‌ّبی‌هقیبط‌اًغبًی‌ٍ‌سیببیی‌ؽٌبعی‌ؽْزیگبًِ‌ؽْز‌ایلام‌اس‌هٌظز‌هَلفِهحیط‌ؽْزی‌ًَاحی‌چْبردٍُضؼیت‌کیفیت‌.‌‌9ؽکل

 هٌبغ:‌ًگبرًذگبى
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‌ًتیجِ‌گیزی
قٟطی اضتمبی ویفیت ٔحیٍ قٟطی ثطای ثیكتطیٗ احتطاْ ثٝ ٔربَت یٗٙی  ٚ ثط٘بٔٝ ضیعاٖ ٞبی َطاحبٖیىی اظ زغسغٝ

ٌیطی قٟط قَٕٛ فطایٙس تحمك قىُقَٕٛ ضا قٟط قٟطٚ٘سٌطا ٘یع ٘بٔیس. قٟط ٕٞٝتٛاٖ قٟط ٕٞٝقٟطٚ٘ساٖ اؾت. ِصا ٔی

ٝ قٟطٚ٘ساٖ زض . یىی اظ فًبٞبیی وثبقس، ٔیوٙٙسیٗٙی ٕٞٝ ٔطزٔی وٝ زض آٖ قٟط ظیؿت ٔی ،ثطای نبحجبٖ انّی آٖ

ٞبی ٍٕٞب٘ی ثبقس. ویفیت ٖطنٝتٛا٘ٙس ثٝ نٛضت آظاز تٗبٔلات چٟطٜ ثٝ چٟطٜ زاقتٝ ثبقٙس، فًبٞبی ٖٕٛٔی ٔیآٖ ٔی

 ٌطزز. ٞبی ضفتبضی زض زاذُ قٟط ٔیثبٖج قىُ ٌیطی وبٖ٘ٛ

 اذتلاَی زبزای ٚ ٞبی ؾٙیٞبی ٔتٙٛٔ، ٌطٜٚٞبی ٔرتّف ارتٕبٖی، فطًٞٙٞبی ٖٕٛٔی افطاز ثب ضزٜزض ٖطنٝ 

-ٞبی ذهٛنی ٚ ٖٕٛٔی ؾبذتبض ارتٕبٔ ضا قىُ ٔیتفبٚت ثیٗ ٖطنٝ. یبثٙسحًٛض ٔی ربٔٗٝ ٞبیٌطٜٚ تٕبْ اظ ٍٕٞٗ
ٌطزز، ٞبی ارتٕبٖی قىُ زض ٔمبیؿٝ ثب فًبٞبی ذهٛنی ٔكبٞسٜ ٔیٞبی ٖٕٛٔی قىُ ذبنی اظ ضفتبضزٞس. زض ٖطنٝ

ٞب ثب ٖلایك، ٘ػازٞب ٚ ازیبٖ ٖٕٛٔی ثبیس زاضای تٙٛٔ ثبلایی ثبقس ٚ ٌطٜٚضؾس. فًبی وٝ اظ ایٗ ٔٙٓط ٘طٔبَ ثٝ ٘ٓط ٔی

 .(52، 2019ِٔٛط، )ٔرتّف ثتٛا٘ٙس ثٝ ثحج ٚ ٕٞفىطی ثپطزاظ٘س 

ٌیطی تٗبٔلات ارتٕبٖی زض زاذُ فًبی قٟطی ایلاْ ضا ایٗ تحمیك، ویفیت فًبی ٖٕٛٔی ٚ پتب٘ؿیُ آٖ ثطای قىُ

ثٝ نٛضت  ٌب٘ٝ قٟط ایلاْ زض پب٘عزٜ ِٔٛفٝٞبی چٟبضزٜٞبی آٔبضی ٘بحیٝاؾت. تحّیُاظ ٔٙٓط قٟطٚ٘ساٖ ضا ثطضؾی ٕ٘ٛزٜ 

-ٕ٘بیبٍ٘ط ویفیت پبییٗ ٔحیٍ قٟط ٚ فًبٞبی قٟطی اظ ٘ٓط ضٖبیت قبذم، ٞب ثٝ نٛضت وّیٚ ٔزٕٛٔ قبذم ٔزعا
-ضیعی، ؾیبؾتط٘بٔٝٞبی ٔرتّف ثٚرٛز چٙیٗ ٚيٗیتی ٕ٘بیبٍ٘ط آٖ اؾت وٝ زض ضٚیىطز .ثبقسقَٕٛ ٔیٞبی قٟط ٕٞٝ

-ثٝ ٘یب قٟط ایلاْ ٞبی تٛؾٗٝ ثطایٞب ٚ َطحٔسیطاٖ، ثط٘بٔٝ ضیعاٖ ٚ َطاحبٖ قٟطی زض ثط٘بٔٝ اضی ٚ تهٕیٓ ٌیطیصٌ
 اؾت، زض ٘تیزٝ تٛرٝ ٘كسٜٞب ٚ ّٔٗٛلاٖ ٞبی ٞسف یٗٙی ظٖ، ؾبِٕٙساٖ ٚ ٘یع ٌطٜٚٞبی ؾٙی ٔب٘ٙس وٛزوبٖٞبی ٌطٜٚظ

ٞب ٚ ٘یبظٚ ثب ویفیت،  حبَ آٖ وٝ یه قٟط ظیؿت پصیطضا ثٝ ٕٞطاٜ زاقتٝ اؾت.  ایلاْ ٔٙسی پبییٗ ؾبوٙبٖ قٟطضيبیت

 . زٞسضا ٔٛضز تٛرٝ لطاض ٔی ؾبوٙیٗ قٟط ٞبی ٔرتّفٞبی ٌطٜٚذٛاؾتٝ

 تٛپٌٛطافی ٘بٕٞٛاض ٚ وٛٞؿتب٘ی قٟط ایلاْ، قیت زاض ثٛزٖ اضايی قٟطی،زٞس ٘تبیذ تحّیُ نٛضت ٌطفتٝ ٘كبٖ ٔی

 لسیٕی زض ٘ٛاحی ثبٖ ثطظ،ٚ  ٞبی فطؾٛزٜثبفتقٟطی، ٚرٛز ٚ پطقیت زض اضايی ٘بٔٙبؾت ٘كیٗ ٘ٛاحی حبقیٝ قىُ ٌیطی

ٞب ٚرٛز زضٜٚ  قٟط ایلاْثٝ  ٟٔبرطت ضٚؾتبٞب ٚ قٟطٞبی پیطأٖٛ، احطات ٘بٔٙبؾت ، اؾتب٘ساضی ٚ ٞب٘یٛاٖؾجعی آثبز

-زض ٘ٛاحی چٟبضزٜقَٕٛ فیت ظ٘سٌی ثب ضٚیىطز قٟط ٕٞٝٞبی ویاظ ٖٛأُ ٔٛحط زض ٖسْ ضٖبیت ِٔٛفٝ ٞبی ٔرتّفٚٔؿیُ
 .ثبقسٔیٌب٘ٝ قٟط ایلاْ 

ٌب٘ٝ قٟط ایلاْ اظ ٘ٓط پب٘عزٜ ِٔٛفٝ قٟطی ثطای اضتمبی ویفیت زٞس ٔیبٖ ٘ٛاحی چٟبضزٜیذ پػٚٞف ٘كبٖ ٔیب٘ت

ٞٓ زضٞط وساْ اظ  ٗ تفبٚتتفبٚت ٔٗٙبزاض ٚرٛز زاضز ٚ ای ،قَٕٛ ثٝ رع زض ِٔٛفٝ حؽ تّٗك ٔىب٘یزض یه قٟط ٕٞٝ ظ٘سٌی

. ٘ٛاحی پیطأٛ٘ی قٟط ایلاْ وٝ َی ثبقسلبثُ تٛرٝ ٔیٞب زض ٔزٕٛٔ قبذم ٞبی ثطضؾی قسٜ زض پػٚٞف ٚ ٞٓقبذم

٘ٛاحی ثبٖ ٞبی غیط ضؾٕی ا٘س قبُٔ؛ ؾىٛ٘ت ٌبٜٞبی ضٚؾتب قٟطی ثٝ ٚرٛز آٔسٜفطایٙس پؽ اظ رًٙ تحٕیّی ٚ ٟٔبرطت

ثبقس وٝ ثب تٛرٝ ثٝ ٚيٗیت تٛپٌٛطافی قیت زاض ٚ اضايی ٘بٔٙبؾت قٟطی، ثبفت ٔی ٞب٘یٛاٖؾجعی آثبز، اؾتب٘ساضی ٚ  ثطظ،

تطیٗ ویفیت ثطای ظ٘سٌی ثطذٛضزاض٘س ٚ ٘ٛاحی ٞبی ضٚؾتبیی زض ایٗ ٘ٛاحی، اظ پبییٗقٟطی ٘بقی اظ ٟٔبرطت-ضٚؾتب

وبفی ٚ ظٔیٗ ٔؿُح، ٘ٛؾبظثٛزٖ ایٗ  فطٚزٌبٜ لسیٓ، نس زؾتٍبٜ، نسا ٚ ؾیٕب ٚ رب٘جبظاٖ ثٝ ِحبِ ثطذٛضزاضی اظ اضايی

ٞبی ٘ٛاحی، زؾتطؾی ٔٙبؾت ثٝ ذسٔبت قٟطی، ٚؾٗت زیس ٚ ؾیؿتٓ ٔٙبؾت حُٕ ٚ ٘مُ قٟطی زض ثؿیبضی اظ ِٔٛفٝ

 قَٕٛ اظ ٚيٗیت ثٟتطی ثطذٛضزاض٘س.ٞبی قٟط ٕٞٝویفیت ظ٘سٌی اظ ٘ٓط ضٖبیت قبذم
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ٞبی ؾبوٙیٗ ثطای ٌب٘ٝ قٟط ایلاْ اظ ٔٙٓط ٘یبظچٟبضزٜقٛز ثٝ ٔٙٓٛض اضتمبی ویفیت ظ٘سٌی زض ٘ٛاحی پیكٟٙبز ٔی

قَٕٛ ثب تٛرٝ ثٝ ویفیت پبییٗ ظ٘سٌی زض ٘ٛاحی ثبٖ ثطظ، ؾجعی آثبز، اؾتب٘ساضی، ٞب٘یٛاٖ ایٗ ٞبی قٟط ٕٞٝتحمك قبذم

اِٚٛیت  قَٕٛ زضٞبی تٛؾٗٝ قٟط ٕٞٝٞب ٚ پطٚغٜٞب، َطحٞبی تٛؾٗٝ قٟطی، ؾیبؾتٍصاضیَطح ٘ٛاحی زض ثط٘بٔٝ ضیعی

  اَٚ لطاض ٌیط٘س.
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