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Abstract 

The main purpose of this study is Policy-making to promote social vitality in the 

Koshtargah neighborhood. The research method is applied in terms of purpose 

and in terms of descriptive-analytical. In this research, two documentary and 

field methods have been used. Data collection tools are in several forms: 

observation, questionnaire, interview, and receipt. The statistical population of 

the study is the residents of the Koshtargah neighborhood. In this research, the 

sampling method is non-probabilistic and available sampling and Cochran's 

formula has been used for sampling, which has a sample size of 372 people. The 

validity of the questionnaire was confirmed by experts and the reliability was 

confirmed by Cronbach's alpha test with a value of 0.724. Data analysis was 

performed quantitatively using the statistical method of one-sample t-test and 

policy-making using SWOT model and QSPM matrix. The results of this study 

indicate that the social, economic and physical dimensions of social vitality are 

not significantly different from the average level and this indicates the average 

level of vitality in the Koshtargah neighborhood. According to the results of the 

one-sample t-test, it can be concluded that the situation of vitality is at a low 

level, which requires the development of special planning in order to policy the 

promotion of vitality in this neighborhood. according to the results of the internal 

and external matrix, social vitality in the Koshtargah neighborhood is 

strategically conservative in terms of strategic location in the area (WO), which 

requires taking advantage of opportunities to compensate for weaknesses. In this 

regard, based on optimal use of existing potentials in the neighborhood, 

Strategies have been developed and prioritized. 
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Extended Abstract 
Introduction: 

Today, urban society, especially metropolises, 

are involved in many problems, the objective 

manifestation of which can be seen in the 

increase of pollution, environmental problems, 

the spread of crime and the decline of social 

vitality of the people. Promoting social vitality 

as the main pillar of countries' development has 

various effects in individual and collective 

areas and the experiences of other countries 

show the positive impact of this issue on social 

welfare and social development. It can be 

boldly said that social vitality has become one 

of the most important developmental 

parameters today that plays a major role in the 

psychological and social excellence of society. 

Undoubtedly, our country is one of the 

developing countries and in this way it needs 

efficient and dynamic human resources. 

However, today, due to the uncontrolled 

migration of people from rural to urban areas 

and, by its nature, increasing urban population 

and inefficient urban management, they are 

facing a phenomenon called informal 

settlements. They suffer from poor living 

conditions, so that the people of these 

neighborhoods are employed as laborers to 

make a living and have no choice but to spend 

their free time. Therefore, promoting social 

vitality can be considered as one of the main 

tools to reduce social harms in settlements. The 

main purpose of this study is policy-making to 

promote social vitality in the Koshtargah 

neighborhood located in the city of Urmia, 

which is one of the informal settlements. In this 

regard, the main question of the research 

entitled is "What policies to promote social 

vitality in the Koshtargah neighborhood can be 

effective?" 

Methodology 
The study area in this study is the Koshtargah 

neighborhood located in the city of Urmia. The 

research method is applied in terms of purpose 

and in terms of descriptive-analytical. In this 

research, two documentary and field methods 

have been used. Data collection tools are in 

several forms: observation, questionnaire, 

interview and receipt. The statistical population 

of the study is the residents of the Koshtargah 

neighborhood. In this research, the sampling 

method is non-probabilistic and available 

sampling and Cochran's formula has been used 

for sampling, which has a sample size of 372 

people. The validity of the questionnaire was 

confirmed by experts and the reliability was 

confirmed by Cronbach's alpha test with a value 

of 0.724. Data analysis was performed 

quantitatively using statistical method of one-

sample t-test and policy-making using SWOT 

model and QSPM matrix.  The research process 

includes several stages such as: assessing the 

situation, compiling a statement of 

neighborhood goals, and policy making. 

Results and Discsussion 

The results of this study indicate that in the 

discussion of urban per capita, this 

neighborhood does not have any cultural and 

sports per capita and other per capita is also in 

short supply so that this issue directly affects 

the level of social vitality. Also, based on the 

results of the one-sample t-test, in the social 

dimension indicators evaluated, the status of 

three indicators of recreation and leisure, 

feeling of deprivation, and social welfare is 

lower than the average level and the three 

indicators of participation and sociability, local 

ceremonies and health are better than average. 

is. In the economic dimension indicators, the 

job satisfaction index is better than the average 

situation; The housing quality index is lower 

than the average, and the income satisfaction 

index is also moderate. Finally, in relation to 

physical indicators, the local level of security 

and landscape index is lower than the average 

level, the environmental pollution index is 

better than the average level, the public 

transportation access index is close to the 

average level, and finally the diversity and 

vitality indicators. And the sense of place, the 

fair distribution of uses, and the barren green 

space are mediocre. Based on the general 

results of the test, the social, economic, and 

physical dimensions are also moderate, so that 

this indicates the average level of vitality in the 

Koshtargah neighborhood. By combining the 

results of the per capita situation of this 

neighborhood and the results of the tests, it can 

be concluded that the situation of vitality is at a 

low level, which requires the development of 

special planning in order to policy the 

promotion of vitality in this neighborhood. In 

this regard, using the current situation of the 

neighborhood and using the SWOT model and 
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QSPM matrix, policies to promote vitality in 

this neighborhood have been presented. 

according to the results of the internal and 

external matrix, social vitality in the 

Koshtargah neighborhood is strategically 

conservative in terms of strategic location in the 

area (WO), which requires taking advantage of 

opportunities to compensate for weaknesses. In 

this regard, according to the results of the 

QSPM matrix, two strategies: "Cooperation of 

government agencies with influential people to 

recreate the physical environment of the 

neighborhood and eliminate the sense of 

deprivation" and "Creating a business corridor 

by eliminating and relocating annoying uses in 

the neighborhood." They have gained the most 

points, which are necessary to promote social 

vitality in this neighborhood. 

Conclusions 
Today, social vitality is considered as one of the 

important elements in the index of development 

of urban communities and has favorable effects 

on individual and social characteristics such as 

mental, psychological, and physical states on 

residents. On the other hand, with the expansion 

of urban communities in developing countries, 

the phenomenon of marginalization has become 

more prevalent among city managers, which for 

various reasons has mushroom-like growth in 

different parts of the city and the number of 

these communities is increasing day by day. 

These settlements suffer from a high sense of 

deprivation due to lack of access to essential 

services in a neighborhood. Therefore, adopting 

correct policy-making and principled planning 

in order to promote vitality in these settlements 

is of great importance, which requires special 

attention of urban management to these urban 

areas. According to the presented strategies, in 

the policy section, based on three types of 

policies, subjectivist, objectivist, and 

purposeful, policies for promoting social 

vitality have been presented, which include 

promoting social capital and dynamism in the 

neighborhood. Local participatory 

regeneration, local scale investment, promotion 

of trade dynamism at the local level, physical-

environmental development with dynamic 

approach and cultural engineering, and 

transformation of withered urbanism into 

urbanization are dynamic. 
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 چکیده 
ازنظر   تحقیق  روش .  باشدمی  کشتارگاه   محله  در  اجتماعی  نشاط  ارتقای  گذاری برایسیاست  پژوهش  این  اصلی  هدف
  میدانی  و  اسنادی  صورت  دو  به  اطلاعات  آوریجمع  روش.  باشدمی  تحلیلی-توصیفی  ماهیتازنظر    و  کاربردی  هدف

  ساکنین   پژوهش  آماری  جامعه.  باشدمی  برداریفیش  و  مصاحبه  مشاهده، پرسشنامه، :  شامل  هاداده  گردآوری  ابزار.  باشدمی
  از   یریگنمونه  برای.  است  دسترس  در  و  غیراحتمالاتی  گیرینمونهصورت  به  گیرینمونه  روش  و  بوده  کشتارگاه  محله

امر و    توسط متخصصین  پرسشنامه  روایی.  استآمده  دستبه  نفر  372  نمونه  حجم  که  است شده  استفاده  کوکران  فرمول
 استفاده  با  و  کمی  صورتبه  اطلاعات  وتحلیلتایید شده است. تجزیه  724/0کرونباخ و با مقدار    آلفای  پایایی توسط آزمون

صورت گرفته    QSPM  ماتریس  و  SWOT  مدل  از  استفاده  گذاری باو سیاست  اینمونه  تک  t  آزمون  آماری  روش
  سطح  با  معناداری  تفاوت   اجتماعی،   نشاط  کالبدی  و  اقتصادی  اجتماعی،   که ابعاد  است  این  نشانگر   پژوهش  این  است. نتایج 

  های سرانه  وضعیت  به  توجه  با.  باشدمی  کشتارگاه  محله  در  نشاط  سطح   بودن  متوسط  نشانگر  موضوع  این  و   ندارند  متوسط
  نیازمند   که  دارد  قرار  پایینی  سطح   در  نشاط  وضعیت  گرفت  نتیجه  توانمی  ای نمونه  تک  t  آزمون  نتایج   همچنین  و  محله

  حاصل   نتایج   به  توجه  با  همچنین  .باشدمی  محله  این  در  نشاط  ارتقای  گذاریسیاست  جهت  در  خاص  ریزیبرنامه   تدوین
استراتژی  در  استراتژیک  موقعیت  لحاظ  به  کشتارگاه  محله  در  اجتماعی  نشاط  بیرونی،   و  درونی  ماتریس  از   منطقه 

.  شود استفاده ضعف نقاط جبران برای هافرصت در موجود هایمزیت از که  است این نیازمند که  دارد قرارکارانه محافظه
 است.  شده بندییتاولو و تدوین راهبردهایی محله،  در موجود هاینسیلپتا از  بهینه استفاده با و راستا این در
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 ...غیررسمی  هایسکونتگاه در اجتماعی نشاط ارتقای گذاریسیاست
 

 81                                               (1400، بهار  1  )شمارهی شهر یطمح یگذار یاستس 

: مهدمق

  مشکلات   با  شهرهاکلان  خصوصبه   شهری  جامعه  امروزه

  افزایش  در توان می  را هاآن  عینی  نمود که هستند درگیر متعددی

 آمدن  پایین  و  جرائم  گسترش  محیطی،زیست  مشکلات  ها،آلودگی

  از   یکی   عنوانبه   نشاط.  نمود  مشاهده  مردم  اجتماعی  نشاط

  روانی   نیازهای  و  فطری  هایخواسته   ترینمهم  و  ترینضروری

 در مهمی نقش  مثبت، ایریشه احساسات از  یکی عنوانبه  و بشر

  خرسندی،   با  چون   طرفی  از  و  دارد  را   جامعه  در  فرد  سلامت  تأمین

  در   مهمی  سهم  تواند می   است  همراه  اعتماد  و   امید  بینی، خوش

 & Hezarjaribiباشد)  داشته   جامعه  توسعه   فرآیند  تسریع

Moradi, 2014: 4همچنین  هایویژگی   از   یکی  عنوانبه   (. 

  روابط   بهبود  در  را  سهم  بیشترین  اجتماعی،   زندگی  در  تأثیرگذار

  که   ایگونه (. به Khatibi, 2017: 108کند)می   ایفا  افراد  اجتماعی

 هاانسان  همه  مشترک  زندگی  در  گمشده  عنصری  عنوانبه   امروزه

  اصلی  اهمیت  اندیشمندان  از  برخی  عقیده  به  و  است  پیداکرده  نمود

  وضعیت  یافتن  بهبود  با.  هست  نهفته  نشاط  و  شادی  در  زندگی

  امیدواری  و جسمی روانی، عاطفی،  سلامت ها،انسان در شادمانی

  و  سازدمی  خوشایند  هاآن  برای  را  زندگی  و  پیداکرده  بهبود  هاآن

 اجتماعی  هایفعالیت  در  شرکت  برای  افراد  این  اشتیاق  همچنین

 :Heidari Sarban & Yari Hesar, 2017کند) می  پیدا  افزایش

  عواطف  و روان متسلا ابعاد از یکی نشاط احساس واقع (. در42

  اندوه   افسردگی،  قبیل  از  منفی  احساسات  مقابل  در  که  است  مثبت

 (. Rezadoust et al, 2015: 2گیرد)می  قرار یأس و

 درگرو  ایجامعه   هر  توسعه  و  پیشرفت  امروزه  رسدمی   نظر  به

 لزوم  امر  این  و  است  جامعه  آن  انسانی  نیروی  از  بهینه  استفاده

  آن   ایجادکننده  عوامل  و  نشاط  و  شادی  احساس  مقوله   به  پرداختن

(  Rabani khorasegani et al: 2007: 52بخشد)می   تداوم  را

  تأثیرات   دلیل  به  که  است  مدیدی  مدت  شادمانی  و  نشاط  حال،بااین

  به   را  اندیشمندان  ذهن  جامعه  سازیسالم  و  بهسازی  در  آن  عمده

 درصدد  شهری  جوامع  امروزه  کهطوریبه  است؛  کرده  مشغول  خود

 سویک  از   نشاط  زیرا  هستند؛  بانشاط  و  سالم   جامعه  یک  ایجاد

  طرف   در  و  آماده  بیشتر  بازدهی  و  بهتر  زندگی   برای  را  هاانسان

  محیط   با  را  انسان  هایبستگی   آن،   بودن  مسری  دلیل  به   دیگر،

 ایجاد  جامعه،  افراد  و  شهر  به  خدمت  لازمه  روازاین  کند،می  گسترده

 & Haghiباشد)می   شهروندان  برای  نشاط  و  شادی  احساس

Anbari, 2014: 2) 

 کشورها،  یافتگیتوسعه  اصلی  رکن  عنوانبه  اجتماعی  نشاط  ارتقاء

 اهمیت  دارای  جمعی  و  فردی  هایحوزه   در  گوناگون  اثرات  دارای

  این   مثبت  تأثیر  دهندهنشان  کشورها  سایر  تجربیات   و  است   فراوانی

  به .  باشدمی   اجتماعی   توسعه  و  اجتماعی   رفاه  میزان  در  موضوع

  از   یکی  به  امروزه  اجتماعی  نشاط  که  گفت  توانمی  جرأت

 در  ایعمده  نقش  که  شدهتبدیل  ایتوسعه  پارامترهای  ترینمهم

  اخیر،   دوران  طی  در.  دارد  جامعه  افراد  اجتماعی  و  روانی  تعالی

 افزایش   نظیر  ساختاری  تحولات  دلیل  به  ایران  شهری  جامعه

 هایحوزه  در  سیاسی  و  اجتماعی  اقتصادی،  مسائل  جمعیت،  سالانه

 بوده   گوناگونی  هایپدیده  بروز  شاهد  اجتماعی  هایآسیب  و  امنیتی

  تأثیر   تحت  را  ایران  شهری  جامعه   اجتماعی  نشاط  موضوع  این  که

 شهری   جوامع  (. امروزهAfshani, 2015: 3است)  داده  قرار  خود

  شهروندانی   داشتن  نیازمند  پیشرفت  و  توسعه  به  رسیدن  برای

  دست   اجتماعی  نشاط  به   تواندمی   زمانی   و  است   بانشاط  و   شاداب

  وجود   ثمره.  باشند  شاداب  و  بانشاط  آن  ساکنین  تمامی  که  یابد

 هایحوزه   در  پیشرفت  و   توسعه  شهری  جوامع   در  افرادی  چنین

 Sharifzadeh etباشد)می  فرهنگی   اجتماعی،  سیاسی،  مختلف

al, 2018: 161بدون   کشورهای  از   یکی   جز  ما  کشور  شک  (. 

  پویا   و   کارا  انسانی  نیروهای  نیازمند  راه  این  در  و   بوده  توسعهدرحال

 روستاها  از   مردم  رویهبی   مهاجرت  دلیل  به   امروزه  ولیکن.  باشدمی

 ناکارآمد  مدیریت  و  شهری  جمعیت  افزایش   آن  طبع   به   و  شهرها  به

 رو روبه  غیررسمی  هایسکونتگاه  عنوان  تحت  ایپدیده  با  شهری

  نبود   فقر،  اقتصادی،  مشکلات  دلیل  به  هاسکونتگاه  این  است

  نابرخوردار   و  برخوردارکم  طورکلی به   و   تفریحی  هایزیرساخت

 این   مردم  کهطوریبه   برندمی   رنج  نامناسبی  وضعیت  از  بودن

  و   بوده  مشغول  کارگری  به  خود  زندگی   گذران   برای  محلات

 نشاط   ارتقاء   بنابراین .  ندارند  فراغت   اوقات   گذران   برای   ایگزینه

  راستای   در  اصلی  ابزارهای  از  یکی   عنوانبه   تواند می  اجتماعی

 .گیرد  قرار  موردتوجه  هاسکونتگاه  در  اجتماعی  هایآسیب  کاهش

برخوردار های کمدر این بین محله کشتارگاه نیز یکی از سکونتگاه 

باشد که ساکنین آن از حس محرومیت بالایی رنج شهر ارومیه می

های خدماتی در برند این محله به لحاظ برخورداری از کاربری می

رویه روستاییان  وضعیت بغرنجی قرار دارد و از طرفی مهاجرت بی

قتصادی خود به این محله باعث افزایش  در جهت بهبود شرایط ا

هدف  است.  گردیده  محله  این  در  جمعیتی    این   اصلی  تراکم 

برایسیاست   پژوهش   محله  در  اجتماعی  نشاط  ارتقای  گذاری 

  هایسکونتگاه   جز  که  باشدمی   ارومیه  شهر  در  واقع  کشتارگاه

  با   تا  است  این  بر  سعی  پژوهش  این  در  که  است  غیررسمی

 در  ایفرامحله   و   محلی  درون  هایدارایی   و  هاپتانسیل  شناسایی

در این راستا سوال اصلی   .گردد اقدام  اجتماعی نشاط  ارتقاء جهت
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ارتقای نشاط پژوهش تحت عنوان »چه سیاست  هایی در جهت 

 باشد. تواند اثرگذار باشد؟« می اجتماعی در محله کشتارگاه می

 :پیشینه و مبانی نظری
  جدیدی  مفاهیم  شهری  ریزیبرنامه   سنتی  مفهوم  از  گذر  جریان  در

  و   شناسیجامعه   چون  علومی  تبار  از  ماهیتاً  که  گرفته است شکل 
 ای رشته میان  معنی  زایش  دنبال  به   و   است  روانشناسی  حتی

  توان می  هاآن   ازجمله  که  است  گردیده  سبب   را  شهری  ریزیبرنامه 
 Karbalaei Hossiniکرد)  اشاره  اجتماعی  نشاط  به 

Ghiyasvand & Sattari, 2016: 3 عنوان  (. نشاط اجتماعی به
احساس گسترش  در  ارزشمند  عنصر    از   عمومی  رضایت  یک 

  و   عمومی  اعتماد  رشد  سازنده،  اجتماعی  تعاملات  بسط  زندگی،
عنوان موضوعی  رود و به شمار می  به   اجتماعی  جانبههمه  مشارکت

از اهمیت بالایی برخوردار   ای در تحقیقات عمده اجتماعیرشته بین
(. امروزه اهمیت نشاط  Akhshi & Golabi, 2015: 140است)

ای قوت یافته  اندازهمندی اجتماعی در زندگی انسان به و رضایت
های متأخر توسعه در دنیا، تقریباً همسنگ و  است که در شاخص 

می هم انگاشته  اقتصادی  و  مادی  متغیرهای  این  وزن  در  شود. 
ادبیات توسعه، از واژگان بدیل و جدید مانند »توسعه  ها در  سال

»شادبه  زیستی«،  شاد  »اقتصاد   مثابه  و  ملی«  ناخالص  زیستی 
می  استفاده  غیره  و  به شادکامی«  تأثیرطوریشود    ضرورت   که 

  و   دارد  نیز   اجتماعی  بعد  یک  فردی،  بعد  بر  علاوه  نشاط  و  شادی
  از   راستا  همین  در  شود،می  جامعه   توسعه  و  رشد   باعث  بعد  این  در

به  2000  سال  یافتگیتوسعه   سطح  تعیین  برای  بعد  میلادی 
 مندیرضایت  و  آینده  به  امید  اجتماعی،  نشاط  متغیرهای  کشورها

  کلیدی   هاییشاخص   عنوانبه   نیز  شهروندان  میان  در  اجتماعی
 (.  Rasouli, 2017: 20گیرد) می  قرار موردمحاسبه

دهه عمده  در  اخیر  زیستی  های  خوب  موضوع  دنیا  کشورهای 
برنامه و  توجه  را کانون  و ذهنی  گذاری ریزی و سیاست عمومی 

که در بلژیک دیوان  طوری(. به Anbari, 2012اند)خود قرار داده
میلادی ، برای بهبود    2005ریزی فدرال این کشور در سال  برنامه 

شاخص خوب زیستی ذهنی، بر منابع انسانی، محیطی و اقتصادی  
عنوان عوامل مکمل تأکید کرده است. برای این امر، این کشور  به 

ترین عناصر تقویت سه سرمایه انسانی، محیطی و اقتصادی را مهم
(. در  Hoom, 2008: 220خوب زیستی اجتماعی ذکر کرده است)
ها و عملکردها را در حوزه  این راستا انگلستان نیز بارزترین سیاست

است. در این کشور تغییر پارادایم از  خوب زیستی اجتماعی داشته 
بر خوب زیستی  به اقتصاد مبتنی  بر جی دی پی  اقتصاد مبتنی 

  1999وزیر انگلیس در سال  زمانی آغاز شد که تونی بلر نخست 
میلادی، استراتژی اصلی حکومت خود را »توسعه پایدار« قرارداد.  

برای کشور   بهتر  زندگی  کیفیت  به  »پرداختن  کرد:  اظهار  ما او 
 :Kroll, 2010تر از تمرکز بر رشد اقتصادی صرف است)ضروری

به 3 سال  طوری(.  در  پایدار«    2005که  »توسعه  ایده  میلادی، 
آن  در  و  شد  اعلام  انگلستان  کشور  ملی  استراتژی  و  سیاست 
مهم  بحث  مردم،  زیستی  خوب  و  خوشبختی  احساس  موضوع 

گردید) دولتAnbari, 2012سیاست  ایرلند  کشور  در  برای    (. 
بهبود شرایط کیفیت زندگی و شاد زیستی اجتماعی، تأکید نموده  

محیط مانند  عام  کالاهای  بر  باید  که  سرمایه است  و  زیست 
ها باکیفیت زندگی متمرکز شد. این کشور  ی آناجتماعی و رابطه 

شاخص به  ارتقای  افزایش منظور  و  اجتماعی  زیستی  خوب  های 
ای ملی برای افزایش سطح حس خوشبختی در میان مردم، برنامه

 ,Clinch et alبهداشت در جامعه تدوین و به اجرا گذاشته است)

اغلب  58 :2006 بر  تأکید  و  توجه  ازنظر  ایران  کشور  در   .)
های عینی خوب زیستن و نشاط کوشا بوده است. از زمان  شاخص

برنامه شکل  سازمان  اجتماعیگیری  توسعه  در  -ریزی  اقتصادی 
برنا سازمان  تابه مه قالب  برنامه وبودجه  اصلی  رسالت  در حال،  ها 

بوده   انسانی  توسعه  و  اجتماعی  رفاه  گسترش  کشور، 
 (. Anbari, 2012: 218است)

های گوناگونی در داخل  در رابطه با ارتقاء نشاط اجتماعی پژوهش
که خیا و همکارانش  طوریو خارج از کشور صورت گرفته است به 

اشاره2020) بینکرده(  که  و   اند  شهری  اراضی  کاربری  شدت 
 Xiaنشاط شهری رابطه همبستگی مثبت معناداری وجود دارد)

et al, 2020: 1از   پس  شهر  یک  مونتگومری،  دیدگاه  اساس  (. بر  
  واقعی،   آزادی  ما  به  بایستی  مسکن   و  غذا  مانند  اولیه  نیازهای  تأمین

  به   همچنین  دهد  ارائه  را  داریم  آرزو  که  زندگی  ساخت  و  حرکت
  و   سختی  تفریح،   و  لذت  امکانات،  خدمات،  فضا،  عادلانه،  ایشیوه

(. جانسون  Montgomery, 2013دهد)  اختصاص  افراد  بین  هزینه
اند که میان برخورداری مالی، میزان  کرده( اشاره2006و کروگر )

دارد) وجود  مثبتی  معنادار  رابطه  نشاط  و   &  Johnsonدرآمد 
Krueger, 2006: 681  آرگایل اشاره2001)(.  که (  است  کرده 

رضایت چون    بودن،   اجتماعی  و  کارآمدی  زندگی،  از  عواملی 
نشاط عزت   و  خوشی  احساس  مثبت،  شناخت  سلامت بر  نفس 

زاده (. در داخل کشور نیز بایرام Argyle, 2001: 45تأثیرگذارند)
اند که بین دو متغیر فضای خلاق  کرده( اشاره1398و همکاران )

تعاملا و  نشاط  رابطه و  اجتماعی  وجود ت  معنادار  ای 
(  1397(. بخارایی و همکاران )Bayramzadeh et al, 2019دارد)
اند که در حوزه سرزندگی اجتماعی در فضاهای شهری،  کردهاشاره

توجهی  های آن نقش قابل شاخص نشاط اجتماعی به همراه گویه
برنامه  و  افراد  زندگی  نحوه  خواهد  در  شهرها  برای  ریزی 

)Bokharaei et al, 2018داشت) شیرعلی  و  غفاری   .)1395  )
نشاط کردهاشاره و  اجتماعی  امنیت  احساس  متغیر  بین  که  اند 

داری وجود دارد. کربلایی حسینی  اجتماعی رابطه همبستگی معنی 
اند که حس تعلق مکانی تأثیر  کرده( اشاره1395غیاثوند و ستاری )
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نشا و  اجتماعی  امنیت  بر  معنادار  و  و  مثبت  دارد  اجتماعی  ط 
نشاط   بر  معنادار  و  مثبت  تأثیر  نیز  اجتماعی  امنیت  همچنین 

را دارا می باشد. گلابی و اخشی  اجتماعی در جامعه موردمطالعه 
اشاره1394) مشارکت کرده(  و  اجتماعی  نشاط  میان  که  اند 

فر و عزیزی مهر  اجتماعی همبستگی معناداری وجود دارد. تمیزی
اند که بین اوقات فراغت و نشاط و نیز رضایت  کرده( اشاره1394)

  توجه   از گذران اوقات فراغت بانشاط رابطه معناداری وجود دارد. با
  از   نشان  که  پژوهش  موضوع  با  ارتباط   در  ذکرشده  مطالب  به

موضوع است    نشانگر این  باشد،می   زمینه   این  در  گسترده  تحقیقات
  اقتصادی   و  اجتماعی  هاپژوهش  بیشتر  در  اجتماعی  نشاط  که ابعاد
  نظر   در  اجتماعی  نشاط  ارتقا  جهت   در  محیط  هایپتانسیل  بوده و 
به   نشده  گرفته   پیشینه  هایضعف   به  توجه  با  کهطوری است 

 هایشاخص   از  نکردن  استفاده  در  گرفتهانجام  هایپژوهش
در   نشاط  ارتقاء  در  کالبدی   این   بر   سعی  پژوهش   این  اجتماعی، 

 نظریات   تجمیع  با  و  قرارگرفته  موردمطالعه  گوناگون  عوامل  تا  بوده
  در   اجتماعی  نشاط  ارتقای  برای  گذاریسیاست  راستای  در  مختلف

 . گردد ارائه کشتارگاه محله

 :تحقیقروش 

- توصیفی  ماهیت  ازنظر  و  کاربردی  هدف  ازنظر  تحقیق   روش
  آوری اطلاعات روش جمع  دو  از پژوهش  این در .باشدمی تحلیلی
ها به چند  ابزار گردآوری داده .است  شدهاستفاده میدانی و اسنادی

فیش  و  مصاحبه  پرسشنامه،  مشاهده،  میصورت:  باشد.  برداری 
باشد جامعه آماری پژوهش موردنظر ساکنین محله کشتارگاه می

که طبق سرشماری دفتر تسهیلگری و توسعه محلی محله پشت  
سال   در  حدود    1397کشتارگاه  می   11731در  حجم  نفر  باشد. 

آمده دستنفر به   372نمونه پژوهش با استفاده از فرمول کوکران،  
  در   و   غیراحتمالاتی  گیرینمونه  صورتبه   گیرینمونه   است. روش 

و  صورتبه   اطلاعات  وتحلیلتجزیه   .باشدمی  دسترس   با  کمی 
ای میزان نشاط در محله تک نمونه  tاستفاده روش آماری آزمون 

ارزیابی استفاده  مورد  با  نهایت  در  و  است  گرفته   مدل  از  قرار 
SWOT  ماتریس  و  QSPM   سیاست نشاط به  ارتقاء  گذاری 

ضعف،   قوت،  نقاط  راستا  این  در  است.  شده  پرداخته  اجتماعی 

  372فرصت و تهدید از طریق پرسشنامه، مشاهده و مصاحبه و از  
است.  قرارگرفته  ارزیابی  مورد  محله  اهالی  از    ارائه   برای   نفر 

  محله   در  اجتماعی   نشاط  ارتقاء  جهت  در  پیشنهادی  راهبردهای
 و   معیارها  شده،گردآوری  پژوهشی  پیشینه  به   توجه  با  کشتارگاه،

 کالبدی و اقتصادی اجتماعی، بعد  3 از درنهایت و بندیجمع ابعاد
  بعد   کهطوریبه .  است  گردیده  استفاده  میدانی  برداشت  برای

 و  مشارکت  فراغت،   اوقات  و  تفریحات  میزان :  شامل  اجتماعی
  سلامت،   اجتماعی،  رفاه  محرومیت،  احساس  بودن،  پذیراجتماع

  از   رضایت  شغل،  از  رضایت:  شامل  اقتصادی  بعد  محلی،  مراسمات
سرزندگی،    و  تنوع:  شامل  کالبدی   بعد  و  مسکن  کیفیت  درآمد،
 سبز   ها، امنیت، فضایکاربری  عادلانه  مکان، توزیع  حس  و  هویت

 محلی، آلودگی  اندازعمومی، چشم  ونقلحمل   به  بایر، دسترسی  و
 متخصصین  از   نفر   10  توسط   پرسشنامه  روایی   .باشدمحیطی می 

  قرارگرفته   تأیید  مورد  و  ارزیابی  شهرسازی و علوم اجتماعی  رشته
 ها پرسشنامه  از  عدد  30  تعداد  پرسشنامه  پایایی  بررسی  برای.  است

  مورد SPSS افزارنرم در کرونباخ آلفای آزمون طریق از و تکمیل
  از   بالاتر  724/0کرونباخ    ارزیابی قرار گرفته است که میزان آلفای

فرآیند   . باشدمی  پرسشنامه  بالای  پایایی  نشانگر   که  باشدمی  7/0
پژوهش شامل چند مرحله: سنجش وضعیت، تدوین بیانیه اهداف  

 باشد. گذاری میو سیاست 

 : شناخت محدوده

  شهر  غرب شمال در هکتاری 50 نسبی  وسعت با ارگاهکشت محله
  کوه   به  موسوم  ایتپه   غربی  جنوب  و  جنوبی  هایدامنه  در  و  ارومیه

  محله   این  در  وسازساخت   .(1است)نقشه شماره    قرارگرفته  یهودان
 کشاورزی  اراضی  تقسیم  و  خزنده  تصرف   الگوی  تحت  و  50  دهه  از
  فضاهای  تقسیم  باز  صورتبه   اکنونهم  و  شدهشروع   بایر  و

  اقتصاد .  باشدمی  گسترش  حال  در  همچنان  نشینیاتاق   و  مسکونی
 این  ساکنان  اغلب  و  بوده  متکی  غیررسمی  بازار  بر  بیشتر  محله  این

  کار   به  مشغول  کارگری  و  فروشی دست   چون   مشاغلی  در  محله
باشد برخوردار شهر ارومیه می این محله جز محلات کم  .هستند

کاربری از  برخورداری  لحاظ  به  آموزشی،  که  تفریحی،  های 
 فرهنگی و ... وضعیت مناسبی ندارد. 

 
 ( 1400  نویسندگان،  میدانی منبع: مطالعاتموقعیت محله کشتارگاه در ارومیه) -1نقشه  
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 :هابحث و یافته 

   سنجش وضعیت
وضعیت    بر سنجش  اول  مرحله  پژوهش،  مفهومی  مدل  اساس 

باشد که  محله بر اساس سه بعد اقتصادی، کالبدی و اجتماعی می
بالادستی   اسناد  بررسی  به  محله  کالبدی  وضعیت  ارزیابی  برای 

پرداخته شده است. با توجه به وضع موجود، طرح جامع و طرح  
خدمات کاربری  توسعه  برای  خالی  فضای  مصوب،  در  تفصیلی  ی 

درون محله کشتارگاه وجود ندارد و وضع موجود این محله نیز با  
توجه به تراکم جمعیتی بالای این محله وضعیت نامناسبی دارد.  

 باشد: می   1های موجود محله به شرح جدول شماره  سرانه کاربری

 های محله کشتارگاه سرانه وضع موجود کاربری -1جدول 

 وضعیت  وضعیت مطلوب  موجودوضع  عنوان

 کمبود  مترمربع 30-50 نفر مترمربع بر 25 سرانه مسکونی 

 کمبود  مترمربع 1.5 مترمربع بر نفر 0.41 سرانه آموزشی 

 کمبود  مترمربع 0.5-0.7 مترمربع بر نفر 0.2 سرانه مذهبی 

 ( موجود نیست) مترمربع  1 ( موجود نیست) سرانه فرهنگی 

 کمبود  مترمربع 1.5 مترمربع بر نفر 0.44 سرانه درمانی 

 کمبود  مترمربع  3-5 مترمربع بر نفر 0.75 سرانه پارک و فضای سبز 

 کمبود  مترمربع  3-5 مترمربع بر نفر 0.22 سرانه تجاری

 ( موجود نیست) مترمربع  1 ( موجود نیست) سرانه ورزشی 

 ( 1400  نویسندگان،  میدانی مطالعات: منبع)

های فرهنگی و ، این محله فاقد سرانه 1با توجه به جدول شماره  
باشد که نشانگر نبود فضایی برای گذران اوقات فراغت  ورزشی می 

باشد که این موضوع مستقیماً میزان نشاط اجتماعی را تحت  می
دهد. در راستای ارزیابی وضعیت نشاط محله نیز از  تأثیر قرار می 

ای استفاده شده است که برای مقدار متوسط  نمونه   تک  t  آزمون
بعد   3عدد   برای  آزمون  این  نتایج  است.  شده  گرفته  نظر  در 

نشان داده شده است:  2اجتماعی در جدول شماره 

 
 کشتارگاه  محله در اجتماعی بعد سنجش برای  اینمونه تک t آزمون  -2 جدول

 ها شاخص
حجم 
 نمونه

 میانگین
انحراف  

 معیار 
درجه  
 آزادی 

 Tمقدار 
مقدار  

 معناداری
حد 
 پایین

 حد بالا

  اوقات و تفریحات میزان
 فراغت 

372 76/2 803/0 371 682/5 - 000/0 320/0 - 150/0 - 

 - 010/0 - 190/0 023/0 - 284/2 371 863/0 90/2 372 محرومیت  احساس

 - 150/0 - 340/0 000/0 - 982/4 371 947/0 76/2 372 اجتماعی  رفاه

 190/0 00/0 043/0 033/2 371 893/0 09/3 372 بودن  پذیراجتماع و مشارکت

 270/0 120/0 000/0 976/4 371 761/0 20/3 372 محلی  مراسمات

 390/0 210/0 000/0 705/6 371 866/0 30/3 372 سلامت

 ( 1400  نویسندگان،  میدانی مطالعات: منبع)

شمار   جدول  به  توجه  شاخص،  2با  مورد  در  اجتماعی  بعد  های 
از   کمتر  معناداری  سطح  مقدار  این می  05/0ارزیابی،  که  باشد 

تفاوت باشد در متوسط می   میانگین  با  معناداری  موضوع نشانگر 
 فراغت، احساس  اوقات  و  تفریحات  این راستا سه شاخص میزان

اجتماعی به دلیل اینکه حد بالا و پایین منفی    محرومیت و رفاه
  از   ترپایین  هاشاخص  این  وضعیت  گرفت   نتیجه  تواناشد، می بمی

با سه شاخص دیگر    .باشدمی   متوسط  سطح رابطه  همچنین در 
محلی و سلامت به دلیل   بودن، مراسمات پذیراجتماع و مشارکت

 این  وضعیت  که  گرفت  نتیجه  توانمثبت بودن حد بالا و پایین می
بعد    . باشدمی  متوسط  از  بهتر  مقداری  هاشاخص ارزیابی  پس 

نتایج   است که  پرداخته شده  اقتصادی  بعد  ارزیابی  به  اجتماعی، 
 شده است: نشان داده 3این ارزیابی در جدول شماره 
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 کشتارگاه محله در اقتصادی بعد سنجش برای  اینمونه تک t آزمون  -3جدول 

 ها شاخص
حجم 
 نمونه

 میانگین
انحراف  

 معیار 
درجه  
 آزادی 

 Tمقدار 
مقدار  

 معناداری
حد 
 پایین

 حد بالا

 240/0 060/0 002/0 177/3 371 898/0 15/3 372 شغل  از رضایت

 - 020/0 - 220/0 017/0 - 404/2 371 971/0 88/2 372 مسکن کیفیت

  از رضایت
 درآمد

372 06/3 928/0 371 173/1 242/0 040/0 - 150/0 

 ( 1400  نویسندگان،  میدانی مطالعات: منبع)

شماره   جدول  به  توجه  شاخص 3با  دو  معناداری  سطح  مقدار   ،
کیفیت   از  رضایت و  سطح    شغل  بودن  پایین  دلیل  به  مسکن 

نشانگر این است که شاخص رضایت از شغل   05/0معناداری از  
با حد بالا و پایین مثبت وضعیت بهتری نسبت به وضعیت متوسط  
دارد و شاخص کیفیت مسکن با حد بالا و پایین منفی وضعیت  

شاخص  پایین با  رابطه  در  دارد.  متوسط  وضعیت  به  نسبت  تری 
توان  د به دلیل بالا بودن مقدار سطح معناداری میرضایت از درآم

  باشد می   متوسط   میانگین  دارای  درصد  5  سطح  نتیجه گرفت که در
  اعلام   توانمی  منفی  پایین  حد  و  مثبت  بالای  حد  با  کهطوریبه 

 موضوع  این  و  ندارد  متوسط  میانگین  با  داریمعنی  تفاوت  که  نمود
پس ارزیابی بعد    . باشدمی   شاخص  این   برای  متوسط   سطح  نشانگر 

اقتصادی، به ارزیابی بعد کالبدی پرداخته شده است که نتایج این 
 شده است: نشان داده 4ارزیابی در جدول شماره 

 کشتارگاه   محله در  کالبدی  بعد سنجش برای  اینمونه تک t آزمون  -4 جدول

 حد بالا حد پایین مقدار معناداری  Tمقدار  درجه آزادی  انحراف معیار  میانگین حجم نمونه ها شاخص

 160/0 - 050/0 306/0 026/1 371 061/1 06/3 372 سرزندگی  و تنوع

 150/0 - 020/0 155/0 426/1 371 873/0 06/3 372 مکان  حس و هویت

 150/0 - 060/0 421/0 806/0 371 030/1 04/3 372 ها کاربری عادلانه توزیع

 - 020/0 - 220/0 017/0 - 397/2 371 973/0 88/2 372 امنیت 

 070/0 - 130/0 590/0 - 539/0 371 963/0 97/2 372 فضای سبز و بایر

 040/0 - 230/0 005/0 - 794/2 371 928/0 87/2 372 عمومی  ونقلحمل به دسترسی

 - 110/0 - 290/0 000/0 - 244/4 371 904/0 80/2 372 محلی  اندازچشم

 290/0 110/0 000/0 175/4 371 919/0 20/3 372 محیطی  آلودگی

 ( 1400  نویسندگان،  میدانی مطالعات: منبع)

شماره   جدول  به  توجه  شاخص4با  دسترسی،  امنیت،    به   های 
محیطی به دلیل    محلی و آلودگی  اندازعمومی، چشم   ونقلحمل

از   معناداری  سطح  بودن  نشانگر 05/0پایین  نشانگر    تفاوت   ، 
و  می   متوسط   میانگین  با  معناداری امنیت  شاخص  که  باشد 

تری محلی با حد بالا و پایین منفی دارای سطح پایین  اندازچشم
نسبت به وضعیت متوسط دارد. شاخص آلودگی محیطی با حد بالا  
متوسط   سطح  به  نسبت  بهتری  وضعیت  دارای  منفی  پایین  و 

به    نقلوحمل   به  باشد و همچنین شاخص دسترسیمی عمومی 
دلیل حد بالای مثبت و حد پایین منفی در نزدیک سطح متوسط  

  حس   و   سرزندگی، هویت  و  های تنوعباشد. همچنین شاخص می
بایر به دلیل بالا    و  سبز  ها و فضایکاربری   عادلانه  مکان، توزیع

و همچنین حد بالای مثبت   05/0بودن مقدار سطح معناداری از  
منفی می پایین   با  داریمعنی  تفاوت  که  نمود  اعلام  نتواو حد 

  برای   متوسط   سطح  نشانگر  موضوع  این  و  ندارد  متوسط  میانگین
شاخص می  هاشاخص   این ارزیابی  از  پس  ارزیابی  باشد.  به  ها 

های نشاط در محله کشتارگاه پرداخته شده است که نتایج گویه
 نشان داده شده است:  5این ارزیابی در جدول شماره 

 ای برای سنجش نشاط در محله کشتارگاهتک نمونه tآزمون   -5جدول 

 حد بالا حد پایین مقدار معناداری  Tمقدار  درجه آزادی  انحراف معیار  میانگین حجم نمونه ها شاخص

 032/0 - 062/0 540/0 - 614/0 371 464/0 98/2 372 اجتماعی 

 090/0 - 034/0 381/0 877/0 371 610/0 02/3 372 اقتصادی 

 038/0 - 035/0 943/0 071/0 371 363/0 00/3 372 ی طیمحستیزکالبدی و 

 ( 1400  نویسندگان،  میدانی مطالعات: منبع)

، به دلیل بالا بودن سطح معناداری از  5با توجه به جدول شماره  
توان نتیجه  و حد بالای مثبت و حد پایین منفی می  05/0مقدار  

ها تفاوت معناداری با سطح متوسط ندارند  گرفته که این شاخص 
و این موضوع نشانگر متوسط بودن سطح نشاط در محله کشتارگاه 
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به وضعیت سرمی با توجه  نتایج  انه باشد.  های محله و همچنین 
نمونه   tآزمون   در ای میتک  نشاط  گرفت وضعیت  نتیجه  توان 

برنامه  تدوین  نیازمند  که  دارد  قرار  پایینی  در  سطح  ریزی خاص 
 باشد. گذاری ارتقای نشاط در این محله میجهت سیاست 

   تدوین بیانیه اهداف

انداز آرمانی محله، به تدوین بیانیه اهداف  پس از تدوین بیانیه چشم
صورت محله بر اساس نقاط ضعف، قوت، فرصت و تهدید که به

برداشت میدانی، مصاحبه، پرسشنامه و استفاده از اسناد فرادست  
شده است.  و بر پایه سه بعد اجتماعی، اقتصادی و کالبدی، پرداخته

  6تهدیدها در جدول شماره  و هارصت لیست نقاط قوت، ضعف، ف
 شده است: نشان داده

 لیست نقاط ضعف، قوت فرصت و تهدید در محله کشتارگاه  -6جدول 

نقاط  
 ضعف 

  فرهنگ   بودن  پایینجمعیت،    بالای  قدیمی، تراکم  و  ناصحیح  هایسنت  به  پایین، پایبندی   تحصیلات  و  سوادیبی   بالای  نرخ  و  محله  مردم  پایین  آگاهی
  ضایعات، ضعف  آوری جمع در نوجوانان و کودکان کار، اشتغال نیروی در تخصص و مهارت محله، عدم امنیت سطح  بودن شهروندی، پایین و شهرنشینی

ها،  صافکاری   و  هاتعمیرگاه  نظیر  مزاحم  هایکاربری  محله، وجود  در  بیکاری  بالای  خرید، نرخ  قدرت  و  هادستمزد  میزان  بودن  پایین  و  خانوارها  اقتصادی  بنیه
معابر،    بیشتر  در  روپیاده  محله، نبود   در  خلاق  فضاهای  ها، نبود ساختمان  نمای  به  توجه   عدم  و  محله  بودن  فرسوده   عمومی، بافت  ونقلحمل  سیستم  نبود
 در فاضلاب سیستم تنگ، نبود  و باریک معابر محله، وجود ساکنین بالای محرومیت  ورزشی، احساس و سبز فضای فرهنگی، تفریحی،  هایکاربری نبود

 محله  مساکن محیطی، ریزدانگی و  فردی بهداشت سطح  بودن فراغت، پایین اوقات  گذران سطح  بودن معابر، پایین از بعضی

نقاط  
 قوت

 اشتغال  به  خانواده، تمایل  اصول  به  محله، پایبندی  اهالی  بین  صمیمی   ارتباطات  جوان، وجود  جمعیت  مردم، وجود  میان  در  اجتماعی  مشارکت  حس  وجود
 محله، وجود  ساکنین  همکاری  با  مناسبتی  و  مذهبی  محلی،   مراسمات  خیاطی، انجام  قالیبافی،   نظیر  خرد  هایبنگاه  کم، وجود  درآمد  با  هاییشغل  در  حتی
  و  کوی  در  کودکان  کردن  بازی  و  شطرنجی، حضور  صورتبه  هاکوچه  ، طراحی  سبز  آموزشی،  فرهنگی،   های کاربری  ایجاد  جهت  در  خالی   هایزمین
 ساکنین  بین در بالا مکانی تعلق  ها، حسکوچه در سرزندگی ها، وجودبرزن

نقاط  
 فرصت 

  بودن   محله، موردتوجه  در  اجتماعی  و  فرهنگی  هایفعالیت  از  دولتی  بخش  محله، حمایت  مردم  به  خدمات  ارائه  جهت  در  دولتی  هایارگان  همکاری
افراد،    بودن  جوان  دلیل  به  درآمد  کسب  راستای  در  آموزش  محله، امکان  معتمد  و  اثرگذار  افراد  نفوذ  دولت، قابلیت  توسط  نشینحاشیه  و  نابرخودار  هایبافت

 در   دولت  دستی، حمایتصنایع  و  سنتی  اجناس  فروش  برای  شهر  مرکز  به  بودن  وکار، نزدیککسب  ویژه  مناطق  در  خانگی  و  دستیصنایع  عرضه  قابلیت
تجاری،    نوار  ایجاد  برای  مزاحم  هایکاربری مکان  از استفاده  رو، امکانپیاده  مسیر  ایجاد  مزاحم، امکان  هایکاربری  مکان  تغییر   کارآفرینی، امکان  راستای

 خلاق  فضاهای ایجاد جهت  در هاآن از استفاده و نهادمردم هایسازمان  محله، وجود توسعه  جهت در خیر افراد  توجه

نقاط  
 تهدید

محله،    جوانان  بین  در  طلاق  زنان، افزایش  باروری  و  جمعیت  رشد   بالای  کار، نرخ  کودک  بالای  مخدر، نرخ  مواد  توزیع  باند  نشینی، وجودحاشیه  گسترش
  به   تسهیلات  ارائه  به  هابانک  نبودن  محله، راغب  در  گذاریسرمایه  جهت  در  گذارسرمایه  جوان، نبود  جمعیت  ویژهبه  محله  جمعیت  بیکاری  میزان  رشد
 محیطی زیست و صوتی طیور، آلودگی صنعتی کشتارگاه  به رضوان، نزدیکی  باغ به محله، نزدیکی این در خرد هایبنگاه

 ( 1400  نویسندگان،  میدانی مطالعات: منبع)
 

پس از شناسایی نقاط ضعف، قوت، تهدید و فرصت و با استفاده  
به ارزیابی وضعیت محیط داخلی و خارجی   SWOTاز تحلیل  

  8و    7شده است که نتایج این ارزیابی در جدول شماره  پرداخته
 شده است: نشان داده

 (IFE)ارزیابی وضعیت محیط داخلی -7جدول 

 امتیاز وزنی  رتبه  ضریب اهمیت  SWOTتحلیل  نقاط

ت
قو

 ها 

 0.128 4 0.032 مردم  میان در اجتماعی مشارکت حس وجود

 0.090 3 0.030 جوان جمعیت وجود

 0.090 3 0.030 صمیمی بین اهالی محله  ارتباطات وجود

 0.090 3 0.030 خانواده  اصول به پایبندی

 0.084 3 0.028 کم  درآمد با هاییشغل در حتی اشتغال به تمایل

 0.084 3 0.028 خیاطی  قالیبافی،  نظیر خرد یهابنگاه وجود

 0.128 4 0.032 انجام مراسمات محلی، مذهبی و مناسبتی با همکاری ساکنین محله 

 0.128 4 0.032 های فرهنگی، آموزشی، فضای سبز یکاربرهای خالی در جهت ایجاد ینزم وجود

 0.084 3 0.028 شطرنجی  صورتبه هاکوچه طراحی

 0.128 4 0.032 هاحضور و بازی کردن کودکان در کوی و برزن

 0.120 4 0.030 ها کوچه  در سرزندگی وجود

 0.120 4 0.030 حس تعلق مکانی بالا در بین ساکنین 

 1.274 - - ( S)مجموع امتیاز وزنی نقاط قوت

ف
ضع

 ها 

 0.056 2 0.028 پایین تحصیلات و سوادییب بالای محله و نرخ مردم پایین آگاهی

 0.028 1 0.028 قدیمی و ناصحیح  یهاسنت به پایبندی
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 0.060 2 0.030 تراکم بالای جمعیت 

 0.028 1 0.028 شهروندی و شهرنشینی فرهنگ بودن پایین

 0.064 2 0.032 پایین بودن سطح امنیت محله 

 0.028 1 0.028 کار  نیروی در تخصص و مهارت عدم

 0.064 2 0.032 ضایعات  یآورجمع در نوجوانان و کودکان اشتغال

 0.064 2 0.032 خرید قدرت و هادستمزد میزان بودن خانوارها و پایین اقتصادی  بنیه ضعف

 0.060 2 0.030 محله  در بیکاری بالای نرخ

 0.032 1 0.032 هایصافکار  و هایرگاهتعم نظیر مزاحم هاییکاربر وجود

 0.032 1 0.032 عمومی ونقلحمل سیستم نبود

 0.028 1 0.028 هاساختمان نمای به بافت فرسوده بودن محله و عدم توجه

 0.064 2 0.032 نبود فضاهای خلاق در محله 

 0.032 1 0.032 رو در بیشتر معابر نبود پیاده

 0.064 2 0.032 فرهنگی، فضای سبز و ورزشی های تفریحی، نبود کاربری

 0.064 2 0.032 احساس محرومیت بالای ساکنین محله 

 0.028 1 0.028 تنگ  و باریک معابر وجود

 0.028 1 0.028 بعضی از معابر  در فاضلاب سیستم نبود

 0.064 2 0.032 پایین بودن سطح گذران اوقات فراغت 

 0.064 2 0.032 فردی و محیطی پایین بودن سطح بهداشت 

 0.030 1 0.030 ریزدانگی مساکن محله 

 0.982 - - ( W)مجموع امتیاز وزنی نقاط ضعف

 ∑ =1=∑ - 2.256 ( IFE)مجموع امتیاز وزنی عوامل داخلی 

 ( 1400  نویسندگان،  میدانی مطالعات: منبع)

شده برای وضعیت محیط  ، عدد محاسبه7با توجه به جدول شماره  
آمده است که در مقایسه دستبه  2.256داخلی در محله کشتارگاه  

دهنده این است که محله کشتارگاه در  نشان   2.5با مقدار میانگین  
 وضعیت خوبی نسبت به عوامل درونی قرار ندارد. 

 ( EFE)محیط خارجی ارزیابی وضعیت -8جدول 

 امتیاز وزنی  رتبه  ضریب اهمیت  SWOTتحلیل  نقاط

ت
ص

فر
 ها

 0.156 4 0.039 محله  مردم به خدمات ارائه  جهت  در دولتی هایارگان همکاری

 0.164 4 0.041 محله  در اجتماعی و  فرهنگی هاییتفعال از دولتی بخش حمایت

 0.144 3 0.048 نشین توسط دولت یهحاش و نابرخودار هایبافت بودن موردتوجه

 0.192 4 0.048 محله  معتمد و اثرگذار افراد نفوذ قابلیت

 0.117 3 0.039 افراد  بودن جوان دلیل به درآمد کسب  راستای  در آموزش امکان

 0.117 3 0.039 وکار کسب ویژه مناطق در خانگی و دستییعصنا عرضه قابلیت

 0.117 3 0.039 دستییعصنا و سنتی اجناس فروش برای شهر مرکز به بودن نزدیک

 0.164 4 0.041 کارآفرینی  راستای در دولت حمایت

 0.192 4 0.048 مزاحم  هاییکاربر مکان تغییر امکان

 0.156 4 0.039 رو یادهپ  مسیر ایجاد امکان

 0.123 3 0.041 تجاری  نوار ایجاد برای مزاحم هاییکاربر مکان از استفاده امکان

 0.164 4 0.041 توجه افراد خیر در جهت توسعه محله 

 0.117 3 0.039 ها در جهت ایجاد فضاهای خلاق نهاد و استفاده از آنهای مردموجود سازمان

 1.923 - - ( O)هامجموع امتیاز وزنی فرصت

ها 
ید

هد
ت

 

 0.088 2 0.039 نشینی یهحاش گسترش

 0.096 2 0.048 مواد مخدر وجود باند توزیع 

 0.082 2 0.041 نرخ بالای کودک کار 

 0.039 1 0.039 زنان باروری و جمعیت رشد بالای نرخ

 0.078 2 0.039 طلاق در بین جوانان محله  افزایش

 0.082 2 0.041 جوان  جمعیت یژهوبه محله جمعیت بیکاری میزان رشد

 0.048 1 0.048 گذاری در محله سرمایهدر جهت  گذاریهسرما نبود
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 0.039 1 0.039 خرد در این محله  یهابنگاه به تسهیلات ارائه  به هابانک نبودن راغب

 0.039 1 0.039 باغ رضوان  به نزدیکی

 0.039 1 0.039 کشتارگاه صنعتی طیور  به نزدیکی

 0.082 2 0.041 محیطی یستز و صوتی آلودگی

 0.712 - - (T)امتیاز وزنی تهدیدهامجموع 

 ∑ =1=∑ - 2.635 ( EFE)مجموع امتیاز وزنی عوامل خارجی 

 ( 1400  نویسندگان،  میدانی مطالعات: منبع)

به  نتایج  به  توجه  شماره  دستبا  جدول  از  ارزیابی  8آمده  برای   ،
مقدار   خارجی،  عوامل  به  محله کشتارگاه  واکنش   2.635میزان 

میانگین  دستبه  مقدار  از  که  است  می  2.5آمده  که  بیشتر  باشد 
 اند. ها بر تهدیدات غلبه کردهنشانگر این است فرصت 

از دسته  ماتریس  پس  به تشکیل  و خارجی،  داخلی  بندی محیط 
SWOT  شده در چهار دسته  های طراحیو استراتژیSO  ،ST ،

WO    وWT  جدول  پرداخته در  که  است  نشان    9شماره  شده 
 شده است: داده

 SWOTماتریس  -9جدول 

 ( W)نقاط ضعف  (S)نقاط قوت  ماتریس 

ت
ص

فر
)ها 

O ) 

 ( WO)راهبردهای بازنگری  ( SO)تهاجمی  /راهبردهای رقابتی

1SO 

  عنوانبه  وکارکسب هایبنگاه تولیدهای عرضه قابلیت
  مرکز با نزدیک فاصله دلیل به محلی بازرگانی کریدور

 شهر
1WO 

  در مزاحم هایکاربری  مکان تغییر و رفع با بازرگانی کریدور ایجاد
 محله 

2SO 

  مشارکت و تعلق حس صمیمی،  ارتباط از استفاده
  هایپروژه انجام راستای در ساکنین میان اجتماعی
 محله  بازآفرینی

2WO 

 ظرفیت از استفاده و اجتماعی -فرهنگی هایفعالیت از دولت پشتیبانی
 خلاق  فضاهای ایجاد  راستای در هاسمن

3SO 

 و محلی خدماتی  هایکاربری هایسرانه سطح  ارزیابی
  کاهش جهت در محلی موردنیاز هایکاربری ایجاد
 محرومیت  حس

3WO 

  عرض و اندازه و مهندسی هایویژگی برحسب راهپیاده معابر ایجاد
 موجود 

4SO 

  به توجه با محله جوان جمعیت به درآمدزایی آموزش
 4WO کارآفرینی  از دولت حمایت و اشتغال برای تمایل

  گروه برای درآمدزایی و  گراییتخصص آموزش کارآفرینی،  از حمایت
 خانوارها   درآمدهای سازیتعادل همراه  به جوان سنی

5SO 

  -اجتماعی هایفعالیت از دولت حمایت و همکاری
 با هامراسم انجام و هاسمن وجود اساس بر فرهنگی
 مردم  همکاری

5WO 

- کالبدی بازآفرینی برای اثرگذار افراد با دولتی هایارگان همکاری
 محرومیت  حس زدایش و محله حیطیم

ها 
ید

هد
ت

(
T) 

 ( WT)راهبردهای تدافعی  ( ST)راهبردهای تنوع 

1ST 

 وجود  به توجه با بانکی تسهیلات ارائه روند تسریع
 1WT خرد  وکارکسب هایبنگاه

  فرهنگ نادرست،  هایسنت چالش برحسب باروری و جمعیت کنترل
 سوادی بی و شهرنشینی پایین

2ST 

 اساس بر محلی  مقیاس در زاییاشتغال و گذاریسرمایه
  هایفعالیت به تمایل و بیکاری میزان برآورد
 زایی اشتغال

 

2WT 

 محله بیکار و جوان جمعیت برای افزاییمهارت

3ST 

 و زناشویی روابط مدیریت و خانواده تنظیم و آموزش
 همسرداری  اصول

 

3WT 

  فرسودگی و نشینیحاشیه مهار برای محله بازآفرینی و تجدیدحیات
 محیطی  -کالبدی

4ST 

 و مسکونی هایبافت میان سبز فضای کاربری ایجاد
 4WT محیطی  آلودگی کاهش

  اندازیراه با عمومی -فردی بهداشت و محیطی بهداشت ارتقای
  محیط آلاینده و مزاحم هایکاربری رفع و فاضلاب تصفیه سیستم
 شهروندان سلامت و شهری

5ST 

 فعالیت و نشینیحاشیه زدایش و سرزندگی ایجاد
 و مکانی تعلق حس  به توجه با مخدر مواد باندهای
 اجتماعی  هایمشارکت

5WT 

  تعادل ایجاد و فراغت اوقات سطح  افزایش با کار کودکان پدیده مهار
 هاخانواده اقتصادی  توان در

( 1400  نویسندگان،  میدانی مطالعات: منبع)
 

زمان عوامل درونی و بیرونی از ماتریس درونی و  برای تحلیل هم
شده است. این ماتریس برای تعیین موقعیت نشاط  بیرونی استفاده

به  محله کشتارگاه  در  این  اجتماعی  تشکیل  برای  است.  کاررفته 
های ارزیابی عوامل درونی  حاصل از ماتریس  هایماتریس، نمره 

گیرند تا جایگاه نشاط و بیرونی در ابعاد افقی و عمودی قرار می 
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های این ماتریس مشخص  اجتماعی در محله کشتارگاه در خانه
این  در  نمود.  اتخاذ  آن  برای  مناسبی  استراتژی  بتوان  تا  شود 

  2.5وی )آمده در یک طیف دوبخشی قدست های بهماتریس، نمره

شوند که نتایج این ارزیابی در ( تعیین می2.5تا    1( و ضعیف )4تا  
 شده است: نشان داده  1نمودار شماره 

 
 بیرونی  و درونی  ماتریس -1نمودار 

 ( 1400  نویسندگان،  میدانی مطالعات: منبع)

از آن نتایج جداول و همچنین ماتریس داخلی و   خارجی حاکی 
موقعیت  ازلحاظ  کشتارگاه  محله  در  اجتماعی  نشاط  که  است 

کارانه قرار دارد  ( استراتژی محافظهWOاستراتژیک در منطقه )
 برای  هافرصت  در  موجود  هایمزیت   از  که نیازمند این است که

راهبردهای    .شود  استفاده  ضعف  نقاط  جبران انتخاب  از  پس 

  QSPMها از طریق ماتریس  تراتژی بندی اسانتخابی به الویت 
قابل پرداخته همچنین  است  پژوهش  شده  این  در  که  است  ذکر 

اند. نتایج این  شدهتوسط کارشناسان خبره تعیین  ASمقدار عددی  
 شده است: نشان داده 10بندی در جدول الویت

 QSPM  ماتریس -10جدول 

 1WO 2WO 3WO 4WO 5WO وزن عوامل استراتژیک 

AS TAS AS TAS AS TAS AS TAS AS TAS 

 قوت

S1 0.032 2 0.064 3 0.096 1 0.032 2 0.064 2 0.064 

S2 0.030 1 0.030 3 0.090 1 0.030 2 0.060 2 0.060 

S3 0.030 - - 2 0.060 2 0.060 1 0.030 2 0.060 

S4 0.030 - - 1 0.030 - - 1 0.030 - - 

S5 0.028 2 0.056 - - 1 0.028 3 0.084 - - 

S6 0.028 3 0.084 1 0.028 - - 2 0.056 1 0.028 

S7 0.032 - - 4 0.128 2 0.064 - - 2 0.064 

S8 0.032 2 0.064 1 0.032 2 0.064 2 0.064 4 0.128 

S9 0.028 2 0.056 1 0.028 3 0.084 1 0.028 2 0.056 

S10 0.032 - - 3 0.096 2 0.064 - - 1 0.032 

S11 0.030 2 0.060 2 0.060 3 0.090 1 0.030 3 0.090 

S12 0.030 2 0.060 4 0.120 4 0.120 1 0.030 3 0.090 

 ضعف 

W1 0.028 1 0.028 1 0.028 1 0.028 2 0.056 1 0.028 

W2 0.028 - - 2 0.056 - - - - 1 0.028 

W3 0.030 1 0.030 2 0.060 3 0.090 1 0.030 2 0.060 

W4 0.028 1 0.028 2 0.056 2 0.056 1 0.028 2 0.056 

W5 0.032 1 0.032 1 0.032 1 0.032 1 0.032 4  

W6 0.028 4 0.112 - - - - 4 0.112 - - 

W7 0.032 3 0.096 - - - - 2 0.064 - - 

W8 0.032 3 0.096 - - - - 3 0.096 - - 
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W9 0.030 4 0.120 - - - - 2 0.060 - - 

W10 0.032 4 0.128 - - 2 0.064 1 0.032 2 0.064 

W11 0.032 2 0.064 - - 4 0.128 - - 2 0.064 

W12 0.028 - - - - 2 0.056 - - 4 0.112 

W13 0.032 1 0.032 4 0.128 1 0.032 1 0.032 3 0.096 

W14 0.032 1 0.032 1 0.032 4 0.128 1 0.032 3 0.096 

W15 0.032 - - 2 0.064 2 0.064 - - 3 0.096 

W16 0.032 2 0.064 2 0.064 1 0.032 2 0.064 2 0.064 

W17 0.028 1 0.028 1 0.028 4 0.112 1 0.028 3 0.084 

W18 0.028 - - - - 3 0.084 - - 3 0.084 

W19 0.032 - - 3 0.096 1 0.032 - - 2 0.064 

W20 0.032 - - 1 0.032 - - - - 3 0.096 

W21 0.030 1 0.030 - - 2 0.060 - - 4 0.120 

 فرصت 

O1 0.039 2 0.078 3 0.117 3 0.117 2 0.078 3 0.117 

O2 0.041 1 0.041 4 0.164 1 0.041 1 0.041 3 0.123 

O3 0.048 1 0.048 2 0.096 4 0.192 4 0.192 3 0.144 

O4 0.048 1 0.048 3 0.144 2 0.096 1 0.048 2 0.096 

O5 0.039 3 0.117 - - - - 4 0.156 - - 

O6 0.039 4 0.156 - - - - 3 0.117 - - 

O7 0.039 3 0.117 - - - - 4 0.156 - - 

O8 0.041 3 0.123 - - - - 3 0.123 2 0.082 

O9 0.048 4 0.192 1 0.048 1 0.048 1 0.048 3 0.144 

O10 0.039 1 0.039 - - 4 0.156 - - 3 0.117 

O11 0.041 4 0.164 1 0.041 1 0.041 3 0.123 2 0.082 

O12 0.041 1 0.041 2 0.082 2 0.082 2 0.082 2 0.082 

O13 0.039 - - 4 0.156 - - 1 0.039 2 0.078 

 تهدید

T1 0.039 1 0.039 1 0.039 2 0.078 2 0.078 3 0.117 

T2 0.048 1 0.048 1 0.048 - - - - - - 

T3 0.041 1 0.041 - - - - 3 0.123 1 0.041 

T4 0.039 - - - - - - - - - - 

T5 0.039 2 0.078 2 0.078 - - - - 1 0.039 

T6 0.041 3 0.123 - - - - 2 0.082 1 0.041 

T7 0.048 4 0.192 - - 1 0.048 3 0.144 2 0.096 

T8 0.039 3 0.117 - - - - 3 0.117 - - 

T9 0.039 1 0.039 2 0.078 - - 1 0.039 1 0.039 

T10 0.039 1 0.039 2 0.078 - - 1 0.039 2 0.078 

T11 0.041 1 0.041 1 0.041 1 0.041 1 0.041 3 0.123 

 3.523 - 3.008 - 2.574 - 2.654 - 3.315 - - جمع 

 ( 1400  نویسندگان،  میدانی مطالعات: منبع)

شماره   جدول  از  شده  حاصل  نتایج  به  توجه  استراتژی  10با   ،

5WO    1وWO   این امتیاز را کسب نموده است. در  بالاترین 
« استراتژی  دو  اتخاذ   افراد  با  دولتی  هایارگان  همکاریراستا 

  حس   زدایش  و   محله  محیطی-کالبدی  بازآفرینی  برای   اثرگذار
»محرومیت و    مکان   تغییر  و  رفع  با  بازرگانی  کریدور  ایجاد« 

ارتقاء   « در محله کشتارگاه در جهتمحله  در  مزاحم  هایکاربری
 .باشدنشاط اجتماعی لازم و ضروری می

   گذاریسیاست 

گذاری در بخش نهایی فرآیند پژوهش، بر اساس سه نوع سیاست 
ارائه   ذهنیت گرا، عینیت گرا و هدفمند برای محله کشتارگاه به 

شده است که نتایج آن در جدول راهبردها پرداختهسیاست و تلفیق  
 شده است: نشان داده 11شماره 
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 گذاری جدول سیاست -11جدول 

 تلفیق راهبردها  سیاست  نوع نمایه

 3ST -5SO -2WO ارتقای سرمایه اجتماعی و پویایی در محله  گراذهنیت گذاری سیاست

 3WT -5ST -5WO بازآفرینی مشارکتی محلی 

 2WT -2ST -4WO-4SO -1SO گذاری در مقیاس محلی سرمایه گراعینیت

 1ST -1WO ارتقای دینامیسم دادوستد در سطح محلی 

 3WT -4ST -3WO -3SO توسعه کالبدی ـ محیطی با رهیافت سرزندگی هدفمند

 5WT -1WT مهندسی فرهنگی و تبدیل شهرگرایی پژمرده به شهرنشینی پویا 

 ( 1400  نویسندگان،  میدانی مطالعات: منبع)

 :  گیرینتیجه

عنوان یکی از عنصرهای مهم در شاخص امروزه نشاط اجتماعی به 
اثرات  توسعه  و  قرارگرفته  ارزیابی  مورد  شهری  جوامع  یافتگی 

ویژگی  بر  روحی،  مطلوبی  حالات  نظیر  اجتماعی  و  فردی  های 
روانی و جسمی بر روی ساکنان دارد و از طرفی با گسترش جوامع  

گیر نشینی گریبانتوسعه پدیده حاشیهشهری در کشورهای درحال
بیشتر مدیران شهری شده است که بنا به دلایل مختلفی در نقاط 

روز به تعداد این جوامع  و روزبه   مختلف شهر رشد قارچ گونه داشته 
می سکونافزوده  این  کمتگاهشود.  دلیل  به  و  ها  برخورداری 

کاربری از  از  نابرخورداری  محله،  یک  ضروری  خدماتی  های 
می  رنج  بالایی  محرومیت  اتخاذ  احساس  بنابراین  برند. 

برنامهسیاست  و  صحیح  ارتقاء گذاری  راستای  در  اصولی  ریزی 
این سکونتگاه در  توجه  نشاط  نیازمند  که  دارد  بالایی  اهمیت  ها 

 باشد.هری به این مناطق شهری میویژه مدیریت ش
سرانه  بحث  در  که  است  این  نشانگر  پژوهش  این  های  نتایج 

شهری، این محله فاقد هرگونه سرانه فرهنگی و ورزشی بوده و  
که این موضوع طوریها نیز با کمبود مواجه است به سایر سرانه 

میزان دهد.  می   قرار  تأثیر  تحت  را  اجتماعی  نشاط  مستقیماً 
های ای، در شاخصتک نمونه   tبراساس نتایج آزمون  همچنین  

  تفریحات   میزان   شاخص   بعد اجتماعی مورد ارزیابی، وضعیت سه
 از  تراجتماعی پایین  رفاه  و  محرومیت  احساس  فراغت،  اوقات  و

بودن،   پذیراجتماع  و  باشد و سه شاخص مشارکتمی   متوسط  سطح
در    .باشدمی   متوسط   از  بهتری  وضعیت   محلی و سلامت  مراسمات
شغل وضعیت    از  های بعد اقتصادی نیز، شاخص رضایتشاخص

مسکن وضعیت    بهتری نسبت به وضعیت متوسط؛ شاخص کیفیت 
تری نسبت به وضعیت متوسط، و شاخص رضایت از درآمد  پایین

شاخص  با  رابطه  در  نهایت  در  دارد.  متوسطی  سطح  های  نیز 
امنیت و چشم نیز، شاخص  تری  محلی سطح پایین  اندازکالبدی 

وضعیت   محیطی  آلودگی  شاخص  متوسط،  وضعیت  به  نسبت 
  ونقل حمل   به   بهتری نسبت به سطح متوسط، شاخص دسترسی 

درنهایت  و  متوسط  سطح  به  نزدیک  وضعیت  در  عمومی 
  عادلانه   مکان، توزیع  حس   و  سرزندگی، هویت   و   های تنوعشاخص
. براساس نتایج  بایر سطح متوسطی دارند   و  سبز  ها و فضایکاربری

کلی آزمون مذکور نیز ابعاد اجتماعی، اقتصادی و کالبدی نیز سطح  
به  دارند  بودن  طوریمتوسطی  متوسط  نشانگر  موضوع  این  که 

باشد. با تجمیع نتایج وضعیت  سطح نشاط در محله کشتارگاه می
توان نتیجه گرفته که  ها، می های این محله و نتایج آزمون سرانه 

در نشاط  تدوین    وضعیت  نیازمند  که  دارد  قرار  پایینی  سطح 
گذاری ارتقای نشاط در این  ریزی خاص در جهت سیاست برنامه 

این راستا با استفاده از وضعیت موجود محله و  باشد. در  محله می
مدل   از  استفاده  ماتریس    SWOTبا  ارائه    QSPMو  به 

ه  های ارتقاء نشاط در این محله پرداخته شده است. با توج سیاست 
به نتایج حاصل از ماتریس درونی و بیرونی، نشاط اجتماعی در 
محله کشتارگاه به لحاظ موقعیت استراتژیک در منطقه استراتژی  

که(  WO)کارانه  محافظه است  این  نیازمند  که  دارد    از   قرار 
 استفاده  ضعف  نقاط  جبران  برای  هافرصت  در  موجود  هایمزیت
استراتژی   ، دوQSPMدر این راستا با توجه به نتایج ماتریس    .شود

نموده را کسب  امتیاز  بیشترین    نشاط   ارتقاء  جهت  اند که درزیر 
 باشند: می ضروری و لازم اجتماعی در این محله

  بازآفرینی   برای  اثرگذار  افراد  با  دولتی  هایارگان  همکاری •
 محرومیت حس زدایش و محله محیطی-کالبدی 

 هایکاربری  مکان   تغییر  و   رفع   با  بازرگانی   کریدور  ایجاد •
 محله در مزاحم

ها بر اساس  های ارائه شده، در بخش سیاست با توجه به استراتژی
ذهنیت سیاست  نوع  عینیت سه  سیاست گرا،  هدفمند  و  های گرا 

 اند: ارتقاء نشاط اجتماعی ارائه شده است که در ذیل مطرح گردیده
 محله در پویایی و اجتماعی سرمایه ارتقای •

 محلی مشارکتی بازآفرینی •

 محلی مقیاس در گذاریسرمایه •

 محلی سطح در دادوستد دینامیسم ارتقای •

 سرزندگی  رهیافت با محیطی ـ کالبدی توسعه •

  به   پژمرده  شهرگرایی  تبدیل  و  فرهنگی   مهندسی •
 پویا شهرنشینی
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