
  بيني عملكرد تحصيلي دانشجو معلمان دختر بر اساس هوش هيجاني، پيش
 باورهاي انگيزشي و راهبردهاي يادگيري

  1كاظم برزگر بفرويي
  2اكرم السادات هاشمي
  3مريم سلماني اردكاني

  چكيده 
نقش عوامل هوش هيجاني، باورهاي انگيزشي و راهبردهاي يادگيري  ژوهش با هدف تعييناين پ
 معلمان كه با دانشجو از نفر 130به اين منظور  .تحصيلي دانشجو معلمان صورت گرفت بر عملكرد

 به دو به عنوان گروه نمونه، بودند، شده انتخاب  جامعه آماري مورد نظر گيري تصادفي از روش نمونه

پاسخ دادند و نيز معدل ) MSLQ(سشنامه هوش هيجاني بارآن و پرسشنامه راهبردهاي خودتنظيمي پر
هاي آماري ميانگين ها از شاخص  جهت تحليل داده. ترم اول به عنوان عملكرد تحصيلي در نظر گرفته شد

 .استفاده شد رگرسيون چندگانه به شيوه ورود هاي آماري تحليل واريانس و روش نيز و انحراف معيار و
هيجاني، باورهاي انگيزشي و راهبردهاي يادگيري با  هاي حاصل از اين پژوهش نشان داد بين هوش  يافته

بيني عملكرد تحصيلي دانشجو  عملكرد تحصيلي رابطه معنادار وجود دارد و نيز اين متغيرها قادر به پيش
هاي  براي توجه بنيادي به آموزش راهاي جديدي  هاي اين پژوهش دريچه يافتهكه باشند،  معلمان مي

  .گشايد تغييرات مطلوب مي ايجاد خاص دانشجو معلمان و
  .يادگيري، دانشجو معلمان   هوش هيجاني، باورهاي انگيزشي، راهبردهاي: كليدي كلمات

  
  
  
  
  

                                                 
Email: k.barzegar@yazd.ac.ir        1 استاديار گروه علوم تربيتي و روان شناسي دانشگاه يزد.  

دانشجوي كارشناسي ارشد روان شناسي تربيتي دانشگاه يزد. 2  

دانشجوي كارشناسي ارشد روان شناسي تربيتي دانشگاه يزد. 3  

پژوهشي مطالعات آموزشي و آموزشگاهي-فصلنامه علمي  
1392سال دوم، شماره پنجم، تابستان    
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  مقدمه
هاي  اجتماعي و آموزش نيز يك فرآيند اجتماعي است و شايستگي مكاني مدرسه

. يادگيري دارد-و انگيزش معلمان تأثير شگرفي بر فرآيند ياددهياجتماعي، هيجاني 
هاي مختلف فردي و اجتماعي براي دستيابي به نوعي معلمان بايد به دانش و مهارت
آموزان به يادگيري مطلوب و مستقل، تلاش و مشاركت  تعادل كه موجب ترغيب دانش

تا با ) 2009، 1ايگور(شود، مجهز باشند  براي شكوفايي كامل استعدادهايشان مي
آموزان  ها در دانش ها در كلاس درس، باعث ارتقاء اين توانايي كارگيري اين مهارت به

تواند سبب هاي مناسب هيجاني مياند آموزشها نشان دادهخود شوند، زيرا پژوهش
، كويكباچ، ميكولاژزك و 4؛ نليس2013، 3مهزان، حسن و هليل( 2هوش هيجانيء ارتقا

هاي انگيزشي سبب  و نيز آموزش مهارت) 2007، 5؛ يولوتاس و اومراغلو2009هانسن، 
) 2009، 8و اكسان 2013، 7نولت و هوسماند مايرز، پيگ( 6هاي خودتنظيمي بهبود مهارت

هاي همچنين مطالعات آثار چند عامل مهم مانند توانايي. آموزان گردد در دانش) 2009
ي معلمان و انگيزش و هيجان را مورد ها يادگيرندگان، توانايي خودتنظيمي، آموزش

ترين عواملي كه مستقيماً با ميزان  اند كه مهم اند و به اين نتيجه رسيده بررسي قرار داده
پينتريچ (يادگيري رابطه مثبت دارد، سطح توانايي يادگيرندگان در اداره يادگيري خودشان 

براكت، ريورز، (رندگان و انگيزش و هيجانات يادگي) 2013، 10؛ كازان1999، 9و ديگروت
فابيو و  ؛ دي2004، 12؛ پتيرايدس، فردريكسون و فرنهامب2010، 11ريورز، ريز و سالووي

                                                 
1. Ergur 
2. Emotional intelligence 
3. Mohzan & Hasan & Halil 
4. Nelis & Quoidbach & Mikolajczak & Hansenne 
5. Ulutas & Omerog 
6. Self - regulation 
7. Meyers & Pignault & Houssemand 
8. Aksan 
9 .Pintrich & Digroot  
10. Cazan 
11. Bracket & Rivers & Reyes & Salovey 
12. Petridesa & Fredericksonb & Frenhamb 
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از اين رو در اين پژوهش به بررسي رابطه هوش هيجاني و . باشد مي) 2009، 1پالازچي
باورهاي انگيزشي و نقش آن در عملكرد تحصيلي دانشجو معلمان به عنوان نيروهاي 

  .است شده شور پرداختهآموزشي بالقوه ك
شناختي است  هاي غير ها و ظرفيت ها، مهارت اي از توانايي هوش هيجاني مجموعه

دهد  ها و فشارهاي محيطي تحت تأثير قرار مي كه توان فرد را در مقابله با درخواست
هاي هيجاني و  هوش هيجاني را به عنوان شايستگي) 2005( 3گلمن). 1997، 2بارآن(

آميز است، هوش هيجاني به  داند كه پيامد آن عملكرد موفقيت يادگيري مي توانايي قابل
هاي كارآمدي را در رشد  عنوان عاملي در تشخيص مديريت هيجانات خود و ديگران، راه

بيني احساس ناتواني  و رضايت و خشنودي از ارتباطات اجتماعي ارائه داده و قدرت پيش
هوش ) 1990( 4سالوي و ماير). 1391نژاد،  ميبه نقل از كر(و انگيزه فردي را دارد 

هيجاني را توانايي فرد براي كنترل احساسات و هيجانات خود و ديگران، تمايز بين 
احساسات خود و ديگران و نيز استفاده از اين اطلاعات براي هدايت اعمال و افكار 

فرادي كه داراي تواند رشد يابد و ا معتقد است هوش هيجاني مي) 2006(بارآن . دانند مي
آميزتري دارند  هوش هيجاني بالا هستند در برخورد با فشارهاي محيطي عملكرد موفقيت

تواند به عنوان عدم موفقيت  شود كه نقص و نارسايي در هوش هيجاني مي مي و نيز گفته
بر همين اساس هوش هيجاني شامل پنج زير مقياس . و مشكلات هيجاني مطرح شود

همچنين وي . ردي، سازگاري، مديريت استرس و خلق عمومي استف فردي، ميان درون
داروين . داند مي 6و ثورندايك 5هاي داروين الگوي هوش هيجاني خود را متأثر از نظريه

ها در بقاء و سازگاري پرداخته است و  به عنوان نخستين فردي كه به اهميت هيجان

                                                 
1. Di Fabio & Palazzechi 
2. Bar-On 
3. Golman 
4. Mayer 
5. Darwin  
6. Thorndike  
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يت تأثير آن بر عملكرد انسان ثورندايك نيز كه نخستين توصيف از هوش اجتماعي و اهم
  .اند را بيان كرده است؛ الگوي هوش هيجاني بارآن را تحت تأثير قرار داده

اند كه هوش هيجاني موجب افزايش انگيزه كار، ارتقاء نگرش  ها نشان دادهپژوهش
هاي ميان كار و خانواده به دليل  دوستانه و تعديل تعارض مثبت به كار، رفتارهاي انسان

. شود مي) 2010، 2ككو(، و در نتيجه رضايت شغلي )2003، 1كارملي(كاري تعهد 
هاي  همچنين افراد با هوش هيجاني بالا، قابليت مشاركت در كار گروهي و حل تناقض

فابيو  دي(گيري شغلي دارند  و توانايي بيشتري در تصميم) 2010، 3گلارك(گروهي  درون
، 4ييپ و مارتين(تري در زندگي داشته ، احساس شادي و لذت بيش)2009و پالازچي، 

و به طور كلي از سلامت روان مناسبي ) 1391نژاد،  كرمي(و خود شكوفايي بالاتر ) 2006
  ).2010، 5مارتيز، رامالهو و مورين(برخوردارند 

شناختي تربيتي اين است كه يادگيرندگان بايد آگاهي را  ترين اصول روان يكي از مهم
آموزان راهبردهاي گوناگون را آموزش داد تا  توان به دانش مي. در ذهن خويش بسازند

تري باشند و در سرنوشت تحصيلي خود نقش فعال داشته باشند  يادگيرندگان موفق
هاي مطرح در اين خصوص نظريه يادگيري  يكي از نظريه). 2006، 6اسلاوين(

 8دروني ريگذا ، ارزش7كارآمدي است كه خود) 1990(خودتنظيمي پنتريج و ديگروت 
و  11و راهبردهاي شناختي 10را به عنوان باور انگيزشي 9تكليف و اضطراب امتحان

باورهاي . است تنظيمي معرفي كرده خود 13را به عنوان راهبردهاي يادگيري 12فراشناختي
                                                 

1. Carmeli 
2. Coco 
3. Glarc 
4. Yip &Martinz 
5. Martins & Ramalho & Morin 
6. Slavien 
7. Self - efficacy 
8. Intrinsic value 
9. Test anxiety 
10. Motivational beliefs 
11. Cognitive 
12. Metacognitive 
13. Learning Strategies 
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تواند بر انگيزش  كننده تأثير عوامل عاطفي در يادگيري است، عواملي كه مي انگيزشي بيان
باورهاي . به موضوعات درسي، تكليف و آزمون تأثير داشته باشد يادگيرندگان نسبت

هاي تحصيلي كننده فعاليت دهنده و هدايت انگيزشي به باورهايي اشاره دارد كه جهت
  ).1388راهب، حميدي، اخوان تفتي و رضابخش، (است 

كردن  دادن و اجرا هاي خود جهت سازمان خودكارآمدي را باور يادگيرنده به توانايي
ها و  دانند، داشتن دانش، مهارت شده مي هاي تعيين هايي براي رسيدن به پيشرفت روش

كننده مناسبي براي عملكرد آينده افراد نيست بلكه  بيني دستاوردهاي قبلي به تنهايي پيش
ها بر چگونگي عملكرد فرد مؤثر  هاي خود در انجام دادن آن باور انسان درباره توانايي

گذاري دروني به اهميتي كه  ارزش). 2013، 2به نقل از لوكلير 1998، 1بندورا(است 
دهد، باوري كه به آن تكليف دارد و هدفي كه از مطالعه  يادگيرنده به تكليف خاص مي

شود و ميزان مهم بودن و جالب بودن يك تكليف يا موضوع  كند، اطلاق مي آن دنبال مي
و به موضوع درسي اهميت بيشتري آموز يا دانشج هرچه دانش. دهد درسي را نشان مي

بستگي و علاقه داشته باشد، در يادگيري و انجام تكاليف آن نيز كوشاتر  داده و به آن دل
). 1392محمدي درويش بقال، حاتمي، اسدزاده و احدي، (تر خواهد بود  و جدي

اضطراب امتحان احساس ناخوشايندي است كه پيامدهاي رفتاري و رواني خاص دارد و 
شود، معمولاً با خودپنداره  هاي ارزشيابي تجربه مي متحانات رسمي و ديگر موقعيتدر ا

شود و با شناخت منفي، عدم تمركز حواس  هاي خود مشخص مي ضعيف درباره توانايي
  ).1391شبان زاده، (و واكنش نامطلوب جسمي و افت تحصيلي همراه است 

كر شده در عملكرد تحصيلي هاي زيادي به بررسي تأثير عوامل انگيزشي ذپژوهش
دهد كه خودكارآمدي و  اند، نتايج نشان مي آموزان و دانشجويان پرداخته دانش
، 3يازيكي، سييز و آلتون(دروني نقش مهمي در عملكرد تحصيلي داشته  گذاري  ارزش

                                                 
1. Bandura 
2. Locklear  
3. Yazici, Seyis & Altun 
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و اضطراب امتحان به عنوان مؤلفه  )1388؛ راهب و همكاران، 2004، 1؛ وانگ2011
پنتريج و ديگروت، (دهد  في و معناداري با پيشرفت تحصيلي نشان ميديگر، ارتباط من

  ).1392بقال و همكاران،  درويش   ؛ محمدي1999
 ديگر موضوع اين پژوهش، راهبردهاي يادگيري خودتنظيمي شامل راهبردهاي

راهبردهاي خودتنظيمي پيامدهاي ارزشمندي در فرآيند . شناختي و فراشناختي است
سازگاري و موفقيت تحصيلي مستلزم . و حتي موفقيت در زندگي دارديادگيري، آموزش 

آن است كه يادگيرندگان با توسعه خودتنظيمي يا فرآيندهاي مشابه، شناخت، رفتار و 
تلاش براي . عواطف خود را گسترش داده و تقويت كنند تا بتوانند به اهدافشان برسند

ها همواره  به منظور تقويت اين تواناييهايي  فهم فرآيندهاي شناختي انسان و يافتن روش
هاي  هاي مختلف تربيتي، مهارت بر حسب نظريه. است شناسان بوده مورد توجه روان

شناختي از قبيل درك مطلب، حل مسئله، تفكر انتقادي، تفكر منطقي و استنباط و 
تر هاي جديد نظريه. ها ضروري است استدلال، اهداف اساسي يادگيري بوده و آموختن آن

كند كه آن را  بر نقش فرآيندهاي عالي مؤثر بر مهارت فرآيندهاي شناختي تأكيد مي
؛ به نقل از 1381كارشكي، (مطرح شد  2نامند كه اولين بار توسط فلاول فراشناخت مي

ريزي، هدايت، نظارت و اصلاح فرآيندها و  فراشناخت شامل برنامه). 1391زاده،  شبان
قايسه فراشناخت و شناخت درك بهتري از آن فراهم هاي شناختي است و مفعاليت

كه  شناخت به معناي عام يعني دانستن و شامل فرآيندهاي ذهني است، درحالي. سازد مي
يوسف زاده، يعقوبي و رشيدي، (فراشناخت دانش نسبت به فرآيند شناختي است 

1391.(  
يشرفت تحصيلي اي در پ كننده ها نشان داده كه عوامل ذكر شده نقش تعيينپژوهش

كه به بررسي رابطه باورهاي انگيزشي و ) 1389(يادگيرندگان دارند از جمله عابديني 
آموزان  داد دانش آموزان پرداخت، نشان شناختي و فراشناختي با پيشرفت تحصيلي دانش

                                                 
1. Wang 
2. Flavell 
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كنند و  با خودكارآمدي بالاتر، از راهبردهاي شناختي و فراشناختي بيشتري استفاده مي
- حان كمتري داشته و در نتيجه پيشرفت تحصيلي بهتري دارند و نيز پژوهشاضطراب امت

و يعقوبي، محققي، ) 2009( 2و اوزسوي و اتامان) 2013( 1هاي ماهادي و سوبرامانيام
هاي شناختي و فراشناختي سطح  نيز حاكي از تأثير مهارت) 1392(جعفري و ياري مقدم 

هاي ذكر شده در دو زمينه  به نتايج پژوهش با توجه. بالا در عملكرد تحصيلي بهتر است
هاي خودتنظيمي و تأثير آن بر ابعاد مختلف زندگي و عملكرد  هيجاني و مهارت هوش

تحصيلي، تلاش براي ايجاد و تقويت يادگيري اين اصول ضرورت تغيير در نقش 
سب كند و به تربيت معلماني با زمينه تعليم و تربيت منا آموزشي مدارس را ايجاب مي

نياز خواهد بود كه هم جوابگوي نيازهاي خود در اين زمينه بوده و هم بتوانند راهنمايي 
هايي ضروري  آموزان آينده خود باشند؛ بنابراين انجام چنين پژوهش مناسب براي دانش

رو به بررسي رابطه هوش هيجاني، باورهاي انگيزشي  از اين. رسد به نظر مي
و راهبردهاي يادگيري ) يف و اضطراب امتحانگذاري تكل خودكارآمدي، ارزش(

بيني عملكرد  خودتنظيمي با عملكرد تحصيلي و نقش متغيرهاي ذكرشده در پيش
  .تحصيلي در دانشجو معلمان دانشگاه فرهنگيان يزد پرداخته شده است

  
  روش

هاي  و از نظر هدف، كاربردي و در گروه طرح نظر داده ها كمي  پژوهش حاضر از
جامعه آماري اين پژوهش را تمام دانشجو معلمان سال اول . گيرد ار ميهمبستگي قر

مشغول به تحصيل  92-93كه در سال تحصيلي ) واحد خواهران(دانشگاه فرهنگيان 
گيري تصادفي  دانشجو به صورت نمونه 130از اين جامعه، تعداد . داد بودند، تشكيل مي

ها توزيع گرديد كه در نهايت به علت  نها بين آ اي انتخاب شدند و پرسشنامه مرحله چند
  .مورد كاهش يافت 113هاي ناقص نمونه اصلي به حذف پرسشنامه

                                                 
1. Mahadi & Subramaniam 
2. Ozsoy & Ataman 



... بيني عملكرد تحصيلي دانشجو معلمان  پيش ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  

 

23

آوري اطلاعات مربوط به متغيرهاي پژوهش و آزمون فرضيه از دو ابزار  براي جمع
سنجي  هاي روان استفاده گرديد كه در اين بخش به معرفي ابزارها و شاخص) پرسشنامه(

  :پردازيم آن مي
توسط  MSLQ(1(پرسشنامه : براي يادگيري پرسشنامه راهبردهاي انگيزشي) الف

در دو مقياس باورهاي انگيزشي و راهبردهاي يادگيري ) 1990(پنتريج و ديگروت 
) ماده 25(بعد انگيزشي . عدد است 47هاي آن  خودتنظيمي طراحي شد و مجموع ماده

بعد . گذاري دروني تكليف است شامل سه جزء خودكارآمدي، اضطراب امتحان و ارزش
اين . شناختي است شامل دو جزء شناختي و فرا) ماده 22(راهبرد يادگيري خود تنظيمي 

و به صورت ) كاملاً مخالف تا كاملاً موافق(اي  پرسشنامه به صورت پيوستار پنج درجه
گذاري  به صورت معكوس نمره 40و  29،30گذاري شده و تنها سؤالات  مستقيم نمره

براي بررسي پايايي و روايي پرسشنامه از آلفاي ) 1990(پنتريج و ديگروت  .شود يم
هاي  گانه باور براي عوامل سه 89/0كرونباخ و تحليل عاملي استفاده كردند كه پايايي 

در ايران نيز . براي راهبردهاي شناختي و فراشناختي به دست آمد 83/0انگيزشي و پايايي 
هاي انگيزشي براي  براي بدست آوردن اعتبار پرسشنامه راهبرد )1387(البرزي و ساماني 

بدست آمده است  76/0آزمايي استفاده كردند كه ضريب اعتبار  يادگيري از روش باز
در اين پژوهش پايايي آزمون با روش آلفاي كرونباخ محاسبه شد و ). 1391زاده،  شبان(

براي عامل راهبردهاي يادگيري و  82/0قابليت پايايي براي عامل باورهاي انگيزشي 
  .بدست آمد 85/0تنظيمي  خود

براي سنجش هوش هيجاني از پرسشنامه هوش : پرسشنامه هوش هيجاني) ب
 3اين ابزار مداد كاغذي كه بارآن و پاركر. آن نسخه جوانان استفاده گرديد-بار 2هيجاني

در ) سؤال 60( بلند و فرم) سؤال 30(اند؛ در دو فرم كوتاه  آن را طراحي كرده) 2000(
هاي اين  نمره. بندي شده است اي ليكرت از بسيار كم تا هميشه درجه درجه 4مقياس 

                                                 
1. Motivational Strategies for Learning Questionnaire 
2. Emotion Quotient inventory 
3. Parker  
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زير مقياس شامل هوش فردي، هوش  5آزمون شامل يك نمره هوش هيجاني كل و 
ضريب اعتبار اين پرسشنامه . فردي، سازگاري، مديريت استرس، خلق عمومي است ميان
ترين مقدار مربوط به گروه  ختران گزارش شده است كه بيشبراي د 90/0تا  65/0از 

همچنين اعتبار از طريق بازآزمايي مورد بررسي قرارگرفته . سال بوده است 18-16سني 
در ايران نيز اين پرسشنامه توسط . گزارش شده است 97/0تا  77/0و ضريب اعتبار 

اعتبار كل پرسشنامه هنجاريابي شده است به نحوي كه ضريب ) 1386(مخبريان نژاد 
محاسبه شد و براي بررسي روايي سازه پرسشنامه، تحليل عاملي با روش مؤلفه  91/0

عامل كه داراي ارزش ويژه بيشتر از يك هستند  14اصلي اجرا شد و نتايج نشان داد كه 
ها، اعتبار  كنند؛ بنابر اين يافته درصد كل واريانس متغيرها را تبيين مي 37/652در مجموع 

از  86/0در اين پژوهش نيز پايايي ). 1391نژاد، كرمي(و روايي پرسشنامه تأييد شده است 
  .شيوه آلفاي كرونباخ بدست آمد

  
  ها يافته

با توجه به اهميت شناخت عوامل مؤثر بر عملكرد تحصيلي، در اين پژوهش به 
بر هاي خودتنظيمي  هيجاني و مهارت كنندگي متغيرهاي هوش بيني بررسي نقش پيش

عملكرد تحصيلي دانشجو معلمان پرداخته شد كه نتايج آن در جداول زير خلاصه شده 
  .است
  هاي توصيفي متغيرهاي پژوهش يافته) الف

  
  ترين مقدار متغيرهاي پژوهش ميانگين، انحراف معيار، كمترين و بيش: 1جدول 

ترين بيش   ميانگين انحراف معيار كمترين 

217 169 01/18  90/199 جانيهوش هي   

104 52 27/11  38/80  راهبردهاي يادگيري 
 54 17 65/5  34/30  خود كارآمدي 

35 7 04/7  49/21  اضطراب امتحان 
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45 13 47/5  84/35 گذاري ارزش 
 تكليف

20 75/12  44/1  12/18  عملكرد تحصيلي 
 

هاي مورد نظر  براي نمونه 1هاي پژوهش در جدول  هاي توصيفي متغيرشاخص
)113n= (ن داده شده است؛ كه شامل ميانگين، انحراف معيار، حداقل و حداكثر نشا

 .باشد نمرات متغيرهاي پژوهش مي

  هاي استنباطي متغيرهاي پژوهش يافته) ب
گذاري  ، ارزشخودكارآمدي(هوش هيجاني، باورهاي انگيزشي : پژوهشفرضيه 

تحصيلي بيني عملكرد  و راهبردهاي يادگيري در پيش )تكليف و اضطراب امتحان
  .دانشجويان دختر نقش معنادار دارد

جهت بررسي رابطه بين متغيرها ابتدا ضرايب همبستگي پيرسون محاسبه شد كه نتايج 
  .نشان داده شده است 2آن در جدول 

  ضرايب همبستگي متغيرهاي پژوهش: 2جدول 
 1 2 3 4 5 6 

      1 عملكرد تحصيلي-1

     ۱۵۰/۰1* هوش هيجاني-2

هايراهبرد-3
 يادگيري

**۳۰۹/۰ 085/0- 1    

   1 ۵۶۴/۰** -029/0 401/0** خودكار آمدي-4

  1 -310/0** -065/0 138/0 -288/0** اضطراب-5

 1 -064/0 604/0** 613/0** -075/0 204/0* گذاري ارزش-6

** P<0.1           *P<0.05 
ي رابطه معنادار وجود بين تمامي متغيرها با متغير عملكرد تحصيل 2با توجه به جدول 

ترين همبستگي و متغير هوش  بيش) r=401/0(دارد، به طوري كه متغير خودكارآمدي 
باشد،  داراي كمترين ميزان همبستگي با متغير عملكرد تحصيلي مي) =150/0r(هيجاني 

اين بدين معناست كه افزايش در نمرات متغيرهاي فوق با بهبود عملكرد تحصيلي 
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متغير اضطراب امتحان بقيه داراي رابطه   غير ازهمچنين به . مراه استدانشجو معلمان ه
بيني عملكرد  در ادامه به منظور بررسي سهم هر يك از متغيرها در پيش. باشندمستقيم مي

تحصيلي از روش رگرسيون چندگانه به شيوه همزمان استفاده شد كه نتايج آن در جداول 
 . نشان داده شده است 4و  3

  خلاصه مدل رگرسيوني چندگانه :3جدول 
خطاي استاندارد برآوردشدهمجذور اصلاح R مجذور R مدل
1 501/0 251/0 216/0 2834/1 

هوش هيجاني، (ميزان همبستگي متغيرهاي پژوهش  3هاي جدول  بر طبق داده
) گذاري تكليف تنظيمي، خودكارآمدي، اضطراب امتحان، ارزش راهبردهاي يادگيري خود

با توجه به مقدار . باشدمي 501/0ركيب خطي با متغير عملكرد تحصيلي برابر با در يك ت
درصد تغييرات واريانس متغير  25توان نتيجه گرفت مي) ضريب تعيين( Rمجذور 

  .عملكرد تحصيلي از طريق متغيرهاي فوق توجيه شده است
  

  تحليل ضرايب رگرسيوني: 4جدول 
ضرايب ضرايب غيراستاندارد 

 رداستاندا

t  سطح  
 معناداري

B  خطاي
 استاندارد

Beta 

 021/0 346/2 200/0 007/0 016/0 هوش هيجاني

 048/0 914/1 214/0 014/0 028/0 راهبردهاي يادگيري

 024/0 295/2 271/0 030/0 069/0 خود كارآمدي

 015/0 -469/2 224/0 019/0 -046/0 اضطراب

 043/0 779/0 091/0 031/0 024/0 گذاري ارزش

  
كمتر  05/0به سطح معناداري متغيرها كه از مقدار  توجههاي جدول فوق با  داده

جهت . اند بيني عملكرد تحصيلي مؤثر است، گوياي آن است كه همه متغيرها در پيش
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دهد كه به غير از متغير اضطراب امتحان، بقيه متغيرها به  ضرايب رگرسيوني نشان مي
  .كنند بيني مي شجو معلمان را پيششيوه مثبت عملكرد تحصيلي دان

  
  گيري بحث و نتيجه

در حوزه روانشناسي تربيتي و  ترين متغيرها از آنجا كه پيشرفت تحصيلي از مهم
هاي تحصيلي و شغلي در آينده يادگيرندگان است، متخصصان  كننده موفقيت بيني پيش

هستند و مطالعات  كننده پيشرفت تحصيلي بيني تعليم و تربيت در پي يافتن عوامل پيش
اخير گوياي تأثير عوامل فردي و اجتماعي در قالب متغيرهاي شناختي، انگيزشي و 

كننده  بيني با اين ديدگاه به بررسي رابطه و نقش پيش. هيجاني بر پيشرفت تحصيلي است
هوش هيجاني و راهبردهاي خودتنظيمي با عملكرد تحصيلي در دانشجو معلمان پرداخته 

  :شده است
هيجاني و عملكرد  توجه به نتايج پژوهش مبني بر اين كه رابطه معناداري بين هوشبا 

تحصيلي وجود دارد و همچنين توانايي تبيين واريانس عملكرد تحصيلي توسط اين 
، يازيكي و همكاران )2012(هاي دوبي توان گفت اين نتيجه با نتايج پژوهش متغير، مي

، براكت و همكاران )2007(، يولوتاس و اومراغلو )2012(، مهزان و همكاران )2011(
و موسوي، ) 1393(زاده  ، رضانژاد، رضانژاد، نوريان، غفاريان شيرازي و حسن)2010(

دارند كه هوش هيجاني ارتباط معنادار و  كه بيان مي) 1391(جبل عاملي و علي بخشي 
آموزان و دانشجويان دارد، همسو است و  تحصيلي دانشكننده در عملكرد  بيني نقش پيش

به . توان تأكيد كرد كه اين بعد از شخصيت در موفقيت تحصيلي تأثيرگذار است مي
سازي تفكر، شناخت هيجاني و  هاي ادراك هيجاني، آسان طوري كه از راه ويژگي

ل و تقويت بيني به هنگام، افزايش قدرت كنتر ها با سازوكارهاي پيش مديريت هيجان
). 1391كرمي نژاد،(كند  ي كارآمد به افزايش موفقيت تحصيلي كمك مي راهبردهاي مقابله

شده، هوش هيجاني مولد سلامت رواني،  هاي بيانهمچنين بر طبق نتايج پژوهش
اجتماعي و بيانگر شناخت بهتر احساسات و هيجانات فرد و ديگران و مديريت آن در 
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ن عوامل بر داشتن نگرش مثبت به زندگي و تحصيل و شغل تمام شرايط است كه همه اي
به طوري كه افراد با هوش هيجاني بالا توانايي خودكنترلي در مقابل . تأثيرگذار است
ها در مقابله با شرايط  دارند كه سبب توان بالاي آن) اضطراب، نااميدي(هيجانات منفي 

؛ 2013اني، ماتاجي و اميرافسر، ؛ طباطبائي، جاش1391كرمي نژاد، (گردد  زا مي استرس
؛ و نيز افراد با ميزان بالاي هوش هيجاني، ميزان خودكارآمدي و انگيزش )2010ككو، 

گورال، ازركان و (گيرند  و از راهبردهاي يادگيري مناسب بهره مي  بالاتري گزارش كرده
ين نتايج ا). 2011؛ يازيكي و همكاران، 2011محمدي،  زاده و شاه ؛ حسن2010، 1يالسين

دهد هوش هيجاني عامل مهمي در موفقيت تحصيلي يادگيرندگان و نيز موفقيت  نشان مي
كنند و چگونه  آموزان و آموزگاران چگونه احساس مي شغلي معلمان است، اين كه دانش

دهند، محيط مدرسه را به  كنند و چگونه به آن پاسخ مي از احساسات خود استفاده مي
دهد و باعث بهبود  پيشرفت حمايت كند، تحت تأثير قرار مي طوري كه از يادگيري و

معلماني كه هوش . شود كيفيت روابط بين معلم و شاگرد و كاهش رفتارهاي ناسازگار مي
هاي بهتري را از سوي همكاران و رؤساي خود در زمينه  هيجاني بالاتري دارند رتبه

فراد با هوش هيجاني پايين روابط بين فردي، تحمل استرس و ظرفيت رهبري نسبت به ا
  ).2010براكت و همكاران، (كنند  دريافت مي

همچنين نتايج اين پژوهش حاكي از اين است كه باورهاي انگيزشي رابطه معنادار با 
خودكارآمدي، (هاي باورهاي انگيزشي  عملكرد تحصيلي دارد و خرده مقياس

بيني عملكرد تحصيلي  قادر به تبيين پيش) گذاري تكليف و اضطراب امتحان ارزش
، )2013(، كازان  )1999(هاي پنتريج و ديگروت اين نتيجه با نتايج پژوهش. شناخته شد

و همكاران  بقال  درويش  و محمدي) 2012(، لوكلير )2013(پيگ نولت و همكاران 
همسو ) 1389(و عابديني ) 1391(، موسوي و همكاران )1391(، شبان زاده )1392(

هاي خود دارند، اهميتي كه به تكليف  ايي كه افراد در خصوص تواناييباوره. باشد مي
تواند بر عملكرد  دهند و نحوه تفكر كردن، كشف كردن و به خاطر سپردن مي خود مي

                                                 
1. Gurol & Ozercan & Yalcin 
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در واقع وقتي فرد بتواند چگونگي تفكر . تحصيلي تأثيرگذار بوده و سبب بهبود آن گردد
و بداند چگونه و با چه ميزان و با چه  را بياموزد و آن را در جهت صحيح هدايت كند

روشي به مطالعه بپردازد كه نتيجه مطلوب را بدست آورد و در برخورد با تكاليف درسي 
افراد داراي باورهاي انگيزشي . رسد نگرش مثبت داشته باشد، به موفقيت تحصيلي مي

بالاتر،  كنند، زيرا خودكارآمدي قوي سطح بالاتري از موفقيت تحصيلي را تجربه مي
افراد با خودكارآمدي بالا تكاليف . گذاري بيشتر و اضطراب تحصيلي كمتري دارند ارزش

توانند بر آن مسلط شوند و بر انتخاب،  گيرند كه مي هايي در نظر مي سخت را چالش
). 2011؛ يازيكي، 2013كازان، (گذارد  ها اثر مي هاي آنتلاش، مقاومت، عملكرد و هيجان

گذاري آن  كليف خاص، مهم و جالب بودن يك موضوع درسي ارزشاهميت به يك ت
تر  بستگي و علاقه بيشتر به تكليف باعث يادگيري بهتر، ساده دل. دهد تكليف را نشان مي
در نتيجه اين دو عامل . تر بودن فرد در انجام تكاليف تحصيلي است و كوشا و جدي

طور عدم وجود باور به  همين. شود موجب بهبود عملكرد تحصيلي دانشجويان مي
ها در نتيجه ادراك شايستگي پايين در موقعيت ارزشيابي موجب احساس  توانايي

وقتي دانشجويي درباره كارآيي و توانايي ذهني خود در . شود ناخوشايند اضطراب مي
موقعيت ارزشيابي دچار نگراني و تشويش شده و اين امر موجب افت عملكرد واقعي او 

هاي گونه افراد داراي نگرش اين. ود كه دچار اضطراب امتحان شده استش گردد گفته مي
توانند به  كنند و نمي بيني مي خود كوچك شماري بوده و شكست خود را در امتحان پيش

نفس و موفقيت  اين عامل تهديدي براي عزت. معيارهاي عملكرد خود و ديگران برسند
  ).1392همكاران، محمدي درويش بقال و (تحصيلي دانشجويان است 

همچنين پژوهش حاضر نشان داد بين راهبردهاي يادگيري خودتنظيمي و عملكرد 
بيني كننده براي  تحصيلي رابطه مثبت و معنادار وجود دارد و نيز اين عامل نقش پيش

، )2013(هاي ماهادي و سوبرانيام  اين يافته با نتايج پژوهش. عملكرد تحصيلي دارد
، سليمان نژاد و حسيني نسب )1392(، يعقوبي و همكاران )2009(اوزسوي و اتامان 

اين . باشد همسو مي) 1389(و عابديني ) 1391(، جعفرطباطبايي و همكاران )1391(
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بدين معناست كه دانشجوياني كه از راهبردهاي يادگيري خودتنظيمي استفاده   يافته
كنند  ريس يا مطالعه سعي ميها در هنگام تد آن. كنند پيشرفت تحصيلي بالاتري دارند مي

با معنادار كردن اطلاعات، ايجاد ارتباط منطقي با اطلاعات قبلي، كنترل چگونگي اين 
فرايند و ايجاد محيط مناسب يادگيري، مطالب را ياد بگيرند و عملكردشان را بالا ببرند؛ 

ناختي بر گونه دانشجويان با استفاده از راهبردهاي شناختي و فراش به عبارت ديگر اين
اند و تكليف را به عنوان چالش در نظر گرفته و از آن به  چگونگي يادگيري خود واقف

در ضمن آگاهي دانشجويان از . گيرند عنوان فرصتي براي يادگيري بيشتر بهره مي
آن ياد   شود آنان درس را با شيوه خاص و مناسب با راهبردهاي يادگيري موجب مي

كمتر، وقت كمتري هم صرف يادگيري نمايند، در بگيرند و ضمن احساس خستگي 
اجتماعي  -بر طبق ديدگاه شناختي. نتيجه انگيزه بيشتري براي يادگيري داشته باشند

شود بلكه از تعامل سه جانبه  خودتنظيمي صرفاً توسط فرآيندهاي شخصي تعيين نمي
آموزشي و محيط (هاي محيطي  كننده گيرد، كه در تعيين فرد، محيط و رفتار شكل مي

الگوسازي و (و اثرات اجتماعي ) تجارب سازنده(توان با اثرات فيزيكي  مي) خانوادگي
  ).1391شبان زاده،(ها را ارتقاء بخشيد  اين مهارت) ترغيب كلامي

ريزي دروس آموزش عالي به  با توجه به نتايج پژوهش حاضر، به متصديان برنامه
- د با ارتقاء سطح هوش هيجاني و مهارتگرد هاي تربيت معلم پيشنهاد مي خصوص دوره

به وسيله گنجاندن دروس مرتبط در واحدهاي درسي (هاي خودتنظيمي دانشجو معلمان 
ها در ايشان و در نتيجه بهبود وضعيت  سبب بهبود اين مهارت) معلم هاي تربيت دوره

يري و شان گردند، به يقين آگاهي معلم از راهبردهاي يادگ آموزان آينده تحصيلي دانش
كننده باشد؛  شان كمك آموزان براي توسعه خودكفايي يادگيري تواند به دانش انگيزشي مي

آموزان  تواند رابطه مناسب با دانش زيرا معلم خودتنظيم يافته و با هوش هيجاني بالا مي
خود داشته، زمينه ايجاد اين راهبردها را در كلاس خود فراهم ساخته و در پرورش 

علاوه . تقل، كارآمد، جستجوگر و باانگيزه در يادگيري موفق خواهد بودآموزان مس دانش
آموزان  هاي خودتنظيمي معلمان نقش كليدي و مؤثر در موفقيت دانش بر اينكه مهارت
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كند، بر شوق، تعهد، رفتار آموزشي و نيز رضايت شغلي معلمان نيز تأثير  ايفا مي
ها قادرند كلاس خود را به  ان است كه آننفس معلم به دليل افزايش اعتمادبه. گذارد مي

. آموزان فراهم آورند هاي مؤثري را براي تمامي دانش نحو مطلوب اداره كنند و آموزش
هاي رشد اين حيطه از توانايي انسان، حتي در  همچنين در اين زمينه لازم است زمينه
هاي  ه مهارتلازمه عملي اين هدف اين است ك. سنين قبل از دبستان نيز فراهم گردد

فردي، هيجاني و اجتماعي به عنوان قسمتي از برنامه جامع آموزشي در نظر گرفته شود 
همچنين به . شود هايي مانند علوم و رياضيات آموزش داده مي همان طور كه مهارت

تر چگونگي تأثير  گردد براي بررسي دقيق پژوهشگران حيطه تعليم و تربيت پيشنهاد مي
هاي اين متغيرها بر عملكرد  ني و خودتنظيمي، تأثير جداگانه سازهمتغيرهاي هوش هيجا

مدت متغيرها بر  هاي مختلف و نيز تأثير طولاني تحصيلي، تأثير اين عوامل بر درس
  .شان در نظر بگيرند هاي آيندهموفقيت تحصيلي را نيز در پژوهش
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