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 در نوآورانه هايقابليت بُروز در استعداد مديريتِ نقش
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3حسيني رسول سيد - 2اولاديان معصومه - 1حجازي مونا سيده

چكيده
 تحقيق اين شناسيروش بود. نوآورانه هايقابليت روزبُ در استعداد مديريت نقش مطالعه تحقيق، اين هدف

 شمار به پيمايشي -توصيفي پژوهش، ماهيت و هاداده گردآوري روش حسب بر و بنيادي نظرهدف، از
 آماري جامعه .شد استفاده نامهپرسش تكميل و دلفي روش مصاحبه، از اطلاعات آوريجمع براي رود.مي

 داده تشكيل كاركنان ايحرفه شايستگي و استعداد مديريت حوزه انمتخصص و آگاه خبرگان را پژوهش
 حوزه اين در آكادميك سابقه طور همين و اجرايي و گيريتصميم سطوح در بالايي سوابق از كه است

 گيرينمونه روش از استفاده با كه شد تعيين نفر 103 كوكران فرمول اساس بر نمونه حجم بودند. برخوردار
 آلفاي ضريب محاسبه با پايايي و خبرگان نظر با نامهپرسش صوري روايي شدند. انتخاب ساده تصادفي
 علّيِ روابط بررسي و هافرضيه آزمون و بررسي براي .گرفت قرار تأييد مورد 886/0 مقدار با كرونباخ

 در .شد فادهاست PLS2 افزارنرم از استفاده با ساختاري معادلات سازيمدل از تحقيق، در موجود متغيرهاي
 نتايج گرفت. قرار بررسي مورد نيز مدل اجراي گرهاي تسهيل و موانع اجرايي، سازوكارهاي پژوهش، اين

 سازماني، محيطي، فردي،( گر تعديل متغيرهاي گرفتن نظر در با استعداد مديريت كه داد نشان تحقيق
 .هستند ارتأثيرگذ نوآورانه هايقابليت بُروز در )فرهنگي و بافتاري انساني،

.پارس گاز و نفت شركت نوآورانه، هايقابليت استعداد، مديريت :كليدي واژگان
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 مقدمه

 مديريت است. استعداد مديريت ها،سازمان موفقيت يكنندهتعيين عوامل از يكي
 كمك توانمند و متعهد كاركنان حفظ و جذب به كه است اقداماتي و هااستراتژي استعداد،

 ستنيازها اين نمودن برآورده و سازمان نيازمورد هايمهارت بينيپيش هدفش و كندمي
)Odunayo, Adewale, Adeniji, Oludayo, & Ogueyungbo, 2018(. استعداد مديريت 

 از يكي عنوان به و است داشته ايفزاينده اهميت هاازسازمان ايگسترده درسطح
 & ,Scullion, Collings( شودمي محسوب انساني منابع مديريت در كليدي هايچالش

Vaiman, 2016.( منابع چون هاييچالش كه امروزي پُررقابت و پويا محيط در هاسازمان 
 با مقابله جهت است، آن هايشاخصه از متعهد و متخصص نيروي كمبود و كمياب

 كارگيري به و توجه نيازمند پُرتنش، محيط در آرامش كسب و محيطي هايپيچيدگي
 .)Broek, Boselie, & Paauwe, 2018( هستند ستعدادا مديريت

 حداكثر ،80-20 يقاعده اساس بر تا دارد تلاش كه است نظامي استعداد مديريت
 از بسياري رو اين از دهد. انجام را سازمان كارآمد انساني منابع از ممكن برداريبهره

 پور،(رجب كنند اجرايي خود سازمان در را آن تا كنندمي تلاش دنيا بزرگ هايسازمان
 تربيش توسعه حال در كشورهاي در مقوله اين به توجه ).1398 ملايي، و مقدم چرختاب
 و هستند متعهد و استعداد با متخصص، نيروهاي متقاضي كشورها اين شود.مي احساس

 انساني منابع از بهينه استفاده جهت برداريبهره و ريزيبرنامه شناسايي، به تواندمي امر اين
  باشد. هاسازمان در ارزش خلق و خلاقيت نوآوري، ساز زمينه و بيانجامد

 سطح در پيشرفت و بقا مهم عامل تاريخ طول در كه است بشر ويژه توانمندي نوآوري،
 حد تا نوآوري امروزين اصطلاح باشد. مطرح ايعرصه هر در تواندمي و بوده خُرد و كلان

 معتقدند نظرانصاحب اغلب كه معني اين به است؛ اقتصادي هايديدگاه از متأثر زيادي
 در اقتصادي اينتيجه كه شودمي تبديل نوآوري به اختراع يا و ابتكار نو، ايده يك هنگامي

  ).1396 نظرزاده، و (فضلي شود فروش و خريد بازار، در محصولي عنوان به و داشته بر
 كشورها اكثر يدغدغه مناسب مكان و زمان در توانمند و استعداد با نيروهاي از استفاده
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 و رهبران ).Oludayo, Akanbi, Obot, Popoola, & Atayero, 2018( هاست وسازمان
 موفقيت مسير در اصلي رانندگان هاآن .دارند فرايند اين در مهمي نقش ارشد مديران
 هستند مهم بسيار استعداد، مديريت مناسب هايشيوه كارگيري به در و بوده هاسازمان

)Kerem, Sabuncua, & Karacay, 2016.( و است سازمان عمده و اصلي منبع استعداد 
 حصول منظور به كه هاست فعاليت از يكپارچه ايمجموعه از گيريبهره استعداد مديريت
 و حال در را خويش موردنياز استعداد با انساني منابع بتواند سازمان كه اين از اطمينان

 و درويش منصوري، (احمدي، شودمي اجرا دهد پرورش و كند انگيخته بر و جذب آينده
  ).1398 بيگي، رجب
 را ينوآور محققان، .شودمي احساس شدت به ينوآور مفهوم تياهم رياخ هايسال در

 نقش از ناشي يحد تا مسئله نيا .دانندمي كشورها ياقتصاد رشد يبرا يضرور يعامل
 عنصر كي ي،نوآور علاوه، به .)Margaret, 2019( هاست سازمان در يادگيري و دانش

 نوآورانه هايتوانايي و رقابتي مزيت كسب موجب و است شدن يجهان عصر در ضروري
 Jingtao( باشدمي اهميت حائز و بوده مفيد هاسازمان براي شرايط يهمه در كه شودمي

Yi, Wang, & Kafouros, 2013.( سازمان كي تا دهدمي جازها سازمان در ينوآور تيقابل 
 خلق و عملكرد بهبود براي را خود استعداد و نيروها تمامي برتر، عملكرد به يابيدست يبرا

 رقابتي مزيت كسب موجب موضوع اين گيرد. كار به نوين خدمات يارائه و جديد محصول
 رشد به رو نقش ).Ndubisia, Dayan, Yeniarasc, & Al-hawari, 2019( شودمي سازمان
 و داخلي منابع از استفاده بر تمركز به مجبور را معاصر هايسازمان ،ينوآور بر يمبتن رقابت
 & ,Baker, Grinstein( كندمي برتر ارزش جاديا يبرا مشاركت نيز و يخارج

Harmancioglu, 2016.( موفقيت و بقا براي حياتي عاملي نوآوري، و محصول توسعه 
 يا خارجي از اعم را مشتريان نيازهاي تواندمي طريق آن از كه شودمي محسوب هاشركت
 كه است آن بر تحقيق اين لذا ).Lisboa, Skarmeas, & Lages, 2011( كند تأمين داخلي
 مورد گازپارس و نفت شركت در نوآورانه هايقابليت روزبُ در را استعداد تيريمد نقش

  دهد. قرار بررسي
 تعامل با رابطه در يجهان استعداد تيريمد به يقيتحق در )2019( هارسول و كريستوفر
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 منابع نيا چگونه كه دادند پاسخ سؤال اين به و پرداختند ياجتماع و يانسان هيسرما نيب
 نتايج .دنبگذار تأثير يجهان ياستعدادها توسعه بر تا كنند، يهمكار گريكدي با توانندمي

 اجتماعي و انساني يسرمايه در هاآن تعامل و ملل ارتباط كه بود آن از حاكي تحقيق
  .كند كمك استعداد مديريت فرايند بهبود به تواندمي

 رانيمد نمودند، مطرح و كردند اشاره رانيمد سبك و نقش به )2019( همكاران و رزيم
 به كه دارند استعداد يابزارها و ارزش عت،يطب درباره يمتفاوت اعتقادات ،يانسان منابع
 را استعداد تيريمد )2019( همكاران و اسكرودر شوند.مي شناخته تعداداس فلسفه عنوان

 ند.دانست يديكل هايتيموقع در برتر ياستعدادها دادن قرار با ارزش، جاديا در مؤثر يعامل
 در توانندمي رقابت داشتن با يحت هاسازمان كه كردند عنوان تحقيقي در وان سيجود

 شيافزا جهت خود استعداد با منابع از و نموده كتمشار مستعد، يانسان يروين نيمأت
 پاداش، چون يعوامل كردند، مطرح )2018( همكاران و واياولومو .كنند استفاده وريبهره
 سازمان در استعدادها كاربرد و حفظ به ،ارتباطات و مثبت تفكر آموزش، ،يكارگروه قيتشو

 كي ،ناب استعداد تيريمد نوانع با يقيتحق در )2018( همكاران و مانيآ .كندمي كمك
 نيا اند.نموده مطرح يمعمار و يطراح هايشركت در تيخلاق شيافزا جهت ديجد كرديرو

 تيريمد در ناب ميمفاه انسجام با رابطه در بحث قيطر از را نوآورانه روش كي پژوهش
 هداد ارائه يمعمار و يطراح هايشركت در نوآوري و تيخلاق شيافزا جهت در استعداد

 استعداد كه است اين آن ابتدايي مفهوم اما گيردمي بر در را مختلفي معاني استعداد، .است
 به را خاص اقدامات انجام اجازه كه هاست حرفه از برخي در توانايي و هوش توانايي داشتن
 نشان را شخص توانايي يا انساني هوش سطح عمدتاً استعداد كلي،طوربه دهد.مي انسان

 ,Kerem( شودمي انجام شرايط به توجه با و خاص هايمهارت با و راحتي به كه دهدمي

Sabuncua, & Karacay, 2018(.  
 ي،خارج كار بازار از استعداد انتخاب و استخدام ،ييشناسا يعني استعداد تيريمد

 استعداد با كاركنان حفظ از نانياطم و هااستعداد انيجر تيريمد داخلي، كاركنان
)Collingsa, Scullionb, &Vaimanc, 2015.( خلـق بـراي خلاقيـت مهـار يندافر ،نوآوري 

 است. كار و كسب كل در يا خدمت محصـول، در جديـد هايهشـيو بـه جديـد ارزش
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 )1396 همكاران، و جي (الياس نوآوري انواع -1 شكل

 نيـز هاتژياسترا و يندهاافر در نبوده، خدمت و محصول به منحصر ،ارزش خلق فعاليتِ
 ايده يك سازيپياده و جذب ايجاد، معناي به وآورين ،ديگـر تعريفـي در .معنـادارسـت

 داردمي عنوان رند مشهور مؤسسه ).1397 كريمي، و (سخته اسـت تـازه فعاليتي يا جديد
 جديد هايفرايند و خدمات محصولات، كارگيري به و خلق معني به عموماً نوآوري كه
 خلق از فراتر نوآوري است. امور انجام جديد هايشيوه و جديد فناوري املش و باشدمي
 هم فراتر گامي نوآوري حال اين با باشد.مي نيز اختراع فرايند شامل و است جديد هايايده
 ايجاد نهايي كاربر براي منافعي هاآن از جديد، هايايده كردن كاربردي ضمن و رفته
 واقع، در ).Jon, Hellgren, Mastroeni, Paoli, Robertson, & Black, 2015( كندمي

 كه: دارد ايپديده به اشاره نوآوري
  است. بودن جديد مقداري با وأمت -
  است. ناپيوستگي يا تغيير از حدي مستلزم -
  كند. عملي و سازيپياده را آن تا گيردمي كار به را ابتكاري و خلاقيت -
 و (فضلي شودمي ارزش خلق و خروجي به منجر كه تاس هدفمند فرايند بر مبتني -
  ).1396 زاده، نظري

 شدت و حوزه كند،مي اشاره آن به كه بخشي اساس بر كه دارد متنوعي انواع نوآوري
 قابل هايويژگي اگرچه نيستند، مستقل يكديگر از موارد اين است. تفكيك قابل آن

 شرح به گروه سه در نوآوري انواع دارد. وجود تقسيم خطوط به نياز بدون البته و تشخيص
 است: شده بنديطبقه )1( شكل
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 دارد. اشاره آن به نوآوري كه است موضوعي اساس بر بنديدسته اين اول، گروه در
 جديدي محصول شركت يك كه كندمي اشاره ايزماني حالت به خدمات و محصول نوآوريِ

 در كه است مكاني در فرايند نوآوري .كندمي فراهم را جديدي خدمات و كرده معرفي را
 كه كندمي معرفي آن برداريبهره و توليد فرايند در را جديدي عناصر شركت يك زمان آن،

 بين تقسيم خط موارد از برخي در شود.مي استفاده فرايند ارائه يا و محصول توليد براي
 دارد. شده) درگير سازمان (به سازمان نقش به بستگي جدايي نيست. مشخص نوع دو اين

 با شركت يتوسعه يمرحله به توجه با كندمي نوآوري از نوع هر بر شركت كه را تأكيدي
 هاينوآوري اساساً است، كوچك شركت، كه زماني اوليه، مراحل در است. متفاوت هم

 پذيرد.مي را فرايند نوآوري شد، پيچيده و كرد رشد شركت كه زماني پذيرد.مي را محصول
 و موفق گذاريسرمايه اگر زيرا است، ايپُرمخاطره گذاريسرمايه جديد محصولات هتوسع

 صورت اين غير در كند، تزريق شركت به را بزرگي سود است ممكن باشد، بخش نتيجه
 هزينه آن، موجب به كه فرايند هاينوآوري با مقايسه در شود. منجر شكست به تواندمي

 كمتر هانوآوري اين شود،مي دنبال پي در پي بالاتر فروش و توليد حجم و ترپايين توليدِ
 كمتري خطر متضمن كنند،مي قبول را هاآن كه هاييشركت ترتيب بدين است. بنيادي
  ).1396 همكاران، و جي (الياس هستند

 يك سازماني سيستم بر و رسدمي نظر به اداري بخش در سازماني يا اداري نوآوري
 ديگر، عبارت به گذارد؛مي تأثير آنها، بين روابط و كار و كسب مديران شامل شركت،
 جديد اداري اجرايي فرايند يك يا و جديد اداري اجرايي سيستم يك معرف اداري نوآوريِ

 طوربه بلكه كند،نمي معرفي را جديدي خدمت يا محصول نوآوري اين واقع در باشد.مي
  گذارد.مي تأثير آن به متعلق ليدتو فرايند يا و خودشان معرفي بر غيرمستقيم
 و تجهيزات شامل كه بوده شركت يك فناورانه هايبخش به مربوط فناورانه نوآوري

 به فناورانه نوآوري است. خدمات يا توليد به اطلاعات تبديل و اوليه مواد براي روشي
 ناصرع معرفي به يا شودمي مربوط جديدي خدمت يا محصول به كه جديد ايايده تصويب
  كند.مي اشاره شركت يك سوي از خدمات يارائه يا و توليد فرايندهاي در جديد

 ترپيچيده ساختارهاي با بزرگ هايشركت سوي از اول درجه در اجرايي اداريِ نوآوري
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 مشكلات با مختلف هايبخش هماهنگيِ  و حسابرسي در هاشركت اين شود.مي پذيرفته
 مشكلاتي چنين اجرايي هاينوآوري طريق از تا كنندمي شتلا و شوندمي مواجه تريبزرگ

 كوچك، هايشركت از فرايندهايي تعداد كه رسدمي نظر به حال اين با كنند. برطرف را
 تلاش رقابتي مزيت آوردن دست به براي راه اين در و دهندمي انجام را فناورانه نوآوري

  ).1396 همكاران، و جي (الياس كنندمي
 يك تدريجي نوآوري است. نوآوري يدامنه و شدت اساس بر بنديطبقه سوم، گروه در

 نوآوري اين شود.مي منجر فعلي هايشيوه از كوچكي انحراف به نسبتاً كه است نوآوري
 هايروش و محصولات شركت، راهبرد و موجود ساختار در دخالتي بدون تا شودمي معرفي
 شركت يك هايفعاليت در را اساسي تغييرات تقريباً بنيادي نوآوري بخشد. بهبود را قديمي

 به راديكال نوآوري است. فعلي هايشيوه از توجهي قابل انحراف بيانگر و آوردمي ارمغان به
 محصولات معرفي به مجموع در و ساختارها به راهبردها، به جديد، كار و كسب هايفعاليت
 نوآوري با مقايسه در معمولاً  راديكالي رينوآو متوسط، طوربه دهد.مي حركتي تكاني جديد

 علت به و مديران وظايف تعيين به توجه با شود.مي پذيرفته كمتر خيلي تدريجي
 براي را تريبزرگ چالش يك هاآن آن، به وابسته كاربرد به نسبت شديد هايواكنش
 به ترپيچيده شركت يك اعضاي براي راديكالي نوآوري دهند.مي تشكيل موجود ساختار

 نااطميناني از بالاتري يمرحله براي محركّي و هستند ابتكاري تربيش زيرا رسد،مي نظر
 را بنيادي نوآوري بزرگ هايشركت معمولاً باشد.مي خودشان كاربرد و توسعه شرايط براي

 نوع اين زيرا كنند،مي معرفي تر، كوچك هايشركت به نسبت بالاتر موفقيتِ  هايسرعت با
 داراي بزرگ هايشركت اين، بر علاوه دارد. منابع از سهام و فني دانش به نياز هاآورينو از

 صورت در دليل همين به و باشندمي هزينه از بخش ترينبيش جذب به قادر مالي منابع
 همكاران، و جي (الياس كنندمي عمل ترقاطع روش اين در بزرگ، هايشركت شكست
1396.( 

 ايشاخه سه مدل نوآوري، بر مؤثر عوامل تبيين در هابنديستهد تريناصلي از يكي
 از نقل به استوري دارد. اشاره محيطي و سازماني فردي، عوامل مجموعه بر كه است

 و  سازماني  فردي، عوامل شامل نوآوري، بر مؤثر عوامل كه سازدمي مطرح مختلف محققان
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 )Storey, 2004( محيطي و سازماني فردي، ملنوآوري؛عوا بر مؤثر عوامل بنديدسته -2 شكل

 مورد عوامل ساير از بيش سازماني متغيرهاي تأثير كه دارد اشاره البته و بوده محيطي
 3دمانپور و2اوانيسكو و كيمبرلي )1980( 1كيم مانند نويسندگان از برخي است. تأكيد

 بر مؤثر عوامل ترينمهم عنوان به »سازمان و محيط فرد،«عوامل دسته سه بر نيز )1987(
 بر مؤثر هايمتغير از استوري بنديدسته كلي نماي ).Story, 2004( كنندمي تأكيد نوآوري
 اين در گرفته صورت مطالعات از ديگر يكي است. آمده در نمايش به )2( شكل در نوآوري
 فردي، عوامل قالب در را نوآوري بر مؤثر عوامل شده، انجام )1969( 4مور توسط كه زمينه

  ).1396 زاده، نظري و (فضلي است نموده تشريح )1( جدول شرح به محيطي و سازماني
 
 

                                                                 
1Kim 
3Damanpur 
2Kimberly & Evanisko 
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 و )ايزمينه( بافتاري ساختاري، عوامل دسته سه در را نوآوري بر مؤثر عوامل محقق دو
 ست.ا شده تشريح )2( جدول در كه كندمي خلاصه فردي نگرش
 معمولاً  سازماني، سطح در مطالعات وعشر نقطه كه شده تأكيد مطالعات از بسياري در

 ايجاد موجب كه عواملي يعني است؛ نوآوري هايفعاليت مديريت و كنترل فرهنگ، ساختار،
 كه رسيده نتيجه اين به خود تحقيق در زكي شوند.مي نوآوري موفقيت ميزان در تفاوت

 بر مؤثر ملعوا ترينمهم انساني، متغيرهاي و فرهنگي متغيرهاي ساختاري، متغيرهاي
 جدول شرح به ادامه در عوامل اين با مرتبط اجزاي يا هامؤلفه شوند.مي محسوب نوآوري

  ).1380 (زكي، است شده ارائه )3(

 )1396 زاده، نظري و (فضلي مور نظر از نوآوري بر مؤثر عوامل -1 جدول

 مرتبط اجزاي مؤثر عوامل

 فردي عوامل

 تغيير به نسبت شخص نگرش -
 دهد. قرار تأثير تحت را نوآوري هرگونه است ممكن كه شخص ينيب جهان -
 بودن جهاني و يافتگي توسعه ميزان -
 نوآوري) يا اختراع در فردي هاي(مهارت شخص هايشايستگي -
 شهرت و مقام به اشخاص علاقه و مادي تمايلات -
 شخص تخصصي گيريجهت -
 ارتباطي شبكه در رهبر يك جايگاه به نگاه نوع -

 عوامل
 سازماني

 تمركز عدم پيچيدگي، رسميت، ساختار -
 سازماني اهداف وسعت -
 تخصصي بيني جهان استيلاي فقدان -
 سازمان اندازه -

 عوامل
 محيطي

 محيط در تغيير ميزان -
 بازار شرايط -
 فناورانه تغييرات -
 مرُاجعين تقاضاي و نيازها -
 كار بازار -
 مدرن)-(سنتي تغيير حامي اجتماعي هنجارهاي -
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 و (فضلي مور نظر از بافتاري و ساختاري فردي، عوامل درقالب برنوآوري مؤثر عوامل -2 جدول
 )1396 زاده، نظري

 مرتبط اجزايمؤثر عوامل

ساختاري متغيرهاي

 مشاغل) نوع در (ناهمگوني تمايز -
 بودن تخصصي -
 تمركز عدم -
 رسميت -
سازماني جاييجابه در رضايتمندي -

 )ايزمينه( بافتاري تغيرهايم

 محيطي قطعيت عدم -
 بنگاه اندازه -
 بنگاه سن -
سازماني بين وابستگي -

فردي هاينگرش

 شغل با شدن عجين و شغلي رضايت -
 عملكردي رضايت -
 دروني هايبرانگيزاننده -
تغيير جهت در راهبردي گيران تصميم هايارزش -

 ).1380 (زكي، رينوآو بر مؤثر محرك عوامل -3 جدول
مرتبط اجزايمؤثر عوامل

ساختاري عوامل
 مندنظام ساختارهاي -
 دسترس قابل منابع -
سازماني هايواحد ميان زياد ارتباط -

فرهنگي عوامل

 نوآوري پذيرش -
 علمي غير موضوعات تحمل -
 نيرويي هايكنترل حداقل -
 پذيري ريسك -
 اختلافات تحمل -
مقاصد و نتايج بر تأكيد و تمركز -

انساني عوامل
توسعه و آموزش بالاي ميزان -
 شغلي امنيت -
 خلاق افراد -
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 پژوهشگران) از (تنظيم تحقيق مفهومي مدل -3 شكل

 افراد جذب بلكه شود، ميسر مستعد افراد جذب با تنها كه نيست وظيفه يك استعداد
 نيز بالا مزاياي و حقوق .تاس استعداد مديريت درفرايند سازمان تلاش آغاز مستعد،

 باشند سازماني از بخشي دارند دوست مستعد افراد .ببرد پيش از كاري تنهايي به تواندنمي
 كاري محيط و آورد هيجان به را آنان حال همه در كه سازماني دارند؛ قبول را آن كه

 را خود تلاش تمامي كاركنان رودمي انتظار كه است حالت دراين .كند ايجاد پذيريانعطاف
 به استعداد مديريت اخير، هايسال در .نمايند سازماني هايفعاليت در شدن درگير معطوف

 تحقيقات به تريبيش توجه سازمان، رقابتيِ  مزيت حفظ و ايجاد در خود توانايي دليل
 منابع از استعداد يك كارگيري به يا ايجاد به مربوط استعداد مديريت اساساً .است داشته
 و محوري هايموقعيت در منابع اين از استفاده مناسب طوربه كه است داخلي و يخارج

 كندمي كمك سازماني عملكرد و كاري اضافه سازماني، تعهد آنها، كار برانگيزه بيشتر،
)Scullion, Collings, &Vaiman, 2016.( معني بدان استعداد، مديريت از دركي چنين 

 .باشد درگير هاآن فعال سازماني زندگي در استعداد با كه است مايل سازمان كه است
 هااستراتژي ساختارها، و كنندمي تشريح را هاآن هايشايستگي در گذاريسرمايه هايروش
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 موفقيت به كمك براي محوري هايموقعيت در خود كارمندان تشويق براي را محيط و
  ).Ingram & Gloda, 2016( كنندمي آماده سازماني

 و استعداد مديريت و نوآورانه هايقابليت با ارتباط در تحقيق ادبيات مرور ساسا بر
 مدل فرهنگي)، و بافتاري انساني، سازماني، محيطي، فردي، عوامل (شامل گر تعديل عوامل

 گردد.مي ارائه )3( شكل با مطابق تحقيق مفهومي
:است شده هنظرگرفت در حاضر پژوهش براي زير اصلي هايفرضيه اساس اين بر

  است. تأثيرگذار نوآورانه هايقابليت بُروز در استعداد مديريت
  .است تأثيرگذار تدريجي نوآورانه هايقابليت بُروز در استعداد مديريت
  .است تأثيرگذار بنيادي نوآورانه هايقابليت بُروز در استعداد مديريت
  .است تأثيرگذار سازماني نوآورانه هايقابليت بُروز در استعداد مديريت
  .است تأثيرگذار فناورانه نوآورانه هايقابليت بُروز در استعداد مديريت
  .است تأثيرگذار محصول در نوآورانه هايقابليت بُروز در استعداد مديريت
  .است تأثيرگذار فرايند در نوآورانه هايقابليت بُروز در استعداد مديريت
 است: شده تدوين زير تصور به نيز تحقيق فرعي هايفرضيه
  كند.مي تعديل را نوآورانه هايقابليت بر استعداد مديريت تأثير فردي، عوامل
 كند.مي تعديل را نوآورانه هايقابليت بر استعداد مديريت تأثير محيطي، عوامل
 .كندمي تعديل را نوآورانه هايقابليت بر استعداد مديريت تأثير سازماني، عوامل
  .كندمي تعديل را نوآورانه هايقابليت بر استعداد مديريت تأثير اني،انس عوامل
 .كندمي تعديل را نوآورانه هايقابليت بر استعداد مديريت تأثير بافتاري، عوامل
 .كندمي تعديل را نوآورانه هايقابليت بر استعداد مديريت تأثير فرهنگي، عوامل

  شناسيروش

 آوريجمع شيوه نظر از و دارد كمّي رويكرد و بوده برديكار هدف، نظر از پژوهش اين
 و نفت شركت معاونان و مديران را تحقيق آماري جامعه است. پيمايشي و توصيفي ها،داده

 103 آماري نمونه حجم كوكران فرمول از استفاده با داد. تشكيل نفر 142 شامل گازپارس
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 روايي و پايايي شد. توزيع نامهپرسش دهسا تصادفي گيرينمونه روش با و گرديد تعيين نفر
 كرونباخ آلفاي روش و بازآزمايي روش از منظور بدين گرفت. قرار بررسي مورد نامهپرسش
 در و نفري 20 گروه يك روي بر تحقيق نامهپرسش ابتدا بازآزمايي، روش در شد. استفاده

 دو اين بستگيهم مقدار بعدي درمرحله و شد اجرا آزمايشي صورت به روز 10 زماني فاصله
 قبولي قابل مقدار كه شد محاسبه 862/0 با برابر بستگيهم مقدار .گرديد محاسبه مرحله
 قابل مقدار كه شد محاسبه 886/0 تايي 20 نمونه يك براي ،نيز كرونباخ آلفاي مقدار است.
 شده فادهاست استنباطي آمار و توصيفي آمار از هاداده يلتحل و يهتجز يبرا است. قبولي
  است.

 يهامتغير براي اسميرنوف -روفگكولمو آزمون نتايج و توصيفي هايشاخص مقادير -4 جدول
 پژوهش

 ميانگين متغير
 انحراف
 معيار

-k آماره ترينبيش كمترين

s 

 سطح
 معناداري

 001/0 075/2 5 1 900/0 82/2 استعداد مديريت

 001/0 109/2 5 1 849/0 03/3 بنيادي نوآوري

 001/0 141/2 5 1 690/0 25/3 تدريجي رينوآو

 001/0 138/2 5 1 785/0 21/3 سازماني نوآوري

 001/0 085/2 5 25/1 /762 34/3 فناورانه نوآوري

 001/0 129/2 5 1 892/0 67/3 محصول نوآوري

 001/0 126/2 5 1 972/0 44/3 فرايند نوآوري

 001/0 173/2 5 1 911/0 78/3 انساني عوامل

 001/0 077/2 5 1 827/0 21/3 بافتاري عوامل

 001/0 081/2 5 17/1 909/0 06/3 فرهنگي عوامل

 001/0 076/2 5 1 854/0 22/3 فردي عوامل

 001/0 079/2 5 1 849/0 33/3 محيطي عوامل

 001/0 089/2 5 1 966/0 45/3 سازماني عوامل
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 با پاسخگويان شناختي جمعيت هايويژگي و وضعيت از توصيفي آمار از استفاده با ابتدا
 و هافرضيه آزمون و يبررس يبرا ادامه در و يافته يآگاه SPSS22 افزارنرم از استفاده
 استفاده با ساختاري معادلات سازيمدل از يقتحق در موجود يرهايمتغ علّيِ روابط بررسي

  است. شده استفاده PLS2 افزارنرم از
 پاسخ اكثر سن هستند. زن درصد 8/7 و مرد دهندگان پاسخ درصد 8/74 جنسيت

 است. سال 50 بالاي درصد) 8/7( هاآن كمترين و سال 40 تا 30 درصد) 3/58( دهندگان
 1/63( هاآن اكثر تحصيلات ميزان و سال 15 بالاي درصد) 7/43( افراد اكثر كار سابقه

  است. ارشدكارشناسي درصد)
 مربوط شده كسب امتياز ترينبيش ،است شده داده نشان )4( جدول در كه گونههمان

 متغير به مربوط شده كسب امتياز كمترين ،78/3 ميانگين با انساني عوامل متغير به
 براي اسميرنوف -لموگروفوك آزمون معناداري سطح و 82/2 ميانگين با استعداد مديريت

 يهامتغير تمامي ،نتيجه در باشد.مي 05/0 مقدار از تركوچك پژوهش يهامتغير تمامي
  باشند.مي نرمالغير توزيع داراي پژوهش
 20 گروه يك روي بر تحقيق نامهپرسش ابتدا منظور اين براي بازآزمايي: روش-الف

 مقدار بعدي، مرحله در و شد اجرا آزمايشي صورت به روز 10 زماني فاصله در و نفري
 كه شد محاسبه 862/0 با برابر بستگيهم مقدار گرديد. محاسبه مرحله دو اين بستگيهم

  است. قبولي قابل مقدار
 از نامهپرسش پايايي برآورد و سنجش براي كه ديگري روش كرونباخ: آلفاي روش-ب

 نمونه يك براي كرونباخ آلفاي مقدار بود. كرونباخ آلفاي ضريب محاسبه شد، استفاده آن
  است. قبولي قابل مقدار كه شد محاسبه 886/0 تايي 20

 پايايي و كرونباخ آلفاي مقادير است، مشخص سيستم خروجي نتايج از هك طورهمان
 پژوهش نامهپرسش پايايي بنابراين است. 7/0 مقدار از تربزرگ هامؤلفه تمامي در تركيبي

 5/0 مقدار از بالاتر پژوهش هايشاخص تمامي AVE مقدار چنينهم است. تأييد مورد
  است. قبول مورد نامهپرسش تسوالا همگراي روايي بنابراين .باشدمي

 دو هاگيرياندازه نيا نيب بستگيهم شوند، گيرياندازه صهيخص چند اي كي هرگاه
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 باشد، بالا يعامل يبارها نيب بستگيهم اگر .سازدمي فراهم را ييروا مهم شاخص
 را آنچه آزمون كه اين از نانياطم يبرا بستگيهم نيا .ستهمگرا ييروا يدارا نامهپرسش

 انسيوار نيانگيم ديبا همگرا ييروا يبرا است. يضرور سنجد،مي شود دهيسنج ديبا كه
 دارد وجود زماني همگرا وايير شود.مي محاسبه CR تركيبي پايايي و AVE شده استخراج

 زا بايد تركيبي پايايي چنينهم د.نباش تربزرگ 5/0 از AVE و 7/0 از تركيبي پايايي كه
AVE جدول به توجه با داشت. خواهد وجود همگرا روايي شرط اينصورت در .باشد تربزرگ 

 برخوردار همگرا روايي از نامهپرسش هايشاخص بنابراين بوده، برقرار فوق شرط سه هر )4(
  هستند.

 هايافته

 مدل منظور، اين براي پردازيم.مي تحقيق هايسازه بين روابط آزمون به مرحله اين در
 مراحل در گيرياندازه هايمدل تحليل و بررسي شد. سازيپياده PLS زارافنرم در پژوهش

 يتوسعه و پژوهش ابزار ارزيابي به تواندمي چراكه ،بوده مفيدي ييدأت ،مطالعات ياوليه
 نظري ضعف نقاط روشنگر تواندمي ساختاري هايمدل تحليل چنينهم كند. كمك هاسازه
 ايعمده سهم آينده مطالعات طرح در و نموده كمك شپژوه هاييافته تفسير به و بوده

 مدل تدوين عمده مرحله دو شامل ساختاري معادلات سازيمدل اساس براين باشد؛ داشته
 پژوهش مرتبط، نظريات يازكليه استفاده با محقق ،مدل تدوين در باشد.مي مدل آزمون و
 توصيف را متغيرها ينب يعلّ  روابط و ختهپردا مدل طرح به دسترس در عاتلااط و

 بين يعلّ  روابط كه باشد هاييفرضيه مبين تواندمي متغيرها بين ارتباطات نمايد.مي
 آزمون ،بعدي يمرحله اند.نموده استنتاج تئوريك فضاي از را مكنون و مشهود رهايمتغيّ

 ينمع ايجامعه از كه است تجربي هايداده با هانظريه اين انطباق ميزان و برازندگي
 مشخص كه است اين مدل كل برازش ارزيابي از هدف ).1388 (كلانتري، اندشده گردآوري

 دارد. توافق و سازگاري استفاده مورد تجربي هايداده با مدل كل حد چه تا شود
 براي توانندمي كه دارند وجود برازندگي هايشاخص و معيارها از وسيعي يمجموعه

 تمام در اينها از هيچكدام متأسفانه گيرند. قرار استفاده دمور مدل كل برازش گيرياندازه

D
ow

nl
oa

de
d 

fr
om

 ii
es

hr
m

.ir
 a

t 1
0:

06
 +

04
30

 o
n 

S
un

da
y 

Ju
ly

 5
th

 2
02

0
D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 ii

es
hr

m
.ir

 a
t 1

3:
31

 +
04

30
 o

n 
M

on
da

y 
S

ep
te

m
be

r 
6t

h 
20

21

http://iieshrm.ir/article-1-912-fa.html


     
 نفت تصنع در انساني منابع مديريت پژوهشي-علمينامه فصل

 
 

 
 9139تابستان  /44 شماره /يازدهم سال       

280 

 نمونه، حجم به بسته خاص برازندگي شاخص يك زيرا ندارند، برتري بقيه به نسبت جهات
 فوق شرايط از تركيبي يا بودن نرمال به مربوط مفروضات و مدل پيچيدگي تخمين، روش

 است ممكن مدل شرايط به بسته مختلف افراد رو اين از كند.مي عمل متفاوت طوربه
  ).1388 (كلانتري، دهند قرار استفاده مورد مدل برازش براي را مختلفي هايشاخص
 استفاده با و شده ترسيم مسير، دياگرام قالب در پژوهش مفهومي الگوي بخش، اين در

 در ساختاري معادلات كاملِ  مدلِ  يك شود.مي سنجيده آن برازش مختلف، هايروش از
 ضرايب )4( شكل در است. تأييدي عامليِ  تحليل و مسير نمودار از ايآميزه بيانگر يقتحق

 شده داده نشان پژوهش ساختاري مدل داري معنا اعداد )5( شكل در و استاندارد تخمين
  است.

 برازش نيكويي بپردازيم، شده استخراج مدلِ از گيرينتيجه و بحث به كه اين از قبل

Rمعيار داد. خواهيم قرار بررسي مورد را مدل  زاي درون پنهان متغيرهاي به مربوط 2

R است. مدل (وابسته)  متغير يك بر زا برون متغير يك تأثير از نشان كه است معياري 2
 ضعيف، يرمقاد براي ملاك مقدار عنوان به 67/0 و 33/0 ،19/0 مقدار سه و دارد زا دورن

R قوي و متوسط R مقدار )،1( شكل با مطابق شود.مي گرفته نظر در 2  هايسازه  براي 2

 
 پژوهشگران) هاي(يافته پژوهش ساختاري مدل استاندارد تخمين ضرايب -4 شكل
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 پژوهشگران) هاي(يافته شپژوه ساختاري مدل )T-value( معناداري اعداد -5 شكل

 ،235/0 سازماني نوآوري ،135/0 تدريجي نوآوري ،186/0 بنيادي نوآوري زاي درون
 شده محاسبه 411/0 فرايند نوآوري و 166/0 محصول نوآوري ،272/0 فناورانه نوآوري

 تأييد را ساختاري مدلِ  برازش بودن مناسب تقريباً  ملاك، مقدار به توجه با كه است
  د.نمايمي

Q معيار  مورد در آن مقدار كه صورتي در و كندمي مشخص را مدل بينيپيش قدرت 2
 از نشان ترتيب به نمايد، كسب را 35/0 و 15/0 ،02/0 مقدار سه زا درون يسازه يك

 دارد. را آن به مربوط زاي برون هايسازه يا سازه قويِ  و متوسط ضعيف، بينيپيش قدرت

Qمعيار  پژوهش زاي درون هايسازه خصوص در مدل مناسب بينيپيش قدرت از نشان 2
Qمقدار نمايد.مي تأييد را ساختاري مدل مناسب برازش و دارد  زاي درون هايسازه براي 2

 فناورانه نوآوري ،234/0 نيسازما نوآوري ،116/0 تدريجي نوآوري ،325/0 بنيادي نوآوري
 مقدار به توجه با كه شده محاسبه 221/0 فرايند نوآوري و 088/0 محصول نوآوري ،114/0

  نمايد.مي تأييد را ساختاري مدل برازش بودن مناسب تقريباً  ملاك،
 شده، معرفي )2005( همكاران و هاوس تنن توسط برازش براي كه ديگري شاخص

Rو اشتراك ميانگين هندسي ميانگين محاسبه با كه است )GOF( برازش كلي ملاك  به 2
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 شود.مي محاسبه زير صورت

GOF communality R= ´
2

 يك تا صفر بين و كندمي عمل ليزرل مدل برازش هايشاخص همانند نيز شاخص اين
 داشت توجه بايد البته تند.هس مدل مناسب كيفيت نشانگر يك به نزديك مقادير دارد. قرار
 به ليزرل هايمدل در )Chi-squar( دو خي بر مبتني هايشاخص همانند شاخص اين

 توانايي بلكه پردازد.نمي شده گردآوري هايداده با نظري مدل برازش ميزان بررسي
 در شده آزمون مدل آيا كه اين و دهدمي قرار بررسي مورد را مدل كلي بينيپيش
 خير. يا است بوده موفق زا درون مكنونِ متغيرهاي بينيپيش

/ / /GOF communality R= ´ = ´ =
2

0 638 0234 0486

 كه گرديده محاسبه 486/0 مقدار )5( جدول با مطابق پژوهش مدل براي GOF مقدار
 دارد. مدل زاي درون مكنونِ متغيرهاي بينيپيش در مدل متوسط توان از نشان

R و communality ميزان -5 جدول پژوهشگران) هاي(يافته تحقيق متغيرهاي 2

communality2Rمتغير

600/0186/0بنيادي نوآوري

727/0135/0تدريجي نواوري

521/0235/0سازماني نوآوري

524/0272/0فناورانه نواوري

758/0166/0محصول نوآوري

729/0411/0فرايند نوآوري

---605/0استعداد مديريت

638/0234/0
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 تأثيرگذار تدريجي ينوآورانه هايقابليت بُروز در استعداد مديريت :2 اصلي فرضيه
  .است

 نوآوري و استعداد مديريت متغير بين معناداري سطح )،5( و )4( هايشكل با مطابق
 كه است اين دهنده نشان و بوده 96/1 مقدار از تربزرگ كه باشدمي 222/5برابر تدريجي

 است. معنادار درصد 95اطمينان سطح در تدريجي نوآوريِ و استعداد مديريت ميان ارتباط
 متغير اثرگذاري ميزان و است 408/0 برابر متغير دو اين مابين مسير ضريب چنينهم

 تأييد پژوهش فرضيه بنابراين دهد؛مي نشان را تدريجي نوآوري بر استعداد مديريت
  شود.مي

  .است تأثيرگذار بنيادي نوآورانه هايقابليت بُروز در استعداد مديريت :3 اصلي فرضيه
 نوآوري و استعداد مديريت متغير بين معناداري سطح )،5( و )4( هايشكل با مطابق

 كه است اين دهنده نشان و بوده 96/1 مقدار از تربزرگ كه باشدمي 184/14برابر بنيادي
 است. معنادار درصد 95اطمينان سطح در بنيادي نوآوريِ و استعداد مديريت ميان ارتباط

 متغير اثرگذاري ميزان و است 641/0 برابر متغير دو اين مابين مسير ضريب چنينهم
  شود.مي تأييد پژوهش فرضيه بنابراين دهد؛مي نشان را بنيادي نوآوري بر استعداد مديريت

  .است تأثيرگذار سازماني نوآورانه ايهقابليت بُروز در استعداد مديريت :4 اصلي فرضيه
 نوآوري و استعداد مديريت متغير بين معناداري سطح )،5( و )4( هايشكل با مطابق

 كه است اين دهنده نشان و بوده 96/1 مقدار از تربزرگ كه باشدمي 799/7برابر سازماني
 است. معنادار صددر 95اطمينان سطح در سازماني نوآوريِ و استعداد مديريت ميان ارتباط

 متغير اثرگذاري ميزان و بوده 521/0 برابر متغير دو اين مابين مسير ضريب چنينهم
 تأييد پژوهش فرضيه بنابراين دهد؛مي نشان را سازماني نوآوري بر استعداد مديريت

  شود.مي
  .است تأثيرگذار فناوري نوآورانه هايقابليت بُروز در استعداد مديريت :5 اصلي فرضيه
 نوآوري و استعداد مديريت متغير بين معناداري سطح )،5( و )4( هايشكل با مطابق

 كه است اين دهنده نشان و بوده 96/1 مقدار از تربزرگ كه باشدمي 927/6برابر فناورانه
 است. معنادار درصد 95اطمينان سطح در فناورانه نوآوري و استعداد مديريت ميان ارتباط
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 متغير اثرگذاري ميزان و است 485/0 برابر متغير دو اين مابين رمسي ضريب چنينهم
 تأييد پژوهش فرضيه بنابراين، دهد؛مي نشان را فناورانه نوآوري بر استعداد مديريت

  شود.مي
 تأثيرگذار محصول در نوآورانه هايقابليت بُروز در استعداد مديريت :6 اصلي فرضيه

  .است
 در نوآوري و استعداد مديريت متغير بين معناداري سطح ،)5( و )4( هايشكل با مطابق

 كه است اين دهنده نشان و بوده 96/1 مقدار از تربزرگ كه باشدمي 186/5برابر محصول
 معنادار درصد 95اطمينان سطح در محصول در نوآوري و استعداد مديريت ميان ارتباط
 متغير اثرگذاري ميزان و بوده 368/0 برابر متغير دو اين مابين مسير ضريب چنينهم است.

 تأييد پژوهش فرضيه بنابراين دهد؛مي نشان را محصول در نوآوري بر استعداد مديريت
  شود.مي

  .است تأثيرگذار فرايند در نوآورانه هايقابليت بُروز در استعداد مديريت :7 اصلي فرضيه
 در نوآوري و استعداد ريتمدي متغير بين معناداري سطح )،5( و )4( هايشكل با مطابق

 كه است اين دهنده نشان و بوده 96/1 مقدار از تربزرگ كه باشدمي 249/6 برابر فرايند
 است. معنادار درصد 95اطمينان سطح در فرايند در نوآوري و استعداد مديريت ميان ارتباط

 متغير اثرگذاري ميزان و بوده 432/0 برابر متغير دو اين مابين مسير ضريب چنينهم
 تأييد پژوهش فرضيه بنابراين دهد؛مي نشان را فرايند در نوآوري بر استعداد مديريت

  شود.مي
 فردي، فرهنگي، بافتاري، انساني، عوامل تعديلگري اثر بررسي براي بخش اين در

 مجدد مدل نوآورانه، هايقابليت بُروز در استعداد مديريت اثرگذاري در سازماني و محيطي
  است. شده ارائه )7( و )6( هايشكل در افزارنرم گرافيكي خروجي است. يدهگرد اجرا

 محاسبه 291/0 نيز 2Q مقدار و 499/0 نوآوري قابليت زاي درون متغير براي 2R مقدار
 كفايت دهندهمحاسبه شده كه نشان 541/0ابر با بر GOF مقدار چنينهم است. شده

  باشد.مي مدل مناسب
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 هاي(يافته تعديلگري اثر بررسي براي پژوهش ساختاري مدل استاندارد تخمين ضرايب -6 شكل
 پژوهشگران)

 فرعي هايفرضيه و اول اصلي فرضيه بررسي و بيان به بالا نتايج به توجه با ادامه، در
 شد. خواهد پرداخته

  .است تأثيرگذار نوآورانه هايقابليت بُروز در استعداد مديريت :1 اصلي فرضيه
 نوآوري و استعداد مديريت متغير بين معناداري سطح )،7( و )6( هايشكل با بقمطا

 ارتباط كه است اين دهنده نشان و بوده 96/1 مقدار از تربزرگ كه باشدمي )750/4( برابر
 چنينهم است. معنادار درصد 95 اطمينان سطح در نوآوري و استعداد مديريت ميان

 مديريت متغير اثرگذاري ميزان و بوده 230/0 برابر متغير دو اين مابين مسير ضريب
  شود.مي تأييد پژوهش فرضيه بنابراين دهد؛مي نشان را نوآوري بر استعداد

 تعديل را نوآورانه هاييتقابل بر استعداد يريتمد تأثير ي،انسان عوامل :1 يفرع فرضيه
 كند.مي
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 تعديلگري اثر بررسي براي ژوهشپ ساختاري مدل )T-value( معناداري اعداد -7 شكل

 پژوهشگران) هاي(يافته

 عوامل ×استعداد مديريت« متغير بين اداريمعن آماره )،7( و )6( هايشكل با مطابق
 است. 96/1 مقدار از تربزرگ كه باشدمي 846/6 برابر »نوآورانه هايقابليت« و »انساني

 هايقابليت« و »استعداد مديريت « رابطه بر »انساني عوامل« تعديلگري اثر بنابراين
 شودمي نتيجه 694/0 مسير ضريب مقدار به توجه با چنينهم شود.مي پذيرفته »نوآورانه

 تعديلگري اثر »نوآورانه هايقابليت« و »استعداد مديريت« رابطه بر »انساني عوامل« كه
 و استعداد مديريت رابطه انساني، عوامل بالاي سطوح در كه معنا بدين دارد. مثبت

  بالعكس. و باشدمي ترقوي نوآورانه هايقابليت
 تعديل را نوآورانه هايقابليت بر استعداد مديريت تأثير بافتاري، عوامل :2 فرعي فرضيه

  .كندمي
 عوامل ×استعداد مديريت« متغير بين معناداري آماره )،7( و )6( هايشكل با مطابق

 است. 96/1 مقدار از تركوچك كه باشدمي 031/0 برابر »نوآورانه هايقابليت« و »بافتاري
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 هايقابليت« و »استعداد مديريت « رابطه بر »بافتاري عوامل« تعديلگري اثر بنابراين
  شود.نمي پذيرفته »نوآورانه

 تعديل را نوآورانه هايقابليت بر استعداد مديريت تأثير فرهنگي، عوامل :3 فرعي فرضيه
  .كندمي

 عوامل ×استعداد مديريت« متغير بين معناداري آماره )،7( و )6( هايشكل با مطابق
 است. 96/1مقدار از تربزرگ كه باشدمي 091/3برابر »نوآورانه هايقابليت« و »فرهنگي
 هايقابليت« و »استعداد مديريت « رابطه بر »فرهنگي عوامل« تعديلگريِ اثر بنابراين
 شودمي نتيجه )150/0( مسير ضريب مقدار به توجه با چنينهم شود.مي پذيرفته »نوآورانه

 تعديلگري اثر »نوآورانه هايقابليت« و »استعداد مديريت« رابطه بر »فرهنگي عوامل« كه
 و استعداد مديريت رابطه فرهنگي، عوامل بالاي سطوح در كه معنا بدين دارد. مثبت

  بالعكس. و باشدمي ترقوي نوآورانه هايقابليت
 تعديل را نوآورانه هايقابليت بر استعداد مديريت تأثير فردي، عوامل :4 فرعي رضيهف
  .كندمي

 عوامل ×استعداد مديريت« متغير بين معناداري آماره )،7( و )6( هايشكل با مطابق
 است. 96/1مقدار از تربزرگ كه باشدمي 011/4برابر »نوآورانه هايقابليت« و »فردي

 هايقابليت« و »استعداد مديريت « رابطه بر »فردي عوامل« ديلگريتع اثر بنابراين
 شودمي نتيجه 201/0مسير ضريب مقدار به توجه با چنينهم شود.مي پذيرفته »نوآورانه

 تعديلگري اثر »نوآورانه هايقابليت« و »استعداد مديريت« رابطه بر »فردي عوامل« كه
 و استعداد مديريت رابطه فردي، عوامل بالاي سطوح در كه معنا بدين دارد. مثبت

  بالعكس. و باشدمي ترقوي نوآورانه هايقابليت
 تعديل را نوآورانه هايقابليت بر استعداد مديريت تأثير محيطي، عوامل :5 فرعي فرضيه

  .كندمي
 عوامل ×استعداد مديريت« متغير بين معناداري آماره )،7( و )6( هايشكل با مطابق

 است. 96/1مقدار از تركوچك كه باشدمي 047/0 برابر »نوآورانه هايقابليت« و »محيطي
 هايقابليت« و »استعداد مديريت« رابطه بر »محيطي عوامل« تعديلگريِ اثر بنابراين
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  شود.نمي پذيرفته » نوآورانه
 يلتعد را نوآورانه هايقابليت بر استعداد مديريت تأثير سازماني، عوامل :6 فرعي فرضيه

  .كندمي
 عوامل ×استعداد مديريت« متغير بين معناداري آماره )،7( و )6( هايشكل با مطابق

 است. 96/1مقدار از تربزرگ كه باشدمي 790/2برابر »نوآورانه هايقابليت« و »سازماني
 هايقابليت« و »استعداد مديريت« رابطه بر »سازماني عوامل« تعديلگريِ اثر بنابراين
 شودمي نتيجه 091/0مسير ضريب مقدار به توجه با چنينهم شود.مي پذيرفته »نوآورانه

 تعديلگري اثر »نوآورانه هايقابليت« و »استعداد مديريت« رابطه بر »سازماني عوامل« كه
 و استعداد مديريت رابطه سازماني، عوامل بالاي سطوح در كه معنا بدين دارد؛ مثبت

  بالعكس. و باشدمي ترقوي نوآورانه هايقابليت
 است. شده داده نشان يساختار مدل يابيارز از حاصل جينتا )6( جدول در

گيرينتيجه و بحث

 در تغيير شدن، جهاني بازار، در رقابت افزايش با كه فعلي كار و كسب محيط در
 مديريت و جذب ،اطلاعاتي هايسيستم و وريافن در پيشرفت و سريع رشد دولتي، مقررات

 واقع، در .باشدمي هاسازمان رقابتي اهداف به دستيابي براي مهم ابزاري استعداد با اينيروه
 افراد بهترين و موفق افراد تا كنندمي تلاش جهان سرتاسر در هاشركتِ ،پويا محيط اين در
 دست به استعداد مديريت اقدامات كارگيري به با رقابتي، مزيت آوردن دست به براي را

 استخدام، ي،يشناسا جهت سيستمي عنوان هب استعداد مديريت ).Julie, 2017( آورند
 تحقق منظور به سازمان توان كردن بهينه هدف با مستعد افراد نگهداري و ارتقاء پرورش،

 است كار و كسب يندافر يك استعداد مديريت ويژه به است. شده تعريف كار و كسب نتايج
 را موردنياز استعدادهاي و سازمان فعلي هاياستعداد بين شكافمند نظام صورت به كه

 مايكل دهد.مي پوشش سازمان آتي و جاري كار و كسب هايچالش به ييپاسخگو جهت
 از اطمينان كسب براي هماهنگ هاييفعاليت از ايمجموعه را استعداد مديريت آرمسترانگ

مورد آينده و رحالد كه سازمان در استعداد با افراد توسعه و انگيزش حفظ سازماني، جذب
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پژوهشگران) هاي(يافته ساختاري مدل ارزيابي از حاصل نتايج -6 جدول

رديف
مسير

 ضريب
 )β( مسير

 عدد
 معناداري

)t-value( 

 سطح
معناداري

 نتيجه
آزمون متغير بهمتغير از

1

استعداد مديريت

تأييد>001/0 641/0184/14بنيادي نوآوري
تأييد>408/0222/5001/0تدريجي نوآوري2
تأييد>521/0799/7001/0سازماني نوآوري3
تأييد>485/0927/6001/0فناورانه نوآوري4
تأييد>368/0186/5001/0محصول نوآوري5
تأييد>432/0249/6001/0فرايند نوآوري6

7
 انساني عوامل
 مديريت بر تأثيرگذار

 استعداد

 هايقابليت
رانهنوآو

تأييد>694/0846/6001/0

8
 × استعداد مديريت
بافتاري عوامل

رد003/0031/0308/0

9
 × استعداد مديريت
فرهنگي عوامل

تأييد>150/0091/3001/0

10
 × استعداد مديريت

فردي عوامل
تأييد>201/0011/4001/0

11
 × استعداد مديريت
محيطي عوامل

رد006/0-047/0295/0

12
 × استعداد مديريت
سازماني عوامل

تأييد097/0790/2006/0

 در لذا است. دانسته سازماني بزرگ منبع يك را استعداد مديريت و كرده تعريف ،است نياز
 هايقابليت بُروز در استعداد مديريت نقش شد، انجام پيمايشي صورت به كه حاضر تحقيق
 كه دهدمي نشان تحقيق نتايج گرفت. قرار مطالعه مورد پارس گاز و نفت شركت در نوآورانه
 انساني، سازماني، محيطي، فردي،( تعديلگر متغيرهاي گرفتن نظر در با استعداد مديريت
  .هستند تأثيرگذار نوآورانه هايقابليت دربُروز )فرهنگي و بافتاري

 افراد مناسب چينش از استفاده و استعداد مديريت به توجه ،پورتر ينظريه به توجه با
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 با اعضا از متشكل تيمي گردد.مي كاركنان هايتوانمندي تربيش بُروز موجب سازمان، در
 محدوده و هاتيم ياثربخش فرد، همنحصرب هايمهارت و استعدادها از متفاوت ايمجموعه
 و مديريتي بخش در )2018( كارولينو كه درتحقيقي دهد.مي افزايش را هاآن مشاركت

 تركيب كارگيري به و استعداد مديريت كه داد نشان داد، انجام بيمارستان يك ديستا
 اين براساس .كندمي كمك سازمان اثربخشي افزايش و عملكرد بهبود به افراد از مناسبي

 ساختن براي توانمند، افراد كارگيري به جهت آگاهانه استراتژيك طرح يك ارزيابي، نتايج
 اين بر .Carolyn & Harmon, (2018( است ضروري امري بالا دعملكر با موفق سازمان يك

 سازمان در نوآوري فرايند به استعداد مديريت كه دهدمي نشان نيز تحقيق اين نتايج اساس
 متغيرهاي ساختاري، متغيرهاي كه داد نشان تحقيق اين ).1381 (زكي، كندمي كمك

  شوند.مي محسوب نوآوري بر مؤثر عوامل ترينمهم انساني، متغيرهاي و فرهنگي
 شده، انجام )1969( مور توسط كه زمينه اين در گرفته صورت مطالعات از ديگر يكي

 است نموده تشريح محيطي و سازماني فردي، عوامل درقالب را نوآوري بر مؤثر عوامل
 و متنوع را نوآوري انواع نيز )1396( همكاران و جي الياس ).1396 زاده، نظري و فضلي(
 فرايند) (محصول، موضوع و سازماني) و (فناورانه بخش تدريجي)، (بنيادي، شدت به ابستهو

 در با استعداد مديريت رو، پيش تحقيق و تحقيقات نتايج اساس بر لذا اند.دانسته نوآوري
 و بافتاري انساني، سازماني، محيطي، فردي، (عوامل شامل تعديلگر عوامل گرفتن نظر

 و فناورانه( بخش )،تدريجي بنيادي،( شدت اساس بر نوآوري انواع رب تواندمي )فرهنگي
.باشد تأثيرگذار )فرايند محصول،( موضوع و )سازماني

منابع

 مجتبي بيگي،رجب و حسن درويش، سعيد، منصوري، صدر اكبر، سيدعلي احمدي،
 مطالعه مورد استعداديابي؛ فرايند در مديريتي هايشايستگي شناسايي ).1398(

-96 صص ،39شماره ،10سال .نفت درصنعت انساني منابع مديريت ايران. نفت عتصن
63.

D
ow

nl
oa

de
d 

fr
om

 ii
es

hr
m

.ir
 a

t 1
0:

06
 +

04
30

 o
n 

S
un

da
y 

Ju
ly

 5
th

 2
02

0
D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 ii

es
hr

m
.ir

 a
t 1

3:
31

 +
04

30
 o

n 
M

on
da

y 
S

ep
te

m
be

r 
6t

h 
20

21

http://iieshrm.ir/article-1-912-fa.html


... ..پارس گاز و نفت شركت در نوآورانه هايقابليت بُروز در استعداد مديريتِ نقش

....... 9139تابستان  /44 شماره /يازدهم سال

291 

 و نوآوري ).1396بيكورياس( ال، يانيس و سامارا تي، اپيدا كارايانيس، جي، الياس
 عربيون، ابوالقاسم اكبري، مرتضي : مترجمان . عمل سياست نظريه، و كارآفريني

 روز. اديبان تانتشارا : تهران خلجي. حميد و يكه حسين
 هايمولفه تأثير ).1398( اميرحمزه ملايي، جهانشاه، و مقدم چرختاب ابراهيم، پور،رجب

 مطالعه: مورد دانشي؛ كاركنان سازمانيِ تعهد و شغلي رضايت بر استعداد مديريت
 ،39شماره ،10سال .نفت صنعت در انساني منابع مديريت نفت. صنعت پژوهشگاه

 .175-196 صص
 نوآوري در اجتماعي و سازماني شخصيتي، عوامل نقش بررسي ).1380( دعليمحم زكي،

 .35-37صص ،26 شماره ،رهيافت پژوهشي و علمي نامهفصل آموزشي. مديران
 ديجيتال. كارآفريني در باز نوآوري بر موثر عوامل ).1397آصف( كريمي، و شقايق سخته،

 .719-737صص ،11شماره ،4سال كارآفريني. توسعه
 دهم، چاپ پايدار، نوآوري و پژوهيآينده ).1396فرهاد( زاده،نظري و صفرعلي ،فضلي

 . خميني امام الملليبين دانشكده انتشارات تهران:
 چاپ .اقتصادي -اجتماعي تحقيقات در هاداده تحليل و پردازش ).1388(ليخل ،يكلانتر

.سبز فرهنگ انتشارات تهران: سوم.
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