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 دانشگاه فرهنگيان
 پژوهي تخصصي آموزشـ فصلنامه علمي
 1395پاييز، شماره هفتم، سال دوم

عنِ فهم چالش كارشناسي دانشجويان دوره برنامه درسيصر ارزشيابي هاي

ج ستاري پديدارشناسانه: تربيتي دانشگاه فرهنگيان علوم رشته

2محمد نيكخواه،1مهدي قنبري

 چكيده
 كارشناسـي رشـته دانشـجويان دوره برنامـه درسـي هاي عنصر ارزشـيابيِ هدف اين پژوهش فهم چالش

از علوم و مدرسان بوده تربيتي دانشگاه فرهنگيان از ديدگاه دانشجويان است. بـراي نيـل بـه ايـن هـدف

و دانشجويان گروه علوم شد. اطلاعه روش پديدارشناسي استفاد تربيتـي دانشـگاه رسانان از بين مدرسان

و بختيـاري  و بـا رعايـت اصـل بـا اسـتفاده از روش نمونـه،فرهنگيان استان چهارمحـال گيـري هدفمنـد

بـاه انـدوزي از روش مصـاحب منظـور داده انـد. بـه دانشجو) انتخـاب شـده19و مدرس14( اشباعنظري

و براي،هدايت كليات استفاده شد. براي بررسي روايي از روايي سازه و بيروني از تاميندروني پايـايي

و چندسوسازي استفاده شد. داده،بررسي همكار،روش بررسي اعضا هاي پژوهش به روش ناظر بيروني

محتواي كيفي مورد تحليل قرار گرفتند. نتايج پژوهش نشـان داد توجـه افراطـي بـه ارزشـيابي از تحليل 

و محفوظات دانشجويان باعث شد كه ارزشيابي مهارت مهارت هاي عملي آنان مورد توجـه هاي نظري

بهاغلب ارزشيابي،قرار نگيرد و كمتر به ارزشيابي فرآيندـ صورت هدف ها توجهورمحـمحور انجام شده

و بين روش،شده است و كمبود زمـان و نوع محتواي ارائه شده تناسب چنداني وجود نداشته ارزشيابي

 است.ه ها تأثير منفي گذاشتامكانات بر كيفيت ارزشيابي

 دانشگاه فرهنگيان.،درسي برنامه،ارزشيابي،آموزش ابتدايي:ها كليد واژه

و نخبگان شهركرد1 .ghanbary73@gmail.com مسئول) نويسنده( عضو باشگاه پژوهشگران
 فرهنگيان شهركرد. استاديار گروه علوم تربيتي دانشگاه2
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 مقدمه

بسـيار سـنگيني بـر عهـده دارد. زيـرا بـا گسـترشيهوظيف ـدر عصر كنوني1نظام آموزش عالي

ــعه و توس ــع آن جوام ــافتگي ــا ي ــازه،ه ــايل ت ــع مس ــوده اي در جمي ــات رخ نم ــام جه و از نظ ــد ان

مي آموزش آن عالي انتظار ،شفابخشي تجويز كند. به ديگر سخنيهها نسخ رود براي مواجهه با

جــادوي آن غــول از چــراغ،لي باشــيماگــر بــراي بهبــود شــرايط فعلــي زنــدگي بشــر دنبــال غــو

مي آموزش  آورد. عالي سر برون

منـابع انسـانييهنهاد توسعه دهنـد ترين عالي را به عنوان اصلي ) نظام آموزش2000(2بالدستون

مبتني بر ملاحظات جهاني شـدن دانسـت. در واقـع3در مسير دستيابي به توسعه پايدار،تخصصي

،اقتصـادي،جوامـع در تمـام سـطوح علمـييهزم بـراي توسـعلايهبايسـت زمينـ اين نظـام مـي 

و،فرهنگي و ارتقاي كيفيـت ايـن نظـام وابسـته بـه چنـدين عامـل.سياسي .. را فراهم كند. بهبود

و در ميـان ايـن عوامـل مـي  برخـي از ين قلمـداد كـرد. تـر مهـم را4ي درسـي تـوان برنامـه اسـت

و الكساندر صاحب از درسي را طراحي براي تـدارك مجموعـههبرنام،نظران از جمله سيلور اي

مي هاي يادگيري براي افراد تحت فرصت به تعليم از،نظر اين گروه دانند. ي برنامـه اين برداشـت

و فرصـت،بيني اهـداف متضمن پيش درسي و مسـائلي مثـل تـدارك تجربيـات هـاي يـادگيري

ين عامــل در تحقــق تــر مهـمي درســي ). برنامــه1393،واجارگــاه فتحـي( برنامــه اســت5ارزيـابي 

مك طوريبه،هاي آموزش است رسالت كلايـن،هملـتن تـاروپود،مايـه آن را جـان،دونالد كه

و اورنشتاين آن را قلب آموزش دانسته و لوننبرگ ) 2010(6). بـارود 1389،شـريف( انـد جوهر

را نيز برنامه و جـوهرهتر مهمي درسي هر دانشگاه كـه اثربخشـيي اصـلي آن دانسـت ين عنصر

مي فعاليت  كند. هاي آن را تضمين
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تـرين انـد. معـروف بندي كـرده درسي را به چندين عنصر تقسيميهبرنام،نظران مختلف صاحب

راهبردهـــاي،محتـــوا،انجـــام شـــد. وي نـــه عنصـــر اهـــداف1بنـــدي توســـط كلايـــن تقســـيم

و فضـا يـا،بندي گروه،ارزشيابي،مواد آموزشي،هاي يادگيري فعاليت،يادگيريـ ياددهي زمـان

و شــفيعيو فتحــي(ي درســي برشــمرد مكــان را بــراي برنامــه ). در بــين عناصــر 1386،اجارگــاه

عنـوان يكـي از كاركردهـايي درسي عنصر ارزشيابي جايگـاه مهمـي دارد. ارزشـيابي بـه برنامه

و تفسير اطلاعات گفته،آوري دار براي جمع به فرآيندي نظام،آموزش ،سـيف( شـودميتحليل

و بهبــود كيفيــت 2،2007اســكريون( ارزش،). ايــن فرآينــد بــا هــدف تعيــين شايســتگي1390 (

و شـينك اسـتافل( گيـرد هاي درسي مورد استفاده قـرار مـي برنامه و منـتج بـه 3،2007فيلـد بـيم (

هـاي ضـروري بـه هاي گوناگون جهـت اتخـاذ تصـميم آوري اطلاعات لازم براي قضاوت جمع

و پي ي كارشناسـان اهميـت عقيـده ). بـه 1391،بازرگـان( شـود مـيها شرفت فعاليتمنظور بهبود

آن،ي درسي به خاطر اين است كـه هـيچ فعاليـت انسـاني ارزشيابي در برنامه از خصوصـأ دسـته

و ظرافت خاصي هستند و بهبـود نمي،اموري كه داراي پيچيدگي توانند فـارغ از بررسـي كيفـي

ي ). از طـرف ديگـر لازم اسـت كـه خـود عناصـر برنامـه 1393،واجارگـاه فتحي( مستمر باشند

و ارزشـيابي درسي نيز مورد ارزيابي قرار گيرند. برخـي از صـاحب نظـران بـين مفـاهيم ارزيـابي

به،تفاوت قائل شدند و هـم ارزشـيابي داراي يـك فرآينـد 1389( نظر شريف ولي ) هم ارزيابي

پر مبتني بر داده،علمي هستند و بر دو ها تأكيد دارنـد. از ايـن دازش دادهها بوده رو در عمـل هـر

و مي  ها به جاي يكديگر استفاده كرد. توان از اين واژه مفهوم كاركرد يكساني دارند

نتـايج،ي درسـي انجـام پـذيرفت مطالعاتي كه تاكنون در مورد ارزيـابي كيفيـت عناصـر برنامـه

و مهـدي 1386(و شـفيعي همـراه داشـت. در تحقيقـات فتحـي واجارگـاه گوناگوني بـه  و) زاده

هم1388( شفيعي ،واجارگـاه چنين فتحي ) كيفيت عنصر ارزشيابي در سطح متوسط گزارش شد.

و حاجتمند ) در پژوهشي كـه بـا هـدف ارزيـابي كيفيـت درونـي برنامـه 1393( خسروي بابادي
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و علـوم پزشـكي ايـران از ديـدگاه اس ـهـاي درسي دوره دكتراي اخلاق پزشـكي دانشـگاه تادان

بودند دريافتند كه دانشجويان كيفيت عنصر ارزشـيابي را در حـد متوسـط دانشجويان انجام داده

و  دانستند ولي استادان معتقد بودند كه كيفيت اين عنصر در سـطح نامناسـبي قـرار دارد. شـبيري

) طـي تحقيقـي بـا عنـوان ارزيـابي كيفيـت درونـي برنامـه درسـي رشـته 1394( پاپكياده شمسي

و كارشناسـان آموزشـي دانشـگاه،رشناسي ارشد علوم تربيتي از ديدگاه اسـتادان كا دانشـجويان

پيام نور نشان دادند كه اساتيد كيفيت عنصر ارزشيابي را در سطح بالاتري نسبت بـه دانشـجويان 

 ارزيابي كردند.

تربيتيي درسي دوره كارشناسي رشته علوم ) كيفيت عنصر ارزشيابي برنامه1388( كوده حاتمي

و همكاران را در سطح نسبتأ و ربيعي ي درسـي ) كيفيت اين عنصـر را در برنامـه 1389( مطلوب

ي دوره آموزش مجازي دانشگاه فردوسي مشهد در حد مطلوب گزارش كردنـد. نتـايج مطالعـه

و شكاري گـروه هيئـت علمـي ) نيز حكايت از آن داشت كه از ديـدگاه اعضـاي 1393( قادري

د علــوم ولــي از ديــدگاه،انشــگاه كاشــان كيفيــت عنصــر ارزشــيابي در ســطح مطلــوب تربيتــي

 دانشجويان در سطح نامطلوب قرار دارد.

و همكـاران 2010(1نتيجه مطالعات تونس و نورآبادي ) حكايـت از لـزوم بـازنگري در 1393()

و فتاحي د ) نيز مشخص شد كـه از ديـدگاه اسـاتي 1393( عنصر ارزشيابي دارد. در تحقيق كرمي

ازيآموزش ريزي برنامهارشديارشناسكتمامي دروس دوره،در حوزه عنصر ارزشيابي بـه غيـر

به،نامه درس پايان  نظر دانشجويان تمامي دروس نياز به بازنگري دارند. ولي

پژوهشـگران در ايـن،ي درسـي با توجه به اهميت بالاي عنصر ارزشـيابي در بـين عناصـر برنامـه

يي كارشناسـي رشـتهي درسـي دوره هـاي ايـن عنصـر در برنامـه سي چالشمطالعه اقدام به برر

و دانشجويان ايـن رشـته نمـوده علوم و در واقـع تربيتي دانشگاه فرهنگيان از ديدگاه مدرسان انـد

: هستند سوالدنبال يافتن پاسخ اين به

1 Tunc 
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و مدرسـان دوره تربيتـي)ي علـوم رشـته(ي كارشناسـي آمـوزش ابتـدايي از ديدگاه دانشجويان

 هايي مواجه است؟ي درسي اين رشته با چه چالش عنصر ارزشيابي برنامه،دانشگاه فرهنگيان

 الگوي پژوهش

و،باتوجه به اهداف:طرح پژوهش.الف يت مطرح؛ اين پـژوهش در مجموعـه سوالاماهيت

و بـه انگـاره1هاي پژوهش كاربردي طرح ش تعلـق دارد. پـژوه2ي تحقيقـات كيفـي قرار گرفته

و درك معنـايي اسـت كـه افـراد يـا گـروه ي هـا بـه يـك مسـئله كيفي رويكردي براي كشـف

،ي انجام تحقيق كيفيها روشاز بين انواع.)3،1394كرسول( دهند اجتماعي يا بشري نسبت مي

در اين مطالعه روش پديدارشناسي مورد استفاده قـرار گرفـت. پديدارشناسـي معنـاي تجربيـات

). ايـن نـوع 1391،كرسـول( كنـد اد از يك مفهوم يا پديده را توصـيف مـي زنده گروهي از افر

). 4،1394شـورت( بينـد؟ است كه انسان در زندگي خـويش چـه مـي سوالپژوهش ناظر بر اين 

،هاي افراد ها را از طريق عمق تجربه الواقع در پديدارشناسي تلاش محقق اين است كه پديده في

و مرادا،از درون احوال آنمنويات ).1395،فراستخواه( ها فهم كندت خود

و شيو اطلاع.ب محقق،در پديدارشناسي،)1391( به زعم كرسول: موردگزينييهرسانان

مي،اند ها را از افرادي كه پديده را تجربه كرده داده از گردآوري رسـانان رو اطـلاع همـين كنـد.

و دانشجويان گروه علوم دانشگاه فرهنگيان استان چهارمحـال تربيتي اين پژوهش شامل مدرسان

و پـرديس شـهيدرجايي پرديس شـهيد،پرديس بحرالعلوم شهركرد(و بختياري بـاهنر شـهركرد

اسـتفاده شـد. ايـن نـوع5گيـري هدفمنـد گيـري از روش نمونـه بـراي نمونـه انـد. فرخشهر) بوده

با شودميگيري زماني استفاده نمونه و ادراكـات غنـي از توجه بـه اطلا كه قرار باشد افراد عـات

و گال،گال( موضوع مورد نظر انتخاب شوند ). در اين پژوهش سعي شد افرادي 1393،بورك
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و تجارب غني در زمينه و علاقه انتخاب شوند كه دانش دري مورد مطالعه داشته مند بـه شـركت

و كه ديگر نظـر جديـدي مطـ گيري تا زماني پيش رفت نمونه،چنينهمپژوهش باشند.  رح نشـد

و پس از آن نيز تكراري بودن داده هر2ها محرز گرديد گروه مورد مصـاحبه قـرار نفر ديگر از

و14اين ترتيب تعداد گرفتند. به به19نفر مدرس  عنوان نمونه انتخاب شدند. نفر دانشجو

2يـاتكل بـا رويكـرد هـدايت1ها از ابزار مصاحبه براي گردآوري داده: اندوزي ابزار داده.پ

و بـا شـونده را فـراهم مـي امكان برقراري تماس مستقيم بـا مصـاحبه،استفاده شد. مصاحبه آورد

و آرزوهـاي آزمـودني،هـا نگـرش،هـا تر ادراك توان به ارزيابي عميق كمك آن مي هـا علايـق

و حجــازي،ســرمد( پرداخــت و همكــاران1391،بازرگــان ) اظهــار داشــتند در 1393( ). گــال

،ترتيبــي كــه بــر مبنــاي آن موضــوعات بايــد بررســي شــود،ش هــدايت كليــاتمصــاحبه بــا رو

و جمله واژه و تصميمسوالابندي نگاري گيري درمورد طرح موضـوعاتوت از قبل تعيين نشده

بتسوالايي ارائه شيوه گـر توسـط مصـاحبه،آيـد وجود مـيه برمبناي موقعيتي كه در مصاحبه

. شودميانجام 

اعتبار) را براي تحقيـق كيفـي( ) سه نوع روايي2003(3آندرياس:و پاياييبرازش روايي.ت

روايـي سـازه معطـوف بـه.6روايي بيروني)53روايي دروني)42اي روايي سازه)1: معرفي كرد

ت و اطمينـان خـاطر از داده،ها ييد يافتهاقابليت و روايـي روايي دروني ناظر بر دقت اطلاعـات هـا

ق اي از طريـق گـردآوري ها است. در اين مطالعه روايي سـازه ابليت انتقال دادهبيروني مربوط به

و روايي درونـي بـا( ها از منابع چندگانه داده و مرد) و مدرسان از هر دو جنسيت زن دانشجويان

پس افزايش تعداد مصاحبه و پـري از دسـتيابي بـه اشـباع اطلاعـاتي تـا شوندگان 7مين شـد. رئـو

از)2003( ــا روشيكــي ــاميني ه ــل ت ــه تحلي ــي را مرورهــاي چندگان ــي بيرون ــا توســط رواي ه

 
1 Interview 
2 The general interview guide approach 
3 Andreas 
4 constructive validity 
5 internal validity 
6 external validity 
7 Rao & Perry 
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گرفتـه چنـدين پژوهشگران دانستند. به همين منظور در اين مطالعه تمامي مراحل تحليل صورت

 بار توسط پژوهشگر مرور شد.

هاي كيفي عبارت است از ميزان دسـتيابي بـه نتـايج مشـابه از جانـب منظور از پايايي در پژوهش

بـورگو،گـال(ً اگر مورد واحدي را با راهكارهاي دقيقـا يكسـاني مطالعـه كننـد،نپژوهشگرا

نـاظر،2بررسـي اعضـا،1). براي برآورد پايايي در فاز كيفي از روش بررسي همكـار 1393،گال

به داده استفاده4سوسازيو چند3بيروني در،اين صورت كه پس از تحليـل اطلاعـات شد. نتـايج

آگ اختيار سه و آن نفر هـا نيـز مضـامين مـدنظر را تأييـد اه بـه روش تحقيـق كيفـي قـرار گرفـت

نفـر7( هـا شـونده نفـر از مصـاحبه10جهت بررسي اعضا نيـز نتـايج تحليـل در اختيـار كردند. به

و  آن3دانشجو و و تجـارب خـود نفر مدرس) قرار گرفت بـر نتـايج،ها نيز باتوجه بـه مصـاحبه

پـژوهش كيفـي تقاضـا شـد از يك ناظر بيرونـي مسـلط بـه روش در گام بعدي صحه گذاشتند.

ت  و نظر او نيز مبـين اسـت. بـراي ييـد پايـايي بـودهاتمامي مراحل اين فاز پژوهش را بررسي كند

و بــا( افـرادي از دو گـروه مختلــف،پايـايي از طريـق چندسوســازي تـامين  و دانشـجو) مـدرس

و مرد) برگزيده شدند.( جنسيت متفاوت  زن

و تحليل دادهشيو.ث و مكـاني آوري اطلاعات براي جمع:هاه گردآوري از افراد در زمـان

مناسب جهت انجام مصاحبه دعوت گرديـد. قبـل از شـروع مصـاحبه اطلاعـات كـافي پيرامـون 

و ماهيت پژوهش در اختيار مصاحبه آن،شوندگان قرار گرفـت اهداف هـا اطمينـان همچنـين بـه

بهش هاي ضبط شد كه مصاحبه داده صورت كاملأ محرمانه باقي خواهد ماند. روند مصـاحبه بـا ده

مي تكنيك هدايت به كليات مديريت و كشـيد. دقيقـه طـول مـي45طور متوسط هر مصاحبه شد

و بـا دقـت توسـط،ضبط گرديد مكالمات با استفاده از تلفن همراه هوشمند سـپس چنـدين بـار

و بعــد از آن در محــيط نــرم ي بعــد تايــپ شــدند. در مرحلــه Wordفــزارا پژوهشــگران اســتماع

از بـين نمودنـد. ها مطابق با روش تحليل محتواي كيفي پژوهشگران اقدام به تحليل متن مصاحبه

 
1 peer debriefing 
2 Member checking 
3 external auditor 
4 triangulation 
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؛ در ايـن مطالعـه3و سـاختاري2توضـيحي،1محتـواي كيفـي تلخيصـي رايـج تحليـليهسه شيو

بهيهشيو هـايي كـه ارتبـاط شيوه گـزاره ) در اين 1394(4شد. به زعم فليك كار گرفته تلخيصي

كنـار،هـا دارنـد هايي كه معناي مشابهي بـا سـاير عبـارت چنداني با پرسش تحقيق ندارند؛ يا آن

و گزاره( شوندميگذاشته  و خلاصه هاي مشابه دسته تلخيص اول)  تلخيص دوم).( شودميبندي

ها يافته

ي گردآوري اطلاعات لازم اسـتفاده پژوهش از ابزار مصاحبه برا سوالدر راستاي پاسخ دادن به

و14شد. پس از مصاحبه با و باتوجـه بـه تكـراري بـودن19نفر از مدرسان نفـر از دانشـجويان

و بـه دليل فرآيند نمونه به همين،غناي اطلاعاتي محرز گرديد،اطلاعات حاصل آن گيري دنبـال

هـاي پـژوهشدر يافتـه،ههـاي مـورد مطالعـ ها متوقف شد. بدون تفكيك گروه آوري داده جمع

 بندي گرديد. طبقه دسته4قالب 

كننـدگان چنـين از نظرات مشـاركت: هاي نظري توجه افراطي به ارزشيابي از مهارت.1

به برمي و محفوظـات مـي صورت افراطي به مباحث آيد كه عنصر ارزشيابي و نظري پـردازد

و در واقـع هـاي عملـي فراگيـران از نظـر اين امر باعث شـد ارزشـيابي مهـارت  دور بيفتـد؛

،گيرنـد كه آيا دانشـجويان مبـاحثي را كـه يـاد مـي توان اطلاعات مناسبي در مورد اين نمي

به توانند در موقعيت مي به هاي واقعي دسـت آورد. در تأييـد ايـن يافتـه مشـاركت كار ببرند

ا هايي كه مـا داريـم مـي يكي از چالش«:چنين عنوان كرد17ي كننده شماره ينـه كـه بينـيم

مي نمي به شه گفت دانشجو هر چيزي را توي كلاس درس ياد گرفت واقعأ ،كـار ببـره تونه

ولي براي ارزشيابي از يـادگيري،و فنون تدريس را ارائه دادمها روشمثلأ من خودم درس

مي ها تنها وسيله بچه كـه بايـد تونسـتم اسـتفاده كـنم آزمـون كتبـي بـود. در صـورتي اي كه

ك مي ميه ببينم آيا بچهسنجيدم ».تونند اجرا كنند يانه؟ ها چيزي را كه ياد گرفتند

1 Summarizing content analysis 
2 Explicative content analysis 
3 Structuring content analysis 
4 Flick 
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ماهيـت درس«:نيز چنين نظري را در مورد درس كارورزي ارائـه داد26كننده شماره مشاركت

به كارورزي عمليه ولي اساتيد براي ارزشيابي از ما گزارش كتبي مي هـا نظرم اين گزارش خوان.

بگ نمي راه كه آيا دانشجو از كارورزي چيزي يادگرفت؟ آيـا مـي تونه خيلي دقيق تونـه كـلاس

و با گـذره چيزي كه در واقعيت مـي مديريت كنه؟ تازه خيلي از اين گزارشات ساختگي هستن

».زمين تا آسمون تفاوت داره

و آفريننـدگي: محور بودن ارزشـيابي هدف.2 ارزشـيابي هـدف محـور از پـرورش تفكـر

و  در نميفراگيران عاجز است تواند ميزان يادگيري را در طي جريان آموزش بسنجد. ولـي

و اگـر ضـعفي تمام مراحل يادگيري مورد سنجش قرار مـي،ارزشيابي فرآيند محور گيـرد

ــر مــي شــد ســريع مشــاهده ــن وجــود ت ــا اي ــدام كــرد. ب ــود آن اق ــراي بهب ــوان ب نظــرات،ت

بينشو مصاحبه  محور دارد.توجهي به ارزشيابي فرآيند دگان حكايت از

و فقـط بعـد از ايـن يـادگيري از دانشـجو ارزشـيابي نمـيـ در طول جريان يـاددهي« كـه شـه

»گيـرن كـه اونـم خيلـي وقتـا غيـر اسـتاندارده كاملأ تموم شد ميان يه امتحـان مـي آموزش

).3كننده شماره مشاركت(

كه11كننده شماره مشاركت بايـد دانشـجو پژوهي توي درسي مثل اقدام«:نيز اظهار داشت

طوري باشـه هـم دانشـجو كـارش را خـوب يـاد اگر اين،را مرحله به مرحله ارزشيابي كرد

مي مي و هم كاري را كه آخر ترم تحويل ولي متأسفانه به ايـن شـكل،تره ده با كيفيت گيره

».شه عمل نمي

و محتوا.3 ودشـميارزشيابي در صورتي منتج به نتايج صحيح:عدم تناسب بين ارزشيابي

و معنا كه اگر محتوا جنبـه به اين،كه با محتواي عرضه شده تناسب داشته باشد ي كـاربردي

و اگر در طراحـي محتـوا بيشـتر بـر روي،عملياتي داشت ارزشيابي نيز در همين راستا باشد

شد مهارت و محفوظات تأكيد هـا توجـه بيشـتري ارزشيابي نيز بـه ايـن مهـارت،هاي نظري

دوكند. در صورت تن نتايج حاصل از ارزشيابي از منظـر علمـي چنـدان قابـل،اقض بين اين

 اعتماد نيست.
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اي كـه از درس اگر قراره ارزشـيابي«:چنين بيان داشت9كننده شماره باره مشاركت در اين

مي روش تا،هم باشن اسلامي مثل شه دقيقأ با ارزشيابي درس معارف تحقيق يكي از اين دو

چون ماهيت اين دو تا درس با هم فرق دارن. ولي عمـلأ داره،اشتباههارزشيابي صد درصد 

».شه براي هر دو تا درس از يك روش ارزشيابي استفاده مي

ي ارزشـيابي هـا روشاز،بخـش حتي براي يك درس واحد بايد متناسب بـا محتـواي هـر«

ــراي درس ــثلأ ب ــه. م ــتفاده بش ــاوتي اس ــا روشمتف ــدريس ه ــون ت ــيابي روش،و فن  ارزش

وقت ايـن اما در عمل هيچ،گروهي با ارزشيابي روش كاوشگري بايد فرق داشته باشه بحث

).28كننده شماره مشاركت(»افته اتفاق نمي

بر كيفيت عنصر ارزشيابي.4 و امكانات را برنامه: تأثير منفي ضعف عناصر زمان ي درسي

به مي و عناصـر برنا عنـوان يـك سيسـتم يـك توان مـه را اجـزاي آن پارچـه در نظـر گرفـت

،چه هر كدام از اين اجزا نتواند اثربخشي لازم را داشـته باشـد چنان،دانست. با اين توصيف

هـاي صـورت تأثير منفي آن بر كيفيت ساير عناصر مشـهود خواهـد بـود. بررسـي مصـاحبه

و دانشجويان گـروه علـوم  تربيتـي دانشـگاه فرهنگيـان معقدنـد گرفته نشان داد كه مدرسان

و ايـن ضـعف باعـث تـأثير منفـي بـر عناصر  و امكانات فيزيكي دچار ضـعف هسـتند زمان

 است. كيفيت عنصر ارزشيابي شده

كه ارزشيابي بتونه كامل انجام بشه مدرس بايد زمان كافي داشته باشه. منه مدرس براي اين«

مي را يه سرفصل مي و گن كه بايد توي اين زمان ايـن مباحـث را تـدريس كنـي. دن دستم

بخا از،رسم كتابو تموم كنم ام ارزشيابي فرآيند محور داشته باشم به هيچ وجه نميوگه من

كننـده مشـاركت(»ره ام كتابو تموم كنم فرآيند ارزشيابي به خوبي پيش نمـيواونور اگه بخ

).5شماره 

كه گفته30مشاركت كننده شماره براي ارزشيابي از بعضي درسا يه سـري وسـايل«:است

هـا مثلأ اين ترم ما درس آموزش علوم را گذرونديم كه كلأ هدفش آشنا كردن بچه،لازمه

و همـون با تدريس درس علوم از طـور كـه شـما هـم مـي تجربي بود دونيـد بخـش زيـادي

رو خواسـتيم ايـن آزمـايش محتواي درس علوم مربوط به آزمايشات است. مـا اگـه مـي  هـا
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به همـين ترتيـب،توي آزمايشگاه دانشگاه نبودهانجام بديم يه سري وسيله لازم داشتيم كه

خـاطر نبـود امكانـات خواسـت تـوي ايـن زمينـه مـا را ارزشـيابي كنـه بـه اگر استاد هم مـي 

».تونست نمي

كه8كننده شماره مشاركت را«:در اين باره بيان داشت تمام مدرساني كه درس كارورزي

مي ارائه مي و دليلشـم يادگيري بچـه رسيم ارزشيابي از فرآيند گن نمي دن هـا داشـته باشـيم

مي،كمبود زمانه ها توي مدارس سـازماندهي كشه تا بچه چون از طرفي دو تا سه هفته طول

مي،بشن حـالا اسـتادي كـه،افتن توي يك مدرسـه براي سازماندهي هم هر سه يا چهارنفر

و چهارتا دانشجوي كارورز داره چطور مي هر بيست كلا رسه تكجلسه بره سر تكشونس

».هاشون را ارزشيابي كنه؟و مهارت

و پيشنهادها نتيجه، بحث  گيري

و محوريتر مهمارزشيابي از و نقـشي درسي مـي ترين عناصر برنامه ين و همـين اهميـت باشـد

و شناسـايي چـالش  و نارسـايي محوري آن توجيه كننده توجه به كيفيـت هـاي آن بـه منظـور هـا

آوري اطلاعـاتد. در اين مطالعه پژوهشگران سعي داشـتند بـا جمـع باش افزايش كارآيي آن مي

و دانشجويان دوره بـه،تربيتـي دانشـگاه فرهنگيـاني علـومي كارشناسي رشته عميق از مدرسان

آوري كـه جمـعي مورد نظر بپردازند. با عنايت بـه ايـن هاي اين عنصر در برنامه شناسايي چالش

 در اين پژوهش از روش كيفي استفاده شد.،سر نيستاطلاعات عميق در مطالعات كمي مي

و مقوله و دانشجويان بندي مصاحبه نتايج حاصل از كدگذاري هاي انجام شده نشان داد مدرسان

و مهـارت شركت كننده در طـرح بـر ايـن باورنـد  هـاي نظـري كـه بـه ارزشـيابي از محفوظـات

از دانشجويان به و ارزشـيابي هـاي عملـي فراگيـران مـورد مهـارت صورت افراطي پرداخته شـده

است. به بيـان ديگـر بايـد گفـت كـه عنصـر ارزشـيابي از سـنجش كـاربرد توجهي واقع شده كم

هاي واقعي عاجز است. در پژوهشـي كـه توسـط هاي نظري دانشجومعلمان در موقعيت يادگيري

و همكاران از عنـوان يكـي بـه( چـاپ) انجـام گرفـت معلـوم شـد واحـد كـارورزي زير( قنبري
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هاي ايـن دو مطالعـه هايي است. يافته عنصر ارزشيابي داراي ضعفيهواحدهاي عملي) در زمين

با را مي محـور تـوان بـه هـدف هاي ايـن پـژوهش مـي هم ارزيابي كرد. از ديگر يافته توان همسو

و كم هـاي عنصـر توجهي بـه ارزشـيابي فرآينـدمحور بـه عنـوان يكـي از چـالش بودن ارزشيابي

و رفـع آن1اشاره كرد. آيزنر ارزشيابي عنـوان هـا را بـه تشخيصو شناسايي مشـكلات يـادگيري

و همكـاران نقل از بحرينـيبه( است كاركردهاي عنصر ارزشيابي عنوان كرده ). 1394،بروجنـي

تـوان گفـت كـه . بـه ايـن اعتبـار مـي شـودميچنين كاركردي در ارزشيابي فرآيندمحور متجلي 

آنعنصر ارزشيابي مورد مط و رفع مي العه در شناسايي مشكلات يادگيري  كند. ها ضعيف عمل

و محتوا از عناصر كليدي برنامه و تناسب بـين هر دو عنصر ارزشيابي ي درسي هستند. هماهنگي

و اثربخشي كل برنامـه . از طـرف ديگـر شـود مـيي درسـي اين دو عنصر باعث افزايش كيفيت

آني هـر اثربخشـ،د نداشته باشـد چنانچه بين دو عنصر يادشده تناسب وجو و در سـطح دوي هـا

از الشـعاع قـرار مـيي درسي تحت كل برنامه،بالاتر گيـرد. در ايـن پـژوهش مشـخص شـد كـه

و دانشجويان مصاحبه و محتوا تناسب وجود نـدارد،شونده ديدگاه مدرسان بين عناصر ارزشيابي

بهو از اين عدم و تحليـل داده است. تجزيـ عنوان چالش ياد شده تناسب آوري شـده هـاي جمـعه

و عـدم وجـود امكانـات مطلـوب از ضـعف  درسـي مـورديههـاي برنامـ نشان داد كمبود زمان

و اين ضعف پژوهش مي  است. اثر منفي بر كيفيت عنصر ارزشيابي گذاشته،باشد

به تا كنون مطالعه صورت كامل با تحقيـق حاضـر از نظـر موضـوع مـورد پـژوهش تطـابق اي كه

ضـرورت،شـده هـاي يـاد است. ولي از طرف ديگر با توجه بـه چـالش انجام نشده،شته باشددا

بهي علومي كارشناسي رشتهي درسي دوره بازنگري در برنامه و طـور تربيتي دانشگاه فرهنگيان؛

و همكـاران،)2010( . در مطالعـات تـونس شـود مـي اخص عنصر ارزشيابي مشخص   نورآبـادي

فت1393( و و كرمي ي درسـي صـحه گذاشـته ) نيز بر ضرورت بازنگري در برنامـه 1393( احي)

و شكاري1388( است. در تحقيق كوده حاتمي شده و قادري ) مشخص شد كـه عنصـر 1393()

و كيفيت آن را در سـطحي پـايين ارزشيابي نارسايي تـر از كـاملأ مطلـوب گـزارش هايي داشت

 
1 Eisner 
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با كردند. مي هاي ذكرشده تـا حـدودي همسـو نتايج پژوهشتوان گفت كه نتايج تجقيق حاضر

 باشد. مي

مي با توجه به يافته : گردد هاي اين پژوهش پيشنهادات زير ارائه

و تنهـا،يادگيريـ مدرسان بايد سعي كنند در طي فرآيند ياددهي.1 از ارزشيابي غفلـت نشـود

ن در سطوح بالاتر نيز ريزا به ارزشيابي پاياني اكتفا نگردد. در اين راستا لازم است كه برنامه

 گامي مؤثر در رفع اين نقيصه بردارند.،بيني ارزشيابي فرآيندمحور با پيش

ذي لازم است كه دست.2 و افراد ي كارشناسـي ريـزي درسـي دوره نفوذ در برنامـه اندركاران

و زمينه،ي اجراشده تربيتي دانشگاه فرهنگيان با تجديدنظر در برنامهي علوم رشته ي تناسـب

و ارزشيابي را فراهم نمايند. هـم هما و هنگي مطلوب بين عناصر محتوا چنـين كمبـود زمـان

هـايي هسـتند كـه هاي ذهني فراگيران از ديگـر ضـعف توجه افراطي به ارزشيابي از مهارت

مي محتاج تجديد  باشند. نظر

مي.3 و تـدارك امكانـات لازم پيشنهاد گـردد مسـئولان اجرايـي دانشـگاه فرهنگيـان بـا تهيـه

و كيفيت عنصر ارزشيابي را بهبود بخشند.  اثربخشي

ــي.4 ــر خــود واجــب م ــان ب ــان محقق و دانشــجويان در پاي ــد كــه از همكــاري مدرســان دانن

و شـهيد شـهيد،هاي بحرالعلوم شهركرد پرديس شـهر كمـال رجـايي فـرخ بـاهنر شـهركرد

 قدرداني را داشته باشند.

 منابع

 سمت.: تهران.ارزشيابي آموزشي). 1391( عباس.،بازرگان

،دار ســيدابراهيم؛ لياقــت،جعفــري احمدرضـا؛ ميرشــاه،مجيــد؛ نصراصــفهاني،بروجنــي بحرينـي

و مقدسي،بروجني سپهري،محمدجواد ). بررسـي ميـزان 1394( فاطمه.،بروجني كبري

و پـژوهش رعايت اصول علمي قصد شـده مربـوط بـه عنصـر ارزشـيابي در درس تفكـر

.22-36:)55(14،هاي آموزشي مه نوآوريفصلناي ششم ابتدايي. پايه
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و رشيد حاجي خواجه لـو،مهدي؛ محبي امين،ربيعي ). ارزيـابي كيفيـت 1389( صـالح.،سكينه

مجلـه افـق توسـعه دروني برنامه درسي دوره آموزش مجازي دانشگاه فردوسـي مشـهد. 

.29-36:)1(4،آموزش پزشكي

و حجـازي،زهره؛ بازرگان،سرمد .ي تحقيـق در علـوم رفتـاري هـا روش). 1391( الهـه،عبـاس

 تهران نشر آگاه.

و ارزشيابي آموزشي،گيري اندازه). 1390( اكبر. علي،سيف  دوران.: . تهرانسنجش

و شمسي پاپكياده،شبيري ). ارزيابي كيفيت دروني برنامه درسـي 1394( سيده زهرا.،سيدمحمد

و كارشناســان،دانرشــته كارشناســي ارشــد علــوم تربيتــي از ديــدگاه اســتا  دانشــجويان

و مجازيآموزشي دانشگاه پيام نور.  :)9(3،فصلنامه پژوهش در يادگيري آموزشگاهي

94-83.

ــه،برنامــه درســي). 1389( مصــطفي.،شــريف پــژوهشو عمــل برنامــه درســي،گفتمــان نظري

 انتشارات جهاد دانشگاهي دانشگاه اصفهان.: . اصفهانگرا پيشرفت

ــورت ــ،ش ــد. س ــه روش). 1394(ي.ادمون ــات برنام ــي مطالع ــي شناس ــودي درس ــه محم . ترجم

و همكاران. تهران و پرورش.: مهرمحمدي و پژوهشگاه مطالعات آموزش  سمت

و شفيعي،فتحي واجارگاه :يدانشـگاهيدرسـيت برنامـهيفيكيابي). ارز1386( ناهيد.،كورش

بآموزش بزرگسالان.يدرسي مورد برنامه .26-1:)5(2،رنامه درسيفصلنامه مطالعات

و مفـاهيم اساسـي ). 1393( كورش.،فتحي واجارگاه علـم: . تهـران درسـي ريـزي برنامـه اصـول

 استادان.

و حاجتمنـد،كورش؛ خسـروي بابـادي،فتحي واجارگاه ). ارزيـابي 1393( فرزانـه.،علـي اكبـر

پزشـكي علـوم هـاي كيفيت دروني برنامه درسي دوره دكتراي اخلاق پزشـكي دانشـگاه 

و دانشجويان.  .129-152:)27(8،يكفصلنامه اخلاق پزشايران از ديدگاه استادان

 آگاه.: . تهرانروش تحقيق كيفي در علوم اجتماعي). 1395( مقصود.،فراستخواه
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و شكاري،قادري ). ارزيـابي كيفيـت برنامـه درسـي گـروه علـوم تربيتـي 1393( عبـاس.،حيدر

.147-162:)14(11،ريزي درسي هش در برنامهفصلنامه پژودانشگاه كاشان. 

 شناسي كـارورزي دانشـگاه زيرچاپ). آسيب( بهاره.،محمد؛ نيكبخت،مهدي؛ نيكخواه،قنبري

و عمل در آميخته.يهمطالع: فرهنگيان .ي درسي برنامهنظريه

 نشر ني.: . ترجمه هادي جليلي. تهراندرآمدي بر تحقيق كيفي). 1394( اوه،فليك

. انتخـاب از ميـان پـنج رويكـرد:و طـرح تحقيـق كيفـي هـا روش).1393( جان. دبليـو،لكرسو

و همكاران ترجمه طهمورث حسنقلي  نگاه دانش.: تهران،پور

و تركيبـي،رويكردهـاي كيفـي: طـرح پـژوهش ). 1394( جـان. دبليـو،كرسول . ترجمـه كمـي

و مريم داناي  جهاد دانشگاهي.: طوس. تهران عليرضا كيامنش

و فتاحي،ميكر تغ1392( هدي.،مرتضي يمورد برنامـه درسـ:يآموزش عالير برنامه درسيي).

آمـوزشيفصـلنامه مطالعـات برنامـه درسـ.يآموزش ريزي برنامهارشديارشناسكدوره

.110-136:)7(4،يعال

ع ارزيابي كيفيت دروني برنامه درسي رشته علوم تربيتي در مقط). 1388( شكوفه.،كوده حاتمي

و استادان. دانشـگاه علامـه،پايان نامه كارشناسي ارشد كارشناسي از ديدگاه دانشجويان

 طباطبايي.

و گال،مرديت؛ بورگ،گال و كيفـي در علـوميها روش). 1393( جويس.،والتر تحقيق كمي

و  و همكاران)( شناسي روانتربيتي و: . تهرانترجمه احمدرضا نصر دانشگاه شهيدبهشتي

س  مت.سازمان

و پژوهشـگاه علـوم: . تهـران درآمدي بر روش تحقيـق كيفـي ). 1393( بيوك.،محمدي انسـاني

 مطالعات فرهنگي.

و شفيعي،مهديزاده هـاي درسـي رشـته هـاي ). ارزيـابي كيفيـت برنامـه 1388( ناهيد.،اميرحسين

.46-60:)1(1،تربيتي شناسي روانفصلنامه آموزش معلمان. 
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و حاجي حسـين،نعمت االله؛ علي عسگري،پور سولماز؛ موسي،نورآبادي  غلامرضـا.،نـژاد مجيد

اي علوم انساني در نظـام دانشـگاهي رشته هاي درسي ميان ). ارزيابي كيفيت برنامه1393(

و عمل در برنامه درسيايران.  .61-84:)4(2،فصلنامه نظريه
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