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 هدیکچ
 نازرواشک یعامتجا یزاسدنمناوت رد ییاتسور دیلوت یاهینواعت شقن یسررب فده اب  رضاح شهوژپ
 یدربراک فده ظاحل زا هک تسا هدش ماجنا یا هسیاقم یلع شور هب برغ دابآ ملاسا ناتسرهش راک مدنگ
 نیا دیلوت ینواعت وضع زرواشک 1133 ار قیقحت  یرامآ هعماج .تسا یلیلحت یفیصوت تیهام ظاحل هب و
 زرواشک 113 و وضع زرواشک 113نارکوک لومرف ساسا رب نآ هنومن مجح هک دهد یم لیکشت ناتسرهش
 لیلحت و هیزجت یارب .دشابیم یاهناخباتک و یشیامیپ هویش هب اههداد یروآدرگ .دیدرگ باختنا وضع ریغ
 ساسا رب همانشسرپ ییایاپ نازیم .دیدرگ هدافتسا روکسا  یاک و ینتیو ناموی یرامآ یاهنومزآ زا اههداد
 رایسب یلیبدرا ققحم هاگشناد دیتاسا رظن ساسا رب زین نآ ییاور و دیدرگ هبساحم 31/1 خابنورک یافلآ

 اب و شهوژپ نیا رد یعامتجا یزاسدنمناوت هناگ8 یاهصخاش نیب زا  ،تیاهن رد .دیدرگ یبایزرا بوخ
 یعامتجا یزاسدنمناوت و دیلوت ینواعت رد تیوضع نیب تفگ ناوتیم هورگود نیب جیاتن توافت هب هجوت
 ریثأت نیرت شیب دیلوت ینواعت رد تیوضع هک تسا نیا رگ نایب جیاتن و دراد دوجو تبثم و رادینعم هطبار
 رد و تسا هتشاد اضعا یعامتجا ماجسنا صخاش رب ار ریثأت نیرتمک و یعامتجا تکراشم رب ار تبثم
 .دیدرگ هئارا دیلوت یاهینواعت درکلمع دوبهب یارب ییاهداهنشیپ تیاهن
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 همدقم
 هک هدش یزرواشک هعسوت تیریدم هویش دروم رد یدایز یوگ تفگ و ثحب ریخا یاه لاس رد
 نیا رد یزاسدنمناوت لصا هزورما و تسا یدرف و یهورگراک یریگ راک هب و یاقترا اهنآ زا فده
 تکراشم تهج رتسب یتسیاب یزرواشک هعسوت یاتسار رد تیریدم دنیآرف رد هک دراد رارق اتسار
 دوش مهارف یتیریدمدوخ تروص هب یهورگراک هعسوت و للاقتسا ،یهورگ هلخادم ،راک یورین

 و (191 :2531 ،نابراس یردیح) دشاب یم دارفا یزاسدنمناوت هورگ رد هدنزاس تکراشم هک نوچ
 و رترثوم یا هعسوت ندروآ دوجوب یارب اه هورگ و دارفا تیفرظ شیازفا یانعم هب یزاسدنمناوت
 دوش یم فیرعت جیاتن و رظن دروم یاه شنک یوس هب اه باختنا نیا لاقتنا و و یگدنز یاه باختنا
 درکیور کی ناونع هب نازرواشک یزاسدنمناوت نیا رب نوزفا (811 :5831 ،هداز ییاسهل و یدجام)
 ینورد یاهورین ندرک دازآ ینعم هب ،ییاتسور قطانم رد یزرواشک تیلاعف ینورد شزیگنا نیون

 ،اهدادعتسا ییافوکش یارب اه تصرف ندروآ دوجو هب و اهرتسب ندرک مهارف نینچ مه و نازرواشک
 صوصخ نیا رد هک .(Byham,2009: 456-45)دشاب یم نانآ یاه یگتسیاش و اه ییاناوت
 یزاسدنمناوت تابجوم ییاتسور دیلوت یاه ینواعت رد تیوضع دهد یم ناشن هعسوت نوتم یسررب
 نیدب ییاتسور یعامتجا یزاسدنمناوت هزورما و .دزاس یم مهارف ار.. و یسایس ،یداصتقا ،یعامتجا

 هب اب تسا نآ رب دیما و دوش یم دای هعسوت رد دیدج یدربهار هلزنم هب نآزا هک دراد تیمها تهج
 ،ییاتسور عماوج یعامتجا یزاسدنمناوت و .دیآ لصاح رادیاپ و لداعتم هعسوت ،نآ رثوم یریگراک
 عون نیا قیرط زا اریز ،تسا یحاون نیا نانکاس یگنهرف و یعامتجا حطس یاقترا یارب یشلات
 یتیعقوم هب ، دنا هدوب ریثات یب اه یریگ میمصت رد نآ رد هک یتیعقوم زا ناییاتسور ،یزاسدنمناوت
 ریثات نآ یجورخ رب و دنراد شقن یسایس تامیمصت رد لاعف روط هب نآ رد هک دناسر یم
  .دنراذگ یم
 هب نامز تشذگ اب هک دشاب یم یناسنا یاه هشیدنا یاهدرواتسد زا یکی نواعت هدیدپ تفگ دیاب

 زا یکی ناونع هب ناریا رد هلمج زا اهروشک زا یرایسب رد هزورما هدیدپ نیا تسا هدمآ دوجو
 و (11 :5831 ،ناراکمه و دنوارگ) تسا هتفرگ رارق دییات و هجوت دروم یداصتقا هدمع یاه شخب
 اب  مود یناهج گنج زا دعب هعسوت لاح رد یاه روشک رد یدیلوت یاه ینواعت هژیو هب اه ینواعت
 اب ... و یداصتقا ،یناور ،یعامتجا یاهراشف و اهزاین یخرب هب خساپ رد یزاسون یاه همانرب یارجا
 دوجو هب رتهنلاداع و رتیناسنا یماظن داجیا فده اب و هتفای هعسوت یاهروشک زا یرادربوگلا
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 ار مزلا رتسب و هنیمز یدیلوت یاه ینواعت ،نیا رب نوزفا و .(3 :1531، ناراکمه و یرصیق)دندمآ
 ،یرباج و یلیئاکیم) یعامتجا یاهزاین ندرک فرطرب ، هعماج رد یاضعا یدنمناوت شیازفا تهج
 ییاراک و دوبهب روظنم هب اضعا راتفر و راکفا ،یدرف یاهتراهم و اهییاناوت شیازفا ،(921 :2531
 اب ییاتسور دیلوت یاهینواعت ،نیا رب هولاع (Akmaliah et al, 2013: 3)دزاسیم ایهم اهنآ
 ات دنروآیم دوجو هب ار یطیارش نازرواشک یارب بسانم یاهتصرف داجیا و یناسنا هعسوت یاقترا
 ملاک کی رد و یدازآ و یراذگریثأت و دامتعا ،یراد ینعم ،ینییعتدوخ ،تلزنم ،یگتسیاش ساسحا
 لئاسم زا یرایسب ات (111 :2531 ،نابراس یردیح) دروآ دوجو هب اه نآ نیب رد ار یزاسدنمناوت
- ناسآ یزرواشک هعسوت هب لین رد ار یناسنا هعسوت هب یبایتسد و ،لح ار نازرواشک یورشیپ
 .دیامن
 تحت ار اتسور 8189 هک تسا لاعف روشک رد دیلوت ینواعت 1321 دادعت رامآ نیرخآ ساسا رب
 یزکرم نامزاس) تسا ییاتسور لاعف دیلوت ینواعت 92 یاراد زین هاشنامرک ناتسا .دراد ششوپ
31 ،ییاتسور نواعت  ییاتسور دیلوت ینواعت 2 یاراد برغ دابآ ملاسا ناتسرهش نیب نیا زا هک(25
 رفن 1311 لماش و دراد ششوپ تحت ار یضارا زا راتکه رازه 8دودح یحطس و اتسور 11 هک تسا

 یاهتکرش یوس زا هدش هتفرگ رظن رد فادها و اههمانرب رت شیب هکنیا هب رظن .دشاب یم وضع
 دنیآرف رد و تسا ...و یداصتقا و یعامتجا یاه یدنمناوت شیازفا ناتسرهش حطس رد ینواعت
 یاه ینواعت هژیو هب یمدرم یاه لکشت رد تیوضع ،راک مدنگ نازرواشک یعامتجا یزاسدنمناوت
 هک دهد یم ناشن کرادم و دانسا یواکاو هک ارچ ؛دننک یم  افیا یدیلک شقن ییاتسور دیلوت
 ییاناوت نتخاس لکشتم ،نازرواشک یتخانش یاه تیفرظ شرتسگ اب ییاتسور دیلوت یاه ینواعت
 ،راک طیحم رد یشزیگنا لماوع دوبهب  ،دیلوت و راک رد تکراشم شیازفا ،نیعراز یدام و یناسنا
 ،شناد و تاعلاطا هلدابم ،یعامتجا تامدخ هب یسرتسد تیوقت ،یطابترا یاه تراهم ندربلااب
 رد یداصتقا یاه یدنمناوت دوبهب و یعامتجا و یداصتقا هاگیاپ یاقترا ،یعامتجا تلاماعت تیوقت
 هب  .دنک یم کمک نازرواشک یعامتجا یزاسدنمناوت هب یراکمه هیاپ رب یقفا طباور تیوقت تیاهن
 راک مدنگ نازرواشک یعامتجا یزاسدنمناوت رد یدیلوت یاه ینواعت شقن قیقحت نیا رد رطاخ نیا

 نآ لابند هب هعلاطم نیا ،نینچ مه .دریگ یم رارق یسررب و ثحب دروم برغ دابآ ملاسا ناتسرهش
 رد نازرواشک تیوضع نیب ایآ :دهد رارق شاکنک و یسررب دروم ار لاوئس نیا هک تسا
 ،لیلد نیمه هب ؟دراد دوجو یرادانعم طابترا یعامتجا یزاسدنمناوت و ییاتسور دیلوت یاه ینواعت



 ‌‌9591ناتسبات‌،‌مود‌هرامش‌،مهد‌لاس‌،یتخانش‌هعماج‌یاه‌شهوژپ‌...............................................111

 هئارا اب سپس هتفرگ رارق ثحب دروم یعامتجا یزاسدنمناوت و یدیلوت یاه ینواعت یرظن ینابم ادتبا
 زا و تسا هدیدرگ یسررب یعامتجا یزاسدنمناوت و یدیلوت یاه ینواعت نیب طابترا یموهفم لدم
 رد یدیلوت یاه ینواعت شقن صوصخ رد یصاخ هعلاطم نونکات ناریا رد هک ییاج نآ
 رد رضاح هلاقم ،رطاخ نیا هب .تسا هتفرگن تروص راک مدنگ نازرواشک یعامتجا یزاسدنمناوت
 نازرواشک یعامتجا یزاسدنمناوت و یدیلوت یاه ینواعت رد تیوضع نیب هطبار نییبت یاتسار
 .دشاب یم
 یرظن ینابم
 دراو یسانشناور و تیریدم تاعلاطم رد 1151 ههد رخاوا رد یزاسدنمناوت موهفم هچ رگا

 و تامادقا یانعم هب ار نآ نادنمشیدنا 1551 ههد ات و (Spreitzer,1995: 1444)دش
 ,Zhu et al)دنتسناد یم ینامزاس عبانم هب یسرتسد و تاطابترا شرتسگ ،یتیریدم یاهدربهار

-ناور یاههتشر رد هشیر یزاسدنمناوت هک دهدیم ناشن یخیرات یاهیسررب اما (2012:190
 تایرظن (3531،بایاپ)ددرگیم زاب رود یاههتشذگ هب هک دراد ینید مولع و یسانش هعماج ،یسانش
 هلمج زا ،تسا هدیدرگ هئارا یعامتجا  یزاسدنمناوت یهرابرد فلتخم نارگ شهوژپ طسوت یفلتخم
 ات دنادیم دوخ روما و اهراک رب اههورگ و اهنامزاس ،دارفا طلست دنیارف ار یزاسدنمناوت نیکفیر
 Eylon and) دنروآ تسدب ار لاعف تکراشم و یزاستیفرظ ،یزاسدامتعا ،عبانم رب لرتنک

Bamberger, 2000: 371) .(Rifkin,2003:17) یزاسدنمناوت ،(1551) نوسلیو رواب هب 
 هب تعرس هب و زاغآ سفن هب دامتعا داجیا اب هک دوش یم فیرعت درف ینورد لوحت ناونع هب یعامتجا
 لاس رد یل .دراد لابند هب ار یو یصخش تیقفوم و دوش یم لیدبت یدنمشزرادوخ ساسحا
 یاه هورگ رد تیلاعف و یداقتنا رکفت ،اه نامتفگ شیازفا یارب یا هنیمز ار یزاسدنمناوت ،(1112)
 ،هلدابم یوس هب تکرح تهج رد ییاه تیلاعف هب نداد هزاجا هک دنک یم هراشا و دناد یم کچوک
 نایطوط) دنتسه یزاسدنمناوت یلصا یازجا زا ،اهوگتفگ و ندید ،رکفت ،تایبرجت شیلااپ و میسقت
 لیسناتپ شیازفا ار یزاسدنمناوت عون نیا فده ،(1112) میک .(991 :1531 ،ناراکمه و یناهفصا

 درکیور دیکات ،(3112) ناراکمه و  نیدوفیدرآ معز هب و .دناد یم دوخ رییغت یارب نادنورهش
 لماوع طسوت هک ییاتسور هعسوت یاه همانرب زا یرایسب هک تسا نیا رب یعامتجا یزاسدنمناوت
 یاه همانرب تسا نیا نآ و تسا گرزب فعض هطقن کی یاراد دوش یم هتشاذگ ارجا هب ینوریب
 و تسا یلک یرادیاپ یاراد تسا رادروخرب ینوریب لماوع نامه تیامح زا هک ینامز ات روکذم
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 یدنمناوت ندوب نییاپ لیلد هب ار یگتفای هعسوت و یرادیاپ نیا دنناوت یمن ییاتسور عماوج زا یرایسب
  .دنک ظفح دوخ
 درکیور رد .دوش یم هجوت یتخانش ناور و یشزیگنا ،یطابترا درکیور هس هب یزاسدنمناوت رد
 رد ربهر ای ریدم ،هعومجم ،عامتجا کی ،نآ قیرط زا هک تسا یدنیآرف یزاسدنمناوت ،یطابترا

 دارفا یشزیگنا تلاماعت رد هشیر یزاسدنمناوت ،یشزیگنا درکیور رد .دراد تردق میسقت رد یعس
 رجنم دارفا سفن تیافک و (یریگ میمصتدوخ) یراک تیلاعف نییعت شیازفا هب هک دربهار ره .دراد
 یتخانش ناور یزاسدنمناوت (91 :9831 ،یدمحم) .تشاد دهاوخ یپ رد ار اهنآ یدنمناوت ،دوش
 نیمه هب .تخادرپ نآ یسررب هب صاخ موهفم کی هیاپ رب ناوت یمن و تسا یهجو دنچ یعوضوم

 ،هعماج ،دارفا هب هدش راذگاو فیاظو ینورد شزیگنا دنیآرف ناونع هب ار یزاسدنمناوت ،تهج
 ،ندوب رثوم) یتخانش ناور یاه یگژیو زا یا هعومجم رد هک دنا هدرک فیرعت...و داهن کی یاضعا

  .دوش یم یلجتم (یرادانعم و دامتعا ،باختنا قح ،یگتسیاش
 همه رد زاب رید زا ،کرتشم دصاقم بولطم و رت ناسآ ماجنا یارب یراکمه و نواعت طابترا نیا رد و
 یخرب رواب هب و .تسا هتشاد یزاسدنمناوت و دوبهب رد یا هدنزرا شقن و هدوب لومعم یناسنا عماوج
 هبناج همه یزاسدنمناوت رد یشقن ییاتسور دیلوت یاه ینواعت نادنمشیدنا و نارظن بحاص زا
 :زا دنترابع هک دنک یزاب دناوت یم یاضعا
 تیوقت ،(Hnasegawa,2001)یاضعا یارب بسانم یاهتصرف داجیا و یناسنا هعسوت یاقترا 

 کرد ،اهنآ کرتشم یاه تیلاعف یارب یهاگیاپ و یاضعا یدنمناوت زا تیامح تهج یراکو زاس
 و یتیصخش دشر .(Anonymous ,2004) طیحم رب یراذگریثات دوبهب و ییاناوت ،لغش زا دارفا
 یهورگ یاهتیلاعف رد نازرواشک لاعف تکراشم تیوقت و یرکف یاهیدنمناوت یاقترا

(Cowie,2000: 227) ، هدنکارپ یاههیامرس یهدنامزاس ،یناسنا یاهورین نتخاس لکشتم، 
 Karami and) روما رد دارفا تکراشم و اهنآ یگدنز تیفیک و یاضعا دمآرد شیازفا هب کمک

rezaei moghadam, 2006: 99). دلوم لاغتشا داجیا ،یاضعا هب یداصتقا تامدخ هئارا 
 .((Babalola& Ttimiyu, 2013: 2 ،یعامتجا یگچراپکی هب یبایتسد و رقف رب هبلغ یارب
111،یراختفا نیدلا نکر) راک ماجنا هوحن و فطاوع ،نازرواشک یاهینتسناد رد رییغت : 2531). 
 کمک (911 :2831 ،یتسب مرک رگراک) یریگدای رد رییغت-3و تیلوئسم رد رییغت-2 شور رد رییغت
 ،تایب) اضعا یاهیدنمناوت و اهتیفرظ رولبت هب لین و یعامتجا دامتعا و یگتسبمه یاقترا  هب
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 تیعضو کی هب  یبایتسد روظنم هب یعمج یاه هصرع رد یعمج تیلوئسم بسک .(111 :8831
 یارب لماوع یمامت و عبانم و هوقلاب تاناکما یمامت جیسب رب دربهار کی داجیا رب دیکات ،رتبولطم
 یاه ینواعت تارثا تیاهن رد .(111 :1831 ،هریم و ولخرق) نازرواشک رتهب یگدنز طیارش داجیا
 یاقترا و یتیصخش دشر ،یاضعا کرتشم تیلاعف یارب هاگیاپ داجیا ییاتسور یحاون رد یدیلوت
 یهدنامزاس ،یهورگ یاه تیلاعف رد نازرواشک لاعف تکراشم تیوقت ،یرکف یاه یدنمناوت

 و رقف رب هبلغ یارب دلوم لاغتشا داجیا ،یاضعا دمآرد شیازفا هب کمک ،هدنکارپ یاه هیامرس
 تیلوئسم بسک ،یعامتجا دامتعا و یگتسبمه یاقترا هب کمک ،یعامتجا یگچراپکی هب یبای تسد
 یگدنز دوبهب ،رت بولطم تیعضو کی هب یبای تسد روظنم هب یعمج یاه هصرع رد یعمج
 ،یعامتجا یتسیزهب ،یهاگآ و شناد یاقترا ،ناییاتسور یریگ میمصت تردق شیازفا ،یعامتجا
 و یعامتجا تایح دیدجت و یعامتجا تکراشم تیوقت ،یعامتجا هافر یاه صخاش یاقترا
  .دشاب یم ییاتسور یحاون یداصتقا
 شهوژپ هنیشیپ
 اب هطبار رد روشک جراخ رد مه و لخاد رد مه  یفلتخم تاعلاطم هک دهدیم ناشن عبانم یسررب
 ریثأت هنیمز رد ینادنچ یاهشهوژپ یلو تساهتفرگ تروص نازرواشک رب دیلوت یاهینواعت تاریثأت
 یدنچ همادا رد هک تسا هتفرگن تروص نازرواشک یعامتجا یزاسدنمناوت رب یدیلوت یاهینواعت
531) یشهوژپ رد نابراس یردیح .تسا هدیدرگ رکذ تاعلاطم نیا زا -ینواعت شقن ناونع تحت (1

 ناتسرهش راک مدنگ نازرواشک یداصتقا و ینف یاهیدنمناوت یاقترا رد ییاتسور دیلوت یاه
 ،ینف شناد حطس ،داوس یاهریغتم و تیوضع ریغتم نیب هک تفای تسد هجیتن نیا هب  رهشنیگشم
 هطبار یرایبآ بسانم تاعفد و شور ، مس و دوک ، رذب زا هنیهب هدافتسا ،نویسازیناکم ،درکلمع
 و یواکاو ناونع تحت (2531) زازب هداز یداه و یرهمج رذوب شهوژپ جیاتن .دراد دوجو رادینعم
 درکلمع رگ نایب یوضر ناسارخ ییاتسور دیلوت یاهینواعت هعسوت رد رثؤم یاههزاس یسررب

 ینواعت رد نازرواشک تیوضع نیب ،(3112) یل و وراب رواب هب .تسا ناتسا نیا رد اهینواعت فیعض
 هطبار یعامتجا هافر یاه صخاش یاقترا و یگدنز تیفیک دوبهب اب یزرواشک یدیلوت یاه
 یزرواشک دیلوت یاه ینواعت لیکشت (1112)ناراکمه و روجمیرکسا رواب هب .دراد دوجو یرادانعم
 تیوقت (5112)رلد معز هب .دوش یم رجنم  یعامتجا ماجسنا و یعامتجا تکراشم تیوقت هب
 تارثا زا یراکمه هیاپ رب یقفا طباور نازیم و ،شناد و تاعلاطا هلدابم ،یعامتجا تلاماعت
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 (1112)نامپوک .دشاب یم یزرواشک دیلوت یاه ینواعت رد نازرواشک تیوضع هتساوخان
  هدنیآ هب دیما ،یعامتجا شناد یاقترا رد ار یزرواشک دیلوت ینواعت لیکشت یعامتجا یاه تصرف
 طابترا هب دوخ ینادیم تاعلاطم رد ،(5112) ناراکمه و درلااپسا .دناد یم یلغش یدنم تیاضر و
 یگتسبمه و ماجسنا و یزرواشک دیلوت یاه ینواعت رد نازرواشک تیوضع نیب رادانعم
 کارتشا و لدابت و ،نازرواشک نیب ناهنپ هبرجت لدابت یاقترا ،یریذپ تیلوئسم ،یهورگ نورد
  .دنتفای تسد شناد و تاعلاطا

  یسانش شور
 یعامتجا یزاسدنمناوت یاقترا رد ییاتسور دیلوت یاهینواعت شقن یسررب فده اب رضاح شهوژپ

 زا و یدربراک فده رظن زا هک تسا هدش ماجنا برغ دابآملاسا ناتسرهش راک مدنگ نازرواشک
 نازرواشک شهوژپ یرامآ هعماج .تسا یاهسیاقم -یلع شور هب و یلیلحت -یفیصوت تیهام ظاحل

 اهینواعت نیا ششوپ تحت یاهاتسور رد نکاس وضع ریغ نازرواشک و دیلوت یاهینواعت وضع
 111 هنومن مجح نارکوک لومرف ساسا رب و دندوب رفن 1311 وضع نازرواشک عومجم هک تسا

 11 نیب رد هنومن مجح عیزوت یارب .دیدرگ باختنا وضع ریغ زرواشک 111 و وضع زرواشک
 1هرامش لودج .دیدرگ هدافتسا هدش یدنبهقبط یلامتحا یریگهنومن شور زا ششوپ تحت یاتسور
 یاه هویش هب شهوژپ یاههداد یروآعمج .دهدیم ناشن ار اهنآ هنومن مجح و اضعا دادعت ،اهاتسور
 رب هدش یحارط همانشسرپ هک تفرگ تروص (هبحاصم و همانشسرپ عیزوت) ینادیم و یاهناخباتک
 مه .تفرگ ماجنا ترکیل یاهنیزگ 9 فیط ساسا رب و یعامتجا یزاسدنمناوت یاهصخاش یانبم

 هتسب لاوئس91 کمک هب یعامتجا یزاسدنمناوت یاه صخاش هفلوم ،همان شسرپ رازبا قیرط زا نینچ
 ییاور .دیدرگ هدافتسا ترکیل یتمسق جنپ فیط زا نآ یهد زایتما یارب و تفرگ رارق شجنس دروم
 نازیم و دیدرگ دروآرب بوخ رایسب حطس رد یلیبدرا ققحم هاگشناد دیتاسا رظن زا همان شسرپ
  .تسا رادروخرب یدایز ییایاپ بیرض زا هک دش هبساحم 15/1 خابنورک یافلآ ساسا رب  نآ ییایاپ
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 دیلوت ینواعت ششوپ تحت یاضعا و اهاتسور تیعمج : 1 لودج

 اتسور

 یلفسدابآرقاب

 ایلع داباآرقاب

ارس
 نایش ب

 یناخخرف

 یناخلنیز

 یاهموم

 لگاقچ

روب
 گ

 هگریپ

رب
 ایلع دابآف

رب
یعمج یلفس دابآف

 ت

111 159 881 151 111 1231 181 112 512 1111 35 

 نارادماهس دادعت
 ینواعت وضع

 دیلوت

131 581 28 11 81 122 811 18 28 18 19 

 هنومن مجح

12 82 21 1 1 23 81 31 21 31 8 

 ناگهدنراگن تابساحم و برغ دابآملاسا ناتسرهش نواعت هرادا :عبنم
 لوط رد عبرم رتمولیک 1112 یلااب یتعسو اب  هاشنامرک ناتسا رهش نیمود برغ دابآ ملاسا ناتسرهش
 زا یرتم 9331 عافترا و هقیقد 1 و هجرد 13 ییایفارغج ضرع رد و هقیقد 13 و هجرد 11 ییایفارغج
 ،شخب 2 یاراد و تساهداد صاصتخا دوخ هب ار ناتسا تعسو %9/8 هک دراد رارق ایرد حطس
 نیا تیعمج  1531 لاس نکسم و سوفن یمومع یرامشرس ساسا رب .تسا اتسور 311 و ناتسهد1
 .دندوب ییاتسور رفن 11199 و یرهش رفن 21115 دادعت نیا زا هک تسا هدوب رفن 311191 ناتسرهش
  .تسا هدیدرگ میسرت (1) رامش لکش رد شهوژپ ،یموهفم لدم تیاهن رد
 
 
 



 911 ..................................................یعامتجا‌یزاسدنمناوت‌‌رد‌ییاتسور‌دیلوت‌یاهینواعت‌شقن‌یسررب

 هعلاطم دروم هقطنم :1هرامش هشقن

 
 شهوژپ یموهفم لدم :1 لکش
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 یفیصوت  یاه هتفای
 نازرواشک نیب رد یسررب دروم هنومن مجح لک زا دهدیم ناشن  2هرامش لودج هک هنوگ نامه
 نازرواشک نیب رد ،دندادیم لیکشت نانز ار (%8/8) رفن 91 و نادرم ار (%2/15)رفن 991 وضع
 نینچمه ،دندادیم لیکشت نانز ار (%1/11) رفن 12 و نادرم ار %5/98 لداعم رفن 111  وضعریغ
 نیب رد و  %1/13 اب  هطسوتم عطقم هب طوبرم وضع نایوگخساپ تلایصحت یناوارف نیرت شیب

 هولاع .دوب هداد صاصتخا دوخ هب ار یناوارف نیرتشیب %1/52 اب عطقم نیمه زین وضع ریغ نازرواشک
 رد %5/93اب لاس 11 یلااب هورگ وضع ریغ و وضع نازرواشک نیب رد ینس یناوارف نیرت شیب نیا رب
 تیلاعف هقباس نیرت شیب نیا رب نوزفا .دوب وضع ریغ نازرواشک نیب رد %8/11 و وضع نازرواشک نیب

 اب هقباس هدر نیمه رد زین وضعریغ نازرواشک و %5/99 اب لاس 12 یلااب اضعا نیب رد یزرواشک
  .تشاد رارق %8/19 رادقم

 هعلاطم دروم هنومن مجح یفیصوت یاههتفای :2لودج
 یزرواشک تیلاعف هقباس ینس یاه هورگ تلایصحت تیسنج لاوس

 درم هنیزگ

 نز

 داوس یب

 ییادتبا

 هطسوتم

 یهاگشناد

 لاس 92 ات 91

 لاس 93 ات 12

 لاس 91 ات 13

 لااب هب لاس 11

 لاس 11 ات 9 نیب

 ات 11 نیب
 لاس 19

 لاس 12 ات 11 نیب

 لاس 12 یلااب

 نازرواشک
 وضع

 95 13 12 11 11 59 13 11 13 29 11 13 91 991 یناوارف

 5/99 12 1/11 11 5/93 1/13 12 1/5 2/12 1/13 1/12 2/12 8/8 2/15 دصرد

 نازرواشک
 وضع ریغ

 88 12 12 21 11 93 13 82 23 19 11 11 12 111 یناوارف

 8/19 8/1 8/11 1/12 8/11 1/12 2/12 9/1 8/81 1/52 5/92 5/92 1/1 5/98 دصرد

  
 3/99 یعامتجا دامتعا تیعضو دهد یم ناشن (3) لودج رد یفیصوت یاه هتفای زا لصاح جیاتن

 مک و مک یلیخ حطس رد دصرد 1/11 و دایز یلیخ و دایز حطس رد وضع نایوگ خساپ دصرد
 و دایز حطس رد وضع ریغ نایوگ خساپ دصرد 1/11 یعامتجا دامتعا تیعضو و .دیدرگ دروآرب

 تکراشم دروم رد  .دیدرگ دروآرب مک و مک یلیخ حطس رد نایوگ خساپ دصرد 1/12 و دایز یلیخ
 یلیخ حطس رد دصرد 1/11 و دایز یلیخ و دایز حطس رد وضع نایوگ خساپ دصرد 2/19 یعامتجا

 رد وضع ریغ نایوگ خساپ دصرد8/82 یعامتجا تکراشم تیعضو و دیدرگ دروآرب مک و مک
 رد  .دیدرگ دروآرب مک و مک یلیخ حطس رد نایوگ خساپ دصرد 1/13 و دایز یلیخ و دایز حطس
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 نیرتمک و طسوتم حطس رد (1/13) اب یناوارف نیرتشیب وضع نایوگ خساپ یعامتجا ماجسنا دروم
 یعامتجا ماجسنا تیعضو دروم رد و .دیدرگ دروآرب دایز یلیخ حطس رد (8/8) اب یناوارف
 رد (5/2) اب یناوارف نیرت مک و طسوتم حطس رد (1/13) اب یناوارف نیرتشیب وضع ریغ نایوگ خساپ

 اب یناوارف نیرتشیب وضع نایوگ خساپ یعامتجا لماعت دروم رد .دیدرگ دروآرب دایز یلیخ حطس
 دروم رد و دیدرگ دروآرب مک یلیخ حطس رد (9/1) اب یناوارف نیرت مک و طسوتم حطس رد (2/11)
 و طسوتم حطس رد (1/19) اب یناوارف نیرتشیب وضع ریغ نایوگ خساپ یعامتجا لماعت تیعضو
 نایوگ خساپ یریذپ تیلوئسم دروم رد .دیدرگ دروآرب دایز یلیخ حطس رد (1/1) اب یناوارف نیرت مک
 مک یلیخ حطس رد (1/1) اب یناوارف نیرت مک و طسوتم حطس رد (9/31) اب یناوارف نیرتشیب وضع
 اب یناوارف نیرتشیب وضع ریغ نایوگ خساپ یریذپ تیلوئسم تیعضو دروم رد و دیدرگ دروآرب
 دروم رد .دیدرگ دروآرب دایز یلیخ حطس رد (3/9) اب یناوارف نیرت مک و طسوتم حطس رد (1/11)
 نیرتمک و طسوتم حطس رد (1/13) اب یناوارف نیرتشیب وضع نایوگ خساپ یعامتجا تراهم و شناد
 یعامتجا تراهم و شناد تیعضو دروم رد و دیدرگ دروآرب مک یلیخ حطس رد (1/11) اب یناوارف
 رد (1/1) اب یناوارف نیرتمک و طسوتم حطس رد (1/13) اب یناوارف نیرتشیب وضع ریغ نایوگ خساپ

 اب یناوارف نیرتشیب وضع نایوگ خساپ یگدنز تیفیک دروم رد .دیدرگ دروآرب دایز یلیخ حطس
 دروم رد و دیدرگ دروآرب مک یلیخ حطس رد (9/1) اب یناوارف نیرت مک و طسوتم حطس رد (8/11)
 اب یناوارف نیرت مک و مک حطس رد (8/13) اب یناوارف نیرتشیب وضع ریغ نایوگ خساپ یگدنز تیفیک
 نیرتشیب وضع نایوگ خساپ هدنیآ هب دیما دروم رد .دیدرگ دروآرب دایز یلیخ حطس رد (1/1)
 و دیدرگ دروآرب مک یلیخ حطس رد (1/1) اب یناوارف نیرت مک و طسوتم حطس رد (1/23) اب یناوارف
 یلیخ حطس رد (1/13) اب یناوارف نیرتشیب وضع ریغ نایوگخساپ هدنیآ هب دیما  تیعضو دروم رد
  .دیدرگ دروآرب دایز یلیخ حطس رد (3/9) اب یناوارف نیرتمک و مک
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 یعامتجا یزاسدنمناوت یاه صخاش رایعم فارحنا و نیگنایم ،یناوارف دصرد :3لودج
 وضع ریغ وضع اهریغتم

 مک یلیخ

 مک

 طسوتم

 دایز

 دایز یلیخ

 نیگنایم

ارحنا
 رایعم ف

 مک یلیخ

 مک

 طسوتم

 دایز

 دایز یلیخ

 نیگنایم

ارحنا
 نایوگ خساپ دصرد نایوگ خساپ دصرد رایعم ف

 9/1 12/3 1/11 1/13 2/82 5/91 2/11 15/1 19/3 9/13 8/11 5/23 8/8 5/2 یعامتجا دامتعا
 تکراشم
 یعامتجا

9/3 5/21 1/52 1/21 8/11 11/3 85/1 1/11 9/32 9/33 9/32 3/9 28/2 11/1 

 51/1 99/2 5/2 9/11 1/13 1/12 2/12 21/1 55/2 8/8 9/32 1/13 8/81 8/11 یعامتجا ماجسنا
 15/1 81/2 1/1 9/31 1/19 1/51 1/21 1 51/3 1/1 5/92 2/11 8/81 9/1 یعامتجا لماعت
 11/1 91/2 3/9 1/11 1/11 8/12 1/11 15/1 12/3 1/1 13 9/31 9/31 3/9  یریذپ تیلوئسم
 تراهم و شناد
 یعامتجا

8/11 1/11 1/13 9/12 1/11 1/3 11/1 5/22 9/12 1/13 8/11 1/1 81/2 51/1 

 11/1 81/2 1/1 2/81 1/13 8/13 8/11 55/1 51/3 1/1 1/13 8/11 9/31 9/1 یگدنز تیفیک
 81/1 93/2 3/9 8/11 5/92 9/12 1/13 31/1 95/2 1/1 1/12 1/23 1/12 5/21 هدنیآ هب دیما

 
   یطابنتسا  یاه هتفای
 ینواعت رد تیوضع صوصخ رد ار ینتیو نم نومزآ زا لصاح جیاتن 1 لودج :ینتیو ناموی نومزآ
 .دهدیم شیامن یعامتجا یزاسدنمناوت هتسباو ریغتم یاههفلؤم و دیلوت

 یعامتجا یزاسدنمناوت یاهصخاش یارب ینتیو نم نومزآ زا لصاح جیاتن :1 لودج
 ریغتم

 هدنیآ هب دیما یگدنز تیفیک یعامتجا شناد یریذپتیلوئسم یعامتجا لماعت یعامتجا ماجسنا یعامتجا تکراشم یعامتجا دامتعا
 هورگ ود نیگنایم

 وضع

 وضع ریغ

 وضع

 وضع ریغ

 وضع

 وضع ریغ

 وضع

 وضع ریغ

 وضع

 وضع ریغ

 وضع

 وضع ریغ

 وضع

 وضع ریغ

 وضع

 وضع ریغ

9/
112 

93/
1 

8/112 1/531 1/151 2/111 1/851 8/211 1/551 2/111 2/551 8/111 9/112 1/111 1/151 3/311 

 رادقم
u 

1235 5115 12311 3115 1815 1195 8135 9385 

 رادقم
z 

181/9- 158/9- 219/1- 112/9- 119/9- 553/9- 111/9- 121/9- 

 رادقم
p 

111/1 111/1 111/1 111/1 111/1 111/1 111/1 111/1 
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 دراوم مامت رد درک نایب ناوتیموضع ریغ و وضع هورگ ود زا هدمآ تسد هب یاهنیگنایم هب هجوت اب
 ،دناهتشاد وضع ریغ نازرواشک هب تبسن یرتشیب نیگنایم وضع نازرواشک ،یعامتجا یزاسدنمناوت
 ریغ نازرواشک و (19/112) وضع نازرواشک یعامتجا دامتعا صخاش یهنیمز رد هک یا هنوگ هب

 وضع ریغ نازرواشک و (18/112) وضع نازرواشک یعامتجا تکراشم صخاش ،(93/111) وضع
 وضع ریغ نازرواشک و  (11/151) وضع نازرواشک نیب رد زین یعامتجا ماجسنا ، (11/531)
-تیلوئسم ،(18/211) وضع ریغ و (51/851)وضع نازرواشک نیب رد یعامتجا لماعت ،(32/111)
 تراهم ،(52/111)وضع ریغ نازرواشک و (11/551)نیگنایم یاراد وضع نازرواشک نیب رد یریذپ
 نیب رد یگدنز تیفیک ،(18/111) وضع ریغ و (12/551)وضع نازرواشک نیب رد یعامتجا شناد و
 نیب رد هدنیآ هب دیما صخاش و (51/111) وضع ریغ نازرواشکو (19/112) وضع نازرواشک
 .دیدرگ دروآرب (93/311) نیگنایم یارادوضع ریغ نازرواشک نیب رد و (91/151)وضع نازرواشک
 111/1 اب ربارب یعامتجا یزاسدنمناوت یاهصخاش مامت رد p- valueرادقم تادهاشم ساسا رب
 تبثم هطبار یعامتجا یزاسدنمناوت و دیلوت ینواعت رد تیوضع نیب تفگ ناوتیم و دیدرگ یبایزرا

 .دراد دوجو رادینعم و
 یاک ای ود یخ نومزآ شهوژپ نیا رد هدافتسا دروم یاهنومزآ زا رگید یکی :روکسا یاک نومزآ
 :دهدیم ناشن ار نآ جیاتن 9هرامش لودج هک تسا روکسا

 یعامتجا یزاسدنمناوت یاهصخاش ساسا رب روکسا یاک نومزآ :9 لودج

 صخاش
 دامتعا
 یعامتجا

 تکراشم
 یعامتجا

 ماجسنا
 یعامتجا

 لماعت
 یعامتجا

-تیلوئسم
 یریذپ

 شناد
 یعامتجا

 تیفیک
 یگدنز

 هدنیآ هب دیما

 رادقم
 روکسا یاک

111/11 21/19 811/93 511/13 11/39 553/31 591/19 913/83 

 11 22 32 51 11 11 12 11 یدازآ هجرد

 حطس
 یراد ینعم

111/1 111/1 111/1 511/1 111/1 111/1 111/1 111/1 

 ) رادقم اب یعامتجا دامتعا و دیلوت ینواعت رد تیوضع نیب(9)لودج رد جردنم جیاتن هجوت اب
 ،111/1 یرادینعم حطسو (21/19) اب یعامتجا تکراشم،111/1 یرادینعم حطس و( 111/11
 حطس و (511/13) اب یعامتجا لماعت ،111/1یرادانعم حطس و (811/93) اب یعامتجا ماجسنا
 یعامتجا شناد ،111/1 یرادانعم حطس و (11/39) اب یعامتجا یریذپ تیلوئسم ،511/1 یرادانعم
 111/1 یرادانعم حطس و (591/19) اب زین یگدنز تیفیک ،111/1 نآ یرادانعم حطس و (553/31) اب
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 رد p-value= 91/1رادقم هکنیا هب هجوت اب 111/1 یرادانعم حطس و (913/83) اب هدنیآ هب دیما  و
 تسا رتمک رادقم نیا زا اهصخاش مامت یرادینعم حطس هکنیا هب هجوت اب تسا هدش هتفرگ رظن
 هطبار یعامتجا یزاسدنمناوت یاهصخاش اب دیلوت ینواعت رد تیوضع نیب تشاد راهظا ناوتیم
 .دراد دوجو رادینعم و تبثم
 اهراکهار هئارا و یریگ هجیتن
 یعامتجا یزاسدنمناوت یاقترا رد ییاتسور دیلوت یاهینواعت تارثا یسررب هب رضاح شهوژپ

  .تسا هتخادرپ راکمدنگ نازرواشک
 نومزآ ود زا لصاح جیاتن ساسا رب دهدیم ناشن شهوژپ یطابنتسا یاههتفای جیاتن هک هنوگ نامه
 رب ار ریثأت نیرتشیب دیلوت یاهینواعت تفگ ناوتیم (9و 1 هرامش لوادج)روکسا یاک و ینتیو ناموی
 رد ینتیو ناموی نومزآ ساسا رب نآ رادقم هک یا هنوگ هب دناهتشاد نازرواشک یعامتجا تکراشم
 ریثأت نیرت مک و تسا هدوب 21/19 رادقم یاراد روکسا یاک نومزآ و 18/112 وضع نازرواشک نیب

 نیب رد ینتیو ناموی نومزآ ساسا رب نآ نازیم هک دیدرگ دروآرب یعامتجا ماجسنا نازیم رب نآ
 یرامآ یاهلیلحت .تسا هدوب 811/93 زین روکسا یاک نومزآ ساسا رب و 11/151 وضع نازرواشک
 همه و تسا هدوب راذگریثأت اضعا یعامتجا یزاسدنمناوت یاقترا رد دیلوت یاهینواعت داد ناشن

 طابترا نیا رد و تسا هدیسر تابثا هب شهوژپ هیضرف بلاق رد هدش هتفرگ رظن رد یاهصخاش
 111/1 روکسا یاک نومزآ ساسا رب و 111/1 ینتیو ناموی نومزآ ساسا رب هدش هبساحم p نازیم
-صخاش ظاحل زا وضع ریغ و وضع نازرواشک نیب و تسا هدش ینیبشیپ یرادینعم حطس زا رتمک
 یگدنز تیفیک ،یعامتجا شناد و تراهم ،یریذپتیلوئسم ،لماعت ،ماجسنا ،تکراشم ،دامتعا یاه
 ،زورک یاههتفای اب شهوژپ نیا یاههتفای جیاتن .دراد دوجو رادینعم فلاتخا هدنیآ هب دیما و
 .دراد تقباطم (8112) 2وناس و (1112) 1یلروب و دلیفدنه
 دیلوت یاهینواعت وضع نازرواشک یعامتجا یاهیدنمناوت شیازفا و هدمآ تسدب جیاتن هب هجوت اب

 :ددرگیم هئارا ریز یاهداهنشیپ برغ دابآ ملاسا ناتسرهش
 نیگنایم یاراد یعامتجا ماجسنا ریغتم  هدش هتفرگ راک هب یاهنومزآ زا لصاح جیاتن هب هجوت اب

 دیلوت یاهینواعت ددرگیم داهنشیپ تیعضو نیا دوبهب یارب اذل دوب اهریغتم ریاس هب تبسن یرتمک

                                                 
1 -Krause, handfield and berely 
2- sano 
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 و تمس هب  روما ماجنا یدارفنا و هدنکارپ یاههویش و اه هاگدید زا نازرواشک ات دننک مهارف ار هنیمز
 و دنیامن قیوشت یتکراشم یاهتیلاعف هب ار نانآ و دنرادرب ماگ یهورگ و نیون یاههویش یوس
 .دننک تیوقت اهنآ نایم ار مهافت و یلدمه

 تاسلج یرازگرب و تقو فرص و نامز صاصخا اب ینواعت یاهتکرش نلاوئسم ددرگیم داهنشیپ
 و اهداهن اب  مدرم طابترا نازیم نآ رب هولاع هک دنبای یهاگآ یاضعا تلاکشم و اهزاین زا ،رتشیب

 .دبای شیازفا اهنامزاس

 بسک یارب ار نانآ اضعا یارب یشزومآ یاههرود داجیا و طیارش ندرک مهارف اب دیلوت یاهینواعت
 .دنزاس هدامآ عبانم زا هنیهب هدافتسا و نیون تاودا و لیاسو زا هدافتسا  و اههویش و اهتراهم

 نلاوئسم ،دنادیم لیکشت داوس مک و داوسیب دارفا ار ینواعت یاضعا زا یمین دودح هک ییاجنآ زا
 .دنزاس انشآ دوخ یراک هطیح اب ار نانآ ملیف شیامن زا هدافتسا اب دنناوتیم اهینواعت

 کلام نانآ رتشیب و دنادیم لیکشت نادرم ار دیلوت ینواعت یاضعا بلاغ تیرثکا هکنیا هب هجوت اب
 مهارف ییاتسور دیلوت یاهینواعت رد نانز ینیرفآشقن یارب هنیمز ددرگیم داهنشیپ اذل دندوب نیمز
 .ددرگ
 عبانم
 .111 -131 :(112 و 112)12 ،نواعت همانلصف ،یعامتجا داصتقا و اهینواعت ،(8831) .ا ،تایب .1

 دیلوت یاهینواعت یهعسوت رد رثؤم یاههزاس یسررب و یواکاو ،(2531) .م ،زازب هرازیداه .خ ،یرهمج رذوب .2
  .111-98 :(8) ،یاهقطنم -یرهش شیامآ و ایفارغج همانلصف ،ناسانشراک رظن زا یوضر ناسارخ ناتسا ییاتسور

 یزاسدنمناوت رد یدیلوت یاهینواعت شقن ،(3531) .ح ،یلامج .غ ،دار یکشزپ  .ن ،یتشدنایم ینامز .ج ،بایراپ .3
 ،ییاتسور یاهشهوژپ همانلصف ،نادیپس ناجیامه نانز ییاتسور ینواعت یدروم هعلاطم سراف ناتسا ییاتسور نانز
9(1): 91-11. 

31 ،ییاتسور نواعت یزکرم نامزاس ،یزرواشک داهج .1 15. 

 نازرواشک یداصتقا و ینف یاهیدنمناوت یاقترا رد ییاتسور دیلوت یاهینواعت شقن ،(1531) .و ،نابراس یردیح .9
 .131 -511 :(1) 91 ،هعسوت و اتسور همانلصف ،رهشنیگشم ناتسرهش ناراکمدنگ :یدروم هعلاطم ،راکمدنگ

 ،رها ناتسرهش ییاتسور قطانم رد نازرواشک یزاسدنمناوت رب رثؤم لماوع یسررب ،(2531) .و ،نابراس یردیح .1
 .111-191 :(11) 31 ،ییایفارغج یاضف همانلصف

 ناتسا و نواعت لک هرادا نانکراک درکلمعرد یناسنا یورین یزاسدنمناوت ریثات ،(5831)م ،یروس و ،ع یدمص .1
 .111صص ،1هرامش ،دیدج هرود ،نواعت همانلصف ،نادمه
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 ،13 هرامش ،یلاع شزومآ رد یزیر همانرب و شهوژپ همانلصف ،نانکراک یتخانشناور یزاسدنمناوت ،(3831)نژیب ،ع .8
 .11 صص

 تکرش نایرتشم تیاضر نازیم و دیرخ میمصت و یبای رازاب هتخیمآ ریثات ،(5831)ا ،یعاس ،م ،ییارون ،ا ،دنوارگ .5
 .1ص ،3هرامش ،؛مکی و تسیب لاس ،نواعت همانلصف ،تشدهوک ناتسرهش یدیلوت ینواعت یاه

 :3(2) ،یعامتجا مولع همانلصف ،ینیشن هیشاح یارب یلح هار عامتجا یزاسدنمناوت ،(1831) .م ،هریم .م ،ولخرق .11
111-121. 

 راتخاس ،یگنهرف لماوع نیب هطبار یسررب ،(1531) یبلاطوبا دیمح و مساقلاوبا ،یقداص ،هقیدص ،یناهفصا نایطوط .11
  . 191 -111 صص ،لوا هرامش ،5 دلج ،یتخانش هعماج یاه شهوژپ ،نانکراک یزاسدنمناوت و ینامزاس

531) .ک ،مدقم ییاضر .م ،یلو هاش .ح ،یرصیق .21  دیلوت یاهینواعت یاضعا  یتخانشناور یدنمناوت یسررب ، (1
 .12-1 :(1)2 ،ییاتسور یاهشهوژپ همانلصف ،سراف ناتسا ییاتسور

 :(11)21 ،حابصم همانلصف ،یزاسدنمناوت یاهلدم و اههاگدید ،موهفم یسررب ، (2831) .ا ،یتسب مرک رگراک .31
131- 591. 

 وضع یاهراوناخ یعامتجا تیعضو رب یزرواشک دیلوت یاهینواعت تارثا یسررب ،(2531) .ا ،یرباج .ج ،یلیئاکیم .11
 .531-321 :(12) 1 ،ناسارخ یگنهرف یعامتجا همانلصف  ،(فسوخ ناتسرهش :یدروم هعلاطم)
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