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Abstract 

Most of state movements towards democracy and development of 

communicative technologies have brought humans' need of civil 

society advancement and their affecting decision making into focus. 

Here, a knowledge of critical skills and analysis of media messages is 

of prime importance. This article is to illustrate the role of media 

literacy in governance. The method adopted is library research 

through electronic data collection. According to the results, one can 

mention six different roles for media literacy in governance: first, 

creating a well-conscious and active citizenship, which helps people 

obtain skills such as critical thinking, problem solving, personal 

independence, and social/communicative skills. These can provide 

good grounding for participation, conducting campaigns, taking part 

in decision makings, and putting pressure on them. The second role is 

improving public domain. This is where various social activists can 

prove themselves through public gatherings. Media literacy can also 

identify citizens' general needs and discuss them publicly. The third 

dimension is citizens' rights (political, social and fundamental rights) 

that could be requested from the state and hence impact decision 

making. The fourth dimension is providing opportunity for inquiring 

about things which forces the state to provide answers. The fifth 

dimension is that media literacy has significant role in developing 

civil society and criticizing governmental behavior and establishing 

civil institutions. Finally, media literacy influences the creation of a 

critical atmosphere and general dialogs. 
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  971 -947، صص. 9999(، پائیز و زمستان 9، سال پنجم، شماره اول )پیاپي مروري مقاله ارتباطات، و فرهنگ صلنامه علمي نامهدوف

 اي در حكمرانيبررسي نقش سواد رسانه
 

    * شیرعلي اسماعیل

 چكیده
 و نقد مهارت داشتن ميان این در. دارند حکمرانی و مدنی جامعه توسعه در مهمی نقش هارسانه امروشه

 حاضر پژوهش. دارد عمومی گفتگوی و حوشه تقویت در بسزائی اهميت ایرسانه هایپيام تحليل

 و ایکتابخانه حاضر پژوهش روش. است شدهانجام حکمرانی در ایرسانه سواد نقش بررسی باهدف

-نظری های شپژوه جزو پژوهش این. است بوده الکترونيکی برداریفيش هم هاداده گردآوری ابزار

 عمده نقش شش پژوهش، نتایج اساس بر. شد انجام اسنادی صورتبه هاداده تحليل. است مروری

 آگاه و فعال شهروندی ارتقای اول، نقش: داشت نظر در حکمرانی در ایرسانه سواد برای توانمی

 هایمهارت و شخصی استقلال مسئله، حل انتقادی، تفکر نظير هاییمهارت ایرسانه سواد چون است؛

 در حضور و ساشیکمپين مشارکت، شمينه هامهارت این. دهدمی افراد به اجتماعی و ارتباطی

 است؛ عمومی حوشه تقویت ای،رسانه سواد دوم نقش. کندمی تسهيل را آنها بر فشار و هاساشیتصميم

 در مشارکت منظوربه افراد آن در که است اجتماعی مختلف کنشگران حضور محل عمومی حوشه

 شناسایی را شهروندان بين عمومی نياشهای تواندمی ایرسانه سواد. آیندمی گردهم علنی و باش مباحث

 است؛ شهروندی حقوق ارتقای بر سوم بعُد در ایرسانه سواد تأثيرگذاری. دهد قرار موردبحث علنی و

 قابليت این ایرسانه سواد تاس ایپایه و اجتماعی سياسی، حقوق شامل شهروندی حقوق کهاشآنجایی

 در. باشد تأثيرگذار ساشیتصميم بر و نموده گریمطالبه حاکميت اش را حقوق این که دارد را قدرت و

 بُعد در. نمایدمی پاسخگویی به ملزم را حاکميت که است گریپرسش نوعی ایرسانه سواد چهارم، بُعد

 نهادهای تشکيل و حکومت عملکرد نقد و دنیم جامعه توسعه در مهمی نقش ایرسانه سواد پنجم،

  .است تأثيرگذار عمومی گفتگوی و نقد فضای ایجاد بر ایرسانه سواد ششم بعُد در. دارد مدنی

 جامعه مدنیای، حکمرانی، حوشه عمومی، سواد رسانه واژگان كلیدي:

                                                           

 ایران.  اسلامی جمهوری تهران، ولایت، دانشگاه انسانی علوم دانشکده اجتماعی علوم گروه استادیار *
esmaeil.shirali@gmail.com 
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 مقدمه  

 ی،شناسجامعهحقوق،  یهاشاخه ينب ی،ارشتهانيماست  یموضوع ۱یحکمران یدهپد
مانند  یدیحوشه عمدتاً بر مباحث جد ین. پژوهشگران اياسیاقتصاد و علوم س یریت،مد
 يبو ترغ یقتشو ی،دولت شیربخشو  یسطوح دولت يانشدن قدرت م تکهتکه

مشاوره و مشارکت شهروندان،  یدانوا  جد برروشافزون  یاتکااش دولت و  ییتمرکزشدا
سلسله  یبه محدود نمودن قدرت سنت ید،جد یا نگاهاغلب ب یحکمران .متمرکز هستند

)کلارک و  پرداشدیم یجمع یهاميتصم یسوبهآن  يرمس يير( و تغينپائ -)بالا یمراتب
در  هادولت یحوشه معتقدند ناکارآمد ینپژوهشگران ا(. 393، ص.2114، ۲مارگتس
مختلف  یهاوشهح يکمفهوم شده، لذا با تفک ینموجب خلق ا رامو ،تاشانهیکهانجام 

 یسع ی،دولت و جامعه مدن يانم یزو تما یو دولت یبخش خصوص يانم یزدولت و تما
دولت در  یمواش یبه نهادها يشترب یدهقدرت و وشن یساختار سنت ييردر تغ
است  یقدرت  و مشرو منثرقدرت  رونیاشاها دارند. گذاریياستو س هایريگميتصم

 ی،متنو  در سطوح مختلف مل يروهایهادها و نمشارکت و مناشعه ن یقکه اش طر
راندن، اعمال کنترل روش حکم یا يتفعال یحکمران» .دیآیمدست هب یو جهان ایمنطقه

شده  یفتعر «و مقررات يناش قوان یدستان و نظامیرش يتقدرت بر فعال یا
مفهوم حکمرانی بر این اصل بنيادی استوار است که (. 21، ص.2119، ۳)دیکسيتاست

 مسئوليت کامل اداره جامعه را در تمام سطوح آن بر ییتنهابهآنکه  یجابه هاحکومت
 عنوانبهعهده گيرند، بهتر است در کنار شهروندان، بخش خصوصی و نهادهای مردمی، 

یکی اش نهادها یا عوامل مسئول اداره جامعه محسوب شوند. با ورود شهروندان یا به 
گذاری، جریان گيری و سياستامعه مدنی، به عرصه تصميمآن، ج ترافتهیساشمانمفهوم 

و مشارکتی تبدیل  سالارمردماداره کشور اش یک نظام اقتدارگرا و آمرانه به فرایندی 
ها و مسوئی با سياسترسد در حکمرانی برای اعمال اقتدار و هنظر میبه خواهد شد.

 رسانه بيشترین نقش ،ساشیمنظور تصميمهای مختلف بهگروهو  جلب مشارکت مردم

                                                           
۱. Governance 
۲. Clarke and Margetts 
۳. Dixit 
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ای است که این سواد رسانه (. در این ميان18، ص. 2112، ۱را بر عهده دارد)هاسبرینک
شهروندان را نسبت به موضوعات حکمرانی، قواعد اجتماعی و دخالت در سرنوشت 

شدن فرایندهای مشارکت و دموکراتيزه ساشی و بر آگاهی؛ و خود حساس خواهد کرد
، بخش تدوین قواعد و قوانين جدید بين حکومتنياشمندی برای و  گيریتصميم

قدرت درک نحوه کارکرد  یاسواد رسانه دارد. یاملاحظهقابلخصوصی و مردم نقش 
و  ليوتحلهیتجز ی،دسترس توانیرا م یارسانه سواد در آنهاست. یساش یها و معنرسانه
سواد  محتوا دانست. یرف انتقادو مص یاگوناگون رسانه یهاارتباط در شکل يدتول

اجتماعی، سياسی و اقتصادی به افراد بدهد  ليوتحلهیتجزاین قدرت  تواندای میرسانه
ها را نها و ماهيت آتا اش طریق آن بتوانند فرایندهای حکمرانی، نحوه اعمال تصميم

های رسانهای با هژمونی سواد رسانه همچنين (.515، ص. 2115، ۲)ميلرشناسایی نمایند
تصميماتی خلاف اراده و رضایت بزرگ یا طرفدار یک حزب خاص که سعی دارند 

فردی کند چراکه عمومی و بخش خصوصی و نهادهای مردمی را اعمال کنند مقابله می
گری است صحيح را گزینش خواهد کرد و این گزینش هایای دارد پيامکه سواد رسانه

ها و مشارکت فعال در جامعه مدنی ترغيب ساشیمکه فرد را نسبت به موضو  تصمي
تری نسبت به های صحيحقضاوتکند تا افراد ای کمک میسواد رسانهخواهد کرد. 

نهادهای مدنی یا محيط پيرامون و تصميمات حاکميت داشته باشند و برای اصلاح آن 
با توجه  ایانهد رستوجه به سوا ،بنابراین های حمایت یا مخالفت به راه انداشند؛کمپين

تحميل میژه در فضای مجاشی یوبار اطلاعاتی که بهای و اضافهبه شرایط اشبا  رسانه
اطلاعاتی در فضای مجاشی بيشتر گيرندگان پيام را منفعل  باراضافهشود ضروری است. 

را حاصل اش آن  یای نحوه استفاده اش اطلاعات دریافتی و کنشگراما سواد رسانه ؛کندمی
هدف اصلی پژوهش حاضر بررسی نقش سواد  کند.ژه در حوشه عمومی تسهيل مییوبه

 حکمرانی است. درای رسانه
 

 

 

                                                           
۱. Hasberink 
۲. Miller 
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 شناسيروش -9

پژوهش مروری تحقيقی است که در ؛ ه استانجام شد مروری صورتبهپژوهش حاضر 
گيرد جانبه قرار میی همهموردبررسیک موضو  علمی، پيشينه و مبانی نظری آن حوشه 

های نظری و تحقيقات تجربی آن حوشه به شبانی ساده با محوریت ارائه تا پيشرفت
-های مروری متکی بر پژوهشها برای مخاطب ارائه شود. اغلب پژوهشآخرین یافته
ها، تحولات نظری، این پژوهش مرورتجربی هستند و با  صورتبهشده های انجام

ها، ابزار گردآوری داده شود.ز شناسایی میرویکردها و مفاهيم مربوط به آنها ني
اش  یپاراگراف یااستخراج عبارت، جمله  یبه معنا برداریيشفبوده است؛ برداری فيش
 ییمطالعه شامل اجزا یسنت هایيشمطالعه است. ف يشمتن و نوشتن آن در ف یک

ر و مترجم، ناش یسنده،همچون نام کتاب، شماره جلد، شماره فصل، شماره صفحه، نو
 ینشده است. در ا یگزینجا یکيالکترون برداریيشامروشه ف ،. در عوضباشندمی یختار
و در سطر اول هر  کندیباش م یانهدر را یمتن یلفا یکهر منبع،  یپژوهشگر برا يوه،ش

شده اش محتوا را مطلب استخراج یينپاراگراف شماره صفحه را نوشته و در سطر پا
منبع،  یناش هر منبع، پس اش مطالعه چند برداریيشف یجابه يک،تکن ین. در انویسدیم

 يرکرده و درباره آنها تأمل کرده و تفس یادداشتخود را  ینظر یهاپژوهشگر برداشت
جامعه آماری پژوهش حاضر، کليه منابع مکتوب و آنلاین مرتبط با حوشه  .نمایدیم

ه و در این بود دسترس درگيری نمونه. روش ه استای و حکمرانی بودسواد رسانه
« ایحکمرانی و سواد رسانه»روش تنها متونی که مرتبط با موضو  و دارای دو کليدواژه 

عمدتاً شامل ها نيز تحليل اسنادی است و روش تحليل دادهبودند انتخاب شدند. 
در حوشه  یگران قبلو پژوهش یسندگاناست که توسط نو یجیاطلاعات و نتا

 ه مورد تحليل و تفسير قرار گرفت.یدموردبحث فراهم گرد
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 مباني نظري -2

 ايسواد رسانه -2-9

 يناول ۲لوهان. مارشال مکگرددیباشم 1965به سال  ۱یاسواد رسانه يدایشپ یخچهتار
واژه را  ین، ا«انسان یدرک رسانه: گسترش ابعاد وجود»بار در کتاب خود تحت عنوان 

ها به سواد لاشم است انسان یابد، قتحق یجهان ةکه دهکد یشمان»بکار برد و نوشت: 
ملحو  در  ییعلاوه بر توانا یاسواد رسانه .«یابند ستد یابنام سواد رسانه یدیجد

و  هايامپ يابیو ارشش يلتحل ییکه همان توان خواندن و نوشتن بود، توانا ،۳یسواد سنت
و با ابزار گوناگون را در  مختلف یهادر قالب یگرانو انتقال اطلاعات به د يدقدرت تول
بر  ساناش سواد؛ با توانمند کردن ان گونهنیا (.23، ص. 2115آورد)پاتر، یم یدانسان پد

ها و رسانه يامپ يدو اهداف تول يت، ماهآنها ساشییمعن ةها و نحودرک نحوه کار رسانه
ج کرده و صرف خار یکنندگگوناگون، او را اش مصرف یهارسانه هایيکو تکن يراتتأث

در کنار آموختن خواندن ظاهر  یارسانه سواد .ساشدیها مقاوم مدر برابر اثرات رسانه
 یهارسانه ۀنانوشت یخواندن سطرها کوشدیمختلف، م یهااش رسانه یارسانه هایيامپ

نشده اش پخش یصداها يدنشن یاو  يامدهدرن یشبه نما یهاپلان یتماشا ی،نوشتار
 یابیارش يل،تحل ی،و قدرت دسترس ییتوانا .ياموشدرا به مخاطبان ب يکنالکترو یهارسانه

و  یمختلف چاپ یهادر چارچوب توانیکه م یارسانه هایيامو انتقال اطلاعات و پ
اش  یبرخ (.23، ص. 2115، 4گویند)پاتریم یاعرضه نمود را سواد رسانه یچاپيرغ

 :اش اندعبارتکسب کرد  یاسواد رسانه یهدر سا توانیکه م هاییییتوانا

 اطلاعات؛ يدپرداشش و تول یبرا رایانه، اشجملهروش  فناوریاستفاده اش  یی. توانا1

ها و رسانه یهاگزارش يانم ی،و معلول یدر مورد روابط علّ گيریيجهنت یی. توانا2
 ی؛واکنش عموم

 یهانهدر رسا خشونتو  يغاتتبل ساشی،يشهکل یف،تحر يرتأث يصتشخ یی. توانا3
 یداری؛د

                                                           
۱. Media Literacy  

۲. Marshall McLuhan 

۳. Traditional Literacy 
٤. Potter 
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 ی؛بصر یرهایآوردن تصو وجودبهو  يرتفس يصتشخ یی. توانا4

 ها؛و نه منفعلانه اش رسانه یمصرف انتقاد یی. توانا5

برخوردار است  یاکه اش سواد رسانه یکس ی؛امصرف رسانه یماتخاذ رژ یی. توانا6
استفاده  یارسانه یکه چه مقدار و چگونه اش غذاها يرد؛بگ يمتصم یدرستبه تواندیم

 يرد؛اش رسانه قرار بگ ییهاکرده و در معرض چه بخش

، ص. 2118، 1)بيردهارسانه یو اقتصاد ياسیس ی،اجتماع ليوتحلهیتجز یی. توانا7
29.) 

 یو،راد یموجود در محتوا يچيدهپ هایيامقادر به کشف پ یارسانهافراد، با سواد 
 یهارسانه یرو سا ینترنتا يغاتی،تبل يلبوردهای، بهاها، مجلات، کتابروشنامهیزیون، تلو

کرده و در  یجادخود را ا یهارسانه توانندیم ينمستقل خواهند شد. آنها همچن
مردم  شودیامر سبب م ینمشارکت فعالانه داشته باشند، ا ایفرهنگ رسانه يریگشکل

مند هبهر یاهوشمندانه صورتبهها خارج شده، اش رسانه یاش حالت مصرف
به رشد تفکر  یارسانهدر جامعه آموشش سواد (. 16، ص. 2118، 2)واحدخانشوند
 يشترب ی. هدف آن، دادن آشادکندیکمک م یاو مشارکت فعال در فرهنگ رسانه یانتقاد

 یجادو ا یابیارش ،ليوتحلهیتجز ی،دسترس یبه آنها برا دهیقدرت لهيوسبهبه افراد 
 یک یارسانهکه آموشش سواد  اندرسيده يجهنت ینن به امحققا ينرسانه است. همچن

 ای،یهاختلالات تغذ ينمواد مخدر، همچن یرمقابله با الکل، تنباکو و سا یابزار برا
اش  یکی یارسانهسواد  یطورکلبهاست.  يضو تبع یخشونت، نژادپرست ی،قلدر

به درک  یارسانهسواد  یعموم یشندگ در کردن است. یمهم شندگ یهامهارت
کند)واحدخان، یکمک م یاها و انحصار رسانهفرهنگ توسط رسانه یجادا یچگونگ
 یشناسیباییو ش یاخلاق ی،، حسیشناخت يطهاش چهار ح یارسانهسواد (. 16، ص. 2118
 .اندقرارگرفتهبه هم وابسته  یتعامل يوستاریچهارگانه در پ يطهح این .است یافته ینتکو

 یو فکر یذهن یندهایاست که به فرا یاطهيح ،3یدراکا یا یشمول شناخت -1
تا درک  هانشانهاش شناخت ساده  یامجموعه، یادراک یهایستگیشا. شودیممربوط 

                                                           
۱. Bird 
۲. Waheed Khan 
۳. Perceptual Dimension 
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 رسانه در یک لهيوسبهو کشف علل و نحوه ارائه خاص آنها را  هااميپ نیتردهيچيپ
ساختن  ینددر فرا یقو یمضمون یجادکه به ا تاس یهمان بعد عقلان ینکه ا رديگیمبر

 (.12، ص. 2118، 1)اولسونشودیم یمعنا منته

معنا که مخاطب اش  ینا به بخشدیمادراک شکل  يرونیب یهکه به لا 2یحس يطهح-2
موضو   ینا ،رديگیمقرار  یارسانه یهااميپگانه در معرض اش حواس پنج یکی یقطر
اش  یکیرسانه در امتداد  هر: دیگویماست که  "مک لوهان" یاتکننده نظریتداع

 یهااميپ با یدر ارتباط حس اش مخاطبان شیبخ يانم ینا درگانه است. حواس پنج
 یگرد یآثار مثبت و برخ یاش آنها دارا یکه برخ ییهااميپ .هستند یقو ياربس یارسانه
، دننيبیمبار ترسناک و خشونت یهالميفکه  یمثال کودکان یبرا .هستند یآثار منف یدارا
، 2118)اولسون ، مانندیممضطرب  هاساعتکه  شوندیممغلوب حس ترس  چنانآن

 (.12 ص.

 یدگاهاش د یارسانه يمشناخت مفاه درک و ییکه به توانا 3یشناختییبایشبعد  -3
 یهارسانه در يامپ يدمهارت تول هنر و يزانمقوله به نو  و م یناشاره دارد. ا یهنر

کننده و يدتول به، یسندهنو یک فردمنحصربه یسبک هنر یعنی ؛دارد یمختلف بستگ
در سواد  یباییبعد ش ینمصداق بارش ا ی،ونیزیتلوو  یوییبرنامه راد یککارگردان 

 (.119، ص. 2118، 4)شاکتی و وارداکاساست یارسانه

 یافتدرک و در ییکه به توانا است 5ی، بعد اخلاقيطهح ينو چهارم ینآخر -4

 هااميپدر  نهفته یهاارشش، یسبک کمد دراشاره دارد.  هااميپدر نهفته  یهاارشش
 .شودیم یمشکلات تلق وفصلحلمهم در  یابزار ی،است که مزاح و شوخ ینا يانگرب

کاری در ارتباط با تواند پنهاندر فرایند انتخابات نيز برخی اش اهداف نامزدها می
 (.119 ، ص.2118و وارداکاس،  یاکت)ششان و دادن اطلاعات غلط باشدعملکرد گذشته

 

 

                                                           
۱. Olsun 
۲. Emotional Dimension 
۳. Aesthetic Dimension 
٤. Zacchetti and Vardakas 
٥. Ethical Dimension 
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 حكمراني -2-2

اگرچه  .توان برای آن تعریفی محدود ارائه کردمفهومی است که نمی 1حکمرانی
کرد. اصطلاح حکمرانی را اگر  ارائهکامل برای آن  طوربهتوان تعریف فراگيری نيز نمی

کار بریم کمی بهکنيم سياسی و عمومی که در آن شندگی می برای فضای پيچيده فقط
نظر ضروری است حکمرانی را اش چند اصطلاح جدا کنيم که در هخواهد بود. ب 2خام

گيرند. برای مثال، سياست فرایندی است که افراد یا قرار می مورداستفادههنگام بحث 
، حکمرانی 3بنابراین سياست ؛کنندها برای بينش یا دستورکاری در جامعه ایجاد میگروه

نيز اعمالی هدفمند در جهت  5مدیریت(. 2، ص. 2119و همکاران،  4وسلپال )ستين
، 6رسيدن به بينش یا دیدگاهی در جامعه است، مدیریت نيز حکمرانی نيست. دولت

آنها اعمالِ اعضایِ جامعه  قیطر اشجامعه است که  شکل یا نظامی اش قوانين و اداره
رانی نيست. حکمرانی مرتبط با گيرد؛ دولت نيز حکمتحت کنترل و نظارت قرار می

های ساشد دستورالعملنظامات اجتماعی اش حاکميت است، نظاماتی که جامعه را قادر می
حکمرانی اشاره به حالت د. های اجتماعی را رد یا قبول نمایسياسی جایگزین یا بينش

ها در ها و نهادنماید که در آن امور اجرائی یک کشور به همراه سنتتعادلیِ قدرت می
، 7)تروپشودآن اقتدار اعمال می واسطهبهآیند چتری که شیر یک چتر گرد هم می

 ارائهتعریف خوبی اش حکمرانی  8ساشمان ملل متحد توسعه برنامه (.21، ص. 2117
اقتدار اجرائی، سياسی و  یريکارگبهحکمرانی » دهد. بر طبق تعریف این برنامه؛می

حکمرانی شامل  .باشدسطوح می ر یک کشور در همهاقتصادی برای مدیریت امو
شان ها علایقشهروندان و گروه هاها، فرایندها و نهادهایی است که اش طریق آنمکانيسم

دهند، الزامات را برآورده برداری قرار میشان را مورد بهرهکنند، حقوق قانونیرا ابراش می
طور به(. 21، ص. 2113، 9رش و هال)راج«آورندها را به وسط میکنند و تفاوتمی

                                                           
۱. Governance 
۲. Awkward 
۳. Politics 
٤. Pahl-Wostl 
٥. Management 
٦. Government 
۷. Troop 
۸ The United Nations Development Programme 
۹. Rogers and Hall 
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؛ گيریمای اش قوانين باشی و نظاماتی است که ما به کار میخلاصه، حکمرانی مجموعه
کشور امور خود را  یکچطور  کهاکنون اشاره به قدرت و اقتدار دارد  یعموم یحکمران

 یشهروند یارتباطات و نهادها یندها،فرا ها،يسممکان شامل همه يزو ن کندیم یریتمد
 پرداشند،یخود درباره آن به تعامل و گفتگو م یقعلا ينتأم یاست که برا ییهاو گروه
، ص. 2119، 1دیکسيتارجا  دارد) يزن ينو تعهدات طرف قوقواژه به ح ینا ينهمچن
( ارتباطات علٌی قوی بين حکمرانی بهتر و 1که:  به این دليلحکمرانی مهم است (. 23

( شواهد کافی وجود 2پایدار وجود دارد  و توسعه ،2جتماعیرشد اقتصادی، عدالت ا
های خارجی به کشورهایی سراشیر گذاریدهد حجم عظيمی اش سرمایهدارد که نشان می

 3( حکمرانی بهتر منجر به کاهشِ فقر3شود که نظامات حکمرانی خوبی دارند و می

ای ملی نگریسته شده یدهپد عنوانبهحکمرانی با تعاریفِ ذکرشده  معمولاًشود. می
حکمرانی سطح ملی دارای اهميت  انداشهبه 4جهانی منثراست، اما امروشه حکمرانیِ 

 (1سه نو  حکمرانی وجود دارد:  (.3946ص. 2113، 5)آرارال و وانگشده است
 (3و  ،7محور-نظامات حکمرانی باشار (2، 6مراتبیِ سنتی نظامات حکمرانی سلسله

 .8وشیعینظامات حکمرانی ت
در این نظامات دولت به تنهائی : مراتبیِ سنتینظامات حکمرانی سلسله-1
مایشاء بود. در این رویکرد، دولت  فعال واقعبهتوانست جامعه را اداره نماید و می
اما این مدل  ؛کننده و حافظ منافع و حقوق شهروندان و باشار استکننده، کنترلاداره
اش  9شُداییعلت، بحرانِ مالیِ دولت، مقررات. ش قرار گرفتروشافزونی مورد چال طوربه

تمرکز ها و عدمهای فناوری است که باعث تسهيل شبکهپيشرفتو باشارهای مالی 
های تر مناطق و فشارهای شیاد و تراکمشدند و نيز خودمختاری روشافزون سطوح پایين

این تحولات، این استدلال های دولتی بود. به دنبال سالاریکاری برای کاهش دیوان

                                                           
۱. Dixit 
۲. Social equity 
۳. Poverty 
٤. Effective governance of globalization 
٥. Araral and Wang 
٦. Traditional hierarchical governance systems 
۷. Market-led governance systems 
۸. distributed governance systems 
۹. Deregulation 
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، 1)تریویدیتواند مسائل اجتماعی را حل نمایدنمی ییتنهابهپذیرفته شد که دولت 
 (.19، ص. 2113
آغاش این نظامات را باید در پایانِ عصر جنگ : محور-نظامات حکمرانی باشار -2

ی جنگ جهان-دولت مرکزی قوی مابعد فلسفه 2تاچر -سرد جستجو کرد. دکترین ریگان
مکانيسم ابتدایی برای اختصاص منابع در نظر  عنوانبهدوم را وارونه نمود. نقش باشار 

ُدایی دنبال شد شو مقررات4ساشی، خصوصی3گراییای اش مدیریتگرفته شد. یک دوره
های جمعی سياست یجابههای فردی ساشیهای آن بيشتر مبتنی بر تصميمکه ویژگی

-حکمرانی باشار منثراست که نظامات  سنالمردم جای  بود. اکنون برای بسياری اش
های اجتماعی نمایندگان واقعی را نادیده ارشش عموماًباشارها  کهنیامحور به علت 

)یاسمين، گيرند چندان اثربخش نبوده است و آثار و تبعات بدی به همراه داشته استمی
 (.388، ص. 2118، 5فرلی و راجرش

توان رویکرد می نیاتکاترقابلرویکرد سوم را که : ینظامات حکمرانی توشیع -3
ابزارهایی  مثابهبهها، و اقتدار مشترک داوطلبانه و غيررسمی آورد اش مسئوليت حساببه

توانند خودشان را مدیریت نموده و با دیگر تغييرات یا کند که جوامع میاستفاده می
های ها و اشکالِ دیگرِ همکاریجوامع هماهنگ شوند. ویژگی اصلی این رویکرد، شبکه

هایشان برای حلِ مسائل خصوصی است که آنها اش مشروعيت اثربخش تلاش-عمومی
 (.226، ص. 2117، 6وودهاوس و مولر)کنندملی یا فرامرشی استفاده می پيچيده

-حکمرانی توشیعی تلاش دارد تعادلی بين اقدامات دولت برای کنترل جامعه، خواسته
شود برقرار نماید؛ های اجتماعی ابراش میعلایق جامعه که اش طرف گروه باشار و های

کند، همچنين در آنجا وابستگی متقابل است ليکن کنترل نمی دولت گرداننده
بودن و برکُندی، هزینه شود. نگرانی عمده،سطوح اقتدار دیده می در همه یاملاحظهقابل

شود.  7بستتواند منجر به بنست که میها اشکنندگیِ آسان آن با علایقِ گروه

                                                           
۱. Trivedi 

۲.The Reagan/Thatcher doctrine 
۳. Managerialism 
٤. Privatization 
٥. Yasmin, Farrelly and Rogers 
٦. Woodhouse and Muller 
۷. Stalemate 
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سياست، نهادها، حقوق، رسوم و  کند، تارهای پيچيدهکه جامعه رشد می طورهمان
یابد. اش بُعد تاریخی فرایندهای تکاملی اعمالی که شامل نظام حکمرانی است تکامل می

اما  ؛کندملت ظهور می-شود که در مرشهای دولتهایی شکل داده میبا نياشها و فرصت
ای شکل طور روشافزونی با ملاحظات جهانی و منطقهنظامات حکمرانی به

 (.33، ص. 2116، 1)نتوگيرندمی

 اي بر حكمرانيسواد رسانه راتیتأث -2-9

 ینددر فرآ یارتباطات جمع يرندگاناست که گ ینا یاهدف عمده آموشش سواد رسانه
ای این . سواد رسانهشوند یلو آشاد تبدفعال  کنندگانشرکتانتقال و کسب اطلاعات به 

ای و قابليت تحليل انتقادی های رسانهقابليت را دارد که به شهروندان قدرت درک پيام
ای دارد، مخاطبی فعال و پيگير است. را بدهد و بر همين اساس مخاطبی که سواد رسانه

است که به شرح  ذکرقابلای بر حوشه حکمرانی در همين رابطه شش تأثير سواد رسانه
 ذیل قابل تشریح و تبيين است:

 
 ارتقاي سواد سیاسي -2-9-9

، استقلال 3، حل مسئله2یشامل تفکر انتقاد یارسانهاش سواد  آمدهدستبه یهامهارت
 یلاشم برا یهاهمه مهارت نهایااست.  یو ارتباط یاجتماع یهامهارتو  4یشخص

در  یارسانهدر مورد سواد  يقات، تحققتياست. در حق 5آگاه و فعال یشهروند یجادا
 ترراحتداشته باشد،  یارسانه سوادکه  یفرد»است که  یناش ا یحاک یجوامع غرب

به دست آورد و اش  یاجتماع یدادهایرا در مورد موضوعات / رو يادینظر بن تواندیم
و  یعموم هایشمينه، در یو جمع یفرد صورتبهنظرات خود  يانب ی، برایقطر ینا

                                                           
۱. Neto 
۲. Critical thinking 
۳. Problem solving 
٤. Personal Autonomy 
٥. Informed and active citizenry 
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اش  ياری، بسینعلاوه بر ا (.514، ص. 2115، 1ميلر«)مجهزتر باشد یموارد اجتماع یرسا
فعال، توسعه  یمشارکت، شهروند"را عامل منثر در  یارسانهسواد  رفداران،ط
توسعه و  یبرا یارسانهسواد  کهیدرحال. دانندیم "العمرمادام یادگيریو  یستگیشا
، اغلب شودیم یتلق یمهم و اساس يارسالم بس يکتدموکرا یحوشه عموم یک یداریپا

 ، ص.2115،  يلر)مشودیمو توسعه فراموش  یهنگام بحث و گفتگو در مورد دموکراس
 یجرا ترو یدمشارکت، تعدد و تنو  عقا یدجد هاییفناور ینا کهیدرحال(. 514

ای د رسانهنظير اطلاعات نادرست هم همچنان وجود دارد؛ سوا ها، برخی چالشکنندیم
کند شهروندان در گفتمان عمومی و اجتماعی مسائل جامعه حضوری فعال کمک می
ای های سواد رسانهاشند و نسبت به مسائل حساس شوند. اش طرف دیگر مهارتداشته ب

در برابر محتوی مضر محافظت کنند  کند که شهروندان اش خود و دیگرانکمک می
پذیرش یک عقيده یا همسوئی با جریان خاص را به همچنين، فشارهای واردآمده برای 

ساشی نسبت به موضوعات مختلف شود حساسچالش بکشند. این موضو  باعث می
را باعث شود و شهروندان پذیرندگان نوعی مشارکت در فضای مجاشی و واقعی 

(. همچنين سواد سياسی بخشی اش شناخت 28، ص. 2114 ،2منفعلی نباشند)وایت ور 
جامعه خود در سطوح  یو اجتماع ياسیمردم اش مسائل س هاییبه آگاه که مدنی

ای نقش مهمی در ارتقای سواد رسانه اشاره دارد. المللينمختلف جامعه و عرصه ب
 (.51، ص. 1393سواد سياسی دارد)نيلی، موسوی و موسوی، 

 

 تقويت حوزه عمومي -2-9-2

اش:  اندعبارت که ؛کرد يموشه تقسبه سه ح توانیمجامعه را  3هابرماس یدگاهاش د 
اش آن خانواده است،  ی. حوشه خصوصیو حوشه دولت عمومی حوشه ی،حوشه خصوص
 ی،فرهنگ ياسی،س ی،اجتماع ی،مذهب ی شغلی،گروها رندهيدربرگ یحوشه عموم

 یاست و حوشه دولت یجمعیل ارتباطوسا یگرو د یزیونو تلو یو، مجلات، رادهاروشنامه

                                                           
۱. Miller 
۲. Whiteworth 

3. Habermas 
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 یادیش يتاش اهمميان این سه حوشه در  یآن است. حوشه عموم یختارهادولت و سا يزن
و فرد ممکن است اش یک حوشه به  دارند يالیس یها مرشهاحوشه ینبرخوردار است. ا

حوشه دیگر در حال حرکت باشد؛ این حرکت به عوامل متفاوتی مثل طبقه، جنسيت و 
-(. در یک دید واقع23، ص. 1396سطح سواد و ... بستگی دارد)بوستانی و پولادی، 

ای به توسعه مشارکت اجتماعی و تقویت و بسط بينانه باید گفت داشتن سواد رسانه
مفاهمه،  یقافراد اش طر کند. اش منظر هابرماس در حوشه عمومیحوشه عمومی کمک می
اتخاذ  اییهنجار هایيریگو جهت هايریگبر تعقل، موضع یارتباط و استدلال مبتن

 یباق ساشیو عقلان دهندهیآگاه يراتیاعمال قدرت دولت، تأث یندکه بر فرا دکننیم
نویس در ویتنام در سال وبلاگ 21نمود عينی این موضو  در ویتنام رخ داد:  ارند.گذیم

فساد دولتی را کشف کردند. اگرچه متعاقب آن دستگير شدند، اما فشارهای  2118
 توان گفتمی درواقعدولت افزایش یافت. اجتماعی برای پاسخگویی و شفافيت در 

های های پنهان پيامای و شناخت لایهش مهمی در ارتقاء سواد رسانهنویسی نقوبلاگ
ای اش ارتقاء سواد عنوان نمونهنویسی بهوبلاگ. داشتهای دولتی ژه رسانهیوای بهرسانه
بحث و گفتگو در  یراب یو آشاد یرساناطلا  یبرا یعطش روشافزون عموم ایرسانه

ها در بالقوه مانند وبلاگ یدجد یهارسانه ين، همچندهدیرا نشان م یمورد امور جار
 ی، سنال اش اقدامات دولت و افشایعموم یمطرح کردن موضوعات مربوط به نگران

 مشارکت و فشار به یجاد، شهروندان با ارونیاشا نقش مهمی دارند.مختلف  یهادگاهید
. باشند يمسه یعموم یهادر برنامه توانندی، میپوشش موضوعات یبرا یبرخ یهارسانه

ساشی و های شهروندان اش طریق وبلاگ یا ویدئو نقش مهمی در شفافگزارش
 (.94، ص. 2112، 1)ليمبرگدندولت و تقویت بحث و گفتگو دار ییپاسخگو

 ارتقاي حقوق شهروندي -2-9-9

در  شهروندان ،شودیم يدهشهروند نام آنهار کشور د يتکه جمع ینهای نودر دولت
قانون به  موجببه که یکه در قبال شهر خود دارند، اش حقوق یفیو وظا يتبرابر مسئول
توانند مطالبهمی حقوقشان يافتنبرخوردارند و در صورت تحقق ن يزگرفته ن آنان تعلق

های وشش در شمينهها آمترین نقش رسانهیکی اش حياتی کهییاشآنجا گر آن باشند؛

                                                           
۱. Limberg 
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انداشی که در یک روند دموکراتيک برای خود چشم مختلف است با توجه به هدف و
 و حقوق شهروندی جامعۀ مدنی همقول هـای خـودآنها در مسير آموشش ،کنندترسيم می

)پریز تورنو و مدنيت رهبری کنند یسوبهتا جامعه را  دهندیمرا نيز مدنظر قرار 
معنایی  2ها باید به مردم بياموشند که مفهوم شهروندیرسانه(. 13، ص. 2111، 1واریس

به یک  شدنلیتبد درواقعصرفاً عضو یک جامعه باشند.  اش ایـن دارد کـه افـراد ترقيعم
 اشجملهرفتارهای مدنی  یطورکلبهصلح و  شهروند منثر یعنی تلاش برای حفـظ

اطلاعات و آموشش در این شمينه  در جامعـه نياشمنـد کسـب 3های اجتمـاعیمشارکت
ای ی سواد رسانههادارند و اش مهارت یخودآگاهکه اش حقوق  یشهروندان. است

 قادر خواهند بود یهای اجتماعبا نگاه انتقادی به مسائل شهرشان در رسانه برخوردارند
 استفاده کنند و خواهان ينمسئول توجهییاهرم فشاری در برابر ب عنوانبهرسانه  اش

 خواستن برای يحامور شهر و توض کنندهادارهبودن نهادهای مختلف  پاسخگو
(. باید گفت 13، ص. 2111)پریز تورنو و واریس، شوندهایشان ساشی برنامهییاجرا

ای اش قواعد حاکم بر روابط اشخاص در جامعه شهری است حقوق شهروندی مجموعه
انتخاب شدن و انتخاب کردن،  و شامل حقوقی نظير حقوق مدنی و سياسی)نظير حق

منع تبعيض حق داوری( و حقوق اقتصادی و اجتماعی)نظير حق داشتن شغل، 
-ای می، مسکن و پوشاک مناسب( است. سواد رسانهوپرورشآموششبرخورداری اش 

تواند ابعاد حقوق شهروندی را به مخاطب بشناساند در حالی در شهروندی فعال و 
ای داشته فردی سواد رسانه بساچهشهروندی خود است آگاه، شهروند پيگير حقوق 

باشد و به حقوق شهروندی خود نيز آگاه باشد ليکن نسبت به احقاق حقوق خود 
ای به شهروندی آگاه، فعال و چندان کوششی ننماید اما شمانی که فرد توسط سواد رسانه

های اجتماعی شود پيگير احقاق خود و دیگران در قالب گروه-جو تبدیل میمشارکت
ای علاوه بر شناساندن حقوق شهروندی تبدیل بنابراین کارکرد سواد رسانه ؛خواهد بود

 جو هستند.شهروندان به افرادی فعال و مشارکت
 

                                                           
۱. Perez Torenro and Varis 
۲. Citizenship 
۳. Social Participation 
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 يي حاكمیتپاسخگو -2-9-4

و عمل است، بلکه حکومت  مورداحتراماصل تساهل و مدارا  تنهانهدر جامعۀ مدنی 
شناسـد اعمال خود را برای شهروندان به رسـميت مـی دربارة 1“پرسش حق”اش یکسو 

داند. پذیرش این به شهروندان می 2موظف به پاسخگویی و اش جانـب دیگـر، خـود را
شود که استبداد، پاسخگویی دولت، سبب می گری شـهروندان ودو اصـل یعنـی پرسش

تر مناسبی برای اقتصادی، بس منـدانطلـب و بهـرهنخبگان سياسی و باندهای قدرت
معنا نيست که  ظهور و رشد و جایابی برای خود در ساختار حکومت نيابند. این بـدان

 نخبگان فکری و عملی به حاشيه رانده شوند، بلکه در جامعۀ مدنی نخبگانی که آرا و
)کلارک و گيرندعهده میر کنند مدیریت جامعه را بتمنيات مردم خود را نمایندگی می

با نظرات و  آنهامهمی دارند.  ها نقـشاینجا نيز رسانه (.394، ص. 4211، 3مارگتس
خودکامگی و  مراقبت هوشيارانه خود نسبت به اعمـال حکومـت، اش گـرایش آن بـه

 ـای جامعـه را کـههکنند، نياشهـا و خواسـتهگرفتن حقوق مردم، جلوگيری مینادیده
ها، مقالات، نقدها، قالب گزارش های مردم اش حکومت است دردرواقع، همان پرسش

گذارند و متقابلاً، پاسخ دولتمردان را به سنالات با دولت در ميان می تفسـيرها و ...
ها در انعکـاس عملکرد مطلوب و واقعی رسانهشک بی .کنندمردم، دریافت و منتشر می

آنان که لاشمۀ ها و سنالات ها و همچنين دغدغهدیدگاه مطالبـات واقعـی مـردم و آرا و
دادن  وابسته است که یکی اش آنان ارتقا تحقق جامعۀ مدنی است، به عوامل متعددی

ها تضمين محتوای رسانه را در پذیرش آنهابودن ای شهروندان است که آگاهسواد رسانه
منتقد مواجه  ها متوجه باشند با مخاطبانی فعـال و آگـاه وشود رسانهکند و باعث میمی

 (.395، ص. 2114لارک و مارگتس، )کهستند

 توسعه جامعه مدني -2-9-5

های فردی به رسميت در آن حقوق و آشادی ای است کـه، جامعه4مدنی هجامع
ها با نقد عملکرد رسانه نيبنیدرا شود وشده و اش آن حراست و پاسداری میشناخته

                                                           
۱. Ask Right 
۲. Responsibility 
۳. Clarke and Margetts 
٤. Civil Society 
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تقرار دموکراسی به اس تواننـدحکومت و با نظارت بر جریان قدرت در جامعه، مـی
همين دليل  سـاشی آن آمـاده کننـد. بـهکمک کنند و مناسبات اجتماعی را برای سـالم

 داند که دولت برای فتح، جامعۀ مدنی را سنگرهای ملت می1است که آنتونيو گرامشی
توجه به حقوق (. 56ص. 2112و همکاران،  2)بورتیک جامعه باید آن را فتح کند

توانند در پررنگ می هارسانهکه  اش ضـروریاتی اسـت 4فردی هایو آشادی 3اساسی
هرچند که عکس این  کردن آن برای مردم اش قـدرت اثرگـذاری خـود اسـتفاده کننـد

سعی در  تواند با در اختيار گرفتن رسانهمسئله هم ممکن است و جریان قدرت می
 ای وداشتن سواد رسـانهاهی است که گدر چنين بزن .انحراف افکار عمومی داشته باشد

گشا باشد تا افکار عمومی انحراف پيدا نکرده و بتواند نظارت تواند گرهاطلاعاتی می
های فردی و جمعی خود هم جریان قدرت و سرمایه ضمن حفظ آشادی خود را بـر

 (.56، ص. 2112)بورت و همکاران، چنان ادامه دهد

 توسعه گفتگوي عمومي -2-9-6

برخوردهـای  یجابهها، وگو، بحث و تبادل اندیشهنقد، گفتدر جامعۀ مدنی، 
ها در نشيند. رسانهتحميل عقيده و نقدناپذیری افکار و مفاهيم می مبتنـی بـر خشـونت،

فرهنگ در جامعه مدنی، نقش منثر و حياتی دارند. در  تبـدیل گفـتگـو و مفاهمـه بـه
ليد افکار و مجرای برخورد آرا و نظرها تو های جمعی، بسترجوامع پيچيدة امروش، رسانه

ها، آميز افکار، ایدهمسالمت بسـتر جریـان سـيال و مثابهبه، هارسانههستند. درواقع 
-تباین دیدگاه ها وشدن اختلافات عقيدهها، آرشو و نياشهای اجتماعی اش کشيدهخواست

 به قوة قهریهها بر سر حل معضلات اجتماعی به تخاصم، پرخاش و خشونت و توسل 
ها اگر در جامعۀ مدنی اش تعدد رسانه(. 5، ص. 2119، 5)مارتينسنکنندجلوگيری می

ها و نحلۀ فکری برای طرح خواست شود برای آن است که هيچ گروه ودفا  می
برخوردهای غيرفکری و  نظریاتش، عرصه را بر خود تنگ نبيند و ناگزیر به خشـونت و

ضروری  ایچنـين حـالتی البتـه ارتقـای سـواد رسـانهغيرفرهنگی روی نياورد. در 

                                                           
٥. Antonio Gramsci 
۲. Bevort 
۳. Basic Right 
٤. Individual freedoms 
٥. Martinsen 
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است شیرا تا درک درسـتی اش محتـوای رسـانه نباشـد درک درسـتی هـم بـرای 
(. تفاوت حوشه عمومی با 5، ص. 2119)مارتينسن، ایجاد نخواهد شد گوگفت مفاهمـه و

ها رسانهگفتگوی عمومی این است که در گفتگوی عمومی، حوشه عمومی با محوریت 
کند و نوعی گفتگوی عمومی در بين شهروندان تری در بيان مسائل باشی مینقش فعال
-های پنهانی است که سواد رسانهگيرد. این گفتگو براساس آشکارساشی لایهصورت می

ای در بين شهروندان باعث ای صورت داده است. بدین معنی که افزایش سواد رسانه
های متنو  برای ها و ساخت برنامهیه، اش بکارگيری رسانهشود اهداف صاحبان سرمامی

شهروندان مشخص شود و شهروندان با شناسایی این اهداف، وارد یک گفتگوی 
گرایی که نمونه تبليغات مصرف عنوانبهعمومی برای محافظت اش حوشه عمومی شوند 

گذاردن بر شود نوعی سرپوشها ارائه میهای غربی با محوریت سلبریتیدر رسانه
اجتماعی و به گردش درآوردن تقاضای مصرفی باشار برای -های اقتصادینابرابری
کند مخاطب اهداف این تبليغات ای کمک میداری است سواد رسانههای سرمایهکمپانی
ای خود گفتگوی عمومی را تقویت گرا را شناسایی نماید و با ابزارهای رسانهمصرف

 یابد.می با توسعه گفتگوی عمومی موضوعيت مینماید بنابراین حوشه عمو

 پیشینه تجربي تحقیق -9

که ملاحظه  طورهمانپيشينه تحقيقات داخلی و خارجی آمده است  1در جدول شماره 
ابعاد گوناگون حکمرانی و شمينهای بر سواد رسانه یرگذاريشود در این تحقيقات تأثمی

 ا به همراه داشته باشد.ر یتواند توسعه حکمرانهایی است که می
 خلاصه تحقیقات مرتبط .9جدول شماره 

محقق/محققين  ردیف

 )سال(

 هایافهه عنوان تحقيق

نواح، حزباوی و  1

 (1398رستگاری )

 یجامعه شناخت يامدهایپ

اش  یبر آگاه یاسواد رسانه

و  یحقوق شهروند

 یخواهیدموکراس

شهروندان شهر اهواش در  یاسواد رسانه ميزان

 یاسواد رسانه يرمتغ يند متوسط است. بح

اش حقوق  یمستقل و آگاه يرمتغ عنوانبه

 عنوانبه یخواه یو دموکراس یشهروند

مشاهده شد؛  یداریوابسته رابطه معن يرهایمتغ

 يرهایمتغ يزانم ی،اسواد رسانه یشبا افزا یعنی
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 .ابدییم یشافزا يزوابسته ن

ملکی، حيدری و  2

حاجی مظفری 

(1395) 

 یاو سواد رسانه یشهروند

 يترابطه وضع یبررس

 یاو سواد رسانه یشهروند

 یشهروندان شنجان يندر ب

 یشهروند یفشهروندان اش وظا یآگاه يزانم

 ییآشنا يزاناست و م یبالاتر اش حقوق شهروند

در حد  یو مفهوم شهروند یشهروندان با معن

مردان اش حقوق و  یآگاه يزانمتوسط است. م

بالاتر اش شنان است.  یهروندش یفوظا

 ییآشنا یننسبت به مجرد ينمتأهل ين،همچن

دارند.  وندیشهر یفبا حقوق و وظا يشتریب

در  يزن یو شهروند ایسواد رسانه يرمتغ ينب

 یعنیمشاهده شد؛  دارییرابطۀ معن يقتحق ینا

اش  یآگاه يزانم ای،سواد رسانه یشبا افزا

. یابدیم شیافزا يزن یشهروند یفحقوق و وظا

به  ی،موردبررسمستقل  يرهایمتغ ياناش م

و  ایسواد رسانه يلات،تحص يرهایمتغ يب،ترت

اش حقوق و  یرا بر آگاه يرتأث يشترینب نس

 .اندداشته یشهروند یفوظا

 یانقش آموشش سواد رسانه (1395کوشکی ) 3

 یدر آموشش شهروند

 یریتاش آن است که مد یحاک يقتحق یجنتا

در جهت اداره شهرها،  ستیابیم یشهر

 یهارا در سرفصل یاآموشش سواد رسانه

قرار دهد. تا  یآموشش شهروند یاصل

 یهايتبتواند ضمن استفاده اش ظرف لهيوسنیبد

 یفرهنگ یمانع فروپاش ید،جد یهارسانه يدمف

 مردم گردد. یو مل ینید

ای و ارتقای سواد رسانه (1395دارابی ) 4

توسعه  آن بر تقویت ريتأث

 سياسی در جامعه ایرانی

یکی اش لواشم تقویت فرایند توسعه سياسی در 

ای شهروندان جامعه ایرانی، ارتقای سواد رسانه

ها بتوانند کارکردهای مطلوب است تا رسانه

و به افزایش  دهندهادامهخود را در این شمينه 

آگاهی شهروندان کمک کنند. همچنين ارتقای 

ها تواند بر نقش رسانهمی ایفهم و سواد رسانه

باشد و تسریع و تقویت توسعه  رگذاريتأث

 سياسی را در جامعه ایرانی موجب شود.
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 یاآموشش سواد رسانه (1391سرفراش ) 5

شهروندان  یو نقاد يتخلاق

 امروش یادر فرهنگ رسانه

تحليل و تفکر  ای برآموشش سواد رسانه

 مثبت دارد. ريتأثانتقادی شهروندان 

همکاران  و۱لی 6

(2121) 

سواد اطلاعاتی بر  ريتأث

اعتماد به حکمرانی و 

 ی دولتیهاتیساوب

ر دارد. يای بر پذیرش حکمرانی تأثسواد رسانه

مثبت بر اعتماد به  ريتأثسواد اطلاعاتی 

 دولتی دارد. یهاتیساوب

آسونگو و  7

 (2119) ۲اودهيامبو

های حکمرانی و شبکه

 اجتماعی در آفریقا

فيسبوک نقش مهمی در گسترش حکمرانی در 

 آفریقا دارد.

 ۳مالاواراچچی 8

(2115.) 

ای بر ارتقاء اثر سواد رسانه

حق دانستن و دسترسی به 

اطلاعات: دیدگاه 

 دموکراتيک

دموکراسی اش طریق تقویت مهارت گفتگو، 

تبع ای و بهسواد رسانه واسطهبهدانش مردم که 

غنی میآید ود میوجآن مشارکت اجتماعی به

توانند با دامن شدن به ها میالبته رسانهشود. 

پرخاشگری اجتماعی ماهيت دموکراسی را به 

های چالش بکشند بر همين اساس مهارت

به  ایهای رسانهی و تحليل انتقادی پيامارشیاب

 آیند.کمک دموکراسی می

 ٤برینکهاس 9

(2112) 

نقش مخاطبان با حکمرانی 

ابعاد نادیده گرفته  رسانه:

 شده حکمرانی رسانه

ای، الگوها و سطوح در مبحث سواد رسانه

بر همين  ای مورد غفلت واقع شده استرسانه

ها با اساس صحبت در ارتباط با کاربران رسانه

نظر ناآشنا و عجيب هها بعنوان باشگيران رسانه

 .آیدمی

ای در نقش سواد رسانه (2119) ٥مارتينسن 11

 اصلاحات حکمرانی

ای در شفافيت، پاسخگوئی و انجام سواد رسانه

 اقتصادی موثر است.-سیاصلاحات سيا

 

 

 

                                                           
۱. Lee 
۲. Asongu and Odhiambo 
۳. Mallawaarachchi 
٤. Hasebrink 
٥. Martinsen 
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 گیرينتیجه

های قدرت سبب شده که مشارکت و پيچيدگی جوامع امروشی و متکثرشدن قطب

های اطلاعاتی سبب تر شود ليکن ارتقاء فناوریحضور مردم در جامعه مدنی برجسته

های مشارکت بيشتر در فرایندهای حکمرانی به ماهيت پيام منظوربهاربران شده که ک

ارسالی دقت نمایند و بتوانند پيام درست را تشخيص دهند تا کنش اجتماعی مناسب را 

ارتباطات  يرندگاناست که گ ینا یاهدف عمده آموشش سواد رسانهعملياتی ساشند. 

شوند؛  یلفعال و آشاد تبد کنندگانشرکتانتقال و کسب اطلاعات به  ینددر فرآ یجمع

داشته باشند که در  ییهاو ارشش یرمنفعل و تابع نسبت به تصاو یستا،ا یحالت کهنیانه 

مخاطب با آموختن  ینبنابرا ؛کنندیم يداپ الانتق یااش منابع رسانه طرفهکی یانجر یک

 یمرژ ینوع تواندیم مخرب را کسب کرده و هایيامپ ییشناسا ییتوانا یاسواد رسانه

عمل  ییغذا یمرژ یکمهارت هم چون  ینکند. ا يمخود تنظ یرا برا یامصرف رسانه

چه  ؛مضر یمناسب هستند و چه مواد یکه هوشمندانه مراقب است چه مواد کندیم

مصرف هر ماده بر چه  يزانکه م ینا یارا نه؛ و  يزیمصرف کرد و چه چ یدرا با يزیچ

که اش  ياموشدها ببه مخاطبان رسانه تواندیم یاباشد. سواد رسانه استوار یدبا ییمبنا

 یاندر جر یاگونهبهفعالانه  یو به صورت شدهخارجمحض   کنندهمصرف یکحالت 

ای در حکمرانی، سواد رسانه به نفع آنان باشد. تیدرنهاکه  گيرندانتقال اطلاعات قرار 

ی شهروندی فعال و آگاه است؛ چون سواد نقش عمده است: نقش اول، ارتقا 6گر باشی

های ، استقلال شخصی و مهارتمسئلههایی نظير تفکر انتقادی، حل ای مهارترسانه

ساشی و ها شمينه مشارکت، کمپيندهد این مهارتارتباطی و اجتماعی به افراد می

ای، هکند. نقش دوم سواد رسانها را تسهيل میها و فشار بر آنساشیحضور در تصميم

تقویت حوشه عمومی است؛ حوشه عمومی محل حضور کنشگران مختلف اجتماعی 

آیند. سواد یگردهم م یمشارکت در مباحث باش و علن منظوربهکه در آن افراد است 

قرار  موردبحثتواند نياشهای عمومی بين شهروندان را شناسایی و علنی و ای میرسانه

بُعد سوم بر ارتقای حقوق شهروندی است؛ اش ای در ی سواد رسانهرگذاريتأثدهد. 



اسماعیل شیرعلي /حكمراني  در ايرسانه سواد نقش بررسي
 
 967 

 

ای است سواد ی که حقوق شهروندی شامل حقوق سياسی، اجتماعی و پایهآنجائ

گری نموده و ای این قابليت و قدرت را دارد که این حقوق را اش حاکميت مطالبهرسانه

ری است گای نوعی پرسشباشد. در بُعد چهارم، سواد رسانه رگذاريتأثساشی بر تصميم

ای نقش مهمی در نماید. همچنين سواد رسانهکه حاکميت را ملزم به پاسخگویی می

 تیدرنهاتوسعه جامعه مدنی و نقد عملکرد حکومت و تشکيل نهادهای مدنی دارد. 

است. سواد  رگذاريتأثهای آشادانه ای بر باششدن فضای نقد و گفتگو و بحثسواد رسانه

سواد  یایاش مزا گرا است. بر همين اساس،را و ارتباطگای نوعی مهارت کنشرسانه

 یها اشبا  اش اطلاعاتموجود، رسانه یآموشد در فضایاست که به افراد م ینا یارسانه

ها و اطلاعات ياماش پ یدو شخص با يستن ياشین وجهچيهبهاش آنها  یهستند که به برخ

اشبا  اطلاعاتی نشود.  یرگماستفاده کند تا دچار سرد ياشهایشاطراف، بر اساس ن

های اجتماعی به تعویق بينداشد این موضو  ی گروهرگذاريتأثتواند کنش اجتماعی و می

یی خود را به علت کنشگری پاسخگوشود حاکميت در مقابل مردم شفافيت و باعث می

اصل است که این مهارت در کليه سطوح  نیبنابرا ؛ضعيف شهروندان اش دست دهد

 ابزار مهمی در توسعه جامعه مدنی نگریسته شود. عنوانبهگرفته شود و آموششی جدی 
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