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 جادیبر ا رانیو نگرش مثبت مد یاخلاق يرهبر ریتأث یبررس

 یسازمان تیحما یانجیاصالت کار با لحاظ کردن نقش م
  دزفول) یارکنان دانشگاه آزاد اسلامشده (مورد مطالعه: ک درك

  ١ سهیو يمهد دیص

   ٢ یکرامت نیحس
  ٣ يریش يریاردش

  چکیده

 یانجیاصالت کار با لحاظ کردن نقش م جادیبر ا رانیو نگرش مثبت مد یاخلاق يرهبر ریتأث یپژوهش با هدف بررس نیا :هدف
 - یفیها به روش توص داده يگردآور ةویو ش يکاربرد پژوهش حاضر از لحاظ هدف، :روششده انجام شد.  درك یسازمان تیحما

شهر  ینفر از کارکنان دانشگاه آزاد اسلام 500کنندگان شامل  شرکت  استفاده شد. یعلّ یابیبود که به طور خاص از الگو یهمبستگ
 يابزارها  اب شدند.) انتخ1997و مورگان( ینفر با استفاده از جدول کرجس 217آنان  انیبودند که از م 1397دزفول در سال 

آنها با  ییکرونباخ و روا يآلفا قیآنها از طر ییایپا کهساخته بودند  استاندارد و محقق يها پژوهش، پرسشنامه نیشده در ا استفاده
زش شدند و پردا 16.اس.اسی.ال.اس و اس.پیافزار اسمارت پ ها با استفاده از نرم داده  شد. دیی.ال.اس تأیافزار اسمارت پ استفاده از نرم

و  یاخلاق يرهبر :ها افتهی انجام گرفت.  ها هیفرض یو بررس يدییتأ یعامل لیدر دو بخش تحل يآزمون آنها به روش معادلات ساختار
 ریشده تأث درك یسازمان تیبر حما رانیمثبت مد يو نگرشها یاخلاق يرهبر ریو تأث يبر اصالت کار رانیمثبت مد ينگرشها
 يارو اصالت ک رانیمثبت مد يو نگرشها یاخلاق يرهبر نیشده ب درك یسازمان تیحما يگر یانجینقش م نیدارد. همچن يمعنادار

 ة. سازشود یم یابیگوناگون ارز يدگاههاید قیاز طر ران،یمثبت مد يو نگرشها یاخلاق يرهبر ،یبه طور کل :يریگ جهینت  شد. دییتأ
   .شود یمحسوب م ییا سازمان ینهاد اجتماع کی یو تعال داریدر رشد پا يدیکل یعامل زین ياصالت کار

 .يشده، اصالت کار درك یسازمان تیحما ران،یمثبت مد ينگرشها ،یاخلاق يرهبر :يدیکل واژگان
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4  بر رانیو نگرش مثبت مد یاخلاق يرهبر ریتأث یبررس... 

 ه مقدمالف) 

 يروین  توانمند و متعهد است. یانسان يرویداشتن ن گر،یسازمان نسبت به سازمان د کی يبرتر ياز شاخصها
 تیدر موفق یعامل مهم تواند یو م کند یم تیخود فعال یشغل يتهایو مسئول فیاز وظامتعهد، فراتر  یانسان

 تواند یرهبران م يرهبر ای تیفعال ةویش . دهد یم لیرا تشک تیریمد فیاز وظا یکی ،يرهبر  باشد. یسازمان
 یط یلاقاخ يکاهش دهد. رهبر ای شیرا افزا ردستانیز یاخلاق يو رفتارها تیرضا ،یتعهد، عملکرد شغل

 ،یسازمان يامدهایپ ۀسالم و به واسط يکار يفضا کی جادیا ةدر حوز يلادیسوم م ةهزار نیآغاز يسالها
نوع  نیدر ا  .)4: 1389پرور،  (پاداش و گلتوجه قرار گرفته است دکه به همراه دارد، به شدت مور يو فرد یگروه
 ،يکردار و راست ی، انصاف، صداق، درستعدالت ریهمه، نظ يبرا شده رفتهیپذ یاخلاق يارزشها ،يرهبر

که برشمرده شد، در کنار  یگذاشتن اصول شیبه نما قیسرپرست از طر ای ریاند. مد محور تمرکز و توجه
و مشروع کارکنان و سازمان را  یانسان يازهایرفع ن يها وهیبا کارکنان، ش مانهیو صم یانسانروابط  يبرقرار

 ةنحو نی. اآورد یگرد هم م یو جمع يفرد یرشد و تعال يه افقهاب دنیرس يهدفمند برا یدر اجتماع
 نکهیا يظرن لیسازمان حکمفرما خواهد کرد. دل يرا در فضا يشتریب تیسلامت و امن دیعملکرد، بدون ترد
اول به حضور  ۀبر جا بگذارند، در درج یشگرف ریتأث نیمدار قادرند چن اخلاق رانیچرا رهبران و مد

 يایدر دن ،یسرپرست ای ری. از آنجا که هر مدشود یکار مربوط م يها طیدر مح یاجتماع يریادگی يندهایفرا
به ارزشها و  يبندیپا صورتاست که در  یعیخود به شدت از طرف کارکنان تحت نظر است، طب يکار

  انتخاب خواهد شد. يالگوبردار يو عدالت و انصاف، از طرف کارکنان برا یطرف یب رینظ ،یاصول اخلاق

است. مفهوم اصالت از  يمبحث اصالت کار ،يامروز يمسئله مهم در سازمانها کی گر،ید يسو از
شناسان بوده است. از جمله دلایل اهمیت آن اینکه،  است که مورد توجه فلاسفه و روان يادیموضوعات بن

و در  دگىنبراي موفقیت، سلامتی و رشد انسانها در ز يبا خود از عوامل کلید یو روراست یخودشناس
اساسی  ینیآفر ارزش ينیز برا يمدار متعالی و اخلاق يها زهیاز انگ يمحیط کار است. به علاوه، برخوردار

اصیل در این موضوعات نقشی کلیدي دارند. آنان  یاست. رهبران سازمان يانسانها در سازمانها، کلید
 یاهداف يسازمان به سو ياعضا کارکنان و تقویت حرکت جمعی یشناخت روان يها هیسرما شیموجب افزا

ارشد سازمانها به منظور بازگشت  رانیمد ياصالت برا تیشوند. اهم متعالی می يباارزش، با اتّکا به ارزشها
 رانیاصالت در مد یژگیوجود و يامدهایاز پ یکی. )1397 ،ي(علواست که بر عهده دارند ییتهایبه تحقق مأمور

 شیو افزا تیبه موفق یابیدست يدر انجام تحولات لازم برا آنان تیموفق زانیاست که م نیسازمانها، ا
به  گر،یتوسط آنهاست. از طرف د لیاص ينقش رهبر يفایتابع ا یعملکرد سازمانشان، تا حد قابل توجه

را موفق کنند. هر چند رهبران  یتحولات سازمان توانند ینم لیاص يفاقد توان رهبر رانیکه مد رسد ینظر م
است که  نیا دیمؤ ياز سازمانها تا حد یاما متأسفانه در برخ اند، ییسازمانها قابل شناسا یدر برخ لیاص

  است. تیموفق يبرا ازیتحولات لازم و مورد ن يبرا یمانع ،یسازمان يفقدان اصالت در رهبر
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 وجود رهبران و ،ییا سازمان ینهاد اجتماع کیو تعالی  داریدر رشد پا يدیعامل کل گر؛یعبارت د به
 گریکدیاثربخش و نو شونده، به صورت مکمل در کنار  يایجاد قواعد لیاست که به دل لیاص ییانسانها

 یلیهر انسان اص زاماًاست؛ اما ال گرانیبر د داریپا ياثرگذار يبودن، شرط لازم برا لی. اصکنند یتلاش م
 يدارا لیاص يسانهااست که ممکن است ان نیا نجایدر ا گریمهم د فرض شیپ کی. ستیموفق ن شهیهم

خاص الزاماً فقط  یزمان ةباز کیباشند که در  ینادرست ای حیمقاصد و افکار متفاوت صح ها، يریگ  جهت
بروز  لیاص روانیانسان، در رهبران و پ کی لیاص يها یژگینداشته باشند. اساس و یفقط منف ایاثرات مثبت 

بر  يخودآگاه منشأ اثرگذار نا گفته، شیپ يها یژگیو از يکه با برخوردار اند یکسان لی. رهبران اصکنند یم
تلاش مضاعف کنند، ممکن  گرانیاثر خود بر د تیتقو ي. هر چند اگر خودآگاهانه براشوند یم گرانید

و ابهامات  ها یو نگران کنند یبه آنان اعتماد م گرانیکنند. د جادیا خود یرامونیپ طیدر مح یاست تحولات
 يبرا یاز رفتار آنان، قواعد تعامل ی. قواعد ناشکنند یم لیتبد نانیه آرامش و اطمخود را با حضور آنها ب

 يبراآنان  يو رفتارها ها یژگیدانست که و لیاص ییبتوان انسانها دیرا شا لی. رهبران اصشود یم گرانید
 نید. از انداشته باشن يقصد نیرهبران چن نیخود ا اد،یاگر به احتمال ز یاست، حت بخش نانیاطم گرانید

خاص خود را داشته  يها يظاهر نشوند، اما اثرگذار تیریدر نقش مد لیرهبران اص یرو، ممکن است برخ
 ياثرگذار ١ »یرهبران تحول«توانند  یداشته باشند، م يقو یارتباط يبتوانند مهارتها لیباشند. اگر رهبران اص

تحول در  يبرا ییاندازها چشم جادیا تواند یم یو تعامل یارتباط يباشند. اصالت آنان در کنار مهارتها
 ییتهایو در موقع گرانید يآنان برا لیاص يها یژگیکند؛ به خصوص اگر و عیو تسر لیرا تسه گرانید

 یشناخته شود، اما انسان یسازمان ای یمیرهبر ت کیعنوان  هب یبه هر علت یبخش باشد. اگر کس خاص الهام
موجب  ،يو يو رفتار ينخواهد داشت. تناقضات فکر یطولان یمانساز ای یمیت ينباشد، عمر رهبر لیاص

موجب  تهایموقع یدر برخ ،يدر و یکپارچگیو ضعف  ياثر کم نی. همچنشود یاعتماد م يافت فضا
  (همان)خواهد شد. يو رفتار ،یجانیه ،یشناخت واناز ابعاد ر يرهبر ندیفرا فیتضع

مهم  اریبس رانیار او، شناخت نگرش کارکنان و مدرفت ینیب شیدرك رفتار فرد در سازمان و پ يبرا
. لذا گذارد یکه نگرش بر رفتار فرد اثر م کنند ینظر به نوع نگرش کارکنان توجه م نیاز ا رانیاست. مد

که به طور  يراست. رهب تیریدر مد یو نگرش اخلاق دگاهیرهبر، داشتن د فیوظا نیتر از مهم یکی
خود  يتهایدر رفتار و فعال یکه اساس اخلاق يفق خواهد بود و رهبرمو تینها یب کند، یعمل م یاخلاق

از نگرش  شتریو سرعت پخش نگرش بد ب اند ينظر که مسر نی. نگرشها از اخورد ینداشته باشد، شکست م
فرد هزارها نگرش  کیاند. امکان دارد  برخوردارند، قابل توجه یخوب است و از ثبات و دوام قابل توجه

 ایاز نگرشها، مانند آنها که به شغل  یتنها به تعداد اندک یدر مبحث رفتار سازمان یباشد، ول متفاوت داشته

                                                
1. Transformational Leaders 
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 یمثبت ای یدهنده تصورات منف نگرش فرد نسبت به کارش، نشان   توجه شده است. شود، یکار افراد مربوط م
به نگرش اعضا و کارکنان  دیبا رانیمد  .)1391 پور، ی(قلدارد اش يکار طیمح يها جنبه ةدربار ياست که و

 رانینگرش مد  .شوند یبر افراد در سازمان م رینگرشها موجب تأث نیا رایداشته باشند؛ ز يادیسازمان توجه ز
 وهمچون اصالت کار  یمهم سازمان اریبس يرهایمتغ يو کارکنان به شغل و سازمان خود از آن نظر که رو

   است. تیاهمحائز  گذارد، یشده اثر م درك یسازمان تیحما

او و  شیرفاه و آسا نکهیبر ا یفرد دارد، مبن کیاست که  یاعتقاد و ادراک ،یسازمان تیحما درك
امروزه سازمانها به  نکهیاست. با توجه به ا تیسازمان حائز اهم يسازمان، برا تیمشارکت او در موفق زانیم

سازمان(مانند عدم  بهنانشان نسبت کارک يرا به علت عدم اصالت کار یهنگفت يها نهیطور ناخواسته هز
 یاخلاق يکه رهبر رسد یبه نظر م شوند، ی) متقبل م . . و. ییعدم پاسخگو ت،یاعتماد، عدم شفاف

 يبرا اقی(اشترانیآن در سازمانها و نگرش مثبت مد زانیم تی(انصاف، وضوح نقش، صداقت) و تقورانیمد
حل مشکلات)، با توجه به فراهم  يت برایالاتر، خلاقب تیفیانجام کار با ک يتلاش برا گران،یکمک به د

با اصالت  تواند یو م شود یسازمان م يافراد و هم برا يهم برا ییایمناسب، منجر به مزا يها نهیکردن زم
 يو نقش رهبر ياصالت کار تیبه اهم تیحال با عنا  ) کارکنان رابطه داشته باشد.ریی(ثبات، تداوم، تغيکار

سازمان مانند  کیبه اهداف  یابیدر دست يکه اصالت کار يریتأث زین وآن  ير ارتقاد رانیمد یاخلاق
و نگرش مثبت  یاخلاق يرهبر ریتأث یبررس قیتحق نیا ۀمسئل کند، یم جادیدزفول ا یدانشگاه آزاداسلام

 ،یشغل يها یژگیشده(و درك یسازمان تیحما یانجیم ریاصالت کار با لحاظ کردن متغ جادیبر ا رانیمد
آن است  یپژوهش در پ نیلذا ا  ) کارکنان در دانشگاه آزاد دزفول است.یسازمان يتهایفعال ،یشغل يتنشها

 يرهبر ایکند که آ یکارکنان بررس يرا با بهبود اصالت کار رانیو نگرش مثبت مد یاخلاق يرهبر ۀتا رابط
  .ریخ ایارد د يمعنادار ۀکارکنان رابط يبا اصالت کار رانیو نگرش مثبت مد یاخلاق

 ي(عدالت، وضوح نقش، رهنمودهایاخلاق يرهبر ریتأث زانیم نییپژوهش، تع نیهدف حاضر در ا لذا
بالاتر،  تیفیانجام کار با ک يبرا گران،تلاشیکمک به د يبرا اقی(اشترانی) و نگرش مثبت مدیاخلاق
 ،یشغل يتنشها ،یشغل يها یژگیشده(و درك یسازمان تیحما قیحل مشکلات) از طر يبرا تیخلاق

 اتیکه فرض میدزفول است و درصدد ی) بر اصالت کاردر کارکنان دانشگاه آزاد اسلامیسازمان يتهایفعال
  :میکن یرا بررس لیذ

 يبرا اقی(اشتي) و نگرش مثبت کاریاخلاق ي(عدالت، وضوح نقش، رهنمودهایاخلاق يرهبر نیب
 تیحما قیحل مشکلات) از طر يبرا تیخلاق بالاتر، تیفیانجام کار با ک يتلاش برا گران،یکمک به د

 کنان) شده و اصالت کار در کاریسازمان يتهایفعال ،یشغل يتنشها ،یشغل يها یژگیشده(و درك یسازمان
  وجود دارد. يمعنادار ۀدزفول رابط یدانشگاه آزاد اسلام
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دانشگاه  در کارکنان ي) و اصالت کاریاخلاق ي(عدالت، وضوح نقش، رهنمودهایاخلاق يرهبر نیب
  وجود دارد. يمعنادار ۀدزفول رابط یآزاد اسلام

 تیبالاتر، خلاق تیفیانجام کار با ک يتلاش برا گران،یکمک به د يبرا اقی(اشتينگرش مثبت کار نیب
  وجود دارد. يمعنادار ۀدزفول رابط یدر کارکنان دانشگاه آزاد اسلام يحل مشکلات) و اصالت کار يبرا

  

  پژوهش ينظر ی) مبانب
  یاخلاق ي. رهبر1

اند،  شتابان همراه يرهاییسرعت و تغ ،یآشفتگ ،یدگیچیپ يها یژگیکه با و دیجد یسازمان يها طیمح
 یبا اعتماد بالا، طالب ابتکار و مشارکت ر،یپذ تیمسئول ن،یکارآفر ر،یپذ انعطاف یانسان يروهاین ازمندین
   مورد نظر سوق دهد. یازماناهداف س يا به سوافراد ر تواند یکارامد م يرهبر ان،یم نیدر ا  .باشند یم

رهبران به طور   گذارد. اي است که به حقوق و مقام دیگران احترام می اخلاقی، رهبري به شیوه رهبري
رهبران از  ةماهوي در یک موقعیت از قدرت اجتماعی قرار دارند و رهبري اخلاقی بر چگونگی استفاد

که بر دیگران اثر  اي وهو شی باشند ید، فعالیتهایی که در آن درگیر مگیرن قدرت خود براي تصمیماتی که می
شده براي همه، نظیر عدالت، انصاف،  در این نوع رهبري، ارزشهاي اخلاقی پذیرفته  گذارند، تمرکز دارد. می

ن شواهد تحقیقاتی نشا  .)1389پرور،  (پاداش و گلکرداري، محور تمرکز و توجه است صداقت، درستی و راست
این رهبران از طریق رفتارهاي   رهبرانی با اثر بخشی بالاست. ۀداده که پایبندي به ارزشهاي اخلاقی، مشخص

  کنند.(همان) منصفانه با کارکنان خود، آنان را به بهبود عملکرد و تمایل به نوآوري و خلاقیت ترغیب می
ویژگی بارز و مسلط در این  مدار، حاکی از چند هاي رهبران اخلاق هاي موجود روي ویژگی بررسی

،  ٤،  انگیزانندگی٣گیري به اجتماع و مردم ،  جهت٢،  آگاهی اخلاقی١رهبران است: منش اخلاقی و راستی
   (حساب پس دادن) اخلاقی. ٦و مدیریت جوابگویی  ٥تشویق و توانمندسازي
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  یاخلاق ي. ضرورت رهبر2
ان به طور مثبت براي ترویج رفتارهاي رهبري اخلاقی توانند از نفوذش رهبري است. رهبران می ةجوهر نفوذ،

دار مطالعات  یا به طور منفی براي تشویق رفتارهاي غیر اخلاقی استفاده کنند. رهبري اخلاقی اخیراً طلایه
افتد.  در سازمانها اتفاق می کههاي اخلاقی است  رهبري شده است که این ناشی از تعداد زیاد رسوایی

مشخص شده است که رهبري اخلاقی، نتایج مثبتی  رایهبري اخلاقی بسیار اهمیت بدهند؛ زسازمانها باید به ر
  براي سازمان خود دارد.

بخشهاي زندگی  ۀگیري اخلاقی در تقریباً هم رهبري اخلاقی و تصمیم ۀمبنی بر بحران در زمین شواهدي
بزرگ، بد به کار بردن منابع  اي سازمانی و اجتماعی وجود دارد؛ مانند فسادهاي اخلاقی شرکتهاي حرفه

  )2007  ،1نستونی(وو.ج ي بازاریابی غیر قانونی و سلطه شرکت، عملکرد بد مالی و فعالیتها

  در سازمان یاخلاق يهاي رهبر و پیامد جی. نتا3
انتظار است که رهبري اخلاقی بر رفتار کارکنان در گروههاي کاري از طریق ارتباطات و تعاملات  قابل

شده را  بنابر این، رهبران اخلاقی، سطح بالایی از اعتماد و عدالت درك  احساسی تأثیر بگذارد. اجتماعی و
رهبران اخلاقی با  رایکنند؛ ز برهبران اخلاقی حسا يتوانند رو دانند که می کنند. کارکنان می ایجاد می

هایی که  هاي رهبر را با رفتار تارکنند. احتمال اینکه کارکنان این قبیل رف پیروان به انصاف و عدالت رفتار می
هایی که براي سرپرست، گروه کاري یا سازمان ضرر  براي گروه کاري مفید است و خودداري از رفتار

   دارد، جبران کنند، زیاد است.

و همکاران در  نویویتر  سازمان خود دارد. يبرا یمثبت جینتا یاخلاق يشده است که رهبر مشخص
در سازمان و  یاخلاق ریتعهد، کاهش رفتار غ شیبا افزا یاخلاق ياند که رهبر هداشت انیخود ب قاتیتحق
را  ردستانشانیکه دوست دارند ز یرانیمد يبرا نیهمچن یاخلاق يرهبر  ارتباط دارد. يمدار ارزش شیافزا

 يو براا يتلاشها ۀباشد، هم زیبرانگ رهبر مشکوك و سؤال یاخلاق یاگر درست  مهم است. زند،یدر کار برانگ
  .خورد یشکست م یبه اهداف سازمان دنیرس يبرا ردستانینفوذ بر ز

  یشغل ي. نگرشها4
که براي سازمان  ییبا رفتارها رانیقائل است. نگرش مد رانیبراي نگرشهاي مد اديیز تیاهم ت،یریمد

 یو شناختناي از نگرشهاي باثبات  و کارکنان، مجموعه رانیمد ،یدارد، ارتباط دارد. به طور کل تیحساس

                                                
1. Winston 
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 فیکار، شرح وظا طیحم طیاز آنها عبارتند از: پرداختها، شرا یکار خود دارند که برخ طینسبت به مح
  شغل و ... .

 لیکه به دل داند یم یلاتیتما ایتعصبات  د،یعقا ال،یاز احساسات، ام يا دهیچینگرش را حالت پ توماس،
باور است که نگرش  نیبر ا نیاو همچن  .شود یر مرفتا يبرا یآمادگ یگوناگون در فرد، سبب نوع اتیتجرب
دالش معتقد است  کند.  یم جادیا یمنف ایمثبت  يبه انجام عمل است که در فرد، ارزشها لیتما ینوع

فرد و موضوع نگرش دلالت  نیو در ارتباط ب  اند یو عاطف یزشیانگ ياجزا يمداوم و دارا ،ینگرشها اکتساب
دارد که نگرشها، رفتار افراد را  دهیو عق داند یتر از دانش و مهارت فرد م مهمنگرش را  گان،یماد  دارند.

 تیانحراف هدا ای یرا به راه سازندگ يو و گذارند یم ریتأث او یاجتماع يها يو بر سازگار کنند یم تیهدا
قعه وا ایشخص  ء،یش کینسبت به  يرفتار اتیاز اعتقادات، عواطف و ن يا نگرش، مجموعه  .کنند یم

 انیاست که در احساس و رفتار نما يدادیرو ای يزیچ ،یبه شخص دارینسبتاً پا لیتما ؛یبه عبارت  است.
  .شود یم

از اثبات  یحاک  کارکنان، يمثبت کار يو نگرشها یسلامت سازمان نیب ۀرابط یدر بررس يها افتهی
در ادارات  يمثبت کار ينگرشهاو  یسلامت سازمان نیمثبت و معنادار ب ۀو وجود رابط قیتحق يها هیفرض

  است. یغرب جانیآذربا ۀمیب

  یسازمان ی. وابستگ5
سازمان به افراد، احساس  ۀوجه  کار است. طیکارکنان در مح ازهايین نیتر  یاتیاز ح ،یسازمان ۀو وجه اعتبار

چه حد از  تا دهند یاز آن است که افراد بدانند آنچه انجام م یناش زیاز هر چ شیو ب دهد یمهم بودن م
 یسازمان یسازمان و وابستگ بهعامل، موجب احساس تعلق کارکنان  نیا  و ارزش برخوردار است. تیاهم

   خواهند گفت. کنند یرا که در آن کار م یخود، نام سازمان یکه در معرف ییتا جا شود؛ یآنان م

است.  یو سازمان ینگرش شغل ةاز منابع عمد گرید یکی زیسازمان و احساس هدفمند بودن ن رسالت
اهداف و رسالت سازمان و اعتقاد کارکنان به اهداف و رسالت سازمان، آنان را به تلاش  تیوضوح و شفاف

 غیسازمان در تیوفقبراي م یتلاش و کوشش چیکه از ه يا به گونه دارد؛ یم به اهداف وا دنیبراي رس شتریب
رزشها، اهداف و رسالت سازمان با ارزشها و ا نیانطباق ب زانیخصوص، م نیمهم در ا ۀ. مسئلکنند ینم

و  یدرون تیتا رضا شود یباشد، موجب م شتریانطباق ب نی. هرچه ا)1391 پور، ی(قلاهداف کارکنان است
سازمانها،  ریمشابه از سا طیبا شرا شاغلِم شنهادیشود و در صورت پ شتریدر کارکنان ب یسازمان یوابستگ

سازمانها  ریاز سا تر بخش تیکار کردن در سازمان خود را رضا حاضر به ترك سازمان خود نشوند و
   )1390و همکاران،  یمی(عظد.بدانن
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  شده درك یسازمان تی. حما6
شان به وجود  و تمرکز تعهد کارکنان به سازمان زانیبر م رگذاریدر رابطه با عوامل تأث یروزافزون ینگران

در  يان مختلف بر استخدام به عنوان تبادل تلاش و وفادارمحقق د،یافکار و عقا نیا يدر راستا  آمده است.
 يباورها يریگ شامل شکل یسازمان تیحما یۀنظر  .)2010،  1(بلوودارند دیتأک یو اجتماع يماد يپاداشها يازا
سهم و نقش آنها  يمند و برا سازمان به رفاه آنان علاقه کیچه مقدار  نکهیکارکنان در ارتباط با ا یکل

تبادل  یۀرا بر اساس نظر یسازمان تیحما یۀو همکاران، نظر  ٢زنبرگیآ  .باشد یاست، م ارزش قائل
تبادل  یۀنظر  اند. کرده يگذار هیپا  ٤مقابله به مثل ةقاعد ۀنیدر زم ٣گولدنر یۀبلاو و نظر یاجتماع
ط سازمان که توس یتا به اعمال کنند ی) مبین این است که چرا کارکنان احساس تعهد م ٥(پوسیاجتماع

است که در آن  یدر ارتباط با تبادل» پوس«به علاوه،   ازآنان انجام شده، متقابلاً پاسخ دهند. تیحما يبرا
باشند سازمان به آنها پاداش خواهد داد، متقابلاً به صورت مطلوب رفتار خواهند  دواریکه ام ینکارکنان زما

به  یابیبا دست شانیها زهیانگ ۀکارکنان و رابط يها زهیگان ییبر لزوم شناسا یتبادل اجتماع یۀگرچه نظر  کرد.
واکنش نشان دادن نسبت به اعمال  يراب یلیمقابله به مثل، تما ةحال، قاعد نیدارد؛ با ا دیاهداف سازمان تأک

  با اعمال مشابه است. گرانید يو رفتارها

رابطه  نیداشته باشد، اوجود  يمند سازمان با کارکنانش حس توجه و علاقه کیدر ارتباط  چنانچه
حس توجه به رفاه کارکنان توسط سازمان،   کارکنان را برآورده خواهد ساخت. یعاطف -یاجتماع يازهاین

 - یاجتماع يازهاین دن. علاوه بر برآورکند یم جادیها ا رفتار نیتقابل به مثل ا ای یتلاف يرا برا يتعهد
  .سازد یبرآورده م زیرا ن یاجتماع دییو تأ یعاطف تیحما ،یبه عزتّ نفس، وابستگ ازین» پوس« ،یعاطف

 یسازمان تیبا حما یبه طور مناسب دیبا شانیازهایمذکور دارند، ن يازهایبه ن ییبالا لیکه م یکارکنان
تعهد در کارکنان، در جهت توجه به  جادیبا ا» پوس« ،مقابله به مثل گولدنر ةبر اساس قاعد  برآورده شوند.

نسبت به سازمان،  یتعهد عاطف نیا  .کند یبه اهدافش عمل م دنیرس يمک به سازمان براو ک یرفاه سازمان
 ختهیو احترام آم دییتوجه، تأ  .ردیگ یشکل م از،یاعتماد و اعتقاد به اتکا بر سازمان در زمان ن شیافزا قیاز طر

تا  شود یجر به آن مو در واقع؛ من سازد یکارکنان را برآورده م یعاطف -یاجتماع يازهاین ،»پوس«در 
باورها و  تواند یم» پوس«به علاوه،   بدانند. میسه شان یاجتماع تیهو يریگ را در شکل تهایحما نیکارکنان ا

 يامدهایپ ندهایفرا نیا  .ندک تیسازمان از عملکرد مثبت، تقو یپاداش و قدردان ۀنیکارکنان را در زم دیعقا

                                                
.1 Blau 
.2 Eisenberger 
.3 Gouldner 
.4 Norm of Reciprocity 
.5 POS 
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تعهد  شیمثبت) و سازمان(مانند افزا يوخو از شغل و خلق يمندتیرضا شیکارکنان(مانند افزا يبرا یمطلوب
  )2001  ١.(روودز و همکاران،و عملکرد و کاهش ترك شغل) به دنبال دارد یعاطف

واکنش مثبت در کارکنان،  جادیا يبرا یسازمان تیادراك کارکنان از حما شیسازمان، افزا دگاهید از
رفاه و نقش آنان ارزش قائل است، آنان  يد که سازمان براکارکنان احساس کنن یوقت  است. یاتیح يامر

اند(از جمله:  کرده یعرفرا م یسازمان تیحما امدیپ نیچند قات،یتحق  .کنند یاحساسات را منعکس م نیا زین
  (همان)ترك شغل). ةزیبقا و انگ ،یشغل تیشدن با شغل، رضا نیعج ،یتعهد سازمان

  ي. اصالت کار7
 ةحوز نیا  را به کار بردند. يدر رهبر» اصالت«بود که مفهوم  ییها حوزه نیاز اولو آموزش  یشناس جامعه

احساسات  ۀهمانند تجرب ،یمثبت عملکرد انسان يها یژگیو تیاهم ةآشکار دربار ةنوظهور و بافت مناظر
حوزه و  نیدر ا  است. افتهی ترشگس یشناس و روان یبه رفاه اجتماع قیو توف يدواریمثبت، اعتماد به نفس، ام

شکل گرفت و  یسازمان يرهبر یو انسان یاخلاق يها هیدر خصوص پا ریاخ ينظر يبافت، بحثها
 يتلاشها نیا ۀجینت  .)2005  ،٢لامیو ا ری(شم) مثبت به وجود آمدندیاخلاق يدگاههای(با ديرهبر يکردهایرو

 يکردهایرو يبرا يا شهیر یمفهوم ،ياست که بنا به اعتقاد يراستا، مفهوم اصالت کار موزون و هم
  ،٣وی(آولگرا و خدمتگزار است تحول ،یاخلاق زما،یکار ي) مثبت، همانند رهبریاخلاق يدگاههای(با ديرهبر

 نیا  .افتی ویدر کار لوتانز و آول توان یآن را م يمتداول امروز فیاصالت با تعر یمفهوم يها شهیر  .)2005
   داشتند. دیمثبت تأک يدگاههایمثبت و د یشناس لت، بر رواناصا ۀتوسع ةق درباریدو پژوهشگر هنگام تحق

ارشد سازمانها به  رانیمد يکه: اصالت برا افتیدست  جینتا نیبه ا )1397(يعلوباب اصالت کار،  در
و  یشدن در موضوعات فرع ریدرگ يبه جا م،یکه واقعاً بر عهده دار ییتهایمنظور بازگشت به تحقق مأمور

 يارتقا يبرا نزما یدر ط یپرورش رهبران سازمان يبرا ییها برنامه دیبا  .مهم است اریبس یشخص
 تیتقو يبرا یبه عنوان عامل دیبا یشرکت تیحاکم به کار برد.  یسازمان يو اصالت در رهبر یخودآگاه

کردن توجه به  ریفراگ يبرا یاقدامات دیکشورها با نیمد نظر گرفته شود. همچن ییو پاسخگو تیشفاف
 یتحولات اساس جادیا يبرا ادر،م يو شرکتها یتیحاکم يدر سازمانها، به خصوص سازمانها لیاص يرهبر

   کنند. يساز ادهیکار و کسب پ یعموم يدر فضا

  

                                                
.1 Rhoads, Eisenberger & Armeli 
.2 Shamir & Eilam 
.3 Avolio 
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  پژوهش ی. مدل مفهوم8

   
  مدل مفهومی پژوهش  :1 شکل

  ) روش پژوهشج

است و به  یهمبستگ -یفیآن، توص يها داده يگردآور ةویو ش يحاضر به لحاظ هدف، کاربرد پژوهش
را  يآمار ۀالگو، جامع یپژوهش به منظور اعتبارسنج نیاستفاده شده است. در ا یعلّ یابیطور خاص از الگو

 يپژوهش برا نیا در  دادند. لیتشک 1397شهر دزفول در سال  ینفر از کارکنان دانشگاه آزاد اسلام 500
به دست آوردن حجم  يبرا و  يا طبقه یورت تصادفمحدود به ص ۀاز جامع يریگ از روش نمونه ،يریگ نمونه

و مورگان  یتوسط جدول کرجس يشنهادیپ ۀنمون  استفاده شده است. )1997و مورگان( یکرجسنمونه از جدول 
ها  داده يآور گرد يبرا قیتحق نیدر ا  نفر است. 217مد نظر،  ۀپژوهش به جامع جیبودن نتا میقابل تعم يبرا

  استفاده شد. یدانیو م يا کتابخانه ياز روشها

  . ابزار پژوهش1
   استفاده شده است. لیساخته به شرح ذ  استاندارد و محقق يها پژوهش حاضر از پرسشنامه در

 یاخلاق يرهبر ۀاز پرسشنام ،یاخلاق يسنجش رهبر يپژوهش برا نی: در ایاخلاق يرهبر ۀپرسشنام .1
شنامه مذکور شامل چهار سؤال عدالت، چهار سؤال پرس  استفاده شده است. )2008هارتوگ( و دن هوگ يد

از  یکی تخابپژوهش، کارکنان منتخب با ان نیدر ا و چهار سؤال وضوح نقش است.  یاخلاق يرهنمودها
 نیشتریموافقت تا ب زانیم نیندارم، موافقم، کاملاً موافقم(کمتر يکاملاً مخالفم، مخالفم، نظر يها نهیگز

 يپرسشنامه با استفاده از روش آلفا ییایپا  اند. اعلام داشته هیقت خود را با هر گومواف زانیموافقت)، م زانیم
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 نیدر ا  گزارش شده است. 908/0ابزار  نیا یبیرکت ییایو مقدار پا88/0 بیکرونباخ محاسبه و ضر
  همگراست. ییروا ةدهند است که نشان 4/0و بالاتر از  AVE ،468/0 ریپرسشنامه مقاد

نگرش  ۀاز پرسشنام رانیسنجش نگرش مثبت مد يپژوهش برا نیدر ا: رانیرش مثبت مدنگ ۀ. پرسشنام2
کمک به  يبرا اقیمذکور شامل پنج سؤال اشت ۀپرسشنام  استفاده شده است. )2006سونگ( رانیمثبت مد

  است. کلاتحل مش يبرا تیبالاتر و شش سؤال خلاق تیفیانجام کار با ک يپنج سؤال تلاش برا گران،ید
ندارم، موافقم،  يکاملاً مخالفم، مخالفم، نظر يها نهیاز گز یکیپژوهش، کارکنان منتخب با انتخاب  نیادر 

اعلام  هیموافقت خود را با هر گو زانیموافقت)، م زانیم نیشتریموافقت تا ب زانیم نیکاملاً موافقم(کمتر
 یبیترک ییایو مقدار پا84/0 بیبه و ضرکرونباخ محاس يپرسشنامه با استفاده از روش آلفا ییایپا  اند. داشته

است که  4/0و بالاتر از  AVE ،479/0 ریپرسشنامه مقاد نیدر ا  گزارش شده است. 904/0ابزار  نیا
  همگراست. ییروا ةدهند نشان

 ياصالت کار ۀاز پرسشنام يسنجش اصالت کار يپژوهش برا نیدر ا :ياصالت کار ۀ. پرسشنام3
سه سؤالاعتماد به نفس و سه  ،یمذکور شامل سه سؤال خودآگاه ۀپرسشنام  است.ساخته استفاده شده   محقق

کاملاً  يها نهیاز گز یکیپژوهش، کارکنان منتخب با انتخاب  نیدر ا  در روابط است. تیسؤال شفاف
موافقت)،  زانیم نیشتریموافقت تا ب زانیم نیندارم، موافقم، کاملاً موافقم(کمتر يمخالفم، مخالفم، نظر

کرونباخ محاسبه  يپرسشنامه با استفاده از روش آلفا ییایپا  اند. اعلام داشته هیموافقت خود را با هر گو زانیم
، AVE ریپرسشنامه مقاد نیدر ا  گزارش شده است. 873/0ابزار  نیا یبیترک ییایو مقدار پا83/0 بیو ضر
  همگراست. ییروا ةدهند است که نشان 4/0و بالاتر از  435/0

شده از  درك یسازمان تیسنجش حما يپژوهش برا نیدر ا شده: درك یسازمان تیحما ۀسشنام. پر4
 يها یژگیمذکور شامل چهار سؤال و ۀپرسشنام  شده استفاده شده است. درك یسازمان تیحما ۀپرسشنام

ب پژوهش، کارکنان منتخ نیاست. در ا یسازمان يتهایو چهار سؤال فعال یشغل يچهار سؤال تنشها ،یشغل
 زانیم نیندارم، موافقم، کاملاً موافقم(کمتر يکاملاً مخالفم، مخالفم، نظر يها نهیاز گز یکیبا انتخاب 

پرسشنامه با  ییایپا  اند. اعلام داشته هیموافقت خود را با هر گو زانیموافقت)، م زانیم نیشتریموافقت تا ب
گزارش  709/0ابزار  نیا یبیترک ییایاپ دارو مق95/0 بیکرونباخ محاسبه و ضر ياستفاده از روش آلفا

  همگراست. ییروا ةدهند است که نشان 4/0و بالاتر از  AVE ،441/0 ریپرسشنامه مقاد نیدر ا  شده است.
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  پرسشنامه  ٢ییایو پا  ١یی. روا2
  ٤یبیترک ییایپا بیو ضر  ٣کرونباخ يآلفا بیآزمون از روش ضر ییایپا نییمنظور تع پژوهش به  نیا در
  شد. فاده است

  )تحقیق هاي یافته :منبع(هاي پرسشنامه متغیر آلفاي کرونباخ: 1جدول 
  ضریب کل  آلفاي کرونباخ  ابعاد متغیر

  رهبري اخلاقی
  73/0  عدالت

  76/0 رهنمودهاي اخلاقی  88/0
 81/0  وضوح نقش

  نگرش مثبت کاري
  76/0  اشتیاق براي کمک به دیگران

  87/0  با کیفیت بالاترتلاش براي انجام کار   84/0
  82/0  خلاقیت براي حل مشکلات

  اصالت کاري
  73/0  خودآگاهی

  79/0  اعتماد به نفس  83/0
  89/0  شفافیت در روابط

حمایت سازمانی 
  شده درك

  95/0  هاي شغلی ویژگی
  85/0  تنشهاي شغلی  95/0

  74/0  فعالیتهاي سازمانی

 ییروا دییتأ يپژوهش برا نیدر ا نیهمچن . شود یم دییاد پرسشنامه تأابع ییای، پا1جدول  جیاساس نتا بر
  شد. استفاده   ٦همگرا ییو روا ٥ ییمحتوا ییاز روا يریگ ابزار اندازه

  ها داده لیوتحل هیتجز يآمار ي. روشها3
و سنجش  لیتحل يبرا  .ال.اس بود.ی.اس.اس و اسمارت پیاس.پ يافزار آمار ها، نرم داده لیوتحل هیتجز ابزار

   شد.  استفاده يمدل معادلات ساختار ۀلیها به وس داده لیپژوهش، از تحل نیمدل، در ا

  

 

  

                                                
1  . Validity 
.2 Reliability 
3.Coefficient of Cronbachs Alpha 
.4 Coefficient of Composite Reliability 
.5 Content Validity 
.6 Convergent Validity 
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  ها افتهی) د

  دهندگان پاسخ تیجنس ریمتغ یفی. آمار توص1

  )تحقیق هاي یافته :منبعدهندگان( پاسخ اطلاعات دموگرافیک توزیع فراوانی  :2جدول 

  درصد  فراوانی جنسیت

  4 ,36  79  زن

  6 ,63  138  مرد
  درصد  فراوانی  کار ۀسابق

  1 ,22  48  سال 5تا  1
  0 ,18  39  سال 10تا  6

  4 ,24 53  سال 15تا  11
  6 ,26  49  سال 20تا  16
  9 ,12  28  سال به بالا 20

  100/0  217  جمع کل

و  دهندگان را زن درصد) از پاسخ 4/36نفر ( 79نشان داده شده است، تعداد  2که در جدول  گونه همان
درصد) از  1/22نفر ( 48کار  ۀسابق نیهمچن  .دهد یم لیدرصد) را مرد تشک 6/63نفر ( 138تعداد 

سال، تعداد  10شش تا  نیدهندگان ب درصد) از پاسخ 0/18نفر ( 39تا پنج سال، تعداد  کیدهندگان  پاسخ
دهندگان  رصد) از پاسخد 6/26نفر ( 49سال، تعداد  15تا  11 نیدهندگان ب درصد) از پاسخ 4/24نفر ( 53

را  يآمار ۀدرصد از نمون 9/12سال معادل  20 يدهندگان بالا نفر از پاسخ 28سال، و تعداد  20تا  16 نیب
  .دهند یم لیتشک

  پژوهش يها هی. آزمون فرض2

شده و اصالت کار در  درك یسازمان تیحما قیاز طر يو نگرش مثبت کار یاخلاق يرهبر نی: ب1 یۀفرض
   وجود دارد. يمعنادار ۀرابط دزفول یشگاه آزاد اسلامکارکنان دان
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  )قیتحق يها افتهی.ال.اس(منبع: یافزار اسمارت پ با استفاده از نرم قی: سنجش فرض اول تحق3جدول 

 CR R2 AVE  متغیرها

  468/0  -   908/0  رهبري اخلاقی

  479/0  -   904/0  نگرش مثبت مدیران

  441/0  422/0  709/0  شده حمایت سازمانی درك

  435/0  691/0  873/0  اصالت کاري

 βمقدار   سطح معناداري مقدار تی  

  298/0  05/0 534/3  رهبري اخلاقی                  شده حمایت سازمانی درك

  474/0  05/0  171/7 نگرش مثبت مدیران                شده حمایت سازمانی درك

  005/0  05/0  099/0  رهبري اخلاقی               اصالت کاري

  641/0  05/0  866/11  نگرش مثبت مدیران                اصالت کاري

  271/0  05/0 376/4  شده حمایت سازمانی درك                اصالت کاري

  نتیجه  VAF  شده گري حمایت سازمانی درك میانجی

 تأیید 94/0  رهبري اخلاقی  شده    حمایت سازمانی درك              اصالت کاري

  رد  16/0  نگرش مثبت مدیران                شده حمایت سازمانی درك              اصالت کاري

بخش،  نیاست؛ پس در ا 4/0بالاتر از  AVE ری، چون مقاد3توجه به استنادات ذکر شده در جدول  با
 دییتأ توان یاست، پس م 7/0ر از بالات یبیترک ییایپا ریکه مقاد از آنجا  نیهمچن  همگرا وجود دارد. ییروا

   .کند یصدق م یبیترک ییایقسمت، پا نیکرد که در ا

کمتر از  ياصالت کار ۀوابست ریبر متغ یاخلاق يمستقل رهبر ریمتغ يبرا یت ةآمار ریچون مقاد ن،یهمچن
 یۀبق يبرا یول  .شود ینم دیی، معنادار بودن آنها تأ95/0 نانیگفت در سطح اطم توان یاست، پس م 96/1
بودن آنها  يمعنادار نیاست، بنابر ا 96/1از  شتریب 95/0 نانیدر سطح اطم یت بیضرا ریچون مقاد رهایمتغ
   .شود یم دییتأ

شده در  درك یسازمان تیحما يگر یانجینقش م انس،یبه دست آمده از شمول وار ریاساس مقاد بر
و  رانیمستقل نگرش مثبت مد ریمتغ يو برا دییتأ ،ياراصالت ک ۀوابست ریو متغ یاخلاق يمستقل رهبر ریمتغ
   .شود یرد م ياصالت کار ۀوابست ریمتغ
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 يمعنادار ۀدزفول رابط یدر کارکنان دانشگاه آزاد اسلام يو اصالت کار یاخلاق يرهبر نی: ب2 یۀفرض
   وجود دارد.

  )قیتحق يها افتهیس(منبع: .ال.ایافزار اسمارت پ با استفاده از نرم قی: سنجش فرض دوم تحق4جدول 

 βمقدار   سطح معناداري  مقدار تی  

  452/0  05/0 514/8  رهبري اخلاقی             اصالت کاري

 CR R2 AVE  متغیرها

  467/0  -   907/0  رهبري اخلاقی

  427/0  200/0  868/0  اصالت کاري

بخش،  نیاست؛ پس در ا 4/0بالاتر از  AVE ری، چون مقاد4به دست آمده در جدول  جیتوجه به نتا با
 دییتأ توان یاست؛ پس م 7/0بالاتر از  یبیترک ییایپا ریکه مقاد از آنجا  نیهمچن  همگرا وجود دارد. ییروا

   .کند یصدق م یبیترک ییایقسمت، پا نیکرد که در ا

از  شتریب ياصالت کار ۀوابست ریبر متغ یاخلاق يمستقل رهبر ریمتغ يبرا یت ةآمار ریچون مقاد نیهمچن
   .شود یم دییمعنادار بودن آنها تأ 95/0 نانیگفت در سطح اطم توان یاست، پس م 96/1

 ۀدزفول رابط یدر کارکنان دانشگاه آزاد اسلام يو اصالت کار ينگرش مثبت کار نی: ب3 یۀفرض
   وجود دارد. يمعنادار

  )قیتحق يها افتهیاس(منبع: .ال.یافزار اسمارت پ با استفاده از نرم قی: سنجش فرض سوم تحق5جدول 

 CR R2 AVE  متغیرها

  479/0  -   904/0  نگرش مثبت مدیران

  435/0  652/0  873/0  اصالت کاري

 βمقدار   سطح معناداري مقدار تی  

  632/0  05/0  215/17  نگرش مثبت مدیران           اصالت کاري  

بخش،  نیاست؛ پس در ا 4/0تر از بالا AVE ریچون مقاد شود، یم مشاهده  5که در جدول  طور همان
 دییتأ توان یاست؛ پس م 7/0بالاتر از  یبیترک ییایپا ریکه مقاد از آنجا  نیهمچن  همگرا وجود دارد. ییروا

   .کند یصدق م یبیترک ییایقسمت، پا نیکرد که در ا
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 ياصالت کار ۀوابست ریبر متغ رانیمستقل نگرش مثبت مد ریمتغ يبرا یت ةآمار ریچون مقاد نیهمچن
   .شود یم دییمعنادار بودن آنها تأ 95/0 نانیگفت در سطح اطم توان یاست، پس م 96/1از  شتریب

  نشان داده شده است. ها ریمتغ نیو روابط ب ي، معادلات ساختار4تا  2 يشکلها در

  
  اس.ال.یافزار اسمارت پ فرض اول با استفاده از نرم ریمس بیو ضر ي: آزمون معنادار2شکل 

  
  اسمارت پی.ال.اس افزار آزمون معناداري و ضریب مسیر با استفاده از نرم: 3شکل 
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  .ال.اسیافزار اسمارت پ با استفاده از نرم ریمس بیو ضر ي: آزمون معنادار4شکل 

  

  يریگ جهی) بحث و نتهـ
با لحاظ کردن  اصالت کار جادیبر ا رانیو نگرش مثبت مد یاخلاق يرهبر ریتأث یپژوهش با هدف بررس نیا

به دست  جینتا  دزفول انجام شد. یشده در کارکنان دانشگاه آزاد اسلام درك یسازمان تیحما یانجینقش م
  است: لیآمده به شرح ذ

 شده و اصالت کار در  درك یسازمان تیحما قیاز طر يو نگرش مثبت کار یاخلاق يرهبر نیب
  وجود دارد. يمعنادار ۀدزفول رابط یکارکنان دانشگاه آزاد اسلام

از  ها، هیرد فرض ای دییمنظور تأ و به  يروش مدلساز يپژوهش، از بخش ساختار يآزمودن سؤالها يبرا
 يدارد، برا يشتریب تیاهم بیضرا نیتخم نکهیا لیبه دل  شده است. استفاده  يو معنادار بیضرا نیتخم

 ریمقاد ریمس بیضرمنظور از   .باشد 96 ,1تر از  بزرگ دیبا يعدد معنادار ب،یضر کیمعنادار بودن 
مستقل و وابسته  ریمتغ شتریب ياثرگذار يباشد، به معنا شتریب بیضر نیاست و هرچه ا ییدوتا یهمبستگ

 يبا اصالت کار یاخلاق يکه رهبر دهد یمدل نشان م ياجرا ،ياول و در حالت معنادار ۀدر مرحل  است.
گفت در سطح  توان یکمتر است. پس م 96 ,1/ و از 099بر با برا یت بیضر رایز  ست؛یمعنادار ن ۀرابط يدارا
در سطح  یت بیضرا ریچون مقاد رهایمتغ یۀبق يبرا یول  .شود ینم دیی، معنادار بودن آنها تأ95/0 نانیاطم
   .شود یم دییمعنادار بودن آنها تأ نیاست، بنابر ا 96/1از  شتریب 95/0 نانیاطم
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نگرش مثبت  ،یاخلاق يرهبر نیب ۀشده در رابط درك یسازمان تیحما يگر یانجیخصوص نقش م در
شدن مقدار  شتریآزمون در صورت ب نیدر ا  استفاده شد. انسیاز فرمول شمول وار ،يو اصالت کار رانیمد

VAF  متغ کی یانجیم ریدرصد معنادار بودن تأث 95/0 نانیدر سطح اطم توان یدرصد، م 20ازدییرا تأ ری 
 تیحما یانجیبا نقش م يو اصالت کار یاخلاق يرهبر نیب ۀدر رابط VAF ةن داد که آمارنشا جینتا  کرد.

 دییتأ يگر یانجینقش م جه،یدرصد است. در نت 20آمده و بالاتر از  دست به  94/0شده مقدار  درك یسازمان
نقش  جه،یر نتاست و د VAF 16/0 ةکه آمار ادنشان د جینتا ران،ینگرش مثبت مد ریمتغ يبرا یول شود؛ یم
  .شود یرد م يو اصالت کار رانینگرش مثبت مد نیشده ب درك یسازمان تیحما يگر یانجیم

 وجود  يمعنادار ۀدزفول رابط یدر کارکنان دانشگاه آزاد اسلام يو اصالت کار یاخلاق يرهبر نیب
   دارد.

از  ها، هید فرضر ای دییتأ يو برا يروش مدلساز يپژوهش، از بخش ساختار يآزمودن سؤالها يبرا
 کیمعنادار بودن  يبرا بیضرا نیتخم شتریب تیاهم لیبه دل  استفاده شده است. يو معنادار بیضرا نیتخم
است و  ییدوتا یبستگهم ریمقاد ریمس بیمنظور از ضر  باشد. 96 ,1تر از  بزرگ دیبا يعدد معنادار ب،یضر

اول و در  ۀدر مرحل  مستقل و وابسته است. ریغمت شتریب ياثرگذار يباشد، به معنا شتریب بیضر نیهرچه ا
  معنادار است؛ ۀرابط يدارا يبا اصالت کار یاخلاق يکه رهبر دهد یمدل نشان م ياجرا ،يحالت معنادار

منظور  استاندارد خود به  نیمدل در حالت تخم زیاست و ن شتریب 96 ,1و از  514/8برابر با  یت بیضر رایز
   .دهد یرا نشان م 452/0عدد  ر،یو متغد انیم ۀشدت رابط یبررس
 يمعنادار ۀدزفول رابط یدر کارکنان دانشگاه آزاد اسلام يو اصالت کار ينگرش مثبت کار نیب 

   وجود دارد.

از  ها، هیرد فرض ای دییتأ يو برا يروش مدلساز يپژوهش، از بخش ساختار يآزمودن سؤالها يبرا
 کیمعنادار بودن  يبرا بیضرا نیشترتخمیب تیاهم لیبه دل  ست.شده ا استفاده  يو معنادار بیضرا نیتخم
است و  ییدوتا یبستگهم ریمقاد ریمس بیمنظور از ضر  باشد. 96 ,1تر از  بزرگ دیبا يعدد معنادار ب،یضر

اول و در  ۀدر مرحل  مستقل و وابسته است. ریمتغ شتریب ياثرگذار يباشد، به معنا شتریب بیضر نیهرچه ا
معنادار  ۀرابط يدارا ،يبا اصالت کار رانیکه نگرش مثبت مد دهد یمدل نشان م ياجرا ،يادارحالت معن

استاندارد خود به  نیمدل در حالت تخم زیاست و ن شتریب 96 ,1و از  215/17برابر با  یت بیضر رایز  است؛
  .دهد یرا نشان م632/0عدد  ر،یدو متغ انیم ۀشدت رابط یمنظور بررس 

بر  رگذاریتأث یرونیو ب یمحققان عوامل درون یمتوال يپژوهش، در طول سالها يها تهافیاساس  بر
و نگرش  یاخلاق يسبب، رهبر نیبه هم  اند. کرده یو به سبب آن کارکنان را بررس رانیمد ياصالت کار

که مفهوم  ییرا به خود جلب کرده؛ تا جا يادیز یاست که محققان آموزش یجزء موضوعات رانیمثبت مد
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 ينقش برا يبه عنوان الگو یاخلاق يرهبر تیلحاظ، اهم نیاز ا  شده است. انیو ابعاد آن ب ياصالت کار
 يهبرر که کنند می نبیا هیمطالعات اول  .ردیگ ینگرشها و رفتار کارکنان، در کانون توجه قرار م يارتقا

 یاجتماع يریادگی یۀنظر يمبنا بر  دارد. طارتبا روانیپ یموافق اجتماع يبه طور مثبت با رفتارها خلاقیا
و  یاعمال شخص قیاز طر يمناسب هنجار يرفتارها ۀرا به عنوان توسع یاخلاق يبراون و همکاران، رهبر

 يریگ میو تص تیاز راه ارتباطات دو طرفه، تقو ردستانیبا ز ییچنان رفتارها يو ارتقا یروابط متقابل شخص
یا سازمانی، وجود رهبران و  ینهاد اجتماع کیو تعالی  داریدر رشد پا يدیکل یعامل  اند. کرده فیتعر

 گریکدیاثربخش و نوشونده، به صورت مکمل در کنار  يایجاد قواعد لیاست که به دل لیاص ییانسانها
 یلیاست، اما الزاماً هر انسان اص گرانیبر د داریپا ياثرگذار يبودن شرط لازم برا لیاص  .کنند یتلاش م

 يدارا لیاص ياست که ممکن است انسانها نیا نجایدر ا گریفرض مهم د شیپ کی  .ستیموفق ن شهیهم
خاص الزاماً فقط  یزمان ةباز کیباشند که در  ینادرست ای حیمقاصد و افکار متفاوت صح ها، يریگ جهت

روز ب لیروان اصیانسان، در رهبران و پ کی لیاص يها یژگیاساس و  نداشته باشند. یفقط منف ایاثرات مثبت 
اثرگذار  »یرهبران تحول« توانند یداشته باشند، م يقو یارتباط يبتوانند مهارتها لیاگر رهبران اص  . کنند یم

تحول در  يبرا ییاندازها چشم جادیا تواند یم یو تعامل یارتباط ياصالت آنها در کنار مهارتها  باشند.
 ییتهایو در موقع گرانید يآنها برا لیاص يها یژگیکند؛ به خصوص اگر و عیو تسر لیرا تسه گرانید

 یشناخته شود، اما انسان یسازمان ای یمیرهبر ت کیبه عنوان  یبه هر علت یاگر کس  بخش باشد. خاص الهام
موجب  يو يو رفتار يتناقضات فکر  نخواهد داشت. یطولان یسازمان ای یمیت ينباشد، عمر رهبر لیاص

موجب  تهایموقع یدر برخ يدر و یکپارچگیو ضعف  يراث کم نیمچنه  .شود یاعتماد م يافت فضا
طور که  . همان)2017 ل،یو گ ي(علوخواهد شد يو رفتار ،یجانیه ،یشناخت از ابعاد روان يرهبر ندیفرا فیتضع
اصالت  ةساز شود، یم یابیگوناگون ارز يدگاههاید قیاز طر رانیمثبت مد يو نگرشها یاخلاق يرهبر
 یدر حال  .شود ییا سازمانی محسوب م ینهاد اجتماع کیو تعالی  داریرشد پادر  يدیکل یعامل زین يکار

 انیم ۀبا هم دارند، به رابط یکینزد یوستگیپ يو اصالت کار رانیمثبت مد ينگرشها ،یاخلاق يکه رهبر
  شده است. یتوجه کم میمفاه نیا

  

  شنهادهایپ
 ییشناسا ي(برایبازخورد منف ژهیزخوردها، به وو همکاران و استقبال از با روانیبا پ رانیمد ةسازند تعامل

   ).گرانید دگاهینقاط ضعف از د
خود  گاهیمناسب از جا یابیو داشتن ارز یشناخت خود از مسائل سازمان ۀبه دامن دنیبخش وسعت

   سازمان). رامونیاز مسائل پ یدرارتباط با مسائل مهم(آگاه
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 یهمکاران و سازمان(زمان گریاز آن بر د یناش راتیثبا در نظر داشتن تأ یمنطق يها يریگ میتصم اعمال
شده  دهیحاصل کنند تمام جوانب و اثرات آن سنج نانیما اعتماد کنند که اطم میبه تصم توانند یکارکنان م

   است).
آنچه  یبه درست يکار یدر نظر داشت زمان دیها و مقاصد افراد و سازمانها(با و روشن خواسته قیدق انیب

 کیادراکات انسانها از   شود. انیو شفاف ب قیکه دق ردیصورت گ تیدر واقع تواند یم دیا اندهدر ذهن پرور
  موضوع، متفاوت است).

کارکنان سازمان  ۀهم يخود را از اهداف و ارزشها تیمختلف، توجه و حما يبا سازوکارها سازمان
   اعلام کند.

 تیدر موفق تیآنان و در نها یش شغلدر ادراك کارکنان و نگر یاخلاق يرهبر تیتوجه به اهم با
و کارکنان  رانیرا در انتخاب و انتصاب مد ییبالا بیضر یاخلاق يارهایمع شود یم هیسازمان، توص

پرورش دهند که  ایرا انتخاب کرده  يافراد ران،یداشته و به خصوص در رابطه با مد یخدمات يسازمانها
   سازند. انیرا در کنار تخصص و تجربه نما یاخلاق يباشند و ابعاد رهبر یصفات برجسته اخلاق يدارا

شوند و  قیو تشو یمعرف ،ییشناسا اند، يا اخلاق حرفه يالگو يکه دارا یرانیساله کارکنان و مد هر
   عملکرد آنان لحاظ شود. یابیو کارکنان در ارز رانیمد یعملکرد اخلاق

و کارکنان و  رانیمد يبرا یلاقمثبت و اخ یتیشخص يها یژگیآموزش و يبرا یآموزش يها دوره
برگزار  رانیمد یبهبود رفتار اخلاق يبرا یاخلاق يرهبر يآموزش سبکها لیاز قب یمختلف يها دوره نیهمچن
   شود.

  ندهیآ قاتیتحق يبرا شنهادهای) پکی
   .گریکدیپژوهشها با  جینتا ۀسیمتفاوت و مقا يها و روشها مشابه با جامعه يپژوهشها انجام
 نیا شود یم شنهادیشهر دزفول صورت گرفته، پ یپژوهش در دانشگاه آزاد اسلام نیا نکهیه اتوجه ب با

   .ردیاستانها صورت گ ریسا یدولت يسازمانها ریسا نیب يها سهیموضوع به صورت مقا

صورت  نهیزم نیدر ا يتر و گسترده شتریب قاتیتحق ران،یموضوع در ا نیاستفاده از ا یتازگ لیدل به
   .ردیگ

  پژوهش يتهای) محدوددو
  .جینتا ۀسیمقا يبرا یخارج نیو همچن یداخل قاتیبودن تعداد تحق محدود
به کار گرفته  قیباشند که در تحق يا ژهیو يناخواسته که ممکن است حاصل طرحها و روشها يها ریمتغ

آگاه بود  دیبا  .زنداندا یرا به مخاطره م قیتحق یرونیو ب یمختلف، اعتبار درون يها اغلب به گونه شوند، یم
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پژوهشگران بر  یبه هر حال، سع اام  ممکن است. رینوع عوامل غ نیحذف کامل ا ایکه در پژوهشها، کنترل 
لازم را به منظور کاهش آنها  يها اطیو تمام احت ییشناسا ،ینیب شیعوامل را تا حد امکان پ نیآن است که ا

   به کار برند.
علت را دشوار  ةدربار يریگ جهینت ل،یدل نیبه ا  شده است.انجام  یپژوهش به صورت مقطع نیا

   .سازد یم

 ۀاز افراد از ارائ یممکن است برخ جهیاز پرسشنامه استفاده شد، در نت یابی نهیپژوهش به منظور زم نیا در
   داده باشند. یواقع ریکرده، پاسخ غ يخوددار یپاسخ واقع
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