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Abstract 

The aim of this study is to highlight the role of accounting in different models 

of public management and its modification in line with these developments. 

This study, first examines and compares the different models of public 

management and then the role of accounting in the development and 

evolution of these models. Also, the reforms and evolutions of public sector 

accounting will highlight the public sector in line with developments taking 

place in public sector management and introduces possible solutions for the 

development of public sector accounting research. The findings of this study 

show that tremendous changes have been made in the new public 

management model. Most researchers consider these developments as a post-

new public management period and in this regard, they believe that public 

sector accounting will also witness extensive reforms. This study tries to 

highlight the role and reforms of accounting in this field by introducing a post 

– new public management.  
Keywords: Public value, Public sector accounting, Post-new public 

management, New public management. 
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 چکیده
های مختلف مدیریت عمومی و مدل هدف این پژوهش، برجسته ساختن نقش حسابداری در تحول

های مختلف ی و مقایسه مدلابتدا به بررس پژوهش،. این ها استبا این تحولاصلاحات آن همراستا 
همچنین، اصلاحات پردازد. یمها های این مدلنقش حسابداری در توسعه و تحول مدیریت عمومی و سپس

های صورت گرفته در مدیریت بخش عمومی های حسابداری بخش عمومی را همزمان با تحولو تحول
های کند. یافتهعمومی را معرفی می بخش یحسابدار هایپژوهشگسترش  یممکن برا یهابرجسته و راه

های عظیمی در مدل مدیریت عمومی نوین شکل گرفته است. اکثر دهد که تحولاین پژوهش نشان می
ها را گذار از دوره مدیریت عمومی نوین دانسته و در این راستا بر این باور هستند پژوهشگران این تحول

ای خواهد بود. علاوه بر این، نقش حسابداری ز شاهد اصلاحات گستردهکه حسابداری بخش عمومی نی
دوره پسا مدیریت عمومی بخش عمومی در این تغییرات نیز قابل توجه خواهد بود. این پژوهش، با معرفی 

 ، سعی در برجسته ساختن نقش و اصلاحات حسابداری در این زمینه دارد. نوین
حسابداری بخش عمومی، پسا مدیریت عمومی نوین، مدیریت عمومی ارزش عمومی،  کلیدی: واژگان

 نوین.
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 مقدمه . 1
 ،یحکومت یآن، ساختارها یبندو بودجه تیریمد یهاو روش یبخش عموم ی، مرزها1980ز دهه ا

 ،راتییتغ نیکرده است. به دنبال ا رییتغ یریبه طور چشمگ یحسابدار میها و مفاهها، کنترلتیمسئول
کاربرد  که یبه طور ؛اندداده شده قیتطب یعموم تیحاکم رییدر حال تغ یبا تقاضاها یحسابدار یهاستمیس

 یاسیس ییروز افزون به پاسخگو ازیقرار داده است. ن ریها را به طور آشکار تحت تأثستمیس نیا یو محتوا
 یطلبد تا بتواند برایرا م یو حسابدار تیریمد یهاستمیاز س یترتر و گستردهمجموعه کامل ،یو مال
بخش در  یحسابدار (. پژوهش2018دهد )الکاران، ه ئارا یبازخورد ،ییو بهبود پاسخگو یریگمیتصم
. اما بحثی که به تازگی مورد توجه قرار در سه دهه گذشته بوده است یمیعظ هایشاهد تحول ی،عموم

مرور گرفته است، بررسی آینده حسابداری بخش عمومی است که به مباحث نظری بیشتری نیاز دارد. 
 شیجامع، موجب افزا یبانک اطلاعات لیعلاوه بر تشک ،یبخش عموم یدر حوزه حسابدار نیشیمطالعات پ

مطرح کردن  ی دارای اهمیت برایهاافتهیو  پژوهشروش  لاعات پژوهشگران درباره موضوعات،اط
تواند یم ،نیشود. همچنیم یعموم یها و نهادهادر سازمان های آتی و کاربردیپژوهش برای شنهادهایپ

 واقع شود دیمف یدولت رانیو مد یبخش عموم یحسابدار یهاهیو رو ردهاکنندگان استاندانیتدو یبرا
بخش  یحسابدارروی پیشمختلف  یرهایمس انعکاسبا  پژوهش، نیدر ا(. 1395خانی، )مرادی و صفی

پرداخته  2و مدل پسا مدیریت عمومی نوین 1آن در مدل مدیریت عمومی نوینعمومی، به مقایسه تغییرات 
شود. زیرا، نقش حسابداری بخش عمومی در مدیریت نوین، پیدا است و این دو پارادایم به مرور و در می

 (.2019اند )برگمن و همکاران، تأثیر پذیرفتهطی زمان از همدیگر 
عمومی مورد بحث در بخش  ریاخ یحسابدار هایدر پژوهشمدیریت عمومی نوین  کاربرد حسابداری در

؛ مدل و 2007؛ واتکینس و آرینگتون، 2012؛ پاولسون، 2016قرار گرفته است )کارتالیس و همکاران، 
(. 1993و برانسون، ؛ 2000؛ برینگال و مدل، 2002؛ لاپسلی، 2011؛ لویلین و نورسوکوت، 2007همکاران، 

 ییدوره طلایک ممکن است ( بر این باور است که مدیریت عمومی نوین، 2018استکولینی )از طرف دیگر، 
باشد. با این حال، امکان دارد مدیریت عمومی نوین، به عنوان  عمومی بوده بخش یحسابدار دانش یبرا

در زمینه حسابداری عمل کند و این امر، مستلزم پژوهش بیشتر درباره تأثیر مدیریت  3یک قفس طلایی
(. بنابراین، این سؤال مطرح 2016و استکولینی،  2018عمومی نوین بر حوزه حسابداری است )استکولینی، 

فراروی مدیریت عمومی نوین به کدام سمت رفته و چه تغییراتی  ،شود که حسابداری بخش عمومیمی
و در پی پاسخگویی به آن بود.  کرد توان یک مسئله مطرحنگر به این موضوع، میداشته است. با نگاه آینده

رو، هدف پژوهش حاضر تبیین این مسئله است که حسابداری در دوران پسا مدیریت عمومی نوین، از این

                                                 
1. New public management 

2. Post - New Public Management 

3. Golden cage 



Quarterly Journal of Public Sector 

        Accounting & Budgeting 

ریزی بخش عمومیحسابداری و بودجه  
 42-60، صفحات 1400تابستان(، 4)پیاپی  2سال دوم، شماره 

 

 
45 

های موجود وهشبررسی پژکند؟ پاسخگویی به این سؤال، مستلزم چه تغییراتی دارد و چه نقشی ایفا می
های طور کلی در پژوهشباید به این نکته توجه کرد که مدیریت عمومی نوین، به در این زمینه است.

های حسابداری چگونه مورد بحث قرار گرفته و تأثیر آن بر محیط حسابداری چگونه بوده است؟ سپس راه
 هایپژوهش دررو شیمختلف پ یرهایمسق از طری نمودن پیشرفتو گذار از دوران مدیریت عمومی نوین 

4ی بودنعموم» مفهوم با تمرکز بر ایعمومی، در قالب یک بحث بین رشتهبخش  یحسابدار
بررسی را «  

 هایپژوهش عمومی دربخش  بیشتر بهامر مستلزم جلب توجه  نیا(. 2019)برگمن و همکاران، کرد 
 ی راانهیزم به عنوان مفهومی مهم و اساسی،« بودنی عموم»ها، در بطن این پژوهش .است یحسابدار

، یعموم تیریدر مد جاری هایبا تحول شتریتعامل بمنجر به و  بیشتر کرده است ،هاانجام پژوهش یبرا
 شود. ی میو مسائل اجتماع یعموم یهااستیس

ه اهمیتی در چ یکنند که حسابدار یبررس عمومیبخش  یحسابدار پژوهشگرانراستا، ممکن است  نیدر ا
 زا یبیمزمان و ترکه دی، تولیارزش عموم خلق و حفظ عبارتی، تأثیر حسابداری بری دارد؟ بهاجتماع محیط

ممکن مهم،  نی. ااقتصادی و مدیریت عملکرد قابل بررسی است بحران ی،اقتصاد اضتی، ریخدمات عموم
کمک  اجتماعیو  یعموم یهااستیس تدویندر  یاز نقش حسابدار کنندگاناستفادهدرک  بهبوداست به 

های تجربی های مفهومی برای درک موضوع اصلی و سپس انجام پژوهشرو، انجام پژوهش. از اینکند
جامعه  تواند تأثیر مدیریت عمومی نوین در حسابداری و به تبع آن درک نقش حسابداری دردر این زمینه می

 را نشان دهد. 
ام شده است که بر نقش حسابداری با حسابداری بخش عمومی انج های زیادی در رابطهتاکنون پژوهش

؛ 2019؛ برگمن و همکاران، 2020اند )کوادرادو و همکاران، اند و اهمیت آن را برجسته کردهتأکید داشته
؛ 2010ارد، ؛ گود2014؛ جاکوبس، 2014؛ هیندمن و همکاران، 2016؛ استکولینی، 2018استکولینی، 

(. اما تاکنون پژوهشی به طور 1395خانی، مرادی و صفی ؛1396نیا، ؛ بهبهانی1993هامفری و همکاران، 
و مقایسه  وینعمومی نواضح به بررسی مبانی نظری بکارگرفته شده درباره نقش حسابداری در مدیریت 

رو، پژوهش حاضر در نظر رو در دوران پسا مدیریت عمومی نوین نپرداخته است. از اینهای پیشپیشرفت
 دارد در قالب یک پژوهش مفهومی این خلأ پژوهشی را پر کند. 

شود. سپس تغییرات و نقش حسابداری در مدیریت عمومی نوین در ادامه مدیریت عمومی نوین معرفی می
گیرد. سپس های آن مورد بحث قرار میتشریح و بعد از آن گذار از مدیریت عمومی نوین معرفی و ویژگی

ورد بحث و ماری در دوران مدیریت عمومی نوین و پسا مدیریت عمومی نوین، تغییرات و نقش حسابد
 شود. ه میئگیری اراهگیرد. در پایان بحث و نتیجمقایسه قرار می

 

                                                 
4. Publicness 
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 . مدیریت عمومی نوین2
ای دیگر انقلابی دهع ،را برخی از صاحب نظران نوعی پارادایم جهانی یا فلسفه اداری عمومی نوین مدیریت

ر مدیریت امور دهای اصلی انجام اصلاحات برخی نوعی تئوری و تعدادی یکی از مدل عمومی،در مدیریت 
های ای جهانی در نظامدانند که به هر حال به پدیدهنوین در اداره عمومی می یعمومی و جمعی رویکرد

ی از صاحب تعداد(. 1398و لیسی، )محمدزاده سالطه  مدیریتی حاکم بر بخش عمومی تبدیل شده است
پور، ابراهیم و)سالارزهی  دانندحاکم غالب در سطح جهانی می رویکردمدیریت دولتی نوین را  ،نظران
ای پیشرفته های امور دولتی در کشورهی در بخشهایتحول، 1990و اوایل دهه  1980در دهه (. 1391

شکل گرفت  ولتیداتبی و بوروکراتیک اداره امور شکل گرفت. این تحول در زمینه تغییر شکل سلسله مر
همه جانبه در نقش  تغییری ساخت وبازار رویکرد قابل انعطاف و مبتنی بر  را به نوعی مدیریت دولتی که

نای ظهور یک حوزه به مع ،نوینعمومی . مدیریت ایجاد کرد مدیریت جامعه و رابطه بین دولت و شهروندان
 (.2002ت )بووارید، اس میعموعلمی جدید در بخش امور 

دولتی  دیریتمحور اصلی، مطالعه اصلاحات اداری در قلمرو بخش عمومی و معمومی نوین  مدیریت در
وین فراگیر شده ن عمومی مدیریت است و در بسیاری از کشورهای توسعه یافته و در حال توسعه که نهضت

سازی، واگذاری بخشی از خصوصی(. 2002)آمادو،  شوداست، از آن به عنوان انقلاب مدیریتی یاد می
ر از و تعدیل نیروی کا دولت سازیکوچک، های مستقلها به بخش خصوصی، ایجاد شرکتگریتصدی

لارزهی، )سا در حال توسعه استتوسعه یافته و  در کشورهایعمومی نوین  محورهای اصلی مدیریت
1399 .) 

و بهبود  اصلاح یبراها ین، یکی از پرکاربردترین سیستمعمومی نو تیریمد است که سال 30از  شیب
های صورت گرفته رشد دانش بشری در زمینه با این حال، با پیشرفت بوده است. یبخش عموم ساختار کلی

قرار گرفته است )ریتر و   5سال است که مدیریت عمومی نوین مورد انتقاد 10مدیریت، تقریباً بیش از 
 « 6مرده»را  عمومی نوین تیریکه مدعلمی شکل گرفته  ندهیروند فزا(. بر این اساس، یک 2019کلنک، 

شکل گرفته  «دوره پسا مدیریت عمومی نوین» اصلاحات، به نام دیروند جدکه یک کند یداند و ادعا میم
های قبلی در زمینه مدیریت بخش عمومی، دایم(. پارادایم جدید، همانند سایر پارا2019است )کولاک، 

کند. از جمله پیامدهای بکارگیری اصلاحات تجویز شده در سلسله مراتب اصلاحاتی را تجویز می
تم حسابداری بخش عمومی و حتی بخش خصوصی سهای مدیریت عمومی نوین، باعث تغییر در سیپارادایم

توان نقش حسابداری و سیستم گزارشگری را در و می ها بر کسی پوشیده نیستنیز شده است. این تحول
آن دخیل دانست. زیرا سیستم حسابداری یکی از عوامل مهم در پیشرفت و دستیابی به اهداف تمام 

                                                 
 انتقادات وارد شده بر مدیریت عمومی نوین، خارج از حوصله پژوهش حاضر است.. 5

6. Dead 
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شود. بر این اساس، در پژوهش حاضر تلاش های مدیریتی بخش عمومی و خصوصی محسوب میسیستم
حات انجام شده در این سیستم که یکی از مقتضیات های بعدی نقش حسابداری و اصلاشود در بخشمی

 مدیریت عمومی نوین و پسا مدیریت عمومی نوین است، مورد بحث و مقایسه قرار گیرد.    
 

 ها و نقش حسابداری در مدیریت عمومی نوین. تحول1.2

 ،یحکومت یآن، ساختارها یبندو بودجه تیریمد یهاو روش یبخش عموم ی، مرزها1980 از دهه
هلدن، بروجین و واناند )دییافته رییتغ یریبه طور چشمگ یحسابدار میها و مفاهکنترل ها،تیمسئول
اند که کاربرد و داده شده قیتطب ی،عموم تیحاکم رییدر حال تغ یبا تقاضاها یحسابدار های(. نظام2006
و  یاسیس ییبه پاسخگو شیرو به افزا ازیاند. نقرار داده ریثأرا به طور آشکار تحت ت هانظام نیا یمحتوا

 یطلبد تا بتواند برایرا م یو حسابدار تیریمد یهاستمیاز س یترتر و گستردهمجموعه کامل ،یمال
گرایش به گزارشگری مالی در بخش عمومی، با ارایه دهد.  یبازخورد ییو بهبود پاسخگو یریگمیتصم

)کردستانی  افزایش یافته است ،پاسخگویی در این بخشجهانی شدن موضوع بهسازی مدیریت منابع مالی و 
(. این ادبیات نقش حسابداری به عنوان یک سیستم گزارشگری مالی در سلسله مراتب 1388و ایرانشاهی، 

همواره در  ،وجود یک سیستم گزارشگری مالی شفاف و کاراسازد، زیرا مدیریت بخش دولتی را برجسته می
 . دهدمیافزایش را آگاهی افراد برای استفاده از منابع عمومی و  ها دارای اهمیت بودهدولت

حال توسعه نیز اجرای سیستم حسابداری بر مبنای  با درک اهمیت سیستم گزارشگری مالی، کشورهای در
تواند در می، کارا گزارشگریسیستم حسابداری به عنوان یک اند. تعهدی را در بخش عمومی آغاز کرده

(. 2010)تیکل،  گذاری خارجی مفید باشدی اطلاعات مالی، اطمینان عمومی و جذب سرمایهافزایش اتکاپذیر
ها به امروزه با افزایش فشار برای بهبود پاسخگویی و شفافیت عملکرد، دولتهمچنین، از آنجایی که 

زیادی با آمیز این رویکرد، همبستگی اجرای موفقیت طراحی و ،اندرویکردهای نوین مدیریت روی آورده
(. به عبارت دیگر، 2012ژسوس و ایرادو، )دی های نظام حسابداری و گزارشگری مالی دولتی داردویژگی

آمیز این رویکرد، نیاز مبرمی به سیستم حسابداری دارد. بدین صورت که با شروع بکارگیری اجرای موفقیت
ارکان مهم این رویکرد منجربه رویکرد نوین در مدیریت عمومی، حسابداری تعهدی به عنوان یکی از 

( بر این 2018)شود. های و کوردری قابل مقایسه میافزایش کیفیت گزارشگری مالی و تهیه اطلاعات 
باورند که تغییرات در حسابداری بخش عمومی، در توسعه مدیریت عمومی نوین نقش اساسی ایفا کرده 

یریت عمومی، مبتنی بر یک مفهوم پاسخگویی است. مدیریت عمومی نوین، در مقایسه با مفاهیم سنتی مد
عمومی بوده است که شامل رویکرد متفاوتی درباره اعتماد و عدم اعتماد در تعاملات اجتماعی و اقتصادی 

سازی (. بنابراین، پیاده2017است )موساری و سورنتینو، « سازی حسابداریپیاده»در یک سبک متفاوت از 
دهد. این موارد دیریت عمومی، نقش و کاربرد حسابداری را نشان میحسابداری در ساختارهای مختلف م
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علاوه بر نشان دادن نقش حسابداری، تغییرات سیستم حسابداری را همزمان با تغییرات صورت گرفته در 
 کند. دهد و نقش آن را برجسته مینشان می فرهنگی و سیاسیاقتصادی، اجتماعی،  ساختارهای

شد، سلسله مراتب تکامل مدیریت عمومی، تاکنون دستخوش تغییرات زیادی شده  طور که قبلاً بحثهمان
، رویکرد مدیریت عمومی 1980گونه که بعد از مدیریت عمومی با رویکرد سنتی و بعد از از دهه است. بدین

 نوین رواج یافت. یکی از دلایل مهم این تغییر، نیاز مبرم به پیشرفت و پیدایش نقاط ضعف سیستم سنتی
به بعد، و بخصوص  2000بخش عمومی برای پاسخگویی در سطوح مختلف بود. به همین صورت از دهه 

کنندگان بود، های مدیریت عمومی نوین که حاصل از نیاز استفاده، با پیدایش کم و کاستی2010بعد از 
پسا مدیریت دوران  های موردنیاز با عنواناصلاحاتی در این زمینه شروع شد و یک نظام جایگزین با ویژگی

ظهور کرد. در تمام این ساختارها حسابداری نقش اساسی در پیشبرد اهداف داشته و همزمان  عمومی نوین
با تغییرات صورت گرفته در این ساختار، اصلاحات لازم سیستم حسابداری نیز متناسب با این ساختارها 

رویکرد نوین در مدیریت عمومی، سیستم  شکل گرفته است. مثلاً همزمان با تغییر از رویکرد سنتی به
توان گفت همبستگی حسابداری مورد استفاده از مبنای نقدی به مبنای تعهدی تغییر یافت. بنابراین، می

رو، مطالعه بر اصلاحات سیستم حسابداری زیادی بین سیستم حسابداری و مدیریت عمومی وجود دارد. از این
 شود.مومی، لازم است که در ادامه به آن پرداخته میو نقش آن در دوران پسا نوین بخش ع

 

 های دوران پسا مدیریت عمومی نوینمعرفی و ویژگی. 3
ای مورد رشتههای اخیر حوزه مدیریت، اقتصاد، مالی و بیندوران پسا مدیریت عمومی نوین، در پژوهش

؛ اگبرگ و تروندال، 2019کولاک، ؛ 2014؛ ریتر و کلنک، 2020بحث قرار گرفته است )لاپونته و واندوال، 
(. در محیط اقتصادی و مدیریتی ایران، هنوز پژوهشی به 2015کریستنسن،  ؛2015؛ پاول و بروملی، 2016

طور واضح به این موضوع نپرداخته است. با این حال بررسی اصلاحات ارکان این ساختار )مدیریت عمومی( 
طور که در رسد. همانختار مورد نظر، ضرری به نظر میهمزمان با تغییرات انجام شده در سطح کلی سا

های قبلی به اصلاحات و نقش حسابداری در رویکردهای سنتی و نوین مدیریت عمومی پرداخته بخش
شد، در این بخش، اصلاحات و نقش حسابداری در دوران پسا مدیریت عمومی نوین مورد بررسی قرار 

 گیرد. می
 بحث و گفتگو، هنوز آنگلوساکسون یدر کشورهای مدیریت عمومی نوین هاشکستدر پی  با گذشت زمان،

در حال  یمختلف یهامیاگر پارادا اادامه دارد. ی یا خیر،زنده است مدیریت عمومی نوین  ایآ نکهیدر مورد ا
اکثر هنوز  هایی دارند و چه عواملی در تغییر این ساختار دخیل هستند؟ با این حال،چه ویژگیظهور هستند، 

آن  راتیتأثمدیریت عمومی نوین،  واستهمنتظره و ناخ ریغ راتیتأث رغمیکه عل اعتقاد دارند پژوهشگران
 . است مشهود مردم کشورهای توسعه یافته و درحال توسعه یدر زندگهنوز در 
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 اندرا برجسته کردهی مدیریت عمومی نوین و اجرا بیدر تصو یمحل راتییتغ برخی از این پژوهشگران
 جدیدی میپارادابر این باورند  (. برخی دیگر2002؛ سهستد، 2017؛ چادهاری و شیل، 2020نامینی، )سیامی

؛ 2019؛ ریتر و کلنک، 2020مدیریت عمومی نوین در حال پیدایش است )لاپونته و واندوال،  غلبه بر یبرا
از  یگریگروه د(. 2012 کریستنسن،؛ 2015؛ پاول و بروملی، 2016؛ اگبرگ و تروندال، 2019کولاک، 

مدیریت  به موجب آن وجود دارد که ی قابل مشاهدهمیشکاف پارادایک که نیز بر این باورند  سندگانینو
مده نیابه وجود  ینوین یها، اما هنوز الگوباشد یه خدمات عمومئغالب در ارا یالگو تواندعمومی نوین، نمی

(. در 2014راسینو، ؛ 2016؛ ادوارد و همکاران، 2018که جایگزین مناسبی برای آن باشد )یه و لین،  است
این پژوهش سعی بر این نیست که رویکرد جدیدی از مدیریت بخش عمومی معرفی یا منسوخ تلقی شود، 

اری در این شود تغییرات انجام شده در راستای تکامل مدیریت بخش عمومی و نقش حسابداما تلاش می
تکامل مورد بحث قرار گیرد. با این حال، کشورهای آنگلوساکسون تقریباً مدیریت عمومی نوین را عملاً 

اند و سعی دارند آن منسوخ و پارادایم جدیدی تحت عنوان دوران پسا مدیریت عمومی نوین جایگزین کرده
و « عمومی شدن»جدید، بر مفهوم را در ساختار یک پارادایم جدید مدیریت عمومی معرفی کنند. مدل 

 متمرکز شده است. « ارزش عمومی»
اصلاحات صورت گرفته در زمینه مدیریت عمومی در رویکرد جدید )دوران پسا مدیریت عمومی نوین(، 

بهبود  ،ریمد تیهدا تیظرف شیافزا های سازمان،یهماهنگدر بهبود  لیاز قب یاغلب شامل عناصر
های اخیر به عنوان پیشنهادهای است که در پژوهش ییپاسخگو تیتقو شبکه و تیریمد یهاییتوانا

اند. اند و در کشورهای آنگلوساکسون و کشورهای در حال توسعه بکار گرفته شدهکاربردی معرفی شده
( اصلاحات جدید مدیریتی را در کشور نیوزیلند مطرح و بیان کردند شیوه 2011عنوان مثال، لاج و گیل )به

مومی، از چارچوب مدیریت عمومی نوین فاصله گرفته و اصلاحاتی در جهت بهبود را تجربه مدیریت  ع
 16( بر اساس یک نظرسنجی در سطح مدیران اجرایی 2015کرده است. علاوه بر این، هاجنال و رُستا )

فته کشور اروپایی، به این نتیجه رسیدند که مدیریت عمومی نوین از چارچوب نظری اولیه خود فاصله گر
های جدیدی از مفاهیم نظری و عملی جدیدی همچون مواردی که تحت تأثیر است. بدین صورت که لایه

اند و در مواردی مانند شیوه های اجتماعی و سیاسی هستند، به آن اضافه شدهپیشرفت در فناوری و تحول
ها و مشکلات، رانمدیریتی مدیران، اصلاحاتی صورت گرفته و همچنین، مواردی مانند رسیدگی به بح

( با بررسی سیستم مدیریت 2019اند. همچنین، تیان و کریستنسن )حذف و اصلاحات جدیدی جایگزین شده
سال گذشته، به این نتیجه رسیدند که دوران تغییر مدیریت عمومی نوین، در حال  40دولتی چین در طول 

سازی در سطح حکمرانی کشور است. خورد، یکپارچهآموزش است و تنها اصلاحاتی که زیاد به چشم می
 داری در چین به یک فرایند تک حزبی تبدیل شده است. چراکه در سالیان اخیر، نحوه دولت
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، در راستای تأکید بیشتر بر پاسخگویی عمومی عمومی نوینبر این اساس، اصلاحات انجام شده در مدیریت 
بوده و بر مفاهیم کارایی و استفاده مؤثر از منابع تمرکز دارد. از آنجاکه تلاش برای افزایش پاسخگویی 

گیری و گزارشدهی به ذینفعان است، عمومی با استفاده از منابع موجود نیازمند یک سیستم ثبت، اندازه
توان نقش حیاتی در دستیابی به این مهم از چنین توانایی برخوردار بوده و میبنابراین، سیستم حسابداری 

( حسابداری در کاهش پیامدهای منفی ناشی از مدیریت عمومی 2019را ایفا کند. به عقیده ریتر و کلینک )
نوین، نقش مهمی دارد و همچنین، با گردآوری شواهد لازم و ضروری، کنترل سیاسی ناکافی مدیران و 

دیگر، باتوجه به اینکه در مدیریت عمومی نوین تمرکززدایی  سویبخشد. از ارمندان دولت را بهبود میک
شود، تعیین یک مدل جامع برای پاسخگویی ساده نیست. بنابراین، یک فرایند پیچیده محسوب می

خگویی محلی، که رسیدن به خودمختاری مالی و درک پاسبر این باورند ( 2012گومز و همکاران )ـزِفرا
رو )مثل سیستم حسابداری( در مدیریت روز و سازگار با اصلاحات انجام شده یا پیشبدون ابزارهای به

های محلی، برای درک پاسخگویی دقیق و متناسب با نیاز ذینفعان در دولت لذاپذیر نیست. عمومی، امکان
 اصلاحات در مدیریت عمومی نوین مورد نیاز است. 

پذیری و پاسخگویی در مدیریت های مهم مسئولیتاطلاعات مفید و قابل فهم، یکی از مؤلفهه ئتهیه و ارا
( همچنین، این اطلاعات نقش مهمی در درک و اجرای 2006عمومی نوین است )بروسکا و مونتسینوس، 

ز های گزارشگری مالی، همواره یکی ا، سیستم1990(. از دهه 2002درست پاسخگویی مالی دارند )وانگ، 
گیری اقتصادی، اجتماعی و سیاسی در بخش عمومی معیارهای مهم برای ارزیابی عملکرد مالی، تصمیم

ها کمک کرده است تا پاسخگویی عمومی خود را به خوبی انجام دهند. موارد گفته بوده است و به دولت
کند که یشده نقش حسابداری را در دوران تکامل مدیریت بخش عمومی را برجسته و خاطر نشان م

تغییرات و اصلاحات انجام شده در سیستم حسابداری، همزمان با تغییرات انجام شده در زمینه مدیریت 
بخش عمومی به صورت یک امر کاملاً ضروری شکل گرفته است. اصلاحات انجام شده در مدیریت 

ه به صورت آمده است. در بخش بعدی، تغییرات صورت گرفت 1عمومی نوین، به طور خلاصه در جدول 
 شود.  های مختلف مدیریت عمومی ارایه میای در دورهمقایسه
 

 . اصلاحات انجام شده در مدیریت عمومی نوین و شرایط گذار از آن1جدول 
 شرح

 های سازمان. بهبود در هماهنگی1
 . افزایش ظرفیت هدایت مدیران2
 های مدیریت شبکه. بهبود توانایی3
 . تقویت پاسخگویی4
 تغییر رویکردهای مدیریتی مدیران .5
 ها. رسیدگی به بحران6
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 شرح
 سازی حکمرانی. یکپارچه7
 . تأکید بیشتر بر پاسخگویی عمومی8
 . کارایی و استفاده مؤثر از منابع9

  
 مقایسه حسابداری بخش عمومی در سلسله مراتب پارادایمی مدیریت بخش عمومی. 4

 .گرددیباز م 1638در سال  اتیاضیدر مورد ر لهیبه کتاب گال مختلف،های انقلاب مدرن در علومریشه 
کرد. به طور مشابه،  انیب یاضیتوان به زبان ریرا م هادهیرا مطرح کرد که همه پد دهیا نیا لهیکه گال ییجا

شود و  جادیا نیزم یرو یهاتیاز همه فعال یها، درک بهترداده لیو تحل یآورکه به لطف جمع یهنگام
 یظهور خواهد کرد. اطلاعات به عنوان منبع یاعصر تازه د،یها فراهم آ تیفعال نیا یسازنهیامکان به

 نینفت هم ؛ همچنین،برنده قرن نوزدهم بود شیپ یروین، بخار یرویدر نظر گرفته خواهند شد. ن یضرور
. بر این خواهند داشت کمیو  ستیقرن ب یبرا ینقش مشابه زیها نکرد و داده یباز ستمینقش را در قرن ب

های ها، باید همگام با تحوله آنئوتحلیل و حتی اراگیری، تجزیهآوری، اندازههای جمعاساس سیستم
 (.1396روز شوند )شواب، صورت گرفته به

گیری های نو، اقتصاد دیجیتال، شکلحکمرانی عمومی، از موارد متعددی مثلاً فناوری دیجیتال، رسانه
المللی گزارشگری مالی( بر روی المللی و گسترده )مثلاً استانداردهای بینهایی برای نظارت بینسیستم

فت، فرهنگ و روابط بین جوامع مبادلات، مبارزه با پولشویی، راهکارها و مدیریت منابع برای آموزش و پیشر
ها، نیازمند اطلاعات است و حسابداری به عنوان یک سیستم برای پذیرد. این تحولو غیره تأثیر می

توان گفت کند. بنابراین، میگیری و پردازش اطلاعات، نقش مهمی در این زمینه ایفا میآوری، اندازهجمع
ها، گرفته و کمک به بخش عمومی همزمان با این تحولهای صورت حسابداری برای همگام شدن با تحول

های موازی حرکت کند. به عبارت دیگر، باید حسابداری همزمان نیازمند اصلاحاتی است که با این تحول
های مدیریت بخش عمومی، تحول پیدا کند. حتی این امکان وجود های صورت گرفته در شیوهبا تحول

بینی بخاطر پیشرفت تکنولوژی، از ای قابل پیشهای دیگر، در آیندههدارد که حسابداری مثل سایر حرف
ها قرار گیرد. در این صورت انسان فقط توانایی نظارت خواهد دست انسان خارج شده و کاملاً در اختیار ربات

ه ها فقط از یک برنامه نوشته شدداشت و قابلیت مقایسه اطلاعات تهیه شده بیشتر خواهد شد. چراکه ربات
های زیاد در سیستم گزارشگری مالی تا حدی کوتاه بماند ها از دستکاریعمومی پیروی کرده و دست انسان

تواند تأثیرات مثبت فراوانی به همراه داشته باشد که این موضوع در مدیریت بخش عمومی، می
( در سطح یک ایالت، (. حتی این امکان وجود دارد که یک منشأ کلی )مثلاً یک سازمان1396)پورابراهیمی، 

، باتوجه به میزان لذاوتحلیل این اطلاعات را داشته باشد. کشور و حتی تمام دنیا توانایی بررسی و تجزیه
تأثیرگذاری سیستم حسابداری در گزارشگری و به تبع آن پایداری و رشد اقتصادی در سطح همان ایالت، 
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 شیبا افزادر سطح اقتصاد جهان بود. علاوه بر این، توان شاهد یک پایداری کلی کشور و حتی کل دنیا، می
و به خصوص  اطلاعات یبرای ترشفاف یارزش پول نییتع ی، درخواست برااطلاعات حسابداریارزش 

 تیبه حق مالک شرکتی میحر لی. تبدگرفت به خود خواهد یجد یشکل در سطح یک شرکت،اطلاعات 
ی، شخص اطلاعاتاستفاده از  یها برامحتمل است. شرکت یهااز را ه یک، یحفاظت بهتر از آن یبرا

 سوء ای یشخص میمربوط به حراطلاعات  خواهند بود و عدم حفاظت از یترشفاف یبه اخذ مجوزها مجبور
 (.1396)پورابراهیمی،  همراه خواهد شد یشتریب یاقتصاد انیز و با ضرر اطلاعات، نیاستفاده از ا

های بخش خصوصی و خصوصی شدن فرایندهای عمومی که یکی از جنبه وکارهایشتاب تغییرات در کسب
تواند به تواند فراتر از این مهم ظاهر شده و میشود، مینوآوری در مدیریت عمومی نوین نیز محسوب می

طور کلی توان اداره، کنترل و مدیریت را از دست بخش عمومی برباید. همچنین، تعاملات اقتصادی 
کند که بدون شک مدیریت بخش عمومی را ح کشورهای رقیب، روندهایی را ایجاد میالمللی در سطبین

تحت تأثیر قرار داده و در این راستا باید ابزارهای مورد استفاده در مدیریت بخش عمومی، توانایی تحمل و 
رحله به ها را داشته باشد. یکی از این ابزارها، حسابداری بخش عمومی است که باید مهدایت این جریان

روز شود. بنابراین، تغییر از مدیریت عمومی نوین به دوران پسا مدیریت ها بهمرحله و همزمان با این جریان
های مدیریت عمومی است، دستخوش تغییر عمومی نوین، ابزار مهمی مثل حسابداری را که یکی از ستون

 کند. می
خدادها نیستند که آینده را شکل خواهند داد؛ بلکه با این حال، توجه به این نکته خیلی مهم است که فقط ر
ها و ساختارهای تاریخی( نیز ها )سابقه، چارچوبرخدادها، رفتارها )تصمیمات، مفروضات و غیره( و ریشه

وتحلیل رو، حسابداری بخش عمومی باید توانایی تجزیهتوانند آینده را تحت تأثیر قرار دهند. از اینمی
های بخش ها را همزمان با تحولآن مطلوبها را داشته باشد و بتواند به نحو ریشه رخدادها، رفتارها و

ث اقتصادی گوناگون اعم از تمرکز اصلی بر مباح(. در این زمینه، 1396عمومی بکار گیرد )پورابراهیمی، 
تواند ساختار آینده را بهتر شکل دهد. بر این اساس، اقتصاد اشتراکی، اقتصاد سریع و اقتصاد دیجیتال، می

ترین نقش را ایفا تواند مهمحسابداری به عنوان یک ابزار مهم اقتصادی و مدیریت در بخش عمومی، می
ر چارچوب ذهنی درباره ساختارها و ابزارهای مدیریت بخش تواند نویدبخش تغییکند. موارد گفته شده می

توان گفت که مدیریت در بخش عمومی، در حال فاصله گرفتن از مدیریت عمومی نوین و می باشدعمومی 
توان گفت حسابداری بخش عمومی نیز است و باتوجه به نقش برجسته حسابداری در مدیریت عمومی، می

 در حال تحول است.   
این بخش، مدیریت عمومی در سطح سنتی، نوین و پسا مدیریت عمومی نوین، بحث شد. همچنین، قبل از 

های حسابداری در به نقش حسابداری در این مدل ها اشاره شد. در این بخش، تلاش شد نقش و ویژگی
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فته های شکل گرها برجسته شود. تغییرات و اصلاحات حسابداری بخش عمومی، همزمان با تحولاین دوره
 خلاصه شده است.  2در مدیریت بخش عمومی، در جدول 

 
 های مختلف مدیریت عمومی. مقایسه سیستم حسابداری در مدل2جدول 

 ردیف
های ویژگی

 حسابداریسیستم
 مدیریت عمومی نوین سنتی

 دوره پسا مدیریت

 عمومی نوین

1 
حسابداری به عنوان یک 
 سیسم گزارشگری مالی

آوری ابزاری برای جمع
اطلاعات و ارائه آن 

 بوده است.
 

در این دوره، سیستم حسابداری 
گیری و آوری، اندازهعلاوه بر جمع

ارایه اطلاعات مفید، نقش مهمی در 
افزایش توان مدیریتی و کاربردی در 

های اقتصادی داشته هدایت فعالیت
 است.

استفاده از حسابداری برای تحقق 
اهداف پاسخگویی، ارزیابی عملکرد، 

ریزی عملیاتی، حسابرسی دجهبو
 های داخلی.عملکرد و کنترل

و  تغییر در مبناهای حسابداری
های مجموعهها و استفاده از تکنیک

، هاستمیاز س یترتر و گستردهکامل
 بخصوص در حسابداری مدیریت

های یک علاوه بر دارا بودن ویژگی
سیستم گزارشگری مالی، حسابداری در 

هایی مبنی بر تحولاین دوره، شاهد 
های مفهوم عمومیت و گسترش ویژگی

متنوع حسابداری به عنوان یک سیستم 
 گزارشگری مالی.

 

2 
حسابداری به عنوان 
ابزاری مهم برای 

 پاسخگویی

از حسابداری به عنوان 
یک ابزار اداری 

شد و استفاده می
اهداف پاسخگویی، 
کمتر مورد توجه قرار 

 داشت.

استقرار  بانقش مهم حسابداری 
 های مناسب مالی وسیستم

یی پاسخگو برای  حسابداری
 ی.و مال یاسیس عمومی،

استقرار  نقش مهم حسابداری با
  حسابداری های مناسب مالی وسیستم

ی. و مال یاسیس یی عمومی،پاسخگو برای
توجه بیشتر به خدمات عمومی و ایفای 
نقش حسابداری در آن، ایفای مسئولیت 

 کند. تر میپاسخگویی عمومی را برجسته

3 
حسابداری به عنوان یک 
 سیستم جامع و یکپارچه

استفاده از حسابداری 
های به عنوان سیستم

جداگانه و عدم 
 سازی در آن.یکپارچه

ک استفاده از حسابداری به عنوان ی
سیستم گزارشگری مالی یکپارچه و 
منسجم، جهت اجرای وظایف 
مدیریت عمومی و ایفای مسئولیت 
پاسخگویی. در این زمینه حسابداری 
به ویژگی تمرکززدایی در مدیریت 

 عمومی نوین کمک کرده است.

های یکپارچه استفاده از سیستم
حسابداری و نقش تکنولوژی در این 

سیستم زمینه، حسابداری را به یک 
گزارشگری و نظارتی یکپارچه تبدیل 
کرده است. برای مثال، نمونه 

المللی قابل استانداردهای حسابداری بین
اجرا در تمام کشورها، بخصوص در بخش 

هایی برای گیری سیستمعمومی )شکل
 المللی و گسترده(. نظارت بین
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 .های حاصل از پژوهش حاضرمنبع: یافته
  

 ردیف
های ویژگی

 حسابداریسیستم
 مدیریت عمومی نوین سنتی

 پسا مدیریت دوره

 عمومی نوین

4 
 حسابداری و ابزاری

 برای نظارت

از حسابداری به عنوان 
یک سیستم نظارتی، 

 شد.کمتر استفاده می

رونق حسابرسی و نقش حسابداری 
های در رفع تضاد منافع بین گروه

مختلف، نشان دهنده استفاده از 
سیستم حسابداری به عنوان یک 

رای ابزار نظارتی است. طراحی و اج
حسابرسی مبتنی بر عملکرد و 

ریزی عملیاتی در بخش بودجه
عمومی، نشان دهنده این مهم 

 هستند. 

علاوه بر نقش حسابداری در این زمینه در 
دوره مدیریت عمومی نوین، تغییرات و 

ها در زمینه استانداردگذاری، پیشرفت
ها، نقش نظارتی تکنولوژی و تکنیک

تر حسابداری را بیش از پیش پررنگ
 کند.  می

5 
حسابداری و ساختارهای 

 اقتصادی

ه اطلاعات در ئتهیه و ارا
های سطح محیط

اقتصادی برای 
 گیری ذینفعانتصمیم

نقش مهم حسابداری در تعاملات 
اقتصادی و کمک به ثبات رشد 
اقتصادی. همچنین، سیستم حسابداری 
به عنوان یک ابزار شفاف در سطح 

گیری بهینه کمک اقتصاد، به تصمیم
 شایانی کرده است. 

حسابداری نقش مهمی در پیشرفت اقتصاد 
لل، اقتصاد اشتراکی و المدیجیتال، اقتصاد بین

اقتصاد سریع داشته است و برای ایفای این 
نقش مهم، سیستم حسابداری شاهد 

 ای خواهد بود. های گستردهتحول

6 
حسابداری و ابزاری مهم 
 برای اجرای حاکمیت خوب

سیستم حسابداری از 
دیرباز و در تمام 

های مدیریت در دوره
بخش عمومی، به عنوان 

رگذار در یک سازوکار تأثی
تی یاجرای وظایف حاکم
 نقش داشته است.   

های هرعلاوه نقش حسابداری در دو
مختلف برای اجرای وظایف حاکمیت، 
حسابداری نقش مهمی در اجرای 
مسئولیت پاسخگویی داشته و منجر به 

 اجرای حاکیمت خوب شده است. 

های حسابداری بخش عمومی و همگام تحول
تکنولوژی، اجرای شدن آن با تغییرات 

حاکمیت خوب و ارزیابی آن را  تسهیل 
 کند.می

 - حسابداری و جامعه 7

حسابداری به عنوان یک ابزار مهم برای 
پاسخگویی، گویای رابطه نزدیک 

 حسابداری و جامعه است. 

مفهوم عمومیت در دوران پس از مدیریت 
عمومی نوین، گویای نقش مهم حسابداری در 

در آموزش مبانی ساده و  جامعه بوده و سعی
عمومی در حسابداری، ارزیابی خدمات و 

ه شده بخش عمومی را بیش از ئعملکرد ارا
 کند.پیش تسهیل می

8 
های سرعت تحول

حسابداری و پیامدهای 
 تکنولوژی

رنگ باتوجه به نقش کم
تکنولوژی در این دوران، 
حسابداری رابطه چندان 
زیادی با تکنولوژی 
نداشته و بیشتر از 

های دستی برای سیستم
امورات حسابداری 

 استفاده شده است. 

تغییرات تکنولوژی و پدید آمدن 
های برنامه نویسی، حسابداری را از زبان

حالت دستی خارج کرده و آن را به یک 
سیستم یکپارچه و دقیق تبدیل کرده 
است که از کارایی بالایی نیز برخوردار 

 است. 

علاوه بر تأثیر تکنولوژی در دوران مدیریت 
عمومی نوین بر حسابداری و فاصله گرفتن از 
سیستم دستی برای اجرای حسابداری، نقش 

رو، حسابداری های اخیر و پیشمهم پیشرفت
بر این اساس نیز را دچار تحول بزرگی کرده و 

ای نه چندان شود که در آیندهبینی میپیش
ها خراج دور، انجام حسابداری از دست انسان

 شود.   
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 گیری. نتیجه5
های عظیمی در سه دهه گذشته بوده است. با این های حسابداری در بخش عمومی، شاهد تحولپژوهش

بینی آینده حسابداری در بخش ها به قدری قابل توجه بوده که همچنان پیشتوسعه و پیشرفتحال، سرعت 
های مربوط به مدیریت بخش عمومی، مباحث مالی و حسابداری، رسد. در پژوهشعمومی، سخت به نظر می

های مختلف مها به عنوان یک ابزار کاربردی در پارادایناپذیر محسوب شده و از آنهای جداییهمواره بخش
های گذشته، های پارادایمی در دورهها و انقلابمدیریت عمومی نوین یاد شده است. از طرف دیگر، تحول

ها، ابزارهای کاربردی در این حال و آینده در زمینه مدیریت عمومی، باعث شده که همزمان با این تحول
ه در ساختار مدیریت عمومی باشند. علاوه های زیادی همگام با اصلاحات انجام شدساختار نیز شاهد تحول

همواره نقش مهمی در اجرای  توان گفت حسابداری به عنوان یک نقطه قوت در تمام ساختارها،بر این، می
 های سیستمی زیادی در آن شکل گرفته است. اصلاحات داشته و همراستا با این اصلاحات، تحول

مل دوره سنتی )گذشته(، دوره مدیریت عمومی نوین های مدیریت عمومی که شادر این پژوهش، دوره
ها، مورد بحث و )گذشته و حال( و دوره پسا مدیریت عمومی نوین )حال و آینده( و نقش حسابداری در آن

های . دیدگاهدر این زمینه نقطه نظرات پژوهشگران مختلف مورد توجه قرار گرفتمقایسه قرار گرفت. 
ر مدیریت عمومی، و به خصوص اصلاحات صورت گرفته در مدیریت مختلف راجع به اصلاحات جدید د

 شوند. نظران در این زمینه به سه گروه عمده تقسیم میدهد که صاحبعمومی نوین، نشان می
 ،منتظره و ناخواسته مدیریت عمومی نوین ریغ راتیتأث رغمیپژوهشگران اعتقاد دارند که علدر این راستا 

بر این  گروه اول، و درحال توسعه مشهود است. افتهیتوسعه  یمردم کشورها یآن هنوز در در زندگ راتیتأث
عمده اصلاحات را شکل داده  ، بخشنینوعمومی  تیریمد یو اجرا بیدر تصو یمحل راتییتغ باورند که

ان برای تغییر اند. به عبارت دیگر، اصلاحات را به عنوان یک پیشرهبرجسته کردو فقط این اصلاحات را 
غلبه بر مدیریت عمومی نوین در  یبرا یدیجد میپارادا بر این باورند اند. گروه دوم،پارادایم محسوب نکرده

در این خصوص اکثر پژوهشگران در کشورهای توسعه یافته که دارای سیستمی منظم  است. شیدایحال پ
ها پیدایش یک پارادایم جدید را بعضاً برای مدیریت بخش عمومی هستند، طرفدار این دیدگاه بوده و آن

از  سومگروه  اند.بینی کردهای نزدیک پیشها نیز این موضوع را برای آیندهپذیرفته و برخی دیگر از آن
عمومی  تیریقابل مشاهده وجود دارد که به موجب آن مد یمیشکاف پارادا کیمعتقدند که  زین سندگانینو

است  امدهیبه وجود ن ینینو یباشد، اما هنوز الگوها یخدمات عموم هئغالب در ارا یالگو تواندینم ،نوین
 .آن باشد یبرا یمناسب نیگزیکه جا

ها و علاوه بر این، نقش آن در دراین پژوهش تلاش شد نقش حسابداری در اجرای هرکدام از این پارادایم
رات از ایفای نقش حسابداری در دوران و انتظاهای مختلف مدیریت بخش عمومی برجسته شود توسعه مدل

  پسا مدیریت عمومی نوین تبیین گردد.
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