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 دهیچک
دلیل  همین بهکنند. ايفا می کشورها در اقتصاد افزوده ارزشنقش مهمی جهت ايجاد  ،نوآور یهامیت

بر  یگذارها به جای سرمايهبسیاری از آنبه طوری که  ؛گذاران زيادی هستندمورد توجه سرمايه
 چارچوب ئهو ارا هدف طراحی کنند. اين پژوهش بامی یگذارهيسرماهای نوآور بر روی تیم ،هاايده

لحاظ هدف  ازش پژوه آپی و نوآور انجام شده است.های استارتگزاری تیممفهومی جهت ارزش
 یاکتشاف وعن از ختهیآم ،هادادهی و از نظر گردآور یاکتشاف تیاز نظر ماه ،یکاربرد -یاتوسعه

گذاری، يههای سرماشرکت و صاحبنظران نفر از مديران 17پژوهش در بخش کیفی  جامعه. باشدیم
نفر از  360گذاران و کارآفرينان باتجربه و موفق بوده و جامعه آماری بخش کمی را نیز سرمايه

ها دهند که از میان آنگذاری و کارآفرينان موفق تشکیل میهای سرمايهمديران و کارشناسان شرکت
ها در مرحله کیفی ادهابزار گردآوری د. اندشدهگیری تصادفی ساده انتخاب نفر به روش نمونه 178

ها در بخش کیفی با روش تحلیل تحلیل دادهوتجزيهباشد. مصاحبه و در بخش کمی پرسشنامه می
بندی ادبیات . با جمعه استيیدی صورت گرفتش کمی نیز از طريق تحلیل عاملی تأمحتوا و در بخ

سه بعُد مکمل انسجام تیمی،  درنوآور هایگزاری تیمارزش معیارهایها، نظری و تجزيه و تحلیل داده
 ديیتأشاخصِ  80مجزا و  مولفه 12که  شوندمی طبقه بندیهای فردی يکپارچگی گروهی و شايستگی
 .دهندشده، اين معیارها را تشکیل می

 
 پانووکارهای سبک ،پی(آاستارت نوآور ) هایتیم ،های نوآورتیمگزاری : ارزشهاکلیدواژه

 
 

 

 های مدیریت در ایرانپژوهش

 44-23، صص 1400 تابستان، 2، شماره 25دوره 

 کیفی پژوهشی :نوع مقاله
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 مقدمه -1
عنوان بهبايد و کارآفرينانه است که بنیان پايه و اساس اقتصاد دانش ،و نوآورق خلا هایتیم
وکارهای نوپا د. توجه به کسبنمورد توجه قرار گیر ترين دارايی کشور،ترين و با ارزشمهم

وکارهای نوپا نقش چون کسب ؛تواند موجب رشد و بهبود اقتصاد گرددها میو حمايت از آن
موفق  نوآور، هایتمام تیم. [ 1] کنندوسعه جوامع در دنیای کنونی ايفا میمهمی در رشد و ت

 .2[انسانی وابسته است نیرویه کیفیت ها بشوند و موفقیت آنها نمیبه استفاده از فرصت

 .3[وکار برای خلق و جذب ارزش به آن نیاز داردمنبع اصلی است که کسب ،نیروی انسانی]

 ،در دو دهه اخیر هاگونه تیماينگذاری جهانی روی د سرمايهرشباتوجه به روند رو به]
و  نوآورهای تیم 1گزاریمقوله ارزش ،ترين ارکان در اين حیطهيکی از مهم که توان گفتمی

وکارهای گیری، رشد و موفقیت کسبست که نقش عملیاتی مهمی در شکلهانیروی انسانی آن
يرا باعث کاهش منازعات بالقوه بین کارآفرين و گذاران دارد؛ زپا و اطمینان سرمايهنو

پذيرند که مدل  سکيرهای مبتنی بر ايده معمولاًوکارهای نوپا کسب] .4[دنشوگذار میسرمايه
ها هزينه وکارشان مشخص نیست و بازار هدفشان در حد فرض است. بنابراين آنکسب

کار وندن سرمايه دارند و يک کسبازگردااندازی کمتر، ريسک زياد و توان بالقوه برای براه
گذاران زيادی بنابراين سرمايه. [5] رشد بیشتری نسبت به يک شرکت بالغ دارد ،نوپای موفق

نفعان آفرينی برای ذید. همچنین ارزشدارن وکارهاکسبگذاری در اين نوع تمايل به سرمايه
 باشدیروی انسانی میها نمهم است و رکن اصلی ايجاد اين ارزشبسیار داخلی و خارجی 

ها بسیار حائز اهمیت های کارآفرينی برای آنگزاری نیروی انسانی و تیمارزشلذا . [6]
وکار محسوب ترين بخش يک کسبمهم ،تیم کارآفرينی ،گذارخواهد بود. برای يک سرمايه

مهمی  نقش نوآورهای که کیفیت تیم دهنده آن استو نتايج مطالعات زيادی نیز نشان شودمی
ها حائز گزاری تیمبنابراين ارزش. [8و  7] خواهند داشتوکارهای نوپا در موفقیت کسب

، ضعف در شوداهمیت خواهد بود؛ زيرا حتی در مواردی که يک طرح موفق پذيرفته 
گزاری به صورت گذاران گردد. ارزشتواند منجر به کاهش درآمد سرمايهمی ،گزاریارزش

نیز ها و میزان تلاش کارآفرينان را است و انگیزه مؤثروکار نوپا کسب مستقیم بر نحوه اداره
نوپا، ارزيابی و برآورد  هایتیمگزاری جهت ارزش ،از اين رو. [9] دهدقرار می ریتأثتحت 

های تجاری است؛ اما ها و استراتژیوتحلیل ايدهتر از تجزيهنیروی انسانی آن بسیار مهم
همچنین  ] .10[تحلیل ضعیفی دارندوی، تجزيههای کارآفرينیفیت تیمگذاران درباره کسرمايه

 
وی می "گزاریارزش"نگارش کلمه  1  جش معن ای سن لمه با اين ديکته به معن وضیح است ک .گزاری تیمدهد؛ در پژوهش حاضر ارزشارزيابی مادی را نشان می "گذاریارزش"باشد. لازم به ت  های نوآور مدنظر است

D
ow

nl
oa

de
d 

fr
om

 m
ri.

m
od

ar
es

.a
c.

ir 
at

 1
2:

33
 IR

D
T

 o
n 

F
rid

ay
 A

ug
us

t 6
th

 2
02

1

https://mri.modares.ac.ir/article-19-46069-fa.html


 1400 انتابست ،2 شماره ،25 دوره ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  ایران در مدیریت هایپژوهش

 

25 

های درصد تیم 63حدود  ،98در سال ، 1ناظر اقتصاد سايت یطبق آمار منتشر شده از سو
 ها، توجه بهتیم گونهنياشکست  یبا توجه به نرخ بالا نوآور با شکست مواجه شدند که

وکار جديدی است که کسب ،آپاستارت .اهمیت است دارایخلاقانه  یهادهيو ا یانسانیروین
شکل گرفته است و پتانسیل رشد بالايی دارد. همچنین  تخصصی دانشحول محور  عموماً

در شرايطی  ،توان آن را يک نهاد انسانی دانست که برای ارائه يک محصول يا خدمت جديدمی
تفاده از ابزارهای دقیق برای اس ] .11[آمده است وجود به ،که ابهام بالايی وجود دارد

گذاری درست و حمايت از تواند به گرفتن تصمیمات سرمايهمی ،پیآهای استارتارزيابی تیم
وکار است که برای دارايی کسب ،سرمايه انسانی ] .10[شايسته کمک کند نوآورهای تیم

ن ارزش افزوده وکارها با کار کردن کارکنانشاکند. کسبوکار مزيت رقابتی ايجاد میکسب
سرمايه انسانی يک [. 3] ها حائز اهمیت استکنند؛ بنابراين میزان ارزش و بهای آنکسب می

تیم است که باعث  پويايیهای اجتماعی و های اعضای تیم، شبکهشامل مهارت ،تیم نوآور
 در مطالعه ]12[ و همکاران2وولی های آن باشد.ها چیزی بیشتر از مجموع بخششود تیممی

های ها و قابلیتبیش از توانايی ،ها بر عملکردشانتیم انسجامبه اين نتیجه رسیدند که  ،خود
های و قابلیت يیتواناتر از ارزيابی ها مهمتیم انسجامگذارد و ارزيابی می ریتأثتک اعضا تک

ريابی، از نظر بازاهای نوآور تیم ابزارهای کیفی و کمی متعددی جهت ارزيابیت. افراد تیم اس
های اندکی به صورت کمی و عددی وجود دارد اما پژوهشها بهمالی و زيرساخت

 وکارهااين نوع کسبحاضر در  هایکیفیت تیمو ارزيابی  نوآورهای گزاری تیمارزش
و کمتر پژوهشی نگاه فرآيندی و تکاملی داشته که مرحله فردی و تیمی را  اندپرداخته

هم قرار  جايی که افراد متخصص و توانمند در کناراز آن؛ صورت مکمل آورده باشدبه
های گروهی و تیمی دچار انحلال و شکست دلیل نداشتن ويژگیگیرند اما متاسفانه بهمی
. همچنین های نوآور شده استگذاری بر روی تیماين موارد باعث کاهش سرمايه، شوندمی
گذاری در سرمايه کيبخش  نيترمهم تاًعمدهای نوآور میت یابيگذار، ارزهيسرما کي یبرا

های باارزشی که به علت نبود تیمی . چه بسا ايدهشودیمحسوب موکارهای نوپا کسب
دنبال اين است که خلاء موجود در بهپژوهش حاضر  ؛ لذااندباکیفیت با شکست مواجه شده

در اين پژوهش به و  مفهومی برطرف نمايد چارچوبيک  ارائهها را با گزاری اين تیمارزش
 نوآوری هامیت یارزگارزش جهت ،مناسب چارچوبهستیم که  سؤالدنبال پاسخ به اين 

کدام يک از اهمیت بیشتری  ،يک از ابعاد در هرو  ( است؟یو فرع ی)اصل هايیلفهؤشامل چه م

 
۱ Monitor economy  

۲ Woolley  
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 ؟برخوردار است
 

 ینظر یمبان -2
 آپی و نوآورهای استارتتیم -2-1

ه رشد تلاش برای دستیابی ی تازه متولد شده و جوانی هستند که بهاشرکت ،هاآپاستارت
کنند و رشد اقتصادی را به د میفرصتی برای مشاغل جديد ايجا ،های نوپاکنند. شرکتمی

وکارهای نوپا با هدف ارائه يک محصول يا خدمتی نوآورانه ايجاد کسب] .1[ همراه دارند
اطمینان آغاز به کار ا عدمبو در محیطی  استهآناصلی شوند. نوآوری مزيت رقابتی می
هايی که توسط کارآفرينان آپ عبارت است از شرکتاستارت ،عبارت ديگربه. [13] کنندمی

. [14] آيندوجود میبرای کمک به ايجاد محصولات و خدمات جديد، در شرايط عدم اطمینان به
ات و خطرار دارند؛ اما دارای وکپتانسیل بیشتری برای موفقیت در کسب نوآور هایتیم

زيرا  ؛[ 15] شوندکمتر با آن مواجه می ،های انفرادیآپهايی نیز هستند که استارتهزينه
همچنین  کند.ها را از يکديگر متمايز میهای متفاوتی دارند که آنکیفیت نوآورهای اعضای تیم

ییرات محیطی ی پاسخ سريع به تغهای خود براايده دنبال به روزرسانیبايد به نوآورهای تیم
 [.16] اعد کنندوکار خود متقگذاری در کسبگذاران را برای سرمايهباشند تا بتوانند سرمايه

 

 سرمایه گذاری هتج و نوآور پیآهای استارتتیمگزاری ارزش -2-2
مورد  موضوعی است که به خوبی ،وکارهای نوپاگذاری در کسبگیری برای سرمايهتصمیم

ها وجود آپيابی کمی استارترای ارزهای کمی و عددی متعددی بلعه قرار گرفته و روشمطا
درک  ،( آمده است؛ اما آنچه که کمتر به آن اشاره شده است1دارد که در جدول شماره )

 ] .17[ و کیفیت مديريت آن است های استارتاپیعمیق از معیارهای ارزيابی تیم
 

 ] 18[ها آپاستارتگذاری های ارزشروش .1جدول 
 

 اصول گذاریروش ارزش

 1روش برکاس

فاکتور کلیدی موفقیت: داشتن ايده  5آپ بر اساس ارزيابی گذاری استارتارزش
مناسب، در اختیار داشتن نمونه اولیه، وجود تیم مديريتی مناسب، روابط 

 استراتژيک مناسب و داشتن کاربران وفادار.
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 اصول گذاریروش ارزش

 1روش مجموع عوامل ريسک
عامل ريسکی  12ای که بر مبنای آپ مبتنی بر ارزش پايهگذاری استارتارزش

 گیرد.صورت می توانند داشته باشند،ها میآپاستاندارد که استارت

 آپ مبتنی بر میانگین وزنی ارزش يک شرکت مشابه.گذاری استارتارزش 2روش کارت امتیازی

 3روش معاملات مشابه
های کلیدی عملکرد يک گانه شاخصبر قاعده سه آپ مبتنیگذاری استارتارزش

 شرکت مشابه.

 آپ.ملموس استارت یهايیداراگذاری مبتنی بر ارزش 4روش ارزش دفتری

 5روش ارزش انحلال
های آپ بر مبنای ارزش انحلال يا نقدشوندگی دارايیگذاری استارتارزش

 ملموس شرکت.

 آپ در آينده.آپ مبتنی بر مجموع جريان نقد استارتگذاری استارتارزش 6روش تنزيل جريان نقد

 ه روش.گذاری بر مبنای میانگین وزنی سارزش 7روش فرست شیکاگو

 گذار.گذاری بر مبنای نرخ بازگشت سرمايه مورد انتظار سرمايهارزش 8روش سرمايه خطرپذير

 
گذاران ارزيابی هها را براساس ديدگاه سرمايدر پژوهش خود تیم ]17[و همکاران 9کفران

های مختلف اعضای تیم مانند میزان تجربه و کنند؛ نتايج حاکی از آن است که ويژگیمی
است. همچنین آنان به اين نتیجه  مؤثرگذاران سوابق تحصیلی در ارزيابی کلی سرمايه

ی درحال ،روابط متقابل اعضا و کارتیمی تاکید داشتندگذاران با تجربه بر رسیدند که سرمايه
گذاران با تجربه کمتر به عوامل فردی مانند آموزش و تجربه شخصی اهمیت که سرمايه

جهت  نوآورهای ترين ويژگی برای ارزيابی تیمبا ارزش[ 16] 10نینيایتیهدادند. می
کنند که بیان میها همچنین کنند؛ آنگذاری را توانايی يادگیری متقابل ذکر میسرمايه

انگیزه، اعتماد، تعهد و روحیه کار تیمی بالا از معیارهای ارزيابی تیمی همچون  یهایژگيو
ها دشوار است؛ گذاریسرمايه انسانی در سرمايه ریتأثگذاران است. مطالعه درباره سرمايه

آورند گذار به حساب میگیری سرمايهزيرا بسیاری از مطالعات آن را جزئی از تحلیل تصمیم
که اين عامل موجب  دهندمستقل مورد ارزيابی قرار نمیصورت انسانی را بهو سرمايه

عوامل  ریتأثدر مورد [ 19] 11عنوان مثال باوم و سیلورمن. بهشودوکار میشکست کسب
وکارهای نوپا گذاران و عملکرد کسبگیری سرمايهبر تصمیممختلفی از جمله سرمايه انسانی 

گذاری رابطه نسانی و میزان سرمايهاکه بین کیفیت سرمايهکنند و در حالیمطالعه می

 
۱ Risk Factor Summation 

۲ Scorecard 
۳ Comparable Transactions 

٤ Book value 

٥ Liquidat ion value  
٦ Discounted Cash Flow  

۷ First Chicago  
۸ Venture Capital  

۹ Franke 
۱۰ Hyytiainen 

۱۱ Baum and Silverman 
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پیدا وکار ارتباطی های سرمايه انسانی و موفقیت کسبيابند، بین ويژگیمعناداری می
 نوآورهای گزاری تیمکنند. اين نشان دهنده آن است که معیارهای خاصی برای ارزشنمی

های شرو ]10[1رتهای تک تک اعضای تیم است. اسماوجود دارد که مجزا از ويژگی
وکارهای گزاری سرمايه انسانی در کسبگذاران برای ارزيابی و ارزشمتفاوتی را که سرمايه

پژوهش وی مبتنی بر تحقیقات در زمینه استخدام  است. شناسايی کرده ،کنندنوپا استفاده می
 بررسی مطالعات نشان داد .هايی را برای تجزيه و تحلیل افراد ارائه داده استاست و روش

طور يکپارچه مورد مطالعه قرار داده و اين فردی تا تیمی را به مرحلههای اندکی پژوهش که
صورت مکمل در نظر گرفته است؛ لذا به دنبال برطرف کردن خلاء موجود از مراحل را به

 مفهومی يکپارچه هستیم. چارچوبطريق ارائه يک 
 

 موفق و نوآور پیآهای استارتتیمی هاویژگی -2-3
های مختلفی مورد بررسی روشنوپا بهوکارهای های تیم و عملکرد کسببین ويژگی روابط

های ها و تعامل تیمی از جمله ويژگیآپی، انگیزه آنهای استارتقرار گرفته و پويايی تیم
گیری، تواند در درک رفتار تصمیمپويايی تیمی می. استموفق  و نوآور آپیهای استارتتیم

امه در اد ] .20[بر حل مسئله نیز مفید باشد مؤثرمعه و ايجاد راهکارهای رديابی مسائل جا
موفق برگرفته از ادبیات نظری آمده  نوآورهای ها و معیارهای ارزيابی و شناخت تیمويژگی
 است.

 موفق و نوآور آپیهای استارتمعیارهای ارزيابی تیم .2جدول 
 

 منبع توضیحات معیار

ترکیب و 
 ساختار تیم

های ملی مانند اندازه تیم، میزان تجربه تیمی، آموزش و ويژگیعوا
صورت عینی قابل مشاهده هستند، اگرچه اين راحتی و بهشناختی بهجمعیت

ها کافی نیست؛ اما در نگاه اول اين ويژگی انسجام تیمعوامل برای درک 
گیرد. تنوع تیمی نیز ويژگی ساختاری گذاران قرار میمورد توجه سرمايه

های متنوع از تخصص است؛ تیمديگری است که به آن پرداخته شده
 تری دارند.های همکاری گستردهتری برخوردار هستند و شبکهگسترده

 22 و 21 و 17[
 [23 و

 

 هوش جمعی

کنند عامل هوشی که در افراد وجود دارد با عملکرد شناسان بیان میروان
ها نیز وجود دارد که با عملکرد تیم ها ارتباط دارد و اين عامل برای تیمآن

به عبارت ديگر هوش جمعی چیزی در انجام وظايف گروهی مرتبط است. 
باشد و اگر هوش جمعی با فراتر از هوش فردی تک تک اعضای تیم می

]12] 

 
۱ Smart 
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 منبع توضیحات معیار
کند که اين گذشت زمان با همکاری اعضای تیم بهبود يابد، تیم پیشرفت می

 باشد. مؤثرگذاران رمايههای سگیریتواند بر تصمیمپیشرفت می

 انسجام تیمی

شود که اعضای تیم يکديگر را دوست ای گفته میانسجام تیمی به درجه
. بمانندر تیم باقیديل دارند که دانند و تمادارند و خود را بخشی از تیم می

گذاری مرتبط است؛ جدا از بحث انسجام تیمی با میزان سرمايه
ست که وظايف اانسجام و عملکرد زمانی قوی  گذاری پیوند بینسرمايه

ای از تیمی پیچیده باشد، اعضا به يکديگر وابسته باشند و مجموعه
 .های متنوع وجود داشته باشدهارتم

 [26 و 23[

رهبری 
 مشارکتی

گذاری رهبری مشارکتی است، يک عامل برجسته در تحقیقات سرمايه
تیم بر اساس تخصص  مفهومی است که تمام اعضای ،رهبری مشارکتی

کنند. های مختلف در رهبری مشارکت میمنحصر بفرد خود در موقعیت
رهبری مشارکتی با رهبری عمودی در تضاد است و برخلاف رهبری 
عمودی که يک رهبر در تمامی شرايط مسئول است، در رهبری مشارکتی 

 .رهبر واحدی وجود ندارد

 [7 و 25[

 شناخت تیمی

ی ادبیات کارآفرينی شناخت تیم است. در کنار بسیار مفهومی پر تکرار در
های ذهنی تیمی، شناخت جمعی، از مفاهیم مرتبط يا مترادف مانند مدل

های حافظه تعاملی و حافظه جمعی، شناخت تیمی در مطالعات سیتم
گذاری مرتبط بوده است. شناخت تیمی بیشتری با عملکرد بهتر سرمايه

مشترک که از طريق دانش مشترک در تیم عبارت است از يک روش تفکر 
 دهد.قرار می ریتأثشود و فرآيندهای تیم را تحت ظاهر می

]26] 

تعارض 
 1سازنده

ين ابرخی از اقدامات ممکن است با اقدامات ديگر همخوانی نداشته باشد که 
مثبتی بر عملکرد گروه دارند و باعث به اشتراک گذاری  ریتأثتعارضات 

گردند. جديد می یهادگاهيدها و ايجاد ی عینی از گزينهها، ارزيابايده
ای از تعارضات شناختی و عاطفی اعضای تیم تعاملات متعارض مجموعه

 قرار دهد. ریتأثها را تحت تواند عملکرد تیمباشد که میمی

 ] 27و  22[

ایمنی 
 روانشناختی

مربوط  مفهوم ايمنی روانشناختی به چگونگی درک ريسک اجتماعی در تیم
توانند کنند که میشود؛ در محیطی با امنیت روانی بالا اعضا احساس میمی

های خود را ارائه دهند، مخالفت کنند، بازخورد خود را ارائه آزادانه ايده
و همکاران بیان  2کلوتزخود را بپرسند.  سؤالاتترس توبیخ نمايند و بدون 

تواند به درک انسجام گروهی کنند که استفاده از ايمنی روانشناختی میمی
در درک  مؤثرگذاران جديد کمک کند و يک مفهومی و عملکرد سرمايه

 پويايی تیمی و اثربخشی گروهی است.

 [8و  23[

 
۱ Conflict interactions  

۲ Klotz 
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 منبع توضیحات معیار

 اعتماد

اعتماد در تیم نشان داده است که دارای تاثیرات مثبتی بر نتايج عملکرد 
قدامات و پذيری در برابر اتوان تمايل به آسیباست. اعتماد را می

تصمیمات ديگران تعريف کرد. اعتماد در تیم باعث تسهیل نوآوری، افزايش 
طور کلی عملکرد اعضای گردد و بهرضايت اعضا و کاهش اضطراب می

 دهد.قرار می ریتأثتیم را تحت 

 [29و  28[

کارایی تیمی و 
 قدرت تیم

خود است، کارايی تیم به معنای اعتماد به نفس جمعی تیم در انجام وظايف 
 گردد.د که باعث موفقیت تیم میو قدرت تیم به عقیده جمعی اشاره دار

گردد و عملکرد نیز بر بهبود کارايی کارايی تیمی باعث بهبود عملکرد می
 گردند.اثرگذار است که باعث ايجاد حلقه اثرگذار مثبت می

] 27] 

 

ها به هم وابسته هستند ويژگی های مطرح شده اين است که اينترين نکته درباره ويژگیمهم
 .گردندمی نوآورهای تیم و انسجام و در کنار هم منجر به پويايی

 

 پژوهششناسی روش -3
کاربردی و از لحاظ روش دارای رويکردی آمیخته -ایتوسعهپژوهش حاضر از لحاظ هدف 

جهت چارچوب مفهومی  منظور طراحیدر بخش کیفی اين پژوهش بهکمی( است. -)کیفی
های ای و مصاحبهابخانهکت بعد از انجام مطالعات و نوآور آپیهای استارتگزاری تیمارزش

و در استفاده شده  باز اولیه و ثانويه دگذاریاز روش تحلیل محتوا و کساختاريافته نیمه
ابزار شده است.  به کار گرفتهيیدی تأعاملی از روش تحلیل  نیز بخش کمی پژوهش

ساختاريافته های نیمهای و انجام مصاحبهمطالعات کتابخانه ،یفیکبخش  درها آوری دادهجمع
در بخش  پژوهشجامعه . باشدای لیکرت میگزينه 5پرسشنامه با طیف  ،و در بخش کمی

کارآفرينان باتجربه و موفق در و  گذارانگذاری، سرمايههای سرمايهمديران شرکت ،کیفی
باشند. به دلیل غیراحتمالی بودن می های نوآوروی تیمگذاری بررشناسايی و سرمايهحوزه 

صورت گلوله برفی گیری هدفمند بهروش نمونه نفر از آنان با 17در بخش کیفی جامعه 
نفر از مديران و  360در بخش کمی پژوهش نیز تعداد جامعه آماری . اندانتخاب شده

که  ل در اين حوزه بوده استموفق فعا گذاری و کارآفرينانهای سرمايهکارشناسان شرکت
نمونه  عنواننفر به  178تعداد  ،گیری تصادفی سادهو روش نمونهبا توجه به فرمول کوکران 

تدريج بههای اصلی طراحی شد و ابتدا بر اساس مرور ادبیات پرسشآماری انتخاب شدند. 
تی اکتشافی الاگرديد؛ لذا پروتکل مصاحبه شامل سؤتکمیل  سؤالات ،های بعدیدر مصاحبه
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به اشباع  دنیبا رس؛ باشدمی آپی و نوآوراستارتهای گزاری تیمزمینه معیارهای ارزش در
 يیروا نییبه منظور تع نیهمچن .شد ديیتأها تعداد مصاحبه تيکفا ،در مصاحبه هفدهم ینظر
تلاش شد تا در  نیشوندگان استفاده شد. همچناز روش کنترل توسط مصاحبه ،هاداده
 ديیتأمورد  یدرون يیبا تجارب مختلف انتخاب شوند. روا یافراد ،شوندگانب مصاحبهانتخا
؛ شده است دیتاک یبر اشباع نظر زین يیايقرار گرفت. جهت پا دیاز خبرگان و اسات یگروه

 ديیتأها برقرار و دست نیامد و روابط بین مقولههای جديدی بهای که در آن دادهمرحله

های اصلی پژوهش استخراج و کدگذاری شد و جهت ابعاد و شاخص ،حلهدر اين مر ] .30[شد
اين محتوايی روايی مورد استفاده قرار گرفت.  ،تنظیم پرسشنامه برای سنجش در بخش کمی

نفر از خبرگان و اساتید دانشگاه بدست  اعمال نظر چندبررسی ادبیات و  پرسشنامه از طريق
برای  محاسبه شد. 837/0برابر مون آلفای کرونباخ زآمد و پايايی آن نیز با استفاده از آ

ها با استفاده اطمینان از برازش مناسب آن، داده مفهومی و چارچوب ديیتأدستیابی به هدف 
های دارای بارعاملی بیشتر از تحلیل شدند و شاخصوتجزيه 22نسخه  ايموسافزار از نرم

 قرار گرفت. ديیتأمورد  5/0
 

 های پژوهشیافته -4
شان ن ،ساختاريافتههای نیمهمصاحبهو تحلیل محتوای کیفی وهای بدست آمده از تجزيهيافته
ستخراج شده ا چارچوب، ابعاد اصلی نوآورهای گزاری تیمارزش مفهومی چارچوبدر دهد که می

و  "يکپارچگی گروهی"، "انسجام تیمی"مکمل  دستهدر سه  هامصاحبهاز مبانی نظری و 
آمده از  های کلامی بدستبندی شدند. پس از کدگذاری و تحلیل گزارهطبقه "فردیهای شايستگی"

آپی های استارتگزاری تیمبندی بخش کیفی پژوهش، معیارهای ارزشمصاحبه با خبرگان و جمع
 خص شناسايی شدند.شا 102مجزا و  لفهؤم 12گذاران در قالب برای کارآفرينان و سرمايه

آپی های استارتگزاری تیمارزشمفهومی  چارچوبهای کمی، دهتحلیل داوپس از تجزيه
دهد که های آماری نشان میبندی نتايج تحلیلها تهیه و تدوين شد. جمعج تحلیلبراساس نتاي

شاخص  80ها، تعداد شاخص شناسايی شده در مطالعات نظری و مصاحبه 102از میان 
گزاری ارزش چارچوب مفهومیحضور در ( برای 5/0دارای بار عاملی متناسب )بیشتر از 

 25، "انسجام تیمی"شاخص در بعد  24هستند که از اين تعداد  و نوآور آپیهای استارتتیم
قرار  "های فردیشايستگی"شاخص در بعد  31و  "يکپارچگی گروهی"شاخص در بعد 

های صنظری دارند. شاختوجهی با مطالعاتشده همخوانی قابل ديیتأهای شاخصدارند. 
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و  هاحذف شدند. شاخص نوآورهای گزاری تیمارزش چارچوب مفهومینشده از  ديیتأ
 آمده است. 5تا  3يیدی، در جداول شماره املی استاندارد در تحلیل عاملی تأبارع
 

 در بعد انسجام تیمی هاو شاخص هامؤلفه .3جدول 
 

گزاری های ارزشمولفه
 های نوآورتیم

 یتوضع بارعاملی هاشاخص

میزان تعهد و اعتماد 
 متقابل اعضا و رهبر

 (70/0: ریتأث)شدت 

 ديیتأ 589/0 میت یتمام اعضا یدر برابر کارها تیاحساس مسئول

 ديیتأ 612/0 و به اتمام رساندن کار یمیبه کار ت یبندیپا

 ديیتأ 978/0 به اهداف دنیو رس میت تیاعتماد به موفق
 ديیتأ 627/0 میف بلندمدت تها و اهدامتعهدبودن به ارزش

 ديیتأ 625/0 یگروه یریادگيبه اصول  یبندیتعهد و پا

 347/0 خودمديريتی و خودکنترلی در راستای پیروی از تعهدات
عدم 

 ديیتأ

 ديیتأ 948/0 یااخلاق حرفه تيمتعهد بودن نسبت به انجام کار و رعا

میزان تسهیل جريان 
 ارتباطات

 (15/0: ریتأث)شدت 

کار و هم وکسب طیهم در داخل مح یسازشبکه يیتوانا
 هاشبکه مؤثرکار گرفتن و به رونیدر ب

 ديیتأ 753/0

تمايل داشتن به شنیدن نظرات ديگران و حفظ تعاملات با 
 هاآن

436/0 
عدم 

 ديیتأ

 ديیتأ 579/0 یقو یدارا بودن نفوذ کلام و مهارت ارتباط کلام
 ديیتأ 785/0 اعضا نین روابط بخلق و گسترش داد يیتوانا

 ديیتأ 632/0 وکاردر کسب یو متقاعدکنندگ یزنداشتن قدرت چانه

 ديیتأ 751/0 وکارکسب طیافراد به گسترش دادن روابط در مح بیترغ
 گريخود به د یذهن یهادهيدارا بودن قدرت فروش ا
 وکارهاکسب

 ديیتأ 508/0

 همکاری به جای رقابت
 (24/0 :ریتأث)شدت 

و داشتن  یو همکار یدوستنوع هیدارا بودن روح
 وکارمثبت از کسب یريتصو

 ديیتأ 877/0

 ديیتأ 563/0 تمرکز بر نتايج و انجام کارهای داوطلبانه
 ديیتأ 965/0 کمک به پیشرفت و توانمندسازی اعضای تیم

 ديیتأ 735/0 روند پیشرفت کارداشتن ذهنیت مثبت نسبت به تیم و 

 249/0 ثروت جاديوکار و انمودن کسب یارزش تلق
عدم 

 ديیتأ

 ديیتأ 905/0 وکارپیشرفت تیم و توسعه کسب دغدغهداشتن 

 ديیتأ 579/0 پذيری در قبال تیمپاسخگويی و مسئولیت
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گزاری های ارزشمولفه
 های نوآورتیم

 یتوضع بارعاملی هاشاخص

 مؤثرمیزان مشارکت 
)رهبری مشارکتی( و 
 رويکرد فعالانه اعضا

 (40/0: ریتأث)شدت 

 ديیتأ 982/0 های تیمیوند فعالیتداشتن حضوری پررنگ در ر

 ديیتأ 605/0 ساختن الگويی خوب برای اعضای تیم

و مسلط بودن بر بر اعضا  یاثرگذار يیدارا بودن توانا
 میت یاعضا یکارها

 ديیتأ ./598

 389/0 توانايی تفويض اختیار و حذف تشريفات زايد
عدم 

 ديیتأ

 ديیتأ 752/0 رضاتتعا تيريحل اختلافات اعضا و مد يیتوانا

 423/0 وکاردرگیربودن تمامی اعضا با فرايند کسب
عدم 

 ديیتأ

 ديیتأ 798/0 میت یاعضا یتمام نیاتفاق نظر ب یبرقرار يیتوانا

 ديیتأ 953/0 میت یدادن به اعضا زهیانگ يیداشتن توانا

 
 بعد يکپارچگی گروهیدر  هاو شاخص هامؤلفه .4جدول 

 

 یزارگارزش یهامولفه
 نوآور یهامیت

 وضعیت بارعاملی هاشاخص

میزان خلاقیت در 
ها و استفاده از فرصت

 نگریآينده
 (23/0: ریتأث)شدت 

های احتمالی بینی مسائل و فرصتتوانايی پیش
 وکارکسب

 ديیتأ 505/0

 ديیتأ 730/0 وکارتوانايی ايجاد مزيت رقابتی در کسب

رايط مختلف تدوين سناريوهای گوناگون برای ش
 وکارکسب

 ديیتأ 640/0

 ديیتأ 777/0 سازی راهبردهای مختلفتوانايی ارزيابی و پیاده

 ديیتأ 687/0 های رسیدن به اهدافهدفگذاری دقیق و شفافیت در راه
بینی روندهای درحال ظهور در حیطه توانايی پیش

 وکارکسب
387/0 

عدم 
 ديیتأ

 ديیتأ 735/0 ز صنعتتوانايی تعیین دورنمايی دقیق ا
کارگیری امکانات و تجهیزات برای ارزيابی چگونگی به
 هابرداری از فرصتبهره

476/0 
عدم 

 ديیتأ
 ديیتأ 626/0 داشتن ابتکارعمل در حل مسائل گروهی

پذيری و میزان انعطاف
 تمايل به تغییر

 (59/0: ریتأث)شدت 

 ديیتأ 590/0 روههای موردنیاز گتداوم در يادگیری دانش و مهارت

و انطباق دانش اعضا با شرايط  هامهارتبه کارگیری 
 محیط

 ديیتأ 613/0
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 یزارگارزش یهامولفه
 نوآور یهامیت

 وضعیت بارعاملی هاشاخص

 ديیتأ 966/0 مناسب یهایتکنولوژها و استفاده از فناوری

-نشدن در محیطتسلیممهارت در سازماندهی گروهی و 
 های پويا

276/0 
عدم 

 ديیتأ

 ديیتأ 628/0 های پرابهامايجاد نظم گروهی در محیط

های پذيری و انطباق با شرايط و ابهامتوانايی انعطاف
 وکارمحیط کسب

 ديیتأ 626/0

های های مختلف و بروزرسانی شبکهارتباط با تیم
 اطلاعاتی

 ديیتأ 949/0

ريزی و نحوه برنامه
 چگونگی تقسیم وظايف

 (75/0: ریتأث)شدت 

های مالی و تخصیص بودجه دارابودن توانايی
 ت دقیقصوربه

 ديیتأ 672/0

توانايی سازماندهی سرمايه انسانی و سرمايه فیزيکی و 
 مالی

 ديیتأ 847/0

 ديیتأ 730/0 به کارگیری سیستم پاداش و تنبیه عادلانه در تیم

 419/0 وکارتوانايی توسعه منابع مختلف مورد نیاز کسب
عدم 

 ديیتأ

صحیح ها، جهت انجام ريزی برای آموزش مهارتبرنامه
 کارها

321/0 
عدم 

 ديیتأ
 ديیتأ 707/0 پذيروکاری انعطافطراحی مدل کسب

های افراد در زمینه کارگیری دقیق مهارتشناسايی و به
 تخصص فرد

 ديیتأ 676/0

 ديیتأ 904/0 تمرکززدايی و همکاری با اعضای گروه

پذيری و میزان رقابت
تلاش برای ماندن در 

 صحنه رقابت
 (18/0: ریتأث)شدت 

 

 ديیتأ 887/0 وکارهاها قبل از ديگر کسبواکنش سريع به فرصت
 ديیتأ 571/0 پیدا کردن نیازهای بازار و تلاش برای پاسخگويی به آن

 ديیتأ 976/0 وکاربررسی و تحلیل دائم محیط کسب

های مختلف برای شناسايی توانايی استفاده از استراتژی
 اهو استفاده بهینه از فرصت

 ديیتأ 747/0

 ديیتأ 736/0 خلاء های بازار و صنعت فيتعرقابلیت شناسايی و 

ترين بازار برای داشتن مهارت پیداکردن مناسب
 دهدمحصولات و خدماتی که ارائه می

 ديیتأ 910/0

گذاری روشن برای چگونگی ارائه توانايی هدف
 محصولات/ خدمات

354/0 
عدم 

 ديیتأ
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 فردیهای شايستگیبعد در  هاشاخص و هامؤلفه .5جدول 
 

 یگزارارزش یهامولفه
 نوآور یهامیت

 عیتوض بارعاملی هاشاخص

تجربیات ادراکی و 
 شناختی فرد

 (73/0: ریتأث)شدت 

گیری بهینه در توانايی تشخیص مسائل و تصمیم
 راستای برطرف کردن آن

 ديیتأ 591/0

بندی تبندی و اولويداشتن قدرت ذهنی جهت دسته
 مسائل

 ديیتأ 624/0

 ديیتأ 987/0 آپیوکار استارتهای کسبتوانايی درک مدل

 ديیتأ 635/0 های جديدحلها و راهداشتن تفکر نوآورانه و خلق ايده

دارا بودن مهارتهای تفکر انتقادی و حل خلاقانه 
 مشکلات

 ديیتأ 647/0

 427/0 توانايی يادگیری از تجربیات فردی خود
 عدم

 ديیتأ

 331/0 وکارتوانايی تشخیص فرايند ايجاد ارزش در کسب
عدم 

 ديیتأ

 ديیتأ 586/0 هاها و استفاده بهینه از آنتوانايی ارزيابی جامع فرصت

 ديیتأ 955/0 وکارتوانايی ارزيابی ذهنی ريسک کسب

 324/0 بندی مسائلداشتن توانايی ذهنی جهت اولويت
عدم 

 ديیتأ

 ديیتأ 552/0 کارگیری شهود و فراست و تفکر شهودیتوانايی ب

 دانش تخصصی فرد
 (47/0: ریتأث)شدت 

وکارهای داشتن تجربه پیشین در زمینه مديريت کسب
 نوپا

 ديیتأ 636/0

آگاهی از مسائل حقوقی و قانونی در حیطه 
 وکارهای نوپاکسب

 ديیتأ 654/0

 249/0 وکاربندی و مديريت کسبداشتن دانش اولويت
عدم 

 ديیتأ

 193/0 ريزیشتن دانش مالی، حسابداری و بودجهدا
عدم 

 ديیتأ

 ديیتأ 644/0 وکارآگاهی از محیط بیرونی کسب
 ديیتأ 585/0 داشتن دانش کارآفرينی و مديريت کارآفرينانه

 ديیتأ 713/0 آپیوکارهای استارتآگاهی نسبت به روند کسب

 ديیتأ 684/0 وکارتخصصی کسبسرآمد و شاخص بودن در حوزه 
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 یگزارارزش یهامولفه
 نوآور یهامیت

 عیتوض بارعاملی هاشاخص

 318/0 هابینی فرصتداشتن توانايی ذهنی پیش
عدم 

 ديیتأ

 403/0 های دارای ارزش افزودهداشتن توانايی تشخیص ايده
عدم 

 ديیتأ

 ديیتأ 770/0 داشتن دانش برقراری ارتباط و روابط عمومی

 ديیتأ 701/0 دارابودن دانش تخصصی بازاريابی و فروش
 ديیتأ 717/0 وکارتن توانايی چگونگی مديريت ريسک کسبداش

ها و خصوصیات ويژگی
 فردی

 (22/0: ریتأث)شدت 

 ديیتأ 601/0 توانايی ابراز عقايد بطور صريح

 345/0 پذيری و هوشیاری و چالاکیانعطاف
عدم 

 ديیتأ

 ديیتأ 978/0 تحمل ابهام بالا و کنار آمدن با شرايط عدم قطعیت
 ديیتأ 513/0 وآور بودن و پیشگامی و ابتکارعملخلاق، ن

 429/0 تلاش در راستای خودشکوفايی
عدم 

 ديیتأ
 ديیتأ 620/0 به دنبال توسعه فردی بودن

 ديیتأ 536/0 داشتن مدل ذهنی پیچیده

 226/0 دارا بودن مرکز کنترل درونی قوی
عدم 

 ديیتأ

 ديیتأ 938/0 هاتیناپذيری در برابر سخپشتکار، پايداری و شکست
 ديیتأ 948/0 خودباوری و اعتماد بنفس بالا

 فرد یهازهیانگاهداف و 
 (17/0: ریتأث)شدت 

 ديیتأ 889/0 داشتن انگیزش درونی

 ديیتأ 576/0 گرايی و توفیق طلبیآرمان
 ديیتأ 978/0 مختلف یهامهارتشوق به آموختن 

 ديیتأ 747/0 نندگیتمايلات هیجانی قوی و داشتن قدرت انگیزا

 ديیتأ 737/0 اشتیاق به موفقیت و پیشرفت

 479/0 داشتن نگرش مثبت نسبت به تغییرات
عدم 

 ديیتأ

 ديیتأ 917/0 علاقمند به آموختن تجربیات جديد و کنجکاو بودن

 ديیتأ 582/0 تمايل به ارائه خدمت به ديگران

مفهومی پژوهش  چارچوب، 5تا  3ول شماره های بدست آمده از جدالفهباتوجه به ابعاد و مؤ
 آمده است. 1در شکل شماره 
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 مفهومی پژوهش چارچوب. 1شکل 

 
 پژوهشمفهومی  چارچوبهای برازش شاخص .6جدول 

 

 مقدار قابل قبول

مقدار بعد 
شایستگی 

 فردی

مقدار بعد 
یکپارچگی 

 گروهی

مقدار 
بعد 

انسجام 
 تیمی

 شاخص اختصار

 نسبت کای دو به درجه آزادی χ2/DF 888/1 383/1 760/1 3کمتر از 

 ها استانداردماندهمیانگین مجذور پس SRMR 120/0 092/0 130/0 8/0کمتر از 
 برازندگی فزاينده IFI 945/0 971/0 938/0 9/0بیشتر از 

 توکر لويس TLI 935/0 966/0 928/0 9/0بیشتر از 

 تعديل يافتهبرازندگی  CFI 944/0 970/0 937/0 9/0بیشتر از 

 ريشه دوم برآورد خطای تقريب RMSEA 069/0 045/0 064/0 08/0کمتر از 

 

ه سهای برازش در هر شود، مقادير شاخص( مشاهده می6گونه که در جدول شماره )همان
 گیرد.قرار می ديیتأمورد مفهومی پژوهش  چارچوبدر محدوده قابل قبولی قرار دارد و بعد 
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 ریگیبحث و نتیجه -5
ارائه مبانی نظری  کنندهلیتکمگذاران و کارآفرينان اطلاعاتی را ارائه داد که مصاحبه با سرمايه

و  يکپارچگی گروهی، انسجام تیمی بعدگزاری به سه های ارزشها شاخصشده بود و با کمک آن
 زانیمانسجام تیمی؛  در بعد تقسیم شدند. شاخص 80و  مؤلفه 12؛ متشکل از های فردیشايستگی

فعالانه اعضا )با شدت  کرديو رو مؤثرمشارکت  زانی(، م70/0 ریتأثاعتماد و تعهد متقابل )با شدت 
 ریتأثارتباطات )با  انيجر لیتسه زانی( و م24/0 ریتأثرقابت )با  یبه جا ی(، همکار40/0 ریتأث
ريزی و رنامههای تشکیل دهنده هستند. در بعد يکپارچگی گروهی؛ نحوه بلفهبه ترتیب مؤ (15/0

 ریتأثپذيری و تمايل به تغییر )با شدت (، میزان انعطاف75/0 ریتأثچگونگی تقسیم وظايف )با شدت 
پذيری )با میزان رقابت( و 23/0 ریتأثها )با شدت (، میزان خلاقیت در استفاده از فرصت59/0

)با ی و شناخت یادراک اتیتجربدهند. همچنین های اين بعد را تشکیل میلفه( مؤ18/0 ریتأثشدت 
)با  یفرد اتیو خصوص هایژگي(، و47/0 ریتأثفرد )با شدت  ی(، دانش تخصص71/0 ریتأثشدت 
 های فردیشايستگیهای لفهمؤ( 17/0 ریتأثفرد )با شدت  یهازهی( و اهداف و انگ22/0 ریتأثشدت 

 دهند.را تشکیل می
ها روی ها داشتند؛ برخی از آنره تیمهای مختلفی درباگذاران و کارآفرينان ديدگاهسرمايه
حالی که برخی ديگر روی مهارت کل تیم بدون در نظر گرفتن  در ؛های افراد تمرکز داشتندمهارت

يک رهبر که ها بر نقش رهبری مشارکتی نیز تاکید کردند و بیان نمودند کردند. آنافراد تمرکز می
افزايش دهد. همچنین بر  مؤثرطور تیمی را به انسجامتواند تیم خوبی را جمع کند و می ،مؤثر

تاکید بايد های يک تیم کارآمد عنوان پايههای استخدام نیز بهسازی و شیوهوضوح نقش، شفاف
های کند که اعضای تیم دارای ارزشدرستی کار میزمانی به ،مشارکتی رهبری؛ زيرا شود

تواند افته و رهبر میعضا افزايش يصورت است که اعتماد بین امشترک باشند؛ چون در اين
نیز به اثرات منفی تعارضات  نظرانبرخی از صاحب .ثری بر افراد داشته باشداثرگذاری مؤ

نوع تعارضات دانستند.  بر حل اين مؤثرشناختی اشاره کردند و رهبری مشارکتی را عاملی 
نظرات به درک متقابل اعضای  ها بیان نمودند امنیت روانی و بیان صريح عقايد وهمچنین اکثر آن

 2افزايد. شکل شماره کند و به خلاقیت و نوآوری میتیمی کمک بسیار زيادی می انسجامتیم و 
 دهد.آن را نشان میمکمل و سطوح  و نوآور آپیهای استارتگزاری تیمارزش مفهومی چارچوب
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 پیآاستارتنوآور و های گزاری تیمارزش چارچوب مفهومی .2شکل 

 
انسانی گزاری سرمايههای فردی را برای ارزيابی و ارزش[ تنها ويژگی10پژوهش اسمارت ]

های نوآور را يادگیری ترين ويژگی برای تیم[ باارزش18شناسايی کرده بود، هیتیاتین ]
دانست. فرانک یه کار تیمی بالا می، اعتماد، تعهد و روحهای تیمی مانند انگیزهمتقابل و ويژگی

نشان داد که  ،پژوهش حاضر دانستند؛ اما[، سوابق و تجربیات را مهم می19همکاران ]و 
های تیمی، گروهی و فردی مکمل هم هستند و بايد بصورت يکپارچه درنظر تمامی ويژگی

طور مداوم با يکپارچگی گروهی مرتبط است که های فردی بهزيرا شايستگی ؛گرفته شوند
های پژوهش را با نتايج قبلی يافته 7گردد. جدول شماره جم میگیری تیمی منسمنجر به شکل

 کند.مقايسه می
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 های مطالعات گذشته با نتايج پژوهشمقايسه يافته .7جدول 
 

 های جدیدیافته های گذشتهیافته ابعاد

 انسجام تیمی

 تعارضات سازنده ≠

 امنیت روانی ≠

 ساختار و ترکیب تیم ≠

 شناخت تیمی ≠

و رويکرد فعالانه  رمؤثمیزان مشارکت  ≠
 اعضای تیم

 میزان تسهیل جريان اطلاعات ≠

 میزان تعهد و اعتماد متقابل اعضا و رهبر ≠

 همکاری به جای رقابت ≠

يکپارچگی 
 گروهی

 کارايی و قدرت گروه ≠

 سرمايه اجتماعی ≠

 هوش جمعی افراد ≠

 اعتماد ≠

 هامیزان خلاقیت در استفاده از فرصت ≠

 پذيری و تمايل به تغییرمیزان انعطاف ≠

 ريزی و چگونگی تقسیم وظايفنحوه برنامه ≠

پذيری و تلاش برای ماندن در میزان رقابت ≠
 صحنه رقابت

های شايستگی
 فردی

 های متنوعمهارت ≠

 های افرادطلبیآرزوها و جاه ≠

 شناختیهای جمعیتويژگی ≠

 تجربیات ≠

 دانش تخصصی فرد ≠

 تجربیات ادراکی و شناختی ≠

 ها و خصوصیات فردیويژگی ≠

 های فردیزهاهداف و انگ ≠

 
وکار نوپا به های اساسی سرمايه انسانی است. مديريت يک کسبلفه، مؤفردی هایشايستگی

و  دانش تخصصی فردای را بین بندی سادهتوان دستهاما میمتنوعی نیاز دارد  دانش
 هامنظور از مهارت ،اجتماعی انجام داد؛ در اين سطح هایويژگیعمومی مثل  هایويژگی

خصوصیتی بسیار ارزشمند  نیز فرد هایاهداف و انگیزه .باشدنش تخصصی فرد میهمان دا
 ءپذيری را هم جزريسک ،شوندگان. برخی از مصاحبهکه بايد به آن توجه نمود است

 هااهداف و انگیزهارتباط بسیار نزديکی با های فردی بیان نمودند که اين شاخص شاخص
کنند. های دارای ريسک بالا استفاده میاستراتژیها از آپدارد؛ زيرا اکثر استارت

که از پتانسیل و توانايی رشد بالايی هايی هستند گذاریدنبال سرمايهگذاران نیز بهسرمايه
در اولويت  ،کندوکاری که اهداف والايی برای خود تعیین میلذا کسب ؛برخوردار باشند

ريزی و چگونگی تقسیم وه برنامهنح ،در سطح يکپارچگی گروهی .هستندگذاری سرمايه
هايی اشاره کردند که عدم ای از تیمگذاران به نمونهاست. سرمايهدارای اهمیت  وظايف
ای نامناسب باعث سردرگمی و اشتباهشان شده و بازگشت سرمايه وظايفو  ريزیبرنامه

طری برای خ عنوان زنگبه ريزیبرنامهرخ نداده است. بنابراين عدم  گذاربرای سرمايه
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واضح و تعريف شده به اعضا اين امکان را  وظايفهمچنین باشد. ها میگذاریسرمايه
ها، در کنار هم کار کنند. علاوه بر اين و مسئولیت هانقشدهد تا از طريق آشنايی با می

خود را عضوی از گروه ببیند و همبستگی گروه  ،فرد تا شودنقش باعث میشفافیت وظايف 
گردد، د. وقتی فرد احساس کند که تخصص وی باعث پیشبرد اهداف گروهی میافزايش ياب

تعهد و  ،در سطح انسجام تیمیدهد. و تلاش بیشتری انجام می يابداش افزايش میانگیزه
شود که اعضای تیم اطمینان هاست. تعهد باعث میتیم انسجامعامل بديهی در اعتماد متقابل 

 تیم يا اثربخشی تیم پويايیهمان  ،اهداف خود برسند. اين عامل توانند بهداشته باشند که می
 ،گذارانبرخی از سرمايههمچنین مورد بحث قرار گرفت.  ،نیز باشد که در ادبیاتمی نیز

ها روابط با مشتريان، سهامداران و شبکهو  دانندگذاری میعیار اصلی سرمايهرا م ارتباطات
با روابط بهتری  های نوآورمگردد؛ هرچه تیتلفی می گذارانمعیاری جهت ارزيابی سرمايه

گذاران اطمینان بیشتری برای ثرتری داشته باشد، سرمايههای ارتباطی مؤمشتريان و شبکه
های کنند. در واقع کل سرمايه اجتماعی يک تیم به شبکهگذاری در آن تیم پیدا میسرمايه

برای بهینه سازی سرمايه اجتماعی،  اجتماعی افراد آن تیم بستگی دارد؛ به همین جهت
 های اجتماعی متنوعی برخوردار باشند.اعضای تیم بايد از پیشینه

 

 هانوشتپی -6
باشد. لازم به توضیح است با اين ديکته به معنای سنجش معنوی می "گزاریارزش"نگارش کلمه  .1

های نوآور گزاری تیمشاضر ارزدهد؛ در پژوهش حارزيابی مادی را نشان می "گذاریارزش"کلمه 
 مدنظر است.

۲. Monitor economy 

۳. Woolley 

٤. Berkus 

٥. Risk Factor Summation 

٦. Scorecard 

۷. Comparable Transactions 

۸. Book value 

۹. Liquidation value 

۱۰. Discounted Cash Flow 

۱۱. First Chicago 

۱۲. Venture Capital 

۱۳. Franke 

۱٤. Hyytiainen 

۱٥. Baum and Silverman 
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۱٦. Smart 

۱۷. Conflict interactions 

۱۸. Klotz 
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