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 توانمندسازی و پایداری سازمان تأمین اجتماعی

 1یتفت یجواهر میمحمدابراه

 

 

 

 چکیده 

 روبرو جدی مشکلات با را از کشورها بسیاری در عمومی مستمری یهاطرح مالی تأمین زندگی به امید افزایش و ولد و زاد نرخ کاهش

 و موقع به و مناسب اصلاح عدم همچنین و سازمان تعهدات هیرویبافزایش  دلیل به نیز ایران اجتماعی تأمین سیستم است. پایداری کرده

با  که مختلف کشورهای یهاصندوق از بسیاری گذشته سال چند در است. اما افتاده خطر به حفظ ذخایر به ویژه توجه عدم بدتر آن از

 و اقتصادی دلایل به ما متأسفانه کشور . دراندداده صورت خود مالی تأمین نظام در یاگسترده اصلاحات بودند روبرو مالی مشکلات

 و گسترده اصلاحات یک طراحی به کلی نتیجه .است تعویق افتاده به اصلاحات و بهسازی روند مسئولین توجه عدم همچنین و سیاسی

 . دینمایم ترمشکل را سازمان عملکرد بهسازی و بدتر را موجود وضعیت آن تنها تعویق که دارد تأکید فوری
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۲ 
توانمندسازی و پایداری سازمان تأمین اجتماعی 

9-1شماره صفحه مقاله:  

 .مقدمه 1

 که ماست امروز جامعه مسائل مهمترین از 2اجتماعی تأمین

 و بود نخواهد میسر آن به توجه بدون اجتماعیعدالت  تحقق

 اجتماعی نظم عدالت، بدون تحقق که دانندیم نیک هادولت

 در که یافت. هر سیاستی نخواهد تحقق نیز مطلوب و واقعی

آثار  جبران را خود اساس و بنیان شود، اتخاذ اجتماعی تأمین

 را فرد اقتصادی وضعیت که داندیم مختلفی حوادث زیان بار

 حقوقی، نظام در هایگذاراستیس و کنندیم دگرگون

 به ره این مبانی، به توجه بدون کشورها، اجتماعی و اقتصادی

 درصدد اجتماعی تأمین که مواردی شمار .برد نخواهند جایی

 اقتصادی قدرت به ،دیآیبرم هاآن نبار زیا آثار جبران و پوشش

 دامنه همین رو، دارد. از بستگی کشور هر اجتماعی ساختار و

 میزان و حوادث برابر در افراد از حمایت درجه و شمول

 این، وجود کرد. با خواهد تفاوت هاآن به خسارات پرداختی

 به مربوط وظایف اجرای در هادولتضعف  و قدرت توانینم

 این دانست. در هاآن مالی منابع به وابسته صرفاً را، حوزه این

 یهایکاست تواندیم مناسب، الگوی و ساختار انتخاب میان،

 در سیاست این دهد. اجرای پوشش زیادی حد تا را منابع مالی

 از بعد به ویژه ایران، حقوقی نظام و صادق است نیز ایران

 برابری، و عدالت گسترش شعارهای و اسامی انقلاب پیروزی

 تحقق عدالت دنبال به هابرنامه و هااستیس در کم دست

 در هستند. و بوده اجتماعی تأمین سازوکار طریق از اجتماعی

 سال چهل در فقر شیب به توجه که گفت مسئله باید تبیین

 کم دست و است بوده تأملقابل  مسائل از ایران، در گذشته

 بنیاد رفاهی، گسترش و فقر ترمیم در مسئول نهاد سه وجود

 وزارت اجتماعی رفاه و کار کمیته و اسلامی انقلاب مستضعفان

است)خالق  موجود وضعیت گویای خمینی)ره( امام تعیین امداد

ساختار  رایج، باور (. برخلاف12: 1991پرست و همکاران، 

 برای اصول لازم الاجرا لحاظ به ایران اجتماعی تأمین حقوقی

 اصول و است کاستی اثربخش، فاقد و مطلوب نظام یک

                                                 
2 Social Security 

حداقل بودن  دولت، حمایت برابری، جمله فراگیری، از مربوطه

 در حقوق توانمندسازی، پیشگیری، جامعیت، ،هاتیحما

 نظام وضع همچنین، .دارند محکمی جایگاه ایران موضوعه

میان  این است. در تأمل محل نیز الگوی انتخابی منظر از موجود

 و پس انداز سنتی شامل الگوهای از تحول سیر به توانیم

سوی  به تدریجی سیر و ثالث تضمین شخص و مداخله الگوهای

 و شغل الگوهای مبتنی نظیر اجتماعی تأمین پیشرفته الگوهای

 اشاره عمومی، حقوق رویکرد اجتماعی با تأمین عام یهانظام

 دست کم، ایران اجتماعی تأمین نظام گفت، کرد. بنابراین باید

 تحول سیر لحاظ همچنین به و مناسب الگویی انتخاب منظر از

 وضعیتی در مدرن، به سنتی گذار از در الگوها تاریخی

ندارد)خالق  یافاصله استاندارد یهانظام با نیست و نامطلوب

 تأمین اجتماعی حقوقی (. نظام11: 1991پرست و همکاران،

 راستای در که دارد سو اقتضا یک از که نظامی مثابه به ایران،

و  باشد، داشته قرار دولت حمایت به کامل فرد وابستگی عدم

 حقوق حداقلی و تعمیم پوشش جهت در ستیبایم سو یگرد از

به دلیل  بردارد؛ گام مطلوب اجتماعی حوزه تأمین در شهروندان

 در تنها الگوهای مناسب، انتخاب و جهانی اصول پذیرش

 در همچنین و ، مقررات گذارییگذاراستیس یهاحوزه

از سوی دیگر  .است مواجه متعددی با مشکلات اجرا عرصه

 عنوان به نه انگیزش، ایجاد نوین شیوه عنوان به توانمندسازی

 و ضرورت یک عنوان به که روز و به جذاب رویکرد یک

 متلاطم امروزی، دنیای . درباشدیم مطرح هاسازمان برای الزام

 دلایل به آن با مرتبط مفاهیم و توانمندسازی به اندیشمندان

 توانمندسازی اینکه، . اولاندداده فراوانی نشان توجه متعددی

ایفا نماید.  مهمی نقش یادگیری، فرهنگ ترویج در تواندیم

 خواهد افزایش مدیران اثربخشی قدرت، تقسیم با اینکه، دوم

 و دانش پرشتاب و سریع یهایدگرگون یافت. توجه به

است.  تحول تغییر و حال در شدت به چیز ههم بشری، معلومات

 برای و باشندیم تعامل در باز سیستم یک عنوان به هاسازمان
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هستند.  محیطی تغییرات به پاسخگویی حیات نیازمند تداوم

 ،هاسازمانمحور  و عامل مهمترین انسانی منابع ازآنجاکه

 برای مزبور منابع یسازآماده و تجهیز ،شودیم محسوب

 کلیه و است برخوردار یاژهیو از اهمیت تغییرات با مواجهه

 برنامه و سرمایه وقت بیشترین باید مأموریتی نوع هر با هاسازمان

 از دهند. یکی اختصاص مختلف ابعاد در هاانسان پرورش به را

 بین در را توانمندسازی به توجه ضرورت مهمی که عوامل

 رقابت ظرفیت سازدیم پذیر توجیه شانیهاسازمان و کشورها

 را ازنظر 19 رتبه حاضر حال در که ایران ما است. کشور پذیری

 جهان کشور 199 بین در پذیری رقابت یهاشاخص

به  توجه باه در کشور ایران کداراست،همچنین با توجه به این

کشور و  تیدرصد جمع 22تحت پوشش در حدود  تیجمع

 یهاسال یط تیجمع بیترک رییو تغ یتیانتقال جمع ینیبشیپ

ن ساز بحرا نهیزم تواندیموجود م طیتداوم شرا در صورت ،یآت

به  یبازنشستگ یهاذکر است بحران صندوق انیگردد. شا یمل

 طیآب و مح راندر کنار بح یاساس ابر چالش  9از  یکیعنوان 

 سایر از بیششده است. ادیدر برنامه توسعه ششم  ستیز

 توانمندسازی مقوله به توجه نیازمندِ ترازهمکشورهای 

 نیتأماست. در این میان توانمندسازی سازمان  انسانی یهاهیسرما

اجتماعی مورد توجه قرار گرفته است)رجبی فرجاد و آهی، 

1991 :11 .) 

 .پیشینه تحقیق ۲

الگویابی »( پژوهشی با عنوان 1999عباسقلی زاده و علیرضایی)

معادلات ساختاری رابطه بین استراتژی منابع انسانی و 

اجتماعی(  نیتأمعه سازمان توانمندسازی کارکنان)مورد مطال

این پژوهش با هدف بررسی رابطه بین استراتژی . انددادهانجام 

اعی اجتم نیتأممنابع انسانی و توانمندسازی کارکنان سازمان 

استان کرمان صورت گرفته است. این پژوهش از لحاظ ماهیت و 

روش یک تحقیق توصیفی از نوع همبستگی و از منظر هدف یک 

ژی . نتایج نهایی نشان داد که بین استراتباشدیمدی تحقیق کاربر

طباطبایی  .منابع انسانی و توانمندسازی کارکنان رابطه وجود دارد

مسئولیت سازمان »( پژوهشی با عنوان199۱حصاری و صابر)

صول ی ور فرض عدم دسترسی به کارفرما برااجتماعی د نیتأم

مسئولیت »اصل  .انددادهانجام « مالی نیتأمحق  بیمه و راهکارهای 

، اعم از سهم خود و کارگر، از «کارفرما در پرداخت حق بیمه

های تأمین اجتماعی شده در بسیاری از نظاماصول پذیرفته

مشارکتی است؛ اصلی که در قانون تأمین اجتماعی ایران، در کنار 

مسئولیت و تعهدات سازمان تأمین اجتماعی در »قاعدۀ حقوقی 

 «در صورت عدم تأدیه یا تأخیر در تأدیۀ حق بیمهشده مقابل بیمه

مطرح شده است. دو قاعدۀ به ظاهر متعارضی که شناخت مبانی 

جبران خسارات  تواندیها مآنهای حقوقی جمع حلو راه هاآن

ر پردازی در یک سیستم مشارکتی را که مبتنی بناشی از عدم بیمه

رسی ای و اکچوئری است، ممکن سازد. برمحاسبات بیمه

ه دهد کگرفته در این حوزه نشان میهای حقوقی صورتپژوهش

بازیابی حق بیمه و ارائۀ راهکار حقوقی برای جبران خسارات 

ویژه در فروضی مانند عدم دستیابی به سازمان تأمین اجتماعی به

کارفرما یا عدم شناسایی وی یا عدم امکان پرداخت از جانب او 

ه گی و... مورد توجه قرار نگرفتبه دلایلی مانند فوت، ورشکست

پاسخ  نبالبه داست. پژوهش حاضر با رویکرد تحلیلی و تطبیقی 

به این پرسش که مبنای این دو قاعده چیست و چه راهکارهایی 

برای بازیابی حق بیمه در این موارد وجود دارد، به این نتیجه 

ین و تفکیک میان د»رسیده است که مبنای مسئولیت کارفرما 

و مبنای مسئولیت سازمان در فرض عدم « ام به تأدیهالتز

بودن نظام تأمین اجتماعی است و برای  «حمایتی»پردازی، بیمه

های پیشگیرانه از جمله حلجمع این دو قاعده از یک سو، راه

صادی های اقتفعالیت اصلاح نظام ثبت و ضبط اطلاعات در زمینۀ

ستم الب ایجاد سیمنظور شناسایی غیرمستقیم کارگران در قبه

یم یا شناسایی مستق« هابندی حمایتلایه»و « وکارثبت کسب»

بینی باید پیش« ایسیستم کارت بیمه»کارگران از طریق ایجاد 

بینی شود و از سوی دیگر، در وضعیت ورود خسارت، پیش

ب ویژه در قالهای جدید تأمین مالی پایدار برای سازمان بهشیوه

« تکاییبیمۀ ا»بر مبنای « پردازیت عدم بیمهصندوق تأمین خسارا»
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9-1شماره صفحه مقاله:  

خالق پرست و  .پذیر استبا پشتوانۀ تضمین دولتی امکان

 نیتأمتحلیل حقوقی »( پژوهشی با عنوان 1991همکاران)

 اجتماعی نیتأماجتماعی ایران در پرتو اصول و الگوهای نظام 

 نیترمهماز  اجتماعی تأمین نظام . امروزهانددادهانجام « مطلوب

 : امریشودیم اجتماعی محسوب عدالت تحقق سازوکارهای

 یهاهینظر همه در اهمیت میزان در اختلافبا  تنها و تقریباً  که

 پسا یهادولت و حتی رفاه دولت تا لیبرال دولت از دولت،

 هادولت مدرنیته، شروع با نیز در ایران .است مشترک رفاهی،

 نظام تأمین .داشتند اجتماعی تأمین نظام به یاژهیواهتمام 

( 1922سازمان بین المللی کار) 112 هنامه مقاول وفق اجتماعی

 اجتماعی یهابیآس قبال در را جامعه است که حمایتی منزله به

 شدید کاهش قطع یا واسطه به تا دینمایم متعهد و اقتصادی

 یهایماریب و حوادث بیماری، بارداری، علت به افراد درآمد

 و نیز فوت و سالمندی، افتادگی، کار از بیکاری،کار،  از ناشی

 .دهد ارائه خود اعضای نگهداری؛ به و درمان یهانهیهز افزایش

بررسی و »( پژوهشی با عنوان 1911کفاشی و حاتمی نژاد رحیم)

 نیأمتبر توانمندسازی کارکنان بخش درمان  مؤثرتبیین عوامل 

هدف این . انددادهانجام « 1911اجتماعی استان گلستان در سال 

ازی بر توانمندس مؤثربررسی و تبیین عوامل »پژوهش با عنوان 

« 1911ی، استان گلستان، اجتماع نیتأمکارکنان بخش درمان 

ازی بر توانمندس مؤثرعوامل  یبندتیاولو، و یابیشهیرشناخت، 

کارکنان و ترسیم چهارچوبی علمی برای صیانت از منابع انسانی 

است. جامعه آماری پژوهش مشتمل بر کلیه  یوربهرهو افزایش 

اجتماعی استان گلستان، اعم از  نیتأمکارکنان بخش درمان 

نفر است.  921می، آزمایشی، و قراردادی به تعداد استخدام رس

برای برآورد اندازه نمونه از فرمول کوکران استفاده شد و حجم 

نفر تعیین گردید. این پژوهش از نقطه نظر هدف و  221نمونه 

ماهیت، کاربردی، و از نظر روش جمع آوری اطلاعات، آزمون 

قیق پس تح از نوع توصیفی است. روش یریگجهینتو  هاهیفرض

صادفی ت یریگنمونهاز تفکیک جامعه آماری برحسب شهرستان، 

مورد نیاز با استفاده از  یهادادهساده انتخاب شد. اطلاعات و 

تنی بسته مب سؤالجمع آوری شد که حاوی تعدادی  یاپرسشنامه

بر متغیرهای تحقیق بود و روایی و اعتبار آن با نرم 

در بخش آمار  هادادهتحلیل شد. تجزیه و  دییتأ SPSS افزار

توصیفی با استفاده از جداول فراوانی و نسبی، نمودارهای 

 گرایش مرکزی و در یهاشاخص، ستونی، هیستوگرام و یارهیدا

ش گرای یهاشاخصبخش آمار استنباطی با استفاده از جداول 

مرکزی و نمودار پراکنش و آزمون ضریب همبستگی پیرسون 

اصل از آزمون، فرضیه معنی داری رابطه انجام گرفت. نتایج ح

کرد. در  دیتائبین متغیرهای سازمانی و توانمندسازی کارکنان را 

نهایت بنابر نتایج به دست آمده، سه حیطه تفویض اختیار و جلب 

مشارکت کارکنان در امور سازمانی، بازخورد مناسب عملکرد به 

 یهامهارتکارکنان، ارتقای سطح کمی و کیفی آموزش 

تخصصی به کارکنان، و در نهایت جلب مشارکت همگانی 

کارکنان در اطلاعات سازمانی، به ترتیب دارای بیشترین اولویت 

 .در توانمندسازی کارکنان مورد بررسی تشخیص داده شد

 اجتماعی نیتأمجایگاه حقوق »( پژوهشی با عنوان 1911بادینی)

 نیتأمرش با عنایت به گستانجام داده است. « در نظام حقوقی

اجتماعی به عنوان یکی از نیازهای جوامع در دوران معاصر و از 

سویی با توجه به قوانین و مقررات بین المللی که حق برخورداری 

ذیرش و پ کندیماجتماعی را به عنوان حق هر فرد تلقی  نیتأماز 

 اجتماعی بیش از نیتأمکشورها، امروز توجه به جایگاه حقوق 

قرار گرفته است. از سویی با عنایت به ماهیت گذشته مورد توجه 

 یهاشاخهاجتماعی و نیز ارتباط عمیق آن با  نیتأمعمیق حقوق 

فردی برخورداری از دانش حقوق  و حقوقحقوق عمومی 

اساسی، حقوق بشر، حقوق کار، حقوق اداری، حقوق مالیه، 

حقوق قراردادها، حقوق خانواده، مسئولیت مدنی، حقوق ارث و 

 نیتأم بر مروری از پس مقاله این در. دینمایم یضرور …

ق اداری، حقوق حقو با آن ارتباط عمومی، حقوق و اجتماعی

رار ق قیتحقاجتماعی و کار، حقوق مدنی و خانواده مورد بحث و 

 .گرفته است
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 .مبانی نظری ۳

 احساس افزایش فرایند را ( توانمندسازی1911کاننگو) و کانگر

 شرایطی حذف و شناسایی طریق از کارکنان خودکارآمدی در

 . توانمندسازیداندیماست  شده کارکنان ناتوانی موجب که

 روا و فردی اجتماعی، ابعاد ازجمله مختلفی ابعاد دارای

 مهم ابعاد از است. یکی اقتصادی و قانونی و نشناختی، حقوق

 و پایدار اشتغال باهدف ایجاد اقتصادی توانمندسازی آن،

 ،باشدیم آنان فقر کاهش بالطبع، و خانوارها درآمد افزایش

 ابعاد و فقر بر تواندیم متعددی یهاجهت از وضع اشتغال زیرا

 (. توانمندسازی91: 2111باشد)آشبارن و وارنیز،  تأثیرگذار آن

 با فقرا آن، طی که بالا به پایین از است فرآیندی اقتصادی،

 خودپاسخ نیازهای به توانندیم اقتصادی یهاتیقابلافزایش 

 دست یابند. بنابراین، برابر قدرت و حقوق به و داده

 ایجاد به معنی هاملت حتی جوامع افراد، اقتصادی توانمندسازی

 یهاتیفعال در جمعی مسئولیت کسب برای لازم یهاتیقابل

 توسعه مدیر و بهتر زندگی کی به منظور دستیابی به اقتصادی

 (. توانمندی2۱1 :1919مازندرانی،  زاهدانیاست) شدن خود

 با جامعه آن توانمندی هاست. بدون همه زیربنای اقتصادی،

 پویا یهاتیفعال از ،شودیم رو به فراوانی رو یهابیآس

متزلزل  نیز دین به پایبندی و ارزشی یهاانیبن ،ماندیبازم

 به فساد و یکاریب بزهکاری، آن رواج با . درنتیجهگرددیم

(. 22: 1912)حسینی، ماندینمبرای تعالی  جایی و دیآیم وجود

 ییهاشاخصبا  توانمندسازی از بعد این اقتصادی، توانمندسازی

 قدرت و وام بازپرداخت توانایی درآمد، افزایش یا کسب نظیر

 عمل را اقتصادی . توانمندسازیشودیم کردن تعریف اندازپس

 مسائل با نزدیکاز  که دانندیم افرادی به مسئولیت اعطای

 اقتصادی (. توانمندسازی11: 1991دارند)رهنورد،  سروکار

 افراد یهاهیسرما و هاتیظرف افزایش باعث است که فرایندی

                                                 
9 Equality  

 هاجهینت یسو به را هاانتخاب و شودیم انتخاب برای هاگروه و

 . دهدیم سوق مطلوب اعمال و

 اجتماعی  نیتأم.اصول حقوقی سازمان ۴

 به اجتماعی تأمین یهاتیحما که است آن اصل این از منظور

 قانون 29 . اصلشودیم ملت افراد همه عام، شامل مفهوم

 نظام ساختار قانون 9 ج ماده بند و 1 ماده 1 تبصره اساسی،

 جهانی اعلامیه 92 و 1919مصوب  اجتماعی تأمین و رفاه جامع

 کهمعنا  دارد. بدین تأکید موضوع این بر نیز 1991 بشر حقوق

 خاصی طبقه به محدود تواندینم مزایای این از برخورداری

 از برخورداری حق بودن، انسان صرف به هاانسانهمه  و گردد

 بین تردید در رو این از .دارند را اجتماعی تأمین مزایای

برخورداری  اصل ،هاتیحما این از محرومیت یا یمندبهره

 عدم ما، اجتماعی تأمین نظام نقایص از است. یکی ملت افراد

 البته و فعال جمعیت از توجهی قابل بخش یامهیب پوشش

 (. 29: 1999است)نعیمی،  کشور غیرفعال

 برابری اصل ۴.1

 در شدگان بیمه 9برابری اصل اجتماعی، تأمین حقوق در

 برخورداری که معنا است. بدین مزایای حاکم از برخورداری

 پیروان طبقه، به جنس، مختص تواندینم خاص حمایتی از

 ارائه برخی است ممکن حال این گردد. با خاصی نژاد یا مذهب

 ایام دستمزد غرامت عائله مندی یا هزینه کمک مانند هاتیحما

 تأمین شود. حقوق پرداخت جنس دو از یکی به زایمان، فقط

 که است ییهاحوزه از یکی کار، حقوق کنار اجتماعی در

 . برایردیگیم نظر در زنان به نفع مثبتی تبعیض آن در دولت

 خصوص بازنشستگی در بازنشستگی شرایط و سن نمونه،

مردان  بازنشستگی به نسبت مناسب تری شرایط از عموماً بانوان،

 یهایکاست برخی تواندیم دولت واقع است. در برخوردار

 آن تغییر که را مدنی و کیفری حوزه حقوق مقررات و قوانین

برقراری تبعیض مثبت در حقوق  با نیست، آسان مختلف دلایل به

 اجتماعی جبران نماید.  نیتأمکار و 
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 تأمین موضوع حمایت های به دولت تکلیف اصل ۴.۲

 اجتماعی

 هاتیحما ارائه مسئول که است دولت این اجتماعی، تأمین در

 جامع نظام برقراری کلی تکلیف دولت که بدین معنا .است

 به ندرت به دولت عمل، در .دارد بر عهده را اجتماعی تأمین

 کار این و دکنیم هاتیحما این ارائه به اقدام مستقیم صورت

 انجام به ...و امدادی حمایتی، ،یامهیب نهادهای طریق از را

 قانون 1 ماده 1 تبصره نیز و اساسی قانون 29 اصل .رساندیم

 این ارائه به دولت تکلیف .معناست این متضمن ساختار

 تکلیف انجام این به دولت الزام در ملت حق برابر در هاتیحما

 . ردیگیم قرار

 اجتماعی تأمین یهاتیحما بودن حداقلی اصل ۴.۳

 زندگی جهت لازم امکانات کمینه تأمین اجتماعی، تأمین حقوق

 در نیز اشخاص . حقگذاردیم دولت را برعهده مندانه شرافت

 سود کسب بحث حقوق، . در اینشودیم خلاصه محدوده همین

 شده نیست. لذا بیمه شدگان بیمه سوی از بالاتر مستمری یا

 حال عین شود. در مندبهره مستمری دو از الاصولیعل تواندینم

 اصل با باریک مرزی دارای اصل این که داشت باید توجه

 حداقلی عین در اجتماعی تأمین یهاتیحمااست.  کفایت

یک زندگی  داشتن برای باشد. یعنی کافی باید بودن،

قانون ساختار مبین  9ب ماده  . بندکندیمشرافتمندانه کفایت 

 بودن نیز مشهور است. یاهیپاکه به اصل  باشدیماصل مذکور 

قانون برنامه پنج ساله پنجم توسعه  91و  92، 2۱این اصل در موارد 

 قرارگرفته دیتأکمجلس شورای اسلامی مورد  1919مصوب 

 (. 21: 1991مکاران، است)خالق پرست و ه

 (2)مادههمچنین در 

و اصلاح سهم )درصد(  یدولت مکلف است نسبت به سامانده

 یهاتیمعاف)اعم از  یاز محل منابع عموم مهیب حق یها پرداخت

 یاز محل هدفمند مهیب ، پرداخت حق انیسهم کارفرما یامهیب

 تیخاص( با رعا یهاگروهسهم  مهیو پرداخت حق ب هاارانهی

به  دولت سهمو  ارانهیاختصاص  تیو لحاظ اولو یعیعدالت توز

مناطق محروم و مشاغل، اصناف و اقشار کم درآمدتر اقدام 

حکم توسط وزارت تعاون، کار و  نیموضوع ا نامهنییآ.دینما

و سازمان برنامه و بودجه کشور حداکثر ظرف  یرفاه اجتماع

 .رسدیم رانیوز ئتیه بیو به تصو هیمهلت سه ماه ته

 :یهیدلائل توج  

 یها به عنوان پرداخت یو هر نوع مساعدت مال ارانهی پرداخت

 یمل ثروت و منابع عیاز جانب دولت به مردم، به جهت توز یانتقال

 یاست که در هر کشور یمال یهااستیساز  کیمردم،  نیب

 . محلشودیمآن کشور اجرا  یاقتصاد یهاشاخصمتناسب با 

از  یکی ،یانتقال  یاهپرداخت نیو نحوه پرداخت ا صیتخص

 یهااستیس ییاست که بر کارا یریگمیتصم یهامؤلفه نیترمهم

از  تیمؤثر است. حما هاآن یآثار مثبت و منف جادیمورد نظر و ا

 نیرتمهماز  یکیجامعه به عنوان  ریپذ بیاقشار کم درآمد و آس

بوده و در  یو اخلاق ینید یهاآموزهمورد توجه  ،یانسان یمبان

از  یکیاست.  افتهیگوناگون تبلور  یحامختلف به ان یهادولت

 یامهیباز پوشش  تیاز اقشار کم درآمد حما تیحما یهاروش

 و هیآت نیبه جهت تضم مهیآنان و کمک به پرداخت حق ب

 یاجتماع نیو گسترش تأم میشدن فقر و تعم یاز موروث یریشگیپ

 یادر راست یاز افکار مترق یکیخود  در جامعه است که در نوع

در  یو درماندگ یازمندیجامعه بوده و کاهش ن یدسازتوانمن

 خواهد داشت. یجامعه را در پ

 و یتیحاکم فهیوظ کیبه عنوان  فیاز اقشار ضع تیحما

مردم  کیکایبر دوش مسئولان و  یافهیوظ ،یاجتماع تیمسئول

 حق ریغتوجه داشت هرگونه سوء استفاده من  دیبا کنیولاست 

 هاتاسیس نیا یشده، موجب ناکارآمد ینیبشیپ یهاتیحمااز 

، هاآنکه اصلاح و رفع  کندیم جادیا زیرا ن ییهابیآسبوده و 

 . طلبدیممضاعف را  یو زمان نهیهز

باز  یمو عل یمنطق یاز ابزارها یکیبه عنوان  یاجتماع نیتأم نظام

ر د یو اجتماع یتحقق عدالت اقتصاد یدرآمد در راستا عیتوز

 یامهیبشده است که بر اساس محاسبات  یزیرهیپا یجوامع مدن
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 عییضآن موجب ت یمحاسبات یاستوار بوده و هر گونه خلل در مبان

شدگان و  مهیهمان ب کهآن عو مناف هایدارائحقوق صاحبان 

 نیهستند، خواهد شد. لذا تأم یمتوال یهانسل یبازنشستگان در ط

و  نیبه جهت تأم ارانهیمشمول  شدگانمهیب مهیو پرداخت حق ب

از  یکیخدمات،  تیمنابع سازمان در جهت کفا یداریپا

 نیا یو انتظار فعالان حوزه کار و امور اجتماع باشدیم اتیضرور

 یاربر توسعه ساخت ن،یقوان قیدق ینظارت بر اجرا ضمناست که 

 در کشور توجه گردد. یاجتماع نیدت نظام تأمو بلند م

 اجتماعی، حقوق اساسی و حقوق بشر  نیتأم. ۵

اجتماعی به عنوان یکی از حقوق  نیتأمامروزه حق  میدانیم

و قوانین اساسی کشورها جای  یالمللنیباساسی افراد در اسناد 

گرفته است. این حق یکی از راهکارهای اساسی تضمین و تحقق 

قوانین اساسی کشورها جای گرفته است. این حق یکی از 

ان مبنای راهکارهای اساسی تضمین و تحقق کرامت به عنو

وجودی انسان و عدالت  اجتماعی به عنوان هدف متعالی جامعه 

 (.  91: 1912انسانی است)نصیری، 

اجتماعی را در چارچوب  نیتأمبرخی حق برخورداری از رفاه و 

: اندهدادمفهوم شهروندی و حقوق وابسته به آن مورد بررسی قرار 

 متشکل از سه دسته از حقوق است : 

نند برابری در مقابل قانون و حق برخورداری حقوق مدنی)ما-1

 از دادرسی عادلانه( 

 حقوق سیاسی)مانند حق رلی و انتخابات منصفانه( -2

آن  رأسحقوق اجتماعی)حقوق شهروندی اجتماعی( که در -9

اجتماعی قرار دارد. پذیرش حقوق شهروندی  نیتأمحق رفاه و 

راهم ت رفاه فاجتماعی مبنای مکتبی مناسب را برای مداخله دول

تا از طریق تضمین حداقل امکانات برای تمام شهروندان  سازدیم

زمینه مشارکت آنان در ابعاد مختلف  هاینابرابرو پیکار با 

اقتصادی، اجتماعی و سیاسی فراهم شود. چنین ترتیبی از طرد 

خاص اجتماعی، مانند سالمندان،  یهاگروهافراد و 

قومی از  یهاتیاقل، جوانان و ازکارافتادگان، بیکاران، زنان

 نیتأم یهانظام. ساختار و کارکرد کندیمجامعه جلوگیری 

رفاه را که بعد از گزارش لرد بوریج در  یهادولتاجتماعی و 

در انگلستان و بسیاری دیگر از کشورها شکل گرفت  1992سال 

 جیه است. بدون وجود حقوق اجتماعیبر این اساس قابل تو

د. به درستی اعمال  و استیفا کر توانینمسیاسی را حقوق مدنی و 

به باور مارشال حقوق مدنی و سیاسی که در اواخر قرن نوزدهم 

 تهقرارگرفحقوق اجتماعی مورد پذیرش  یریگشکلو قبل از 

ا اجتماعی ر یهاینابرابراجتماعی نتوانست  حقوقبود، بدون 

ی به افراد حقوق مدن: »سدینویم نهیزمکاهش دهد. او در این 

 ، اما تبعیض طبقاتی و فقدان امکاناتکندیماختیار قانونی اعطا 

. کندیماقتصادی استفاده از این حقوق را به شدت محدود 

، اما اعمال دهدیمرا براد  یابالقوه قدرتهمچنین حقوق سیاسی 

ردهای کرو تغییر افکار درباره کا یدهسازمانآن نیازمند تجربه، 

 (. marshall,1992: 2۱)«مناسب است...

 اجتماعی  نیتأم. حقوق تعهدات و حقوق ۶

ه اجتماعی ب نیتأمگاه نیاز بیمه شده به ارائه خدمات و مزایای 

دلیل تقصیر یا فعل زیان بار دیگری است و عامل انسانی دارد؛ 

برای مثال، بیمه شده ممکن است به دلیل عدم رعایت مقررات 

معیوب  اهبا دستگرفرما و کار حفاظت فنی و بهداشتی توسط کا

لا گردد مبت یاهحرفو غیراستاندراد دچار حادثه شود یا به بیماری 

یا هنگام مراجعه به منزل یا رفتن به مسافرت و گردش در حادثه 

رانندگی صدمه ببیند یا وفات کند یا توسط زورگویی مضروب 

اجتماعی با  نیتأمو مجروح شود که در این صورت حقوق 

 شودیمو این پرسش مطرح  کندیممدنی ارتباط پیدا  مسئولیت

 ینیبشیپیای ااجتماعی بعد از ارائه حمایت ها و مز نیتأمکه نهاد 

شده در قانون، که ممکن است  به صورت پرداخت غرامت 

از کار،  یناش ریغدستمزد، مستمری ازکارافتادگی ناشی از کار یا 

ارائه خدمات و  بازماندگانغرامت مقطوع نقض عضو، مستمری 

و مبالغ  اههنیهزبرای استرداد  تواندیمباشد،  یبخشتواندرمانی و 

به وارد کننده زیان مراجعه کند و زیان دیده و  یپرداخت

از مزایای نظام  زمانهم، توانندیمبازماندگان تحت تکفل وی 

نظام عام مسئولیت مدنی برخوردار  یهاتیحمااجتماعی و  نیتأم



 

 

۸ 
توانمندسازی و پایداری سازمان تأمین اجتماعی 

9-1شماره صفحه مقاله:  

حل وجود  چهارراهاجتماعی  نیتأمز دعاوی شوند؟ در بحث ا

 دارد: 

اختیار زیان دیده در مراجعه به وارد کننده زیان یا استفاده از -1

 اجتماعی  نیتأمیای امز

رات مضاعف زیان دیده)هم از طریق نظام اپذیرش جبران خس-2

 اجتماعی نیتأممسئولیت مدنی و هم از طریق 

به وارد کننده زیان برای  یاجتماع نیتأماجازه مراجعه نهاد -9

 استرداد مبالغ پرداخت شده به زیان دیده 

کاستن از بار مسئولیت وارد کننده زیان به اندازه مبلغی که -9

ف یا معا کندیماجتماعی دریافت  نیتأمزیان دیده از بیمه یا 

دنی کرده او از مسئولیت به طور کای و حذف مسئولیت م

 (. 199: 1919)بادینی، 

  یریگجهینت. ۷

 مواجه شده خطر با اجتماعی نیتأمنظام  یهاصندوق پایداری

 هیرویب افزایش دلیل به مالی مشکلات این از است. بخشی

 یگذارهیسرما ناشی از دیگر بخشی و هاصندوق تعهدات

 سریع . رشدباشدیم پیشین یهادهه در ویژه به ذخایر نامناسب

 تعهدات تحمیل و ساختاری لحاظ به دگرگونی آن و جمعیت

شعارهای  یا پوپولیستی اهداف با بیشتر که اجرا غیرقابل قانونی

 بی رویه رشد دلایل مهمترین داشت همخوانی سوسیالیستی

 سال چند در .اندبوده اجتماعی تأمین سازمان ضمنی بدهی

 روبرو زیادی مالی مشکلات با که هاصندوق از بسیاری گذشته

 صورت خود مالی تأمین در نظام یاگسترده اصلاحات بودند

 از سیاسی و اقتصادی دلایل به متأسفانه ما کشور در اما اندداده

 و بهسازی روند دیگر سوی از مسئولین عدم توجه و یکسو

اصلاحات  تعویق است. متأسفانه بوده روبرو مشکل با اصلاحات

 و کرده بیشتر را هاصندوق تعهدات و درآمدها بین شکاف

 یک بنابراین طراحی ،دینمایم ترمشکل را عملکرد بهسازی

 معیار . دورسدیم نظر به فوری و ضروری گسترده اصلاحات

 شده تجربه اصلاحات میان اصلاحی از راهکارهای انتخاب برای

 بر اصلاحات تأثیر معیار گردیدند. نخستین پیشنهاد دنیا در

 و باشد قبول قابل و داریمعن ستیبایم که هاصندوق پایداری

است  ممکن هاآن از برخی اجرای اینکه به توجه با هم دومین

 قابلیت باشد داشته پی در را توقعات افزایش و عمومی نارضایتی

 است.  اصلاحات آن شدن اجرایی

 فهرست منابع 
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۹ 
ی اجتماع نیسازمان تأم یداریو پا یتوانمندساز

9-1شماره صفحه مقاله:  
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اجتماعی استان کرمان،  نیتأمکارکنان)مورد مطالعه سازمان 

مدیریت، حسابداری و توسعه  یالمللنیبپنجمین کنفرانس 
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