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 چکيده
هاي ورزشی از طریق وسایل هدف این مطالعه بررسی رابطه انگیزه بینندگان برنامه

هاي ورزشی، نه متغیر دیجیتال است. پس از شناسایی متغیرهاي انگیزه بینندگان برنامه
 ها و براي شناسایی و پنهان انگیزه مورد بررسی قرار گرفت. جهت تجزیه و تحلیل داده

ها  از روش تحلیل عامل اكتشافی با چرخش متعامد  با ها و گویهاستخراج مقیاس
و دو سویه استفاده شد.  41/4در سطح معناداري  SPSSافزارهاي آمارياستفاده از نرم

جامعه آماري این پژوهش كلیه دانشجویان دانشگاه پیام نور استان تهران است كه 
ود و نمونه آماري با توجه به تحلیل عامل نفر ب 66444حدوداً تعداد كل آن ها

اي نسبتی تعیین شد. براي روایی نفر و به روش تصادفی از نوع طبقه 161اكتشافی
صوري و محتوایی از نظر خبرگان و براي روایی سازه از تحلیل عامل اكتشافی استفاده 

عات جزئی یابی معادلات ساختاري به روش حداقل مربها از مدلشد. براي تحلیل داده
استفاده شد. نتایج حاصل از مدل معادلات   Smart PLSافزار با استفاده از نرم

(، 151/4) (، تفریح و سرگرمی110/4) هاي لذتساختاري  نشان داد كه به ترتیب سازه
(، همراهی و 333/4) (، خودآموزي اطلاعات ورزشی140/4) كسب اطلاعات ورزشی

 ( و رهایی و فرار161/4) (، استراحت134/4) عی(، تعاملات اجتما331/4) همنشینی
باشد. هاي ورزشی از طریق وسایل دیجیتال میهاي بینندگان برنامه(، از انگیزه541/4)

گزارش شد و مدل به عنوان مدلی  =GOF 331/4همچنین شاخص برازش مدل
 قوي برازش گردید.

هاي ورزشی، رسانه، انگیزه، بیننده، برنامه :های کليدیواژه
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Abstract 
  The main purpose of this study was to investigate the 

networking capability of women’s sport clubs in 
Ardabil province in order to both benefit the clubs and 

promote the development of women's sports. It was a 

descriptive applied research. The statistical population 

of Ardabil sports club staff is 200 and based on Morgan 

table the sample size was estimated 120 people (n = 

120). The data were collected through Business 

Networking Questionnaire. Cronbach's alpha was used 

to assess the reliability of the questionnaire. One-

sample t-test and SPSS 20 software were also used to 

test the hypotheses. The results of this study showed 

that Ardabil women's clubs' product networking 

capability, processes, information system and 

organizational culture were significantly higher than the 

average (mean= 3 and significance level= 95%). Also, 

the networking of managers, staff and organizational 

structure were found to be significantly lower than the 

average. The results showed that by spreading culture of 

networking activities and changing the approach of 

managers and staff of women's clubs, new products can 

be developed for existing clubs. Also, standardizing 

processes and using new information systems can 

facilitate the networking process since existing clubs 

cannot  develop on their own because of their small 

size. 

Keywords: Networking, Women's Club, Ardabil Province, 

Sports Business. 

 چکيده
هاي ورزشی استان اردبیل سازي باشگاههدف اصلی این مطالعه بررسی قابلیت شبکه

سازي ها و توسعه ورزش بانوان از فرصت شبکهمندي باشگاهبود كه در راستاي بهره
باشد كه به صورت انجام شد. روش پژوهش توصیفی و بر اساس هدف كاربردي می

هاي ورزشی استان اردبیل به تعداد گاهمیدانی انجام شد. جامعه آماري كاركنان باش
( برآورد شد. =nنفر  564نفر  است و بر اساس جدول مورگان تعداد نمونه ) 644

سازي كسب و كار  محقق ساخته ها از طریق پرسشنامه شبکهروش گردآوري داده
انجام شد. براي سنجش پایایی پرسشنامه از آلفاي كرونباخ استفاده شده است و براي 

 . استفاده شد 64SPSSافزار  اي و نرمها از آزمون تی تک نمونهن فرضیهآزمو
سازي هاي بانوان استان اردبیل قابلیت شبکهنتایج این تحقیق نشان داد كه باشگاه 

محصول، فرایندها، سیستم اطلاعاتی و فرهنگ سازمانی به طور معناداري بالاتر از 
درصد اطمینان(.  31و با  1نگین برابر باشد )میامیانگین در نظر گرفته شده می

سازي  مدیران، كاركنان و ساختار سازمانی به طور معناداري كمتر از همچنین شبکه
اي و تغییر رویکرد مدیران و هاي شبکهسازي فعالیتمیانگین است. با فرهنگ

هاي موجود توان محصولات جدیدي را در باشگاههاي بانوان میكاركنان باشگاه
هاي جدید ه داد. همچنین با استانداردسازي فرایندها و استفاده از سیستمتوسع

هاي موجود به سازي را تسهیل كرد، چرا كه باشگاهتوان فرایند شبکهاطلاعاتی می
 توانند مسیر توسعه را تجربه كنند.دلیل كوچک بودن به تنهایی نمی

اردبیل، كسب و كار سازي، باشگاه بانوان، استان شبکه :های کليدیواژه
 .ورزشی
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 قدمهم

اصلی توسعه ورزش در كشور است ي هابخشورزش بانوان یکی از 
را در  نقش مهمی هافدراسیونبه عنوان بازوي اجرایی ها اهو باشگ

 توانند انجام دهند. توسعه فضاي وب و تلفن همراهمی این راستا
( و رویکردهاي زنجیره اي؛ 6453جعفرزاده زرندي و همکاران،)

اي هاهدهد و باشگمی قرار تأثیركسب و كارهاي كوچک را تحت 
ورزشی بانوان استان اردبیل نیز از این امر مستثنی نیستند. در این 

و كارآفرینان نوپا  هاشركتمیان توافق عمومی بر این است كه 
جهت پابرجا ماندن نیاز به وارد شدن در شبکه دارند تا ضمن افزایش 

 ذبیحی و همکاران،) سواد مهارتی خود و موفقیت كسب و كار
به دانش و اطلاعات،  ریسک، افزایش دسترسیباعث كاهش  (6451

شود. در حقیقت شبکه می هاي نو و ازدیاد سرمایهدهپدید آمدن ای
اجتماعی كسب و كار یک كانالی است كه با پیوستن به آن، 

 كنندمی كارآفرینان جهت موفقیت از منابع مختلفی استفاده
سب و ( نیز شبکه ك6441) 6كرون (. دكلرک و6440،كریستیانسن)

در واقع یکی از عوامل اساسی  .كار را با موفقیت مرتبط اعلام كردند
نوبخت و ) باشدسازي میموفقیت كسب و كارهاي ورزشی شبکه

بدون ها شركت. در نتیجه در عمل تقریبا تمامی (6451 ،همکاران
توجه به ریشه ملی، اندازه یا نوع صنعت هم اكنون با این واقعیات 

اند كه مشاركت نکردن در بازارهاي جهانی و فتهمواجه شده و دریا
تواند آنها را با توجه به محیط رقابتی امروزه به ها نمیشبکه

(. ورزش از دو جنبه در 6455،دونگ و فانگ) اهدافشان برساند
تواند نقش ایفا كند: جنبه اول استفاده از ورزش براي سازي میشبکه
ي هاوهرا كه اعتماد در گرباشد. چها میانواع حرفهسازي شبکه

 افراد ایجادسازي ورزشی بالا بوده و زمینه مساعدي را براي شبکه
براي توسعه كسب و سازي كند. جنبه دوم استفاده از شبکهمی

تواند تسهیل می كارهاي ورزشی است كه با توجه به وضعیت كنونی
 باشد. ها اهكننده امورات خیلی از باشگ
بدنی در هاي فعالیتنقشی كه تحرک و با توجه به اهمیت و 

كند و با توجه به می زندگی روزمره و سلامت افراد در یک جامعه ایفا
سهمی كه بانوان به عنوان نیمی از افراد جامعه براي شركت در 

در جذب بانوان  مؤثربدنی دارند، شناسایی عوامل مهم و هاي فعالیت
به سمت میادین ورزشی و بررسی عوامل مهم در تداوم شركت 

سازد تا بر می بدنی، این امکان را فراهمهاي فعالیتبانوان در 
در ها خاص و دسترسی زنان و دختران به این فرصتهاي فرصت

بدنی تمركز شود. طی یک گزارشی در مورد هاي فعالیتورزش و 

                                                      
1.Kristiansen 

2. De Klerk & Kroon 

3.Doong, & Fung,  

هاي زش محلی نتیجه گرفته شد كه شبکهو توسعه ورسازي شبکه
 بیشتري در توسعه ورزش دارند تأثیر هاسازمانمحلی نسبت به 

ورزشی به عنوان واحد هاي اه(. علاوه توسه باشگ6443 ،یتینگ)
این امکان در ورزش وجود دارد كه بستر بسیار قوي  ،كسب و كار

 صورت گیردسازي براي كارآفرینی اجتماعی از طریق شبکه
(. در گزارشی دیگر عنوان شده است كه مردان و 6451، بیجارشولم)

 كنندمی شغل خود در ورزش شركتسازي زنان به منظور شبکه
سرشار از اي (. چرا كه ورزش یک جامعه6456 ،زدروک و بابیاک)

(. از این جهت 6456و همکاران، بارنس) باشدمی اعتماد و همکاري
علاوه بر  خودشان در كارهاي ورزشی  بالایی براي كسب وانگیزه 

  مشتریان نیز وجود دارد.سازي خصوص شبکه
توسعة درونی دانش یک كسب و كار، مسائلی را به همراه دارد. 

بالاي تحقیق و توسعه، ریسک بالا و ازدست دادن هاي مانند هزینه
 زمان براي عملکرد مناسب پیش از بسته شدن پنجرۀ فرصت ها

. درنتیجه كسب (5333 ،؛ ایسنهاردت و اسچونهون6446 ،تنگ)
دانش از طریق مرزهاي خارجی سازمان و عاملان دیگر مانند 

و ها اهمواد و تجهیزات، رقبا، دانشگكنندگان مشتریان، عرضه
ترین دیگر را یکی از مهمهاي شركتپژوهشی و هاي سازمان

 ،و همکاران کسیمز) كنندمی قلمدادها سازمانراهبردهاي رشد 
( با وجود این، كسب دانش از 6443 ،و همکاران ؛ زهرا6441

سازمانی براي ایجاد هاي ها، مستلزم قابلیتمحیط خارجی شركت
سازي(  براي قابلیت شبکه) دیریت این ارتباطاتارتباط با دیگران وم

ها از بهره برداري بهینه از دانش خارجی است. استفاده از شبکه
از طریق ها شركتاست كه اي مدت وسیلهد روابط بلندطریق ایجا

خود را توسعه و گسترش دهند و به خاطر هاي فعالیتتواند می آن
فاصله جغرافیایی و فیزیکی زیاد كه بین خریدار و فروشنده و یا شركا 

تواند با ایجاد روابطی درست و براساس اعتماد می وجود دارد؛ این كار
 و تعهد انجام گیرد.

ها به این قابلیت هاسازمانورزشی و سایر هاي اهر ادبیات باشگد
كمتر توجه شده است0 بویژه اطلاعات در مورد چگونگی استفاده بهتر 

براي اهداف سازي ورزشی از قابلیت شبکههاي اهو باشگ هاسازمان
 باشد.می جلب رضایت مشتریان  محدود

                                                      
4.Ytting 

5 . Bjärsholm 

6 . Zdroik- and Babiak 

7 . Martha Barnes 

8.Teng 

9.Eisenhardt and Schoonhoven 

00.Simsek 

11.Zahra  
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اي براي رفهسازي، ساخت و پرورش ارتباطات شخصی و حشبکه
هایی است كه براي ایجاد سیستمی از اطلاعات، ارتباطات و پشتیبانی

(. 6456 ،بیان و همکاران) باشدمی موفقیت فردي و شغلی ضروري
هایی براي نیل به هدف هاسازماناي از ها به عنوان مجموعهشبکه

 آیند. كه به تنهایی قادر به رسیدن به آن نیستند؛ گرد هم می
مدیریت و  فرایندسازي یک مفهوم ضروري در قابلیت شبکه    

ورزشی است و به آنها امکان هاي اهریزي راهبردي براي باشگبرنامه
هاي درونی و بیرونی سازمان دهد تا از طریق تحلیل مداوم محیطمی

و تفسیر مستمر اطلاعات دریافتی از محیط و كسب دانش از طریق 
عاملان دیگر به توسعه باشگاه خود و  مرزهاي خارجی سازمان و

سازي و استفاده از رضایت بیشتر مشتریان خود اقدام كنند. با شبکه
هاي ورزشی و ایجاد تعداد دانش خارجی فضاي موجود در باشگاه

هاي ورزشی و ارائه خدمات گوناگون و مورد نیاز بالایی از باشگاه
-ان بیشتر احساس میمشتریان، لزوم توجه به مشتریان و نیازهاي آن

 .شود
كند تا تصمیمات ورزشی كمک میهاي اهسازي به باشگشبکه

ي امور خود از قبیل بازاریابی، تحقیق و اي پیرامون همهآگاهانه
-گذاري وراهبردهاي كسب و كار اتخاذ كند و با جمعتوسعه، سرمایه

هاي راهبردي گیريتصمیمساز دفمند اطلاعات رقابتی زمینهآوري ه

هاي خود توانند دانش، تخصص و تواناییمی هاشركت. باشدنیز می

براي به دست آوردن كارایی بهتر به اشتراک  هاشركترا با دیگر 
از اي ها، تسهیم قابل ملاحظه(. در داخل شبکه6444،دویل) بگذارند

و اقدامات سازمانی وجود دارد. درک و ها اطلاعات، منابع، مهارت
ها، جزو و اهداف سازمانی با كمک شبکهها ، ارزشدریافت هنجارها

حسین پور و نیاكان، ) مهمی در ارتباط موفق اعضاي سازمان است
سازد كه نقش می این واقعیت را منعکسسازي شبکه (.6441

هایی كه به صورت انفرادي تکنولوژیکی در درآمد بنگاههاي نوآوري
(. 6446، و وارگا فیشر) باشدمی كنند كمتر و كمترمی فعالیت
كه هایی و رقابت پذیري ممکن است به سادگی به مهارتها نوآوري

توانند در درون خود كسب كنند وابسته نباشد. بلکه به ها میاهبنگ
توانند از منابع خارجی دانش فنی و مهارتی كسب می ي كه آنهاتأثیر

 كنند وابسته است.

هاي را قابلیتسازي ( قابلیت شبکه6443) ساركار و همکاران
یک شركت براي ایجاد توسعه و تركیب روابط با شركاي مختلف 

 پژوهشیهاي سازمانمانند مشتریان، عرضه كنندگان، رقبا و 
و سازي رابطة مثبتی بین قابلیت شبکهدانند. در كشور ما می

                                                      
1.Bian& et al 

2.Doyle 

3.Fischer&Varga 

4.Sarkar& et al 

 تواندمی كه (6451،سخدري) كارآفرینی شركت گزارش شده است
شركت را از طریق اعتماد و استفاده از دانش و ی المللبینعملکرد 

 (.6451،مصلح و سعیدي) دیگر افزایش دهدهاي شركتاطلاعات 
شبکه به عنوان یک توانایی بسیار مهم براي شروع، هاي قابلیت

روابط سازمانی و همچنین براي هاي فعالیتحفظ و هماهنگ كردن 
لوكستن و ورا ) دست یابی و دسترسی به منابع در كسب و كارهاست

( در پژوهشی نشان دادند 6443) (.  والتر و همکاران6443،واردن
از روابط درون ها سازمانكه قابلیت شبکه شامل توانایی و استفاده 

سازمانی براي استفاده از منابع و دسترسی به منابع مفید است و 
شبکه هاي كه از روابط درون سازمانی خود و از قابلیتهایی سازمان

لی هستند. لمالبرخوردار باشند، داراي عملکرد بهتري در بازارهاي بین
براي پركردن ها سازمانبه منابع اطلاعاتی دیگر ها شركتیعنی 
دانش خود نیاز دارند، زیرا توسعة درونی دانش مربوط به هاي شکاف
و نیز مسائل مربوط به ها نوآورانه با ریسک ها، هزینههاي فعالیت

 همراه استها دقیق براي بهره برداري از فرصتزمان بندي 
(. از همین جهت تعداد زیادي از 5333ایسنهاردت و اسچونهون،)

به ها تجاري در بسیاري از صنایع با استفاده از شبکههاي شركت
عبارتند از ها پردازند. این همکاريمی دیگرهاي شركتهمکاري با 

سرمایه گذاري مشترک، اتحاد استراتژیک، مشاركت، ائتلاف ها، 
پژوهش و توسعه، هاي در زمینههایی فرانشیز و همچنین همکاري

 تولید، بازاریابی، آموزش، صادرات، تأمین منابع مالی و انتقال دانش
(. در واقع اعضاي شبکه طی 5330،مورتو كویست و وسالاینن)

در ها برند. این دانشمی روابط همکاري خود از دانش بیشتري بهره
هاي فعالیتجدید براي هاي شناسایی و بهره برداري از ایده

 مؤثرندها شركتكارآفرینانة سازمانی و پركردن شکاف اطلاعاتی 
هاي اصلی همکاري و (. در مطالعات دیگري انگیزه6446تنگ،)

را دسترسی به اطلاعات، منابع، بازارها و ها مشاركت در شبکه
 (.6443،همکارانظاهر و ) اندبیان كردهها فناوري

و خوشه نمودن سازي موضوع بسیار مهمی كه در اصول شبکه
دهند؛ تجانس كسب و كارهاي هدف می كسب و كارها مدنظر قرار

بانوان استان اردبیل چنین هاي اهاست كه باشگسازي براي شبکه
سازي شرایطی را دارند و در مرحله بعدي بررسی میزان قابلیت شبکه

ین تحقیق هدف اصلی پژوهشگران بررسی قابلیت باشد كه در امی
ها، كاركنان، مدیران، فرایندباشد و در ابعاد محصول، سازي میشبکه

اطلاعاتی، ساختار سازمانی و فرهنگ سازمانی بررسی هاي سیستم

                                                      
5.Loxton &Weerawardena 

6.Walter & et al 

7.Murto&Vesalainen 

8.Zaheer& et al 
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كسب سازي توانند در صورت شبکهمی موجودهاي اهشده است. باشگ
جدید  عرضه محصولاتهاي بالایی از جمله و كار خود به مزیت

یا بهبود در سطح اي مثل سبک ورزشی جدید، رویدادهاي منطقه
اطلاعاتی و فرهنگ و ساختار هاي سیستم ،مدیران ،كاركنان

 سازمانی منسجم  دست پیدا كنند.

 هامواد و روش

روش پژوهش حاضر توصیفی و از نوع همبستگی بوده كه به صورت 
 باشد.می هدف از نوع كاربردي میدانی انجام گرفته است و بر حسب

سازي بسته با اقتباس از مدل شبکه از طریق پرسشنامهها داده
 564جمع آوري شدند. پرسشنامه به حدود  پروفسور هوبرت اوستل

نفر از مدیران باشگاه ورزشی داده شد. در مطالعه حاضر براي بررسی 
نفر از اساتید رشته مدیریت  پنجروایی؛ پرسشنامه پژوهش در اختیار 

خواسته شد در مورد میزان وضوح، ها ورزشی قرار گرفت و از آن
ت پرسشنامه نظر سؤالاگویایی و میزان مربوط بودن هریک از 

بدهند. براي سنجش پایایی پرسشنامه از آلفاي كرونباخ استفاده شده 
 نشانها همؤلف( نتایج محاسبه پایایی تک تک 5) در جدول است.

داده شده است. درجه اهمیت هر كدام از سؤالات این پرسشنامه بر 
( تا كاملاً 5) اي لیکرت از كاملاً موافقاساس مقیاس پنج درجه

 بندي شدند.( رتبه1) مخالف
 نتایج محاسبه پایایی پرسشنامه .9جدول

Table 1. Results of the Questionnaire Reliability  

 تعداد سؤال مقدار آلفاي كرونباخ سازیپارامترهای شبکه

 3 4/60 سازي یک محصولقابلیت شبکه

 1 4/63 هافرایندسازي قابلیت شبکه

 3 4/61 سازي كاركنانقابلیت شبکه

 56 4/16 سازي مدیرانقابلیت شبکه

 3 4/63 سازي سیستم اطلاعاتیقابلیت شبکه

 56 4/11 سازي ساختار سازمانیقابلیت شبکه

 3 4/61 سازي فرهنگ سازمانیشبکهقابلیت 

ورزشی هاي اهجامعه آماري تحقیق حاضر شامل كاركنان باشگ
گیري هستند كه از روش نمونه 36بانوان استان اردبیل در سال 

ورزشی هاي اهمنظم استفاده شد. به این صورت كه لیست باشگ
ورزشی هر هاي اهبانوان استان تهیه شد و بعد با مراجعه به باشگ

شهر تعداد كاركنان آن باشگاه ورزشی مشخص شد. به همین منظور 
نفر  564با مراجعه به جدول مورد نظر تعداد افراد نمونه مورد مطالعه 

 به دست آمد.

                                                      
1.Professor Dr. Hubert Osterle 

را زن ها درصداز آن11/01درصد از پاسخگویان را مرد و 33/15
درصد از پاسخگویان  14پاسخگو  564تشکیل داده اند. و از بین 

درصد نیز داراي سطح  1/16در سطح لیسانس دارند، و تحصیلاتی 
درصد از پاسخگویان نیز  1/56تحصیلات فوق لیسانس و در نهایت 

از درصد  1/36دكترا هستند. همچنین  داراي مدرک تحصیلی 
 1/16پاسخگویان داراي تجربه كاري كمتر از ده سال هستند و 

 سال تجربه كاري دارند. 64تا  54درصد نیز بین 
راي بررسی نرمال بودن متغیرهاي پژوهش از چولگی و ب

 (. همه ابعاد مورد مطالعه نرمال6جدول) كشیدگی آنها استفاده شد
 استفاده گردید.ها باشد. لذا از آزمون پارامتریک براي گزارش یافتهمی

ارزشی لیکرت؛   پنجبنابر مقیاس سازي براي تعیین قابلیت شبکه 
سازي به عنوان عدد معیار براي قابل قبول بودن شبکه سهعدد 

 سهآمده براي هر متغیر با عدد  دستبههاي استفاده شد. لذا میانگین
اي مقایسه گردید و براي این منظور از آزمون تی تست تک نمونه

نمایش داده شده است. بر  سهاستفاده شد. نتایج آزمون در جدول 
 31با معناداري  ن استان اردبیل به طوربانواهاي اههمین اساس باشگ

ها، فرایندمحصول، سازي درصد اطمینان داراي  قابلیت شبکه
 سازي سیستم اطلاعاتی و فرهنگ سازمانی  هستند. همچنین شبکه

درصد  31با معناداري  مدیران، كاركنان و ساختار سازمانی به طور
 اطمینان كمتر از میانگین است.

 سازيآمار توصیفی پارامترهاي شبکه پارامترهاي  .8جدول 

Table 2. Descriptive Statistics Parameters of 

Networking Parameters 

 
 
 
 
 
 

 سازیشبکهپارامترهای 
 پارامترهای آمار توصيفی

 كشیدگی چولگی Sd±میانگین

یک سازي قابلیت شبکه
 محصول

15/4±06/1 
451/4 601/4- 

 -630/4 -513/4 13/1±16/4 هاسازي فرایندقابلیت شبکه

 -636/4 061/4 16/6±05/4 كاركنانسازي قابلیت شبکه

 -10/4n61/6 443/4 401/4 مدیرانسازي قابلیت شبکه

سیستم سازي قابلیت شبکه
 اطلاعاتی

16/4±56/1 
461/4- 110/4 

ساختار سازي قابلیت شبکه
 سازمانی

01/4±13/6 
436/4 031/4- 

فرهنگ سازي قابلیت شبکه
 سازمانی

06/4±53/1 
506/4 511/4 
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 سازياي پارامترهاي شبکهآزمون تی تست تک نمونه  .9جدول

Table3. Single-Sample T-test for Networking 

Parameters 

 گيریبحث و نتيجه

ورزشی هاي اهتوسعه ورزش بانوان نیازمند توسعه و بهبود باشگ
( 6451نوبخت و همکاران، ) باشد. طبق یک تحقیق داخلیمی بانوان

ترین در خصوص الگوي موفقیت كسب و كارها ورزشی یکی از مهم
كسب و كارهاي كوچک است. چرا كه سازي عناصر موفقیت؛ شبکه

كوچک محلی به تنهایی توان رقابت با تبلیغات گسترده هاي اهباشگ
آینده را نخواهند داشت. از طرفی امکان اي كسب و كارهاي زنجیره
هاي اهجدید به عنوان محصول باشگهاي ایجاد و توسعه رشته
 رسد. می به نظرمنطقی اي ورزشی در حالت شبکه

بانوان استان اردبیل هاي اهنتایج این تحقیق نشان داد كه باشگ
سیستم اطلاعاتی و ها، فرایندمحصول، سازي دراي قابلیت شبکه
بالاتر از عدد معیار معناداري  هستند و به طورفرهنگ سازمانی 

 سازي درصد اطمینان(. اما شبکه 31و با  1عدد معیار برابر ) باشندمی
كمتر از معناداري  دیران، كاركنان و ساختار سازمانی به طورم

هاي اهتوان چنین توضیح داد كه باشگمی میانگین است. به عبارتی
توسعه دهند اي توانند محصول موجود خود را به طور شبکهمی بانوان

یا حتی محصولات دیگري با تركیب محصولات موجود ایجاد كنند. 
رشته یوگا و ژیمناستیک رشته جدیدي تحت  براي مثال با تركیبی از

هاي عنوان یوژیم پدید آمده است. اگر نگاهی عمیق به پژوهش
شود هرچقدر كسب و كارها می انجام شده داشته باشیم، مشخص

عمل كنند، به منابع و دانش بیشتري اي بتواند به صورت شبکه
( در 6451) دسترسی یک محصول جدید باشد. مصلح و سعیدي

عملیات شبکه بر عملکرد هاي همؤلفهش خود نشان دادند كه پژو
مثبت و معناداري دارد و  تأثیرصادراتی و وارداتی هاي شركت
خود در شبکه و استفاده از هاي فعالیتبا هماهنگ كردن ها شركت

 دیگر به عملکرد بهتري دست پیداهاي شركتدانش و اطلاعات 
بانوان از چند جهت هاي اهگكنند. عملکرد مطلوب در خدمات باشمی

هاي توزیع یک محصول جدید در قابل بررسی است. اول اینکه كانال
گردد و دوم اینکه هزینه تمام شده می تسهیلسازي شبکه فرایند

یابد. براي مثال ایجاد می محصول به دلیل اشتراک منابع كاهش
یک رویداد تندرستی براي یک باشگاه كوچک هزینه بالایی دارد 

یک شهر به صورت قابل توجهی این هاي اهولی براي مجموعه باشگ
یابد. همچنین اطلاع رسانی و جذب افراد براي می كاهشها هزینه

به صورت قابل توجهی به دلیل اي این رویداد در حالت شبکه
هاي اهگردد. باشگمی به سرعت انجامها اهمشاركت ورزشکاران باشگ

هاي خود را به صورت فرایندین تحقیق؛ توانند بر اساس امی ورزشی
هاي ها و اتوماسیونسایتتركیب و شبکه كنند. ایجاد وباي خلاقانه

تواند باشد. همچنین ها میفعالیتاز این اي ثبت نام اشتراكی نمونه
هاي وهتواند تحولی عظیم در شیها میاهاطلاعات مشتریان باشگ

براي ظهور اي كند كه زمینه ورزشی ایجادهاي بازاریابی و نیازسنجی
هاي ها و سیستمفرایندباشد. می ورزشی جدید نیزهاي رشته

ي باشگاهی با هافعالیتاطلاعاتی مورد استفاده به دلیل مشابه بودن 
جدید كسب و كار، از یک طرف هاي در نظر گرفتن امکانات پلتفرم

باشگاها را كند و از طرفی می ي جدید را فراهمهافعالیتزمینه بروز 
سازد با هماهنگی بیشتر به ارائه خدمات یکپارچه از طریق می قادر

در تحقیقات خود  6446 ،هوشمند بپردازند. فیشر و وارگاهاي سیستم
ي كوچک هاشركتي تکنولوژیک در هانوآوريعنوان كردند كه 

تواند می كسب و كارهاي شود. حال افزایش شبکهمی كمتر و كمتر
تواند به می ورزشیهاي اهبرطرف نموده و باشگ این مانع را

هاي اندازي سیستماستانداردسازي فعالیت خود و در نتیجه راه
 طوري كه در تحقیق تنگاطلاعاتی جدید بپردازند و این امر همان

دهد می را افزایش هاشركت( نیز ذكر شد، عملکرد كارآفرینانه 6446)
آید كه می ان این استان به حسابدارو منبع درآمد جدید براي باشگاه

 همه در سایه ایجاد شبکه قدرتمند كسب و كار است. 
به دلایل مختلفی مثل جنسیت و ها اهفرهنگ سازمانی باشگ

هاي توان فرهنگمی فرهنگ شهري قابلیت شبکه شدن دارد و
ورزشی خوب را به عنوان یک سبک زندگی فعال در جامعه شهري 

فرهنگ سازمانی نتیجه یک عمر فعالیت  این استان گسترش داد.
پذیر است. سازمانی كه در كسب و كارهاي كوچک به راحتی آسیب

و ها ( نیز درک و دریافت هنجارها، ارزش6441) حسین پور و نیاكان

پارامترهای 

 سازیشبکه

Test Value = 3 

درجه 
 آزادي

T معناداري 
تفاوت 
 میانگین

سازي یک قابلیت شبکه
 محصول

553 51/54 45/4 06/4 

سازي قابلیت شبکه
 هافرایند

553 34/54 45/4 13/4 

سازي قابلیت شبکه
 كاركنان

553 51/55- 45/4 06/4- 

سازي قابلیت شبکه
 مدیران

551 61/1- 45/4 63/4- 

سازي قابلیت شبکه
 سیستم اطلاعاتی

553 63/1 45/4 51/4 

سازي قابلیت شبکه
 ساختار سازمانی

553 61/6- 446/4 55/4- 

سازي قابلیت شبکه
 فرهنگ سازمانی

553 13/0 45/4 56/4 



 9911 تابستان ،82 چهارم، پياپی شماره ،تمهف سال ،یورزش هایرسانه در ارتباطات تیریمد                                  89

 

 

را به عنوان جزء مهمی در ارتباط ها اهداف سازمانی به كمک شبکه
قابلیت در موفق اعضاي سازمان  گزارش كردند. در واقع این 

از اجتماعات خود؛ اي ورزشی وجود دارد كه با شبکههاي اهباشگ
 بتوانند فرهنگ سازمانی مخصوص خودشان را ایجاد و توسعه دهند.

مدیران، كاركنان و ساختار سازمانی قابلیت هاي همؤلفاما در   
تر از عدد معیار گزارش شد. لذا در یک پیوستار پایینسازي شبکه
نیز ها همؤلفاین سازي توان براي ارتقاي قابلیت شبکهمی زمانی
اي را در نظر گرفت كه لازم است در تحقیق جداگانههایی برنامه

مدیران، كاركنان و ساختار سازي راهکارهاي ارتقاي قابلیت شبکه
با توجه به اینکه در یاد شده بررسی گردد.  هاي اهسازمانی باشگ

( به افزایش  اشتراک 6443) لینتحقیقات گذشته از جمله لی و 
 منابع انسانی و بهبود عملکر د اشاره نمودند و لوكستن و ورا واردن

استاي ساختار سازمانی اشاره بیشتر در رسازي ( به هماهنگ6443)
هاي شود كه چرا با وجود مزیتمی مطرح سؤالاند. حال این كرده

یران و در كاركنان، مدسازي ؛ قابلیت شبکهآشکار این امر
بانوان استان اردبیل پایین است.  به هاي اهساختارسازمانی در باشگ

منجر ها اهرسد تضاد منافع و رقابت با هم دیگر در بین باشگمی نظر
 ،كلین و روزنبرگگردد. این در حالی است كه می به چنین امري

را به عنوان راهی براي سازي ؛ شبکه5331 ،و  كوگوت 5313
دانند تا از این طریق با می سب و كارهاي كوچکپذیري كرقابت

بانوان به لحاظ ساختار هاي اهي بزرگ رقابت كنند. باشگهاشركت
شوند؛ لذا در بخش مدیران و می مجوزها رقیب همدیگر محسوب

تضاد منافع  ؛كاركنان و ساختار سازمانی  به جاي منافع مشترک
باشد می نیازمند تغییر نیز هافدراسیوندر عصر كنونی ساختار دارند. 

كه بتوانند با تشریک مساعی تحولی عظیم در ارائه خدمات ورزشی 
وزارت ورزش  سازي؛پدید آورند. امید است با توجه به اهمیت شبکه

و بازار ها اهدر ارائه مجوزها با در نظر گرفتن حریم شغلی باشگ
 مشخص براي هر باشگاه، نسبت به حل این مسائل توجه نشان دهد

بانوان در كنار هم بتوانند به اعتلاي سطح ورزش هاي اهو باشگ
 بانوان كمک نمایند. 

 ارائه راهکارهای اجرایی

تواند در ترغیب ها میاهكاركنان و مدیران باشگسازي آموزش شبکه
ثر باشد. همچنین ارتقاي ساختار فعلی مدیریت ؤمسازي آنها به شبکه

تواند تحولی عظیم در توسعه اي میبه ساختار شبکهها اهباشگ
ها اهتوان در این زمینه برند باشگمی داشته باشد. براي مثالها اهباشگ

گذاران بزرگ در ورزش ایجاد توسط سرمایهاي را به صورت زنجیره
را به این ساختارها پیوند داد. توسعه ها اهاندازي باشگنمود و راه

جدیدي را بر هاي د رشتهتوانها میاهرویدادهاي اشتراكی بین باشگ
تواند به ها میاهاساس اطلاعات موجود مشتریان پدید آورد. باشگ

هاي خود اقدام به فراینددر بخش سازي دلیل قابلیت بالاي شبکه
توانند با استفاده می نوظهور ورزشی كنند. آنهاهاي فرماندازي پلتراه

ی محصولات هاي جدید مثل اینترنت اشیا و هوش مصنوعوريااز فن
 آورده و ارتقاء دهند. وجود به خلاقانه جدیدي را

 سپاسگزاری

به ها دهندهاز مسئولین محترم دانشگاه محقق اردبیلی و پاسخ
 كنیم.می پرسشنامه تحقیق تقدیر و تشکر
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