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 الگوی نيومن خطي براساسكلامي معادلةآموزان پسرپاية هشتم درحل مسائلدانشخطاهایتحليل
 

 1، اسرافیل احمد پور2وحید عالمیان

 

 چکيده

 با كلامي معادلة خطي مسائل هشتم درحل پاية پسر آموزاندانشبررسي میزان معلومات و خطاهاي  هدف با و پیمايشي -توصیفي روش به پژوهش حاضر 

اي و  به تصادفي خوشه روش به باشد.مي خلخال آموز پسرمدارس عادي شهرستاندانش 59 آماري اين تحقیق،جامعة است. نیومني خطاهاي بر تحلیل تأكید

 ساخته محقق سؤال 7شامل آموزان،دانش با برمصاحبه علاوه پژوهش، است. ابزارشده  انتخاب آموزدانش 67 از متشكل ايكمك جدول مورگان، نمونه

تأيیدشده است. براي تعیین پايايي،  CVIبه روشهشتم  پاية صوري و محتوايي سؤالات به كمك چندتن از اساتیدرياضي و چند معلم با تجربةروايي .است

آمده نشان داد كه به دستآمد كه درسطح خوبي بود. نتايج بهدستبه 616/0سؤالات بر روي يك گروه به عنوان پايلوت اجرا شد و آلفاي كرونباخ سؤالات 

آموزان كند كه دانشمياند و اين مشخص واب كامل رسیدهها به جدرصد آن27اند؛ ولي فقط كردهها را حلآموزان بیشترسؤالدرصد دانش 76طور متوسط 

آموزان از مصاحبه نیومني استفاده شد. درحل مسائل كلامي معادلة خطي مشكل اساسي دارند و از معلومات كمي برخوردارند. براي بررسي خطاهاي دانش

تواند در اثر خطاها در اين مرحله، مية خواندن و درك مي باشد. بیشتر بودنآموزان در مرحلدست آمده بیانگر اين هستند كه بیشتر خطاهاي دانشنتايج به

آموزان در تشخیص مشكلات شود كه دانششود. پیشنهاد ميمي ها مربوطها دردرك و تفسیرجملات باشد كه در واقع به دانش زباني و ادراكي آنآنناتواني

 خطاي نیومن بهره بگیرند.ش تحلیلها، از روآموزان و حتي رفع آنو نقاط ضعف دانش

 .خطاي نیومن، پاية هشتم متوسطهخطي، تحلیل خطا، مسائل كلامي، معادلة:  كلمات كليدی
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 مقدمه – 1

 نوشتة كلمنتس و «رياضي: گذشته، حال ، آينده آموزشپژوهش در»حاضر، براي اولین بار پژوهش نیومني را در كتاب نويسندة اوّل پژوهش 

 موجود در اين كتاب مربوط به كشورهاي حاشیةهاي مثال همةكه  از آنجايي .اصول آموزش رياضي بود، مطالعه نمودمنبع اصلي درس (كه 2557الرتون)

 و اين بار در مورد مسائل كلاميهاي بومي دادهرا روي پژوهش  مند شد تا نتايج اينعلاقه اوّل آرام و در مورد مسائل كلامي رياضي بود، نويسندةاقیانوس

 كند.معادلة خطي بررسي

 همواره دهند،مي رخ آموزاندانش براي رياضي برانگیزچالش مسائل حل هنگام به كه هاييدشواري با مقابله هايو شیوه رياضي بنیادي مفاهیم آموزش

 باشندمي كلامي مسائل هاكلاس رو در اينپیش برانگیزچالش موضوعات از يكي. است بوده درس هايكلاسدر رياضي مدرسان اساسي هايازدغدغه يكي

 اهمیت دشواري، رغمعلي كلامي مسائل. گیرندقرارنمي مورد استفاده آموزاندانش سوي از غالباً دارند، كه برانگیزيچالش  و تحلیلي ماهیت دلیل به كه

 آموزش پژوهشگران تا است شده ديگرسبب سوي از هاآن حل دشواري سو ويك از رياضي،درسي  در برنامة مسائل اين اهمیت. دارند در رياضیات فراواني

 از ديد زيادي حدنسبتاً تا هاچالش از نوع اين با مواجه راهبردهاي آموزش(. 2151و همكاران،)سلیميباشند داشته ايويژه توجهكلامي  مسائل به رياضي

 آزمون، يك برگزاري با تنها را آموزاندانش يادگیري رياضي، معلمان ايران، مدارس در .است دورمانده معلمان و رياضي درسي كتب مؤلفان مسئولان،

 علل يافتن براي و بوده نگرانهسطحي ارزيابي نوع اين كه آن حال .دهندقرارمي موردارزيابي نمره، يك صورت به نهايي نتايج ارائة و درنهايت اوراق تصحیح

 و آموزاندانش يادگیري سطح ارتقاي براي تواندمي هاآن بروز دلايل و ريشة خطاها شناخت كه جايي آن از و باشد برخوردارنمي كافيعمق از خطاها بروز

 ديگر سوي از. (2159گردد)اسدنژاد،آشكارمي دقیق و صحیح ارزيابي براي مناسب هايروش اهمیت و ضرورت باشد، راهگشا خطاها تكرار اين از جلوگیري

 از هركدام براي اختصاصي چهارچوب و پشتوانه از شود،مي درنظرگرفته رياضي مشكلات دچار آموزاندانش براي حاضردرحال كه جبراني هايكلاس

 به نسبت بیشتري شیوع خطاها از يك كدام كند كهمي مشخص هاييپژوهش چنین نتايج. آيندمي حساب به عمومي برنامة يك و نیستند برخوردار كودكان

 بهبود در هاييبرنامه چنین موفقیت و و كارآيي باشد خطاها آن كاهش و اصلاح به معطوف و جبراني تكمیلي جلسات محتواي بیشتر تا دارند سايرخطاها

 تحلیل روش است، محجورمانده ايراندر  زمینه اين در گرفتهصورت تحقیقات و هابررسي در زيادي حد تا كهابزارهايي ازيكي .يابد افزايش رياضي عملكرد

 ايران، رياضي امر آموزش متصديان درمیان ايشده شناخته جايگاه از روش اين جهان، سايركشورهاي برخلاف كه گفتتوانمي .است نیومن خطاهاي

 .است بسیار ضروري فوق مطالب به توجه با راستا در اين هاييپژوهش رو،اين از. باشدبرخوردار نمي

 

 كلامي رياضي مسائلتعريف  -2

آموزان شوند و از دانشهاي زندگي واقعي ظاهر       ميكارهاي مربوط به رياضي محض است كه در قالب موقعیتمسائل كلامي رياضي شامل»  

 (.70، ص1005، 2پالم«)خواهد كه واقعیت اين امور را كشف كنندمي

 

 

                                                           
۱.Palm  
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    دانش موردنياز برای حل مسائل كلامي -3

ادراكي، ج( ب(دانش كلامي رياضي را به صورت ؛ الف( دانش زباني،حل مسائلهاي موردنیاز براي (، دانش2150و سیفي) وردي، شاهورانيحق

 شود:پرداخته مينمودند كه در زير، به اجمال به هريكبنديطبقهالگوريتمي ارتباطي و د(دانشدانش

آموز را از خواند. فقدان اين دانش در ابتداي حل مسئله، دانشكن متن مسئله را مياست كه با استفاده از آن، مسئله حلدانشي  : دانش زباني •

 دارد. حل مسئله باز مي ادامة

 كه براي خواندن متن مسئله تا فهمیدن مسئله، لازم است.هايي استدانش:  دانش ادراكي •

 كه در ذهن فرد وجود دارد.مفاهیم رياضي است ها و ساختارهاي معنايي و همةوارهمربوط به طرحدانش ساختاری:   •

 

 سؤالات پژوهش -4

 خطي تا چه اندازه است؟ معادلة هشتم درحل مسائل كلامي دربرگیرندة آموزان پايةمیزان معلومات دانش 

 تا چه اندازه است؟ خطي معادلة كلامي مسائل درحل هشتم پاية آموزان پسرمیزان شیوع خطاهاي دانش -1

 

                    خطای نيومنتحليل الگوی -5

گويي آموزان درحین پاسخمندي براي تحلیل آن دسته از خطاهايي كه دانشدراواسط دهة هفتاد يك آموزشگر زبان استرالیايي به نام نیومن روش نظام

 كرد.شوند، ارائهبه سؤالات كتبي رياضي مرتكب مي

 اند:اي را به موارد زير جلب كردهاي مبتني بر روال نیومن، توجه ويژهدادههاي (، تحلیل2557)2بنابرگفتة كلمنتس و الرتون

 تأثیرعوامل زباني بر يادگیري رياضي. -2

هاي استاندارد لگوريتمرياضي در مدارس كه در آنها تأكید بیش از حدي روي ياددهي مجدد ا "جبراني"هاي نامناسب بودن بسیاري از برنامه -1

 وجود دارد.

 را بیاموزند.  "كار با رياضي"آموزانها دانشهاي يادگیري كه در آناهمیت توسعة محیط -1

 را از پیشرفتكنندة مسئله بالا، حل كند؛ زيرا، شكست درهرسطحي از دنبالةاستفاده مي "سلسله مراتب" واژة طور مؤكد ازنیومن در تحلیل خود، به

     باشد.دهندة سلسله مراتب پنجگانة خطاي نیومن مينشان 2نمودار   جواب برسد. طور شانسي و با دلايل ناقص به كه بهدارد، مگراينبخش باز ميرضايت

 

 

 

     

                                                           
۱.Clementes  & Ellerton 
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 روش پژوهش -6

در هشتم شهرستان خلخال پاية آموز پسردانش59حاضر، آماري پژوهش جامعة پیمايشي است. -در اين پژوهش، روش توصیفياستفاده مورد روش 

اي گیري تصادفي خوشهنمونهآموزان پسر درحال تحصیل پاية هشتم است، كه به روش نفر از دانش 67اين پژوهش نمونةمي باشد.  59-57سال تحصیلي

كلامي و آزمون مسائلآوري شده از طريقهاي جمعدادهشده و  استفاده و مصاحبه از ابزار آزمون هاداده آوريگردبراي پژوهش، دراين شده است. انتخاب

 .قرارگرفته استآماري درصد، مورد تجزيه وتحلیل  معیار، میانه، مد،مانند: فراواني، میانگین، انحراف هاي توصیفي مصاحبه، با استفاده ازآماره

 

 يند پژوهشآفر -7

عبارتند از: مسائل شامل اعداد صحیح، مسئلة سن و  سؤال كهخطي شامل شش كلامي معادلة براي انجام پژوهش، از اعضاي نمونه، يك آزمون مسائل

تصحیح  پس از عمل آمد.خلخال مورد بررسي قرار گرفت، بهآن توسط اساتید مربوط و دبیران رياضي شهرستانكسري محقق ساخته كه روايي و پاياييمسئلة

گرديد. بعد آموزان در هر مرحله ثبت شد و خطاي دانش نیومن انجام اي بر اساس روشآموزان مصاحبهتك   دانشدوّم با تك گذاري، درمرحلةاوراق و نمره

آموزان و  فراواني هركدام از پنج خطاي دانش آمده، میزان معلوماتدست ها مورد تجزيه وتحلیل قرارگرفته و براساس نتايج بهآوري اطلاعات، دادهاز جمع

(2557)كلمنتس،  نیومن خطاي پنجگانة مراتب سلسله .2نمودار    
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 باشد. -44ها سه عدد صحيح زوج متوالي پيدا كنيد كه حاصل جمع آن -4

 

 

كرده است؛ زيرا اگر يك بنديگرديد. لازم به ذكر است كه در اين مطالعه، پژوهشگر، خواندن و درك مسئله را به صورت يك سطح واحد طبقهنیومن تعیین

 .تواند بخواندميآموز قادر به درك مسئله باشد، در آن صورت، به احتمال زياد دانش

 آموزانهای دانشهايي از پاسخنمايه -8

آموز نتوانسته است متغیر و دانشآموز درهنگام شروع به حل مسائل صحیح انجام داده است. ايناي ازكارهايي است كه دانشنمونه 2نماية 

ه نوشتن معادلة خطي مناسب براي مسئله نشده و در آموز قادر بدانش 1درك شده است. درنمايةجبري مناسب براي مسئله تعريف كند و مرتكب خطايعبارت

جبري خواسته شده، معادله را حل كند، بنابراين آموز نتوانسته است با استفاده از اعمالدهدكه دانشنشان مي 1نتیجه خطاي تبديل صورت داده است. نماية 

دست آمده با آموز متوجه نادرست بودن جواب نشده؛ زيرا، جواب بهانشدهد كه دنشان مي 6پردازش شده است. سرانجام نماية هايمرتكب خطاي مهارت

 است.شده رمزگذاري  دچارخطاي آمدن مقدارسن( و درنتیجهواقعیت همخواني ندارد)منفي

 
 

 

 

 

 

 :2نمايه             

 

 

 

 

 

 

 

 :1نمايه            

 

 

 

 

 

 

 :1نمايه  

 برابر آن عدد است. آن عدد را پيدا كنيد. 01واحد كمتر از  63برابر عددي  7 -4

 

دانش آموز، تعداد پسرها 44دريك مسابقة فرهنگي بين  -6
2
5

 دخترهاست. تعداد پسرها و دخترها را بيابيد. 
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ساله هستند. پس از چند سال سن  پدر برابر  با مجموع سن 04و 00دارد. دو فرزند او  سال 67پدري  -5  

 فرزندانش مي شود؟

 

 

 

 

 

 

 

 

 :6نماه   

 

 

 

 

 های پژوهشيافته-9

 شود. گويي به سؤالات آزمون پرداخته ميآموزان در پاسخدر اين بخش با استفاده از آمار توصیفي به تجزيه و تحلیل عملكرد و میزان خطاهاي دانش

 آموزانای نمرات دانشای و فاصلهمقياس رتبه

، 2159داغي، آموزان به صورت زير بیان شده است)قرهاي نمرات دانشاي و فاصله، مقیاس رتبه"صفر تا بیست ارزشیابي براي يادگیري"در كتاب 

 (.180ص
 (2159آموزان )قره داغي، اي نمرات دانشاي و فاصله. جدول مقیاس رتبه2جدول                   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 اي نمراتصلهمقیاس فا اي نمراتمقیاس رتبه

] نیاز به تلاش و آموزش بیشتر )−10 

] قابل قبول )−10 14 

] خوب )−14 17 

] خیلي خوب ]−17 20 
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 آموزانجدول فراواني  و آمارتوصیفي توزيع نمرات دانش

 نفر 67 آموزان به تعداددانشات .جدول فراواني توزيع نمر1جدول                                          

درصد فراواني 

 تجمعي
فراواني 

 تجمعي

درصد فراواني 

 نسبي

فراواني 

 نسبي

فراواني 

 مطلق

 حدود دسته

15 11 15 15/0 11 [ )− 5 
81 71 96 96/0 62 [ )−5 10 
57 61 21 21/0 20 [ )−10 15 

200 67 6 06/0 1 [ ]−15 20 
 جمع 67 2 200  

 

 در آزمونآموزان دانشنمرات . آمار توصیفي 1جدول                                            
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]گذاري در بازةآموزان با استفاده از طرح نمرههاي دانشپاسخ شود كهملاحظه مي 2باتوجه به جدول ]−0 درصد  81اند. تصحیح شده20

شود كه بالاترين نمره نیز مشاهده مي 1اند.  با توجه به جدولگرفته درصد نمرة بالاي پانزده 6درصد نمرة بین ده و پانزده و21كمتر از ده، آموزان نمرة دانش

 مي باشد.  80/7و میانگین 90/7، مد9/7ترين نمره صفر، میانة نمرات ، پايین9/28
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 یزان معلومات دانش آموزان پسردرحل مسائل كلامي معادلة خطيتجزيه وتحلیل م

 

 N=67)گويي به سؤالات )آموزان پسر در پاسخ. درصد توزيع دانش6جدول

 محتواي سؤالات تعداد پاسخ دهندگان تعداد پاسخ هاي درست

 تومان هرمداد چند قیمت. گرفت پس تومان 700و داد فروشنده به تومان 6000مداد 8 خريد امیربراي -2 62   %51 62 96%

 ؟ است بوده

%8 7 %51 62  

 است . آن عددرا پیدا كنید. عدد برابرآن20 واحدكمتر از 17رابرعددي ب6  -1

 

%9 

 

1 

 

%15 

 

، تعداد پسرها آموزدانش 61 مسابقة فرهنگي بین در يك  -1 10
2
5

 دخترهاي اين تعداد پسرها و .دخترهاست 

 .كنید پیدا را مسابقه

%9 6 %76 65  

 باشد.   -61سه عدد صحیح زوج متوالي پیدا كنید كه حاصل جمع آن ها  -6

 سن فرزندانش مجموع سال سن پدر با پس از چند ساله هستند . 26و 22او  سال دارد . دو فرزند16دري پ -9 60 %91 21 %27

 شود؟ميبرابر 

سوّم  نفر دومّ دو برابر نفرنفر دومّ و  بر تومان به اشتراك گذاشتند. نفر اولّ سه برا  610000سه نفر مبلغ  - 7 11 %61 6 %20

 چه قدراست؟. سهم هركدام كندميدريافت سهم 

 هاي درستدهندگان و تعداد پاسخمیانگین تعداد پاسخ 65 %76 21 %27

  

آموزان از دانشدرصد بالايي  اند.اگرچهآموزان اقدام به حل سؤلات كردهدانشدرصد  76طور میانگینشود كه بهبا توجه به جدول بالا مشاهده مي

 جواب درست رسیده اند. درصد به27ها، در حدود اند؛ ولي تعداد كمي از آنسعي برانجام سؤالات داشته
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  جدول ونمودارستوني توزيع خطای دانش آموزان دركل سؤالات
 

 (N=67آموزان )دانشخطاهاي. توزيع 9جدول

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                

 نوع خطا   

       

 

و خواندن 

 درك

 

 تبديل

 

هاي مهارت

 پردازش

 

رمزگ

 ذاري

 

خطاجمع

 ها

 

 هاي درستتعداد جواب

 8 78 12 8 9 16 2سوال

 0 67 6 1 17 62 1سوال

 1 61 8 6 6 96 1سوال

 1 66 6 1 0 76 6سوال

 2 69 6 2 1 76 9سوال

 1 61 6 5 0 70 7سوال

 26 615 98 16 18 127 جمع

 6% 57% 21% %7 5% 61% درصد
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درصدكمترين میزان را  7پردازش با هايدرصد بیشترين و خطاي مهارت61خواندن و درك با توان ملاحظه نمود، خطايمي 6با توجه به جدول 

 .ايمدرصدپاسخ درست داشته 6اند و فقطداشته

 

 پاسخ به سؤالات پژوهش-11

 دهیم.آموزان در آزمون برگزارشده، به سوالات پژوهش پاسخ ميدر اين بخش با بررسي عملكرد دانش

 كلامي دربرگیرندة معادلات خطي تا چه اندازه است؟ مسائل هشتم درحل آموزان پايةمیزان معلومات دانش (2سؤال

اند؛ كردهتلاش مسائل  حلآموزان برايدرصددانش76ها، چونئه شده در همین تحقیق و نتايج حاصل از آن( ارا6،1،1هاي توصیفي)جدول بهبا توجه 

آموزان پسر از درصد دانش 81توان ادّعا كرد كهاند، ميآموزان نمرة كمتر از ده گرفتهدرصد دانش 81اند و نیزجواب كامل رسیده ها بهدرصدآن27ولي فقط 

( ، نیاز به تلاش و آموزش 2اي نمرات)جدولت لازم براي حل مسائل كلامي معادلات خطي برخوردار نیستند و با در نظرگرفتن جدول رتبهتوانايي و معلوما

 ها ضروري است. بیشتر در آن

 ؟آموزان پاية هشتم در حل مسائل كلامي معادلات خطي تا چه  اندازه استمیزان شیوع خطاهاي نیومن در بین دانش( 1سؤال 

درصد خطاي  7درصد خطاي تبديل،  5درصدخطاي خواندن و درك، 61آموزان درحل سؤالات آزمون،شود كه دانشملاحظه مي 6با توجه به جدول 

 اند.درصد پاسخ درست داشته6اند؛ و فقط درصد خطاي رمزگذاري مرتكب شده21هاي پردازش و مهارت

 

 گيریبحث و نتيجه-11

مسائل، ها درحل آن دارند.كمي آموزان درحل مسائل كلامي معادلات خطي معلومات گرديد كه اكثر دانشدست آمده مشخصبه نتايج بهبا توجه 

زباني در دانشها از ضعف آنتواند ناشي درصد كه اين خطا مي61ها مربوط به خواندن و درك مسئله بود با خطاهاي متعددي انجام دادند كه بالاترين آن

اند كردههاي لازم را دريافتآموزان براي حل معادله آموزشدهد دانشپردازش است كه نشان ميهايخطاها مربوط به مهارتترين وادراكي باشد. و نیز پايین

هاي اساسي مورد استفاده درحل ، واژهآموزاناين تحقیق نشان داد كه بسیاري از دانشمشكل چنداني ندارند. آوردن جواب دستها و بهآنو درحل 

جبري عبارت بود از، ها در ترجمه و حل مسائل كلاميها از درك مسئله ناتوان بودند. عدم توانايي آنكردند. اكثرآنرا درك نميكلامي معادلة خطي مسائل

هاي از ضعف مهارتتوان ناشي ها ميي بوسیله متغیرها، كه همة اينتر، تفسیر و ارائة مسائل كلامكوچكهايها در تجزية مسائل به صورت تكهّآنناتواني

 آموزان باشد.در دانش زباني و ادراكي

 

 پيشنهادات كاربردی  -12

 شود:براي از بین بردن مشكلات بیان شده، پیشنهاد مي 

پژوهي پشتیباني لازم به منظور بالابردن رسپژوهي و دخدمت، اقدامآموزش ضمنهايها در قالب برنامهدبیرستانرياضي  از دبیران -2

 گیرد.كلامي صورتها در تدريس مسائلآنكارايي سطح

 گیرند.خطاها از تحلیل نیومن بهره بعد در تصحیح و حتي رفع ها و در مرحلةآموزان و نقاط ضعف آنبراي تشخیص مشكلات دانش معلمان -1
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