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 نرایاز انتقال خون آلوده در حقوق ا یجبران خسارت ناش یروش ها
 (12/02/1400، تاریخ تصویب 15/07/1399 تاریخ دریافت)

 رضوان ملک آرا

 چكیده

 یدرمان وجه دو دارای که است پیشرفته پزشکی های مراقبت از مهمی بخش خون انتقال

 غیر در بود خواهد بخش نجات شود استفاده آن از حیحص بطور چنانچه .است زایی وبیماری

 هدخوا وجود..... و وهپاتیت ایدز همچون خطرناکی های عفونت انتقال احتمال اینصورت

 روحی، اجتماعی، گوناگون موارد شامل سنگینی بسیار های خسارت تحمیل سبب که داشت

با  .شود می گیرنده تقالان شخص بر... .و جسمانی صدمات از ناشی معنوی خسارت و روانی

 یجبران خسارت ناش یها روشوضوع قصد داریم به بررسی و شناخت توجه به اهمیت این م

 مسئولیت ومبانی حدود موضوع با پژوهش بپردازیم. این رانیاز انتقال خون آلوده در حقوق ا
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 بخش اول: کلیات

ن پس از جمع آمدن ارکان مسئولیت مدنی، یعنی ضرر، فعل زیانبار ورابطه سببیت بی

ن باید ورود زیا گاه بخواهد. عاملتواند جبران خسارت وارد بر خود را از دادآنها، زیاندیده می

 نتیجه فعل ناروای خود را تحمل کند و وضع زیاندیده را به صورت پیش در آورد.

ر دجبران خسارات به عنوان یک قاعده در حقوق پذیرفته شده است. چنین اندیشه ای »

ت که ن استوان آن را به صورت اصل ارائه داد... مفهوم اصل فوق ایحقوق وجود داشته و می

یست. نتمام خسارات وارده باید جبران شود، چنانچه گویی خسارتی جبران نشده در جامعه 

ارده به همین سبب گاه مقنن در جهت رعایت این اصل افرادی را از شمول جبران خسارت و

 «.از ناحیه دیگران نموده است

اند. باقی نمبنابراین اصل آن است که تمامی خسارات جبران شود، هیچ ضرر تدارک نشده 

سی در قید اسا اما به اطلاق این گفته نیز نباید اعتماد کرد. انصاف ومعقولانه بودن جبران دو

دیده  باشند. به دیگر سخن جبران خسارت عبارت است از قرار دادن زیانجبران خسارت می

ی ه ان پاردر وضعیت مشابه ومانند وضعیت قبل از وقوع فعل زیانبار. اما می دانیم که جبرا

یدز که اتوان از بیمار مبتلا به ویروس از خسارت ها به طور کامل ممکن نیست. چگونه می

وع ضرر بنابراین قاضی باید با توجه به ن؟در سراشیبی مرگ قرار دارد جبران خسارت نمود

ن ودر وارده اعم از مالی ومعنوی طوری حکم به جبران ضرر کند که زیاندیده تا حد امکا

رر ضبه وضعیت قبل از وقوع فعل زیانبار قرار گیرد. از سوی دیگر جبران حالت نزدیک 

اید ببایستی با توجه به اوضاع واحوال ودر نظر گرفتن انصاف صورت پذیرد، لذا جبران 

 (102،ص 1386)یزدانیان،  .معقولانه ومنصفانه باشد

است. خسارتی  تنوع رفتار انسانی مانع از احصاء انواع جبران خسارات منصفانه ومعقول

منصفانه ومعقول است که تکلیف مالایطاق نباشد و به ضرر فرد یا جامعه منتهی نگردد. ماده 

قانون مسئولیت مدنی طرق جبران ضرر را در اختیار دادرس نهاده است، اما فرض بر این  3

گزیند که علاوه بر است که قاضی دارای ذوق سلیم ومتعارف است وطریقی در جبران بر می

بران خسارت زیاندیده موجب ایجاد ضرر ناروا بر دیگری نباشد. بدیهی است که به تناسب ج

تنوع خسارات، طرق جبران آنها نیز متنوع است به همین جهت در قانون فوق به جبران 

توان علاوه بر خسارت معنوی نیز اشاره شده است که برای جبران چنین خساراتی می
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قانون  12ز توسل جست به عنوان مثال در ذیل ماده پرداخت مالی به طرق دیگری نی

تواند در صورت اثبات تقصیر، علاوه بر دادگاه می»مسئولیت مدنی مقرر شده است: 

 صدورحکم به خسارت مالی، حکم به دفع زیان از طریق دیگر از قبیل الزام به عذر خواهی و

حاکی از عدم انحصار «ثال آنام»و «از قیبل»عبارت «.درج حکمی در جراید وامثال آن نماید

جبران در شیوه ای خاص است و دست قاضی را برای جبران هر چه معقول و منصفانه تر 

 گذارد.خسارت باز می

گردد که روش جبران قانون مسئولیت مدنی به روشنی مشخص می 2همچنین از ماده 

ست. به وارد شده اخسارت وارده بر زیان دیده باید متناسب با ضرری باشد که به زیان وی 

وش رعبارت دیگر باید بین روش جبران وضرر وارده سنخیت عرفی برقرار باشد در نتجه، 

ز اجبران هر خسارتی با توجه به متعلق آن، متفاوت خواهد بود. این چهره ای دیگری 

در :»در این ماده مقرر شده است  منصفانه بودن طریق جبران است که متذکر گردیدیم.

د مل وارد کننده زیانبار موجب خسارت مادی یا معنوی زیاندیده شده باشموردی که ع

چنانچه نماید ودادگاه پس از رسیدگی وثبوت امر، او را به جبران خسارت مزبور محکوم می

مان نوع عمل وارد کننده زیان موجب یکی از خسارت مزبور باشد، دادگاه او را به جبران ه

ارده بر ودر نتیجه با توجه به انواع خسارت «.خواهد نمودخساراتی که وارد نموده، محکوم 

، 1390شود.)قطبی فر،فرد مبتلا به بیماری که روش جبران هر کدام جداگانه بررسی می

 (140ص

 شیوه تعیین میزان خسارتبخش دوم: 

ز ینده، احق جبران خسارت زیاندیده از همان روز ارتکاب فعل زیانبار یا در مورد زیان آ

اید آید. اما هنوز میزان آن مشخص نشده است یعنی باز قطعیت آن به وجود میروز احر

مان ارزش پولی طلب زیاندیده تعیین شود بر اساس این تحلیل، باید خسات در واپسین ز

 ( در نتیجه زمان ومکان دو عنصری هستند که237، ص 1382،ممکن ارزیابی کرد)ژوردن

ر واقع در دداشته باشند و میزان آن را تغییر دهند، توانند در تعیین میزان خسارت نقش می

ر حکم و تمام موارد که حادثه ای زیانبار رخ میدهد این امکان وجود دارد که تا روز صدو

نجام ااجرای آن، میزان خسارت تغییر کند. این تغییر بر اساس زمان ومکان به دو صورت 

 شود: می
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ده خسارت که از روز وقوع خسارت تا روز غییر از جهت دگرگونی عوامل ایجاد کننت-1

ین اصدور حکم پدید میآید، مانند اینکه بیماری بهبود میابد یا مجروحی می میرد که 

 دهد.دگرگونی در عوامل درونی رخ می

شود که این نوع تغییر را تغییر ر واقع برابری ارزش خسارت با پول کم وزیاد مید-2

 (211-212ص،زان،گویند)مهمان نواعوامل بیرونی می

د انی بایبنابراین مساله ای که در مورد همه خسارتها وجود دارد این است که قاضی چه زم

 ؟اریخ اجرای حکمت -3اریخ صدور حکم ت-2سارت تاریخ وقوع خ-1خسارت را ارزیابی کند، 

ای ررویه قضایی به دلایل روشن عملی معتقد است که ارزیابی باید در روزی که قاضی 

حکم  (.زیرا در صورتی که تا زمان صدور238، ص 1382کند انجام گیرد.)ژوردن، یصادر م

ا جبران خسارت، عوامل درونی تغییر یابد، قاضی این حق را خواهد داشت که تشدید ی

ا توجه تخفیف حاصل از این تغییر را در حکم خود لحاظ ومبنای حکم دادگاه قرار دهد. وب

-ضی میقا،وبا توجه به ینکه زیان آینده قابل جبران استبه اصل لزوم جبران همه خسارات 
 ایین آمدنپهای بعد از صدور حکم را چه مربوط به بالا رفتن و چه مربوط به تواند دگرگونی

عناصر درونی خسارت باشد در شرایطی به حساب آورد به شرطی که این تحولات قابل 

 پیش بینی وحتمی باشند)همان(.

ا به ربه طور قطعی معین شده باشد دادگاه دیگر نمی تواند آن  منتها اگر مبلغ خسارت

خود از  استناد افزایش قیمت ها یا تنزیل فروش پول تغییر دهد و حکم مزبور در حدود مفد

ز صدور اعتبار امر مختوم بهرمند است و تجدید نظر در آن امکان ندارد و زیاندیده پس ا

 .ان مفاد حکم از محکوم علیه طلبکار استحکم مانند سایرر طلبکاران، تنها به میز

 بخش سوم: شیوه جبران انواع خسارت

 بند اول: شیوه جبران خسارت مالی

پس بهترین شیوه جبران در اینگونه خسارات آن است که خسارت به روش عینی جبران 

شود به عبارتی دیگر وضعیت زیاندیده به حالت سابق از ورود خسارت، اعاده شود یا حداقال 

در نزدیک ترین وضع به حالت قبل از ورود خسارت برگردد. چنانکه مثلاا با بازگرداندن عین 

شود و او در وضعیت قبل از غصب مال مغصوب به مالک، خسارت ناشی از غصب جبران می

گیرد. اگرچه این روش بهترین روش است اما همیشه استفاده از این طریق ممکن قرار می
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ال در موضوع بحث زیان های مالی فرد مبتلا شده به بیماری اعم از نیست، زیرا بعنوان مث

کارافتادگی، هزینه های معالجه وعدم النفع و.... به راحتی قابل محاسبه ونبوغ حکم نیست و 

آفریند که برگرداندن آن به حالت سابق ممکن فعل زیانبار )انتقال بیماری(حالتی را می

 جبران به معادل، خسارت زیاندید را جبران نمود.نیست. پس به ناچار باید از طریق 

سارت خچنانچه ضرر وارد بر مال وزیاندیده از انواع مثلی باشد، مسئولی که سبب ورود 

در غیر  وگردیده، از باب تسبیب باید مثل مال تلف شده را در اختیار زیاندیده قرار دهد 

خسارت  ز این طریق از او جبراناینصورت باید قیمت مال تلف شده به وی پرداخت شود تا ا

ده که شود. لزوم پرداخت وقیمت در این طریقه جبران مربوط به زمانی است که مال تلف ش

ی ازار داراباشد، قیمتی است ویا مال مثلی در ببه فرض مثال ما هزینه های درمان و.... می

ده را مال تلف ش نظیری نیست، زیرا در این مورد هر مالی که به زیاندیده داده شود جای

ص ،1390ر،نماید وناچار باید قیمت مال به او پرداخت شود )قطبی فعیناا یا مثلاا پر نمی

141 .) 

 بند دوم: شیوه جبران خسارت معنوی

 روش های جبران خسارت معنوی به دو گروه اصلی جبران های مالی وغیر مالی تقسیم

 غ گاه فقطد، مبلغی پول است که این مبلشوند. جبران مالی در اکثر قریب به اتفاق موارمی

ای شود. اما در جبران های غیر مالی از روش هجهت رضایت خاطر زیاندیده پرداخت می

-یشود، مثل حالتی که معلم از شاگرد خود سر کلاس عذر خواهی ممتعددی استفاده می
کار  ، توقفکند ونظیر انتشار حکم محکومیت فاعل زیان، التزام به عذر خواهی در جراید

جبران  (از سوی دیگر باید بین روش381، ص 1376زیانبار واز بین بردن منبع زیان)مدنی، 

ه وضرر وارده سنخیت عرفی برقرار باشد. در نتیجه روش جبران هر خسارتی با توجه ب

 (.161،ص1387متعلق آن، متفاوت خواهد بود)قاسم زاده، 

ارت معنوی است، یعنی عدم امکان تقویم اما مشکل اساسی در اینجا ارزیابی میزان خس

باشد. در مورد خسارت معنوی، بحث در اصل ورود خسارت این گونه خسارت به پول می

باشد زیرا اینگونه امور از بدیهات است که قابل نقض یا تردید نیست، وحتی لزوم جبران نمی

به حمایت از  اما اشکال در تناسب بین خسارت وجبران آن است. حقوق همچنانکه موظف

تواند مسئولیتی را بر عهده وارد کننده باشد بدون دلیل منطقی نمیخسارت دیده می
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خسارت قرار دهد. ماهیت خساررت معنوی تفاوتی آشکاری با امور مادی دارد، وطبیعت آن 

 (.49،ص 1388کند)ره پیک، از تطابق آن با جبران های مادی پرهیز می

ن ر مالی وجبران مالی آن باعث شده است که نویسندگادر نتیجه عدم تناسب آسیب غی

که  نداحقوقی در باره قابلیت جبران آن اختلاف نظر پیدا کنند. مخالفان اظهار داشتنه 

ادی را مجبران این گونه خسارات غیرر ممکن است زیرا با پرداخت مالی نمی توان رنج های 

به »را  اجازه داده شود که رنج خود پاک کرد. بعلاوه این شگفت آور است که به زیاندیده

وه خوانده شده است. بعلا«تجاری کردن زیان معنوی»تبدیل کند.جبران این خسارت« پول

 گفته اند که اثبات وارزیابی این خسارت دشوار است. 

ن با این حال موافقان جبران خسارت معنوی گفته اند که مسئولیت مدنی به دنبال آ

آن است  را پاک کند زیرا این کار غیر ممکن است بلکه به دنبالنیست که خسارت زیاندیده 

یت از کند بهای درد ورنج وحیثکه خسارت زیاندیده را ترمیم کند، وچیزی که پرداخت می

وازنی تتواند در داریی معنوی آسیب دیده دست رفته او نخواهد بود لیکن این پرداخت می

 (. 190، ص1391برقرار نماید )ژوردن، 

ن، دادگاه میزان زیا»قانون مسئولیت مدنی به عنوان یک قاعده کلی  3بق ماده پس ط

 «طریقه وکیفیت جبران آن را با توجه به اوضاع واحوال قضیه تعیین خواهد کرد

بنابراین روش مالی جبران خسارت عمومی ترین روش در جبران خسارت از طریق 

ه اصل در کآرای قضایی بتوان ادعا نمود باشد وچه بسا با عنایت با کثرت پرداخت معادل می

ها یهمانطور که در خصوص پرونده هموفیل باشد.جبران خسارت معنوی،جبران مالی آن می

 100 در تحولی چشم گیر دادگاه بررسی کننده علاوه بر جبران خسارات خواهان ها معادل

معنوی قابل خسارت .لزوم جبران خسارت معنوی را قطعی دانسته است،درصد بیمه کامل

با هدف جلوگیری از صدور آرای  cپرداخت به خواهان های با مشکل آلودگی هپاتیت 

بتلایان بر شاخص های سن، تحصیلات، تجرد یا تاهل ودارای فرزند بودن یا نبودن م،متفاوت

یزان دادگاه رای به جبران خسارت معنوی به صورت کسری از دیه به م.استوار نموده است

یدز یک اتا یک دیه کامل برای مبتلایان به هپاتیت ودر مورد مبتلایان به دیه کامل  20%

اعاده  هم چنین دادگاه خواندگان را ملزم به درج آگهی متضمن.دیه کامل اعلام می نماید

  حیثیت در جراید کثیرالانتشار نموده است.
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این  اما مساله مهمی که در این خصوص وجود دارد، این است که چه کسی حق مطالبه

یر به زشود که در نوع خسارات را دارد؟در این خصوص اصولاا دو مساله به ذهن متبادر می

 شودآنها پاسخ داده می

 ه هر درجه ای از قرابت وخویشاوندی ودوستی که با زیاندیده اصلی داردآیا هر کسی ب-1

 خیر؟ تواند خواستار ترمیم لطمات روحی ومعنوی ناشیی از فعل زیانبار باشد یامی

توان گردد ودیگر نمییا در صورت فوت زیاندیده خسارت وی غیر قابل جبران میآ -2

فی از ضرر وزیان معنوی را مطالبه کرد؟یا اینکه در صورت فوت هم مانند سایر حقوق متو

عنوی مطریق ارث به وارث منقل و آنان جانشین وی در اقامه دعوا وتقاضای جبران خسارت 

 گردند؟می

لام مساله اول باید گفت از آنجا که جبران خسارت معنوی به منظور تسکین آ در خصوص

خص روحی و تالمات نفسی شخص زیاندیده صورت می پذیرد قاعدتاا مطالبه آن قائم به ش

ر از دیگری غی باشد و افرادبوده و قابلیت انتقال ندارد ولی این قاعده دارای استثناء هم می

ه دایره تقاضای جبران خسارت وارده بر خود را بنمایند. البت توانندمتضرر اصلی نیز می

اا پیش توان مطالبه جبران خسارت معنوی را بکنند در بعضی از قوانین صریحکسانی که می

و  قانون مدنی مصر آن را منحصر به زوج و زوجه 222بینی شده است، برای مثال ماده 

 ه ندارد،وق ما که قانون حکمی در این بارخویشاوندان نسبی تا درجه دوم کرده است. در حق

رویه قضایی باید در همین جهت گام بر دارد وبا سخت گیری در اثبات صدمه روحی 

ر اثر دوعاطفی حکم به جبران خسارت خویشاوندان ونزدیکانی از متوفی را بدهد که واقاا 

 .ه بنمایدبه این عدحادثه زیانبار متاثر ومتضرر شده باشند ودعاوی مربوط به آن را محدود 

ند تا ای زمین گیر شده است،حق دارپس باید گفت پدر ومادری که فرزند آنان در حادثه

ه در حادث زیان معنوی خود را از مسئول حادثه مطالبه کند. همچنین شوهری که همسرش

وکلی، تواند خسارت معنوی ناشی از تاثر خود را بخواهد )تای ناقص یا زشت شده است می

 (.61، ص 1376

نتقل اما در خصوص اینکه آیا با فوت متضرر اصلی، حق مطالبه خسارت معنوی به ورثه م

 نظر در این خصوص مطرح3شود یا خیر بین علمای حقوق اختلاف نظر وجود دارد و می

 گردیده است که عبارت اند از:
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 وحی واین گروه معتقدند که هدف از مطالبه خسارت معنوی تسکین آلام ر گروه اول:

ما تالمات نفسی شخص زیاندیده است پس انتقال این حق به ورثه غیر موجه می باشد. ا

ان قبول این نظریه با تردید های جدی مواجه است زیرا در مسئولیت مدنی اصل بر جبر

شود توان با فوت متهم که منجر به موقوفی تعقیب میزیان است وفوت زیاندیده را نمی

 قیاس کرد.

وه است یان در کتاب مسئولیت مدنی جز در موارد استثنایی متفاوت با این گردکتر کاتوز

ائم به زیرا ورثه در اموال مالی قائم مقام شخص متوفی هستند نه در زیان معنوی، چون ق

در  آیین دادرسی مدنی سابق 209باشند واظهار می دارند که با توجه به ماده شخص می

 ت وشهرت متوفی است باید جانشینی وراث پذیرفتهمواردی که هدف از دعوا حفظ حیثی

 .شود

شرط قائم مقامی وراث را مطالبه وتقویم حق توسط شخص متوفی قبل از گروه دوم: 

بدیل ت ،فوت می دانند تا حق معنوی در واقع تبدیل به حق مادی وبه تبع آن قابل انتقال

 شود.

ر دبه گرچه جمله اینکه تقویم ومطالاما بر این نظریه هم انتقاداتی وارد گردیده است، از 

ق مادی قانون آیین دادرسی مدنی مطرح است اما از اسباب ایجاد یا تبدیل حق معنوی به ح

 ه در قالبباشد، یا ممکن است زیاندیده کلاا دعوا را به منظور حکم به محکومیت خواندنمی

ز نظر وا ممکن است اپرداخت مبلغی صوری مانند واحد پول یک کشور را اقامه کند ویا دع

 .آیین دادرسی، غیر مالی باشد مانند الزام خوانده به ارائه مراتب اعتذار خود

د نمی در نتیجه با توجه به طرق مختلف جبران خسارت معنوی، این نظریه هم قابل استنا

نج مادی باشد اما دکتر کاتوزیان در کتاب شفعه، وصیت وارث در باره ضرر ناشی از درد ور

 .ی از این نظر پیروی نموده استوعاطف

دی که نظر برتر هم می باشد دعوای خسارت معنوی را همانند زیان های ما گروه سوم:

ع ادامه قابل انتقال به ورثه شناخته اند ودر توجیه آن گفته اند که وارثان شخص در واق

ثیت دهنده شخصیت متوفی می باشند ودکتر کاتوزیان در خصوص لطمه های مربوط به حی

 (.230-229، صص 1383وشهرت خانوادگی این نظر را پذیرفته است.)پیر هادی،
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 بند سوم: شیوه های حمایتی جبران خسارت 

 در اکثر کشورهای دنیا مسئولیت محض تولید کنندگان نسبت به حقوق مصرف کنندگان

تصویب به صراحت بیان گردیده و پذیرفته شده است.این در حالی است که در قانون جدیدال

لاوه ایران این نظام مسئولیت در حمایت از حقوق مصرف کننده صریح نیست در کشور ما ع

مختلف  دیگری در زمان های بر قانون مسئولیت مدنی، قانون مدنی و قوانین کیفری قوانین

شود از جمله قانون تصویب گردیده که به حمایت از حقوق مصرف کنندگان مربوط می

رات ، قانون تعزی1371ت استاندارد وتحقیقات صنعتی ایران مصوب اصلاح قوانین ومقررا

مجمع تشخیص مصلحت نظام اسلامی، 1367امور بهداشتی و درمانی مصوب  ،حکومتی

وب واصلاحات بعد آن مص 1334قانون مواد خوردنی،آشامیدنی، آرایشی و بهداشتی مصوب 

ید ه یا تولاز آنها برای فروشند در قوانین مذکور الزاماتی مقرر گردیده است که تخلف 1367

ه است. کننده مسئولیت جزایی به بار آورد ومجازات هایی را برای متخلفان پیش بینی کرد

 بنابراین برای حمایت از حقوق مصرف کنندگان می توان (56، ص1390)مصطفی منتقمی،

 روش های حمایتی زیر استفاده نمود.از 

 بند چهارم: نهاد های غیر دولتی 

وش های خوب ومهم حمایت از حقوق مصرف کننده در اغلب کشورها تشکیل از ر

سازمان های غیر دولتی حمایت از حقوق مصرف کننده است.سازمانهای مذکور با مشارکت 

گیرند، و هدف همه آنا تلاش برای بهبود وضعیت حقوق مصرف خود جوش افراد شکل می

به کیفیت محصولات به مصرف کنندگان  کننده است این سازمان ها با ارائه مطالب مربوط

نقد و بررسی کیفیت کالاها اقامه دعوا در محاکم قضایی به نمایندگی از مصرف کنندگان، 

تلاش جهت تصویب قوانین ومقررات، حل و فصل تعارضات طرفین و فعالیت های مشابه 

حمایت از حتی در سطح بین اللملی وهمکاری با نهاد های غیر دولتی سایر کشوره ها به 

در کشور ما با استناد به مفاد اصل  (55-56صص،حقوق مصرف کنندگان می پردازند)همان

قانون حمایت  9قانون اساسی تاسیس سازمانهای غیر دولتی بلامانع بوده ومطابق ماده  26

تواند ذیل قانون سازمانهای حمایتی غیر دولتی می 1388از حقوق مصرف کنندگان مصوب 

باشد اطلاعات موثقی راجع به وجود آنچه که مشخص می (66)همان،ص فعالیت نمایند 

)سایر (سازمانهای غیر دولتی حمایت از حقوق مصرف کننده در کشور وجود ندارد. اما در 
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انجمن مستقل، غیردولتی، غیر انتفاعی و غیر سیاسی به نام انجمن حمایت از  1381سال 

یان تاسیس شد وبه ثبت رسید اما راجع به حقوق مصرف کنندگان از سوی گروهی از ایران

اقدامات عملی این انجمن در زمینه حمایت از حقوق مصرف کنندگان اطلاعاتی در دست 

نیست. تنها مطالبی که از سوی انجمن حمایت از حقوق مصرف کنندگان در کشور ما انجام 

 .ین انجمن استگرفته ودر منابع داخلی انعکاس یافته است صدور اطلاعیه هایی از سوی ا

بنابراین در کشور ما در عرصه های مختلف حمایت از حقوق مصرف کنندگان عملاا جز 

شود ومصرف کنندگان ایرانی از خدمات صدور اطلاعیه های مزبور فعالیت دیگری انجام نمی

-وپوشش های حمایتی که از سوی سازمان های غیر دولتی که در کشورهای دیگر ارائه می
علاوه بر سازمانهای غیر دولتی وجود بیمه های  (.68باشند)همان، صشود محروم می

باشند که هم در جهت حمایت از مصرف کنندگان وهم عرضه مسئولیت نیز حائز اهمیت می

 کنندگان کالا عمل می کند.

 بخش چهارم: بیمه مسئولیت

 ) تولیدشاملبیمه مسئولیت کالا مسئولیت تمام افراد دخیل در زنجیره تولید تا عرضه که 

 کننده، وارد کننده، عمده فروش،خرده فروش ( را در قبال مصرف کننده برای جبران

-ش میشود را پوشخسارت های جانی ومالی ناشی از کالاهای معیوبی که به بازار عرضه می
ه نقش مسئولیت مدنی وکارکرد های آن بستگی به نقش وایفای وظیفه عوامل عدید دهد.

مل نقشی ام سهم تاثیر گذاری در ایفای این نقش دارند از جمله این عواای دارد که هر کد

ارد که دکند این نهاد حقوقی چنان تاثیری در زمینه مسئولیت مدنی است که بیمه ایفا می

هیچ  توان گفت، حقوق مسئولیت مدنی بدون وجود بیمه در جامعه امروزی به به جرات می

 (.103،ص 1391،ی باشد )خدابخشیعنوان قادر به انجام وظایف خود نم

ه این توان ضرورت بیمه مسئولیت کالارا چنین استنباط کرد با توجه به اینکاکنون می

 نوع بیمه اجباری نیست ولی چون مجموع قوانین برای حمایت از حقوق مصرف کنندگان

ان دگوهمچنین خریداران، افراد موثر در چرخه تولید وعرضه را در قبال حقوق مصرف کنن

به  به صورت مطلق وقراردادی مسئول می شناسد در نتیجه کلیه تولید کنندگان را ملزم

 تهیه بیمه مسئولیت کالا نموده است.
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مان بیمه خون وفرآورده های خونی از آن جهت حائز اهمیت فراوانی است که منافع ساز

دگان های بیمه گر با مصرف کنندگان خون وفرآورده های خونی به خصوص مصزف کنن

ی دهد که موارددائمی در اشتراک است. صرفه اقتصادی برای بیمه گر در صورتی رخ می

شود یپیش نیاید که به تعداد زیادی از مصرف کنندگان غرامت بپردازد وهمین امر سبب م

، که که تدابیری اندیشیده شود که منافع مصرف کنندگان تا حد بسیار زیادی تامین شود

 ویروس های خطرناکی است که ممکن است از طریق خون وفرآورده همان آلوده نشدن به

 های خونی به آنها انتقال یابد.همچنین واگذاری امور بیمه محصولات خونی به بخش

خصوصی هم به نفع دولت وهم به نفع مصرف کنندگان است بدون شک نظارت وحضور 

ط آن ووتامین شرای سازمانهای بیمه گر بخش خصوصی در روند جمع آوری خون و انتقال

ام برای بیمه محصولات خونی مکمل وظیفه سازمان انتقال خون است واز سویی دیگر انج

ر بر وظیفه درست این سازمان برای سازمان بیمه گر بخش خصوصی منافع قابل توجهی را د

بر سازمان انتقال خون نسبت به بیمه گیرندگان خون در برا 1386در سال .خواهد داشت

قد سال پس از تزریق خون با ع 10عاقب تزریق خون وفرآورده های آن به مدت عوارض مت

میلیارد  5/2قرارداد با بیمه ایران اقدام کردبودجه این امر در مجلس شورای اسلامی معادل 

 (.22تومان ارزیابی گردید)رسالت سازمان انتقال خون، ص 

 های تضمینبخش پنجم: صندوق

باشتد منظور ت زیاندیده صندوق های تضمین خسارت میشیوه دیگر برای جبران خسار 

از این صندوق ایجاد سازمانی جدا ومستقل از شرکت یا بیمه ای است که دارای شخصیت 

باشند وزیاندیده با اثبات این که زیانی به او وارد شده است به آن حقوقی مستقل می

وق در حقوق فرانسه در شود.این صندصندوق مراجعه وبدون تشریفات، جبران خسارت می

در خصوص حوادث ناشی از زیان های رانندگی که عامل آن ناشناخنه یا  1966سال 

در مورد قربانیان مبتلا به ویوس ایدز  1991دسامبر  31برشکسته بود وهمچنین در قانون 

که در نتیجه انتقال خون آلوده به آن مبتلا شده بودند، به وجود آمد. وهمچنین در مورد 

روش ایجاد صندوق های تامین پذیرفته 2003مارس  4انیان حوادث پزشکی در قانون قرب

اما در حقوق ایران وجود صندوق که حمایتی برای  (164-165، صص 1388شد )کاظمی،

جبران زیان قربانیان این نوع آلودگی ها وبه طور کلی قربانیان حوادث پزشکی وجود ندارد 
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 (.224خاص در این زمینه ضرورت دارد)همان،ص ودخالت قانونگذار وتصویب مقررات

همانطور که در رابطه با پرونده هموفیلی ها ریئس اسبق سازمان انتقال خون آقای حسن 

حمایتی عنوان  ابوالقاسمی در گفتگو با خبر گزاری فارس نسبت به تشکیل صندوق های

نطقی است و به جای پرداخت حقوق بیماران طولانی وغیر م دادگاه برایداشته اند که مسیر

ان باید صندوق حمایت از این بیماران به سرعت تشکیل شود تا هرچه زودتر غرامت وحقوق 

بیماران از یک مسیر کارشناسی شده و فنی وبدون طی مسیر طولانی دادگاه پرداخت شود 

وهمچنین ایشان در ارتباط با اعتبار صندوق حمایت از قربانیان فرآورده های خونی اظهار 

برای این کار باید  ،اشته اند بستگی دارد اول باید یک اعتبار دولتی وخیریه ای ایجاد شودد

اقدامات کارشناسانه و دقیقی صورت گیرد.همچنین می توان از تجربه تشکیل صندوق 

در خصوص تصادفات رانندگی برای تشکیل صندوق  1348تامین خسارتهای بدنی مصوب

 های خونی آلوده استفاده نمود.جبران خسارت قربانیان فرآورده 

 نتیجه گیری 

 .مبنای مسئولیت مدنی در نزد حقوقدانان وقوانین کشورها مختلف، متفاوت می باشد

له مسئولیت مدنی در سیستم حقوقی ایران مبتنی بر تقصیر می باشد ودر مواردی از جم

رفته شده تقصیر پذیدر رابطه با غصب و....... نظریه بدون  308در زمینه اتلاف و 328مواد 

یا  ظریه خطروقانون گذار در مواردی با توجه به مسائل اجتماعی با اجرای انصاف وعدالت از ن

مبنای  اما هیچ یک از این نظریات نمی تواند به طور کامل.بدون تقصیر پیروی نموده است

ه توجیه مسئولیت را در موضوع بحث تبیین نماید لذا نباید با جمود در پذیرش یک نظریه ب

تنع مسائل مربوط به موضوع پرداخت ویا حتی در پاره ای از موارد جبران خسارت را مم

ه لای وی ببرای تسهیل در اثبات رابطه سببیت، بین انتقال خون به زیان دیده و ابت .دانست

 تفاده ازبیماری )به عبارتی اثبات آلوده بودن خون به ویروس بیماری زا(، می توان با اس

رز شرط وجود رابطه سببیت را مح 2ی سایر اسباب )برهان سبر وتقسیم(با وجود روش نف

یق قال وتزردانست ؛آن دو شرط این است که اولا، ابتلای به بیماری )مثلا ایدز( بعد از انت

خون به وی آشکار شده باشد؛ثانیا، هیچ عامل دیگری که بتوان آن را سبب بیماری 

ماری از در فرضی است که از لحاظ علمی امکان انتقال بی ثابت نشود)البته این حکم،دانست

 طریق تزریق خون وجود داشته باشد(
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 مسئولیت مدنی راجع به خون و فرآورده های خونی آلوده در مواردی که نظام کشور

ردار دولت محور باشد یعنی بیشتر کارهای مردم در دست دولت باشد از اهمیت خاصی برخو

ه که دارای قدرت وحاکمیت نسبت ب.دولت است،ف شخص زیاندیدهبه این دلیل که طر.است

ادی که زیاندیده می باشد ودر وضعیت موجود سازمان انتقال خون ایران به عنوان تنها نه

است  حق تولید وانتقال خون وفرآورده های خونی را دارا می باشد مسئول جبران خسارتی

ل کز انتقابدین معنی که مر.وارد شده است که از ناحیه این فرآورده های آلوده به بیماران

ین تعهد خون، متعهد است خونی را عرضه وتوزیع نماید که از هر نوع آلودگی عاری باشد وا

اکز یمنی، مراز نوع تعهد به نتیجه است. بر این اساس رویه قضایی می تواند بر مبنای تعهد ا

چون می شود. تقال خون به افراد واردانتقال خون را مسئول هر نوع زیانی بداند که در اثر ان

ی ماین سازمان تنها نهاد دولتی است ومی توان گفت دولت مسئول جبران خسارت وارده 

 ده وابتلایدر خصوص اثبات رابطه سببیت بین انتقال خون به زیاندی با توجه به اینکه باشد.

ن وق ایراو....(در حق وی به بیماری )به عبارتی اثبات آلوده بودن خون به ویروس های ایدز

م نموده پیشنهاد می شود در جهت کمک به زیاندیده قانونگذار اقدا نص قانونی وجود ندارد

ه سببیت و مقرراتی در این زمینه وضع نماید ویا دست کم یک نوع اماره قانونی وجود رابط

 ایجاد نماید.
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