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  چکیده
 عمومی امنیت و نظم توسعه در مردم مشارکت قابلیت و ظرفیت عنوان به پلیس اجتماعی سرمایه هدف: و زمینه
 اجتماعی امنیت گفتمان به محور دولت اجتماعی امنیت گفتمان از چرخش با که است جدیدي مفاهیم از جامعه،
 یفرهنگ و یاجتماع عوامل رابطه یبررس حاضر پژوهشهدف از  است. کرده پیدا مهمی نقش و سهم محور، جامعه

  است. سیپل یاجتماع هیسرما بر ثرؤم
 استفاده یشیمایپ روش از که است یکم ق،یتحق نوع لحاظ از و يکاربرد ،هدف ازنظر پژوهش نیا شناسی: روش
 384 تعداد کوکران فرمول براساس نمونه حجم و شهراصفهان سال 65 تا 18 شهروندان آماري، جامعه .است شده
 يریگ اندازه بزارا است. ساده تصادفی با توأم اي مرحله چند اي خوشه ،گیري نمونه روش گردید. تعیین نفر

 با و ییاعتبارمحتوا نییتع روش از رهایمتغ به مربوط يها سوال (اعتبار)ییروا يبرا است. ساخته محقق پرسشنامه
 از ییایپا یبررس يبرا و )ياعتبارصور کی(تکن مربوطه متخصصان و کارشناسان مجرب، دیاسات نظرات يگردآور

 آمار توسط ها داده گرفت. قرار تأیید مورد و محاسبه 842/0 پرسشنامه يآلفا که شده استفاده کرونباخ يآلفا
 و هیتجز مورد spss افزار نرم از استفاده با )t آزمون و رسونیپ یهمبستگ (ضریب يآمار يها آزمون و یفیتوص
  گرفت. قرار لیتحل

 عوامل نیب و 580/0مقدار با سیپل اجتماعی سرمایه و یاجتماع عوامل نیب که دهد می نشان ها یافته ها: یافته
 نیب نیهمچن و .دارد وجود (مثبت) مستقیم صورت به رابطه 563/0 مقدار با سیپل اجتماعی سرمایه و یفرهنگ
  .دارد وجود رابطه سیپل یاجتماع هیسرما با سکونت نوع و سن تأهل، تیوضع ت،یجنس

 هنجارهاي وجود و پلیس ،اجتماع میان مؤثر ارتباط نتیجه توان می را پلیس اجتماعی سرمایه گیري: نتیجه
 آگاهی و پلیس با مشارکت پلیس، به اعتماد در ریشه نوعی به که دانست پلیس با همیاري و همکاري مناسب
  نماید. وارد پلیس اجتماعی سرمایه بر بسیارمخرب تأثیري تواند می ابعاد از یک هر در خدشه دارد. پلیس به نسبت

 آگاهی پلیس، به اعتماد پلیس، با مشارکت اجتماعی، امنیت پلیس، اجتماعی سرمایه :کلیدي هاي واژه
   .پلیس به نسبت
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   مقدمه
 ایفا جوامع در سرمایه انواع دیگر از تر برجسته بسیار نقشی اجتماعی سرمایه امروزه،

 سرمایه بر جمعی کنش به مربوط مشکل حل براي اجتماعی اندیشمندان کند. می
 ها دیگرسرمایه اجتماعی سرمایه نبود در که باورند این بر و دارند تأکید اجتماعی
 توسعه راه پیمودن اجتماعی سرمایه بدون و دهند می دست از را خود مطلوب اثربخشی

 .)285 :1380 ،1 (پاتنام است غیرممکن و دشوار اقتصادي و اجتماعی فرهنگی، تکامل و
 در بالقوه طور به که است ارزشمندي ذخایر و منابع از اي مجموعه اجتماعی رمایهس

 عنوان به آنها از گاه که ذخایر این از برخی دارد. وجود جامعه و ها گروه اجتماعی روابط
 اعتماد، نفس، سلامت صداقت، از عبارتند شود، می یاد نیز اجتماعی هاي ارزش

 سطوح در را افراد کار منابع این طریق از اجتماعی سرمایه فداکاري. و همبستگی
 بدین و کند می مطمئن و هزینه کم و سریع آسان، جامعه کلان و میانی خرد، مختلف
 :2014 ،2(باندري کند می کمک اجتماعی مشترك اهداف به رسیدن در را آنان وسیله
317(.   

 عمده سهم جامعه آن پایدار اجتماعی امنیت و نظم تأمین در پلیس ،اي جامعه هر در
 تلاش و دهد می شکل را سازمان این عملکرد مهمترین مسأله این و دارد محوري و

 و سازمانی برون سازمانی، بین سازمانی، درون همکاري سطح تا کند می بسیاري
 سرمایه تقویت همچنین نماید. تقویت و دهد ارتقاء گوناگون هاي راه از را خود المللی بین

 هر پلیس سازمان مجموعه زیر هاي حوزه مختلف تأثیر باید را جامعه در پلیس اجتماعی
 هر اجتماعی نهادهاي و شهروندان با پلیس انسانی روابط استمرار کنار در جامعه
   دانست. اي جامعه

 و نظم توسعه در مردم مشارکت قابلیت و ظرفیت عنوان به پلیس اجتماعی سرمایه
 یاجتماع تیامن گفتمان از چرخش با که است يدیجد میمفاه از جامعه، عمومی امنیت
 است. کرده دایپ یمهم نقش و سهم محور، جامعه یاجتماع تیامن گفتمان به محور دولت

 نیمسـئول يها دغدغه و ها تیاولو نیمترمه از یکی هیسرما نیا يارتقا يبرا کوشش و
 بر یاجتماع هیسرما یاثربخش است. داده شکل را رانیا یاسلام يجمهور یانتظام يروین

                                                                                                                                               
1- Putnam 
2- Bhandari 
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 یکی عنوان به پلیس داد. قرار غفلت مورد توان ینم را تیامن چون ییایپو يندهایفرا روند
 هاي نظام خرده از یکی مثابه به بوده حاکمیتی هر مهم ارکان از عمومی، نهادهاي از

 و قانون اجراي اجتماعی، توسعه فرایند تسهیل اجتماعی، انضباط و نظم ارتقاء اجتماعی؛
 پلیس سازمان قدرت است. آن اصلی هاي ویژه کار از جامعه امنیت و آرامش از حفاظت

 اعتماد حفظ و جلب در سازمان این عاملان توانایی نیز و جامعه تأیید و حمایت از ناشی
 و 1بودن عمومی بودن، ايحرفه چون؛ عواملی بر منوط که است پلیس سازمان به مردم
  ).26: 1390(غفاري، است اجتماعی سرمایه از منديبهره

 دارد. سیپل به نسبت مردم پنداشت با یمیمستق رابطه سیپل یاجتماع هیسرما
 درجه ،یآگاه جادیا و یرسان اطلاع اعتماد، زانیم با سیپل یاجتماع هیسرما يها لفهؤم

 سیپل اقتدار سطح و سیپل با مردم مشارکت سطح س،یپل یاجتماع منزلت و تیمقبول
 که ییپارامترها و ها شاخص با زین ها لفهؤم نیا از کی هر .شود یم دهیسنج جامعه در
 لذا .ردیگ یم قرار يریگ اندازه مورد دینما یم نییتع را سیپل یاجتماع هیسرما زانیم
 جهینت در و سیپل یاجتماع هیسرما شیافزا به ها لفهؤم نیا يارتقا و توسعه ،جادیا

 کاهش و فیتضع وجود، عدم و تیامن و نظم جادیا در آن يمدآکار و يتوانمند يارتقا
 آن يکارآمد کاهش جهینت در و سیپل یاجتماع هیسرما افول و زوال به ها لفهؤم نیا

   .دیگرد خواهد منجر
 تحقیقات در تجربی هاي یافته از توان می را پلیس اجتماعی سـرمایه بودن مند لهأمس
 همکاران و یگیب یول )،1397( همکاران و یفعل )،1398( یلضفا و یسلمم پیشین

 دوستدار )،1395( سلطانی و زاده حبیب )،1396( همکاران و زاده سهراب ،)1396(
  کرد. استنباط )1387( رفیعی و دعاگویان )،1389( بیات )،1393( مفاخري )،1395(

 هاي استان جزء اصفهان استان که است این محقق، دغدغه پژوهش این در
 اعتیاد، سرقت، خشونت، قبیل از اجتماعی هاي آسیب انواع مستعد و کشور مهاجرپذیر

 هاي آسیب همچنین، است. و... قتل جنسی، هاي بندوباري بی خیابانی، هاي درگیري
 دلیل به دیگر، طرف از شود. می سرریز اصفهان در نوعی به دیگر شهرهاي در اجتماعی

 پذیري  آسیب از آن هاي مؤلفه و اجتماعی سرمایه استان، این در قومی و فرهنگی تنوع

                                                                                                                                               
1  - Universalization  
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 گریبان هب دست مشکلات و مسائل گونه این با بیش و کم و است برخوردار بیشتري
 کاهش در تواند می ،اصفهان استان در اجتماعی سرمایه کاهش یا و فقدان هستند.
 رغم علی اصفهان استان انتظامی فرماندهی .باشد تأثیرگذار اجتماعی امنیت احساس

 طی )محوري جامعه( ایجابی به (تهدیدمحوري) یسلب رانهیشگیپ از رویکرد تغییر
 نتوانسته امنیت، و نظم تأمین در افزاري نرم هاي شیوه به کردن توجه و اخیر هاي سال
 در اجتماعی موجود بالقوه هاي سرمایه و منابع کلیه از شهروندان، انتظار حد در است

 انتظار مورد و مطلوب تیوضع با و نماید استفاده عمومی امنیت ارتقاي و حفظ تولید،
 تحقق بنابراین است. مسئله نیا بر راهکار ارائه و یعلم یبررس ازمندین و داشته فاصله
 گرو در سازمان یک کارآمدي و است کارآمد پلیس داشتن نیازمند عمومی امنیت
 و مأموریت بین مناسب هماهنگی و پیوند وجود و شناختی ،ساختاري اجتماعی سرمایه
 پژوهش نیا از هدف .است سازمان آن اقتدار کننده تأمین که است سازمان آن عملکرد
 اجتماعی سرمایه با یفرهنگ و یاجتماع عوامل روابط وضعیت از درست درك و شناخت

 ،یاجتماع هیسرما ،پایدار اجتماعی امنیت و نظم يارتقا در ما به دبتوان تا باشد می سیپل
 مورد یشناخت جامعه عوامل بر علاوه رساند. ياری ،جامعه در سیپل یترق و ییشکوفا
 تأهل، جنس، سن، رینظ افراد يفرد عوامل س،یپل یاجتماع هیسرما یبررس در مطالعه

 توجه با لذا ،اند قرارگرفته ییشناسا مورد زین شغل تیوضع و سکونت درآمد، لات،یتحص
 تفحص و قیتحق ،یاجتماع امنیت عملکرد افزایش در اجتماعی سرمایه اهمیت به
 نیا به ییپاسخگو درصدد حاضر پژوهش و رسد یم نظر به يضرور موضوع نیا رامونیپ

 سیپل اجتماعی سرمایه و یاجتماع - یفرهنگ عوامل نیب يا رابطه چه که است سوال
   دارد؟ وجود

   پژوهش پیشینه و نظري مبانی
 ابعـاد و )آگاهی و مشـارکت (اعتماد، متغیرهاي سنجش و بررسی براي پژوهش، این در

 سرمایۀ و،یبورد ریپ فرهنگی سرمایه نظریۀ از استفاده با تلفیقی چارچوب یک از آن،
  است. شده گرفته نظـر در ،زتومکا یاجتماع رورتیص و امایفوکو و کلمن پاتنام، اجتماعی
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 1اجتماعی سرمایه

 بـه ادامـه در که شده ارائه اجتماعی سرمایه مفهوم از متعددي تعاریف حال به تا
 اجتمـاعی سـرمایه ،2کلمـن جیمـز نظـر از اسـت. شـده اشـاره آنها مهمترین از برخـی
 ارتقاء را منافعشان خود، اعضاي کنش تسهیل با که است اجتماعی فرآیندهاي شـامل؛

 مثابه به را اجتماعی سرمایه پاتنام، ).117 :1393 ،مقدم و نژاد (عباس دهـد می
 نظیر اجتماعی هاي سازمان گوناگون وجوه نیز و افراد بین افقی ارتباطات از اي مجموعه
 کارآیی و متقابل منافع هماهنگ، امکانات تسهیل و ایجاد با که ها شبکه و هنجار اعتماد،
 نظر به )117 :1393 ،مقدم و نژاد (عباس کنـد مـی تعریـف دهنـد، می افزایش را جامعه

 یـا هنجارهـا از معینی مجموعه وجود« از: عبارتست اجتماعی سرمایه فوکویاما
 است مجاز میانشان همکاري و تعاون که گروهی اعضاي که است رسمی غیر هاي ارزش

  ).117 :1393 مقدم، و نژاد (عباس »هستند ذینفع و سهیم آن در
   اجتماعی سرمایه ابعاد

   است: شده سنجیده زیر ابعاد طریق از پژوهش این در اجتماعی سرمایه
 سازمان و فعال شرکت از است عبارت اجتماعی مشارکت :یاجتماع مشارکت الف)

 به جامعه ... و فرهنگی سیاسی، اجتماعی، امور در اجتماعی هاي  گروه و افراد یافته
   :که اي هگون

   آید؛ حاصل جمع قواي و امکانات همه بسیج طریق از جمعی قدرت حداکثر - 1
 گیري جهت جامعه منافع و یقلاع مصالح، به نیل راستاي در جمعی قدرت این -2

   شود؛
 انسجام و پیوندها اجتماعی، هاي گروه و افراد جانبه همه مشارکت طریق از - 3

  یابد؛ استحکام اجتماعی
 آید فراهم اجتماعی و فردي عهتوس و تکامل و استعدادها شکوفایی و بلوغ امکان - 4

  .)101 :1399 همکاران، و اسدپور(

                                                                                                                                               
1- Social capital 
2- Coleman 
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 اساس بر که است انتظاراتی اجتماعی، اعتماد از منظور :اجتماعی اعتماد ب)
 و (اسدپور گردد می ایجاد جویانه همکاري رفتارهاي و صداقت و مشترك هنجارهاي

 در دیگران به ظن حسن داشتن توان می را اجتماعی اعتماد ).102 :1399 ،همکاران
 ،است گروه یا فرد ،2اعتمادشونده و1 اعتمادکننده طرف دو داراي که اجتماعی، روابط

 دارد نهفته خود در را زیان یا سود امکان و بوده اجتماعی روابط کننده تسهیل که دانست
 سطح چه هر و کند می تسهیل را همکاري اعتماد پاتنام نظر از ).66 :1384 کلمن،(

 به همکاري باز و بود خواهد بیشتر هم همکاري احتمال باشد بالاتر جامعه یک در اعتماد
 و فریب عهدشکنی، جوامع برخی در ویژگی این نبود کند.می ایجاد اعتماد خود نوبه

   ).12:1379 (فوکویاما، داشت خواهد دنبال به را رکود و نظمیبی انزوا، کشی، بهره حیله،
 به که است فرایندي آگاهی ایجاد و رسانیاطلاع :آگاهی ایجاد و رسانیاطلاع ج)
 گروه نهاد، یک عملکرد و ها ریزي برنامه ها،سیاستگذاري ها،گیريتصمیم اهداف، آن واسطه

 ؛1377 (کلمن، اجتماعی سرمایه پردازاننظریه دیدگاه در گردد.می اعلام دیگران به فرد یا
 سرمایه تقویت باعث افراد بخشیآگاهی و رسانیاطلاع )1999 فوکویاما، ؛1385 پاتنام،

 مسائل سایر و سازمانی ساختار عملکرد، وظایف، از مردم چه هر شود.می آنها اجتماعی
 آنها آگاهی میزان باشند داشته تريدقیق و بیشتر اطلاعات انتظامی نیروي به مربوط
 افزایش آن نتیجه که شده جامعه سطح در اعتمادسازي سبب امر همین و یافته افزایش
  ).154 :1392 (کریمی، باشدمی شهروندان دیدگاه در پلیس اجتماعی سرمایه میزان
   اجتماعی سرمایه هاي یهرنظ
 ادامـه در اخیر، هاي دهه در اجتماعی سرمایه هاي نظریه گسترش علت به

 را اصلی نظري رویکردهاي و بوده بخش الهام آنها مباحث که صاحبنظرانی هـاي دیـدگاه
  .است گرفته قرار بررسی مورد است، داده شـکل

  3ویبورد ریپ یاجتماع هیسرما هینظر
 به چه است گذاري هیسرما هاي ياستراتژ دستاورد ،یاجتماع هیسرما ویبورد اعتقاد به

 یاجتماع مناسبات تیتثب و جادیا هب که ناآگاهانه ای آگاهانه ،یجمع ای يفرد صورت
                                                                                                                                               
1- Trustee 
2- Truster 
3- Pierre Bourdieu  of Social Capital  Theory 
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 زعم به است. استفاده قابل یطولان ای کوتاه زمان مدت در میمستق طور به که انجامد یم
 کی ياعضا که است یبالفعل و بالقوه منابع مجموع عنوان به یاجتماع هیسرما ویبورد
 مشترك یجمع هیسرما به مراجعه يبرا را ءاعضا از کیهر و داده وندیپ هم به را گروه
 به »فرهنگی سرمایه« استعاره از استفاده با او .)249 :1986 و،ی(بورد کند یم آماده

 هاي ذائقه از بعضی حقیقت، این مبناي بر که کند می اشاره ها گروه تعامل چگونگی
 مکرر بوردیو برند. می لذت بیشتر دیگر، هاي گروه به نسبت اجتماعی موقعیت از فرهنگی

 به ها آن منابع اي آیینه بازتاب مردم توسط اجتماعی سرمایه مالکیت که کرد تاکید
 تعالیم و فامیلی شرایط از گرفته شکل فرهنگی سرمایه نیست. مالی سرمایه صورت
 است جبرانی حتی و کند می عمل پولی هاي دارایی از مستقل حدودي تا اي، مدرسه

  ).21 :1385 (فیلد، اجتماعی موقعیت و قدرت کسب منظور به پول براي
   1کلمن یاجتماع هیسرما هینظر

 کارآمد اجرایی ضمانت و رسانی اطلاع اعتماد، در را اجتماعی سرمایه وجود نیز کلمن
 :1380 ،کلمن از نقل به پور (شارع داند می مؤثر گروه در تکالیف میزان و اقتدار روابط

 و طرفه دو انتظارات از است منبعی گر نمایان اجتماعی سرمایه کلمن نظر از )15
 قرار افراد از بالاتر مشترك، هاي ارزش و اعتماد ارتباطات، گسترده هاي شبکه با بنابراین

 تعریف آن کارکرد به توجه با را اجتماعی سرمایه وي )38 :1385 (فیلد، گیرد می
 دو که است یگوناگون يزهایچ انواع بلکه نیست، دواح ئش اجتماعی سرمایه« کند می

 و هستند یاجتماع ساخت کی از يا جنبه شامل آنها همه دارند: مشترك یژگیو
 هیسرما .کنند یم لیتسه هستند ساختار درون در که را يافراد نیمع يها کنش

 که را ینیمع يها هدف به یابیدست و است مولد هیسرما گرید يها شکل مانند ،یاجتماع
  ).462 :1377 (کلمن، سازد یم ریپذ امکان بود نخواهد یافتنی دست آنها نبودن در

   2پاتنام یاجتماع هیسرما هینظر
 و هنجارها اعتماد، مانند مفاهیمی از اي مجموعه را اجتماعی سرمایه تناماپ رابرت

 در و شده اجتماع یک اعضاي بهینه مشارکت و ارتباط ایجاد موجب که داند می ها شبکه
 معتقد پاتنام ).6 :1993 م،تناا(پ کند می مینأت را آنان متقابل رضایت و منافع نهایت

                                                                                                                                               
1- Coleman of  Social Capital  Theory 
2- Putnam of Social Capital Theory 
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 منبع این و گرددمی تلقی »جمعی کنش« جهت منبعی عنوان به اجتماعی سرمایۀ است
 آگاهی یعنی، سیاسی یا اجتماعی عمومی امور به نسبت دانش یا توجه و آگاهی بر علاوه

 یا عمومی (اعتماد اعتماد هنجارهاي شامل است، نگرانی دل و علاقمندي موجب که
 درون در که تعامل رفتارهاي یا و هنجارها مدنی)، و نهادي اعتماد و یافته تعمیم
 و رسمی هاي مشارکت و ها شبکه عناصرساختاري و کنند می عمل اجتماعی هاي شبکه

 از اي مجموعه شامل شبکه، داخل در اجتماعی سرمایۀ نتایج باشد. می غیررسمی
  .)251 :1380پاتنام،( است مختلف هاي اندازه و اشکال در جمعی هاي کنش

   1امایفوکو یاجتماع هیسرما هینظر
 مجموعه وجود عنوان به توان می سادگی به را اجتماعی سرمایه امایفوکو نظر از

 و همکاري که گروهی اعضاي که کرد تعریف غیررسمی هاي ارزش یا هنجارها از معینی
 به هنجارها و ها ارزش در مشارکت هستند. سهیم آن در است، مجاز میانشان تعاون

 است ممکن ها ارزش این که چرا گردد نمی ماعیاجت سرمایه تولید باعث خود خودي
 برعکس شود، نمی تلقی مفید و مثبت یمشارکت هر او نظر به باشد. منفی هاي ارزش

هایی از قبیل  ویژگی شامل باید اساساً کنند می اجتماعی سرمایه تولید که هنجارهایی
   ).11-12 :1379 (فوکویاما، باشد جانبه دو ارتباطات و تعهدات اداي داقت،ص

   2زتومکا یاجتماع رورتیص نظریه
 طیشرا بر علاوه اعتماد فرهنگ سقوط و ظهور از خود ینییتب مدل در زتومکا

 طیشرا انیم در واسط ای یانیم يرهایمتغ عنوان به زین يگرید عوامل از ،يساختار
 ادی وابسته) ریمتغ عنوان (به اعتماد فرهنگ و مستقل) يرهایمتغ عنوان (به يساختار
 محقق افراد هاي انتخاب و تصمیمات طریق از ساختاري شرایط است معتقد و نموده

 و اجتماعی خلقیات به مربوط هاي ویژگی تابع ها انتخاب و تصمیمات این شوند. می
 استعداد ،یاجتماع رورتیص هینظر به توجه با هستند. کنشگران جمعی سرمایه

 کنشگران و کنند. می فراهم خاص عمل یک تولید در را ساختاري هاي فرصت کنشگران
 نشان خود از را اعتمادپذیري از متفاوتی سطوح خود، متفاوت خلقیات اساس بر

 از استفاده به نسبت را مردم انگیزه و توانایی که دیگري عوامل از این بر علاوه دهند، می
                                                                                                                                               
1- Fukuyama of Social Capital Theory  
2- Zetomka of Social Becoming Theory 
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 موجب اعتمادي بی یا اعتماد جهت در ساختاري محیط طریق از آمده فراهم هاي فرصت
 شغلی امنیت و شغل تحصیلات، ثروت، نظیر: جمعی هاي سرمایه به مربوط شوند می
 توسعه به و دهند می افزایش اعتماد براي را افراد آمادگی منابع نوع این باشند. می

 براي زیادي اهمیت اطمینان قابل و ثبات با شغلی موقعیت کنند. می کمک اعتمادپذیري
 ثبات، با شغلی موقعیت به دستیابی نتیجه در است ممکن شخص دارد. پذیري اعتماد
  ).247-216:1386 (زتومکا، کند پیشه جهان به نسبت را اعتمادتري مورد گیري جهت

 سرمایه ،شده انجام هاي پژوهش همه رد که دهد می نشان پیشین تحقیقات نتایج
 مهمترین .دارد فروانی تأثیر جامعه، امنیت افزایش در مهمی شاخص عنوان به اجتماعی

 اجتماعی، اعتماد شامل: پلیس اجتماعی سرمایه بررسی در شده مطالعه رویکردهاي
 در )1398( فاضلی و مسلمی باشد. می و... پلیس مقبولیت و اقتدار شهروندان، مشارکت
 مطالعه: مورد« امنیت احساس تولید در اجتماعی سرمایه سهم عنوان با خود پژوهش

 و ندارد وجود تفاوتی جنسیت برحسب اجتماعی سرمایه بین که داد نشان ،»زنجان شهر
 و زندگی در نشاط اعتماد، آینده، به امید متغیرهاي ترکیب با اجتماعی سرمایه سازه

 همکاران و فعلی باشد. می همبستگی داراي امنیت احساس سازه با زندگی از رضایت
 مورد اجتماعی امنیت بر اجتماعی سرمایه تأثیر عنوان با خود پژوهش در )،1397(

 مشارکت متغیرهاي تأثیر داد نشان ساري شهر نشین حاشیه محلات شهروندان مطالعه
 اجتماعی برامنیت اجتماعی انسجام و اجتماعی روابط اجتماعی، اعتماد اجتماعی،
 )1396( همکاران و بیگی ولی .است معنادار ساري شهر نشین حاشیه محلات شهروندان

 يفضاها در تیامن احساس بر یاجتماع هیسرما ثرؤم يها  لفهؤم عنوان با خود پژوهش در
 جنسیت، ،یاجتماع انسجام هاى لفهؤم که داد نشان ،نیقزو شهر يمورد نمونه يشهر

 مثبت ریتأث شهرى فضاهاى در امنیت احساس بر یاجتماع اعتماد و یاجتماع مشارکت
 تبیین« عنوان با خود پژوهش در )،1396( همکاران و زاده سهراب دارد. معناداري و

 شهر زنان بین در اجتماعی امنیت احساس و اجتماعی سرمایه بین رابطه شناختی جامعه
 اعتماد اجتماعی، حمایت اجتماعی، سرمایه متغیرهاي بین که داد نشان »تبریز

 متأهل زنان اجتماعی امنیت احساس با اجتماعی مشارکت و اجتماعی انسجام اجتماعی،
 با خود پژوهش در )1395( سلطانی و زاده حبیب .دارد وجود معناداري و مثبت رابطه
 سرمایه بین که داد نشان تهران شهر در سپلی جتماعیا سرمایه بر مؤثر ملاعو عنوان
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 داريمعنا همبستگی جتماعیا تعامل و جتماعیا کترمشا ،جتماعیا دعتماا و جتماعیا
 هیسرما بر ثرؤم عوامل نییتب عنوان با خود پژوهش در )1395( دوستدار دارد. دجوو

 که یافت دست نتایج این به ،آن يارتقا يراهبردها و تهران شهر در سیپل یاجتماع
 ییکارا به نسبت پنداشت ،یاجتماع تیامن احساس ،یدولت ينهادها ییکارا ریمتغ چهار

 انسیوار نیشتریب بیترت به سیپل اقدامات و فیوظا به نسبت یآگاه و شناخت و سیپل
 سیپل یاجتماع هیسرما ابعاد نیب و .دان مانده باقی مدل در و کرده نییتب را وابسته ریمتغ

 مشارکت و اعتماد ابعاد نیب يدار یمعن و معکوس ارتباط که است ملأت قابل نکته نیا
 عنوان با خود پژوهش در )1393( يمفاخر دارد. وجود سیپل اقتدار عدب با سیپل با

 (مطالعه آن با مرتبط عوامل و سیپل به شهروندان یاجتماع اعتماد زانیم یبررس
 با اعتماد با سن نیب یمیمستق و دار یمعن رابطه که ردیگ یم جهینت قروه) شهر :يمورد

 جنس نوع برحسب انیپاسخگو سیپل به اعتماد نیانگیم نیب يدار یمعن تفاوت و سیپل
 زنان، سیپل به اعتماد نیانگیم کهیطور هب است؛ داشته جودو ها آن لاتیتحص سطح و
 از کمتر بالا لاتیتحص يدارا افراد سیپل به اعتماد نیانگیم و است بوده مردان از شتریب

 يرهایمتغ نیب رابطه ،پژوهش جینتا طبق است. بوده نییپا لاتیتحص يدارا افراد
 نژاد .است نبوده معنادار سیپل به اعتماد با تأهل وضع و تیقوم ،یاجتماع طبقه مذهب،

 یاجتماع يها هیسرما رابطه  يواکاو عنوان با خود پژوهش در )1392( همکاران و ياکبر
 مشارکت نیب که داد نشان کرمان) شهر دو ،يمورد (مطالعه یاجتماع تیامن و سیپل

 نیب نیچن هم دارد. وجود یمثبت یبستگ هم سیپل به مردم اعتماد و سیپل با مردم
 رابطه سیپل با مردم مشارکت و سیپل به مردم اعتماد با سیپل يهاتیفعال از یآگاه

 نحوه یشناخت جامعه عنوان با خود پژوهش در )،1392( یمتق و ينظر دارد. مثبت
 دنریگ یم جهینت )یاجتماع مساله کی با برخورد (در یانتظام يروین عملکرد به نگرش

 یاجتماع اعتماد و مشکل حل در نهادها ییتوانا ،ییپاسخگو لات،یتحص يرهایمتغ که
 نیب و اند داشته یانتظام يروین عملکرد به نگرش نحوه بر دار یمعن و مثبت ریثأت يدارا
 در )ییروستا و ي(شهر یزندگ مکان و زن) و (مرد افراد جنس مجرد، و هلأمت گروه دو

 در )،1389( بیات شد. مشاهده يدار یمعن تفاوت دعملکر به نگرش ریمتغ با رابطه
 (میزان عمومی امنیت و پلیس اجتماعی سرمایه بین رابطه تبیین عنوان با خود پژوهش

 امنیت با پلیس اجتماعی سرمایه بین که گیرد می نتیجه تهران، شهر در )جرایم بروز
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 در بررسی مورد اجتماعی سرمایه گانه سه ابعاد میان از دارد. وجود همبستگی عمومی
 روي قوي معنادار و مثبت اثر پلیس با مشارکت و پلیس اعتماد عدب دو تحقیق، این

 عمومی امنیت بر نیز پلیس هاي فعالیت از آگاهی عدب همچنین دارد. اجتماعی امنیت
 سرمایه میزان بررسی عنوان با خود پژوهش در )1387( رفیعی و دعاگویان .ددار ثیرأت

 بین در ،رانندگی و ماییراهن قوانین رعایت در آن نقش و راهور پلیس اجتماعی
 به اجتماعی سرمایه که گیرد می نتیجه خصوصی، و عمومی نقلیه وسایل رانندگان

 موجب که شود می اطلاق هنجارها از اي شبکه و اعتماد آگاهی، مشارکت، از نظامی
 در )2014( 1ترنر و چن شد. خواهد شهروندان و راهور پلیس کارایی و هماهنگی

 نشان نیچ در ییروستا بخش به یاجتماع نیتأم پوشش گسترش عنوان با خود پژوهش
 و احساسی حقوقی، مالی، جانی، امنیت به اجتماعی سرمایه هاي مؤلفه تقویت که ددندا

 اجتماعی، ارتباطات هستند: موارد این شامل آنها و شود می منجر روستاییان فکري
 خود پژوهش در )،2013( همکاران 2پاکاردو .آگاهی میزان و همکاري پایه بر افقی روابط

 حمایتی تأثیرات تجربی بررسی به »وآشفتگی نظمی بی اجتماعی: ارتباطات« عنوان با
 به اجتماعی ارتباطات و روابط که اند داده نشان و پرداخته محلات در اجتماعی سرمایه
 اعتماد انعنو با هشیوپژ در )2012(3بواتنگ .کند می کمک اجتماعی سرمایه ارتقاي
 داده نشان دهند یم شکل را غنا سیپل به اعتماد که یعوامل ییشناسا :سیپل به یعموم

 نهمچنی و بوده مثبت و معنادار سیپل به اعتماد با سیپل کار از تیرضا رابطه که
 .اند نداشته سیپل به اعتماد با يمعنادار رابطه شغل و درآمد يرهایمتغ که شده مشخص

 ییرهایمتغ از »ها دادگاه و يا هیرو عدالت« عنوان با خود پژوهش در )،2006( 4لریتا
 يا نهیزم يرهایمتغ عنوان به تیقوم و تیجنس درآمد، لات،یتحص سن، ،يدئولوژیا چون

 را عادلانه يها هیرو مردم که یصورت در پژوهش نیا اساس بر .کند یم استفاده کنترل و
 نندک تجربه )ها يکلانتر رینظ سیپل مراکز ای ها دادگاه (مثل قانون اعمال يها طیمح در

 در ) 2005( همکاران و 5آدامز .کند یم دایپ شیافزا نیقوان از اطاعت يبرا آنان تعهد
 کالیفرنیاي در کوچک شهر پنج مطالعه در »محور جامعه سیپل« عنوان با خود پژوهش

                                                                                                                                               
1 - Chen & Turne 
2 - Packard  
3 - Boateng 
4  -  Tyler 
5   -  Adams  
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 پلیس« هاي برنامه اجراي از بیشتري آگاهی که شهروندانی که دریافتند شمالی
 داشتند، ها برنامه این از کمتري آگاهی که آنهایی با مقایسه در داشتند »محور جامعه
 شرکت خود از محافظت هاي برنامه بیشتر در داشته، پلیس هاي فعالیت به مثبتی نگرش
 این در داشتند. اجتماع با بیشتري یکپارچگی احساس و جرم از کمتري ترس و کرده

 متغیر عنوان به شده انجام تحقیقات از برخی برخلاف پلیس اجتماعی سرمایه پژوهش
 تئوري، موضوع، مختلف: هاي جنبه از حاضر پژوهش و .گردید مطرح مستقل نه و وابسته
 مرور همچنین است. متفاوت شده مطرح پیشین تحقیقات با زمان و مکان ،روش

 اصفهان شهر با ارتباط در که دهد می نشان اول مرحله در گرفته صورت هاي پژوهش
 رابطه یبررس به معطوف رویکرد حاضر پژوهش در اما است. نگرفته صورت پژوهشی

 و باشد می اصفهان شهر در سیپل یاجتماع هیسرما بر ثرؤم یفرهنگ و یاجتماع عوامل
 فردي و فرهنگی و اجتماعی عوامل مختلف ابعاد شناخت با و جامع کاري خود، نوع در

 هاي پژوهش به نسبت مناسب راهبرد و راهکار ارائه و پلیس اجتماعی سرمایه بر مؤثر
 جامعه در پلیس ترقی و شکوفایی ی،اجتماع هیسرما يارتقا موجبات تواند می خود سابق
  گردد.

   پژوهش یمفهوم مدل

  
  پژوهش مفهومی مدل .1 شکل

   

 سرمایه اجتماعی پلیس

 اعتماد به پلیس

 مشارکت با پلیس

 آگاهی نسبت به پلیس

 فرهنگیعوامل  عوامل اجتماعی

 شناختیمتغیرهاي جمعیت
 جنسیت، وضعیت تأهل، سن، تحصیلات، درآمد ماهیانه خانواده، نوع سکونت، نوع شغل 
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  پژوهش روش
 کاربردي پژوهش، موضوع و هدف به توجه با پیمایشی، تحقیق روش پژوهش این در

 این در .گیرد می قرار میدانی مطالعات زمره در و است مقطعی زمان لحاظ از و بوده
 تعداد که باشد. می اصفهان شهر سال 65 تا 18 شهروندان شامل ،آماري هجامع پژوهش

 بر مبتنی نمونه حجم .است بوده نفر 1458391 ،1390 سال سرشماري اساس بر آنها
 ،يریگ نمونه روش از پژوهش این در شد. محاسبه نفر 384 تعداد کوکران فرمول
 از ابتدا که صورت این به شد. استفاده ساده تصادفی با توأم يا مرحله چند يا خوشه
 و انتخاب ها کوچه و فرعی هاي خیابان و اصلی هاي خیابان اي، خوشه گیري نمونه روش
 آماري، هاي داده آوري جمع ابزار شدند. انتخاب تصادفی روش به شهروندان نهایتاً

 و ها شاخص روایی باشد. می لیکرت طیف بر مبتنی ساخته محقق پرسشنامه
 با آن پایایی و )يصور اعتبار کی(تکن مربوطه متخصصان توسط تحقیق ي پرسشنامه

 توصیفی آمار از ها داده تحلیل براي گرفت. قرار تأیید مورد 842/0 کرونباخ آلفاي
 آمار از متغیرها بین ارتباط بررسی در و شد استفاده )معیار انحراف و میانگین(

 از آماري تحلیل براي گردید. استفاده )t آزمون و پیرسون همبستگی (ضریب استنباطی
  گردید. استفاده SPSS 19 افزار نرم

   پژوهش هاي یافته
  توصیفی هاي یافته الف)

  پژوهش توصیفی هاي یافته .1 جدول
 متغیرهاي

 متغیرهاي  ها ویژگی  شاخص  اي زمینه
  اي زمینه

  شاخص
  

  ها ویژگی
  درصد  فراوانی  درصد  فراوانی

  تأهل
 4/56 217  متأهل

 درآمد
 ماهیانه
  خانواده

 7/11  45  تومان میلیون یک زیر

 میلیون ونیم تایک یک از  6/43  167  مجرد
  4/21  82  تومان

 9/51 199  مرد  جنس
 میلیون دو تا ونیم یک از

  8/31  122  تومان

  5/19  75  تومان میلیون نیم دو تا دو از 1/48  185  زن

 6/14 56  زیردیپلم  تحصیلات
 میلیون نیم و دو از بیش

  6/15  60  تومان
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 متغیرهاي
 متغیرهاي  ها ویژگی  شاخص  اي زمینه

  اي زمینه
  شاخص

  
  ها ویژگی

  درصد  فراوانی  درصد  فراوانی
 1/22 85  دیپلم

  سنی رده

 6/18 72  سال 25 تا 18

  4/28  109  سال 35 تا 26  9/11  46  دیپلم فوق
  3/23  89  سال 45 تا 36 1/38 146  لیسانس

 و لیسانس فوق
  1/20  77  سال 55 تا 46 3/13 51  بالاتر

  سکونت

  6/9  37  سال 55 از بالاتر 3/34  132  شخصی
 4/23 90  پدري

  شغل
  3/49  189  شاغل

  1/28  108  دار خانه 32.6  125  استیجاري و رهن
  6/22  87  بیکار 7/9  37  سایر

   استنباطی هاي یافته ب)
 داري معنی سطوح نظر، مورد متغیرهاي به توجه با ها داده بودن نرمال بررسی در
 بدان این و است بیشتردرصد 5 خطاي از تحقیق متغیرهاي براي بودن نرمال آزمون
 زیر شرح به تحقیق هاي فرضیه بررسی نتایج هستند. نرمال ها داده که است معنی

   باشد. می
   دارد. وجود رابطه پلیس اجتماعی سرمایه و اجتماعی عوامل بین اول: اصلی يفرضیه

  سیپل اجتماعی سرمایه و یاجتماع عوامل نیب رسونیپ همبستگی ضریب آزمون نتایج .2 جدول
  وابسته) (متغیر پلیس اجتماعی سرمایه  آماري معیار  مستقل متغیر

  اجتماعی عوامل
  580/0  پیرسون همبستگی ضریب

  0001/0 (p) داري معنی سطح
  384  تعداد

 سطح و است 580/0 مقدار پیرسون همبستگی ضریب اول، اصلی فرضیه آزمون در
 عوامل بین گفت، توان می لذا است کمتر 05/0 خطاي از همبستگی آزمون داري معنی

 عوامل بهبود با و دارد وجود مستقیم و متوسط رابطه پلیس اجتماعی سرمایه و اجتماعی
   یابد. می افزایش پلیس اجتماعی سرمایه اجتماعی،

  دارد. وجود رابطه پلیس اجتماعی سرمایه و فرهنگی عوامل بین دوم: اصلی يفرضیه
  سیپل اجتماعی سرمایه و یفرهنگ عوامل نیب رسونیپ همبستگی ضریب آزمون نتایج . 3 جدول
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  وابسته) (متغیر پلیس اجتماعی سرمایه  آماري معیار  مستقل متغیر

  فرهنگی عوامل
  563/0  پیرسون همبستگی ضریب

  0001/0 (p) داري معنی سطح
  384  تعداد

 سطح و است 563/0 مقدار پیرسون همبستگی ضریب دوم، اصلی فرضیه آزمون در
 عوامل بین گفت، توان می لذا است کمتر 05/0 خطاي از همبستگی آزمون داري معنی

 عوامل بهبود با و دارد وجود مستقیم و متوسط رابطه پلیس اجتماعی سرمایه و فرهنگی
   یابد. می افزایش پلیس اجتماعی سرمایه فرهنگی،

  دارد. وجود رابطه پلیس به اعتماد و اجتماعی عوامل بین اول: فرعی فرضیه
  سیپل به اعتماد و یاجتماع عوامل نیب رسونیپ همبستگی ضریب آزمون نتایج .4 جدول

  وابسته) (متغیر پلیس به اعتماد  آماري معیار  مستقل متغیر

  اجتماعی عوامل
  414/0  پیرسون همبستگی ضریب

  0001/0 (p) داري معنی سطح
  384  تعداد

 سطح و است 414/0 مقدار پیرسون همبستگی ضریب اول، فرعی فرضیه آزمون در
 عوامل بین گفت، توان می لذا است کمتر 05/0 خطاي از همبستگی آزمون داري معنی

 دارد وجود مستقیم و متوسط رابطه پلیس اجتماعی سرمایه و پلیس به اعتماد و اجتماعی
  یابد. می افزایش پلیس اجتماعی سرمایه و پلیس به اعتماد اجتماعی، عوامل بهبود با و

  دارد. وجود رابطه پلیس به نسبت آگاهی و اجتماعی عوامل بین دوم: فرعی يفرضیه
  سیپل به نسبت یآگاه و یاجتماع عوامل نیب رسونیپ همبستگی ضریب آزمون نتایج .5 جدول

  وابسته) (متغیر پلیس به نسبت آگاهی  آماري معیار  مستقل متغیر

  اجتماعی عوامل
  542/0  پیرسون همبستگی ضریب

  0001/0 (p) داري معنی سطح
  384  تعداد

 سطح و است 542/0 مقدار پیرسون همبستگی ضریب دوم، فرعی فرضیه آزمون در
 عوامل بین گفت، توان می لذا است کمتر 05/0 خطاي از همبستگی آزمون داري معنی

 رابطه ـسیپل یاجتماعـ هیسـرما و ـسیپل يهـاتیفعال به نسبت آگاهی و اجتماعی
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 افزایش پلیس به نسبت آگاهی اجتماعی، عوامل بهبود با و دارد وجود مستقیم و متوسط
 اجتماعی سرمایه شود، بیشتر پلیس بـه نسبت آگاهی و شـناخت هرچـه و یابد می

  .شد خواهد بیشتر نیـز پلیس
  دارد. وجود رابطه پلیس با مشارکت و اجتماعی عوامل بین سوم: فرعی يفرضیه
  سیپل با مشارکت و یاجتماع عوامل نیب رسونیپ همبستگی ضریب آزمون نتایج .6 جدول

  وابسته) (متغیر پلیس با مشارکت  آماري معیار  مستقل متغیر

  اجتماعی عوامل
  470/0  پیرسون همبستگی ضریب

  0001/0 (p) داري معنی سطح
  384  تعداد

 سطح و است 470/0 مقدار پیرسون همبستگی ضریب سوم، فرعی فرضیه آزمون در
 عوامل بین گفت، توان می لذا است کمتر 05/0 خطاي از همبستگی آزمون داري معنی

 عوامل بهبود با و دارد وجود مستقیم و متوسط رابطه پلیس با مشارکت و اجتماعی
   یابد. می افزایش پلیس با مشارکت اجتماعی،

  دارد. وجود رابطه پلیس به اعتماد و فرهنگی عوامل بین چهارم: فرعی يفرضیه
  سیپل به اعتماد و یفرهنگ عوامل نیب رسونیپ همبستگی ضریب آزمون نتایج .7 جدول

  وابسته) (متغیر پلیس به اعتماد  آماري معیار  مستقل متغیر

  فرهنگی عوامل
  494/0  پیرسون همبستگی ضریب

  0001/0 (p) داري معنی سطح
  384  تعداد

 و است 494/0 مقدار پیرسون همبستگی ضریب چهارم، فرعی فرضیه آزمون در
 بین گفت، توان می لذا است کمتر 05/0 خطاي از همبستگی آزمون داري معنی سطح
 عوامل بهبود با و دارد وجود مستقیم و متوسط رابطه پلیس به اعتماد و فرهنگی عوامل

   یابد. می افزایش پلیس به اعتماد فرهنگی،
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  دارد. وجود رابطه پلیس به نسبت آگاهی و فرهنگی عوامل بین پنجم: یفرع يفرضیه
  سیپل به نسبت یآگاه و یفرهنگ عوامل نیب رسونیپ همبستگی ضریب آزمون نتایج .8 جدول

  وابسته) (متغیر پلیس به نسبت آگاهی  آماري معیار  مستقل متغیر

  فرهنگی عوامل
  493/0  پیرسون همبستگی ضریب

  0001/0 (p) داري معنی سطح
  384  تعداد

 و است 493/0 مقدار پیرسون همبستگی ضریب ، پنجم فرعی فرضیه آزمون در
 بین گفت، توان می لذا است کمتر 05/0 خطاي از همبستگی آزمون داري معنی سطح
 بهبود با و دارد وجود مستقیم و متوسط رابطه پلیس به نسبت آگاهی و فرهنگی عوامل
   یابد. می افزایش پلیس به نسبت آگاهی فرهنگی، عوامل

  دارد. وجود رابطه پلیس با مشارکت و فرهنگی عوامل بین ششم: یفرع يفرضیه
  سیپل با مشارکت و یفرهنگ عوامل نیب رسونیپ همبستگی ضریب آزمون نتایج .9 جدول

  وابسته) (متغیر پلیس با مشارکت  آماري معیار  مستقل متغیر

  فرهنگی عوامل
  397/0  پیرسون همبستگی ضریب

  0001/0 (p) داري معنی سطح
  384  تعداد

 سطح و است 397/0 مقدار پیرسون همبستگی ضریب ششم، فرعی فرضیه آزمون در
 عوامل بین گفت، توان می لذا است کمتر 05/0 خطاي از همبستگی آزمون داري معنی

 عوامل بهبود با و دارد وجود مستقیم و متوسط رابطه پلیس با مشارکت و فرهنگی
   یابد. می افزایش پلیس با مشارکت فرهنگی،

 نوع خانواده، ماهیانه درآمد میزان تحصیلات، میزان سن، بین هفتم: فرعی يفرضیه
   دارد. وجود رابطه پلیس اجتماعی سرمایه با شغل وضعیت و سکونت
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  سطحی چند اي زمینه متغیرهاي حسب بر پلیس اجتماعی سرمایه بررسی در واریانس) (تحلیل F آزمون .10 جدول
  F  p مقدار  معیار انحراف  میانگین  صفت  فرضیه

 اجتماعی سرمایه
 گروه حسب بر پلیس

 سنی

  39/0  72/3  سال 25 تا 18

44/3  016/0  
  40/0  74/3  سال 35 تا 26
  38/0  88/3  سال 45 تا 36
  44/0  90/3  سال 55 تا 46

  39/0  95/3  سال 55 از بالاتر

 اجتماعی سرمایه
 حسب بر پلیس

 تحصیلات

  45/0  90/3  زیردیپلم

98/1  160/0  
  44/0  88/3  دیپلم

  48/0  89/3  دیپلم فوق
  48/0  86/3  لیسانس

  50/0  85/3  بالاتر و لیسانس فوق

 اجتماعی سرمایه
 نوع حسب بر پلیس

 سکونت

  68/0  95/3  شخصی

  44/0  91/3  پدري  011/0  96/4
  44/0  82/3  استیجاري و رهن

  48/0  70/3  سایر

 اجتماعی سرمایه
 درآمد حسب بر پلیس

 خانواده ماهیانه

  58/0  90/3  تومان میلیون یک زیر

86/1  312/0  
  60/0  89/3  تومان میلیون نیم و یک تا یک از

  55/0  83/3  تومان میلیون دو تا ونیم یک از
  57/0  84/3  تومان میلیون نیم دو تا دو از

  52/0  81/3  تومان میلیون نیم و دو از بیش
 اجتماعی سرمایه
 حسب بر پلیس

  شغل وضعیت

  49/0  91/3  شاغل
  53/0  90/3  دار خانه  205/0  24/2

  55/0  84/3  بیکار

 سطح که دهد می نشان مزبور جدول در مندرج نتایج ، هشتم فرعی فرضیه آزمون در
 05/0 خطاي از شغل وضعیت حسب بر پلیس اجتماعی سرمایه تفاوت آزمون داري معنی
 سرمایه میانگین بین معناداري تفاوت و شود نمی رد صفر فرض لذا و نیست کمتر

   ندارد. وجود شغل وضعیت حسب بر پلیس اجتماعی
 سرمایه تفاوت آزمون داري معنی سطح دهد، می نشان مزبور جدول در مندرج نتایج
 فرض لذا و نیست کمتر 05/0 خطاي از پاسخگو تحصیلات حسب بر پلیس اجتماعی

 حسب بر پلیس اجتماعی سرمایه هاي میانگین بین داري معنی تفاوت و شود نمی رد صفر
   ندارد. وجود تحصیلات
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 تفاوت در آزمون داري معنی سطح دهد، می نشان مزبور جدول در مندرج نتایج
 صفر فرض لذا و است کمتر 05/0 خطاي از سنی گروه حسب بر مردمی هاي مشارکت

 گروه حسب بر پلیس اجتماعی سرمایه میانگین بین داري معنی تفاوت و شود می رد
 که، داد نشان سنی گروه حسب بر پلیس اجتماعی سرمایه میانگین دارد. وجود سنی

   دارند. را پلیس اجتماعی سرمایه بیشترین سال 55 بالاي شهروندان
 تفاوت در آزمون داري معنی سطح دهد، می نشان مزبور جدول در مندرج نتایج

 فرض لذا و است کمتر 05/0 خطاي از سکونت نوع حسب بر پلیس اجتماعی سرمایه
 نوع حسب بر پلیس اجتماعی سرمایه میانگین بین داري معنی تفاوت و شود می رد صفر

 که، داد نشان سکونت نوع حسب بر پلیس اجتماعی سرمایه میانگین دارد. وجود سکونت
   دارند. را پلیس اجتماعی سرمایه بیشترین دارند، شخصی منزل که شهروندانی

 تفاوت در آزمون داري معنی سطح دهد، می نشان مزبور جدول در مندرج نتایج
 و نیست کمتر 05/0 خطاي از خانواده ماهیانه درآمد حسب بر پلیس اجتماعی سرمایه

 حسب بر پلیس اجتماعی سرمایه میانگین بین تفاوتی و شود نمی رد صفر فرض لذا
   ندارد. وجود خانواده ماهیانه درامد

 رابطه پلیس اجتماعی سرمایه با جنسیت و تأهل وضعیت بین :هشتم یفرع هیفرض
  دارد. وجود

  سطحی دو شناختی جمعیت متغیرهاي حسب بر پلیس اجتماعی سرمایه بررسی در t آزمون .11 جدول
  p آزادي درجه  t مقدار  معیار انحراف  میانگین  صفت  فرضیه

 حسب بر پلیس اجتماعی سرمایه
 جنسیت

  55/0  72/3  زن
  53/0  94/3  مرد  001/0  382  85/3

 حسب بر پلیس اجتماعی سرمایه
 تأهل وضعیت

  47/0  66/3  مجرد
  52/0  09/4  متأهل  000/0 382  022/4

 تفاوت آزمون داري معنی سطح که دهد می نشان مزبور جدول در مندرج نتایج
 و است کمتر 05/0 ازخطاي جنسیت و تأهل وضعیت حسب بر پلیس اجتماعی سرمایه

 پلیس اجتماعی سرمایه هاي میانگین بین داري معنی تفاوت و شود می رد صفر فرض لذا
 برحسب پلیس اجتماعی سرمایه میانگین دارد وجود وجنسیت تأهل وضعیت برحسب
 از بیشتر متأهل شهروندان در پلیس اجتماعی سرمایه که دهد می نشان تأهل وضعیت
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 که دهد می نشان جنسیت حسب بر پلیس اجتماعی سرمایه میانگین و است مجردها
   است. زن شهروندان از بیشتر مرد شهروندان پلیس اجتماعی سرمایه

   گیرينتیجه و بحث
 هیسرما بر ثرؤم یفرهنگ و یاجتماع عوامل رابطه یبررس هدف با حاضر پژوهش
 اصفهان) شهر سال 65 تا 18 شهروندان : مطالعه (مورد اصفهان شهر در سیپل یاجتماع
 سرمایه فرهنگی و اجتماعی عوامل بین که بود این پژوهش اتفرضی است. گرفته صورت

 اعتماد اجتماعی، (مشارکت اجتماعی سرمایه هاي مؤلفه بین همچنین و پلیس اجتماعی
 فرضیات کلیه نهایت در که دارد وجود دار معنی رابطه )سیپل به نسبت یآگاه اجتماعی،

 سرمایه میانگین بین داري معنی تفاوت نیهمچن و گرفت قرار تأیید وردم پژوهش
 ها افتهی ندارد. وجود خانواده ماهیانه درآمد و تحصیلات شغل، وضعیت با پلیس اجتماعی

 نیب و0 /580 مقدار با سیپل اجتماعی سرمایه و یاجتماع عوامل نیب که دهد یم نشان
 میمستق صورت به رابطه 563/0 مقدار با سیپل اجتماعی سرمایه و یفرهنگ عوامل

 سیپل اجتماعی سرمایه ،یفرهنگ و یاجتماع عوامل بهبود با یعنی دارد. وجود (مثبت)
 هیسرما با سکونت نوع و سن تأهل، تیوضع ت،یجنس نیب نیهمچن و .ابدی یم شیافزا

 بر که داد نشان پلیس اجتماعی سرمایه میانگین دارد. وجود رابطه سیپل یاجتماع
 دارند، شخصی منزل که شهروندانی سال، 55 بالاي شهروندان سنی، گروه حسب

   دارند. را پلیس اجتماعی سرمایه بیشترین مرد شهروندان و متأهل شهروندان
 هاي سازه يکلیه پژوهش، کمی) (متغیرهاي هاي سازه توصیفی بررسی در

 و داشته لیکرت طیف متوسط از بیشتر بسیار میانگین پژوهش، کمی) (متغیرهاي
 باشد. می اصفهان شهر سطح در متوسط بالاي حد در پلیس اجتماعی سرمایه ي نشانه

 سطح يدهنده نشان نیز اجتماعی و فرهنگی عوامل مجموعه بالاي میانگین همچنین
 سرمایه بندي درجه در باشد. می اصفهان شهر سطح در اجتماعی و فرهنگی قبول قابل

 در پلیس اجتماعی سرمایه داراي درصد 4/65 یعنی، تعداد بیشترین پلیس، اجتماعی
 در پلیس اجتماعی سرمایه داراي درصد 6/34 یعنی تعداد کمترین و باشند می بالا حد
 حد در پلیس اجتماعی سرمایه در کسی پاسخگویان بین در باشند. می متوسط حد

   نبود. پایین
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 بین که داده نشان ششم) تا فرعی(اول و اصلی فرضیات یهمبستگ لیتحل جینتا
 سرمایه هاي مؤلفه بین همچنین و پلیس اجتماعی سرمایه فرهنگی و اجتماعی عوامل

 و مثبت رابطه )سیپل به نسبت یآگاه اجتماعی، اعتماد اجتماعی، (مشارکت اجتماعی
 ،)1398( یلضفا یمسلم تحقیقات نتایج با پژوهش این نتایج که دارد. وجود داري معنی

 یسلطان و زاده بیحب )، 1396( همکاران و زاده سهراب )،1397( همکاران و یفعل
 اتیب ،)1392( کشان دامن و یکاهان مجرد ،ياکبر نژاد ،)1395( دوستدار )،1395(
 که است همسو )2006( لریتا و )2012( بواتنگ )،1387( یعیرف و انیدعاگو )،1389(

 شـناخت و سیپل با مشارکت س،یپل به اعتماد هرچـه که دادند نشان خود اتتحقیق در
 یافت خواهد افزایش نیـز پلیس اجتماعی سرمایه شود، بیشتر پلیس بـه نسبت آگاهی و
 و پلیس با مشارکت پلیس، به اعتماد یعنی پلیس اجتماعی سرمایۀ هاي مؤلفه همۀ و

 و مثبت رابطه شهروندان، در اجتماعی امنیت احساس با پلیس به نسبت آگاهی
 نیز اجتماعی امنیت احساس پلیس، اجتماعی سرمایۀ افزایش با و داشتند. معناداري

 يا شبکه و اعتماد ،یآگاه مشارکت، از ینظام به یاجتماع هیسرما و کند. می پیدا افزایش
 شد خواهد شهروندان و سیپل ییکارا و یهماهنگ موجب که شود یم اطلاق هنجارها از
 و مشارکت شیافزا و یاجتماع انتظارات شناخت موجب یاجتماع هیسرما عموماً و

 که ندددا نشان پژوهش هاي افتهی در )،2014( ترنر و چن شود. یم آنها نیب مناسبات
 و همکاري هیپا بر یافق روابط ،یاجتماع ارتباطات( یاجتماع هیسرما هاي مؤلفه تیتقو

 با که شود یم منجر فکري و یاحساس ،یحقوق ،یمال ،یجان تیامن به ی)آگاه زانیم
 باشد. می همسو )،2005( گرانید و آدامز و )2013( همکاران و پاکارد پژوهش جینتا

 با یاجتماع هیسرما سازه که دادند نشان خود پژوهش در )1398( یلضفا و یمسلم
 سازه با یزندگ از تیرضا و ،یزندگ در نشاط اعتماد، نده،یآ به دیام يرهایمتغ بیترک

 سیپل که یصورت در )1395( دوستدار نظر از باشد. یم یهمبستگ يدارا تیامن احساس
 از را سیپل یاجتماع هیسرما از عدب نیا و نهاده بنا نرم يها لفهؤم بر را خود اقتدار بتواند

 احتمال دینما یابیباز سیپل نرم اقتدار از استفاده با يریتعب به ای و خود نرم قدرت قیطر
 سیپل راقتدا و سیپل یاجتماع هیسرما ابعاد نیب را یمناسب ییهمسو بتوان که دارد

 يها طیمح در را عادلانه يها هیرو مردم که یصورت در )،2006( لریتا نظر از.میباش شاهد
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 يبرا آنان تعهد کنند تجربه )ها يکلانتر رینظ سیپل مراکز ای ها دادگاه (مثل قانون اعمال
   .کند یم دایپ شیافزا نیقوان از اطاعت

 متغیرهاي با رابطه در هشتم و هفتم فرضیات آزمون نتایج همچنین
 نوع خانواده، ماهیانه درآمد تحصیلات، سن، تأهل، وضعیت (جنسیت، شناختی جمعیت
 با سکونت نوع و سن تأهل، تیوضع ت،یجنس نیب که داد نشان شغل) نوع سکونت،

 تفاوت نیهمچن و دارد وجود داري معنی و مثبت رابطه سیپل یاجتماع هیسرما
 درآمد و تحصیلات شغل، وضعیت با پلیس اجتماعی سرمایه میانگین بین داري معنی

 و زاده سهراب تحقیقات نتایج با پژوهش این نتایج که ندارد. وجود خانواده ماهیانه
 يمفاخر باشد. می همسو )1392( یمتق و ينظر )،1393( يمفاخر ،)1396( همکاران

 با اعتماد با سن نیب یمیمستق و دار یمعن رابطه که دنداد نشان پژوهش در )1393(
 افتهی شیافزا زین سیپل به اعتماد سن شیافزا با گرید عبارت به داشته، وجود سیپل

 نوع برحسب انیپاسخگو سیپل به اعتماد نیانگیم نیب يدار یمعن تفاوت نیهمچن است.
 سیپل به اداعتم نیانگیم کهیطور هب است؛ داشته وجود ها آن لاتیتحص سطح و جنس
 بالا لاتیتحص يدارا افراد سیپل به اعتماد نیانگیم و است بوده مردان از شتریب زنان،
 یمتق و ينظر پژوهش نتایج با که است. بوده نییپا لاتیتحص يدارا افراد از کمتر

 يرهایمتغ نیب رابطه )1393( يمفاخر پژوهش جینتا طبق باشد. می همسو )1392(
 و است نبوده معنادار سیپل به اعتماد با تأهل وضع و تیقوم ،یاجتماع طبقه مذهب،

 و هلأمت گروه دو نیب داري معنی رابطه از حاکی )1392( یمتق و ينظر پژوهش نتایج
 ریمتغ با رابطه در )ییروستا و ي(شهر یزندگ مکان و زن) و (مرد افراد جنس مجرد،
 که داد نشان خود شهوپژ در )2012( بواتنگ باشد. می پلیس عملکرد به نگرش

 پژوهش نتایج اند. نداشته سیپل به اعتماد با يمعنادار رابطه شغل و درآمد يرهایمتغ
 جنسیت، ،یاجتماع انسجام هاى لفهؤم ثیرأت از یحاک )1396( همکاران و بیگی ولی

 با و باشد یم شهرى فضاهاى در امنیت احساس بر یاجتماع اعتماد و یاجتماع مشارکت
 به ورود در شهروندان مشـارکت سازى زمینه با زنان ویژه به شهروندان مشارکت افزایش
 بهبود شهرى فضاهاى در امنیت احساس شهرى، مسائل و یعموم و یجمع کارهاى

 با شناختی جمعیت متغیرهاي ابعاد در پیشین مطالعات نتایج کلیه بنابراین بخشد می
  باشد. می همسو ما تحقیق نتایج
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 هاي سازمان ویژگی عنوان به اجتماعی سرمایه که، گرفت نتیجه توان می بنابراین
 این است؛ شده شناخته اعتماد و باورها هنجارها، اجتماعی، هاي شبکه مثل اجتماعی

 یکپارچگی و اجتماعی کنترل مثل شناسی جامعه علم براي اساسی مفاهیم شامل مسأله
 که است آن از یحاک پژوهش نیا در رفتهیپذ صورت هاي یبررس جینتا . است اجتماعی

 و نظم توسعه در مردم مشارکت قابلیت و ظرفیت عنوان به پلیس براي اجتماعی سرمایه
 یکی عنوان به جامعه در پلیس با مردم اجتماعی مشارکت گردد. می تلقی عمومی امنیت

 از جامعه سازي سالم و جرم از پیشگیري در پلیس، اجتماعی سرمایه هاي مؤلفه از
 به نیز پلیس به شهروندان اعتماد راستا این در است. برخوردار توجهی قابل اهمیت
 پایه بر پلیس، به اعتماد گذار نقطه در پلیس اجتماعی سرمایه از دیگري يمؤلفه عنوان
 مورد هنجاري انسجام و شفافیت پاسخگویی، کارآمدي، ارزشی، انتظارات برآورد نظام
 آگاهی و پلیس با مشارکت پلیس، به اعتماد گفت، توان می مجموع در باشد. می توجه

 اجتماعی سرمایه و است مؤثر شهروندان اجتماعی امنیت احساس در پلیس، به نسبت
 خصوصیات و فرهنگی و اجتماعی هاي شاخص طریق از و جامعه درون از خود پلیس
 طور به اجتماعی سرمایه بالاي سطوح همچنین گیرد. می شکل جامعه افراد فردي
 عوامل رابطه که آنجا از پژوهش این .دارد رابطه پلیس به شهروندان اعتماد با مثبتی

 سال 65 تا 18 شهروندان بین در را پلیس اجتماعی سرمایه بر مؤثر فرهنگی و اجتماعی
 شود. می محسوب جدید و نو تحقیق دهد، می قرار مطالعه مورد اصفهان شهر

  پیشنهادها
 بهبود و تیتقو براي یآموزش هاي برنامه ی،مل رسانه ژهیو به ها رسانه قیطر از  -

 حاکم یاجتماع هاي ارزش و نیقوان به احترام گران،ید به احترام مانند: ییها شاخص
  گیرد؛ قرار توجه مورد و... ستیز طیمح به احترام شهر، بر

 جمله: از یفرهنگ و یاجتماع رفتارهاي بهبود و تیتقو ،جامعه زانیر برنامه و رانیمد -
 و دینی هاي ارزش رعایت شهروندي، اخلاق رعایت خانواده، ارکان به پایبندي
  ؛دهند قرار توجه مورد جامعه سطح در را ... و شهر بر حاکم فرهنگی

 بهبود و تقویت ی،سازمان يها تیظرف و هاتیقابل هیکل از استفاده با انتظامی نیروي  -
 اجراي در انتظامی نیروي مأموران به اعتماد جمله: از پلیس به اعتماد هاي شاخص
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 به خدمات ارائه در یاجتماع عدالت رعایت ،خود فیوظا هوشمندانه و قیدق
 ؛دهد قرار توجه مورد جامعه سطح در را و... شهروندان

 آگاهی و يسـاز گفتمان هاي شاخص بهبود و تقویت بایست می انتظامی نیروي  -
 هاي تفعالی پیگیري ،پلیس عملکرد و ها مأموریت از آگاهی جمله: از پلیس به نسبت
 مورد جامعه سطح در را رادیو و تلویزیون از شده پخش سراسري اخبار از پلیس
 دهد؛ قرار توجه

 از هاي برنامه و ها طرح اجراي پلیس، با مردم مشارکت زمینه در انتظامی نیروي  -
 در مشارکت ،پلیس همیاران طرح در فرزندان و اطرافیان دادن مشارکت جمله:

 را ... وهاي مردم نهاد  زمانسا ،ها نجمنا در شرکت پلیس، هاي نمایشگاه و ها همایش
   دهد؛ قرار توجه مورد جامعه سطح در

 سرمایه مخصوصاً و فرهنگی و اجتماعی هاي زمینه در جامعه ریزان برنامه و مدیران  -
 و سن تأهل، وضعیت جنسیت، نظیر شناختی جمعیت متغیرهاي پلیس، اجتماعی

 دهند. قرار توجه مورد جامعه سطح در را سکونت نوع

 تقدیر و تشکر

تحصیلات تکمیلی دانشگاه از معاون آموزشی و دانند  خود لازم میبردر پایان  نویسندگان
دهاقان، اصفهان و همچنین شهروندان اصفهان که در این پژوهش  آزاد اسلامی واحد

   کنند. و قدردانی می تشکر اند،مشارکت نموده
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