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Abstract  

 
Today, using innovative, unexpected, and unconventional ways to 
maximize the audiences at the lowest cost can make the most 
profit. Therefore, the main purpose of this study was to identify 
the effect of partisan marketing on brand awareness and 
tendency to purchase electronic products (mobile, tablet, 
computer) in Y-generation customers in Tehran. To this purpose, 
the main drivers of guerrilla marketing (emotional marketing, 
environmental marketing, viral marketing, humorous marketing 
and ambush marketing) have been surveyed. The present study is 
a descriptive-survey study and an applied and cross-sectional one 
in terms of purpose and time. The statistical population of this 
study includes all individuals with Y-related characteristics in 
Tehran. Based on Morgan's table, 483 people were selected. The 
results showed that, guerrilla marketing have a positive and 
significant effect on brand awareness and tendency to buy Y-
generation electronic products in Tehran. Among the guerrilla 
marketing tools, viral marketing has the most positive impact and 
marketing in ambush has the least significant positive impact. 
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 چکیده

هیا  لاقااهی غ رورمظتهیره و غیاز  از هیر اوید و سظید مرسیه غ         امروزه استفاده از شیوهه 
سییا بییدا ثییدااطر م ا بییار و سییا  ییرن ا تییرری هسرظیی غ سو ییترری سییهد وز  زا    

  گیاهی  سیر  پیازتوساهی  سازازریاسی  تیثیور  پیووه  شیظالا    اریی  لدا هیدن . اظد ارجاد می
 دز (هترواییام  غتبلیی  مهساریی غ) کوییالکتروهمحصییه    لارریید سیی  ت اریی  و سرهیید از

هیا  ا یلی سازازریاسی    سیدری مظهیهز محیر    . ساشید  میی  تهرار شهر هس  وا  م تررار
سازازرییاسی اثساسیییغ سازازرییاسی محوزیییغ سازازرییاسی ورروسیییغ سازازرییاسی     ) یساهوپییازت

 ریک  پیووه  ثاریر  . میهزد سرزسیی ایراز گرغی     ( گیاه  ا  و سازازراسی دز ا وی ه ه  
 و ایازسرد   پیووه   ریک  هیدن و زمیار   ههیر  و از سیهده  پو ار یی  -ته یوفی  مزالع 
 دازا  اسی  ایی   اغیراد     الوی   شیام   پییووه  اریی   میاز   بامعی  . اسی   مقزعیی 
سراسییاج بییدو   ؛ ایی ساشییظد وا  دز شییهر تهییرار مییی هسیی  سیی  مرسییه  هییا  وروگییی
 پیازتوساهی  سیر اسیاج هتیاره سی  دسی   میده سازازریاسی       . هفر سر وزد گردرد 483مهزگار 

 محصییه   لارریید سیی  ت اریی  سییر سرهیید از و ه چظییوی  گییاهی سرهیید از  گییاهی سییر
از  ؛ ودازد داز  معظییی و مطبیی  تییثیور شییهر تهییرار دز وا  هسیی  م ییتررار الکتروهوییک

ی ورروسییی سو ییترری تییثیور مطبیی  و   اسرییسازازاهیغ موییار اسسازهییا  سازازرییاسی پییازتوس  
 3.ساشد داز زا دازا می گاه ا ترری مقداز تثیور مطب  معظی سازازراسی دز ا وی

 

                                                            
 bmr. 2  .1 113. 277/ 20  .2 : شظاس  درجوتا  .  
عل یییغ گییروه مییدررر  ساززگییاهی و اسییش اییازغ داه ییااه تهییرارغ تهییرارغ   عضییه هولیی  :مسییله  ههرسییظده. 2

 a@ut.ac.ir_khosraviاررار 

داه ییااه تهییرارغ  -گییرار  مییدررر  سازازرییاسی- مهلاتیی  اازشظاسییی ازشیید زشییت  مییدررر  ابرارییی  داهیی  .4
 ahadranjbar@yahoo.com. تهرارغ اررار

تثیور سازازراسی پازتوساهی سر  گاهی از سرهد و ت ار  : هام  اازشظاسی ازشد سا مهرهع اری مقال  مست رج از پارار .3
 .ساشد الکتروهوک می س  لاررد محصه  

 یپژوهش مقاله
 الزهرا دانشگاه

 http://bmr.alzahra.ac.ir: وب سایت

 غصلظام  مدررر  سرهد
 411  تاسستارغ سوس  و دو غ ش ازه هفتمدوزه 

 

 هسرظیی  اهت یازغ اییر   اییر راغلاوراظظیدهغ اییر    سازازریاسی پیازتوساهیغ  : واژگاا  لییاد   
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 مقدمه -9

هییا   هییا و ارییدهغعالویی  ازب لیی  چوییس ه یی امییروزغ  واییاز اسییشدز دهوییا  

هییدن از الاههییا   تکییراز و تقلویید سییی. تبلوغییاتی دگرگییهر و متفییاو  اسیی 

 تیثیور  اظظیدگار   سیر ت اری  سی  لاررید مصیرن      تظهیا  هی  غ دزگدشت  ابراشده

م ا یییش و اغیییسار   زدگیییی د ه هاهییید داشییی  سلکییی  ثا یییلی بیییس  

  س صیه  دز میهزد هسی      مسیلل  اریی  . هیا ه هاهید داشی       هسرظ  هتوج  سی

 ییبر و  سییی سییا  و هفیی  اعت ادسیی غ سییا گلچییوی اظظییده ایی  اغییراد     وا 

سییا تهبیی  سی  ارظکیی  سیازاز  ایی  ارییی   . شیهد  ثه یل  هسییتظدغ دوچظیدار مییی  

ههوییر )شییهد سییازاز محصییه   الکتروهوییک    هسیی  سو ییتر بییدا  ر مییی  

سرهییدها   هییر زوزهو  (414 غ4و الییر 2اییاتلر)ساشیید  مییی( مهساریی غ تبلیی  

شیهدغ   سی  سیازاز عرری  میی     تیا   لی  هغ تبلی  و  متفاوتی از گهشی تلفی ه یرا 

م تررار دز هظایا  لاررید سیا تهبی  سی  هیهع سرهید و مویسار  گیاهی از اریی           

  اه وی  هیهع درید     دهظیده  اظظیدغ اریی امیر ه یار     سرهدها اادا  س  لاررد می

م تررار هسیب  سی  سرهید سیهده و مویسار ت اری   هیار هسیب  سی  لاررید ریا            

لییدا . ه اریید میییتروهوییک زا م یی   عیید  لارریید ارییی هییهع محصییه   الک 

غ هییا  راز سرهییدها  ارییی  بقیی  و ت اریی  سیی  لارریید    هییا  ربهیی   گییاهی 

 مهزدهوییازسوسییتم سازازرییاسی متفییاوتی هسییب  سیی  سوسییتم سازازرییاسی سییظتی 

زاهکازهییا  بدریید  دهظییده ازائیی سازازرییاسی چررکییی رییا پییازتوساهی . ساشیید مییی

 .ساشید    اریی هسی  میی   اسی  و متظاسیش ثیا  و هیها     مسیلل  سرا  زغع اری 

هییا  سازازرییاسی سییا اسییتفاده از اسسازهییاری ه چییهر     ارییی سییبک غعالویی   

سازازرییاسی اثساسیییغ سازازرییاسی محوزیییغ سازازرییاسی ورروسیییغ سازازرییاسی       

گیاهغ ساعیا ارجیاد سی  اییر ریاغلاور غ ایییر        ا  و سازازریاسی دز ا یوی   ه ه ی  

هیاغ  ایاه  هسرظی   اهت از و ایر هسرظ  ایم دز زاسیتا  هیم شیدهغ عیقوه سیر       
                                                            
 . Generation Y 
 . kotler 
1. keller 



 5 ... در رفتار حین خریدبازاریابی پارتیزانی  نقش
 

هییا  تبلوغییاتی پوییا  تثیورگییداز اغییسار  باهسیی غ ماهییدگاز  و  ثییا  دزعییوی

اظظییدگار زا دز پییی دازد و ساعییا ارجییاد     دز ههییی لاررییدازار و مصییرن  

از ... غ  گییاهی از سرهییدغ ت اریی  سیی  لاررییدغ وغییاداز  و     2شییرا  تصییهرر از

دلویی  دراییر  (.   21غ  هییاتر و هییاغ ی )شییهد  اظظییده مییی  سییه  مصییرن 

ه ویی  ارییی پییووه غ سییهدر ازدثییا  ب عویی  هسیی  وا  دز ارییرارغ        ا

 19سرشیی از  هفییهج و مسییکی ایی  دز سییا    لاییرریساشییدغ سراسییاج  مییی

و هییساز  129مولوییهر و  91 ییهز  گرغیی غ ب عویی  ایی  ا ییهز ارییرارغ    

 949هییساز و  299مولوییهر و  4 و ب عویی  اسییتار تهییرار سراسییر سییا    291

شهرسییتار اسیی  ایی  شهرسییتار  3 اسییتار تهییرار دازا  . هفییر اعییق  شیید

 تییرری سییسز تهییرار سییا سییو  از ه یی  و هییوم مولوییهر هفییر ب عویی        

سییا تهبیی  سیی   مازهییا  مهبییهد تعییداد   . ساشیید شهرسییتار ارییی اسییتار مییی 

ساشیید  میییهفییر  54925111 ثییدود  ( سییا  29-9 )  واب عویی  هسیی   

ب عوی  سیو     سیاوبهد سظیاسراری شیهر تهیرار    ؛ (مراس  میاز اریرار   سار  وا)

  ای  اریی سیبک    سیاوبهد . تهاهید ساشید   غ سازاز هدن لایهسی میی  مولوهر رکاز 

هاسییی  دز سسیییواز  از ا یییهزها  پو یییرغت     هیییهری سازازریییاسیغ سیییا  

شیهدغ امیا هظیهز دز ا یهز میا مفهیهمی ها شظاسی          ساز  و  راثی می پواده

 سازازریییاسی سرزسیییی مهریییهع سییی  پیییردالاتی غ لیییدا(418 غ98سزحیییاریغ )

 هسیی  وا  م ییتررار سییر لارریید سیی  ت اریی  و رهییدس از  گییاهی سییر پییازتوساهی

 مهاعویی  سییردر سییا  سسییواز مفویید بهیی   عییاملی تهاهیید مییی شییهر تهییرار

 ساشیید مییی هوییاز ایی  مهبییهد زاییاستی غضییا  دز و سییهده سییازمار و شییرا 

 سییردر سییا  بهیی   مییده سیی  وبییهد  مهاعویی  تییرری اهچییک از مییدررار

 م ییتررار زرییار  اغییسار  و لاییهد مییدرررتی تحیی  سییازمار وز  سهییره
 سسییواز زموظیی  دز ارییی پییووه  اهجییا  غلییدا. گورهیید سهییره ه ارظیید اسییتفاده

                                                            
 . Hutter, K. and S. Hoffmann 
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هییا   سظییاسراری غررییو ؛ ساشییدمییی هییه و بدریید هییا بظبیی  دازا  و مفویید

 .شهد گهه  سوار می پووه  اری

 

 هافرضیه

سازازرییاسی پییازتوساهی سییر  گییاهی از سرهیید م ییتررار هسیی  وا  تییثیور      •

 .مطب  دازد

سازازرییاسی اثساسیییغ سازازرییاسی ورروسیییغ سازازرییاسی سازازرییاسی محوزیییغ  •

گییاه سییر  گییاهی از سرهیید م ییتررار    ا ییویا  و سازازرییاسی دز ه ه یی 

 .تثیور مطب  دازهد هس  وا 

 گاهی از سرهید سیر ت اری  سی  لاررید محصیه   الکتروهویک م یتررار          •

 .تثیور مطب  دازد هس  وا 

 

 مبانی نظر  -2

 هوییس هییسازه هسیی  هییا  سییا ایی  اراییر  هسیی  رییا وا  هسیی  :وا  نساا  •

 پیو   و ارکی   هسی   از پی   ای   گهرظید  میی  هسلی س  شهدغ می شظالات 

 191 هییا   اهیید و دز  مررکییا متهلییدری سییوی سییا  شییده زاده زد هسیی  از

شییهدغ اعضییا  هسیی  وا  از استییدا  تهلیید سییا    زا شییام  مییی 113 تییا 

اظظیدهغ سیا   اهید و اغیراد  گلچیوی     مفهه  غظاوز  الکتروهویک  شیظا شیده   

هییا   ییبر و ثه ییل  هسییتظد و از سرهامیی    هفیی  سییا  و سییی  اعت ادسیی 

 اییاتلرغ )اظظیید   سازازرییاسی و غییروت سییظتی مع ییه ل اسییتقبا  ه ییی     

هیا  هیهری    س  علی  تیثلار تیازر ی وزود و ع هموی  غظیاوز      (. 1 4غالر

ازتبا ا  و ا قعا  دز بامعی  ارراهیی هسیب  سی  بامعی  ررسییغ  هیهز        

هیا  هیهری هویس سیا تیثلاور      م سر مبظا  مصیرن زسیاه   ها  م تلف ههس 

ایی  دز اوالاییر دهیی   491 دز ارییرار متهلییدری دهیی  . زوسییرو سییهده اسیی 

هیا   سیا  . دهظید  اهیدغ هسی  وا  زو ت یکو  میی     س  سله  زسیوده  481 
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اییهدای ارییی هسیی  سییا تحییه   سواسییی و ابت ییاعی دوزار پیی  از     

واسییی و بظییو و سازسییاز  ااتصییاد  ا ییهز رعظییی تغووییر غضییا  س   

اریی هسی  دز   . ه یراه اسی    99غرهظای ا یهز و تحیه   دو  لایرداد    

هییا   ا غ سییاز  هییا  مییاههازه دوزار تهسییع  اام وهترهییاغ تلهرسرییهر  

هییا  هییهری ازتبا ییا  و ا قعییا  ماهظیید مهساریی  و اییام وهتر غ غظییاوز 

و   و وا  وسییق )ابت ییاعی  هییا هسیی  او  زسییاه   و ارظترهیی 

 (. 41 ساعیغ مظصهزغ. )اهد راغت  و سله زشد ( ها  ابت اعی شبک 

 

 (2199هاتر و هافمن،) یزانیپارتابزارها و اثرات بازاریابی . 9ل جدو
 بازاریابی پارتیزانی

  سازازراسی محوزی - 

 2سازازراسی اثساسی -2

 4سازازراسی ورروسی - 

 3ا  ه ه  سازازراسی  -2

 9گاه سازازراسی دز ا وی

 8ایر هسرظ  ام 9ایر اهت از 9راغلاوراظظدهایر 

 

 اهجیییا  دز هامتعیییازن و هیییامظهم زوشیییی :پاااارتیزانی بازاریاااابی •

 چظیوی . اسی   ایم  سسیواز  سهدبی   ریک  مبظیا   سیر  تبلوغیی  هیا   غعالو 

 وبیهد  از ثتیی  م ا یش  ای   شیهد  میی   یر   ا  گههی   سی   گیاه  تبلوغاتی

 اهیهاع  از سازازریاسی  هیهع  اریی  گفی   ستیهار  شیارد  و اسی   ا یقع سی ها  ر

 سازازریاسی  دزواایع . اسی   هویاهه  سیر  مبتظیی  سازازریاسی  ریا  پظهار سازازراسی

                                                            
 . Ambient marketing 
 . Sensation marketing 
1. Viral marketing 
 . Buzz marketing 
0. Ambush marketing 
3. Surprise effect 
7. Diffusion effect 
 . Low budget effect 
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 سییا هتییاره ثییدااطر اسییش سییرا  هییامظهم سازازرییاسی هییهعی پییازتوساهی

 شکسیتی  هیه وز غ  و استکیاز  متضی ی  و اسی   مظیاسع  ثیداا   اازگور  س 

 سازازرییاسی هییا زوت سییرا  سییدر  زاهکازهییا  بسییتجه  و اییهاهوی

 .(9 21و ه کازارغ  ۱ااستا)اس   سظتی

 ۲هییهع چررکییی از تبلوغییا  اقسییوک دز غضییا  سییاز  :بازاریااابی مطی اای •
اییراز دادر »تبلوغییا  محوزییی رعظییی   (.   21هییاتر و هییاغ یغ )اسیی  

هیا   هیا  رورمع یه  و رورمظتهیره ای  ارلیش سیا زوت      تبلوغا  دز مکیار 

را گههی  ابی   و اولوی ریا تظهیا تبلوغیاتی ساشید ای  اریی       شده رورمتعازن اهجا 

غییرد  هییا  رورمتعییازن مهزداسییتفاده و مظحصییرس اه ویی  زوت« .شییهد مییی

هییاغ سییر اظظییده سیی  م ییتررار سییالقهه سییا ارییی زوت    عرریی  سییهدر هحییهه

لهاسیییتهر و )تغوویییرا  سیییررع دز سازازریییاسی محوزیییی تثاوییید دازد    

 ییهز لاق یی  تبلوغییا  محوزییی اسییساز  زا غییراهم   سیی (. 2111غ ۳دزامههیید

هیا  تبلوغیاتی زا   ی اهبیهه تبلوغیاتی گیدز ایرد و پویا      اظد تا ستهار از اری  می

لاصییه  زمییاهی ایی    دز سرتاسییر زوز سیی  م ییتررار هییدن زسییاهدغ سیی    

هیا  تبلوغیاتی   اهید و هسیب  سی  محیر      اظظیدگار دز ثیا  ثرای     مصرن

 (.111 غ ٤پاری و گول هز)هستظد سسواز پدررا 

 ای   شیهد  میی  گفتی   ا  سازازریاسی  ریا  تبلوی   زوت سی   :بازاریابی ویروسی •

 ار وی   ریا  مهبیهد  ابت یاعی  شیبک    رری   از مجیاز    هز  س  مع ه ل

 سازازرییاسی. دازد متفییاوتی هییا  زوت و گییردد مییی ازائیی  ارظترهیی  دز

 تکظوییک رییک :اییرد تعررییف  ییهز  ارییی سیی  تییهار مییی زا ورروسییی

 دهبیا   سی   مهبیهد  ابت یاعی  هیا  شیبک   از سیرداز   سهیره  سا ا  سازازراسی

 ماهظیید ورروسییی غر رظیید رییک  رریی  از سرهیید از  گییاهی ه ییاری  اغییسار  

                                                            
 . Costa, P. J 
 . Out of home Advertising 
1. Luxton, S. and L. Drummond 
 . Pine, B.J.and J.H.Gilmore 
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 تیثیور  از اسیتفاده  سیا  دهیار  سی   دهیار  تبلوغیا  . اسی   واگویر  ریک  اهت از

 سییرا  و راسیید مییی گسییترت  هقرییی  ییهز  سیی  ارظترهیی  ا  شییبک 

 از. اسیی  مفویید سسییواز اغییراد از زرییاد  تعییداد سیی  سییررع دسترسییی

 ا قعیا   شیههد  میی  ت یهر   اغیراد  غرارظیدغ  اریی  سازازراسیغ  بی   دردگاه

 ا  غییرا زسییاه  محوزییی دز اظظیید مییی دزراغیی  ایی  زا مزلییهسی سازازرییاسی

  یییهز سییی  ریییا اتفیییاای  یییهز سییی  اییی  ا قعیییاتی اظظییید؛ مظتقییی 

 زوت ههییر از زوت ارییی. هسییتظد غییرد شییدهغ مزلییها  زرییس  سرهامیی 

 ارظترهی   میوم  ریا  ا  زاراهی   وریروج  ریا ( زرسیتی ) روجری و شبو  تهزرعغ

 و ارظترهیی  تهسیی  رییا دهییار سیی  دهییار سازازرییاسی تهسیی  و ساشیید مییی

اهتییاه و  غییولم رییا مییتیغ تصییهررغ الویی   ییهز  سیی  مهساریی  هییا  شییبک 

 (.2 21و ه کازارغ  ۱سولهز)گورد می اهجا  متحر  تصهرر

غرارظیید شظاسییاری و تییاموی هوازهییا و عقریی     : بازاریااابی احساساای  •

با ییا  هییا زا دزگوییر ازت  م ییتر  سیی  زوشییی سییهد وز اسیی  تییا  ر    

زا سی  زهیدگی  وزده و سیرا      «هیا ش صیو  سرهید  »ای   ا  اظید   دوباهو 

غ ۲اس وقهسییکیغ شییاز )م ییتررار هییدنغ اززت اغییسوده ارجییاد اظیید    
سازازرییییاسی اثساسییییی دز مییییهزد چاییییههای سییییراهاو تی   (. 481 

هیا سی  لاررید ریک سیرور        اثساسا  م ا بیار سیرا  واداز ایردر  ر   

واایع سیا پیدررغتی اریی وااعوی       دز. اظید  را محصه غ مزالع  و سحا میی 

اظظییده هوسیی  و   ایی  رییک لارریید تظهییا سرلااسییت  از مظزیی  مصییرن    

گوییر  م ییتر  مییتیر اسیی غ ساریید سیی     اثساسییا  دز غر رظیید تصیی وم 

  وایییاز لایییهد پیییی هقییی  سازازریییاسی اثساسیییی دز مهغقوییی  اسیییش 

 (.4 21غ ۳مظدزج)سبررم

                                                            
 . De Silver 
 . Shaz smilansky 
1. Manders, M. M. A 
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ایی  دهییار اسیی   سیی  رییک شییک  از سازازرییاسی دهییار  :ا  بازاریااابی همهمااه •

اسییتراتو   ر رورسییظتی اسیی  و ارلییش از لاقاویی  سییرا  تعامیی  و بییدا   

سیا اسیتفاده از اریی هیهع سازازریاسیغ شیهز و هوجیار        . اظد م ا بار استفاده می

دز مییهزد محصییه  و رییا لاییدما  دز سییوی مییرد  مع ییه ل از  رریی  تبلوغییا  

اشیازه سی  شیهز و اشیتوا      ه ه ی    ا یزق  . شیهد  دهار مظت یر میی   س  دهار

گیداز  محصیه  و ریا لایدما  سیا درایرار دازد؛ سی          بار دز س  اشیترا  م ا

ا غ تکظوکیی دز سازازریاسی اسی  ای  از ارجیاد       عباز  درایر سازازریاسی ه ه ی    

. اظیید سییر و  ییدا پورامییهر رییک محصییه  رییا لاییدم  بدریید اسییتفاده مییی 

-هییا  ابت ییاعی و واهییا  گفتاییهغ شییبک  هییاغ اهج ییی هییاغ وسییق زو  چیی 
هیاغ   ز دهظیده وریدئه ازب لی  اسیساز  هسیتظد ای  تهسی   ر       ها  اهت اسار 

 (9 21و ه کازارغ  ۱وهسا. )شهد ا  ابرا میاستراتو  سازازراسی ه ه  

 Ambush   ارییی الاییه  تبلوغییاتی بدریید از وا ه :گاااه لمااین در بازاریااابی •

هیا   گیاه گرغتی  شیده اسی  و مفهیه   ر ابیرا  غعالوی         س  معظیی ا یوی  

  تبلوغییا  سسییواز  ارییی شییوهه. ساشیید دریید دراییرار میییپظهییاهی و هاپوییدا از 

هییا  لاقااهیی  و رورمظتهییره  ساشیید و سییا اسییتفاده از ارییده  هسرظیی  مییی اییم

گیاه   عیقوه سازازریاسی دز ا یوی    سی  . اظید  زده و بلیش میی   م ا بار زا شیاف  

دز . دهید  هیا  پظهیاهی و دوز از چ یم زابیا زا اهجیا  میی      رک سیر  غعالوی   

هییا  هیید شییرا  چیی  سرهامیی  ا  دازد و هسرظیی دا شییرارزی ایی  زاوییش ه ییی

اظیدغ   تبلوغاتی زراد  سیرا  سرایراز  ازتبیا  سیا م ا بیار لایهد  یرن میی        

شییهد و سییا اسییتفاده از اسسازهییا     گییاه وازد موییدار مییی  سازازرییاسی دزا ییوی 

ا  م ا بیار زا سی  لایهد     اظید تیا تهبی  زسیاه      تبلوغا  چررکیی تیقت میی   

غرهظاییی و ابت ییاعی سیی  هفییع لاییهد  الاتصییا  دادهغ از زلاییدادها  وززشیییغ

 (.2119و ه کازارغ  ۲اس و )سهره گورد

                                                            
 . Vanessa Quintal 
 . Smith 
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 تبلوغییا  دز ورییوه سیی  سییهدر مع ییهلی و زوزمرگییی :اثاار فااافیگیر   •

 دز هییاسییا  تییا اظیید رییاغلاور زا مییا  هچیی  مقاسیی  دز اسیی غ  وز اسییال 

 ه ییوی سییر مبتظییی رییاغلاور  ایییر غلسییف . شیید لاهاهیید ثییک ههظ ییار

 رییروزرا  از زوزمرگییی از پرهوییس و تفییاو  هوجییارغ. اسیی  سییاده ا یی 

 مییهزد  سیی  ایی  زمییاهی هییا  ر زوهییدغ مییی شیی از سیی  س ییر اظییههی زهییدگی

 هاییاهی اظظیید و مییی تهاییف اهییدای زسییظدغ مییی لاییا  و غییرد مظحصییرس 

 دوستاه یار  سیا  زا لایهد  وریوه  تجرسی   سی    اهدازهیدغ  می  ر س  لارردازاه 

 (.413 غ91دَزگیغ )گدازهد  می موار دز

اشیازه    ا  سازازریاسی  ریا  تبلوی   زوت سی   سازازریاسی  سعید اهت یاز   :انتشاراثر  •

 مهبیهد  ابت یاعی  شیبک    رری   از مجیاز    یهز   سی   مع یه ل  ا  دازد

 اهجییا  متفیاوتی  هیا   زوت سی   و گیردد  مییی ازائی   ارظترهی   دز ار وی   ریا 

 :ایرد  تعرریف   یهز   اریی  سی   تیهار میی  زا سازازریاسی  اهت از سعد. شهد می

 ابت ییاعی هییا  شییبک  از سییرداز  سهییره سییا ایی  سازازرییاسی تکظوییک رییک

 غر رظید  ریک   رری   از سرهید  از  گیاهی  ه یاری   اغیسار    دهبیا   س  مهبهد

 (.98 غ488 غه کازار و پهزپرته )اس   واگور رک اهت از ماهظد

 از هیهعی  سی   ریا  هسرظی  هیهعی سازازریاسی دز ا یوی و     ایم  سازازریاسی : لم اثر هزینه •

 زا لایهد  هیاغ ا  یاهی  از سعضیی  هیا  سازازریاا   ر دز ای   شیهد  می گفت  سازازراسی

 ادعیا   و دهظید  میی  دلاالی   زوریداد  ریک  دز رورمسیتقوم  ریا  مسیتقوم   یهز  س 

 لاهاهظید  میی  معیرون  ایه   سی   مویار  اریی  دز و اظظد می زا زورداد  ر اس اهسر 

 دز. شیههد  دریده  تیر  ایه   اس اهسیر  ریک  سیار   دز و ساورهید  ماهی  لهد گ   ا از

 سیر  زا زوریداد  ریک  اس اهسیر   زسی ی   یهز  سی   ا  یاهی  ریک  سازازراسی ههع اری

 اظفیراه   ریک . ساشید  تهاهید  میی  چویس   هیر  هیا زوریداد  اریی . گویرد  میی  عهده

 هیهع  اریی  ای   بیاری  سو یترری  امیا ؛ رویره  و سیسز   لاورری   مراسیم  لابر غ رک

 .(9 21غ ۱ههغر و زوتس )اس   وززشی زوردادها  دازد اازسرد سازازراسی

                                                            
 . Nufer, G. and F. Rützel 
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 ا  عمییاتی بازاریابی پارتیزانی باروش همهمهاجرا  

غ زمییاهی ا  ه ه یی دز ارییده    تییرری سییزد ارجییاد رییک ا  ییوی سازازرییاسی  

  هییا   وز غیییارلییش از  رریی  )هییم تهاهییاری اسیی  ایی  مصییرن اظظییدگار 

زا دز ( سی  شیک  مهاعوی  ابت یاعی ریا ازز ااتصیاد       )و هیم ت اری    ( متص 

 .ساشظد مهزد محصه  را لادما  رک شرا  داشت 

سسیواز اغیسار     ا  ه ه ی  دز دهوا  سیاربر  و ازتبا یا  امیروز غ ااسلوی      

  ا قعییا  تقرربییا سیی   ییفر  گییداز اشییترا راغتیی  اسیی غ زرییرا هسرظیی  سیی   

دز ثیالی ای  سوسی  سیا  پیو غ اگیر اسیی س هاهید مقالی           . زسوده اسی  

 لاهد زا سا رکیی از دوسیتار سی  اشیترا  سایدازدغ سارید  ر زا از مجلی  سرریده        

سفرسییتد ایی  هوازمظیید  الکتروهوییکرییا  ر زا غکیی  اظیید رییا از  رریی  پسیی  

امیروزه هیر اسیی    . سیهد  تهبی   ااسی    میالی  هیا   گیداز   رسرما رن زمار و 

دز   سیا  .اادز اس  ای  سیا چظید الویک میاوج ه یوی ایاز زا اهجیا  دهید         

دز میهزد محصیهلی    تهاهید  میی تیا چی  ثید     اظظده مصرناری مهرهع ا  رک 

سرهامی  زریس   ز  سیرا  ارجیاد      تهاهید  میی ارجاد اظیدغ ریک شی       ه ه  

مظاسیش زا   اظظیده   وتسیه   هیا    وز غیی موسار مزلیها ت اری  مزیاس  سیا     

دز زریر  . ارجاد اظد تیا مصیرن اظظیدگار زا سی  ارجیاد ه ه ی  ت یهر  اظید        

مهغقویی   موییس  ا  ه ه یی   سییرا   راثییی رییک ا  ییوی  ا مرثلیی  9زوهیید 

 .اس  شده م   
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 ا  رایج برا  بازاریابی پارتیزانیابزاره

بدریید ارلییش از  رریی     محصییه   :اسااتفاده از اینفینسنساار هااا   . 

 دز .ازتبیا ی سیوی غیرد  دز سیوی میرد  گسیترت میی راسید         ها  شبک 

 .سو یتر  دازهید   تیثیور اری شبک  ها سرلای از میرد  هسیب  سی  سیاررری     

از اریی اغیراد سیا هفیهه سیرا  تسیررع دز پیدررت         تهاهید  میی شیرا    کر

 . ر استفاده ه ارد دهار س  دهارمحصه  لاهد و گسترت 

ع ی  ااشی  سی  اریی معظیی اسی  ای  ریک شیرا  محصیه             :لاشت .2

لایییهد ریییا ه ههییی  ا  از  ر زا دز ریییک هقزییی    اسیییتراتورک دز      

  اریی زوت اریی اسی      دهری ا .ازتبا ی م تلیف ازائی  ه ارید    ها  شبک 

م تلیف تجرسی    گفتایه     هیا   شیبک  ادر محصه  سی  اغیراد دز   ا  سا د

 .دز مییهزد رییک محصییه  ه سمییار دز رییک شییبک  تحررییک مو ییهد    

اظظید   اثسیاج  غس یظههد  چوس  ای  اغیراد سو یتر  ر زا سبوظظیدغ     دزوااع

 .شهد یمو ل   ه ارظد اثت ا  را د وز   ر سو تر 

ارییی مفهییه  سیی  تفکییر مردمییی مرسییه    :لمیاااب و رمااز  لااند بااند  .4

ای  معتقدهید اگیر چویس  ا ویاا ساشید و سی   سدسی   رید           شهد یم

از ارییی زو از  رریی  ارییی مفهییه     . اثت ییا  سییا اززت لاهاهیید سییهد   

دز مییهزد پ یی  و گسییترت پوییا  سلکیی      تظهییا هیی سازازرییاسی هوییاهه  

سییرعک  سیی  عیید  اهت ییاز و گسییترت ا قعییا  زرییاد و  شکازشییدر  ر 

 .لادم  س  تدزره و دز  ه  زمار ت راس دازد محصه  را

 تهاهیید میییاسییتفاده از اغییراد م ییههز   :اسااتفاده از اشااماه مشااهنر  .3

گسرظیی    مظاسییبی سییرا  اهت ییاز پوییا  موییار اغییراد ساشیید تفییاو  سییوی  

اغییراد م ییههز و ارظفلهئظسییر هییا  مع ییهلی دز ارییی اسیی  ایی  اغییراد    

د سیا هفیهه عیاد     م ههز ا قعا  زا سی  اغیراد سو یتر  هسیب  سی  اغیرا      

 .مظتق  می اظظد و ع دتا اری رک زورداد رک  رغ  لاهاهد سهد
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میرد  ماهوتیا    :مردم را از پشت صاطنه   فاالیتشاا  باا خبار لنیاد      .9

اظجکاو هستظد و دوسی  دازهید زوهید اهجیا  اازهیا زا سداهظید و متهبی         

ارییی زو ا قعییاتی زا دز  از .شییهد یمییشییههد ایی  اازهییا چاههیی  اهجییا   

میرد  دوسی  دازهید اولیوی اسیی       یوه چظی  .راد ایراز دهوید  الاتواز اغی 

ساشییظد ایی  چوییس  زا مو ظاسییظد ایی   ر هییا زا اییادز مییی سییازد سیی     

 .درارار  ر زا  مهزت دهظد

 تهاهید  میی ریک شیرا     غیرد  مظحصیرس  ارجیاد ریک زوریداد     سا :رویدادها .9

  ا یلی اریی امیر اریی      دهری ا .زا گسیترت دهید   دهیار  سی   دهیار ازتبا  

 یحب  میی اظظید و     دهظید  میی اس  ا  اغراد دز مهزد  هچ  ای  اهجیا    

زا اهجییا  دهظیید رییا سبوظظیید ماهظیید رییک زورییداد  غییرد مظحصییرس اگییر اییاز 

 .لاا  و وروه شاه  زراد  دازهد ا  مهزد تهب  اراز گورهد

شیرا  هیا  یدها هفیر از اازمظیدار هو ی  وای  زا         :تیم ها  خیاباانی  .9

مییی ه ارظیید تییا پوییا  هار ییار زا دز سییازاز هییا  محلییی        اسییت دا 

لایها اریی زوت هوظتظیدو سیهد ای  رالبیا تهزهیا          مطا  گسترت دهظدغ

سازازراسی دز لاواسار ها سرگساز می اظید ای   ر تیوم هیا سی  تیهده هیاری        

 .دهظد میاز بدردترری سازازها زا ه ار  

سییا ارجییاد و لالیی  رییک ش صییو      :بااه برنااد شمصاایت بدهیااد   .8

ظظدگار میی تهاهظید لایهد زا سی  سرهید پوههید دهظید و اگیر  هیار          ا مصرن

سییا سرهیید ازتبییا  سییر اییراز اظظیید و واسسییت  شییههد اثت ییا  دز مییهزد  ر  

 . حب  می اظظد

شیام  اهیهاع    تهاهید  میی  یری ا :ترویج و تشنیق انتقال پیام باه دیگارا    .1

ای  از  رری  ارجیاد اهاویسه هیا        ا  گههی   سی  م تلفی از تبلوغا  ساشید  

دز ههییر گییرغتی پییادات هییا  مظجییر سیی  ترروییش م ا بییار سیی      و رییا

اهتقا  پوا  س  دوستاه یار ریا تیه  یو  محصیه  سی  درایرار شیهد امیا          

ارییی پییادات هاهباریید سسییواز سییسز  ساشییظد ایی  اغییراد از ته ییو  رییک    
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محصییه  اثسییاج اظظیید ایی  هوییاز اسیی  دراییرار زا غررییش دهظیید      

 (418 اسورظی زادهغ )

 

 پیشینه پژوهش-9
 

پیشینه داخیی و خارجی پژوهش .2جدول   

نام 
 ننیسنده

 نتایج پژوهش عننا  پژوهش

ش سی 
اهشکی 

( 414) 

سرزسیییی تیییثیور ازتبا یییا   
گویر    دهار سر تص وم س  دهار

تییا  سییا زورکییرد   لارریید لیی 
 سازازراسی ورروسی

دهیارغ   س  هتاره تثاود ارد ا  سست  س  ههع غعالو  تبلوغا  دهار
تثیور مطب  و مستقوم داشیت  و مویسار   عهام  غه  سر اری زغتاز 

 .تثیورگداز  ه ظهعی و اعت اد سو  از سارر عهام  سهده اس 

اعتباز  
( 41 ) 

 

اززرییییاسی تییییثیور اعت ییییاد  
اظظیدگار سیر پیدررت     مصرن

سازازراسی ورروسیی سیر مبظیا     
: مهزدمزالعیی  -TAMمیید  

 داه ااه عله  پسشکی ا فهار

هیا هسیب  سی      ز هارت  ردهد اعت اد اازسرار د هتاره ه ار می
ها سرا  دزگورشدر  دزگورشدر دز سازازراسی ورروسی و اصد  ر

سییههل  دز  شییده از  . دز سازازرییاسی ورروسییی مییتیر اسیی   
دزگورشدر دز سازازراسی ورروسی سر سهدمظد  دز  شده و سیر  

از  رن درار سیهدمظد  دز   . هارت اازسرار تایورگداز اس 
غیراد دز سازازریاسی ورروسیی    شده دز هارت و اصد دزگورشدر ا

هییا سییرا   هییا دز اصیید  ر ه چظییوی هاییرت  ر. مییتیر اسیی 
ها دز استفاده ع لی  دزگورشدر دز سازازراسی ورروسی و اصد  ر

 .ها تایورگداز اس   ر
عباسی 

( 411) 
هقییی  تبلوغیییا  محوزیییی  

هیا    تبلوغا  سدهی  اتهسیهج  )
سیییر تررویییش  (شیییهر  دزور

م ا ییش سیی  لارریید اییا  دز  
 تهرار 3 مظزق  

هیا  اریی پیووه  ه یار داده اسی  ای  م ا بیار سی           راغت 
اهدغ ایا ری زا ای  سیر     ها تهب  ارده تبلوغا  زو  سده  اتهسهج

اهدغ لارریداز  ایرده و سیرلاقن     زو  اتهسهجغ تبلوغ  زا درده
. اهید    تبلو  ایا غ  ر زا لارریداز  ایرده    هواز لاهدغ سا م اهده

زا بلش ارده اسی  و اغیراد سی     تبلوغا  سده  اتهسهج ههر اغراد 
هیا  شیهر غ تبلوغیا      تبلوغا  اتهسهسییغ تبلوغیا  تلهرسریهر   

سولبییهزد و تبلوغییا  متییرو اعت ییاد دازهیید؛ امییا سیی  سروشییهزها  
 .تبلوغاتی و تبلوغا  غروشااهی اعت اد چظداهی هدازهد

پهزو  عباج
 ه کازار

( 41 ) 

 سرزسییی و چررکییی سازازرییاسی
 سییاز  تجییاز  دز  ر هقیی 

 هییا شییرا  دسییتاوزدها 
 سظوار داه 

 مویار  مسیتقو ی  و معظیاداز  زاسزی   وبیهد  سواهار پووه  هتاره
 مطبیی  زوهیید و چررکییی سازازرییاسی ا ییه  مبظییا  سییر سازازرییاسی
 سظویار  داهی   هیا  شیرا   دز هیهری  دستاوزدها  ساز  تجاز 

 .ساشد می
چهرظده 

( 419) 
اصد لاررد م یتررار  هقریی درجیی ایا       سازازراسی ورروسی سر سازازراسی ورروسی دز  هقری

 تثیور دازد
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نام 
 ننیسنده

 نتایج پژوهش عننا  پژوهش

 سظواد 
 هائوظی

( 41 ) 

 سازازریییاسی هیییا  اسیییتراتو 
 واازها  اسش سرا  پازتوساهی
 سسز  ها شرا  و اهچک

 ای   ایهچکی  هیا  شیرا  ای   دهید   ه ار میی  پووه  هتوج 
 سرهامی   ریک  سیا  دز مدغ ابرا س  ها  ر مهزد دز پازتوساهی سازازراسی
 دز د  21 مواهاوی بهری  رغ  سا تهاهستظد مظسجمغ تبلوغاتی

 و سیاده   یاهر  س  ها زوت ه ار اهجا  را و تبلوغا  سهدب  دز
 زا مظاسیبی  زااستی مسر  لاقااه غ ا  گهه  س  ولی اغتادهغ پا پو 
-شرا  مهزد دز ه چظوی. اظظد اسش لاهد ه کازار س  هسب 
 ریک  سیا  ارظکی   هتوجی   پووه غ اری دز شده سرزسی سسز  ها 
 ماهیدر  یاسی   ریا  و ایاه   عوی دز شدهغ ثساا چررکی ث ل 
 سدسی   سظتی سازازراسی س  هسب  مظاسبی سسواز تایورا  هسرظ غ
 . مد

  ارسهزار 
(21 1) 

مفرورییا  تحقیی  و ابییرا   
 استراتو  سازازراسی پازتوساهی

اظد ا  عقوه  اری ههع سازازراسی زا رکی از اههاع سازازراسی سوار می
ها  سازازراسی زا دز سر مواوردغ  ا   وف وسوعی از تکظوک سر اری

هسرظی    واازها  اهچیک سسیواز ایم    ازههر ااتصاد غ سرا  اسش
 .اس 

او  و 
 2سوچلر

(2118) 

 -شظاسییییاری تایورگییییدازار 
  هیا  سظج  تثیور دز شیبک  

 ابت اعی اغراد

هیا سیاهم    سا اسیتفاده از چظیدری مید  شیبک  و مقارسی   ر       و
اهد ا  استفاده از الاه  شیبک  دز   دزههار  س  اری هتوج  زسوده

شیهدغ   یمی  هیا غرسیتاده    اهت اا اولوی اغراد  ا  پویا  سیرا   ر  
 .پازتوساهی شهد تهاهد مظجر س  مهغقو   ر  سازازراسی می

 4مکظاتهر
(2118) 

اییازسرد ازتبا ییا  پییازتوساهیغ 
سصیییر  و زواسییی  ع یییهمی  

 اظظده مصرن

   اظد ا  سازازراسی پیازتوساهیغ رکیی از اهیهاع سربسیت      سوار می
ها  سسز  مط   واازها  اهچک و ا  اهی ها  اسشاستراتو 

دز اری ههع سازازراسیغ ازتبا ا  پازتوساهی سیا تهبی    . پ سی اس 
 .ساشد س  غرهظو محوزی مظاسش می

گههاوار و 
هاهو 

(21 9) 

سازازریییاسی  سرزسیییی اییییرا  
 و ابت یاعی  پازتوساهی شیبک  

 لاررییید ت ارییی  سیییر زسیییاه 
 اظظدگار مصرن

 تعامی   و شیده  ادزا  زرسیک  غ(IAM) یا قعیات  پدررت مد 
 ای   دهید  میی  ه ار سوروهی اغسوده ها مهلف  عظهار س  ابت اعیغ

 و هایرت  زو  سیر  شیدرد  تیثیور   ابت اعیغ هفهه و مظبع اعتباز
 هرهتیا . شیهد  می لاررد ت ار  س  مظجر ا  دازد ههظی هظجازها 

SEMمسیتقوم  تیثیور   ابت اعی رک ازچای ا  دهد می ه ار غ 
 اری از ثاای غfsQCA هتاره اما؛ هدازد ههظی هظجازها  زو  سر

-سیار   دز شده  ادزا  زرسک ه راه س  ابت اعی هفهه ا  اس 
 .دازد تثیور اظظدگار مصرن لاررد ت ار  سر SNM ها 

رله و 
ه کازاه  

3(21 4) 

 سازازریاسی  شیفاهی و  سازازراسی
 اسییساز عظییهار سیی  پییازتوساهی
اییه  دز  ییظع    سازازرییاسی
 پسشکی گردشار 

 و سهدهید  اهیدوهس   اهی   گردشیارار  ااطرر  ا  داد ه ار هتاره
 گردشیارار  ااطرری   ا  داد ه ار سو ازار هتاره اری از سسواز 

 سو ازار اری از سسواز  و سهدهد اهدوهس  اه 

                                                            
 . Isoraite 
 .Kiss, C. and Bichler 
1. McNaughton 
 . Yeoha.Eugene, Khalifah Othmanb and Halim Ahmadc 
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نام 
 ننیسنده

 نتایج پژوهش عننا  پژوهش

 9مههر
(2119) 

ا  دز  هق  سازازریاسی ه ه ی   
 سازازها  غولم وتلاتر

ها  لاق  سرا  دستواسی سی    دز پووه ی س  سرزسی راغتی زوت
ها از  رری  شکسیتی    ها و ت اشالااه  م ا بار سو تر سرا  غولم

  مرد  و ارجاد سر و  دا و بلش تهب  میرد  سی     غضا  زوزاه 
س ی  سیا      لید   عظهار ریک تجرسی    زا س ا  ا   هار غولم  هقز 

اظید ای     او سویار میی  . رکدرار سی  اشیترا  سادازهیدغ پردالای     
هیا  هیدار  سو یتر م ا بیار      سازازراسی ه ه ی  رکیی از زوت  

سه  ت اشالااه  اس  و ه چظوی س  تحلو  سازازراسی ه ه ی    س 
هیاری زا سیرا     دز رالش ش  استراتو  م تلف پردالای  و گیا   

 . موس  ر ازائ  ه هد ابرا  مهغقو 
پلتهوز  و 
 2وسترری

(21 3) 

ا  دز  سازازرییییاسی ه ه یییی  
 استاز     ها

ا  دز اسیتازتا  هیاغ    سازازراسی ه ه  »س  پووه ی تح  عظهار 
سا هیدن ا یف و ته یوف     «مهزدمزالع  استازتا  مازرلی سهئد

هیا    پدرده سازازراسی ه ه   سا تهبی  سی  شیرار  و محیدودر     
 .استازتا  ها پردالاتظدمظاسع 

 

  پژوهش روش شناسی -4

پو ار ییی و سیی  لحییا  هییدن  -پییووه  ثارییر از ههییر ماهویی  ته ییوفی  

 وز  شیده اریی پیووه  از     هیا  ب یع   از  هجیا ای  داده  . ساشید  اازسرد  می

هیا از هیهع    ها  عدد  اسی غ سظیاسراری پیووه  از ههیر هیهع داده      بظ  داده

بامعیی   مییاز  ارییی پییووه غ الویی  . زود شیی از مییی هییا  ا ییی سیی پییووه 

متهلیدار دهی    )هیا  مرسیه  سی  هسی  وا       اغراد  هستظد ا  دازا  وروگیی 

ه ههیی   مییاز  ارییی پییووه  سییدلو    . ساشیید دز شییهر تهییرار مییی ( 491 

گوییر  دز دسییترج   هییاری ماهظیید زمییار سییا اسییتفاده از ه ههیی    محییدودر 

تفاده سدسیی   مییده اسیی  سییرا  تعوییوی ثجییم ه ههیی  از بییدو  مهزگییار اسیی

هفیر اهت یاا شید دز اریی پیووه  دو هیهع        483ه ههی   میاز    . شده اسی  

 :متغوور دز ههر گرغت  شده اس 

شییام  سازازرییاسی محوزیییغ سازازرییاسی اثساسیییغ    :متغیاار مسااتق  ( الاا 

گییاه  غ سازازرییاسی دز ا ییوی ا  ه ه یی سازازرییاسی ورروسیییغ سازازرییاسی   

  .ساشظد میها  سازازراسی پازتوساهی متغور عظهار س 
                                                            
 . Mohr 
 . Peltovuori and Emil Westrin 
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دز ارییی پییووه   گییاهی از سرهیید و ت اریی  سیی  لارریید   :متغیاار وابسااته( ب

 وز  مبییاهی  متغورهییا  واسسییت  موباشییظد دز ارییی پییووه  سییرا  ب ییع

ههیییر  و ادسویییا  مهریییهع از اتیییشغ مقیییا   و ارظترهییی  و بهییی   

ا  دز االییش  وییف لوکییر  اسییتفاده   هییا از پرس ییظام  وز  داده ب ییع

  اریی پیووه  سیا اسیتفاده از هیر  اغیساز         یظام  پاریاری پرس . شده اس 

و دز رییک مرثلیی   (  لفییا  اروهبییا  )و رییررش پارییاری   اج اج پییی اج

اسی    تیاری میهزد اززریاسی ایراز گرغتی       41گویر     زمهر و سا ه ههی   پو 

. ساشید  سدسی   مید ای  میهزد ابیه  میی        39/8ا   لفا  اروهبیا   ر  

هییر   از اسیتفاده  سیا  هیا داده تحلویی  و هیا تجسری    وز  داده پی  از ب یع  

 هیا  گویر   اهیدازه  هیاغ غراواهیی )ته یوفی   میاز   رری   از و spss 8 اغساز

 هرمیا   سرزسیی  سیرا  )اسیتظبا ی     میاز  و( پرااظیدگی  و مرایس   گرار 

 اسییتفاده سعیید  رییک اسیی ورههن اهل ییهگرون  زمییهر از هییا داده سییهدر

 اسییتفاده t  زمییهر از بامعیی  موییاهاوی  زمییهر بهیی  ه چظییوی شییدغ

 زوت معییاد   از پییووه  متغورهییا  سییوی زواسیی  سرزسییی سییرا  شییدغ

 شییده اسیی  از  اسییتفاده 4اغییساز  مییهج  و تربوییال از هییر   2سییالاتاز 

 ه چظییوی شییدغ اسییتفاده سعیید  رییک اسیی ورههن اهل ییهگرون  زمییهر

 سرزسیی  سیرا   شیدغ  اسیتفاده  t  زمیهر  از بامعی   مویاهاوی   زمیهر  به 

و  3سیییالاتاز  زوت معیییاد   از پیییووه  متغورهیییا  سیییوی زواسییی 

 .شده اس  استفاده 9تربوال از هر  اغساز  مهج

  

                                                            
 . spss 
 . Structureal Equation Modeling (SEM) 
1. AMOS (Analysis of Moment Structures) 
 . Structureal Equation Modeling (SEM) 
0. AMOS (Analysis of Moment Structures) 
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 یافته ها  پژوهش-5

ها  جمایت شناختیویژگی تطیی  تنصیفی .9جدول   

 

 بررسی نرمال بند  تنزیع متغیرها

 
 اسمیرننف برا  بررسی نرمال بند  تنزیع نمرات –نتایج  زمن  لنلمنگروف . 4جدول 

 تاداد 
-لنلمنگروف Z  ماره

 اسمیرننف

مانی س ح

 دار 

 /829 /929 483 پازتوساهی سازازراسی

 /319 / 84 483 سرهد از  گاهی

 /919 /992 483 لاررد س  ت ار 

 

شیهد ای     داز  سی  دسی   میده هتوجی  گرغتی  میی       سا تهب  س  سزه  معظیی 

دازا   لارریید سیی  سرهیید و ت اریی  از پییازتوساهیغ  گییاهی متغورهییا  سازازرییاسی

 (.19/1داز  سسزگتر از  سزد معظی)ساشظد  تهزرع هرما  می

 
 

 درصد فراوانی ها  شرلت لنندگا  ویژگی

 جنسیت
 دلاتر
 پسر

 11 
 13 

3153% 
9159% 

 سن
 سا  9 -21
 سا   29-2

39 
441 
 

  % 
81% 

 

 تطصیلات

 زرر در لم
 در لم
 لوساه 

 غه  لوساه 
 

 2 
 1 
412 
9  

4% 
3% 

9859% 
 359% 
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 (3131کشاورز، )پژوهش  برازش مدل ها  شاخص. 5جدول 

 
                                                            
 . Whaeton et al 
 . Chisquare 
1. Brown and Cudeck 
 . Root Mean Square Error of Approximation 
0. Joreskog and Sorbom 
3. Goodness of Fit Indexes 
7. Tnaka and Huba 
 . Adjusted Goodness of Fit Indexe 
 . Bentler 
 2. Comparative Fit Index 
  . Bonett 
  . Tulker-Lewis Index 
 1. Bollen 
  . Normed-Fit Index 
 0. Marsh and Hoceva 
 3.Chisuare/degree of freedom 

 تنضیطات حاد ادبیات مربنطه
قبنل قاب    

 حاد
قبنل  قاب  گروه شاخص  نام شاخص نام فارسی 

 برازش

  واتی و ه کازار
( 119) 

(414 ) یااس   

س  معظا   ***
مقادرر هسدرک 
 .س   فر اس 

P < 1519  2اسکه اا Chisq 

م یق  ها شاخص
 برازش

4سراور و اهتک  
( 114) 

(414 ) یااس   

 محدوده
 1/ تا  19/1

 ابه   ااس 

RMSEA<  
1518 

زر   مواهاوی 
مجدوزا  
 3لازا  مد 

RMSEA 

9اه  و سهزسه  بهزج  
( 183) 

(414 ) یااس   

 1/1تا  9/1از 
 ابه  ااس  

GFI>1511 
هوکهری  شالا 

 GFI 9سرازت

9تاهاااز و ههسا  
( 189) 

(414 ) یااس   

 1/1تا  9/1از 
 ابه  ااس  

AGFI>1511 
شالا  

راغت   تعدر 
 8هوکهری سرازت

AGFI 

 
 

 
 
ها شاخص  

 برازش افزایشی

1سظتلر  
( 111) 

(414 ) یااس   

 1/1تا  9/1از 
 ااس  ابه 

CFI>1511 
شالا  سرازت 

 CFI 1 تزبوقی

   سظتلر و سهه 
( 181) 

(414 ) یااس   

 1/1تا  9/1از 
 ابه   ااس 

TLI>1511 
 شالا  تهار

2 لهرو 
 TLI 

4 سهلی  
( 181) 

(414 ) یااس   

 1/1تا  9/1از 
 ابه  ااس  

NFI>1511 
شالا  سرازت 

 NFI 3 هظجازشده

9 مازت و ههاهاز  
( 189) 

(414 ) یااس   

 9ا تر از 
 ابه  ااس  

Chisq/df<951 
/ اا  اسکهئر
  Chisq/df 9 دزب   زاد 

 
 شاخص 

مقتصد برازش  
 مازت و ههاهاز

( 189) 
(414 ) یااس   

 PNFI>1/9 
شالا  سرازت 

مقتصد 
 شده هظجاز

PNFI 
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گیر  پژوهش مدل اندازه .9شک    
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 )متغیرها روابط)پژوهش  ساختار  مدل بررسی

 سازازریاسی پیازتوساهی   اسیساز  پیظه  تیثیور  پیووه غ  غرعیی  هیا  غرریو    زمیهر  سرا 

ورروسییییغ سازازریییاسی  سازازریییاسی محوزییییغ سازازریییاسی اثساسییییغ سازازریییاسی  )

 ثاریر  مکظیهر پیووه    متغورهیا   ای  )گیاه  سازازریاسی دز ا یوی  و  ا  ه ه ی  

 اریی  سی   و میهزد سرزسیی ارازگرغتی     لاررید  تصی وم  سیر  بداگاهی    یهز  س  هستظدغ

 .شد  راثی 2 شک  س  سالاتاز  مد  مظههز

 

  

Brand 

awarenes

s 
Q۲۲ 

Q۱۱ 

Q۲۰ 

Q۳۳ 

m 

s 

i 

s 

r 

E۲
۳ 

E۲
۲ 

E۲
۱ 

E۲
۰ 

Q۱۹ E۱
۹ 

E۳
۰ 

۰٫٦
۹ 

۰٫۸
٥ ۰٫۷
۱ 

Environment

al marketing 

Q۱ 

Q۲ 

Q۳ 

E۱ 

E۲ 

E۳ 

۰٫۷۹ 

Emotional 

Marketing 

Q٤ 

Q٥ 

Q٦ 

E٤ 

E٦ 

E٥ 

BUZZ 

Marketing 

Q۷ E۷ 

Q۹ E۹ 

Q۸ E۸ 

Viral 

Marketing 
۰٫۸
۸ ۰٫۷
۳ 

۰٫۲۲ 

Q۱۰ E۱
۰ 

Q۲۲ E۱
۲ 

Q۱۱ E۱
۱ 

۰٫٦٦ 

۰٫۸ 

۰٫٦
۹ 

۰٫٦
٦ ۰٫٥
۷ 

۰٫۸
٦ 

۰٫۸
٦ 

۰٫٥
۸ 

۰٫٦
۱ 

۰٫٦۹ 

۰٫۸۸ 

۰٫۷۷ 

۰٫٥۸ 

۰٫
٤
۹ 

۰٫٦۳ 

Ambush 

Marketing 

Q٤٤ 

Q۱٥ 

Q۱٦ 

Q۳۳ 

m 

s 

i 

s 

r E۱
۷ 

E۱
۳ 

E۱
٤ 

E۱
٥ 

Q۱۷ 

E۱
٦ 

Q۱۸ 
E۱
۸ 

۰٫٦
۹ ۰٫۸
٥ ۰٫۷
٥ 

۰٫٥
۸ ۰٫٦
۹ ۰٫٥
٦ 

۰٫۷۷ 

۰٫٥۱ 

۰٫۷٤ 

۰٫۷۷ 

۰٫۷۷ 

۰٫۷۷ 

۰٫۸۸ 

۰٫٥٦ 

۰٫٦۰ 

۰٫٦
٦ 

۰٫۷٥ 

۰٫٦۳ 

۰٫٦٦ 

۰٫۷۹ 

۰٫٤٥ 

۰٫۷
٥ ۰٫٦
٦ ۰٫٦
۳ ۰٫٥
۹ 

۰٫٤٥ 

۰٫۳۹ 

۰٫٤۷ 

۰٫۸۸ 

۰٫٥۱ 

 Tend to 

buy  

Q۲۸ 

Q۲۷ 

Q۲٦ 

Q۲۹ 

m 

s 

i 

s 

r 

E۲
۹ 

E۲٦ 

E۲
۸ 

E۲
٥ 

Q۲٥ 

E۲
۷ 

Q٤٤ E٤٤ 

۰٫٦۱ 
۰٫۷۱ 

۰٫٦٥ 

۰٫۷٤ 

۰٫۳۳ 

۰٫٤۱ 

۰٫٦۰ 

۰٫٥
۱ ۰٫٥
۹ ۰٫٦
٦ ۰٫۷
٤ ۰٫٥
۸ ۰٫٦
۲ 

 

ها  فرعی پژوهشمدل ساختار  پژوهش برا  بررسی فرضیه .2شک   
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 متغورهییا  q21 تییا  q هییا  پرسیی  2شییک  سییالاتاز  میید  دز

سازازرییاسی  :از اهیید عبییاز  (مکظییهر) پظهییار متغورهییا  و شییده م ییاهده

ا غ محوزیییغ سازازرییاسی اثساسیییغ سازازرییاسی ورروسیییغ سازازرییاسی ه ه یی     

 گاهغ  گاهی از سرهدغ ت ار  س  لاررد ا ویسازازراسی دز

ه یار داده شیده اسی  و سیا تهبی        2شیک   مد  سالاتاز  و ریرارش مسیور دز   

 99/1  سازازرییاسی محوزییی سییا سییاز عییاملی      سییه  دز سییازه سیی  شییک غ گهریی  

   و سیی  ترتوییش گهریی     سازازرییاسی محوزییی دازد  سو ییترری تییثیور زا دز سییازه 

  ه یتم   و گهری   89/1) سیا سیاز عیاملی    (  سازازریاسی اثساسیی    چهیاز  دز سیازه  

  سازازرییاسی    رییازدهم دز سییازه و گهریی  91/1ا     سازازرییاسی ه ه یی  دز سییازه

  سازازرییاسی دز    هجییدهم دز سییازه  و گهریی  88/1ورروسییی سییا سییاز عییاملی    

   گیاهی از سرهید سیا سیاز        هیهزدهم دز سیازه   و گهری   1/89گاه سا ساز عاملی  ا وی

  ت اری  سی  لاررید سیا      وچهیاز دز سیازه     سوسی   و دز ههاری  گهری    94/1عاملی 

 .سو ترری تثیور زا دازهد 93/1ساز عاملی 
 

 پژوهش نتایج فرضیات 
 

 )فرضیات  زمن )پژوهش  متغیرها  رگرسیننی بیضرا .6جدول 

 فرضیه
ضریب 
 رگرسیننی

عدد 
 مانادار 

 نتیجه

تییثیور  Yسازازرییاسی پییازتوساهی سییر  گییاهی از سرهیید م ییتررار هسیی      
 .مطب  دازد

989/ 119/ 
 تائود

تیثیور مطبی      yسرهید م یتررار هسی    سازازراسی محوزی سیر  گیاهی از   
 .دازد

99 / 1 1/ 
 تائود

تییثیور   yسازازرییاسی اثساسییی سییر  گییاهی از سرهیید م ییتررار هسیی    
 .مطب  دازد

943/ 1/11 
 تائود

تیثیور مطبی      yسازازراسی ورروسی سیر  گیاهی از سرهید م یتررار هسی      
 .دازد

912/ 114/1 
 تائود

تییثیور   yم ییتررار هسیی ا  سییر  گییاهی از سرهیید  سازازرییاسی ه ه یی 
 .مطب  دازد

99 / 1  / 
 تائود

تییثیور   yگییاه سییر  گییاهی از سرهیید م ییتررار هسیی  ا ییویسازازرییاسی دز
 .مطب  دازد

39 / 112/ 
 تائود

 گاهی از سرهد سیر ت اری  سی  لاررید محصیه   الکتروهویک م یتررار        
 .تثیور مطب  دازد  yهس 

9 3/ 11/1 
 تائود
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دز ید ت یامی    19 میدهغ دز سیزد معظیاداز     سا تهب  سی  هتیاره سی  دسی      

 .غرروا  پووه  ثارر مهزد تائود اس 
 

 گیر  نتیجهبطث و  -6

سییر اسییاج  هچیی  دز ارییی پییووه  گدشیی  هقیی  سازازرییاسی پییازتوساهی       

وریوه   و سی  وایاز   اسیش دز  میتیر هیا    هیا و اسیتراتو    رکیی از زوت  عظیهار  س 

سییر ه ییوی اسییاجغ پلتییهوز  و . اییراز گرغیی  تائوییددز  گییاهی از سرهیید مییهزد 

هیییا  وااز اسیییشهقییی  سازازریییاسی پیییازتوساهی زا دز  ( 3 21)  وسیییترری

سییر ازتبا ییا   ( 2118) 2مکظییاتهر ؛ وداهیید مییی مییتیراسییتاز     سسییواز  

هییا  وااز اسییشسییرا   مییتیررییک اسییتراتو   عظییهار سیی سازازرییاسی پییازتوساهی 

هوییس (  41 ) یظوهییائاد  ا  ایی  دز پییووه  سظویی هکتیی . دازد تثاوییداهچییک 

. شییهد درییده مییی یلاییهس سیی اهچییک و متهسیی    واازهییا اسییشدز معرغییی 

غراتیر از  گیاهی س  یی م یتر  هسیب        تهاهید  یمی سازازراسی پازتوساهی ثتیی  

پییهز و  دز پییووه  عباسییی ایی  هحییه  سیی سیی  سرهیید و اسییتراتو  شییرا  دازد 

 سییییاز  تجییییاز هقیییی  سازازرییییاسی چررکییییی دز (  41 )ه کییییازاه  

هویس  ( 4 21)و ه کیازاه    4رلیه  ؛ ولایهزد  سظویار زایم میی    ها  داه  شرا 

 .داهظد هوس  ر زا اسساز  اه  سرا  تهسع  گردشار  پسشکی می

مطبیی  سازازرییاسی پییازتوساهی و اسسازهییا   ر سییر  گییاهی از  تییثیورسییا تهبیی  سیی  

واازهیا  غعیا  دز ثیهزه     اظظیدگارغ اسیش   سرهد و ت اری  سی  لاررید مصیرن    

تهاهظید سیا دز ههیر گیرغتی اییرا  مهیم و        ا یهزغ میی  محصه   الکتروهویک  

الویید  ارییی هییهع سازازرییاسی رعظییی ایییر راغلاوراظظییدهغ ایییر اهت ییاز و ایییر     

امغ دز تبلوغیا  محصیه   لایهد و سی  ایازگور  اسسازهیا  اریی هیهع          هسرظ 

 .سردازهد متیرسازازراسیغ دز عر   زااس  و غروت محصه   لاهد گامی 

                                                            
 . Peltovuori Ella and Westrin Emil 
 . McNaughton, M. J 
1. Yeoha 

https://www.semanticscholar.org/author/Ella-Peltovuori/120900246
https://www.semanticscholar.org/author/Ella-Peltovuori/120900246


 15 ... در رفتار حین خریدبازاریابی پارتیزانی  نقش
 

 دهیار  سی   دهیار  هیا   زوتسی پیازتوساهی اسیتفاده از   سازازریا  هیا   زوتاز  رکی

ای     یهز  ه یار سیدرهی اسی    . و ورروسی سیر  گیاهی سرهید اسی      الکتروهوک

دهید هقی  تبلوغیا  شیفاهی      ه یار میی  ( 414 )پووه  ش سی اهشیکی  

ایی  اییاتلر دز   ییهز ه ییار. م ییههد اسیی  اییامقلسییدور تردریید دز سازازرییاسی 

دازد هسیی  وا  هسییلی   وییدتثاسظیید  هسییلی لاییهد   شظاسییی و س یی   گههیی 

مایر  هکی  از   . دهید  متعیازن تبلوغیی پاسیم ه یی     ها  زوتسدسوی اس  و س  

ورروسییی  وتبلوغییا  شییفاهی . هییا  لاقااهیی  ساشیید مظییاسع معتبییر و رییا زوت

دز . سی  اریی لاهاسیت  ساشید     میتیر پاسی ی   تهاهید  میی ابت اعی  ها  شبک دز 

دهیید ایی  سازازرییاسی    ه ییار مییی ( 419 )ارییی زاسییتا پییووه  بهرظییده    

اسیتفاده  . سیر لاررید اا هیا دز سسیتر درجیی اا سی        میتیر ورروسی زوشیی  

هییا  پییازتوساهی دز  ر  زوت اییازگور  سیی ابت ییاعی و  هییا  شییبک از  مییتیر

 ایی  هحیه   سی  تحرریک اظید    دری دز لاراظظیدگار زا   تهاهید ت اری  مصیرن    میی 

وه  پییو. مت راییس سییر ارییی هتوجیی  اسیی ( 9 21)هاهییو مزالعیی  گههییاوار و 

سازازرییاسی پییازتوساهی  هییا  زوتسییر  تثاوییدریی ی ( 2118)  اییو  و سوچلییر

دز غضییا  مجییاز غ هقیی  زهبییرار ارییده و ارظفلهئظسییرها زا دز ارییی مسییور   

 .داهظد سسواز سربست  می

گرغتی    ایراز میی   مهزداسیتفاده سازازراسی محوزیی زوشیی سیهده ای  از دررسیاز      

تهییاز رییک  ییحظ  مهییوه و تییهار اه سییا سییازواازها  پییازتوساهی مییی ازعییالو 

هییا  سازازرییاسی   هییا و هوییس زوت  اسییتفاده از شییافتی . شییافتاه  زا داشیی  

تییهار اهتهییاز داشیی  ایی  موییسار  گییاهی دز سرهییدها         اثساسییی مییی 

ارییی . اغییسار  پوییدا اظیید  شیید  سیی دز م ییتررار هسیی  وا    الکتروهوییک

دهید ای     و ه یار میی   زاستاسی   هیم ( 411 )سرداش  سیا پیووه  عباسیی    

دز تهوییوه  مییتیرتهبیی  سیی  تبلوغییا  محوزییی و اثساسییی ه و یی  زوشییی  

مطبیی   تییثیورسییا تهبیی  سیی  . م ا ییش سییرا  ت اریی  سیی  لارریید سییهده اسیی  

                                                            
 . Kiss, C. and Bichler 
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سازازرییاسی محوزییی و سازازرییاسی اثساسییی سییر  گییاهی از سرهیید و ت اریی  سیی     

و ااز مید   میتیر هیا   عامی   ههیر گیرغتی  لاررد محصه   الکتروهوکغ سیا دز  

هییا  م تلییف ماهظیید محوزییی ههوییر تبلوغییا  محوزییی سیی  شییک سازازرییاسی 

هییا  اتهسییهجغ هییاغ سولبهزدهییاغ تبلوغییا  دالایی  متییرو و ارسییتااهدرهازههشییت 

هییا  محوزییی دز هییا  ع ییهمی و ه چظییوی بلییهههییا  عییاسر و مکییارپیی 

سییار غروشییااه و ه چظییوی  هییا  غروشییااه ماهظیید تییاسله و رییا سییار  محییدوده

هییا  اهظیید اسییتفاده از مهسییوقیغ هییهز و زارحیی عهامیی  سازازرییاسی اثساسییی م

اظظییده محصییه  غ دز م ییتررارغ  هییا   بوعییی و تییداعیسراهاوساهظییده ثیی 

 .تهار ت ار  س  لاررد زا سرا  محصه   اغسار  داد می

دز  ورییوه سیی هییا  سییازاز  سازازرییاسی ا وظاییاه دز سسییواز  از ثییهزه مییتیرهقیی  

وززشییی و دز اس اهسییررظو  سازازرییاسی زورییدادها  وززشیییغ دز سرهدسییاز    

ه و یی  دز مسییاسقا  سییسز   ایی  هحییه  سیی اسیی   تثمیی  ااسیی  اییامقلوززشییی 

عیقوه سیر ثیهزه    . شیهد  دریده میی   وریه   سی  بهاهی ه و   اری ههع سازازراسی 

ه ییار داد ایی  اسییتفاده از سازازرییاسی ا وظاییاه دز    ( 2119)  وززتغ مییههر

 میتیر هیا سسیواز    هیا  ه یار  و ت اشیالااه     هدار  م ا ش سی  سی   سیالی   

 ا  هقیی  سازازرییاسی ه ه یی ( 3 21) 2ه چظییوی پلتییهوز  و وسییترری. اسیی 

زا سییرا  معرغییی و مهغقویی  تبلوغییی دز سییازاز اسییتاز     سسییواز چ یی اور  

 .داهظد می

گیاه سیر  گیاهی از سرهید و ت اری        مطبی  سازازریاسی دز ا یوی    تثیورسا تهب  سا 

سارسیی  سو ییتر سیی  زورییدادها     سیی  لارریید محصییه   الکتروهوییکغ مییی   

غرهظایغ وززشی و سواسیی تهبی  داشیت  ساشیظد تیا دز غر ی  مظاسیش سی          

سرگیساز  زوریدادها  مهیم و     میهازا   سی  تبلوغا  و معرغی محصیه   لایهد   

  و از ارییی  رریی  سییا ا تییرری هسرظیی غ  محبییها م ییتررار سییالقهه پردالاتیی 

 .اغراد زا س  لاررد محصه   لاهد ترروش ه ارظد

                                                            
 . Mohr 
 .Peltovuori Ella and Westrin Emil 

https://www.semanticscholar.org/author/Ella-Peltovuori/120900246
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لاقااهیی غ سیی    سظیید  سسییت سییا تهبیی  سیی  اه ویی  تهلویید چررکییی مطیی      

اظظییدگار محصییه   الکتروهوییک و دراییر تهلوداظظییدگار پو ییظهاد    عرریی 

لاقااهی   راثیی اظظید ای       ا  گههی   سی  و تهلوید لایهد زا    سظد  سست شهد  می

سیی  لارریید ترروییش  هییا  ر   سییرا  گردشییارار بییداا سییهده و سییا م ییاهده 

 .شههد

هییا  تهزرییع لاقااهیی   سییا تهبیی  سیی  اه ویی  تهزرییع چررکیییغ اسییتفاده از زاه 

هییا و سروشییهزها  محصییه      شییهد و ه چظییوی ااتییاله    پو ییظهاد مییی 

هیا  سربسیت     گیی   ورو اظظیده  لاقااهی  و تیداعی   ا  گههی   سی  الکتروهوک ا  

 عظیهار  سی  و ثیاو  ا قعیا  وااعیی و مل یهج ساشیظد و       شیده   راثیی  ها  ر

هیا  ت صصیی میرتب  سیا محصیه         ههعی تبلوغیا  محوزیی دز ه ار یااه   

الکتروهوییک و ه چظییوی دز دراییر زورییدادها  غرهظاییی و پر رغییداز تهزرییع  

 .شههد

ی شییهد از اریی گییداز  چررکیییغ پو ییظهاد مییی  سییا تهبیی  سیی  اه ویی  او یی  

چیوی سیا اسیتفاده از اریی تکظویک       ازب لی  سواس  هاغد ا  سو یتر ا یهزها   

 .ا  بهار زا س  سازاز  سرا  محصه ت  ارجاد ارده استفاده اظظد

 هییا سییرا  هوازهییا  عییا فی و مظزقییی م ییتررارشییهد شییرا  پو ییظهاد مییی

زرییرا مزالییش و عظییاوری ازعیییغ اثسییاج ؛ تعامیی  اظظیید هییا  رغ سییا Yهسیی  

دهید و   سیهدرغ ثی  سهتیر  سی  م ا بیار اریی هسی  میی         و وااعیی  ری شظا

 .اظد زا س  م ترراهی وغاداز تبدر  می ها  ر

هیا   سولبهزدهیا  شیهر  و شیبک    ) یب عی هیا   سا تهبی  سی  ارظکی  زسیاه     

شیههد و او ی  اریی     گیداز  میی   سسیت  سی  مویسار سازدرید او ی      ( تلهرسرههی

سیا تهبی  سی  ارظکی  دز ههاری  بلیش تهبی         . ههع تبلوغا  سسواز گیرار اسی   

شیهد   لیدا پو یظهاد میی   . گروه هدن اس  ه  سیاز  سیا اعیداد و ازایا  سازدرید     

تییا سییازاز هییدن پوییا  تبلوغییاتی لاییهد زا م یی   اظویید و سیی   ااییدا  سیی   

هامیی  هدغ ظیید سیی  اغییراد م یی     1 ههشییتی . وغییا  هدغ ظیید ه اروییدتبل
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هییا  ب عییی پوییا  تبلوغییاتی از  رریی  زسییاه   111 از  تثیورگییدازترسسییواز 

 .اس 

هیاغ ههویر   هیا سی  تجهویسا  و تسیلوحا  پیازتوسار     شیهد شیرا    پو ظهاد می

 .مهاز  راسظد ها  رتکظهله   مسل  شههد و دز 

هیاغ هوازهیاغ عقری       سی  شیظالا  وروگیی   شیهد هسیب   س  مدررار پو ظهاد می

م ییتررار لاییهد ااییدا  اییرده و متظاسییش سییا شییرار  و       هییا  و لاهاسییت 

مقتضییوا  مهبییهد لاییهدغ سیی  اهت ییاا شییوهه مظاسییش بهیی  سازازرییاسی و     

 .زرار  سو تر دز م تررار مبادز  ه ارظد

غ هسی  وا  عقای  زریاد     شظاسیی  زوارسا تهب  سی  ارظکی  سیر اسیاج ا یه       

تهاهظیید از  هییا مییی هییا  ابت ییاعی دازهییدغ شییرا   ز شییبک سیی  ثضییهز د 

دهبییا  اییردر . دهییار سیی  هفییع لاییهد اسییتفاده اظظیید   سیی  ازتبا ییا  دهییار

هییا  تثیورگییداز سییر غییروت هییا دز  مظاسییبی از سحییاگفتاههیییا دز اهج ییی

  یهز   سی  هیا  شیهد شیرا    پو ییظهاد میی  . اظید  ها غراهم میزا دز اری مکار

 هییا  رمیییرد  دزسیییازه  از هچیی اییرده و هییا شییرا  هاشییظاج دز ارییی سحییا

اظید    یحب  میی   هیا   رگهرظدغ مزلع شههد و سبوظظید چی  اسیی دزسیازه      می

 .گهرد و چ  چوس  می

هیا  مطبی  و   ها سیا ههیاز  سیر غضیاها  مجیاز  و  گیاهی از هایرت       شرا 

هیا   تهاهظید هیر چی  سو یتر دز تقهری  هایرت       مظفی اغراد دزسیازه لایهد میی 

هز  م یییاهده هایییرت مظفیییی سییعی اظظیید علیی  مطبیی  سکهشییظد و دز  یی

رییاسی اییرده و سییرا  لاظطییی اییردر و تغووییر  ر تییقت  ارییی هاییرت زا زر یی 

 مظت ره یده دهیار مظفیی سیو  از اریی      سی   اظظید تیا اریی ههع ازتبیا  دهیار  

 .و س  شیهر  و اعتبیاز محصیه  و هیا  تجاز   دم  هسهد

دهییار الکتروهوییک رییا  سیی  شیییرا  ا  یییوی سازازریییاسی دهییار ایی  دز ییهزتی

غضیییاها  مجیییاز  و  ههییر گییرغتیورروسییی زاه اهدالاتیی  ساشییدغ سیییا زریییر  
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تهاهید از تیثیورا     شیهدغ میی   ههیاز  سیر گفتاههیاری ای  مویار ایازسرار میی     

 .ا  وی سازازراسی لاهد هوس  گاه شهد

سا تهب  س  اه وی  سازازریاسی اثساسیی و ارظکی  م یتررار هسی  وا  عقای         

شیهد از وبیهد داهزاسیوهر و هیهع      ی دازهید پو یظهاد میی   لاا ی سی  مهسیوق  

هیییا  عررییی  محصیییه   الکتروهویییک  لاا یییی از مهزریییک دز غروشیییااه

 .استفاده ه ارظد

غ هیا   رهیا    سا اهیدا  ه ههی  محصیه   زارایار و تهریود دز میهزد وروگیی       

. مرتبیی  از محصییه  ترروییش اظظیید   م ا ییش زا سیی  اسییتفاده ثییداا  رییک  

اظظییدگار محصییه   الکتروهوییک و دراییر محصییه    ازتبییا  سو ییتر عرریی 

هیییا  میییرتب  و امکیییار سازازریییاسی و معرغیییی  سیییا زوریییدادها و ه ار یییااه

 .ها  رمحصه   لاهد دز 
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 منابعفهرست 

ترب یی  پرورییس دزگییی و مح یید غ سازازرییاسی ثسیییغ 2111شییازغ اس وقهسییکیغ

 .481 زساغ اهت ازا  غتهرار سا ز غ چا  او غ
اظظییدگار سییر   اعت ییاد مصییرن  تییثیوراززرییاسی  (. 41 ) غاعتبییاز غ مهیید  

داه ییااه علییه  : مهزدمزالعیی -TAMپییدررت سازازرییاسی ورروسییی سییر مبظییا  میید  

 .داه ااه ا فهار. مدررر . هام  اازشظاسی ازشد پارار. پسشکی ا فهار

 .تهرار .سوت  ه ر .چررکیغ چا  دو  غا وتبل (.418 )سزحاریغ عزو  

-اسییتراتو  غ( 41 )   ییدز ساد اسیی عولی هییائوظیغ علییی و مهیید   سظوییاد 
 سییسز غ هییا شییرا  و اهچییک هییا وااز اسییش سییرا  پییازتوساهی سازازرییاسی هییا 

 تهیرارغ : ابراریی  میدررر   اظفیراه   هیهریغ سیهموی   پویک  شیرا   مهزد  مزالع 

 .ماه مهر

 پهزپرتیییه غ مور یییاهر و داهییی  بعفیییر غ داود و بیییق   سیییاد غ اسیییدال غ 

تزبوقییی اهحصییاز و ت راییس دز سرلاییی از  ییظارع ا ییهزغ پووه ییظام        مقارسیی 

 .3ش ازه غ 488 ااتصاد غ

سییر  یروسییرو یاسرییعهامیی  مییتیر سازاز تییثیور یوییوتب(. 419 .)غا  یی  ظییدهغربه

. ایا   یجی رایا  از شیبک  د   دازارری لار مهزدمزالعی   یری  هق اررم یتر  دری اصد لار

 یراهتفییاعور -یردولتییور یمتسسیی   مییهزت عییال . ازشیید یاازشظاسیی هامیی  اررییپا

 .ازواهش

هیا  سازازریاسیغ   چهی  گفتیاز پورامیهر ازتقیا  مهیاز      (. 413 .)دَزگیغ پروریس 

 .چا  دو غ اهت ازا  سازازراسی

سازازرییاسی پییازتوساهی سییر  گییاهی از سرهیید و ت اریی   تییثیور(. 419 .)زهجبییرغ اثیید

 داه ااه تهرار. اازشظاسی ازشدهام   پارار. س  لاررد محصه   الکتروهوک

هییا  وا  و زد ارراهییی و اسییتقبا  از سییاز    هسیی  (. 41 )سییاعیغ مظصییهز 

 .اردئهله رک ررسیغ مجل  پووه ااه عله  اهساهی و مزالعا  ابت اعی

دهیار سیر    سی   ازتبا یا  دهیار   تیثیور سرزسیی   (.414 )ثامید  ش سی اهشکیغ 

هامی  اازشظاسیی    پاریار . تیا  سیا زورکیرد سازازریاسی ورروسیی      گور  لاررد ل  تص وم

 .ااتصاد  داه ااه عله . ازشد
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 سازازرییاسی غ( 41 )  گییههر پاشییازادهغ علییی  و رهسییف مبییوی پییهزغ عبییاج

 هیییا شیییرا  دسیییتاوزدها  سیییاز  تجیییاز  دز  ر هقییی  سرزسیییی و چررکیییی

 .تهرارغ مهر ماه: ابراری مدررر  اظفراه  سظوارغ سهموی داه 

تبلوغیییا  سدهییی   )هقییی  تبلوغیییا  محوزیییی   (.411 )غعباسییییغ غرزاهییی  

 3 سییر ترروییش م ا ییش سیی  لارریید اییا  دز مظزقیی   ( شییهر  هییا  دزور اتهسییهج

 .داه ااه  زاد اسقمی واثد تهرار مراس . هام  اازشظاسی ازشد پارار. تهرار

 ه ر ال رو. زوت تحقو غ چا  او (. 414 )پوروزااس یغ 

سرزسیییی اازاردهیییا  سازازریییاسی هویییاهه دز (. 418 )اسورظیییی زادهغ هفوسییی  

اازشظاسییی  هامیی  پارییارغ (مزالعیی  مییهزد  اسییتازتا  هییا )سازازرییاسی ااز غررظاهیی  

 ازشدغ داه ااه تهرارغ پردر  غازاسی

زازرییاسیغ ترب یی   سا  رررمیید. (2 21) یلیی یرواییاتلرغ غولویی  و الییرغ اییه   
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