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Abstract: 

Objectives: The present study aims to investigate the presence of research outputs in the field of neuromarketing in 
social media. 

Methods: The present study is a descriptive study conducted using scientometric and altmetric indicators. The research 
population includes 482 research articles, reviews, editorial notes, letters to the editor, and book chapters that have been published in 
the field of neuromarketing during different years, and indexed in the Web of Science database. The data of the study were extracted 
from the Web of Science and Altmetric Explorer databases and then analyzed using Excel and SPSS software. 

Results: The results showed that the highest rate of reference to scientific outputs in the field of neuromarketing 
occurred on Twitter, patents, and Facebook, and the average altmetric score of these publications was 7.35. Also, the 
publications have been marked and read 23204 times in Mendeley. In addition, the results of running a series of correlation 
tests revealed statistically significant and positive associations among the number of citations, the number of references on 
Twitter, Facebook, and the number of readers in Mendeley. In other words, the most cited outputs were also more present on 
Twitter, Facebook, and Mendeley. 

Conclusion: Altmetrics indicators can be used along with traditional citation indicators to study the effectiveness of 
research outputs in the field of neuromarketing. Therefore, the familiarity of researchers in this field with alternative metrics 
and the importance of social media presence in increasing the visibility of scientific products is mandatory. 
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 چکیده
 اجتماعی صورت گرفته است. هایدادهای پژوهشی حوزۀ بازاریابی عصبی در رسانهپژوهش حاضر با هدف مطالعۀ میزان حضور برون هدف:

و آلتمترریک  انجراش شرده اسرت. جامعرۀ پرژوهش  سنجیعلم هایپژوهش حاضر نوعی مطالعۀ توصیفی است که با استفاده از شاخص روش پژوهش:
مختلف در حوزۀ بازاریابی عصبی منتشرر شرده و  هایمقالۀ پژوهشی، مقالۀ مروری، یاداشت سردبیر، نامه به سردبیر و فصل کتاب است که طی سال 482شامل 
آلتمتریک اکسپلورر اسرتخرا  شرده و سرپ  برا اسرتفاده از  و آوساین وب هایپژوهش از پایگاه هاینمایه شده است. داده آوساین ه استنادی وبدر پایگا
 تحلیل شده است.وتجزیه اساسیپاکسل و اس افزارهاینرش

دادهرا برابرر و فیسبوک اتفاق افتاده و میانگین نمرۀ آلتمتریک این برون هابیشترین میزان اشاره به تولیدات علمی حوزۀ بازاریابی در توئیتر، پتنت :هایافته
وجرود رابطرۀ  دهندۀی نشاننتایج آزمون همبستگ و خوانده شده است. ضمن اینکه یگذاربار در مندلی نشانه 23204بوده است. همچنین، این تولیدات  35/7با 

ناد کره اسرت هراییدادبیانِ دیگرر، برونهآماری معنادار و مثبت بین تعداد استنادهای دریافتی، و تعداد اشاره در توئیتر، فیسبوک و تعداد خواننده در مندلی بود. ب
 .آنها توجه شده است و به انددر توئیتر، فیسبوک و مندلی نیز بیشتر حضور داشته اند،کرده یافتدر یشتریب

دادهرای پژوهشری حروزۀ بازاریرابی سنّتی استنادی، برای مطالعرۀ اررگرذاری برون هایدر کنار شاخص توانندآلتمتریک  می هایشاخص: گیرینتیجه
 پرذیرییتاجتمراعی در افرزایش ر  هایجرایگزین و اهمیرت حضرور در رسرانه هایگران این حوزه با سرنجهرو، آشنایی پژوهشعصبی استفاده شوند؛ ازاین

 تولیدات علمی حائز اهمیت است. 

 ، آلتمتریک.سنجیاجتماعی، علم هایدادهای پژوهشی، بازاریابی عصبی، رسانهبرون: هاکلید واژه
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 مقدمه .1

 هررایاسررتفاده از تکنیکبرره های اخیررر، طرری سررال

 توجه شده است ایطورِ گستردهبه ،تصویربَرداری مغزی

هررای مختلررف طرری همکرراری بررا گررران حوزهو پژوهش

یابی بره پاسرخ دنبالِ دستمحققان حوزۀ علوش اعصاب به

 هایهسرتند. سررال هامررتب  برا رفتررار انسران هایپرسرش

مختلف ازجملره فلسرفه  هایگران حوزهمتمادی پژوهش

سؤال بودند که افرراد دنبال پاسخ به این به شناسیو روان

بیانِ دیگر، چره عرواملی برر و به گیرندمی چگونه تصمیم

 رفتررار و عملکرررد انسرران در شرررای  مختلررف ت ریرگررذار

 (.2019و دیگران،  1)چِروبینو است

و مؤسسرراتپ پرریش از  هادر بازاریررابی سررنتّی، شرررکت

 کردنردتولید یک محصول از مشتریان خود نظرسرنجی می

تولیرد کننرد؛  تا محصولات را متناسب با نیازها و علاقۀ آنها

شردند اما در هنگاش فروش محصولات با شکست مواجه می

 یهایرفتار مشتریان برا پاسرخ شدندبیانِ دیگر، متوجه میو به

 متفراوت اسرت و آنهرا دهند،در حین نظرسنجی می که آنها

 بیشرترو در  کننردواقعی خود را بیان نمی هایعموماً خواسته

)بقوسرریان و  گیرنرردصررورتِ منطقرری تصررمیم نمیمرروارد به

 و متخصصران گراندلیل، پژوهشهمین(؛ به1395جوزی، 

 خریرد گیرییمترکیبری تصرم و نروین هرایروش دنبالِبره

 ارربخشری فرروش و به افرزایش هستند تا کنندگانمصرف

کننرد. ایرن مسر له موجرب شرد  کمرک تبلیغراتی هرایپیاش

صرورتِ به بازاریرابی در اعصاب علوش هایاز روش استفاده

 هرای(. ربرت فعالیت1392یابرد )اکبرری،  روا  یاگسترده

و  2متابولیررک مغررز توسرر  ابزارهررایی چررون پِررت اسررکن

الکتریکرری و امرروا  مغررز  هررایربررت فعالیت ،3رآیآاشاف

 ،5مگنتوآنسرررررفالوگرافی ،4توسررررر  الکتروانسرررررفالوگرافی

                                                           
1. Cherubino 

2. PET Scan 

3. Functional magnetic resonance imaging (FMRI) 

4. Electroencephalography (EEG) 

بررسررری  ،7آراسآیانِو اف 6تحریرررک مغناطیسررری مغرررز

احساسررات مشررتری برردون ربررت فعالیررت مغررزی توسرر  

 ،9، حسرررگر ضرررربان قلرررب8ابزارهرررایی چرررون آی ترکرررر

... و 11ضررمنی، آزمررون تررداعی 10الکترومیرروگرافی صررورت

ازجملرره کاربردهررای علرروش اعصرراب در بازاریررابی هسررتند 

 (.2019؛ چرِوبینو و دیگران، 2013، 12)برسه
نوظهررور اسررت کرره رفتررار  ایرشررته 13بازاریررابی عصرربی

مشررتری را بررا اسررتفاده از ابزارهررای علرروش اعصرراب بررسرری 

گرران سرعت بره موضروع موردعلاقرۀ پژوهشو به کندمی

 ،14؛ اسررمیت1392شررده اسررت )اکبررری، بازاریررابی تبرردیل 

(. بازاریرررابی عصررربی 2019؛ چرِوبینرررو و دیگرررران، 2002

جایگزین بازاریابی سنتّی نیست؛ بلکره مکملری بررای بهبرود 

رابطررۀ بازاریررابی  تررواندرواقررم می شررود.آن محسرروب می

عصربی  شناسریعصبی با بازاریابی سنتّی را مانند رابطۀ روان

عصربی ارتبرا   شناسریرد. در روانبیران کر شناسریبا روان

شررناختی و  هررایمغررزی انسرران بررا فعالیت هرراییتمیرران فعال

کره بازاریرابی عصربی شود؛ درحالیبررسی می یشناسروان

. کنررردرفترررار مشرررتری را برررا تحلیرررل مغرررزی مطالعررره می

سررعت شده در این حروزه بهحاضر، تحقیقات انجاشدرحالِ

معتبرر از نترایج  هایز شررکتافزایش است و بسیاری اروبه

 برنرردآن برررای بهبررود عملکرررد و فررروش خررود بهررره می

 (.2019؛ چرِوبینو و دیگران، 2011 15)مورین

 16سررنجیعلم هایاسررتفاده از شرراخص دیگررر، ازسرروی

اخیررر  هایاسررت کرره طرری سررال هرراییازجملرره روش
                                                                                    
5. Magnetoencephalography (MEG) 

6. Transcranial Magnetic Stimulation (TMS) 

7. Functional near-infrared spectroscopy (FNRIS) 

8. Eye Tracker 

9. Heart Rate Sensor 

10. Facial electromyography (fEMG) 

11. Implicit Association Test 

12. Bercea 

13. Neuromarketing 

14. Ale Smidts 

15. Morin 

16. Scientometrics 
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انررد. مختلررف برره آن توجرره کرده هررایگررران حوزهپژوهش

از  سرررنجیگرررران حررروزۀ علمزیرررادی پژوهشسرررالیان 

، ضرریب 1استنادی )تعداد اسرتناد، ا  اینردک  هایشاخص

، هاعملکررد افرراد، کشرورها، سرازمان یبررسر ی( بررا2ت ریر

مجررلات و مقررالات منتشرشررده در یررک حرروزۀ پژوهشرری 

 هایمرورِ زمران، ایراداتری بره شراخص. بهکردنداستفاده می

ی مثررال، بسرریاری از افررراد معتقدنررد اسررتنادی وارد شررد. برررا

 هایدلیلِ اسرتنادهعلروش اجتمراعی و انسرانی بره هایپژوهش

متنوعی ارزیابی شروند.  هایاستنادی متفاوت باید با شاخص

دریافرت اسرتناد در  برای نیازازسوی دیگر، بازۀ زمانی مورد

 هررایبرررای مثررال، برره پژوهش ؛علرروش مختلررف تفرراوت دارد

کره درحالی شد؛سرعت استناد میزشکی بهحوزۀ شیمی و پ

علروش  هایحوزه هایزمان زیادی لازش بود تا پژوهشمدت

انسررانی نظیررر مرردیریت، ترراریخ و... منتشررر شرروند و اسررتناد 

اسرتنادی  هرایدریافت کننرد. همچنرین، ناآگراهی از انگیزه

علمی در هنگراش اسرتناددهِی موجرب  هایافراد و بداخلاقی

دنبالِ ایجررراد بررره سرررنجیران حررروزۀ علمگرررشرررد پژوهش

  استنادی باشند. هایمکمل در کنار شاخص هاییشاخص

 هرازمان برا ظهرور وب و انتشرار مجرلات و کتابهم

، نظرات، هاگران نیز ایدهصورتِ الکترونیکی، پژوهشبه

پژوهشی خود را ازطریر   دادهاینتایج تحقیقات و برون

 منرابم، مردیریت ابزارهرای ه،پیوست اجتماعی هایشبکه

 یگذاراشتراکبه ابزارهای مشارکتی، مجازی فضاهای

 ابزارهررای و هررا، میکروبلا هررامحترروا، وبلا 

گذارنرد و از ایرن اجتماعی به اشتراک می ترازخوانیهم

 و دانرش اشرتراک علمی، برقراری ارتباطات بستر برای

. بررا کننرردمیاسررتفاده  دادهررای پژوهشرریبرون انتشررار

 3اجتمراعی، جیسرون پرریم هایگسترش استفاده از رسانه

                                                           
1. H-Index 

2. Impact Factor (IF) 

3. Priem 

گر دانشگاه کارولینالی شمالی نروع جدیردی از پژوهش

یرررا  4جرررایگزین هایبرررا عنررروان شررراخص هاشررراخص

کررررد. ایرررن  معرفررری 2010را در سرررال  5آلتمترررریک 

طورِ گسرررترده اسرررتفاده حاضرررر، برررهدرحالِ هاشررراخص

آلتمتریک   یهاناشران معتبر دادهو بسیاری از  شوندمی

. کننردخرود منتشرر می مجلات سایتمقالات را در وب

هستند  هاییجایگزین یا آلتمتریک ، سنجه هایشاخص

بررر اسررتناد برررای سررنتّی مبتنی هایکرره در کنررار شرراخص

 هایبررسررری اررگرررذاری تولیررردات علمررری در رسرررانه

؛ 2010ران، )پررریم و دیگرر شررونداجتمرراعی اسررتفاده می

 (.2013و دیگران،  6دارلینگ

تواند مفهروش اررگرذاری پرژوهش را آلتمتریک  می

گسترش دهد و ابعادی از این مفهوش را ارزیابی کند کره 

 شرررودبررسررری نمی سرررنجیازطریررر  مطالعرررات علم

(. در مطالعات آلتمتریرک، عملکررد 1397، منش)عرفان

ر هررر مرردرک علمرری براسرراسِ تعررداد دفعرراتی کرره د

، 9، ذخیررره8گذاری، نشررانه7اجتمرراعی مشرراهده هایرسررانه

شررده، تعررداد و کیفیررت  12یررا اشررتراک 11، کلیررک10لایررک

که دریافت کرده است یا تعرداد افررادی کره آن  13نظراتی

 شرررود، سرررنجیده می14کننررردمررردرک را پیگیرررری می

والرتمن و ؛ 2010پرریم و دیگرران، ؛ 1395، منش)عرفان

 (.2015، 16؛ هولمبر 2014، 15کاستاس

پیشرین نشران داد از  هرایطورِ کلی، مرور پژوهشبه

                                                           
4. Alternative Metrics 

5. Altmetrics 

6. Darling 

7. Number of Views 

8. Number of Bookmarks 

9. Number of Downloads 

10. Number of Likes 

11. Number of Clicks 

12. Number of Shares 

13. Number of Comments 

14. Number of Followers 

15. Waltman& Costas 

16. Holmberg 
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را  آلتمتررریک  هایزمررانی کرره جیسررون پررریمپ شرراخص

گران تمایل بسریاری بره اسرتفاده از معرفی کرد، پژوهش

دادهررای دگرسررنجی برررای بررسرری برون هایشرراخص

شرده بره اند؛ اما اکثرر مطالعرات انجاشپژوهشی نشان داده

خررا   یهررابرخرری حوزه هایو مجلرره اهبررسرری مقالرره

دادهررای محرردود برروده اسررت و بررا وجررود افررزایش برون

اخیرر و  هایپژوهشی حوزۀ بازاریابی عصبی در طی سال

 هرایلزوش آشنایی جامعۀ علمی و عامرۀ مرردش برا فعالیت

برر وب این حوزه، تاکنون پژوهشی که با رویکررد مبتنی

ن حروزه را بررسری دادهای پژوهشری ایراجتماعی، برون

کرررده باشررد، شناسررایی نشررد. پررژوهش حاضررر بررسرری 

که تولیدات علمری حروزۀ بازاریرابی عصربی، از  کندمی

 بره آنهرا چه میزان اررگذاری برخوردارند و به چه میرزان

 .شده است اشاره و استناد

گررر در مطالعررات بازاریررابی پژوهش طور کررههمرران 

ی محصررولات اسررت، دنبالِ یررافتن میررزان ت ریرگررذاربرره

هرردف از مطالعررات آلتمتریررک یررافتن میررزان حضررور 

اجتمرراعی و بسررتر وب  هایتولیرردات علمرری در رسررانه

 تروانیآلتمترریک  م هایاست. برا اسرتفاده از شراخص

پژوهشری  دادهرایمفاهیم بازاریابی را در مقالات و برون

آلتمترریک  ایرن  هایبه کار بررد. درحقیقرت، شراخص

گرران متوجره شروند که پژوهش کندراهم میامکان را ف

اجتمراعی  هایتولیدات علمی آنها به چه میزان در شبکه

دیررده شررده و برره اشررتراک گذاشررته شررده اسررت. پرر  

پرررژوهش حاضرررر برررا هررردف بررسررری میرررزان حضرررور 

دادهرررای پژوهشررری حررروزۀ بازاریرررابی عصررربی در برون

 گران این حوزه بااجتماعی و آشنایی پژوهش هایرسانه

 هایمفهوش آلتمتریک  و نقرش مرؤرر حضرور در رسرانه

مقالات ایرن حروزه و  پذیرییتاجتماعی در افزایش ر 

آشنایی جامعۀ علمی و عامرۀ مرردش برا ایرن حروزۀ نروین 

 اند از:صورت گرفته است. سؤالات پژوهش عبارت

 حرروزۀهررای پژوهشرری دادبرونرونررد انتشررار  -1

مختلرف چگونره بروده  هایعصبی در طی سال بازاریابی

 است؟

 حرروزۀکررداش مجررلات بیشررترین مقررالات را در  -2

 ؟اندعصبی منتشر کرده بازاریابی

کداش مؤسسات و کشورها درزمینرۀ تحقیقرات  -3

 بازاریابی عصبی فعال هستند؟

هرای دادبره برون اجتماعی هایچقدر در رسانه -4

شررده  عصرربی توجرره و اشرراره بازاریررابی حرروزۀپژوهشری 

 ؟است

های دادبرونآیا میان تعداد استنادهای دریافتی  -5

تر عصبی و تعداد اشاره در تروئی بازاریابی حوزۀپژوهشی 

و فیسرربوک و تعررداد خواننررده در منرردلی رابطررۀ آمرراری 

 معناداری وجود دارد؟

 

 پژوهش تجربی پیشینۀ .2

دادهررای پژوهشرری حرروزۀ بازاریررابی در بررسرری برون

، کشور اخلو آلتمتریک در د سنجیعصبی با رویکرد علم

شده برا پژوهشی شناسایی نشد و تنها پژوهش خارجی انجاش

 351(، 2018و دیگرررران ) 1، یاگسررریسرررنجیرویکررررد علم

داد پژوهشرری در حرروزۀ بازاریررابی عصرربی را کرره در برررون

نمایه شده برود، بررسری کررده اسرت.  2آوساین پایگاه وب

حرراکی از ایررن بررود کرره تولیرردات ایررن حرروزه طرری  هایافترره

اند و بیشرترین رشرد داشرتهشرده رونرد روبهمطالعه هایسال

منتشر شده است. همچنین، بررسری  2016تولیدات در سال 

مقالاتی با بیشترین اسرتناد حراکی از ایرن برود کره برالاترین 

اسرت  ایو متعل  بره مقالره 705تعداد استناد دریافتی برابر با 

منتشرر شرده اسرت. کشرورهای آمریکرا،  2009که در سال 

ترتیب دارای بیشررترین تعررداد آلمرران، هلنررد و انگلسررتان برره

                                                           
1. Yağci 

2. Web of Science (WOS) 
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کررره  کننررردبیررران می داد پژوهشررری بودنرررد. آنهرررابررررون

 Eye tracking (129 ،)Neuromarketingهای کلیرردوا ه

 هررررررررای( پرتکرارترررررررررین وا ه51) Attention( و 62)

 شده است.بررسی هایششده در پژوهاستفاده

نشرردن پژوهشرری کرره بررا رویکرررد برره بازیابیتوجهبا

دادهررای پژوهشرری حرروزۀ بازاریررابی آلتمتررریک  برون

عصرربی را مطالعرره نمرروده باشررد، در ایررن بخررش، برره 

شرده برا داخلی و خارجی انجاش هایپژوهش ترینمرتب 

 شود.رویکرد آلتمتریک  اشاره می

 و حضرور میرزان یررسرب ضمن(، 1395) منشعرفان

 و اطلاعرات علرم ایرانی انگرۀ پژوهشمقال 563 فعالیت

د کررد برا وجرو یرانب ین آوسراوب یگاهدر پا یکتابدار

تی میرانگین اسرتنادهای دریراف یرانمعنادار م یرابطۀ آمار

در منرردلی و سررایت  و تعررداد خواننرردگان آنهررا هامقالرره

یولایررک، تعررداد توئیررت و پسررت در وبررلا ، میرران 

منتشرکنندۀ این مقالات و فعالیرت  هایمجله ت ریریبضر

 رابطۀ آماری معناداری وجود ندارد. آلتمتریک آنها

 مجلررررۀ 134ضرررمن بررسررری  ،(1397) منشعرفررران

در پایگرراه  2015کرره در سررال  رسررانیکتابررداری و اطلاع

 بره نمایه شرده بودنرد، بره ایرن نتیجره رسرید کره 1اسکوپوس

کم درصد مقرالات منتشرشرده در ایرن مجرلات، دسرت38

. بیشرترین شرده اسرت اجتماعی اشاره هاییک بار در رسانه

شرده برابرر برا میانگین نمرۀ آلتمتریرک در مجرلات بررسی

نتایج آزمون اسپیرمن حراکی از ایرن  ضمن اینکه بود. 9/17

 تریفیررتدر مجررلات باک منتشرشرردهمقررالات برره بررود کرره 

و  3اسرررکور سرررایت ،2آرجررریاس یهاشررراخص لحاظِ)بررره

. شرده اسرت اجتمراعی بیشرتر توجره های( در رسرانه4اسنیپ

بیانِ دیگر، بین کیفیت مجلات و توجه بره مقرالات آن در به

                                                           
1. Scopus 

2. Scimago Journal Ranking (SJR) 

3. Cite Score 

4. SNIP 

 اجتماعی، رابطۀ معنادار وجود دارد. هایرسانه

(، میرزان حضرور 1397تاجی )و گل شیرازییصراط

اجتمراعی را  هایمقالات حوزۀ سواد سرلامت در رسرانه

های آنهرا حراکی از ایرن برود کره کردنرد. یافتره بررسی

مقررالات ایررن  گذاریاشررتراکترروئیتر و منرردلی برررای به

من اینکرره بررین . ضرراندحرروزه بیشررترین کرراربرد را داشررته

آلتمتریررک مقررالات و تعررداد اسررتنادهای  هایشرراخص

، رابطرۀ آوسراین در پایگراه اسرتنادی وب دریافتی آنها

 آماری معنادار وجود داشت.

(، ضمن بررسی 1399) منشو عرفان یانمراد مقیسه،

هرای گذاری کتابمیزان اسرتناد، دانلرود، اشراره و نشرانه

( 2013اشرپرینگر )سرال  الکترونیکی منتشرشرده ازسروی

، مهندسری، علروش در چهار حروزۀ موضروعی علروش پایره

 و 2016تا  2014پزشکی و علوش اجتماعی در بازۀ زمانی 

ند با استفاده از پلتفرش بوکمتریک  بره ایرن نتیجره رسرید

هررای علرروش پایرره، کرره بیشررترین میررزان اسررتناد برره کتاب

ه های اجتمررراعی بررربیشرررترین میرررزان اشررراره در رسرررانه

هررای علرروش پزشررکی و بیشررترین میررزان دانلررود و کتاب

های مهندسری تعلر  داشرته اسرت. گذاری به کتابنشانه

نتایج آزمون همبسرتگی اسرپیرمن حراکی از  ضمن اینکه

نرده وجود رابطۀ آماری میان تعداد اسرتناد، دانلرود، خوان

در مندلی، و اشاره در توئیتر در چهرار حروزۀ موضروعی 

 .لوش پایه، علوش مهندسی و پزشکی بودعلوش اجتماعی، ع

ضرمن بررسری تولیردات  ،(2017) دیگررانو  5وانگ

علمرری حرروزۀ جراحرری مغررز و اعصرراب بررا اسررتفاده از 

پایگرراه آلتمتریررک اکسررپلورر برره ایررن نتیجرره  هررایداده

رسیدند که میانگین نمرۀ آلتمتریک این مقالات برابر برا 

مجلاتری  مقرالات منتشرشرده در ینکرهاست. ضمن ا 7/4

مراتب اجتمراعی پروفایرل داشرتند، بره هایکه در شربکه

                                                           
5. Wang 
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نمرۀ آلتمتریک بالاتری نسبت به سایرین کسب کردنرد. 

بیان کردند که میان تعداد اشاره در تروئیتر  همچنین، آنها

و اخبار و نمرۀ آلتمتریک مقالاتپ رابطۀ آمراری قروی و 

 معناداری وجود دارد.

( رابطرررۀ میررران اسرررتنادهای 2019) 1یانرررگ و  نرررگ

اجتماعی تولیدات  هایدریافتی و میزان حضور در رسانه

علمررری چهرررار حررروزۀ موضررروعی اقتصررراد و تجرررارت، 

، هنر و علوش سیاسری و ارتباطرات را کره در شناسیروان

، هنر و انسانی وشنمایۀ استنادی علوش اجتماعی و نمایۀ عل

ترا  2013در برازۀ زمرانی  آوسراین پایگاه اسرتنادی وب

بررسی کردند و به این نتیجره رسریدند کره چهرار  2017

لحاظ اسررتنادهای دریررافتی بررا شررده بررهحرروزۀ انتخاب

و تجرارت و  شناسییکدیگر تفاوت دارند و حوزۀ روان

انرد. طورِ میانگین استناد بیشتری دریافرت کردهاقتصاد به

علمرری مطالعررۀ نمرررۀ آلتمتریررک تولیرردات  ضررمن اینکرره

دادهرای ذکرشده حاکی از این برود کره برون هایحوزه

و اقتصرراد و تجررارت بیشررترین  شناسرریروان هررایحوزه

توجه و هنر و علوش انسرانی کمتررین میرزان توجره را در 

 . انداجتماعی دریافت کرده هایرسانه

( میرررزان حضرررور مقرررالات حررروزۀ 2019) 2زو و نرررا

کۀ اجتمراعی تروئیتر را و علوش سیاسی در شب شناسیروان

، آلتمتریرک آوسراین پایگاه وب هایبا استفاده از داده

نشران داد برین  هااکسپلورر و توئیتر مقایسه کردند. یافتره

شده در دو رشرتۀ ذکرشرده تفراوت تعداد مقالات توئیت

آمررراری معنررراداری وجرررود دارد و مقرررالات حررروزۀ 

 توجه بیشتری دریافت کرده است. شناسیروان

                                                           
1. Yang & Zheng 

2. Zhou& Na 

 668آلتمترریک   های(، ویژگی2019و دیگران ) 3کیم

مقالررررۀ منتشرشررررده در مجلاترررری را کرررره موضرررروع آن 

بررود، بررا اسررتفاده از پایگرراه آلتمتررریک   4نوروایمیجینررگ

 100 هررایاکسررپلورر بررسرری کردنررد و درنهایررت ویژگی

اجتمراعی بره  هایکره بیشرترین توجره را در رسرانه ایمقاله

ها نشان داد نمررۀ ستخرا  کردند. یافتهدست آورده بودند، ا

 متغیر بوده است.  1467تا  145آلتمتریک این مقالات بین 

، Frontiers in Human Neuroscience هایمجلرره

Radiology  وNeurology مقالررره  8و  8، 9ترتیب برررا بررره

شرده در . صرد مقالرۀ بررسیانددارای بیشترین مقالات بوده

 منتشرر شرده بودنرد؛ امرا حردود 2018ترا  2006بازۀ زمرانی 

منتشررر شررده  2018تررا  2016 هایدرصررد آنهررا در سررال58

کشرور آمریکرا دارای بیشرترین تعرداد  بودند. ضرمن اینکره

 ود.بمقاله با بالاترین نمرۀ آلتمتریک  100مقاله در بین 

ین ۀ بررابط( 2019) نژادیمانیو سل یشهپسلاجقه، زراعت

 استناد و نمرۀ آلتمتریک مقرالات برجسرتۀ حروزۀ شریمی را

 هایبررسی کردند. جامعۀ پژوهش شامل مقرالات نویسرنده

بود که در پایگراه اسرکوپوس  2010برجستۀ شیمی در سال 

عنوان نمونره نویسرنده بره 20نمایه شده بودند و از این برین، 

تعداد اشراره  حاکی از این بود که بین هاانتخاب شدند. یافته

تی در اخبررار و خواننررده در منرردلی بررا تعررداد اسررتناد دریرراف

یفی مقالات رابطۀ آماری معنادار و قوی و رابطۀ آماری ضرع

 یولایکنیز بین تعداد اشاره در تروئیتر و خواننرده در سرایت

عرداد با تعداد استناد مقالات حوزۀ شیمی وجود دارد. برین ت

رابطرۀ  بلا  برا اسرتناد پلاس، وپست در فیسبوک، گوگل

 آماری وجود ندارد. 

                                                           
3. Kim 

4. Neuroimaging 
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آلتمتریرک  هرای(، ویژگی2019و دیگرران ) 1حسونا

مقالۀ منتشرشده در حوزۀ سرطان را برا اسرتفاده از  7940

پایگاه آلتمتریک اکسپلورر مطالعه کردند. نتایج حراکی 

از این بود که مقالاتی که بالاترین نمرات آلتمتریرک را 

بیشتری با افزایش کیفیت زنردگی کسب کردند، ارتبا  

مقالات مجلاتری کره در توجه به افراد داشتند. همچنین، 

بیشرتر از مقرالات  ،اجتماعیپ پروفایرل داشرتند هایشبکه

 .که پروفایل نداشتند بود مجلاتی

مطالعات بسیاری به موضوعاتی همچرون  ضمن اینکه

نقررا  ضررعف و قرروت آلتمتررریک  )رلرروال و دیگررران 

 ،3؛ هاسررتین2015، 2بر ، دیرردگاه و برراومنهررولم ؛2013

آلتمتریک  و تعرداد  هایشاخص ۀبررسی رابط ،(2016

؛ 2014، 4؛ برررورنمن2014دیگرررران،  هاسرررتین واسرررتناد )

؛ کاسررتاس، زاهرردی و 5،2014زاهرردی، کاسررتاس و وتررر

چری، ؛ 2017براومن و هرولمبر ، یردگاه،؛ د2015وتر، 

آلتمترریک  تولیردات  ۀمطالعر ،(2019، 6گرایز و گلنرزل

؛ 2020کوشررا و رلرروال ،) 19یررد وعلمرری بررا موضرروع کو

 اند. پرداخته (2020؛ بتولی و سیاح، 2020، 7پاتیل
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توصریفی اسرت کره برا  ۀنوعی مطالع ،پژوهش حاضر

و آلتمترریک  انجراش  سنجیعلم هایاستفاده از شاخص

پژوهشری،  ۀمقالر 482پرژوهش شرامل  ۀشده است. جامع

و فصرل  مروری، یاداشت سردبیر، نامره بره سرردبیر ۀمقال

                                                           
1. Hassona 

2. Didegah & Bowman  

3. Haustein 

4. Bornmann 

5. Costas & Wouters 

6. Chi, Gorraiz & Glänzel 

7. Patil 

مختلف در حوزۀ بازاریابی  هایکتاب است که طی سال

 آوسراین عصبی منتشر شرده و در پایگراه اسرتنادی وب

از  یعیوسرر یررفط ینکررهبرره اتوجهبانمایرره شررده اسررت. 

 هایشربکه ازطریر  را خرود هرایدادبرون انگرپژوهش

 یهاشررراخص ،گذارنررردیشرررتراک مبررره ا یاجتمررراع

 یسررطم مقالرره برررا یهاعنوان شرراخصبرره یک آلتمتررر

و انتشررار  یپرر  از داور یعلمرر یررداتتول یآنرر یبررسرر

بررره  توانررردیم یرررکآلتمتر ی. بررسرررشرررودمی اسرررتفاده

 برره بازخوردهرراو  توجرره یررزانم دربررارۀ انگرررپژوهش

 رونررردیابی ی،اجتمررراع یهادر رسرررانه آنهرررا یقررراتتحق

 کرراربردی و جدیررد موضرروعات ییشناسررا ،هرراپژوهش

کمررک  جامعرره عمروشو  انگرررپژوهش یراقبرال سررامورد

نظررات مثبرت و  کردنو دنبرال یرریردگ همچنین،. دنک

 یاجتمراع یهادر رسانه یداد علمبرون یک بارۀدر یمنف

بره  یشرترمرؤرر و توجره ب یعلمر هایدادبرون ییبه شناسا

 (.2013، 8 خواهد شد )مونمنجر  آنها

از پایگرراه  2020آگوسررت  5پررژوهش در  هررایداده

کلریویت  ۀاز محصولات مؤسس ،آوساین استنادی وب

بازیررابی مرردارک،  برررایگررردآوری شررد.  9آنلیترریک 

 آوسرراین زیررر در فیلررد موضرروع پایگرراه وب وا گرران

 .شد جووجست

Neuro-marketing, Neuromarketing, Neuro 

marketing, Neuromarketing AND Branding, 

Neuromarketing AND Packaging, 

Neuromarketing AND Pricing, Neuromarketing 

AND Package Design, Neuromarketing AND 

Ethic, Neuromarketing AND Decision 

                                                           
8. Mounce 

9. Clarivate Anahyetics 
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Making, Neuro marketing AND Branding, 

Neuro marketing AND Packaging, Neuro 

marketing AND Pricing, Neuro marketing 

AND Package design, Neuro marketing AND 

Ethic, Neuro marketing AND Decision 

Making, Neuro-marketing AND Branding, 

Neuro-marketing AND Packaging, Neuro-

marketing AND Pricing, Neuro-marketing 

AND Package Design, Neuro-marketing AND 

Ethic, Neuro-marketing AND Decision 

Making. 

 482 همررۀ ،گویی برره سرره پرسررش اولپاسررخ برررای

بره  گوییپاسرخ برایاما شدند؛  داد پژوهشی مطالعهبرون

داد دارای بررون 350 فق  ، چونسؤالات چهارش و پنجم

بررا انتقررال برره پایگرراه  ،بودنررد 1شناسرراگر دیجیتررالی شرری

مربو  بره میرزان حضرور  هایداده 2آلتمتریک اکسپلورر

 هاناجتماعی و میزان توجه به آ هایاین مقالات در رسانه

است پایگاه آلتمتریرک اکسرپلورر  گفتنیاستخرا  شد. 

کره دارای شناسرگر  را دادهای علمیتنها اطلاعات برون

 ،باشرند 4آرکرایو ۀو شناسر 3دیجیتالی شی، شناساگر پامبرد

 ،نهایرتدر(. 1395 ،منش)عرفران دهددر اختیار قرار می

 افزارهررررایپررررژوهش بررررا اسررررتفاده از نرش هررررایداده

مایکروسرافت  مصورسرازی ۀ، افزون5مایکروسافت اکسل

 .وتحلیل شدتجزیه 16 ۀنسخ 6اساسیپاکسل و اس

 

                                                           
1. Digital Object Identifier 

2. Altmetrics Explorer 

(https://www.altmetric.com/explorer) 
 

3. Pubmed Id 

4. Arxive 

5. Microsoft Excle 

6. Spsss 

 هایافتهو  هاداده یلتحل .4

دادهاای پژوهشای روند انتشاار برون .1-4

 هایطاای سااا حااوزۀ بازاریااابی عصاابی در 

 مختلف چگونه بوده است؟

دادهای پژوهشری منتشرشرده در حروزۀ بررسی برون

 ۀین مقالرنخسرتعصبی حراکی از ایرن برود کره  بازاریابی

منتشرر شرده اسرت.  2004با این موضوع در سرال  مرتب 

 2017 هایبیشترین تعرداد مقرالات در سرال ضمن اینکه

اسررررت ( منتشررررر شررررده 74) 2018( و 75) 2019(، 86)

 (.1 )نمودار

. کدام مجلات بیشترین مقاله و بیشترین 2-4

 ؟را دارند اجتماعی هایحضور در رسانه

 Frontiers Inنتررایج پررژوهش نشرران داد مجررلات 

Neuroscience ،Ethics And Neuromarketing 

Implications For Market Research And 

Business Practice وNeuromarketing In Food 

Retailing  بیشترین تعداد مقاله در حوزۀ  10و  10، 13با

 ،. ازسرروی دیگرررانررددهکرعصرربی را منتشررر  بازاریررابی

 هایبررسی میزان حضور مقالات این مجلات در رسرانه

 Frontiers in ۀاجتماعی حاکی از این بود که سره مجلر

Psychology, Comunicar و Frontiers in 

Neuroscience 207آلتمتررریک   ۀا نمرررترتیب برربرره ،

. ایرن اندرا داشرته آلتمترریک  ۀبیشترین نمرر 119، 162

محاسربه  ینمره براسراس تعرداد تولیردات علمری مجلاتر

و  اندشده است که در حوزۀ بازاریابی عصبی منتشر شده

 شررده اسررت توجرره برره آنهررا اجتمرراعی نیررز هایدر رسررانه

 (.1 )جدول

https://www.altmetric.com/explorer
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 پژوهشی هایداد. روند انتشار برون1نمودار 

 

 2020تا  2004 یهاسرال یطر یشده در حوزۀ بازاریابی عصربمنتشر

 بازاریابی عصبیبیشترین تعداد مقاله در حوزۀ  ۀ. مجلات منتشرکنند1جدو 
 مجلات ردیف

 پرتولید

تعداد 

 مقاله

 مجلات دارای بالاترین ردیف

 آلتمتریک ۀنمر

 تعداد

 مقاله

 ۀنمر

 آلتمتریک 

1 
Frontiers In Neuroscience 13 

1 Frontiers in 

Psychology 
4 207 

2 Ethics And Neuromarketing 

Implications For Market 

Research And Business 

Practice 

10 

 

2 Comunicar 5 162 

3 Neuromarketing In Food 

Retailing 10 
3 Frontiers in 

Neuroscience 
11 119 

4 
Advances In Intelligent 

Systems And Computing 9 

4 International 

Journal of 

Psychophysiology 

1 88 

5 
International Journal Of 

Market Research 7 

5 Social Cognitive & 

Affective 

Neuroscience 

1 83 

6 Lecture Notes In Computer 

Science 6 6 PLoS ONE 3 51 

7 Procedia Social And 

Behavioral Sciences 6 7 Nature Reviews 

Neuroscience 
1 46 

 

 ۀ. کدام مؤسساات و کشاورها درزمینا3-4 

 تحقیقات بازاریابی عصبی فعا  هستند؟

، Sapienza University Rome نتررایج نشرران داد

Slovak University of Agriculture Nitra و ،

Bucharest University of Economic Studies 

 ترینداد پژوهشری، فعرالبررون 12و  13، 22ترتیب برا به

 هرایدادهمؤسسات در حروزۀ بازاریرابی عصربی هسرتند. 

 مشرراهده 2پرتولیررد در جرردول  مربررو  برره مؤسسررات

 .شودمی

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

سال انتشار 1 1 2 4 5 4 13 17 22 17 25 56 53 86 74 75 24
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 یتالیرا(، ا52) یا(، اسرپان64کشورهای آمریکرا ) ،همچنین

برا موضروع  یعلمر یداتتول یشترین( ب31( و انگلستان )37)

کشرور  10مربرو  بره  هرای. دادهی را داشتندعصب یابیبازار

پراکنررردگی جغرافیرررایی  ۀو نقشررر 2 پرتولیرررد در جررردول

داد پژوهشرری در یررک برررون کمدسررتِکشررورهای دارای 

 است. آمده 1حوزۀ بازاریابی عصبی در تصویر 

 . مؤسسات و کشورهای پرتولید در حوزۀ بازاریابی عصبی2جدو 
 رتبه دانشگاه/مؤسسه تعداد رتبه کشور تعداد

 Sapienza University Rome 1 22 1 آمریکا 64

 Slovak University of Agriculture Nitra 2 13 2 اسپانیا 52

37 
 12 3 ایتالیا

Bucharest University of Economic 

Studies 
3 

 Zhejiang University 4 10 4 انگلستان 31

 Irccs Santa Lucia 5 9 5 آلمان 29

 University of Oxford 6 8 6 رومانی 28

 University of Granada 7 7 7 چین 25

20 
 7 8 اسلواکی

Vilnius Gediminas Technical 

University 
8 

 Vytautas Magnus University 8 7 9  اپن 18

 - - - 10 لیتوانی 16

 - - - 10 ترکیه 16

 

 
)طیف آبی به  داد پژوهشی در حوزۀ بازاریابی عصبی. توزیع جغرافیایی کشورهای دارای برون1تصویر

 نارنجی: کم به زیاد(
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بااه  اجتماااعی های. چقاادر در رسااانه4-4

دادهای پژوهشی حوزۀ بازاریابی عصابی برون

 ؟شده است توجه و اشاره

داد بررون 350، از میران 2تصرویر  هرایمطاب  با داده

داد پژوهشری بررون 230، دارای شناساگر دیجیتالی شری

اجتمرراعی حضررور  هایدر رسررانه بررار یررک کمدسررتِ

بار  1818داد پژوهشی برون 196 به و از این بین اندداشته

دادهرا تروجهی دریافررت و سرایر برون شرده اسرت توجره

برار  1609این تولیردات به  ،1. مطاب  با تصویر اندنکرده

 91وبلا ،  و ربار در اخبا 100اجتماعی،  هایدر رسانه

برار در سرایر  16هرا، و پتنت گذاریبار در اسناد سیاست

بار نیرز در منرابم علمری )نقرد و  دوو  وهائمنابم نظیر وید

 .شده است بررسی( توجه

 
 مختلف هایدادهای پژوهشی حوزۀ بازاریابی عصبی در رسانه. وضعیت حضور برون2تصویر

 

بررسی میزان حضور تولیدات علمی حوزۀ بازاریابی 

عصبی در منابم مختلف در بستر وب، حاکی از این برود 

(، 74(، فیسرربوک )85) هررا(، پتنت1514) کرره در ترروئیتر

ایرن  ها( بیشتر از سرایر رسرانه47) ها(، وبلا 53اخبار )

برار در  23204 ضمن اینکره. توجه شده است دادهابرون

 ۀمیررانگین نمررر اند.و خوانررده شررده یگذارمنرردلی نشررانه

است  35/7دادهای پژوهشی برابر با آلتمتریک این برون

 (.3 )جدول

 اجتماعی هایدادهای حوزۀ بازاریابی عصبی در رسانه. وضعیت حضور برون3جدو 

 هاشاخص تعداد

 کل مقالات 480

 شده در پایگاه آلتمتریک اکسپلوررمقالات ردیابی 230

 خواننده در مندلی 23204

 اشاره در توئیتر 1514

 اشاره در فیسبوک 74

 اشاره در اخبار 53

 اشاره در وبلا  47

 آلتمتریک ۀمیانگین نمر 35/7

 استناد 4715

 

 Blue lightingنشان داد مقالات  هاضمن اینکه یافته

accelerates post-stress relaxation: Results of a 

preliminary study ،Why Is 10 Past 10 the 

Default Setting for Clocks and Watches in 

Advertisements? A Psychological Experiment 

 Neuromarketing: the hope and hype of و
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neuroimaging in business ۀترتیب برررا نمرررربررره 

 ۀدارای بیشترین میزان نمر 104، و 134، 163آلتمتریک 

آلتمتریررک بودنررد. میررزان حضررور ایررن سرره مقالرره در 

آلتمتریرک و تعرداد اسرتناد در  ۀنمر مختلف، هایرسانه

 است. آمده 4 جدول

 اجتماعی هایت با بیشترین میزان توجه در رسانه. مقالا4جدو 
 استناد آلتمتریک رۀنم مندلی فیسبوک توئیتر بلا  اخبار عنوان مقاله ردیف

1 Blue lighting accelerates post-stress 

relaxation: Results of a preliminary study 
18 4 14 6 84 163 4 

2 Why Is 10 Past 10 the Default 

Setting for Clocks and Watches in 

Advertisements? A Psychological 

Experiment 

1 

 

2 

 

172 

 

0 

 

44 134 2 

3 Neuromarketing: the hope and hype 

of neuroimaging in business 4 7 31 2 
1352 104 394 

 

دریاافتی آیا میان تعاداد اساتنادهای  .5-4

دادهای پژوهشی حوزۀ بازاریابی عصابی برون

و تعاداد اشااره در تاوریتری فیسابوت و تعاداد 

آمااری معنااداری  ۀخواننده در منادلی رابطا

 وجود دارد؟

مربرو  بره  هرایداده ،به این سرؤال گوییپاسخ برای

استناد، میزان اشاره در توئیتر، فیسبوک و تعرداد  شاخص

و  اساسپررریافرررزار اسرد نرشخواننرررده در منررردلی، وا

نبودن توزیم از آزمون همبستگی اسپیرمن به نرمالباتوجه

آمرراری  ۀحکایررت از وجررود رابطرر هااسررتفاده شررد. یافترره

میران  (sig=0/001, r= 0.227)معنادار، مثبت و ضعیف 

تعررداد اسررتنادهای دریررافتی و تعررداد اشرراره در ترروئیتر 

یرابی عصربی داشرت. دادهای پژوهشری حروزۀ بازاربرون

تولیررداتی کرره دارای کیفیررت )اسررتناد(  ،دیگررر بیانِبرره

در توئیتر نیز بیشتر حضور داشتند. نمودار  ،بالاتری بودند

اسرتناد و  هایپراکندگی مربرو  بره همبسرتگی شراخص

 است.آمده  2میزان حضور در توئیتر در نمودار 

 
 همبستگی میان تعداد استنادها و تعداد اشاره در توریتر. 2 نمودار

 

آمراری معنرادار،  ۀوجود رابط دهندۀنشان هاهمچنین یافته

و تعرداد اشراره  یافتیدر یتعداد استنادها یانم ضعیفمثبت و 

 ،دیگرررر بیانِ. برررهبرررود (p=0.021و r=0.152) یسررربوکدر ف

 در فیسربوک بیشرتر ،دادهایی که کیفیت بالاتری داشتندبرون

. نمررودار پراکنرردگی مربررو  برره شررده اسررت اشررارهبرره آنهررا 

 است. آمده 3در نمودار  ذکرشده هایهمبستگی شاخص
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 . همبستگی میان تعداد استنادها و تعداد اشاره در فیسبوت3 نمودار

 

نتررایج آزمررون همبسررتگی اسررپیرمن  ،ازسرروی دیگررر

آمراری معنرادار، مثبرت و قروی  ۀوجود رابطر ۀدهندنشان

میرررران اسررررتنادهای دریررررافتی و تعررررداد خواننرررردگان 

 r=0.815)دادهای پژوهشی حوزۀ بازاریابی عصبی برون

دادهایی که کیفیت برون ،دیگر بیانِ( بود. بهp=0.000و 

بیشررتر در منرردلی ذخیررره و  ،)اسررتناد( بررالاتری داشررتند

شرده بودنرد. پراکنرردگی مربرو  بره همبسررتگی  خوانرده

 است. آمده 4 در نمودار ذکرشده هایشاخص

 
 . همبستگی میان تعداد استنادها و تعداد خواننده در مندلی4 نمودار

 

 گیریبندی و نتیجه. جمع5

پررژوهش حاضررر بررا هرردف بررسرری میررزان حضررور 

دادهرررای پژوهشررری حررروزۀ بازاریرررابی عصررربی در برون

همبسررتگی میرران ایررن  ۀاجتمرراعی و مطالعرر هایرسررانه

حرراکی از ایررن بررود کرره  هاانجرراش شررد. یافترره هاشرراخص

منتشرر  2004با این موضوع در سال  مرتب  ۀین مقالنخست

 هایو تولیردات علمری ایرن حروزه طری سرال است شده

بیشرترین  ضمن اینکه است. رشدی داشتهاخیر روند روبه

و  2019، 2017 هایتعداد تولیدات ایرن حروزه در سرال

( نیرز 2018یاگسری و دیگرران )شده است.  منتشر 2018

تولیدات علمری که تعداد  کنندمی در پژوهش خود بیان

 این حوزه روند صعودی داشته است.

نترایج نشران داد کشرورهای آمریکرا،  ،ازسوی دیگر

اسپانیا، ایتالیا، انگلستان و آلمان نقرش مرؤرری در انتشرار 

و دارای  داشرررتند دادهرررای پژوهشررری ایرررن حررروزهبرون

 شردهزمانی بررسی ۀبیشترین تعداد تولیدات علمی در باز

یاگسی و نیز با نتایج پژوهش  هابودند. این بخش از یافته

نیررز آمریکررا،  خرروانی دارد. آنهررا( هم2018دیگررران )
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کشررورها در  ترینفعررال عنوانِانگلسررتان و آلمرران را برره

 دند. کرحوزۀ بازاریابی عصبی معرفی 

برره  مختلررف هایبررار در رسررانه 1818 ،مجمرروعدر

برره  و شررده اسررت توجرره شرردهتولیرردات علمرری بررسی

اجتمرراعی نظیررر ترروئیتر و  هایدر رسررانه درصررد آنهررا89

اسررت. بیشررترین میررزان اشرراره  شررده فیسرربوک اشرراره

و  هرا، در تروئیتر، پتنتگذاریبسرتر اشرتراک تفکیکِبه

ایررن تولیرردات  ،فیسرربوک اتفرراق افترراده بررود. همچنررین

و خوانرده  گذاریبار در مندلی نشرانه 23204مجموع در

ست. توجه بیشرتر بره تولیردات علمری در تروئیتر و شده ا

 (1397تاجی )و گل شیرازیازاین صراطیپیش را مندلی

 .مطرح کرده بودند

دادهررای پژوهشرری حرروزۀ آلتمتریررک برون ۀنمررر 

اسرت. ایرن میرزان  35/7طور میانگین بازاریابی عصبی به

و در پررژوهش  9/17(، 1397) منشدر پررژوهش عرفرران

گررزارش شررده اسررت.  7/4( 2017ن )وانررگ و دیگرررا

 هرایآلتمتریرک مقرالات حوزه ۀتفاوت در میانگین نمر

 ۀناشرری از الگرروی متفرراوت اسررتفاد توانرردمختلررف می

اجتمرراعی و یررا  هایاز رسررانه هررامحققرران ایررن حوزه

 اجتماعی باشد. هایاز رسانه آنها نکردناستفاده

 نتایج آزمرون همبسرتگی اسرپیرمن حراکی از وجرود

آمرراری معنررادار، مثبررت و ضررعیف میرران تعررداد  ۀرابطرر

استنادهای دریافتی و تعداد اشراره در تروئیتر و فیسربوک 

دادهررای پژوهشرری حرروزۀ بازاریررابی عصرربی بررود. برون

میرران تعررداد اسررتنادهای دریررافتی و تعررداد  ،ازطرفرری

آماری معنادار، مثبت و قوی ۀ خوانندگان مندلی نیز رابط

تولیررداتی کرره کیفیررت برره  ،دیگررربیان وجررود داشررت. برره

در تروئیتر، فیسربوک و منردلی  داشرتند، ییشتر)استناد( ب

آمراری  ۀ. وجرود رابطرشرده اسرت بیشتر توجره و اشراره

(، 1395) منشمطالعررات عرفررانازاین در پرریشمعنررادار، 

 منشعرفررران و مرادیررران(، مقیسررره، 1397) منشعرفررران

(، وانرگ و 1397)تاجی و گل شیرازیی(، صراط1399)

نژاد و سرلیمانی یشرهپ(، سرلاجقه، زراعت2017دیگران )

 بود.  مطرح شده( 2020(، بتولی و سیاح )2019)

جرایگزین را در کنرار  هایشاخص توانمی ،درنتیجه

بررسی و ارزیرابی  برایبر استناد تی مبتنیسنّ هایشاخص

موضوعی مختلف بره  هایعملکرد تولیدات علمی حوزه

گرران حروزۀ آشرنایی پژوهش منظور،اینبره ر گرفت.کا

آلتمترررریک  و  هایبازاریرررابی عصررربی برررا شررراخص

 هایبه حضور بیشتر در رسانه تواندآن می دهندگانارائه

مرررردش ترررا  ۀافرررراد از عامررر ۀاجتمررراعی و آشرررنایی همررر

 هرررایدیگرررر برررا پژوهش هرررایگرررران حوزهپژوهش

 ۀبره پنجررباتوجه گرفته در این حوزه منجر شود.صورت

علرروش  هررایاسررتنادی طررولانی تولیرردات علمرری در حوزه

گران ایرن حضور فعال پژوهش ،اجتماعی و علوش انسانی

 گذاریاشررتراکاجتمرراعی و به هایدر شرربکه هرراحوزه

برره  توانرردشررده میانجاش هررای، نظرررات و پژوهشهاایررده

برا  دادهای پژوهشی منجر شرود.افزایش اررگذاری برون

مفرراهیم  ترروانیآلتمتررریک  م هایاسررتفاده از شرراخص

پژوهشی بره کرار  دادهایبازاریابی را در مقالات و برون

آلتمتررریک  ایررن امکرران را فررراهم  هایبسررت. شرراخص

گران متوجه شوند تولیردات علمری که پژوهش دکننمی

اجتماعی دیده شرده و بره  هایآنها به چه میزان در شبکه

کره مطالعرات  طورهمران اسرت؛ شرته شردهاشتراک گذا

بررسری ت ریرگرذاری تبلیغرات و میرزان  دنبالِبازاریابی به

و سرطم  یرزانم یرکآلتمتر یها. شراخصهسرتند فروش

 جامعره، افرراد تمراش میان در علمی تولیدات گذاریت ریر

. کننردنمایران می راگرر پژوهشیرگر و غاعم از پژوهش

اعرم از  ،ارر در منابم مختلرف یکتوجه به  یزانم ۀمطالع

 یاجتمرراع یهاشرربکه و هرراپتنت ،گذارییاسررتاسررناد س

 سرطوح در عصربی را بازاریرابی ۀتر ریر گسرترد تواندیم

حوزۀ بازاریرابی  انگر. پژوهشی کندبررس کلان و خرد
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 یهادر شربکه خرود یهراپژوهش یجبا انتشار نترا یعصب

مخاطرب  جامعۀ منفی و مثبت نظرات توانندیم یاجتماع

 یو کراربرد علاقهموضوعات مورد برو  یگیری کنندرا پ

خود  یهاپژوهش یفیتک یبترتیناو به کنند جامعه کار

مقررالات حرروزۀ  یررکآلتمتر مطالعررۀرا بهبررود دهنررد. 

اصرلی و  مقرالات کردننمایران ضرمن یپبازاریابی عصرب

 یابیو رونرد یردموضروعات جد ییشناسا سازینهزم مهم،

 . شد خواهد یآت هایهشپژو

و  یریتمرد یهراگرران حوزهپژوهش شرودیم یشنهادپ

زمرران بررا انتشررار هم( یعصررب یررابیبازار یژهو)برره یررابیبازار

مررردش،  ۀبرره عامرر یبخشرریآگاه برررای خررودپ یهامقالرره

موضوع پرژوهش  بارۀفهم دربه زبان ساده و قابل یدئوهاییو

مختلررف برره اشررتراک بگذارنررد.  یاجتمرراع یهادر شرربکه

 برا مررتب  موضروعات برا یردئوهاییو انتشرار و یسازآماده

 ی،اجتمرراع یهاو انتشررار آن در شرربکه یعصررب یررابیبازار

و  انگرررپژوهش یشررترهرچرره ب ییآشررنا یشافررزا سررازینهزم

و جرذاب خواهررد شررد.  یننررو ۀحرروز یرنبررا ا جامعرره عمروش

 یهانقررش شرربکه بررارۀدر یآموزشرر یهرراکارگاه یبرگررزار

 یهابرا شراخص ییآشنا ،پذیرییتر  یشدر افزا یاجتماع

 هرررراییتفعال نگریینرررردهو آ یابیرونررررد یررررک،آلتمتر

در سرررطم  یعصرررب یرررابیبازار ینرررۀزمدرگرفته صرررورت

 یرلتحل یافزارهراو نرش یسرنجبرا اسرتفاده از علم المللی،ینب

برره  توانرردیاسررت کرره م یازجملرره مرروارد یاجتمرراع ۀشرربک

 یپژوهشر یدادهابرون اجتماعیو  علمی یاررگذار یشافزا

و  نظررراتتحلیررل محترروای  ،. همچنررینبینجامرردکشررور 

 ییشناسرا موجبرات توانردیخا ، م ایهدر حوز هاهشتگ

 .فراهم کند راموضوعات هسته و مهم 

دادهرای این پرژوهش بره بررسری آلتمترریک  برون

د. در پژوهشرری حرروزۀ بازاریررابی عصرربی محرردود بررو

اسررتنادی،  هایشرراخص ترروانآترری نیررز می هررایپژوهش

لیفی کشرورها، مؤسسرات و نویسرندگان  تهم هایشبکه

و  وا گرررانیهم ۀشرربک ۀایررن حرروزه، همچنررین مطالعرر

تا در کنار نتایج این  کرد موضوعی را مطالعه هایخوشه

دادهررای تصررویر کرراملی از اررگررذاری برون ،پررژوهش

 ظهور ارائه شود.نو ۀپژوهشی این حوز

دادهررای علمرری پررژوهش حاضررر برره بررسرری برون 

و در  بررود محرردود آوسرراین شررده در پایگرراه وبنمایه

 هررایپایگاه هررایاز داده ترروانآترری می یهرراپژوهش

و برا نترایج پرژوهش  کرد استفاده 1اسکوپوس و دایمنشن

 . کرد حاضر مقایسه

سرایر  هایبا استفاده از داده ایانجاش مطالعه ،همچنین

دهندگان خردمات آلتمتریرک ازجملره پلامریک ، ارائه

مکمرل پرژوهش  توانردنیرز می ...ریسر  گیت، مندلی و

 حاضر محسوب شود.
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