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  مقدمه -1
 بـه نوبـة     يـك ه هـر    ك است   ييها ها و ضرورت   تي امروز مملو از فعال    ياي بشر در دن   يزندگ

ست و چـه  ي ـن مسئله، مستثنا نيز از اي ني زبان خارجيريادگي. آور باشد تواند اضطراب  يخود، م 
جـاد تـنش و     يمنبـع ا   يـك ، هـر    يط استفاده از زبان خـارج     ي و شرا  يريادگيط  يت، مح يبسا ماه 

، نه تنهـا  ين اضطرابيچن.  باشدي زبان خارجيكاربران كا يآموزان  ان زبانياضطراب فراوان در م  
هـا و    از مهـارت يـك توانـد در هـر    يه مكطور عام وجود دارد، بل     به يدر استفاده از زبان خارج    

ن ياز. ته باشد ز وجود داش  يدن ن يردن و شن  ك مانند خواندن، نوشتن، صحبت      ي زبان خارج  ياجزا
 از اضـطراب را     ين است سطوح مختلف   ك، مم ي زبان خارج  يكاربران  كه  كتوان گفت    ي، م يرو

 از كيگرفته، عمدتاً حا  قات صورت يج تحق ينتا.  از خود نشان دهند    ي مختلف زبان  يها در مهارت 
گـر  يت د ي ـ نوشتن و سخن گفـتن بـا توجـه بـه ماه            يعني زبان   يدي تول يها ه مهارت كآن است   
ه ك ـن اسـت   ي ـگـر ا  يتـة د  كن. ننـد كجاد  يآموزان ا   در زبان  يشتريتوانند اضطراب ب   يان، م محورش

 نداشـته باشـند، امـا    يا ژهي ـت وي ـخود، اهم يخود د بهي، شاياضطراب در استفاده از زبان خارج   
ط يط آزمون و هم در شرا     يآموزان هم در شرا     زبان يرد زبان كتواند بر عمل   يه م ك يرات فراوان يتأث
  . ندك يل مي قابل توجه در مطالعات زبان دوم تبديداشته باشد، آن را به عنصررآزمون يغ

توانـد   ي، م ـيتي و شخـص ي فرديها يژگي از وياريه بسك نشان داده است     يقات مختلف يتحق
رگـذار  يدهند، تأث  ي مختلف از خود نشان م     يها تيه افراد در مواجهه با فعال     ك يزان اضطراب يدر م 
 يهـا  ارهـا از مؤلفـه  ك و توقع انجام بدون نقـص  ييگرا مالكها، حس    يگژين و يان ا يدر م . باشد
هـا   پـژوهش . زان اضـطراب در امـور مختلـف دارد        ي با م  ياديار ز يه ارتباط بس  ك است   يتيشخص

گـران دارنـد،    يا د ي ـه از خود    ك ياديار ز يگرا به علتّ توقعات بس     مالكه افراد   كنشان داده است    
توانـد   ين موضـوع م ـ يه اك دهند يش ميب را در خود افزا و اضطرا ياحتمال  تنش، فشار روح    

ن، يعـلاوه بـرا   . رگـذار باشـد   يز تاث يدهند ن  ين افراد انجام م   يه ا ك ي مختلف يها تيت فعال يفكيدر  
وشـند تـا از   ك يگرا م مالكه افراد  كاب خطاست؛ حال آن   ك، مستلزم ارت  ي هر زبان خارج   يريادگي

ا تـلاش   ي ـه آ ك ـنـد   ك ين سؤال را به ذهـن متبـادر م ـ        ي ا ن مسئله ينند و ا  كا اشتباه اجتناب    يخطا  
بـا توجـه بـه    .  ز مشهود استيرد آنان نك عملييت نهايفكي اجتناب از خطا در  يان برا يگرا مالك
 يهـا  توانـد در مهـارت     ي، م ـ ي زبـان  يها تي در همة فعال   يمثابة مؤلفة اثرگذار   ه اضطراب به  كنيا
قـات  ينون تحق كه تـا  ك ـني داشته باشد و ا    يترشي نمود ب  ي همچون نگارش در زبان خارج     يديتول
 و اسـتفاده از زبـان       يريادگي ـ مختلف   يها  بر جنبه  ييگرا مالكرات  ي در موضوع تأث   كيار اند يبس

 ـ يد تا به بررس ـيوشكم يش رو خواهي صورت گرفته است، ما در پژوهش پ يخارج ن ي ارتبـاط ب
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عنـوان زبـان     بـه  يسي ـ انگل  نگارش در زبـان    ييرد نها ك، اضطراب در نگارش و عمل     يي گرا  مالك
 .مي بپردازيخارج

 نة پژوهشيشيپ -2
  ياضطراب در زبان خارج -2-1

ه ك ـ يطيه در مواجهه بـا شـرا      كشود   ي از اضطراب اطلاق م    ي به نوع  ياضطراب زبان خارج  
تز و  يتز، هـورو  يهورو( شود يخته م ي است، در شخص برانگ    ي زبان خارج  يكازمند استفاده از    ين
 يه اقـدام بـه عرضـة مـدل        ك ـ بودنـد    ين پژوهـشگران  يارانش اول كز و هم  تي هورو ).1986وپ،  ك

 يري ـگ ان انـدازه  ك ـن مـدل، ام   ي ـ ا يسـاز  ياتي ـدند تا بـا عمل    يوشكردند و   كن سازه   ي از ا  يمفهوم
 از  ينگران« را در سه بعد      يها اضطراب زبان خارج    آن. نندك را فراهم    ياضطراب در زبان خارج   

ت، بـه  ي ـه درنهاكردند كف  يتعر»  ي منف يابيترس از ارز   «و» اضطراب آزمون «،  » ارتباط يبرقرار
ة مفهـوم اضـطراب در   ي اوليپس از معرف. ديانجام» يلاس زبان خارجكاس اضطراب   يمق«جاد  يا

 يهـا   ارتبـاط عوامـل گونـاگون از جملـه مؤلفـه           ي به بررس  ي متعدد يها ، پژوهش يزبان خارج 
ن يو همچن ـ) 2006تالن، ( ئل مرتبط با معلم مسا،  )2008تز، يان و هوروي(آموزان  مرتبط با زبان 

بـا اضـطراب   ) 2008سون، ك ـو و جي؛ ل 2009م،كي(لاس درس ك و مربوط با يطي محيها مؤلفه
 يآمـوزان  ه زبانكافتند يدر) 2004(ها چن و چنگ  ن پژوهشي از ايكي مثال در يبرا اند؛ پرداخته

 ي از اضطراب زبان خـارج     يشتريان ب زي زبان دارند، عمدتاً به م     يريادگي در   ياديلات ز كه مش ك
، ارتباط  يزان اضطراب در زبان خارج    يه م كز نشان دادند    ين) 2008(سون  كو و ج  يل. مبتلا هستند 

بـه  ) 2013(وائـل  يد. ران زبـان دارد ي ـان فراگ ي ـ ارتبـاط در م    ي به برقـرار   يليم ي با ب  ياديار ز يبس
ن ي ـ ا يهـا  افتهي. ت پرداخت ي شخص يها  از مؤلفه  ي و برخ  ي ارتباط اضطراب زبان خارج    يبررس

 با اضطراب   ي، ارتباط معنادار  ييگرا  و برون  يشيپر ، روان يرنجور ه روان كز نشان داد    يپژوهش ن 
  .آموزان دو زبانه و چندزبانه دارد ن زباني در بيزبان خارج

ر مورد نقـد قـرار گرفتـه اسـت؛     ي عام، در دو دهة اخيمثابة مفهوم   به ياضطراب زبان خارج  
 اسـت   يلامك ارتباط   ي مرتبط با اضطراب در برقرار     يادين سازه تا حد ز    ي سنجش ا  اسيرا مق يز
ف عـام از    ي ـن تعر ي ـگـر، ا  يد  يازسـو ). 2001تز،  ي ؛ هـورو   1999تز و شـالرت،     يچنگ ، هورو  (

ن اسـت موجـب     ك ـه مم ك را   ي مختلف ي ابعاد زبان  يقيطور جامع و دق    ، به ياضطراب زبان خارج  
 ي برخ ـيرو نياز هم ـ. دهد يآموزان شود، مورد توجه قرار نمان زبان يختن اضطراب در م  يبرانگ

اند و سخن از اضطراب در خواندن        ردهك نگاه   يتر به اضطراب در زبان خارج      ياز محققان، جزئ  
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، يف ـيالخف(دن  ي، اضطراب در شـن    )2011 ،   كم(ردن  ك، اضطراب در صحبت     )  2000سلرس،  (
قـات اضـطراب در    ينه تحق يشي ـپ. انـد  ردهان آو ي به م  يو اضطراب در نگارش زبان خارج     ) 2005

ه در  ك ـگـردد    ي برم ييها ز است، به پژوهش   ين پژوهش ن  يه محل توجه ا   ك ينگارش زبان خارج  
. انـد  عنوان زبان اول مطرح شده      به يسي در انگل  2و در حوزة انشاء   » 1دلهرة نگارش «ابتدا با عنوان    

ه موضـوع دلهـره در نگـارش را         ك نديآ يحساب م   به ين پژوهشگران ياز اول ) 1975(لر  ي و م  يدال
ه ك ـهـا معتقـد بودنـد        آن. ردنـد ك سنجش آن عرضـه      ي برا يردند و ابزار  ك مطرح   يطور علم  به
را همـواره   ي ـنند؛ ز ك يلاس اقدام به نگارش نم    كط  يسندگان مضطرب، هرگز در خارج از مح      ينو

باعـث    ير، خـود تـا حـد      ك ـن طرز ف  يه در نگارش موفق نخواهند بود و هم       كنند  ك ياحساس م 
رده ك ـن موضـوع را اثبـات       ي ـ ا يادي ـز تا حـد ز    يقات ن يتحق. ها در نگارش است    موفق نبودن آن  

ه ك ـنـشان دادنـد     ) 1992(س  كفـه و اسـت    يرو  ) 1999(نچ  ي ـس، گولن و ل   ي مثال فار  ياست؛ برا 
 به  يمتركاز  يه ن كروند   ي م ييها ه دچار دلهره در نگارش هستند، عمدتاً به سمت رشته         ك يسانك

ــتن دار  ــيتحق. دنوش ــات همچن ــت  يق ــشان داده اس ــن ن ــه نوك ــادات  ي ــضطرب، ع سندگان م
 را در نگـارش  يمتـر ك يهـا  دهي ـسند؛ اينو ي ميمترك يها  دارند؛ نمونهيشتريز ب يبرانگ اضطراب

س، ي؛ هـا  2009ف،  ي ـلط(ننـد   ك ي را صرف نگـارش مـتن م ـ       يمتركنند و زمان    ك يخود مطرح م  
 ييت محـصول نهـا    ي ـفكيطراب نگـارش و      ارتبـاط اض ـ   يه بـر رو   ك يقات متعدد يتحق). 1981

ت نگـارش اسـت   ي ـفكي اضـطراب بـر   ير منف ـي از تأثكينگارش صورت گرفته است، عمدتاً حا     
سندگان ي ـه متـون نو   كنشان داد   ) 1987( مثال تامسون    يبرا). 2005،  ي؛ ل 2011ان و سابان،    كار(

 استفاده شـده    يمترك  انسجام متن  يها از ابزارها   تر است و در آن     وتاهكتر و    تيفكي يمضطرب، ب 
  . است

ه در زبـان اول صـورت       ك ـ يسه با مطالعات  يقات اضطراب در نگارش زبان دوم، در مقا       يتحق
ه بـه مفهـوم     ك ـ يه در بـالا اشـاره شـد، پـس از انتقـادات            كطور   همان. ار نوپاتر است  يگرفته، بس 

دوم  زبـان  يهـا   به سمت اضطراب در مهارت    يادي وارد شد، توجهات ز    ياضطراب زبان خارج  
د تا اضطراب نگارش در زبان      يوشكنه  ين زم يشرو در ا  ي پ يدر پژوهش ) 2004(چنگ  . مطرح شد 
او نـشان   . شنهاد دهـد  يز پ ي سنجش آن ن   ي برا يند و ابزار  كف  ي تعر يصورت جامع   را به  يخارج

 و ي، اضـطراب ذهن ـ ي، بـه سـه مؤلفـة رفتـار اجتنـاب       يه اضطراب نگارش در زبان خـارج      كداد  

__________________________________________________________________ 
1. Writing apprehension 

2. Composition studies 
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خـاطر نداشـتن     ن علائم بـه   يه ا كد بتوان گفت    يدر واقع شا  . ر است يپذ كيك تف ياضطراب جسم 
ه مـانع از فهـم و   ك ـننـد  ك يجاد م ـي ايادي ز ي خارج ين فشارها يسنده و همچن  ي نو يافك يآمادگ
نگـر،  ي و مل  يجـان (نند  ك يشود و در روند نگارش مداخلة نامطلوب م        يوة نگارش م  ي ش يريادگي

 يگـذارد؛ بـرا    يشده م  دي بر ابعاد مختلف متن تول     يات منف رين اضطراب تأث  يجه، ا يدر نت ). 2015
وة ي و شيسندگان مضطرب، در ابعاد واژگان  يه نو كنشان دادند   ) 2005(م  يسكمثال، دواد، دواد و     
و و  ي ـساندر، ر ك ـو، ال ي ـسـاندره ر  .  رمضطرب هستند يسندگان غ يتر از نو   فياستفاده از زبان ضع   

  .ردندكت نگارش زبان دوم و اضطراب گزارش يفيكن ي را بيز رابطة منفين) 2014(ومن ين
ه منجر به آن    كنند  ك را مطالعه    ياند تا علل   دهيوشك از محققان حوزة اضطراب نگارش       يبرخ

 يربـوم يسندگان غي ـان نوياهش اضطراب در مكن عوامل، به    يت ا يريد بتوان با مد   يشود تا شا   يم
 علل اضطراب نگـارش از نگـاه        يبه بررس ) 2002(ها چنگ    ن پژوهش ي از ا  يكيدر  . ردك كمك

 ي شخص يس، باورها ي تدر يها وهي همچون ش  يه عوامل كج نشان دادند    ينتا. آموزان پرداخت  زبان
جـاد  ي در روند نگـارش از علـل مهـم ا   يفرد ني بيدهايش، و تهديدربارة نگارش، تصور از خو  

 2يارآمدك خود ،1يجانيبه مطالعة هوش ه   ) 2017( و چلوپ  يگيهوئرتا، گودسان، ب  . اند اضطراب
ن پـژوهش نـشان داد      يج ا ينتا. جاد اضطراب نگارش پرداختند   يمثابة عوامل ا    به يدوزبانگ/يكو  
هوش . ندك ي م ينيب شي آن را پ   يطور معنادار   با اضطراب دارد و به     ي، رابطة منف  يارآمدكه خود ك
م دربـارة   معل ـيلحن نظرهـا .  با اضطراب نشان ندادندي ارتباط معنادار 3 بودني و بوميجانيه

نـز و لـو،   يگيمونس، هيس ـ( يلام ـك ارتبـاط  ي، دلهـره در برقـرار     )2010حنا،  (ران  ينگارش فراگ 
 ـ  ه بـه ك است ييرهايگر متغياز د) 1999اس، يال(سندگان  يت نو ي جنس ي، و حت  )1995   شيمثابـة پ

  .ها اشاره شده است  به آنيزان اضطراب در نگارش زبان خارجي ميها نندهك ينيب

  ييگرا مالك -2-2
 ين اسـتانداردها  يـي  همچون تع  ييه خود را در رفتارها    ك است   يتي شخص يژگي و ييگرا مالك
فراسـت، مـارتن، لاهـارت و       ( سـازد    يان م يش نما يرد خو كا نقد دائم عمل   يار بالا   ي بس يشخص
 نـسبت بـه    ياديار ز يت بس يه حساس ك هستند   يسانكگرا،   مالكدر واقع افراد    ). 1990ت،  يروزنبل
شان را بـه علـت     يارهاكن است   كه مم ك يدهند تا حد   يا و اهداف خود نشان م     ه تيت فعال يفكي

__________________________________________________________________ 
1. Emotional intelligence 

2. Self efficacy 
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 عمـدتاً بـر ابعـاد       يـي گرا مـال كة  ي ـف اول يتعـار ). 1980برنـز،   (نند  كاد، ناتمام رها    يت ز يحساس
شـمار    بـه ي منفيژگي ويتنها نوع و آن را) 1984پچت، (ز داشتند كن سازه تمري ايشخص درون
 ي چندبعـد يت و فلت مـدل ي، هويلاديل دهه نود ميدر اوا). 2002ت ، يهو فلت و(آوردند  يم

ز مـورد   ي ـ را ن  ي اجتماع يها ، مؤلفه يشخص ه علاوه بر ابعاد درون    كردند  ك عرضه   ييمال گرا كاز  
مـدار   گرمـدار و جامعـه    يمدار، د  شي را در سه بعد خو     ييگرا مالكن مدل   يا. توجه قرار داده بود   

 خـود اشـاره دارد،      ي بـرا  يار متعال ين اهداف بس  يير به تع  مدا شي خو ييگرا مالك. ردك يف م يتعر
ه براسـاس آن، فـرد اهـداف و         ك ـ است   ييگرا مالك از   يا گرمدار جنبه ي د ييگرا مالكه  ك يدرحال

 يدئالي ـل اكها به ش ند و انتظار دارد تا آنك ين مييان خود تع  يك نزد ي را برا  يي والا ياستانداردها
ه ك ـمدار است   جامعهييگرا مالك ين مدل چندبعدي از ا ن بخش يابند؛ سوم يبه آن اهداف دست     

 در خـود دارنـد، دائمـاً        يـي گرا مالكن نوع   ي از ا  ياريزان بس يه م ك يافراد.  دارد ي اجتماع يتيماه
رد ك ـرود تـا عمل  يها توقـع م ـ  گران تحت فشار هستند و از آن    يه از سمت د   كنند  ك ياحساس م 
  .  در انجام امور مختلف داشته باشنديبدون نقص
 ـ    يكي يتي شخص يژگين و يه ا ك همواره نشان داده است      ييگرا مالكقات  يتحق ش ي از علـل پ

 ـي رفتـار يهـا  يا ناهنجاري از اختلالات ياري بسيننده برا ك ينيب ، ي از جملـه افـسردگ  ي و روان
نگـز،  يدر و مل  ي ـامل مراجعه شود به آلـدن، را      ك ي بررس يبرا( است   يارآمدكاضطراب، و ناخود  

ز ي ـ ن ي اضـطراب زبـان خـارج      يها ان، انواع گونه  ين م يدر ا ). 2002بارتولو،  ي؛ فراست و د   2002
تز ي مثـال، گرگرسـن و هـورو   ي داشته باشـد؛ بـرا  يتي شخصيژگين وي با اياديتواند رابطه ز  يم
 يهـا  شيرمضطرب، گـرا  يآموزان غ  آموزان مضطرب، نسبت به زبان     ه زبان كنشان دادند   ) 2002(
 ـ       ي ـ ن )1390(زاده   يرازيغفـار ثمـر و ش ـ     .  داشـتند  يشتريانة ب يگرا مالك ن يز بـه مطالعـة ارتبـاط ب
م بـا   ي مـستق  يا ، رابطـه  يـي گرا مـال كه  ك و اضطراب خواندن پرداختند و نشان دادند         ييگرا مالك

  .اضطراب خواندن دارد
طـور    به ي زبان خارج  يك يريادگيطور عام و      به يريادگي سو روند    يكه از   كنيبا توجه به ا   

 اجتنـاب از    ي تلاش برا  ي به معنا  ييگرا مالكگر،  ي د يب خطاست و ازسو   اكخاص، مستلزم ارت  
 يليرد تحـص ك ـ و عمليريادگي ـ مختلـف    يهـا   و جنبـه   ييگرا مالكن  ي رابطه ب  يخطاست، بررس 

، ين سـمت وسـو    ي بـا هم ـ   يدر پژوهـش  ). 2016اران،  ك ـفلت و هم  (تواند حائز توجه باشد      يم
توانـد بـه مطابقـت       ي خودمـدار، م ـ   ييگرا مالكه  كردند  كگزارش  ) 2016(ون و والراند    يليورنرف
و و كياسـتوبر ، هـس  . نجامـد ين بيي پـا يليمدار به مطابقت تحص  گري د ييگرا مالك بالا و    يليتحص
رد امتحان در كمدار و عمل  جامعهييگرا مالكن ي ب يه رابطة منف  كز نشان دادند    ين) 2015(ات  كاس
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 نگــرش يبــه بررســ) 2013(اران كــا و همكــلون.  وجــود دارديشناســ ان روانيان دانــشجويــم
، 1 در نگـارش   يست ذهن يه ا كها متوجه شدند     آن.  پرداختند ي به نگارش علم   يتركان د يدانشجو

ن ي ـه اك ـ دارنـد  ي و دلزدگ ـي با اضطراب، خـستگ يميرابطة مستق  2يراندازي و تأخييگرا مالك
ه در  ك ي در پژوهش  .دي انجام ي در روند نگارش م    3يدگرياهش تول كز به نوبة خود، به      يرها ن يمتغ

 يرد شـفاه ك ـ عمليز بـه بررس ـ ي ـن) 2013(دا يوش ـيمطالعـات زبـان صـورت گرفـت،      حـوزة  
ه ك ـرد ك ـاو مـشاهده  .  بودندي زبان ژاپنيريادگيه در حال ك پرداخت يزبان يسيآموزان انگل  زبان
ه ك ـنين ا ي بودند و همچن   يت در مباحث گروه   كمند به شر   آموزان علاقه  ن زبان يه ا كنيرغم  ا   يعل

انـه  يگرا مـال ك يها شي انجامد، اما گراي مي بهتر زبان ژاپنيريادگيت آنان به  كباور داشتند مشار  
  . شد ي ميها در مباحث گروه اب خطا داشتند، مانع از حضور فعال آنكه از ارتك يو ترس

ه ك ـ يقـات ي تحقيهـا  افتهي سو و يك از ي زبان خارجيريادگيت نگارش در   يبا توجه به اهم   
ر ي ـز يها پرسشد تا به    يوشكم  ين پژوهش خواه  يگر، ما در ا   ي د يبه آن اشاره شد، ازسو    در بالا   
  :ميپاسخ ده

  چگونه است؟ي با اضطراب در نگارش زبان خارجييگرا مالكن ابعاد يارتباط ب. 1
آمـوزان در نگـارش      رد زبـان  ك ـ واضـطراب نگـارش بـا عمل       ييگرا مالكن ابعاد   يارتباط ب . 2
 ست؟ي چيسيانگل

 ـ يـك ل كتوانند بـه ش ـ  يشده در سؤالات بالا م   افتهيارتباطات دو طرفة    ا  يآ. 3  بـا  ي مـدل علّ
 ارتباطات چندطرفه مطرح شوند؟

ر وابـسته   ي ـمثابـة متغ    اضطراب نگـارش بـه     يه ما در سؤال اول بر رو      كح است   يان توض يشا
م؛ در  ين ـك ير بررس ـ ين متغ ي را با ا   ييگرا مالكزان ارتباط ابعاد مختلف     يم م ينك ي م يز و سع  كتمر

م يان ترم است و خواه    ينندگان در آزمون نگارش پا    ك تكرد شر كر وابستة ما عمل   يسؤال دوم متغ  
رد نگـارش   ك ـ و اضطراب نگارش را با عمل      ييگرا مالك يعنيروابسته  ير غ يد ارتباط دو متغ   يوشك

تقل بـا    مس يرهايزان ارتباط متغ  يز از م  ي ن يا سهيدر هر دو سؤال بالا مقا     . مي قرار ده  يمورد بررس 
ه در پاسـخ بـه دو       ك ـ يا هيت به ارتباطات دو سو    يت، با عنا  يدر نها . م داشت ير وابسته خواه  يمتغ

ه يا ارتباطـات دوسـو  ي ـم آين ـيرد تـا بب ك ـم ي عرضه خـواه ي فرضيد، مدليايسؤال اول به دست ب   
 .ز حاضر باشنديه ني چندسوي با ارتباطاتيتوانند در قالب مدل علّ يم

__________________________________________________________________ 
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  روش انجام پژوهش -3
  نندگانك تكشر -3-1

ه ك ـ يسي مختلف زبان انگل   يها شي گرا يارشناسكان مقطع   ي نفر از دانشجو   402در مجموع،   
. ردنـد كت  كن پـژوهش شـر    يل بودند، در ا   ي تهران، قم و مشهد مشغول به تحص       يها در دانشگاه 

هـا در     داده يآور مسال چهارم دانشگاه بودند و در زمان جمـع        ي ن ينندگان دانشجو ك تكهمة شر 
ه پـسر  ي ـننـدگان دختـر و بق  ك تكاز شر%) 71( نفر 287.  بودند يسينو ل گذرندان درس مقاله   حا

  . ساله بودند39 تا 19ن يها ب آن. بودند

 يريگ وة اندازهيابزارها و ش -3-2
  ت و فلت ي هوييگرا مالك ياس چندبعديمق -3-2-1

در افـراد   يـي گرا مـال كزان ي ـه بـه سـنجش م  ك ـ سـؤال اسـت     45 از   يا اس مجموعه ين مق يا
) املاً مـوافقم  ك ـ (7تـا   ) املاً مخـالفم  ك (يكن سؤالات از    ي به ا  يستيدهندگان با  پاسخ. پردازد يم
مدار است   گرمدار و جامعه  ي خودمدار، د  ييگرا مالك سه بخش    ين پرسشنامه دارا  يا. از دهند يامت
ر، فـرد    خودمـدا  ييگرا مالكه در   كادآور شد   ي يستيبا.  سؤال است  15ها   ن بخش ي از يكه هر   ك

 از  يادي ـگرمـدار، فـرد توقعـات ز      ي د يـي گرا مـال كه در   ك ـ ي از خود دارد، درحال    ياديتوقعات ز 
نـد  ك يه در آن فرد احساس مك است ييگرا مالكمدار، نوع سوم     جامعه ييگرا مالك. گران دارد يد
گرمـدار و   يسه بعـد خودمـدار، د     .  دارند ياديار ز يزانش از او انتظارات بس    يگران بالاخص عز  يد
ت و فلـت،    ي ـهو(انـد     گـزارش شـده    0,75 و   0,85،    0,88 .يياي ـ پا يب دارا يمدار به ترت   امعهج

1991.(  

  پرسشنامه اضطراب نگارش در زبان دوم -3-2-2
ننـدگان از پرسـشنامة اضـطراب نگـارش در          ك تكزان اضطراب نگارش شر   ي سنجش م  يبرا

 22ن ابـزار شـامل      ي ـا. سـت رده ا ك يابي و اعتبار  يطراح) 2004(ه چنگ   كزبان دوم استفاده شد     
املاً ك ـ« از سـؤالات از      يـك  خـود را دربـارة هر      ي نظرهـا  يستي ـدهندگان با  سؤال است و پاسخ   

 سـه  ين ابـزار دارا ي ـا. ننـد ك مـشخص  5 تـا  1رت از يك ـاس ليدر مق» املاً موافقمك«تا  » مخالفم
 ـ     ي و رفتار امتناع   ي، اضطراب جسم  ياس اضطراب شناخت  يمق ن ي ـ ا ش رو ي است، اما در مطالعه پ

ن ابـزار   ي ـ ا ييايپا) 2004(چنگ  . ر است ين متغ يت ا يلكز ما بر    ك نبودند و تمر   ياجزا مورد بررس  
  .رده استك گزارش 0,91رونباخ ك يرا براساس روش آلفا



 161 گرايي تفاوتي ايجاد مي كند؟ آيا كمال: عنوان زبان خارجي  انگليسي بهبررسي اضطراب و عملكرد نگارش در

  رد نگارشكعمل -3-2-3
هـا در درس     مـسال آن  يان ن ي ـنندگان، نمرة آزمـون پا    ك تكرد نگارش شر  ك عمل يابي ارز يبرا
نظر ق  يسينو مقاله ننـدگان از اسـتادان     ك تكن شر يشتر در ب  ي ب يجاد هماهنگ ي ا يبرا. رار گرفت  مد
 و ك از موضـوع مـشتر    يگرفتـه، همگ ـ    صـورت  ين درس خواسته شد تا پس از تبادل نظرها        يا
نند تـا در    كان را به پژوهشگر اعلام      ينند و سپس نمره دانشجو    ك استفاده   ي واحد يده وه نمره يش
ان در  ين دانشجو يشده به ا   موضوع داده . رديننده قرار گ  ك تكشرگر مربوط به آن     ي د يها نار داده ك

دام ك ـد،  ي ـنكا سـفر    يا دن يران  ي ا ي از شهرها  يكياگر قرار باشد به     : ن بود يمسال ا يان ن يامتحان پا 
ن ي ـاز مدرسـان ا   . دي ـح ده يل توض ـ ي ـر دلا ك ـد؟ انتخـاب خـود را بـا ذ        ي ـنك يشهر را انتخاب م   

وبز، ك ـ نگـارش ج يابي ـ ارزيان از الگـو يبرگة دانشجوح  ي تصح يان خواسته شد تا برا    يدانشجو
 ـكرنـدف امـا فقـط نمـره         ي بگ كمك) 1981 (ي و هوگ  ينگراف، وورموث، هارتف  يز  نگـارش   يلّ

 از يــكان در هرياز دانــشجويــ بــه اعــلام امتيازيــننــد و نكان را بــه محقــق اعــلام يدانــشجو
شده به محقق، فقـط   اعلامه نمره  كر است   كان ذ ين، شا يعلاوه برا . ستي نگارش ن  يها رمهارتيز

هـا    آنيي بود و نمرة نهـا يسينو مسال مقالهيان نيآموزان در امتحان پا ن دانشيرد اكبراساس عمل 
 يبـرا . ز شـامل شـود    ي ـ را ن  يلاسك يها تي از فعال  يا ن بود مجموعه  كه مم كگرفت   يرا در برنم  

لاس ك ـشده در هر   نوشتهگرفته دو نمونه از مقالات   انجام يها ح نگارش ي تصح يياينان از پا  ياطم
ن مقالـه   ي ـرا مؤلـف اول ا    ) ل مقالات كم درصد از    ي و ن  10شده؛    نمونه متن نوشته   38مجموعاً  ( 

  .دست آمد  به0,77نندگان ك حين تصحي بييايمجدداً نمره داد و پا

  ها ل دادهي و تحليآور جمع -3-3
هـا در   رسـشنامه شـده پ  ردن نـسخظ چـاپ   ك ـن پژوهش با پخش     ي ا ياز برا ي مورد ن  يها داده

مـدرس دوره   . ها انجام شـد    لاسكلة مدرس   يوس  از موارد به   ياري مورد نظر و در بس     يها لاسك
ردن كپس از مرتب    . ردكل  يميمسال، به پژوهشگر اول ا    ي ن يز در انتها  يان را ن  ي دانشجو يها نمره
ن ي ـق اي ـ طرل ازي ـ وارد و تحل SPSSها در نرم افـزار   ها و نمرات نگارش، داده ج پرسشنامهينتا
ل ي ـ تحليه بـرا ك ـ ي آمـار يها آزمون.  انجام گرفت AMOSيعنيمل آن كافزار م افزار و نرم نرم
، ي، آزمـون همبـستگ    يفي پژوهش استفاده شد، شـامل آمـار توص ـ        يها ها و پاسخ به پرسش     داده
 .ر استيل مسي و تحليمراتب ون سلسلهيگام ، رگرس ون گام بهيرگرس
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  جينتا -4
رونبـاخ محاسـبه شـد و    ك ي پژوهش با آلفاي ابزارهاييايها، پا  ل داده يحل مراحل ت  يدر ابتدا 

ه در جدول كطور  همان.  قرار گرفتيابي مورد ارز K-Sز با آزمون يها ن ع دادهي بودن توزيعيطب
 ي قابـل قبـول  يياي ـن پـژوهش، از پا ي ـ ايه ابزارهاكج نشان داد يشود، نتا ي مشاهده م يكشماره  

 يل ـك يريجاد تـصو ي ايبرا.  بوديعي مختلف طب  يرهاي متغ يها برا  ع داده يبرخوردار بودند و توز   
 ي ارتبـاط ف ـ  يل ـك ي بررس ـ ي استفاده شد و سپس برا     يفيها، از آمار توص    ل داده يل و شما  كاز ش 
جـدول  (رها محاسبه شد ي هر جفت از متغ    يب همبستگ ين پژوهش باهم، ضر   ي ا يرهاين متغ يماب

 ).1شماره 

 يعيع طبي ابزار سنجش و شاخص توزيي، شاخص روايفيمار توص، آيب همبستگيضرا) 1جدول 
   مورد مطالعهيرهايمتغ

مدار جامعه ديگرمدار خودمدار   نگارش اضطراب

 اضطراب -0,29*     

 مدار جامعه -0,20* 0,38*    

 ديگرمدار 0,03 0,07 0,36*   

 خودمدار 0,11* 0,09 0,29* 0,33*  

 پايايي 0,77 0,86 0,71 0,80  0,76

 كمينه 7 36 30 37  51

 بيشينه 20 93 100 103  100

 ميانگين 16,1 66,1 62,4 63,7  78,7

  انحراف معيار 2,3 13,6 16,1 10,2  10,8
  )توزيع طبيعي ( K-Sمعناداري   0,09  0,39  0,08  0,37  0,65

 ـك نشان داد  يب همبستگ يه حاصل از ضرا   يج اول ينتا  خودمـدار و  يـي گرا مـال كن يه ارتباط ب
مـدار و     جامعـه  يـي گرا مـال كمـدار و اضـطراب نگـارش و           جامعه ييگرا مالكرد نگارش،   كعمل
 معنـا دار  ي از لحـاظ آمـار  يه همگ ـك ـ بود 0,2 و 0,38 ،  0,11ب  يترت  نگارش به  ييرد نها كعمل
. رد نگارش از خود نشان نداد     ك با اضطراب و عمل    يگرمدار ارتباط معنادار  ي د ييگرا مالك. بودند
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 و اضطراب نگارش، مـا   ييگرا مالكن  ي ارتباط ب  يعنيق،  ين تحق يبه سؤال اول ا    پاسخ   يدر راستا 
م ين ـك يون بررس ـ ي رگرس يريارگك م تا با به   يديوشكم و   ي فراتر رفت  يب همبستگ ي قدم از ضرا   يك
زان اضطراب در نگـارش زبـان   يتوانند م يها م  از آنيبكيا تري ييگرا مالك از ابعاد  يكا هر   يه آ ك

 مـشاهده   2ه در جدول شماره     كطور   گام همان  به ون گام يج رگرس ينتا.  نندك ينيب شي را پ  يخارج
تواند  يه م كمدار است     جامعه ييگرا مالك فقط   يي گرا  مالكن سه بعد    يه از ب  كشود، نشان داد     يم
 ييگرا مالكه  ك نشان داد    Rشاخص مربعات   .  اضطراب نگارش باشد   ي برا ينندة خوب ك ينيب شيپ

 را  يانس اضـطراب در نگـارش زبـان خـارج         ي ـ درصد از وار   14د در حدود    توان يمدار م  جامعه
 ي بررس ـيدر ادامـه و بـرا  .  معنـادار اسـت    ي از لحاظ آمـار    يونين مدل رگرس  يند و چن  كه  يتوج
 يمراتب ـ ون سلـسله  يهـا، مـا از رگرس ـ      زان اثـر آن   يسه م ي و مقا  ييگرا مالكگر  يشتر اثر دو بعد د    يب

ج نشان داد   ينتا. مينكون  يز وارد مدل رگرس   يگر را ن  ينندة د ك ينيب شيم دو پ  يم تا بتوان  يردكاستفاده  
 اضـطراب نگـارش بـه       يهـا  نندهك ينيب شيمثابة پ  گرمدار به ي خودمدار و د   ييگرا مالكه افزودن   ك

% 0,1ننده در آن حضور داشـت تنهـا         ك ينيب شيمثابة پ  مدار به   جامعه ييگرا مالكه تنها   كمدل قبل   
ن يرمعنـادار بـود؛ بـد     يز غ ي ـ ن يز و از لحـاظ آمـار      يار ناچ يه بس كزود   مدل اف  ينيب شيبه قدرت پ  

 يري ـمدار تنها متغ  جامعهييگرا مالك، ييگرا مالكن سه بعد   يه از ب  كجه گرفت   يتوان نت  يب م يترت
 ـ ي و هم از ح يب همبستگ يه هم از لحاظ ضر    كاست    بـا  ي رابطـه معنـادار  ين ـيب شيث قـدرت پ

  . داردياضطراب نگارش در زبان خارج
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  1 و اضطراب نگارشييگرا مالكون ابعاد يج رگرسينتا) 2جدول 
 آمار تغييرات

معناداري 
تغييرات 

F  تغييرات
F  تغيير

مربعات 
R 

 بتا

مربعات 
 R

تعديل 
 

شده
 

مربعات 
 R

  

R مدل 

0,00 67,87 0,145 0,38 0,143 0,145 0,381
 :كننده بيني پيش

  ج م
رگرسيون : متد

 گام به گام

0,00  67,87 0,145  0,143 0,145 0,381
 :كننده بيني پيش

 ج م

: ج م
:0,40  

:  مخ
0,00  

0,315  1,15  0,005  

:  م د
0,07  

0,144 0,150 0,387 
ه كننده بيني پيش
  :ترتيب ا  به

 ج م، خ م، د م

رگرسيون : متد
 مراتبي سلسله

  اضطراب نگارش: متغير وابسته

و )  سه بعد اسـت    يه دارا ك (ييگرا مالكر  ين دو متغ  يتباط ب ن پژوهش دربارة ار   يسؤال دوم ا  
 يرهـا يگـر، متغ يان دي ـبـه ب . گـر بـود  ي ديرد نگارش از سـو كر عملي سو و متغ   يكاضطراب از   
 يـي  گرا  مـال كگرمـدار،   ي د يـي گرا مـال ك خودمـدار،    يـي گرا مـال كن سـؤال شـامل      يمستقل در ا  

 نگـارش  يلكرد كز عملير وابسته نيغ بودند و مت  يمدار و اضطراب نگارش در زبان خارج       جامعه
 ـيه بهتـر ي اولي بررسيدر راستا.  بوديعنوان زبان خارج  بهيسيدر انگل  هـا، از   ننـده ك ين ـيب شين پ

ه در جـدول  ك ـطـور   همـان . ميردك ـگام اسـتفاده   به ون گامي مستقل، ابتدا از رگرسيرهايان متغ يم
 نگارش اسـت و  ييرد نهاكندة عملنك ينيب شين پيشود، اضطراب نگارش، بهتر يده مي د3شماره  

 خودمدار بـه   ييگرا مالكاضافه شدن   . ندك ينيب شيانس نگارش را پ   ي درصد از وار   2/8 تواند   يم
 يـي گرا مـال كش داد و در آخـر اضـافه شـدن           ي درصـد افـزا    9/9 را تا    ينيب شيزان پ ياضطراب م 

__________________________________________________________________ 
  مدار  جامعهييگرا مالك = خودمدار؛ ج م ييگرا مالك =اضطراب نگارش؛ خ م=در كل جداول اضطراب. 1
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ه نـشان  ك ـصـد رسـاند    در9/11 را بـه   Rننده قبل مقـدار مربعـات   ك ينيب شيمدار به دو پ جامعه
ه يرد نگارش را توجكانس عملي درصد از وار12 در حدود    يزير، چ ين سه متغ  يب ا كيدهد تر  يم
  .نندك يم

  رد نگارشك و عملييگرا مالكگام اضطراب،  به ون گاميج رگرسينتا) 3جدول 
 آمار تغييرات

معناداري 
تغييرات 

F   تغييرات
F  تغيير مربعات

R  

 بتا
مربعات 

 R
تعديل 

 
شده

 

مربعات 
 R

  
R مدل 

0,00  36,87 0,084 0,291-  0,08 0,084 0,291 
: كننده بيني پيش

  اضطراب

: متد
رگرسيون 
 گام به گام

0,303- 
0,00 8,57 0,019

0,139  
0,09 0,104 0,322 

: كننده بيني پيش
  اضطراب، 
  خ م

: متد
رگرسيون 
 گام به گام

0,244- 

0,182  0,00  10,06 0,022
0,167-  

0,11 0,126 0,355 

:ها كننده بيني پيش
  اضطراب،
 خ م، ج م

: متد
رگرسيون 
 گام به گام

  عملكرد نگارش: متغير وابسته

مـدار و خودمـدار بـه مـدل           جامعـه  ييگرا مالكب ورود   يا ترت يم آ ينيم تا بب  يديوشكدر ادامه   
 ـ ي ـ در م  ي تفـاوت  يونيرگرس ون ين منظـور، از رگرس ـ يو بـد نـد  ك يجـاد م ـ ي مـدل ا  ين ـيب شيزان پ
نترل و سـپس در     كل ما اضطراب نگارش را      ين تحل يدر واقع، در ا   . ميردك استفاده   يمراتب سلسله

. ميردك ـمدار را وارد مـدل        جامعه ييگرا مالك خودمدار و بعد از آن       ييگرا مالكوهلة اول، ابتدا    
مدار   جامعه ييگرا مالك و ابتدا    مير داد ييرها به مدل را تغ    ين متغ يب ورود ا  ي، ترت يل بعد يدر تحل 

ن دو نـوع  ي ـسة اي ـان سـاده، مقا ي ـار، بـه ب كن  يهدف از ا  . ميردكو سپس خودمدار را وارد مدل       
ه ك ـج نـشان داد     ينتـا . رد نگـارش دارنـد    ك عمل ينيب شيه در پ  ك بود   ييث توانا ي از ح  ييگرا مالك
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 درصـد و ورود  10 را بـه    مـدل  ينيب شيزان پ ير اول م  ي خودمدار به عنوان متغ    ييمال گرا كورود  
اضـافه  .  درصـد رسـاند  9 مدل را بـه   ينيب شيزان پ ير اول، م  يعنوان متغ  مدار به   جامعه ييگرا مالك

ن ي ـاز. ش دادي درصـد افـزا  12 را تـا   ين ـيب شيها قدرت پ   ن مدل ي از يكگر در هر  ير د يشدن متغ 
زان ي ـ در م  يا وت عمده ننده، تفا ك ينيب شي پ يرهايب ورود متغ  يه ترت كجه گرفت   يتوان نت  يج م ينتا
نتـرل  كمـدار پـس از     خودمـدار و جامعـه  يـي گرا مـال كر  ي ـرد و دو متغ   ك ـجاد ن ي مدل ا  ينيب شيپ

جـدول  ( آمـوزان دارنـد     نگارش زبانيلكرد  ك عمل ينيب شي در پ  يسانيك نسبتاً   يياضطراب توانا 
  ).4شماره 

 گارشرد نك و عملييگرا مالك اضطراب، يمراتب ون سلسلهيج رگرسينتا. 4جدول 

 آمار تغييرات

معناداري 
تغييرات 

F   تغييرات
F  تغيير مربعات

R  
 بتا

مربعات 
 R

تعديل 
 

شده
 

مربعات 
 R

  

R مدل 

0,00  36,87 0,08  0,291-  0,08 0,08 0,29 
: كننده بيني پيش

  اضطراب

 1مدل 
متغير (

)كنترل  

0,303- 
0,00 8,57 0,019 

0,139 
0,09 0,10 0,32 

: ها كننده بيني پيش
  خ ماضطراب، 

0,244- 

0,182 0,00 10,06 0,022 

0,167- 

0,11 0,12 0,35 

: ها كننده بيني پيش
  اضطراب،
  خ م، ج م

 مدل دو

0,248- 
0,02  4,80 0,010 

0,113- 
0,09 0,09 0,30 

: ها كننده بيني پيش
 اضطراب، ج م

0,244- 

0,167- 0,00  13,86 0,030 

0,182 

0,11 0,12 0,35 

: ها كننده بيني پيش
 اضطراب،
 ج م، خ م

 مدل سه

  عملكرد نگارش: متغير وابسته
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ه ك ـطـور خلاصـه نـشان داد         ون بـه  ي و رگرس ـ  يب همبـستگ  يآمـده از ضـرا     دسـت  ج بـه  ينتا
 يـي اگر مـال كرد نگارش نـدارد، امـا       ك با اضطراب و عمل    يگرمدار ارتباط معنادار  ي د ييگرا مالك

رد نگارش از خود نـشان دادنـد   ك با اضطراب و عملي معناداريمدار همبستگ  خودمدار و جامعه  
ج ين نتـا  يبا توجه به ا   . رد نگارش داشت  ك با عمل  يادي ز ي منف يز همبستگ يو اضطراب نگارش ن   

 بالاتر و يها را در سطح  افتهين  يم تا ا  يديوشكن پژوهش، ما    ي پاسخ به سؤال سوم ا     يو در راستا  
ه ك ـم  ينيم تا بب  ينكل  يز تحل ي ن ي معادلات ساختار  يساز  و با استفاده از مدل     ي علّ يصورت مدل به  
ه مـا در  ك ـاز آنجا .  برازش باشنديز داراي ن يلك يل مدل ك توانند به ش   يشده م  افتهيا ارتباطات   يآ
 نيم و همچن ـيردك ـ شده بودندف اسـتفاده     يابيشتر اعتبار يه پ ك ي پژوهش ين مطالعه از ابزارها   يا
بـر  ) 2 قابـل مـشاهده    يها سازه( پژوهش   ي موجود در ابزارها   1يها هي گو يل بارگذار يه تحل كنيا
 ارتبـاط   4يت نداشت، ما تنها بر مدل سـاختار       ين پژوهش موضوع  ي در ا  3نونك م يها  سازه يرو
ات ي ـ در ادبيلين تحلي چن .مي نداشت5يريگ ل مدل اندازهياز به تحليم و نيردكز كرها تمرين متغيب

 خودمـدار و  يـي گرا مـال ك مـا،  يشنهادي ـدر مـدل پ  . شـود  ز شـناخته م ي ـ ن6ريل مسيبه تحلآمار 
 نگـارش در نظـر گرفتـه      ييرد نها ك اضطراب نگارش و عمل    ين برا كمثابة علل مم   مدار به  جامعه
رد نگارش فرض   كرگذار بر عمل  ي تأث يصورت عامل  ز به ين، اضطراب نگارش ن   يعلاوه بر ا  . شدند
  .)1ل كش(شد 

  
   مورد مطالعهيرهاين متغي بي ارتباطيرهايمدل ارائه شده از مس) 1ل كش

__________________________________________________________________ 
1. items 
2. Observed variable 
3. Latent variable 
4. Structural model 
5. Measurement model 
6. Path analysis 
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  يشنهادي برازش مدل پيها شاخص) 5جدول 

  شاخص آمده دست سطح به  سطح مطلوب  ارزيابي
 X2/df 35,2 3<  نامطلوب
 GFI 0,95 <0,9  مطلوب
 AGFI 0,59 <0,9  نامطلوب
 NFI 0,76 <0,9  نامطلوب
 IFI 0,77 <0,9  نامطلوب
 CFI 0,76 <0,9  وبنامطل

 RMSEA 0,29 >0,08  نامطلوب

  هـا  ل دادهي ـشود، تحل ي  مشاهده م5ه در جدول شماره كطور  ه، همانيپس از ارائه مدل اول
 و قابل دفاع به حساب ي قويتواند مدل ي نم1 برازشيه مدل ما از لحاظ شاخص ها    كنشان داد   

افـزار    نـرم ي هـا يژگ ـي از ويكـي .  را نـدارد  برازشيزان لازم برا يرا در اغلب موارد، م    يد؛ ز يايب
AMOS بـرازش آن  يهـا   شاخصيشده به منظور ارتقا رات در مدل عرضهييجاد تغيشنهاد اي پ 

 بـرازش مـدل     يهـا   بهبـود شـاخص    ي برا يشنهاديچ پ يافزار ه  ه نرم ك ما نشان داد     يبررس. است
  .آمده است 6 در جدول شماره يشنهادي مدل پ2يرهايب مسيضرا.  شده ندارد عرضه

 يشنهادي مدل پيرهايب مسيضرا) 6جدول 

P C.R. S.E. Estimate    
  ك خ م ---> اضطراب -0,02 0,05 -0,43 0,6
 ك ج م ---> اضطراب 0,32 0,03 8,37 >0,001

 اضطراب ---> نگارش -0,04 0,00 -4,82 >0,001

  ك خ م ---> نگارش 0,03 0,01 3,90 >0,001
 ك ج م ---> نگارش -0,02 0,00 -3,30 >0,001

__________________________________________________________________ 
1. Fit indices 

2. Path coefficients 
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ه در  ك ـرهـا   ين هـر جفـت از متغ      يه ارتباطات ب  كجه گرفت   يگونه نت  نيتوان ا  يل م ين تحل ياز
ل كق مطرح شـد، فقـط در ش ـ  يها و در پاسخ به سؤالات اول و دوم تحق ل دادهيمراحل اول تحل 

 در  يانجير م ي را با متغ   ي چندوجه يا توان رابطه  ي حائز توجه و معنادارند و لزوماً نم       يكي به   يك
 .ردكرها فرض ين متغي اي مدل برايكقالب 

  يريگ جهيبحث و نت -5
 را در   يـي گرا مـال كل بـه    ي ـ مـدرن م   ياي ـانـات مختلـف در دن     ك به ام  ي شدن دسترس  يرقابت

ن، يآمـوزان و والـد      از دانـش   ياريرو بس  نياز هم . رده است كشتر  يشتر و ب  ي ب ي آموزش يها طيمح
 خود ي ها يلاسك ان همين رتبه را در مين بتوانند بالاتريحصلنند تا مك ي را صرف م  ياديتلاش ز 

ن نمـرات و    يشتري ـسب ب ك ـارهـا و    ك انجام بـدون نقـص       ي برا يش درون ين گرا يا. داشته باشند 
گرفتـه نـشان      صـورت  يهـا   از پـژوهش   ياريد و بس  يآ يحساب نم   به ي مثبت يژگيها لزوماً و   رتبه
آمـوزان داشـته     مختلف دانشيها  گروهيليد تحصرك عملي بر رويتواند آثار منف  يه م كدهد   يم

ه ك ـ يبـا توجـه بـه نقـش    ). 2002تز، ي؛ گرگرسن و هورو  2016ت، سو و فلت،     يفلت، هو (باشد  
م ي ـا دهيوشكن مطالعه ي داشته باشد، ما در ايليرد تحصكتواند در اضطراب و عمل    ي م ييگرا مالك

آمـوزان   ان زبـان  ي ـرد نگارش در م   كل، اضطراب نگارش و عم    ييگرا مالكن  ي رابطه ب  يتا به بررس  
 ـ  ين سؤال ايدر اول .مي بپردازيسي زبان انگليرانيا  و يـي  گرا مـال كن ين پژوهش، ما بـر ارتبـاط ب

 يـي گرا مـال كه  ك ـن بـود    ي ـ از ا  كيآمـده حـا    دسـت   به يها افتهي. ميردكز  كاضطراب نگارش تمر  
گـر،  يان د ي ـبـه ب  . ديآ يساب م ح  اضطراب نگارش به   ينندة معنادار برا  ك ينيب شيمدار تنها پ   جامعه

 ييها توقعـات بـالا     شان از آن  يكان نزد ينند اطراف ك يه احساس م  ك يآموزان ه زبان كتوان گفت    يم
آمـدة   دسـت  ج بهيافته با نتاين يا. شوند ي ميدارند، عمدتاً دچار اضطراب در نگارش زبان خارج     

ه از  ك ـردنـد   كان گزارش   ن محقق يا. ز همسو است  ين) 1991(ن  يولدكن و   يستكت، بلن يفلت، هو 
مـور،  .  بـا اضـطراب دارد  ي مدار رابطة معنـادار   جامعهييگرا مالك تنها  ييگرا مالكان سه بعد    يم
مدار و اضطراب مخـرب در    جامعهييگرا مالكن ي ب ياديز رابطة ز  ين) 1995(ت  ي، فلت و هو   يد
 يابياضطراب ارز "دار و   م  جامعه ييگرا مالكن  يارتباط ب . گران و خوانندگان نشان دادند    يان باز يم

 ـ    ردهكح  يتشر) 2017(اران  ك و هم  يوبي را ن  "1شدن ه ك ـ( مخـرب    يـي گرا مـال كن  ياند و ارتباط ب

__________________________________________________________________ 
1. Evaluation anxiety 
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ز چنـگ  ي ـ  را ن   1يلي تحـص  يگـر  و اهمـال  ) ديآ يحساب م   از آن به   يمدار نوع   جامعه ييگرا مالك
مـال  كار آمـوزان دچ ـ  ان زبـان ياد در ميزان اضطراب زي در واقع، م .رده استكگزارش ) 2014(
ط ين افـراد، دائمـاً خـود را در شـرا    ي ـه اك ـه شود   يتواند توج  ين جهت م  يمدار از ا    جامعه ييگرا
زشان بـر   ك از تمر  يز بخش ي خود ن  يرعمومي غ يردهاك در عمل  يپندارند و حت   يگران م ي د يابيارز
ور ط ـ ن افـراد بـه    ي ـب، ا ين ترت يبد. جه است يان از آن نت   ي اطراف يابيرد و ارز  كجه آن عمل  ي نت يرو

ه مشغول به انجام آن هستند، فـارغ و         ك يتي خود را از فعال    يستم شناخت ي از س  يناخودآگاه، بخش 
 انجـام آن    ي را بـرا   يمتـر ك يشود تا منـابع ذهن ـ     ين امر باعث م   يا. نندك يج م ي نتا ير بررس يدرگ
. دش اضطراب دامن بزني تواند به افزايز مين موضوع نيه خود ا  كار داشته باشند    يت در اخت  يفعال

ن نگـارش  ي خود را در حي از توان ذهنيآموز بخش  ه زبان كرد  كطور فرض    نيتوان ا  يدر واقع م  
ن ي ـا. آور اسـت    اضـطراب  يان ذهن ـ ي ـ جر يه خود آغـاز نـوع     كند  ك ين امتحان م  يج ا ير نتا يدرگ
در ادامه و تا    . ندكز  ك نگارش متمر  يشود نتواند تمام توجه خود را بر رو        ي باعث م  يرمشغولكف

دئال را  ي ـ ا ي هـا   ييه توانـا  ك ـند  ك يجة امتحان احساس م   ير شدن ذهنش با نت    يعلت درگ   به يحد
 از اضـطراب    يگـر يل د كز به ش ـ  ين مسئله ن  يار ندارد و ا   ي متن مطلوب در اخت    يك نگارش   يبرا
. توانـد بـه آن منجـر شـود         ي شدن اسـت و هـم م ـ       يابيجة اضطراب از ارز   يه هم نت  كانجامد   يم

ت بـر  ي ـ فـرد مـضطرب، در نها  ي ذهن ـيريز نشان داد، درگيق ن ي تحق ني ا يها افتهيه  كطور   همان
  . خواهد داشتير منفيز تأثي ني نگارش وييمحصول نها

م ارتبـاط   يديوش ـكم و   يردك ـز  كرد نگارش تمر  ك عمل ين پژوهش، ما بر رو    يدر سؤال دوم ا   
 يـي گرا لمـا كه اضـطراب،  كج نشان داد  ينتا. مينك ير بررس ين متغ ي و اضطراب را با ا     ييگرا مالك

 ـي ـترت توانند بـه  يمدار م   جامعه ييگرا مالكخودمدار و     ي بـرا ي معنـادار يهـا  ننـده ك ين ـيب شيب پ
رد ك ـ بـر عمل ير منف ـ يمدار تـأث    جامعه ييگرا مالكه اضطراب و    ك يدرحال. رد نگارش باشند  كعمل

. رد نگـارش داشـت    ك ـ بـا عمل   ي مثبت معنادار  ي مدار همبستگ    خود ييگرا مالكنگارش داشتند،   
 يز گزارش شده است؛ بـرا     يقات ن يگر تحق يمدار در د    جامعه ييگرا مالك اضطراب و    يطة منف راب

 بـر   ير منف ـ يمـدار، تـأث     جامعـه  يـي گرا مالكه  ك نشان دادند    )1390(زاده   يرازيمثال غفارثمر و ش   
گـزارش  ) 2004(ز ي ـس ني، فرانز و راي، اسلانكگرگور.  دارديسيرد خواندن در زبان انگل  كعمل
 يمتـر ك يلين تحص يانگي ناسازگار هستند، عمدتاً م    ييگرا مالكه دچار   ك يآموزان انشه د كردند  ك

 ي ها  نندهك ينيب شين پ يتر ي از قو  يكيرباز  يز از د  ياضطراب نگارش ن  . آموزان دارند  ة دانش ياز بق 
__________________________________________________________________ 
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 ـ(د ي ـآ يحـساب م ـ  ن بـه يشي ـقـات پ يرد نگارش در تحق   كعمل  ـيارتبـاط منف ـ ). 1977، يدال ن ي ب
 يـك از  . ردي ـتواند از دو جهت مورد توجه قـرار بگ         يرد نگارش م  كار و عمل   خودمد ييگرا مالك

 طرف را اشغال    يتواند منابع ذهن   ي م ييگرا مالكن نوع از    يتر گفته شد، ا    شيه پ كطور   سو، همان 
ن ييت نگـارش پـا  يفكيآموز معطوف به نگارش شود و لذا         ند و اجازه ندهد تا تمام توجه زبان       ك
رد ك ـجاد اضـطراب بـر عمل     يق ا ي تواند اثر خود را از طر      ي م ييگرا مالكن  يگر، ا يد يازسو. ديايب

 ـ  كن پژوهش ارتباط مثبت انـد ي قابل توجه ا   يها افتهي از   يكي. نگارش بگذارد  ن ي امـا معنـادار ب
ه كــ يم زبــان آمــوزانيافتيــدر واقــع، مــا در. رد نگــارش بــودكــ خودمــدار و عمليــيگرا مــالك

 يسي از خود در نگارش زبان انگل      يرد بهتر كنند، عمل ك ي م  خود وضع  ي برا يي بالا ياستانداردها
ه قـرار دادن    ك ـن اسـت    ي ـافتـه داشـت، ا    ين  ي ـ ا يتوان برا  يه م ك يهاتي از توج  يكي. نشان دادند 

ه ك ـشـود    ي به اهداف باعث م ـ    يابي دست ي برا يردن توجه و منابع ذهن    كز  ك بالا و متمر   يارهايمع
رد ك ـت عمليتفاوت شود و در نها  ينند؛ ب كم  كا  ن است توجه او ر    كه مم ك يفرد نسبت به عوامل   

 ـ يي پـا  يگر، همبستگ ياز جهت د  .  داشته باشد  يبهتر  خودمـدار و اضـطراب      يـي گرا مـال كن  ين ب
در . ستيتمان ن كرد نگارش قابل    ك خودمدار، بر عمل   ييگرا مالكه اثر مثبت    يز در توج  ينگارش ن 

 ـ   يـي گرا مـال كه  كدهد   ي ما نشان م   يها افتهيواقع    بـه اضـطراب     يريطـور چـشمگ    ه خودمـدار ب
 يادي ـزان زي ـ دارند، به مييگرا مالكن نوع ي ازييزان بالايه مك ي آموزان  ن زبان يانجامد؛ بنابرا  ينم

 داشـته   يرد بهتـر  كت نگارش، عمل  يتوانند در انجام فعال    يجه م يستند و در نت   ياز اضطراب مبتلا ن   
  .باشند

دا ي ـه در پاسخ بـه سـؤالات قبـل پ   كا  ر يم تا ارتباطات  يديوشكن پژوهش ما    يدر بخش آخر ا   
ا ي ـم آ ين ـيم تـا بب   ينك ير بررس يل مس ي استفاده از تحل    و با  ي علّ يوجه مدل چند  يكشد، در قالب    

 يـي گرا مـال ك قبل، مـا  يها افتهيبا توجه به . ردك از روابط موجود عرضه   يتر توان مدل جامع   يم
 هـم   ييگرا مالكگر  يل د كو ش ه د كم  يردكم و فرض    يردك حذف   يشنهاديگرمدار را از مدل پ    يد

ز بـر   يدهند و اضطراب نگارش ن     ير قرار م  يرد نگارش را تحت تأث    كاضطراب نگارش و هم عمل    
توانـد   ي ما نم ـ  يها ه داده كها نشان داد     ل داده يه و تحل  يتجز. گذارد يرد نگارش اثر م   ك عمل يرو

دم بـرازش   ن ع ـ ي ـ از علـل ا    يكـي .  برازش باشـد   يم، دارا يردكه عرضه   ك يل مدل فرض  كدر ش 
نند و در   ك ي م يگر يانجي ما را م   ي فعل يرهاين متغ يه روابط ب  ك باشند   يگري د ير ها يتواند متغ  يم

ه اشـخاص در مواجهـه بـا    ك ـ   1نار آمـدن ك ي مثال راهبردهايمدل ما مد نظر قرار نگرفتند؛ برا
__________________________________________________________________ 
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ندو ك(د ها داشته باش رد آنك در عمليرير چشمگين است تأث ك و اضطراب دارند، مم    ييگرا مالك
توانـد مربـوط بـه     ي م ـيهـا در قالـب مـدل     گر عدم بـرازش داده    يعلت د ). 2004،  كنينگ ل ييو  

ها مورد    از آن  ياريه بس ك خاص نمونة ما     يها يژگين است و  كق باشد و مم   ين تحق ي ا يها نمونه
 ـي چنـدوجه يا  وجـود رابطـه  ياند، موجب شده است تا ادعا    توجه قرار نگرفته    يرهـا ين متغي ب

تواننـد   ينده م ـ ي آ يها  است پژوهش  يهيبد. ن نمونه نباشد  ي در ا  ي قابل دفاع  يلعه ادعا مورد مطا 
ت ينار آمـدن، و جنـس     ك ي، راهبردها يتي شخص يها يژگي را از جمله و    يگري مرتبط د  يرهايمتغ

  .رندي مشابه در نظر بگيها در عرضة مدل
ر يه اضـطراب نگـارش تـأث   ك ـن پژوهش نـشان داد    يج ا يه نتا كتوان گفت    يطور خلاصه م   به
ه ك ـم  يافتي ـن، مـا در   يآموزان در امتحانات نگارش دارد؛ همچن      رد زبان ك بر عمل  يري چشمگ يمنف
 يجاد اضطراب نگارش در زبان خارج     ي از عوامل مؤثر بر ا     يكيتواند   يمدار م   جامعه ييگرا مالك

ننـد و   ك ياز خـود م ـ   گـران   ي د يابي ـر ارز ي ـه ذهن خود را درگ    ك يآموزان گر، زبان يد انيباشد؛ به ب  
جـاد  يننـد، احتمـال ا    كان خـود را بـرآورده       ي ـنقص، توقع اطراف   ي ب يارهاكوشند تا با انجام     ك يم

ران نظام يگ مين تصمي دهند؛ بنابرا  يش م يف در نگارش را در خود افزا      يرد ضع كاضطراب و عمل  
ان ي ـعـات اطراف ر توقيمتر تحت تـأث كآموزان،  رند تا زبان يش گ ي را پ  ييارهاك راه يستي با يآموزش

از .  داشـته باشـند    ي بهتـر  يرد آموزش ـ ك ـ مـؤثرتر و عمل    يريادگي ـرنـد تـا بتواننـد       يخود قرار گ  
نـد  ك يجاد م ي ا يمك خودمدار، اضطراب    ييمال گرا كه  كن پژوهش نشان داد     يج ا يگر، نتا يد يسو

ن ي ـشـده بـا ا   جـاد يه اضطراب اكد بتوان گفت   يشا.  نگارش دارد  ييرد نها ك بر عمل  ير مثبت يو تأث 
آمـوز توجـه    شود تا زبان يو موجب م) 2006استوبر و اتو،    (ننده است   ك لي، تسه ييگرا مالكنوع  
آمـوزان   توانند دانش ي مي آموزشيها جه نظاميدر نت. ت محوله داشته باشدي در انجام فعال  يشتريب

قـص   بـدون ن   يارهـا ك توانند    ينند تا اهداف خود را در سطح بالا نگه دارند و تا م            كق  يرا تشو 
  .ها دارند گران از آنيه دكنند ك نير توقعاتيانجام دهند، اما خود را درگ

ت و  ي مثال جنـس   ي بود؛ برا  ييها تي دچار محدود  يگريز مانند هر پژوهش د    ين پژوهش ن  يا
س و يوة تـدر ي، ش ـيآموز ات زبانيها، تجرب  آني و اقتصاد  يط اجتماع ينندگان، شرا ك تكسن شر 

هـا پرداختـه    ن مطالعـه بـه آن  ي ـه در ا ك يگري از عوامل د   ياريبس و   يبرخورد معلم، توانش زبان   
توانـد بـا    ينده م ـي آيها ن پژوهشينند؛ بنابراكجاد ي ايراتييج ما تغ  يتوانند در نتا   ي م ينشد، همگ 

 را از   يد بهتـر  يق د ي تحق يبكيا تر ي يمك يها ن اتخاذ روش  يرها و همچن  ين متغ يدر نظر گرفتن ا   
 .ندكجاد ي ما اي برايطراب و نگارش در زبان خارج، اضييگرا مالكن يارتباط ب
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