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Abstract 

One of the challenges that governments face today is accountability. 

Governments today must be held accountable for their policies and actions. 

Every government needs an accountable system, and democracy requires a 

proper accountability system. Governmental organizations are created by 

the people and for the people and must be accountable to them. Increasing 

transparency in reports on bonds and contingent liabilities is a fundamental 

feature of a public sector financial reporting framework. Some governments, 

with poor computational operations, are unable to make informed decisions 

about the use of scarce resources and are therefore unable to solve problems 

caused by government debt crises. Activities that provide a comprehensive 

and documented report on the performance and situation of a government 

are evaluated. Therefore, accountability and transparency of these reports 

are necessary to solve the problems caused by government debt crises. 

Keywords: Accountability, Performance of governments, Operational audit 

Transparency. 
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 چکیده

بایستی  هاه دولتآن مواجه هستند. امروزبا ها دولت امروزه هایی است کهپاسخگویی یکی از چالش
 هزملااست و  اسخگوها و اقداماتشان پاسخگو باشند. هر دولتی نیازمند یک سیستم پنسبت به خط مشی

ردم برای م دم وبه وسیله مر های دولتیگویی مناسب است. سازماندموکراسی، داشتن یک سیستم پاسخ
ه اوراق مربوط ب هایارشافزایش شفافیت در گزبایست در برابر آنها پاسخگو باشند. شوند و میایجاد می

ست. در امومی برای بخش ع های بنیادی یک چارچوب گزارش مالیهای احتمالی، ویژگیقرضه و بدهی
رباره آگاهانه د تصمیمات اتخاذهای محاسباتی ضعیف، در عملیات به توجهها با دولتبرخی مقابل، 

دهکاری بهای انبحر راین در حل مشکلات ناشی ازت و استفاده از منابع کمیاب ناتوانند و بناببرداش
ولت د یک ضعیتو ود هایی که سبب ایجاد گزارش جامع و مستند از عملکرناتوانند. فعالیت نیز دولتی

ی از اششکلات نمها، برای حل شذیحساب بودن و شفافیت این گزارلذا  ؛شوندشود، ارزیابی میمی
  .رسدبه نظر میضروری  یهای بدهکاری دولتبحران

 شفافیت.حسابرسی عملکرد، ، هاپاسخگویی، عملکرد دولتواژگان کلیدی: 
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 مقدمه. 1
شر امروزی بجتماعی ه ایکرهای واسط بین فرد و جامعه، یکی از اجزای بنیادین پها به عنوان حلقهسازمان

های ازمانرتباط سار این نیازمندند، دآیند که به منظور بقا و ادامه فعالیت خود به جامعه به شمار می
د قرار وسعه خوتیق و های مربوط به تحقرایه خدمات نوین اجتماعی را در رأس فعالیتتوجه به ا پیشرو

ق وجه به حقویی و تگوپذیری، پاسخها باید حس مسئولیت(. پس سازمان۲۰۰۹داده اند )اوبیس و آلاس، 
-ز سرمایهال که این حدهند و در ع های راهبردی خود، مورد توجه قراراعضای جامعه را در قالب برنامه

ه ی خود توجهای راهبردکنند در برنامهذیه میجتماعی و علمی محیط پیرامون خود تغا -های زیستی
، خ و بیس)شی اشته باشندای به مقول مسئولیت اجتماعی سازمانی و رعایت حقوق شهروندان دویژه

۲۰۱۱ .) 
 یهاازمان، سحکومتی در تمام سطوح یدولت ینهادهای دولت ری)مد حکومت دولتی از دولتی بخش
( و دهندیئه مارا رهیو غ تیامن آموزش، بهداشت، ی از قبیلکه خدمات حکومتی ینهادها و ینظارت

حوزه  ردرآمدپ ی. در کشورها((۲۰۰8 (SNAا )هحسابی مل ستمیشده است )س لیتشک یدولت یشرکتها
مشاهده  سهام زانیم نیبالاتر و، یناخالص داخل ددرصد تولی 3۰ تا ۲۰ نیب دولتی بخش ،یناویاسکاند

 دیولدر ت عتیبخش صن سهماز  شتریب اریبس میزان، نیا .دهدیمی را به خود اختصاص ناویشده در اسکاند
و  قتصادیکشورهای عضو سازمان همکاری ااز  یاریدر بس سهم بخش صنعتی ی است؛ناخالص داخل

 .باشدیمدرصد  ۱۰کمتر از  متحده الاتیا ، کانادا، انگلستان، وایاسترالتوسعه از قبیل 
 یولتددر بخش  ینوآور ی برایقیتشو یهااستی، علاقه به سبخش دولتی یاقتصاد ارزشتوجه به  با

از  یعیوس فیط ار دادنمدنظر قرو  دولتیخدمات  تیفیاستفاده از منابع، کی و بازده وربهبود بهره جهت
 یابرابرو ن یام شهر، ازدحجمعیتی یهایسختمصائب و ، اقلیمی راتیی، از جمله تغیاجتماع یهاچالش
 (.۲۰۱7)تورفینگ و انسل،  باشدیمی، رو به افزایش و اقتصاد یاجتماع

 

 . ابعاد پاسخگویی2
 گویی در مدیریت دولتیمفهوم پاسخ. 1.2

های کلی اکثر اصلاحات گویی مناسب از هدفای دارد. دستیابی به نظام پاسخپاسخگویی مفهوم پیچیده

و شهروندان بستگی دارد. گویی به رابطه دولت کیفیت نظام پاسخ "هیوز"بخش دولتی است. به گفته 
پاسدار  ،دیران دولتی(. م۱38۰های ایجاد اعتماد عمومی است )الوانی و دانایی فرد، ز راهگویی یکی اپاسخ

های دولتی به شهروندان موضوع مهمی است )دانایی فرد، اند. از این رو پاسخگویی سازماناعتماد عمومی
 این مفهومگویی سازمانی یکی از عوامل مردمی کردن و مردمی دانستن نظام اداری است. پاسخ(. ۱387

نهاد دیگری. احساس به هاد به فرد یا ابزاری است برای دادن توضیح متعهدانه اعمال و تصمیمات ن
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های آمرانه و راهه و غلتیدن در نگرشها را از ورود به بیتواند سازمانگویی در مقابل جامعه، میپاسخ
 (. ۱38۹یک سونگرانه باز دارد )خداوردی، 
ای هیستمسها، به ویژه ی قدیمی مسئولیت به طرف سایر شکلهاپاسخگویی در حال گذر از شکل

قررات مانین و یت قوگوتر است. هدف اصلی رویکرد مدیریتی پیش از آنکه رعاریت کارآمدتر و پاسخمدی
حدود به ممنابع  ده ازها و استفامشتری و بذل توجه به هزینه، افزایش پاسخگویی به فباشد، تحقق اهدا

 ین شکل است. رتمؤثر
ان، فضا شهروند یشتر بهپیرامون و اهمیت بهای ر عملکردها و پرهیز از غفلت محیطها دبازنگری سازمان
لتی ش دویران بخت. مدبیشتر به محیط به ویژه در سطح اجتماعی فراهم آورده اس تأکیدرا برای توجه و 

تر از یدهپیچ ،میش عموگویی در بخویی غلفت کنند. از این بابت پاسخگتوانند از ابعاد مختلف پاسخنمی
انصاف  ود تماارکان اصلی مدیریت دولتی است که اع زگویی اپاسخپاسخگویی در بخش خصوصی است. 

یرانی ا -لگوی اسلامیهای اشرط(. یکی از پیش۱3۹۰ی و آزمندیان، سازد )واعظرا در اذهان متبلور می
(. ما ۱3۹۰است )علی احمدی،  معنوی جامعه -گویی به نیازهای مادیپیشرفت، تبیین الگوی پاسخ

ینک و که گفته تیم. بهای بخش دولتی نسبت به جامعه هسمجدد از احساس سازمانایه تعریفی نیازمند ار
خدمات ارادایم ت، در پداش زیاد تأکیداستایورز در مقایسه با پارادایم مدیریت دولتی نوین که بر اثربخشی 

-می تأکیدی دولت پذیری و خلق اعتماد شهروندان به بخشعمومی نوین، بیشتر بر پاسخگویی و تطبیق
 تأکیدانی راسازامنه فشود. پیش فرض نظریه خادمیت، فرار از مسئولیت نیست، بلکه بر رفتارهای مسئولا

 ه خادمیتککند یمر مبنای خادمیت هستند مطرح برای مدیرانی که خواستار حکمرانی ب "بلاک"دارد. 
یفی، رشی و سگویی هستیم )میرعبامعتقد باشیم همگی به دنبال پاسخ شود کهدر صورتی محقق می

 وس شویم های محیطی حساشود که نسبت به چالش(. نگاه اخلاقی به پاسخگویی باعث می۱38۹
ن است ظران ایاحب نتوان ادعا نمود تمام تلاش صر گردد و میبرداشت ما از تغییرهای محیطی معنادا

ه جاری ادینه شدنهی که مفهوم مذکور و فرایند آن به عنوان یک فرهنگ در سازمانها و جامعه به صورت
 گردد.

ر رابطه با ددارند  ه قدرتباشد. اگر آنهایی کهای اداره مدرن و دموکراتیک میپاسخگویی عمومی از نشانه
د حلاری در ساردم های خود به مردم پاسخگو نباشند، دموکراسی و مگیریاشتباهات و تصمیم اعمال،

ک ر یددولتی  دیریتمی به عنوان یک نهاد، مکمل ماند. بنابراین پاسخگویی عمومحرف و شعار باقی می
 (.۲۰۱۰باشد )بوونس، حکومت دموکراتیک مردم سالار می
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 پاسخگویی عمومی. 2.2

در آن  ماعی کهطه اجتتوان پاسخگویی عمومی را این گونه تعریف کرد: یک رابشناسی میاز منظر جامعه
د )روزمک، وجیه کنتد و دیگران مهم توضیح ده یک بازیگر الزام دارد که اقدامات و عملکرد خود را برای

، فیت بالابا کی عقیده دارد، پاسخگویی عمومی وقتی وجود دارد که خدمات عمومی "اوکونل"(. ۱۹۹8
را متشکل از پنج  (. کوپل نیز پاسخگویی عمومی۲۰۰۵هزینه پایین و روش مناسب ارائه شوند )کوپل، 

رسد (. به نظر می۲۰۰۵داند )اوکونل، یت و جوابگویی میپذیری، مسئولعد شفافیت، تعهد، کنترلبُ
یق آن عریف دقد و تای معانی مثبت را در خود داری از مفاهیم کلانی است که مجموعهپاسخگویی عموم

و  راردادیقریف ناگزیز از به کارگیری یک تع ،مشکل است. با این حال به منظور سنجش این متغیر
 . محدود کننده هستیم

 
 در مدیریت دولتی نوین عملکرد. 3.2

ن منسوخ شده و (، اکنوNPMکنند که مدیریت عمومی جدید )رغم پژوهشگران بسیاری که ادعا میعلی
( ۲۰۱6)دمن و لاپسلی هین(، ۲۰۰6و همکاران،  دانلیویایم )عمومی جدید رسیدهما به میانسالی مدیریت 

زه به یک تجارت بلکه تا باشد،منسوخ نمینه تنها  NPMیک برهان مجاب کننده را مبتنی بر اینکه 
سنجش  وقابت ربخش خصوصی،  هایکنند. از این منظر، قراردادسوم تبدیل شده است را مطرح میمر

لکرد، هبود عمبهای وعده داده شده و مداوم، برای تحقق کاهش هزینههای ود شکستعملکرد با وج
)به  NPM( این بحث را در خصوص ۲۰۱6)(. پولیت ۲۰۱6)هود و دیکسون، مسلم فرض شده است 

ه روش جالبی بانستن روش، و منسوخ د NPMویژه اشکال مدیریتی( به جای پیشنهاد گفتمان درمورد 
ار کبندی  وان لایهابستگی مسیر که به عنگرایی و وتری از فزوناکنون شکل پیچیدهسازد؛ مطرح می

ز به محلی نیا های، تناقضات و تفاوتNPMی هاشود وجود دارد. بدین ترتیب پارادوکسشناخته می
 تحقیق و تفحص بیشتری دارند.
ه ویژه ، افزایش همزمان و متناظر حسابرسی بخش عمومی بNPMیکی از پارادوکس های جالب 

مچون هایی هرسد عنوان( بوده است )همچنین به نظر میPAحسابرسی عملکرد بخش عمومی )
در ۱۹7۰ ه از دههبا وجود اینکه این مسئلحسابرسی هم داشته باشد(.  "کارایی"و  "پول-برای-اعتبار"

و  NPMازمان ید ساما اغلب به عنوان بخشی از عوامل تجد ه است،کشورهای مختلف، به کار گرفته شد
بی مورد های غرراسیاز دموکحسابداری در بسیاری  مرتبط با ا ارزیابی، سنجش عملکرد و نتیجههمگام ب

ری را همراه با اجتماعی بیشتهای ، دغدغهPAشود که گیرد. اینگونه استدلال میبررسی قرار می
 دهد.شان را نشان میحسابداری برای مدیریت بودجه عمومی و منابع و پیامدهای مرتبط
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، تمرکز و PAت تی درهویو تغییرا PAقبلی، اختلافاتی را در خصوص تعریف  هایدر حالی که پژوهش
سابداری و کنترل، حبه عنوان عضو مهمی در عملیات  PAاند، هعملکرد را در طول زمان شناسایی نمود

ز اقتصاد، اای ترهن گساق مالی برای در نظر گرفتگسترش نگاه دقیق حسابرسی را فراتر از درستی و انطب
ظر ذینفعان به ن ، دقتNPMت که تحت نفوذ ( معتقد اس۱۹۹6)لوو کارایی و اثربخشی شرح داده است. 

یت بخش مدیر هایی در جهت مدیریت منابع عمومی و کارایی و اثربخشی عملکردسمت و سوی دغدغه
تایج ناشی از متمرکز شدن روی ن، به واسطه PAشود که ی کشیده شده است. همچنین ادعا میعموم

NPM ت شده اس ملکردهایی برای مدیریت عاینکه موجب پیدایش تمرکز و پایه به وجود آمده است و
ریت ژی، مدیستراتاکند. درگیر کنترل و ارزیابی عملکرد میکه بیش از پیش حسابرسان بخش عمومی را 

ارز یده و بم تنش عمومی در هعملکرد و سنجش عملکرد بیشتر از قبل، برای حاکمیت و حسابداری بخ
 امنههایشان و دقشی از نبا تعریف مجدد ها(. بنابراین، چنانچه سرحسابرس۲۰۰۵ ت،پولییاند )گشته

، در ظر کنندظهارن، در رابطه با سیاست دولت ااگر مستقیماً حسابرسی در فضای عملکرد مواجه شوند
 (.۲۰۰۵ پولییت،گیرند )به عنوان بازیگران سیاست قرار میشدن معرض خطر دیده
، منطقی به NPMهای کاری های اساسی در برنامهسازی جنبهموجود یا عادی ایهبا توجه به چالش

 یبا کاهش نسب ای را تجربه کند و اینکه ممکن است در حال حاضراولیهرونق  PAرسد که نظر می
این  جزئی، ت نسبتاًقدامارسد که این موضوع موردنظر باشد. مطابق با امواجه گردد. باز هم، به نظر نمی

بخش  سیبربه بسیاری از کشورها گسترش داده شده است و به بخش مهمی از تجارت حسا عملیات
ت. ه استبدیل شدت بسیاری از مؤسسات حسابرسی سطح بالا موریعمومی و عنصری کلیدی از مأ

سازی وصیسازی و خصبا انجام اقداماتی همچون تجاری NPM ، توسط هدایت کنندگانPAافزایش 
 افزایش ست بامچنان ممکن اباشد؛ اما هپذیر نمیعمومی به آسانی امکان بخش بسیاری از ابعاد

امدی ، پیPAد ر، رشاز این منظ راه با عملیات حسابرسی نقل گردد.و هم آزماییتری در راستیگسترده
بحران  چرخه رتأثیمالی بوده است که تحت  هایجتماعی برای ضمانتتر انسبت به تقاضای گسترده

 باشد.های بودجه دولتی مربوطه مییتمالی و محدود
و توسعه داده ( به وضوح مطرح گردید ۱۹۹۹) پارکر و گوتری ، توسطPAپذیری مفهوم ماهیت انعطاف
حسابرسی ملی  دفترالمنافع استرالیا و  در دفتر حسابرسی کشورهای مشترکها شد. بر اساس پژوهش

ناپذیر ید به عنوان یک عملیات فنی تغییرنبا PAکه  اشاره گردید PAبر روی ( ANAOاسترالیا )
پذیر در همانند یک ساختار اجتماعی انعطافکاربردهایش و  PAشناخته شود؛ بلکه بر عکس، مفاهیم 

وع نمایانگر طیف وسیعی از کنند که این موضکند. از این رو، آنها استدلال میطول زمان تغییر می
از سناریوها و به عنوان بخشی  PAباشد؛ به این ترتیب، می شرایط اجتماعی/ سیاسی ذینفعانها و دیدگاه

در  PA( در تحلیل ۱۹۹8) جاکوبزگردد. این مفهوم از همچنین توسط های اجتماعی توصیف میموقعیت
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 PA(، متعقد بود که تا هنگامی که ارزیابی هم سو با ۱۹۹8) جاکوبزنیوزیلند شرح داده شد. با این حال، 

یشانه در جهت رشد و حسابداری از طریق نقشی صلاح اند ،جایگزین گردد NPMاصلاحات  به وسیله
دهند که افزایش در منطق تنتاج نمود که این موارد نشان می(، اس۱۹۹8) جاکوبزباشد. ترقی می

 و جامعه NPMدرون  PAحسابرسی اجتناب ناپذیر نبوده و ممکن است تنشی بین محل مربوط به 
 د.حسابرسی وجود داشته باش

اری از اقدامات رسانند، بسیرا به اثبات می PAکثیری از اقدامات قبلی که رشد  رغم مجموعهعلی
ه ن ازجملپیشی هایند؛ به عنوان مثال، پژوهشاطالعات قضایی مستقل متمرکز ماندههمچنان روی م

سعه ( در خصوص تو۱۹۹8) رادکلیف (، تحقیق۱۹۹۹)پارکر و گوتری توسط  ANAO PA توسعه
 ود کنندهمحد اییاجر ملعوا تأثیربررسی  برسی کارا در یک استان کانادایی، یاسازی حساتاریخی و پیاده

امیده شد و مطالعه سابرسی کارا ن( که بعداً ح۱۹۹8) فونلاسترالیایی توسط  AGدولت استرالیا روی 
 گی جزوهم. ANAO PA( از دیدگاه اعتبار حسابرسی در یک ۲۰۱6و همکاران ) فونلای نمونه

موعه ی از مجقانون باشد و تنها روی اختیار و ظرفیتهای تطبیقی بوده و مربوط به گذشته میتحلیل
ای محدود ارائه شده ه(. با درنظرگرفتن دیدگاه۲۰۰۵پولیت، حسابرسی استانی یا ملی متمرکز می شود )

لی ر یک موقعیت ممبتنی ب ای تحلیلی، نیاز به یک رویکرد نمونهPAقبلی روی  هایبه وسیله پژوهش
کند. به این ترتیب، فراهم می PAویژه وجود دارد که مبنایی را برای ارزیابی ماهیت و عملکرد کنونی 

قانونی از  وتاریخی  هایتفاوتواند به تعملکرد، دقت نظر و مخاطبان، نمی ها در واژه گزینی،وجود تفاوت
 یک مفهوم ملی مستقل نسبت داده شود. 

را به  PAئله برای مطرح ساختن مبانی در راستای ارزیابی مفاهیم مهمی که تعریف و عملکرد این مس
باشد. درک ما هم از عملکرد فعلی و هم از فرآیند بالقوه، همچنان نیازمند آورند، ضروری میوجود می

اند. در حالی که شواهد آشکاری گذاری نمودهرا پایه PAباشد که ت داخلی و خارجی میشناسایی اثرا
به  PAهای مستقل، تغییرات قابل توجهی را برای اختیارات و تمرکز AGارائه شده است مبنی بر اینکه 

قابلیت  ،اند و بدین ترتیب، در کلبه وجود آورده PAهایشان و تفاسیر واسطه تعمق روی نظریه
ها، ، برای اکثریت بخشPAه مطالعات قبلی و اینکاند داشته PAای روی کنندهگذاری تعیینتأثیر

اند. با این نادیده گرفته PAقرار دادن عملکرد  تأثیرهای ذینفع اصلی را برای تحت پتانسیل سایر گروه
؛ کسانی ( را معطوف خود کرده است۲۰۱۰) اسکاربک و جوستسن حال، ارتباط سایر ذینفعان اصلی، توجه

های ذینفع از جمله رسانه و چگونگی برداشت گروه تأثیر، تحت PAکنند که مفاهیم که استدلال می
قرار دارند. بنابراین، بررسی اینکه آیا سایر ذینفعان، بر  PAی هاواحدهای رسیدگی شونده از گزارش

است که آیا تمرکز مهم باشد. بر این اساس، این پرسش گذارند یا خیر، ضروری میاثر می PAتمرکز 
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-منعکس می را های حسابرسی در یک موقعیت ملیرا در سرتاسر حوزه NPM های، ویژگیPAفعلی 
 باشد.می PAماهیت عملکرد  ن در هدایتکند یا خیر و کدام نقش، شرط لازم ذینفعا

 
 تحقیقات مربوط به عملکرد و پاسخگویی . 4.2

ذشته گلی آن در بخش عمومی شناخته شده است، انگیزه ی اصحسابرسی ، به عنوان رشد در PAعموماً 
NPM  .مستمر های یشرفت(، آن را به مثابه حکایتی از پ۲۰۱۰حسین )و بحران مالی جهانی بوده است

و بحران مالی  NPM پویا در کانادا را به ( توسعه۲۰۱3به تصویر کشید، در حالی که فی و همکاران )
 اهیت و دامنهملاش در جهت تعریف ، تPAهای اساسی کار قبلی روی اند. یکی از جنبهنسبت داده

ود. با این وجود، این باید تمرکز ش PAعملکرد فنی بوده است؛ به ویژه اینکه بر روی کدام بخش عمومی 
سال  ۱۵عنوان کرد که  (۱۹8۹)طور که هامبورگر سیده است، برای مثال، همانمسئله از ابتدا به اثبات ر

سی به ک وسط چهتای باید حسابرسی انجام گیرد و نشان داده که بر روی چه مسئله ANAOدر  PAاز 
ابرسی و خارج حسمنترل گیرد. آنچه مد نظر قرار گرفت، تغییری غیر از تمرکز روی کهیچ وجه انجام نمی

در سطح  (.۱۹۹8، زکوبجاتر در مدیریت بودجه و نتایج بود )بررسی قانونی بودن آن برای کسب منافع بیش
بخشی خلاصه میکارایی و اثردهی در خصوص اقتصاد، در قالب گزارش PAکاری  المللی، دامنهبین

ابرسی )از جمله های قضایی حس، بسیاری از حوزه۱۹8۰(. در دهه ۲۰۱۱گردد )گرونلند و همکاران، 
ن داشتند. با ای کارایی ودی بررسی اقتصا بسیاری از آنهایی که در استرالیا بودند( فقط اختیار قانونی برای

فتند و منابعی را برای رخود فراتر  ، از دامنهAGها، بسیاری از دفاتر رغم وجود این محدودیتحال، علی
)پارکر و گوتری،  را در نظر گرفتند PAهای در گزارش و اساسی بنیادی اثربخشی واقعی،مهم شمردن 

۱۹۹۹ .) 
طور سترالیا بههای دولت اAGو  ANAOبردند که دفتر مرکزی استرالیا ( پی ۱۹88)پارکر و هترلی 

کارایی و مسائل  پیش رفتند، از جمله در PA های اعلام شده خود از دامنهعلنی فراتر از محدوده
ردند که بر خلاف گیری ک( نتیجه۱۹۹۹) پارکر و گوتریشان. های حسابرسیاثربخشی حقیقی در گزارش

هایی درون خشیشامل اثرب ANAO، در واقع، AGهای دفتر در بیانیه PA قانونی دامنههای حدودهم
رفیت برای ظبررسی گردید؛  ۱۹۹7که فعالیت سرحسابرس کل در سال بود بود و زمانی  PA دامنه

به حداقل )قتصادی اررسی های بازبینی )به میزانی که نتایج واقعی به دست آیند( شامل اختیار باثربخشی
 ود.بسیاسی  نی و، تبعیت قانوکثر رساندن نسبت خروجی به ورودی(به حدا)اندن هزینه( ، کارایی رس

 اختیار سترش پیگآکادمیک، در بسیاری از حوزه های قضایی،  هایو هم پژوهش های آماریتحلیلهم 
 دهند. یقرار م تأکید، مورد PA گرفتن اثربخشی در دامنهدرنظر حسابرسی را برای
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کز روی نتایج ، شامل بررسی اثربخشی )و در واقع تمرPAیکی از جنبه های مهم گسترش اختیارات 
د یا مرکز کنتومی عمومی( بود که این مسئله را مطرح کرد که آیا حسابرسی باید روی کنترل بخش عم

رداری بن بهرهآیا بهتری طرح ساختن اینکه( معتقد بود که با م۲۰۱۱) فونل(. ۲۰۰3، مورینروی بهبود آن )
نتی روی سی مالی ابرساز منابع عمومی به وجود آمده است یا خیر، تغییری فراتر از مسائل پذیرش و حس

ش طر گزارست و خادولت را مشهود ساخته اجرایی کنترل حسابداری وجود داشت. این تغییر، اقدامات 
AGده دت بخشیشهکارها و ارائه را هاوی اهداف تحت حمایت دولت، برنامهای رطور مغرضانهها را به
 است.

مومی از اعیات عه دفباند تا د را همراه با تأخیر انجام ندادهدولت و مدیران بخش عمومی اقدامات خو
همکاران،  و باورمن؛ ۱۹۹8فونلری بپردازند )خود در خصوص بررسی دقیق و گزارشگهای فعالیت
که  اتفاقاتیرای نمونه وجود داشته است، ب AGو  دولتتعارضی آشکار بین ای از مواقع، (. در پاره۲۰۰3

ست فتاده افاق اهای قضایی دولت ایالتی ویکتوریا اته در دولت فدرال استرالیا و حوزهدر گذشت
ان ه عنوتواند بیاختیارات حسابرسی م(. از این رو، در حالی که گسترش ۲۰۰۹، جاکوبز؛ ۲۰۰3فونل)

های بخش انعنوان ترویج دهنده فرهنگ حفظ مسئولیت سازم و به NPM انعکاسی از تمرکز بازده
 در راستای اکنشو(، با این حال یک ۲۰۱3؛ فری و همکاران، ۱۹۹، پارکر و گوتریعمومی دیده شود )

( معتقد بود که در ۲۰۰8) (. برای مثال، رادکلیف۲۰۰7ریسک اعتباری جبرانی وجود داشته است )پاور، 
-ن مدیریتی عملمشارکت در یک گفتماتوانست در گزارشات او در می AGکانادایی،  مطالعه پرونده

افظه زارش محتوای گبه وسیله مح "اسرار عمومی"رخی از طور مؤثری بگرایانه نقش داشته باشد که به
ا تلاش هز دولتخی امانند. برر نقش و سازمانی شدنشان پنهان میبرای حفظ مقبولیت و استمرا کارانه
ه مال کنندببرند، که اع یر سؤالز رداختن به خط مشی مربوط به مناطق رارا در پ AGاند تا توانایی کرده
ملکرد عبرای  باشد که به چالش کشیدن اختیارات حسابرس، محدودکردن منابع موجودهایی میروش
PA های گیرد و علناً نقدکننده کیفیت گزارشگریرا در بر میPA ؛ ۲۰۱۱، ۱۹۹8، ۱۹۹6 باشد )فونل،می

 AGذینفع بین  ه، رابطه(. بنا بر این دیدگا۱۹۹8؛ رادکلیف، ۲۰۱6؛ فونل و همکاران، ۲۰۱۲فونل و وید، 

 باشد. PAعملکرد  د دهنده و هم به تعویق اندازندهتوانست هم بهبوو دولت می
غلب ، اPAیش ر افزادترین ذینفعان شود که یکی از اساسیری از موارد، اینگونه استدلال میدر بسیا

(. در ۲۰۰۹اکوبز، ؛ جونز و ج۲۰۰7؛ شارما، ۱۹۹8)جاکوبز،  ( بوده استPACهای عمومی )حساب کمیته
 ننده رابطه بین دولتها و هدایت کAGرسمی با  ها، معمولاً حفظ کننده رابطه حسابدارانPACاسترالیا، 

در  مهم کمک کنندهها، یک PACباشند. در واقع، محققان معتقدند که می AGو مسئولیت 
 ند.باشمی AGهای عملکردهای حسابرسی برنامه
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برای  ن عمومیطور اساسی با مهیا نمودن انجمآنها نقش حسابرسان عملکردی را بهطور که همان
؛ شارما، ۲۰۱۵، بخشند )هوکو عملکردش تکمیل کرده و بهبود میتحقیقات بیشتر در فعالیت دولت 

در نظر درتمند ها، به عنوان نهادی قPACنگرانی آنها در خصوص منفعت عمومی،  (. به واسطه۲۰۰7
 (.۲۰۰۰ و ۱۹۹7گان، گیرد )مولمورد محاسبه قرار می توسط آنها، های دولتکه فعالیتشوند گرفته می

؛ ۱۹۹8جاکوبز، )کند ها فراهم میPACای را برای ، منابع تحلیلی و تحقیقاتی ویژهPAهای گزارش
ی های اصلاحیتلتواند احتمال به کارگیری فعادولتی می (. تجربه پارلمان۲۰۰۹و جاکوبز، جونز 

 هبود بخشدب در گزارشات PAبندی شده های طبقهوسط حسابرسان عملکرد را در توصیهحسابرسی ت
 (. ۲۰۱۰، اسکاربک و جوستسن ؛ ۲۰۰8)مورین، 

، PAدر  دولتی ارلمانپکنند که منفعت اضافه می( ۲۰۱6مورین و هازگوی )( و ۲۰۱۱) بارتاز این لحاظ، 
بیشتر و  تأثیره نجر بم سان عملکرد به تنهایی عمل نمایند،ای نسبت به زمانی که حسابرطور بالقوهبه

 حدود بهمجه خود را تو ، اغلبگروه مخالفگردد. نمایندگان پارلمان، به ویژه اعضای می PAتر مناسب
ایمنی  ت یا برایار دولکارگز در خصوصسیاسی  هایحجمهی را برای مهمموارد نمایند که اقلامی می

رادکلیف،  ؛۲۰۱۰؛ حسین، ۱۹۹۹پارکر و گوتری،  ؛۱۹8۵کنند )اسکین های اختصاصی فراهم میرسانه
۱۹۹8 .) 

عملکرد  به عنوان PAحسابرسی در روند  مؤسساتدر حالی که تعامل بین حسابرسان عملکرد و 
 PACبین حسابرسان و  ( از تعامل۲۰۰7(، شارما )۱۹۹۹، پارکر و گوتریشود )ه میفتغیرعلنی در نظر گر

انه در چنان رسه همکی، جایی که در میان سایرین در بازپرسی عموم بردبه عنوان عملکرد علنی نام می
سابداری به مان، جایی که ح، در بازپرسی پارلPAهای افتد. یافتهای از مواقع حضور دارد، اتفاق میپاره

 درجایی که ین رو،آیند. از اگیرد، روی کار مید و توضیحات مورد پیگیری قرار میشوکار برده می
باشد )شارما، ی میشوند، مسئله علنمستحکم می PAات تأثیرگیرند و ها مورد سنجش قرار میسازمان
کی به حمایت اغلب مت PAکنند که عملکرد ( استنتاج می۲۰۰8( و لانسدیل )۲۰۰7(. شارما )۲۰۰7

 باشد.ها میPACسیاسی از 
( ۲۰۱۰و جوستسن،  اسکاربکباشند )ها میمحتمل برانگیختن توجه رسانه PAدر منافع سیاسی پارلمان 

دفاتر  PAلوه دادن فعالیت ها، نقش مهمی را در مهم جو انتقال آنها به رسانه PAهای و با انتشار یافته
AG راستا در ین(. در ا۲۰۱۰ ،ترتیلما و بوگت ؛۲۰۰۱، مورین؛ ۲۰۱۱، کلز  ؛۲۰۰3 ،سادرلندکنند )ایفا می 

( پی برد که ۲۰۰3)پولیت ها در اروپای غربی، SAIدر  PA، در خصوص تغییرات در عملکرد یپژوهش
SAIسانه افزایش ر باط بای ارتهای خود را در راستاسه، هلند، سودان و انگلستان تلاشها در فنلاند، فران

 اند.دهدا
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ز، دامنه و شکل ی روی تمرکتأثیررسد که به نظر می AGهای قضایی، خود دفتر در بسیاری از حوزه
PA نترل ر روی کبمرکز داشته باشد. این مربوط به تعادل بین پذیرش، اقتصاد، اثربخشی و کارایی، ت

لاح صقت نظر دو  واهیحسابرسی در مخالفت با ارزیابی نتایج واقعی و تعادل برخورد بین مسئولیت خ
 (. ۱۹۹۹پارکر و گوتری، ؛ ۱۹۹8باشد )جاکوبز، اندیشانه می

 AGیک  زمانی( و چهز )هایی باشد از اینکه از چه چیات مربوط به انتخابتأثیرترین عامل شاید ملموس

زه عمومی ارائه در حو PA(، چگونه گزارشات ۲۰۱۱، مل حسابرسی را انجام خواهد داد )بارتمستقل ع
، ۲۰۰۱ون و همکاران، ؛ جندر۱۹۹8)رادکلیف،  باشندذینفعان در اولویت برای تمرکز میشوند، کدام می

 (. ۲۰۰3، پولیت
های وصیهتسازی هپیاد ع پارلمان را بر روی عقیده عموم ورسانه و مناف تأثیربرخی از محققان چگونگی 

PA  گونگی اولویتچ( اما ۲۰۱۰جوستسن، اسکاربک و ؛ ۲۰۰8؛ مورین، ۲۰۰۰)لانسدیل،  کردندبررسی-
های بندیاولویت این موم مردم و اینکه آیابندی ذینفعان مانند پارلمان، دولت، حسابرسی، رسانه و ع

مانند  یمطالعات قبل اقع،وسهامدار تغییر یافته است یا خیر، نسبتاً مورد کم توجهی قرار گرفته است. در 
ان به عنو ن حسابرسیازماسای امتیازاتی به پارلمان، هیئت مدیره و ( مایل به اعط۲۰۱۰) ترتیلما و بوگت
 اند.های اساسی بودهمند از دغدغهذینفعان بهره

وی روند ربر  PA یرتأثز د انتوانها میباشد زیرا آنی و ماهیت رابطه با آنها مهم میهویت ذینفعان اصل
چندین  وضوع به وسیلهم(. این ۲۰۱۰تر، بوگتتیلما و د )ند یا بر آن بیفزاینسیاسی و دموکراتیک بکاه

 ی استانداردآیندفر PAدهد که قرار گرفته است که نشان می تأکیدمورد  PAمورد از پژوهشات قبلی 
 (،۲۰۰3لیت، پومتشکل از یک مکانیسم ناهمگن ) (، و در عوض۱۹۹۹و همکاران،  پولیتباشد )نمی

رار ق تأثیرتلف تحت باشد که توسط ذینفعان مخ( و مرتباً در حال گسترش می۱۹۹۱ تغییرپذیر )گوتری،
 (.۲۰۱۰، اسکاربک و جوستسنگیرد )می

 

 گیری. نتیجه3
ینه ری در زمگیمیمدهد، نامناسب بودن روند تصتصاد جهانی به حرکت خود ادامه میطوری که اقهمان

زارشات گای اصلاح شود، این بهترین زمان، برمشخص میها، بیشتر مالی دولت گذاری و امورسرمایه
 مالی بخش دولتی و مدیریت مالی است.

های ح و آشکار است. در صورتی که فرصتواض نیازهای مهم برای برای اصلاح این گزارشات، کاملاً
یرد، مورد استفاده قرار نگپذیری و مدیریت مالی بخش دولتی کنونی برای روند اصلاح و افزایش حساب

منافع  برخیمداران و کارمندان دولتی که ها مبهم خواهد شد. سیاستآینده سیاسی یا وضعیت دولت
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ها و های آینده و هزینهدهند، مسبب اصلی اششتباهات نسلجیع میشخصی را بر منافع عمومی تر
 های وارد بر آنها خواهند بود.شکست

ال نابخردی این کم هد شد؟وضعیت امروز بهتر خوا د، آیانبهترین اطلاعات موجود را ارائه ده هااگر دولت
ارد. دون نگه لتی مصهای دوهای بدهیتواند جهان را از بحرانکه که فکر کنیم که حسابداری، می است

 تواندیمذیری، پحسابافزایش ح و قابل اطمینان، شفافیت و واضح است که اطلاعات با کیفیت، صحی
ا هه حکومتکشود یسبب مگیری را ارائه دهد. همچنین مشارکت در روند تصمیماسبی از نظر عملکرد من

بت به ری نسهای تشکیل دهنده خود ایجاد کنند و آشنایی بیشتاطمینان لازم را نسبت به بخش
ا در دولت ر مندانهای آنها پیدا کنند و درنهایت عملکردهای سیاستمداران و کارخصوصیات و ویژگی

 ی تنظیم کنند.جهت منافع عموم
بی ، به خوابداریانداز حسها از چشمهای دولتواضح است که زمان بررسی مسائل مربوط به بدهکاری

ا در ردی خود رآمکاهای فوق نااندازهای سیاسی و اقتصادی سنتی فرا رسیده است، هر چند که روشچشم
   ن بود.های نویبایست به فکر روشاند و در این راستا میگذشته نشان داده

 

 منابع
ت انتشارا یریت دولتی.های مد(. گفتارهایی در فلسفه تئوری۱38۰) .دانایی فرد، حسن ؛الوانی، سیدمهدی

 صفار.
 .اجایاسی، نشر نسفصلنامه تحولات  لاری دینی.گویی در نظام مردم سا(. پاسخ۱38۹) .خداوردی، علی

 انتشارات سمت. ایران.های مدیریت دولتی در (. چالش۱387) .دانایی فرد، حسن
 ولید دانش.انتشارات ت طرح الگوی اسلامی ایرانی پیشرفت. (. پیش۱3۹۰) .رضااحمدی، علیعلی

 .شارات آذرخش(. خادمیت: رویکرد نوین در مدیریت، انت۱38۹) .شریفی، عیسی ؛میرعباسی، رمضان
 اوت به پاسخگویی.(. مدل پاسخگویی سه بُعدی: نگاهی متف۱3۹۰) .محمدصادق، آزمندیان رضا، واعظی؛

 . ۱3۱-۱۵۵(، ۱)6فصلنامه مدیریت انتظامی، 

Bovens, M. (2010). Two concepts of accountability: Accountibility as a 

virtue & as a mechanism. West European politics, 33(5), 946-967. 

O, Connell, L. (2005). Program accountability as an emergent property: The 

role of stake holders in a programs field, public administration review, 

65, 1. 

Pollitt, C. & Geert, B. (2005). Public management reform: A comparative 

analysis, second  edition, oxford. 

Sheikh, S. R. & Beise-Zee, R. (2011). Corporate social responsibility or 

cause-related marketing? The role of cause specificity of CSR. Journal of 

Consumer Marketing, 28, 1, 27–39. 



Quarterly Journal of Public Sector 

        Accounting & Budgeting 

ریزی بخش عمومیحسابداری و بودجه  

37-49 ، صفحات1399، زمستان 2سال اول، شماره   

 

 
49 

Tor..ng, J. & Ansell, C. (2017). Strengthening political leadership and 

policy innovation through the expansion of collaborative forms of 

governance. Public Manag. Rev., 19, 37–54. 


