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 چکیده

ه با توجه به اهمیت کارآفرینی در شکوفایی و توسعه کشور، درک فرایند مطلو  وقوع آن در هر حوزه و رشت

 فراهم کارآفرینی را فرآیند مناسب تبیین امکان گرا، غایت رویکرد اتخاذرسد.  صنعت ضروری به نظر می

فرآیند کارآفرینی در حوزه  واکاوی به گرا غیر غایت رویکرد اتخاذ ضمن است، تلاش در پژوهش این کند. نمی

 است. کاربردی و نظری حقیقاتت نوع از هدف نظر از پژوهش گردشگری ساحلی استان بوشهر باردازد. این

 راهبرد که است کیفی های پژوهش جمله از حاضر پژوهش و توصیفی اطلاعات گردآوری برحسب تحقیق روش

 جامعه عنوان در حوزه گردشگری ساحلی به مطلع افراد قرار دادن مدنظر با و بنیانی است نظریه مبتنی بر آن

 با ساس است. کرده انتخا  تحقیق خبرگان عنوان به نفر را 1، هدفمند گیری نمونه از روش استفاده با آماری،

 ها داده انتخابی و محوری باز، کدگذاری مرحله سه در و گردآوری ها داده ساختاریافته مصاحبه نیمه از استفاده

 آن از برداری بهره و مناسب فرصت تشخیص اصلی پدیده پژوهش، این فرایندی تجویزی مدل در اند. شده تحلیل

 قرار مناسب محیطی و ای زمینه شرایط در کارآفرین اگر ها و پیشینه کارآفرین است. از ویژگی که ناشی ستا

 گیرد پیش در فرصت از برداری بهره و شناسایی منظور به را متنوعی و ویژه های گام یا تواند راهبردها می گیرد،

 شود. می کلان و خرد سطح دو متنوعی در پیامدهای موجب که

 ای(. گردشگری ساحلی، مدل فرآیندی کارآفرینی، نظریه بنیانی )زمینهواژگان: کلید
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 مقدمه
های اقتصادی  گردشگری یا مسافرت با هدف تفریح و سرگرمی، یکی از صنایع بزرگ و قطب 

حسا   زاترین صنعت برای جذ  منابع خارجی و داخلی به رود و اشتغال در جهان به شمار می

طور  به.دانند ها، صنعت گردشگری را در توسعه کشورها اهمیت می از دولت بسیاری آید.می

شود و عوامل  مثابه یک کاتالیزور اقتصادی مطرح می مثال در کشور مالزی، گردشگری به

همواره  (.9،5499ریزی )شان و مارن توسعه و برنامه: اند از حیاتی موفقیت در آن عبارت

اند. سازمان جهانی های این صنعت را درک و بالفعل کردهکشورهای پیشتاز اقتصادی پتانسیل

در گزارشی امریکا را پردرآمدترین کشور جهان از صنعت گردشگری، در سال  5گردشگری

، با کسب 5495متحده امریکا، در سال  ، معرفی کرد. بر اساس این گزارش، ایالات5495

ترین کشورهای جهان از محل میلیارد دلار، در رتبه نخست پردرآمد 951درآمدی بیش از 

صنعت گردشگری قرار گرفت. همچنین این صنعت، در برخی کشورها مانند فیلاین، سهم 

میلیون شغل ایجاد کرده است  2تنهایی حدود  توجهی از تولید ناخالص داخلی دارد و به قابل

انداز شماند که توسعه پایدار صنعت گردشگری به چ(. اکثر کشورها دریافته9،5497)کارلسون

 (.5492محیطی نیاز دارد )اندرسون و همکاران،بلندمدت اقتصادی، فرهنگی، اجتماعی و زیست

ثباتی زیاد قیمت نفت، فاصله گرفتن های اخیر در ایران و بیبا توجه به مشکلات اقتصادی سال

تواند جانشین  بعدی وابسته به نفت امری ضروری است و صنعت گردشگری می از اقتصاد تک

ناسبی برای درآمدهای نفتی باشد. سهم بسیار اندک ایران از درآمد جهانی گردشگری، با م

دهنده فقدان بینش مدیریتی در سطوح گوناگون این صنعت و  های بسیار زیاد، نشانوجود جاذبه

-(. کشور ما، با داشتن جاذبه9919اندیش و سنگری، کاررفته در آن است )نیک بهافزارهای نرم

های مؤثر در این بخش، همچنان نتوانسته گری فراوان، به علت اتخاذ نکردن سیاستهای گردش

به سهم مناسب خود در بازار گردشگری جهان دست یابد و این امر سبب شده است تا بسیاری 

تواند با توسعه گردشگری مرتفع شود، همچنان  از معضلات اقتصادی و اجتماعی کشور که می

های شمالی و جنوبی ایران، نبود امکانات و سواحل زیبا در بخشپابرجا بماند. با وجود 
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های تفریحی دریایی در ونقل دریایی و مجتمعتأسیسات موردنیاز گردشگری مانند وسیله حمل

سواحل این دریاها، بالأخص حاشیه جنوبی، باع  شده است که درخواست صدها گردشگر، 

(. امروزه برخی از شهرها، با 9911اند )حسینی،پاسخ بم برای استفاده از تورهای دریایی، بی

تر از بوشهر مانند دبی، به مقاصد گردشگری بسیاری از کشورها تبدیل  وهوای بسیار گرم آ 

گیری در وهوای گرم و خشک و مناطق بیابانی زیاد توانسته رشد چشماند. امارات با آ شده

و گردشگری ساحلی، داشته  توسعه صنعت گردشگری، در انواع مختلف ورزشی و تجاری

از بین تنها از خاورمیانه بلکه از تمام دنیا گردشگرانی را به خود جذ  کرده است.  باشد که نه

مناطق گوناگون گردشگری، نواحی جذ  گردشگر بیشتر در سواحل متمرکز شده است که به 

نفرد و فردی است که سواحل و جزایر در جذ  گردشگر دارند )دهقاعلت فضای منحصربه

 (.9912زاد،قاسمی

کیلومتر مرز  252های گردشگری و همچنین واسطه تنوع فراوان ظرفیتاستان ساحلی بوشهر، به

فارس، از پنج استان برتر در زمینه ماندگاری گردشگران شناخته شده است  مشترک با خلیج

-سترسی به آ فارس و د شناختی خلیج (. اهمیت باستانی و زیبایی9919اندیش و سنگری، )نیک

-ای مستعد برای گردشگری ساخته است که به علت نبود زیرساختمنطقههای آزاد از بوشهر 

های لازم توانایی پذیرش گردشگران داخلی و خارجی زیادی را ندارد )کرشی و 

(. همچنین شرایط اقلیمی مناسب، بالأخص در فصول پاییز و زمستان، مناظر 9915زاده، بزرگ

ای برای های ساحلی زیبا در سرتاسر مرز آبی امتیازات ویژه ی وسیع و منارههاطبیعی و دشت

های ریزی دقیق و ایجاد امکانات و حمایت بخشتوسعه این صنعت در بوشهر است که با برنامه

توان سیر و سیاحت را در این استان رونق داد )رضایی و همکاران،  دولتی و خصوصی مرتبط می

های بالای گردشگری در استان بوشهر هنوز حرکتی در زمینه استفاده از ت(. با وجود ظرفی9911

ها در ایام تعطیلات  شمار که اغلب آنها صورت نگرفته است؛ سفر گردشگران بیاین ظرفیت

وهوای این فصل استان بوشهر و استفاده از  کنند، به خاطر آ نوروز به این استان سفر می

تغال در صنایع انرژی استان بوشهر به حد اشباع نزدیک شده است دریاست. با توجه به اینکه اش

گذاری مناسب در حوزه و هنوز بیکاران بسیار زیادی در استان وجود دارند، باید سرمایه

ها در رغم شعارهایی که در این سالزایی در این بخش صورت گیرد. علیگردشگری و اشتغال
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-شده، اقدامات اندکی برای توسعه زیرساخت زمینه توسعه صنعت گردشگری در کشور داده

تواند خصوص در استان بوشهر، انجام شده است. وجود سواحل بوشهر میهای گردشگری، به

های گردشگری کشور تبدیل کند و با تلاش و همراهی و این استان را به یکی از قطب

 د.ها، باع  توسعه گردشگری دریایی در این استان شوهماهنگی همه دستگاه

افراد،  زمینه در پژوهش است. کارآفرین و محیط فرصت، کارآفرینی، اساسی سه عنصر

یعنی  مقوله چهارمین به را محققان توجه ها، آن بین متقابل روابط همچنین و محیط و ها فرصت

اصلی  بنیان تر جامع نگاهی در (. فرایند5499، 9کند )ژائو جلب می "فرآیند کارآفرینی "

 کارآفرینی یک اندیشمندان بعضی نظر طبق حتی (؛ و5،5495)موروزو هیندل است کارآفرینی

 و ها مؤلفه و ها گام فرایند، شکل تعیین (. درنتیجه،5492، 9است )هورث و همکاران فرایند

 توان می رهگذر این از و است صنعت رشته هر در مهم موضوعی فرایند بر عوامل تأثیرگذار

 .داد کاهش را شته صنعتیر آن کارآفرینان احتمال شکست

از  بسیاری که اند پذیرفته صورت کارآفرینی فرایند های زمینه مدل در هایی پژوهش تاکنون

اند )یوسباساران  گرفته انجام خود نظری زیربنای به صریح اشاره بدون علمی روش نظر از ها آن

 ها آن انتقادهایی به ها آن بر حاکم مفهومی چارچو  و ایستایی به دلیل ( و1،5449و همکاران

نماید  می کاربردی کارآفرینان و عمل اهل برای کمتر نیز ها آن نتایج شده است؛ و

 و هستند فرایند های مؤلفه در دقتی بی و نگری کلی دچار ها پژوهش (. این5494)هیندل،

 این در پژوهشی تاکنون همچنین، اند. نکرده لحاظ را وکار ویژه هر کسب محیط و ها ویژگی

ویژه  مؤثر عوامل و جاری وکار کسب فضای به توجه با در حوزه صنعت گردشگری و مینهز

 نقص نظر این از است؛ بنابراین، نگرفته انجام ایران در اکتشافی صورت صنعت به رشته یک

 این اصلی هدف راستا، این در دارد. وجود ایران در ویژه به های جاری پژوهش در ای عمده

 شرایط لحاظ کردن با و وکار کسب رقابتی شرایط با درنظرگرفتن رایندیف ارائه مدلی پژوهش

 .است محیطی و فردی
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کارآفرینی و  فرایندی های مدل و فرایند حوزه در جاری ادبیات بررسی از پس در ادامه،

 است شده بررسی اکتشافی رویکردی محیط صنعت گردشگری ساحلی با گردشگری ساحلی،

 محیط در مقبول های مؤلفه و مناسب مدل فرایندی چگونگی نهزمی در پژوهش پرسش به تا

 شود. داده مناسب پاسخی بح  حوزه مورد

 

 پژوهش پیشینه و نظری مبانی

 9کارآفرینی

وسیله بسیاری از محققان کارآفرینی  خصوص در رویکرد فرایند محور به تعریف کارآفرینی به

( بکار برده شده است. هیسریچ 9111، 1تکو؛ کوار9،9114، جاریلو9114 5)بایگریو و استیونسون

کنند. برای عملی  ( کارآفرینی را به عنوان فرایند خلق چیزی جدید تعریف می9114) 2و پیترز

شدن این فرایند نیز زمان و تلاش کافی باید اختصاص یابد و همچنین ریسک منابع مالی، 

تواند رضایت شخصی از استقلال و  یاجتماعی و روحی نیز باید پذیرفته شود. نتایج این فرایند م

 های مالی دریافتی باشد. همچنین پاداش

( بر اهمیت این موضوع تأکید دارند که کارآفرینی تنها به مالکیت 9114استیونسون و جاریلو )

تواند در درون و برون سازمان نیز اتفاق بیافتد. سایر  شود و می وکار محدود نمی یک کسب

ها  اند. آن تری را ارائه کرده مراتب ساده تعاریف به (9117آبراهامسون ) نویسندگان مانند لاو و

( 9111) و استن ورث 2کوران.کنند کارآفرینی را تجلی خلق یک سازمان جدید معرفی می

تأکید کردند که کارآفرینی خلق یک واحد اقتصادی جدید است که بر خدمات و کالاهای 

طور کل جدید باشند ولی باید از سایر  ات نباید بهجدید متمرکز شده است: این کالا و خدم

 .بندی سازمانی متفاوت باشند موارد مطرح شده در مفاهیم، بازاریابی و یا پیکره
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 فرایندی مدل و فرایند

شود )موروز و هیندل،  می اطلاق تغییر در حال پیوسته و مستمر پویا، روابط و وقایع بر فرایند

 دهنده تشکیل واحد که است این مفهومی های مدل با یفرآیند های مدل (. تفاوت5495

 ها، گام فرآیندی، های مدل دهنده تشکیل واحد که درحالی هستند متغیرها مفهومی، های مدل

 بینی پیش یا تبیین توصیف، به بیشتر مفهومی های مدل همچنین، هستند. اقدامات یا مراحل

 را هایی گام مشخص، مجموعه هدفی به سیدنر برای فرآیندی های مدل اما پردازند می متغیرها

 محققان بسیاری به.(9919کنند )لشکر بلوکی و همکاران، می تجویز قدم، به قدم صورت به

 و فرایند به توجه (. دامنه5و زهیر 9اند )یو پرداخته فرآیندی های مدل خلق و طراحی تدوین،

 های تحلیل مانند است؛ شده ستردهگ بسیار اخیر های سال در کارآفرینی در فرایندی رویکردهای

کارآفرینان  ظهور به مربوط های (. پژوهش1،5499و هولت 9کارآفرینی )پاپ در مورد تاریخی

. (5491هورث، ها ) آن فلسفی جستارهای و در پیوند کارآفرینی ؛ و(2،5447و تریاسس 2)شاه

 ورود زمینه در اندکی های تلاش و مطالعات کارآفرینی های حوزه از بسیاری در هنوز حال، بااین

 (. مطالعه5492است )هورث و همکاران، گرفته صورت ها عرصه پژوهش به فرایندی تفکر

 های پژوهش در جاری 7واریانسی رویکرد در برابر رویکرد این از استفاده با کارآفرینی

 پیشنهاد کیفی روایتی رویکرد سمت به نیز ها آن روش و شده محسو  ضروری کارآفرینی

 (.1،5499راسموسنگردد ) می

 تحقیق روش مبتنی بر تجویزی فرایندی یک مدل از استفاده ( با5492) 1لاورنس زمینه، این در 

 تقسیم دسته دو به های فرایندی مدل اند. داده ارائه وکار حوزه کسب در را مدلی آمیخته،
                                                                                                                                                                                 

1 .Yu  

2 .Zaheer  

3 .Popp 

4 .Holt  

5 .shah 

6 .Tripsas  

 فرایندی نظریات و واریانس )سببی( نظریات صلیا دسته دو به است اجتماعی های پژوهش از هدفمند برونداد دریافت هدفشان که . نظریاتی7

 پیامدی به رسیدن به منظور وقایع از ای سلسله چگونگی وقوع درباره روایتی کشف و ارائه به دنبال که فرایندی رویکرد برخلاف. شود می تقسیم

 (.2100ت)راسموسن، اس وابسته متغیر تغییر بر متغیرهای مستقل تأثیر بررسی فقط واریانسی رویکرد هدف است، خاص

8 .Rasmussen 

9 .Lawrence 
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کند و  می تحلیل ار از فرایندها ای دسته یا فرایند یک در اتفاقات محقق توصیفی؛ شود: می
 (.5،5494و اکرت 9کند )استیسی بیان می را ویژه محصولی تولید در لازم اقدامات محقق تجویزی؛

 کارآفرینی فرایندی مدل

 خلق و ها فرصت درک با مرتبط اعمال و ها فعالیت وظایف، همه شامل کارآفرینی فرایند

 به کارآفرینی فرایندی های (. مدل9،5442شود )بایگریو ها می هایی برای دنبال کردن آن سازمان

 است فرایندی کارآفرینی دیدگاه، این رویدادی؛ در فرایند های شود: مدل تقسیم می گروه دو

 کند. می کنترل و اجرا ریزی، برنامه را کارآفرینانه های فعالیت کارآفرین تمام آن در که

 بسیار نقش فرد، بر آن رتأثی و محیطی عوامل بروز برخی معتقدند دیدگاه این طرفداران

 این چندبعدی؛ فرایندی های کارآفرین شدن دارد و مدل برای وی تصمیم در ای کننده تعیین

 است چندبعدی چارچوبی دیدگاه، کارآفرینی این در دارد. کارآفرینی به فراگیرتر نگاهی مدل

 او، یریتیمد های سبک ها و مهارت او، های ویژگی و کارآفرین فرد شامل عوامل تمام که

 پژوهش این (. مدل فرایندی9977داریانی، گیرد )احمدپور دربرمی را ساختار و راهبرد فرهنگ،

 .است چندبعدی تجویزی فرایندی مدل نوع از
 

 کارآفرینی فرایندی مدل اصلی عناصر و ها مؤلفه

عناصر  زا ای خلاصه کرد. معرفی کارآفرینی فرایند برای را مختلفی عناصر و ها مؤلفه توان می

 گیرد. دربر می را 5449 سال از پس تحقیقات که شود می بیان 9 جدول در کارآفرینی فرایند

  

                                                                                                                                                                                 

1 .Stacey 

2   . Eckert 

3 .Bygrave  
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ها و عناصر اصلی فرآیند کارآفرینی : مؤلفه1جدول   

 کارآفرین های ویژگی و منابع وکار، کسب سازمان فرصت، بازار یک
 

 (9،5499)ژانگ و اسکیس

 شناختی فرایندهای و امور فرصت، مفهوم ،اجتماعی های شبکه از استفاده و ایجاد

 کننده تسهیل یا محدودکننده ای زمینه و محیطی عوامل بررسی و کارآفرینان موفق

 

 (5115)موروز و هیندل،

 (5111)هیندل، و مدیریتی( شناختی روان کارآفرینی، ظرفیت با ترتیب )به تاکتیکی و فردی راهبردی، اقدامات

 بخشی، تنوع: ای شبکه توسعه .ثبات رشد، سازی، تجاری زی،سا مفهوم: سازمانی توسعه

 .پذیری محیطی، انعطاف تعاملات و هدف تنظیم روابط، حفظ و انتخاب

 

و  5)اسلاتکاک

 (3،5111کاویلو

 نتایج و دهی سازمان نحوه برداری، بهره به تصمیم و فرصت هزینه آن، شناسایی و فرصت

 شناختی( جمعیت مشخصات و کارآفرین روانی های ویژگی )باملاحظه

 

 (8،5119)تاترمن

 اندازی راه منابع(، اجتماع اقدام، قصد ارزیابی، فرصت، اندازی )شناسایی راه از قبل

 اندازی راه از پس راهبرد(، اولیه، بازاریابی برنامه محصول، اندازی راه )انتخاب ساختار،

 خروج(. و کردن اداره جذب، و انگیزش مذاکره، به تعارض، )رسیدگی

 (9،5119)بارون و شین

 وکار کسب های مهارت انگیزش، کارآفرینانه، های مهارت کارآفرینانه، عملکرد
، 9)پرتوریوس و همکاران

5119) 

 (9،5118)روپکی تولید و اقتصادی های فعالیت دادن انجام وکار، کسب بلوغ رشد، وکار، کسب آغاز

 سازمانی، طراحی منابع، آوری را )جمعاج و برداری بهره کشف، کارآفرینی، های فرصت

 .محیط و فردی های ویژگی به راهبرد( توجه

 

 (5113)شین،

 در نظر گرفتن با وکار کسب دهی شکل و ارزیابی توسعه، ایجاد، کشف، ادراک،

 کارآفرین های ویژگی

و  9)آردیچولی

 (5113همکاران،

 انداز چشم یا نشبی توسعه انسانی، های مهارت ایجاد محصول، وکار کسب دانش
 

 (5،5113)ریموند

 

                                                                                                                                                                                 

1 .Zheng  & Scase 

2 .Slotte-Kock 

3 .Coviello 

4 .Tottermann 

5 .Baron  & Shane  

6 .Pretorius 

7 .Ropke 

8 .Ardichivili 

9 .Raymond 
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 گردشگری ساحلی
 و دقیق ریزی برنامه مستلزم آن از منافع مندی بهره که است الهی مواهب از سرشار منبعی دریا 

. بود خواهد آن با امور مرتب در آفرین نقش نهادهای و ها کلیه دستگاه جانبه همه و ملی عزم

کنار  در قرار گرفتن و ساحلی خط کیلومتر 2711 حدود داشتن با ایران اسلامی جمهوری

 سابقه با ایران شود. می محسو  دریایی کشور یک مازندران دریای و عمان دریای فارس، خلیج

 اقتدار اساس تواند می انسانی، غنی سرمایه و فنی های توانمندی دریا، در عرصه تاریخی حضور

 منابع غنی ژئوپلیتیک، موقعیت کند. بنا اییدری توسعه را بر پایه خود نظامی و سیاسی اقتصادی،

 به دسترسی آسیا، غر  جنو  منطقه جنو  در -شمال کریدور عنوان به آفرینی نقش انرژی،

 اختیار در دریا واسطه به که است هایی پتانسیل از بخشی تنها بالا، زایی و اشتغال آزاد های آ 

گردشگری  و ساحلی گردشگری همم شاخه دو به دریایی خود دارد. گردشگری قرار کشور

 به سفر کند. می جذ  خود به را بیشترین گردشگر ساحلی گردشگری شود. می تقسیم دریایی

 آ ، روی دریا، اسکی در شنا همچون آبی تفریحات و خورشید از و استفاده سواحل

 دریای گردشگران اکثر علایق از ساحلی های دیگر ورزش و غواصی سواری، قایق ماهیگیری،

 است دریایی محیط روی بر تمرکز اقامت و محل از مسافرت مستلزم امر این شود. می محسو 

 آسان و دسترسی مناسب اقلیم جمعیتی، های کانون به نزدیکی توجه به با ( سواحل9975)گی،

خود  سوی به را بسیاری گردشگران توانند می فصل تابستان در بخصوص تعطیلات ایام در

 (.9915و همکاران، کنند )پوراحمد جذ 

 همه به کم کم و گرفت اروپا رونق در دوم جهانی جنگ از بعد ساحلی گردشگری پدیده

 مازندران( گسترش یافت. دریای ایران )سواحل جمله از دارند دریا راه به که جهان کشورهای

و  دریا وسط به و شود دور ساحل از که ای یعنی گردشگری دریایی، گردشگری همچنین

 گسترش حال در 9114دهه  از و طرفدارانی دارد نیز گردشگری نوع شود. این منوط ساقیانو

 برای را تفریحات و انواع شوند می پذیرا را گردشگران که پیما اقیانوس های بزرگ کشتی است.

 کشتی و آن است مشهور نمونه تایتانیک کشتی اند. گسترش حال کنند در می فراهم ها آن

 دست به که است مهم قدر آن و دارد نفر گنجایش 9414آن  کنفرانس سالن که کویین بزرگ

 افتاد. آ  به 5445سال  در است که دیگری نمونه شد، افتتاح انگلستان پادشاه ملکه الیزابت،



 9911 زمستان، 25ردشگری، سال پانزدهم، شمارهفصلنامه علمی مطالعات مدیریت گ 048

 

عنوان گردشگر(  ها )به پژوهش در مشارکت شکار، صید، غواصی، دریایی، مثل تفریحات سایر

درصد  دریا، ساحل شاخه به نسبت دریایی گردشگری از شاخه این ولی است گسترش حال در

 (.9915کند )پاپای یزدی و همکاران، می جذ  را گردشگران از کوچکی بسیار

 کارآفرینی گردشگری
توجهی متأثر کرده است.  اصطلاح جدید گردشگری پارادایم کارآفرینی را به طرز قابل عصر به

ه احتمالاً با مشتریان طالب کیفیت همراه الگوی سنتی گردشگری انبوه به گردشگری جدیدی ک

وکار و های اطلاعاتی)، الگوهای کسبای، عوامل تولید  (مثل فناوریبا احتیاجات چندگزینه

 (5447و همکاران، 9یراشود؛ تبدیل شده است)ویرمفرآیندهای مدیریت جدید توصیف می

محققین مواجه شده است.  ای از سویمطالعات کارآفرینی در گردشگری نیز با اقبال گسترده

( و هم 5،5494آفرینی)شیندمطالعات در حوزه گردشگری هم بر کارآفرینی به مفهوم ارزش

؛ 5499و همکاران، 1؛ جفر5499و همکاران، 9وکار)زائوواندازی کسبکارآفرینی به معنای راه

حوزۀ تمرکز  توان بر اساساند. این مطالعات را می(؛ متمرکز بوده5495و همکاران، 2رامووس

؛ 5444(. سطح خرد)لرنر،2،5495؛ کاماولا5494ها به سه دستۀ مطالعات سطح کلان)شیند،  آن

( تقسیم کرد. در این 5495؛ مولر،5499( و سطح فردی)زائو و همکاران،5499نیتو و همکاران، 

اد ها و سطح فردی به افربندی مطالعات سطح کلان به بررسی مقاصد، سطح خرد به بنگاهدسته

ها را  ها، آناند. از سوی دیگر در رابطه با موضوعات مورد توجه این پژوهشکارآفرین پرداخته

بندی کرد:  نقش کارآفرینی ای که مشتمل بر موارد ذیل است؛ دستهتوان در طیف گستردهمی

(؛ عوامل متأثرکننده 5499؛ زائوو، 7،5491پذیری آن)ماسکاردودر توسعۀ گردشگری یا رقابت

(؛ عوامل مؤثر بر ورود به 1،5491؛ لاین و همکاران1،5491ها)گلاوازلکرد یا فعالیت بنگاهعم

                                                                                                                                                                                 

1 .Weiermair 

2 .Shinde 

3 .Zhao 

4 .Jaafar 

5 .Ramos 

6 .Komppula 

7 .Moscardo 

8 .Glavas  

9 .Kline et al. 
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(عوامل انگیزشی و 5499؛ زائوو،5،5449؛ آستین9،5442کارآفرینی گردشگری)گتز

های (؛ بررسی1،5492؛ جففر و همکاران9،5495کننده و مشخصات کارآفرینان)موولر تسهیل

؛  5491(؛ رویکرد پایدار)آکریوس و همکاران،5492حمد،مرتبط با آموزش کارآفرینی)ا

 (. 5491سنوگای، 

وکار اندازی کسبهای مغفول در پژوهش کارآفرینی، بررسی عوامل مؤثر بر راهیکی از حوزه

و کارآفرینی در این صنعت است.شاید بتوان یکی از علل عمدۀ آن را این ذهنیت محققان 

هایی از به این صنعت اغلب سهل بوده و نیازی به سرمایه شود؛ وروددانست که اغلب گفته می

(. البته گرچه در رابطه 9911توجه نیست)وثوقی و همکاران، جمله مالی و انسانی در ابعادی قابل

اند؛ جای تردید است که این طور که برخی مطالعات نشان داده با نقش سرمایه انسانی همان

شناختی و اجتماعی  اهمیت سایر عوامل همچون عوامل روانحال از  اهمیت باشد؛ بااین مؤلفه بی

(با بررسی نقش سرمایه اجتماعی در 5499توان غافل شد. در این راستا ژائو و همکاران)نیز نمی

ای روستایی بر اهمیت آن در توانایی و احتمال فرد به تأسیس کارآفرینی گردشگری در جامعه

های کارآفرینی های سایر پژوهشکه یافته درحالیاند. وکار در گردشگری صحه گذاردهکسب

ای قائل ( برای سرمایه انسانی در کارآفرینی گردشگری نقش عمده5449) 2همچون زیواس

ترین  (بار دیگر بر نقش سرمایه انسانی به عنوان مهم5499نیستند؛ پژوهش ژائو و همکاران )

(. این موضوع توسط   و 5499ان،زائو و همکارکند) عامل در کارآفرینی گردشگری تأکید می

( نیز مورد تأکید است؛ این پژوهشگران معتقدند که برخی عواملی که مانع از 5495) 2همکاران

اند از؛ فقدان شایستگی و مهارت در ارتباط با گردشگری و  شوند، عبارتکارآفرینی می

-اختی همچون جاههای تعاونی.به گفته این محققان عوامل شنها و خوشههمچنین غیا  شبکه

آمیز گردشگری مبتنی بر طبیعت ضروری هستند ها و دانش برای توسعۀ موفقیتطلبی، مهارت

اندازی فرد به عنوان ها، دانش و تجربۀ راه(. فلذا اعتماد داشتن به مهارت5495)یاکولف،

                                                                                                                                                                                 

1 .Getz  

2 .Austin 

3 .Moller  

4 .Jaafar  

5 .Szivas 

6 .Iakovleva et al. 
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 وکار و همچنین سرمایهاندازی یک کسبگیری به راهترین عامل در رابطه با تصمیم مهم

گذاری، در مقوله کارآفرینی گردشگری از اهمیت برخوردار اجتماعی و تجربه قبلی سرمایه

 (.9،5499هستند)اسکوکیچ

 

 شناسی پژوهش روش

کاربردی و از نظر پارادایم در گروه تحقیقات کیفی -ای تحقیق حاضر به لحاظ هدف، توسعه

 پژوهش شرایط، از ای مجموعه .بهره برده است 5گیرد و از بعد روش از نظریه بنیانی قرار می

 به توان می شرایط این جمله از داده است. سوق نظریه بنیانی  روش از استفاده به سوی را حاضر

فرآیند کارآفرینی در حوزه گردشگری  تبیین جهت 9ماهوی ای نظریه توسعه( پژوهش هدف

 تبیین برای راگ غیر غایت رهیافت چگونگی و از چرایی اندک شناخت ساحلی استان بوشهر،

( و  5492، 2؛ مک مولن5495، 2؛ ونکاترامن و همکاران1،5441فرآیند کارآفرینی )ساواراستی

 جدید)حوزه گردشگری ساحلی( و خاص و قلمرو بافت در یادشده فرآیند تبیین برای تلاش

گردشگری  نمود. همچنین نو بودن تحقیق در زمینه مدل فرآیندی کارآفرینی در حوزه اشاره

این  پایه بر نماید. لی و ناشناخته بودن ابعاد آن، استفاده از روش نظریه بنیانی را ضروری میساح

 دنیای به معنا دادن منظور به جدید های راه کشف پژوهشگر، کار کلیدی نخستین رویکرد،

فراهم  یعنی تهوری، یک ایجاد مطالعات، گونه این در هدف تحلیل اینکه دوم است اجتماعی

 ها داده وسیله به باید تهوری این .است بررسی مورد پدیده درک برای رسمی و چارچ کردن

 اساسی روشی طور به بنیاد، داده نظریه دیگر، بیان به شود. تحمیل آن بر آنکه نه شود، دار زمینه

 است دلیل همین به رود.نمی به شمار ها داده گردآوری برای تکنیکی و هاست داده تحلیل برای

 به 7برگشتی و رفت مسیری قالب در و زمان هم صورت به ها، داده تحلیل آوری و جمع فرایند که

                                                                                                                                                                                 

1 .Skokic  

2 .Grounded Theory 

3 .Substantive 

4 .Sarasvathy 

5 .Venkataraman 

6 .McMullen 

7 .Zigzag 
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 یافتن برای همچنین و تحقیق موضوع به توجه (. با9912رسد )دانایی فر و همکاران، می انجام

 فرد تحلیل واحد فردی، کارآفرینی حوزه در هدف اصلی به دستیابی و پرسش به مناسب پاسخ

 از مطلعان حوزه گردشگری ساحلی و تحقیق، کارآفرینان آماری جامعه ،منظور این به است.

 حداکثر و ها داده در 9گرایی به کثرت شد. با توجه گرفته در نظر حوزه این در کارآفرینی

 افزایش و ها داده تکمیل برای و رویکردی جامع اتخاذ منظور به پژوهشگر نظرها، در گوناگونی

 اجرایی مدیران و دانشگاه توجه استادان شایان ظرفیت از فرینانکارآ کنار در پژوهش، اعتبار

 بلکه نبود، میسر ابتدا از ها نمونه مطالعه، تعیین این در کرد. استفاده نیز کارآفرینی حوزه در مطلع

 یعنی یافت؛ ادامه اشباع مرحله به زمان رسیدن تا نمونه حجم گسترش گیری، نمونه آغاز از پس

 نداشت همراه به ها روایت در جدید و معنای پیام دیگری، نمونه اضافه شدن از پس که ای مرحله

 نوتاش، و الیاسی است)محمدی تکراری تقریباً  آمده دست به اطلاعات شد حاصل اطمینان و

 14 بین طور میانگین  ها به آن از هریک و صورت گرفت حضوری صورت به ها (. مصاحبه9914

 مصاحبه یک در روش، این برفی است. در گلوله گیری مونهن کشید. روش طول دقیقه 14 تا

 که خواهیم می شخص آن از ساس و کرده آغاز را کار خبررسان کلیدی یک با اغلب ابتدایی

 کند. معرفی ما به را باشند مناسب مصاحبه برای است ممکن که یا افرادی و آشنایان دوستان،

 انجام کوربین و استراوس نام به کدگذاری های روش از مشهورترین یکی بر اساس پژوهش این

بنیاد  داده تحقیق روش ترین متداول آزمون، امکان و روش ساختاریافته به دلیل که است گرفته

 کردن جزئی طریق از پدیده )مطالعه باز مرحله سه در ها کدگذاری داده روش، این در است.

 تحلیل بر اساس که باز کدگذاری همقول یک )انتخا  ها(، محوری مقوله بندی شکل و اطلاعات

 مطالعه مورد فرایند در را ای هسته نقش و باشد داشته سایر مقولات با را ارتباط بیشترین ها داده

 به های مقوله رابطه درباره نظریه )تکوین انتخابی و آن( ها به مقوله سایر دادن ارتباط و کند ایفا

آغاز  زمان با هم (.9911ت)بازرگان،گرف کدگذاری محوری( صورت الگوی در آمده دست

 تحلیل روش از استفاده با ها، بندی داده طبقه و اولیه کدهای ایجاد جهت باز، کدگذاری

 شدند. مقایسه مفهوم با و مقوله مقوله با مقوله مقوله، با رویداد هم با رویدادها ،5ثابت ای مقایسه

                                                                                                                                                                                 

1 .Triangulatian 

2 .Constant Comparative Method 
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 های تحلیل است. این مبتنی قیاسی و استقرایی تفکر از ترکیبی بر ثابت، ای مقایسه تحلیل

شد.  حاصل نظری اشباع که ادامه یافت زمانی تا و کرد مشخص را تحلیلی تمایزهای ای، مقایسه

 شد. اصلاح و پالایش پیوسته، طور به و مشخص فرآیند، به کلی نگرش محوری، کدگذاری طی

 میان ارتباط برقراری ایبر ای رابطه عبارات کدگذاری، رویه این از حاصل پیامدهای یکی از

 آن کلی ساختار که الگو این شد. انجام الگو یک از گیری بهره با این ارتباط دهی بود. ها مقوله

/ کنش راهبردهای مرکزی، مقوله گر، مداخله شرایط ، ای شرایط زمینه علی، شرایط مقوله 2

 نامیده پارادایمی الگوی (،9114کوربین  و توسط)استراوس گیرد، بر می در را پیامدها و واکنش

های کنترل اعضا و  پذیری نتایج تحقیق از طریق تکنیک اعتبار پذیری و اطمینان است شده

 های مثل  سازی حاصل شد. تکنیک

 

 ها یافته

خبرگان مورد رجوع در سه گروه متفاوت قرار داشتند. گروه اول شامل چهار نفر از کارآفرینان 

قه بیش از ده سال در این حوزه  داشتند، از این تعداد سه حوزه گردشگری ساحلی بود که ساب

نفر تحصیلات کارشناسی و یک نفر تحصیلات دیالم داشتند گروه دوم شامل دو نفر از اساتید 

فارس بوشهر  با تحصیلات دکتری مدیریت  گروه مدیریت بازرگانی و صنعتی دانشگاه خلیج

نی تخصص داشتند. در گروه سوم دو نفر از صنعتی و بازاریابی  بود که در زمینه کارآفری

کارشناسان اداره میراث فرهنگی و گردشگری  با مدرک کارشناسی ارشد و یک نفر از 

کارشناسان اداره بندرها و دریانوردی با مدرک کارشناسی ارشد حضور داشتند. در این میان 

سال   24ن یک نفر بیش از سال و س 24تا  14نفر بین  9سال  و سن   14تا  94سن  پنج نفر بین 

مقوله در بخش  992 قرار داشت. تمام خبرگان مورد رجوع مرد بودند. با توجه به بخش قبل

مقوله در بخش کدگذاری محوری استخراج شد. در ادامه به منظور تبیین  91 کدگذاری باز و

 شود. میهای صورت گرفته در شش دسته زیر توضیح داده  بندی بهتر دستاورد تحقیق، مقوله

 ای گسترش پدیده و رشد یا وقوع به که گیرد دربرمی را رویدادهایی مقوله این علی: شرایط

 بیانگر پنج مقوله ها مصاحبه محتوای تحلیل نتایج (.9،9114و کوربین 9انجامد)استراووس می

                                                                                                                                                                                 

1 .Strauss 
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 مطالعه مورد پدیدۀ عنوان به علی کارآفرینی در حوزه گردشگری  ساحلی را  که شرایط است

 ها، روایت بررسی در .آمده است 5شمارۀ  جدول در شرح به شرایط این کند می تبیین را

پیشینه خانوادگی کارآفرین،  هوشیاری کارآفرینانه، دانش و تجار   شناختی، های روان ویژگی

 شدند. معرفی علی به عنوان مقوله  ای کارآفرینان و سرمایه اجتماعی و مزیت برتر شبکه

 وی تربیت نحوه و ابتدا فرد از زندگی ناختی و پیشینه خانوادگی ریشه درش های روان ویژگی

 و حوزه با آن فرد آشنایی برحسب دانش و تجار  فرد  دارد. رفتاری ای وجهه و دارد ریشه

 این بیانگر میدانی های یافته همچنین انجامد. می کارآفرینی موفق گیری شکل به آن، بازار ویژه به

 وجود مستلزم حوزه گردشگری ساحلی را های فرصت خبرگان، شناسایی  که بود مهم واقعیت

 به منوط کارآفرین توسط فرصت ها، شناسایی مصاحبه بیشتر در دانند. می فرد در هوشیاری

 این به کارآفرینان از هر چهار نفر مثال، عنوان به بود. او در هوشیاری از ابعاد یکی حداقل وجود

 منابع از که است بوده اطلاعاتی اند درنتیجه کرده شناسایی که را یفرصت که کردند اشاره نکته

کارشناسان اداره میراث فرهنگی، کارشناسان سازمان بندرها  دانشگاه، )اینترنت، استادان مختلف

 با آن ترکیب و تلفیق از پس و اند کرده دریافت (...و دریانوردی و کارشناسان استانداری و

 زده ها ذهن آن در ای تحصیلات و...( جرقه کاری، تجربه )مثل خود ینپیش اطلاعات  ها دانسته

در حوزه گردشگری  کارآفرینانه فرصت در نهایت و ایده یک شناسایی نتیجه آن که شده

 تشخیص چگونگی درباره های خود مصاحبه طی شوندگان واقع، مصاحبه در است. ساحلی بوده

  هوشیاری مقوله در که کردند اشاره مختلفی هیممفا مرتبه به چندین های کارآفرینانه فرصت

 های شناسایی فرصت در عامل ترین مهم مقوله، این آنان نگاه از گیرد کارآفرینانه جای می

  کارآفرینانه در حوزه گردشگری ساحلی است.

 
  

                                                                                                                                               
1  . Corbin 
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: شرایط علی2جدول   

 مفهوم مقوله فرعی مقوله اصلی

    
 

 

 

 

ها و  ویژگی

پیشینه 

 کارآفرین

های  ویژگی

 روانشناختی

 

پیشرفت، داشتن روحیه  شخصی، تعهد به پیشبرد فرآیند، انگیزه های ارزش-

استقلال، اراده و  به پذیری، نیاز پرسشگری و  یادگیری، خودکنترلی، ریسک

 پشتکار

 

پیشینه 

 خانوادگی

شرایط و تربیت، دوران کودکی و نوجوانی، حمایت عاطفی  خانواده  -

  حمایت مالی خانواده

 های محیط زندگی کارآفرین تأثیرگذاری-

 
 

هوشیاری 

 کارآفرینانه

توجه به جزئیات در محیط اطراف، جستجو برای یافتن یک فرصت شغلی -

بینی  مناسب، کشف یک ایده به کمک اطلاعات قبلی و جدید، توانایی پیش

های  العاده برای یافتن فرصت نیاز گردشگران در آینده، توانایی فوق

 های بامنفعت و کم منفعت ت، توان تفکیک فرصتپرمنفع

 

دانش و 

 تجار  مرتبط

فنی مربوط به  های ها و سمینارها، مهارت تحصیلات، شرکت در همایش-

 گردشگری ساحلی

کارآفرینانه، تجار  کاری قبلی کارآفرین در  و مدیریتی های مهارت- 

انش قبلی  صنعت گردشگری)اعم از  فردی یا سوابق خانوادگی(، داشتن د

ها، آشنایی نسبت  نسبت به مشکلات گردشگران و نیازهای برآورده نشده آن

 به شیوه خدمت به گردشگران، آشنایی کامل با بازار گردشگری ساحل

 

سرمایه 

اجتماعی و 

مزیت برتر 

 ای شبکه

گرفتن ایده اولیه  از خانواده  و دوستان نزدیک، ارتباطات اجتماعی زیاد، 

های شغلی برای دیگران، بازدیدهای  لاقه برای ایجاد فرصتدوستی و ع نوع

المللی، مشاوره با استادان دانشگاه، مشاوره با کارشناسان  ملی و بین

 های مربوطه سازمان

 

 برداری از آن مقوله محوری: تشخیص فرصت مناسب و بهره

های متقابل  / کنشها ای است که سلسله کنش پدیده ایده و فکر محوری، حادثه، اتفاق یا واقعه

در این پژوهش  درستی برخورد کنند. شوند تا آن را اداره یا با آن به به سوی آن رهنمون می

منزله  مقوله محوری  در نظر گرفته شده است؛  برداری از آن به تشخیص فرصت مناسب و بهره
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. داراست را محوری نقشی ها وجود داشته و های مختلف داده زیرا رد پای آن در بخش

 کند. جمع خود، حول را ها مقوله دیگر تواند می که ای  گونه به

 اقدامات کارآفرینانه بر شرایط هستند که از ای مجموعه محیطی های مقوله شرایط محیطی:

 از یکی پژوهش، فرآیند کارآفرینی متأثر از  شرایط محیطی است. در این گذارند. می تأثیر

 حتی که است آن عوامل محیطی کنار در نهادی عوامل أثیرت بر خبرگان تأکید دلایل ترین مهم

 صنایع از حمایت برای ممکن است هم باز کلان، محیط در شرایط تمام مساعد بودن در صورت

(.  دو 9911  همکاران، و پور حسنقلی(باشد نداشته وجود کافی آمادگی و توان دولت بدنه در

ترین مشکلات عدم توسعه کارآفرینی یکی از مهم نفر از کارآفرینان مورد مطالعه اذعان داشتند

های گردشگری است در بخش گردشگری ساحلی بالا بودن نرخ تورم و عدم ثبات در هزینه

ها را در پی داشته است. که بالا رفتن ارائه خدمات گردشگری و کم شدن تحقیقات آن

و مقررات مربوط به ها بر این باور بودند که شفاف نبودن قوانین همچنین بعضی از آن

های گردشگری ساحلی، بروکراسی اداری و طولانی بودن فرآیند  گذاری در طرح سرمایه

های متولی،،  های متولی، تعداد  زیاد سازمان صدور مجوزهای مورد نیاز در بعضی از سازمان

 ای مناسب در زمینه گردشگری ساحلی از جمله موانع توسعه کارآفرینی نبود  خدمات مشاوره

ونقل نامناسب و نبود  باشند. از دیگر شرایط محیطی  حمل در بخش گردشگری ساحلی می

خطوط ریلی، نامناسب بودن و کافی نبودن تسهیلات و تجهیزات خدماتی، بهداشتی، اقامتی و 

رفاهی متناسب با اقشار مختلف، همکاری سازمان میراث فرهنگی و سازمان بندرها است. 

وکارهای جدید  محیطی انگیزاننده مؤثر بر کارآفرینی و ایجاد کسبهمچنین بعضی از شرایط 

های طبیعی و  شوندگان، شامل مواردی چون جاذبه در حوزه گردشگری ساحلی از نگاه مصاحبه

فرد استان، موقعیت جغرافیایی استان از نظر دسترسی به بازارهای محلی،   اکولوژیکی منحصربه

های  و مراسم مذهبی بومی استان، تنوع غذایی ویژه  و مکانها  فرهنگ بومی استان بوشهر، سنت

نوازی و پذیرش و استقبال ویژه مردم منطقه،  تاریخی و دیدنی استان بوشهر، خونگرمی، مهمان

سرمایه اجتماعی و اعتماد عمومی بالا در منطقه، آگاهی مردم  منطقه در خصوص مزایای 

 در که طور شد. همان زه گردشگری ساحلی میتوریسم و پیشینه تاریخی استان بوشهر در حو

 تسهیلگری نقش که است کارآفرینی برای بستری های محیطی شود، مقوله می مشاهده 9 جدول
 : شرایط محیطی3جدول 
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 بعضی ویژه به ها آن تعدیل و تغییر درنتیجه، گرفته است. شکل زمان گذر در ها آن بودن مانع یا

ممکن  زمان اعتماد(طی عنصر بر تکیه سرمایه اجتماعی)با مانند اجتماعی و فرهنگی عوامل از

 شود. می
گر( )مداخله ای زمینه : شرایط خاص3جدول   

 مفهوم مقوله فرعی مقوله اصلی

  

 

 

 

 

 

شرایط عمومی 

 ای زمینه

های اقتصادی بر  المللی و آثار ناشی از تحریم فشارهای بین- عوامل اقتصادی

های  تیثبا ثباتی نرخ ارز)و بی اقتصادی ضعیف، بی کشور، رشد

تورم و عدم ثبات در  اقتصادی ناشی از آن(، بالا بودن نرخ

 های گردشگری های گردشگری و جاذبه هزینه

عوامل 

سیاسی)داخلی و 

 خارجی(

ای لازم برای  المللی ایران، امنیت منطقه وجهه نامناسب بین

ها و نیروهای امنیتی جهت  گذاری، همکاری سازمان سرمایه

 مسافران  برقراری امنیت و رفاه

های طبیعی و  جاذبه

 اکولوژیکی

 9وهوای مطبوع در  های اکو توریسمی متنوع استان، آب جاذبه-

های  ماه از سال، موقعیت جغرافیایی استراتژیک، وجود جزیره

شده متنوع)پارک ملی  زیبا و  بکر متنوع، وجود مناطق حفاظت

شده نخیلو، منطقه حفاظت  –دریایی نای بند، پارک ملی دیر 

وحش خارک، اثر  شده حله، پناهگاه حیات مند، منطقه حفاظت

طبیعی ملی کوه نمک جاشک و اثر طبیعی ملی خارکو(، 

های ساحلی بندر امام حسن در شهرستان دیلم، تنگ  صخره

خوش در شهرستان دیر، آبشار کلات در شهرستان عسلویه، 

بای کلوت های کوه مند، باغ بصیرون در جزیره خارگ، تنگه  زی

گولو در شهرستان جم، سواحل زیبای بنک، سواحل عمومی 

گسترده و دسترسی آسان گردشگران به آن، وجود مناطق ساحلی 

فرد، منطقه و اکوسیستم مستعد  انداز ساحلی منحصربه و چشم

های حرا جهت جذب گردشگران داخلی و خارجی،  جنگل

ه ای در سراسر منطقه و سواحل سنگی در محدود سواحل ماسه

های آبزیان و پرندگان  نای بند، چاه مبارک و عسلویه، تنوع گونه

شده نخیلو در شهرستان  موجود در منطقه، وجود جزیره محافظت

های  دیر به عنوان بهشت پرندگان خاورمیانه و دارای ماسه
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صدفی و یکی از نادرترین جزایر جهان در زادآوری پرندگان 

 شی آبی و کنار آبیهای ورز مهاجر دریایی، وجود قابلیت

عوامل اجتماعی و 

 فرهنگی

نگاه مثبت مردم منطقه به کارآفرینان و گردشگری، حمایت 

معنوی مردم منطقه از کارآفرینان، همکاری و مشارکت در بین 

ها و  ورسوم، فرهنگ بومی، سنت ها، آداب مردم و آگاهی آن

مراسم مذهبی بومی )منطقه شهر تاریخی سیراف،  خانه 

علی دلواری، بافت قدیمی بوشهر، مراسم زیبای جزیره  رئیس

های  خارگ برای شفای بیمار(،، تنوع غذایی ویژه  و مکان

نوازی و پذیرش  تاریخی و دیدنی شهر بوشهر، خونگرمی، مهمان

و استقبال ویژه مردم منطقه، سرمایه اجتماعی و اعتماد عمومی 

یای توریسم، بالا در منطقه، آگاهی مردم  منطقه در خصوص مزا

 پیشینه تاریخی بوشهر در حوزه گردشگری ساحلی.

 

 

 عوامل فضایی

موقعیت جغرافیایی منطقه از نظر دسترسی، دسترسی به بازارهای 

محلی، وجود تأسیسات مناسب آب و برق و... در سطح استان، 

سواحل عمومی گسترده و دسترسی آسان گردشگران به آن، 

وشیمی عسلویه و پارس شمالی، نزدیکی به مراکز نفتی و پتر

های آزاد و امکان ارتباط با کشورهای حوزه  دسترسی به آب

ونقل نامناسب و نبود خطوط ریلی،  فارس، سیستم حمل خلیج

نامناسب بودن و کافی نبودن تسهیلات و تجهیزات خدماتی، 

بهداشتی، اقامتی و رفاهی متناسب با اقشار مختلف، نامناسب 

ها و  محیطی و کالبدی)همانند جاده های بودن، زیرساخت

 فاضلاب(.

  

 

 

 

 

محیط نهادی)در دو 

بعد انگیزانندگی و 

 بازدارندگی(

ها و نیروهای امنیتی جهت برقراری امنیت و  همکاری سازمان

رفاه مسافران و امنیت بالای استان بوشهر، همکاری خوب بعضی 

بندرها و  های مرتبط )سازمان میراث فرهنگی، اداره کل از سازمان

دریانوردی(، بهبود نگاه  مسئولین استانی و افزایش اطلاعات 

ها  نسبت به حوزه گردشگری ساحلی، اختصاص قسمتی از  آن

استان به  گردشگری در  اسکله والفجر اداره بندرها و دریانوردی

، اختصاص شناور مخصوص برای گردشگری ساحلی 1359سال 

سازمان بندرها و دریانوردی توسط  1359برای اولین بار در سال 



 9911 زمستان، 25ردشگری، سال پانزدهم، شمارهفصلنامه علمی مطالعات مدیریت گ 008

 

گذاری  شفاف نبودن قوانین و مقررات مربوط به سرمایه استان(،

های گردشگری ساحلی، بروکراسی اداری و طولانی  در طرح

های  بودن فرآیند صدور مجوزهای مورد نیاز در بعضی از سازمان

های متولی، عدم وجود سند گردشگری  متولی، تعداد سازمان

ها و بهبود شرایط، عدم همکاری  اسایی فرصتدریایی برای شن

های استان برای ارائه تسهیلات به کارآفرینان، تغییرات  بانک

مدت  های متولی، نگاه کوتاه گسترده در مدیریت بعضی از سازمان

های گردشگری ساحلی، عدم جود اسکله مخصوص  به برنامه

گیری  گردشگری  در شهر بوشهر، فضای سیاسی تصمیم

شهری، تضاد منافع و  های متولی، نبود حس رقابت بین سازمان

های متولی، ضعف در برند سازی شهری وعدم  اهداف سازمان

های برندینگ و  ها و برنامه سازی هویت شهر در طرح شفاف

گردشگری برای بازشناسی تصویر شهر بوشهر در ذهن مخاطبان، 

یت عدم تدوین استراتژی ترویجی و تبلیغی مناسب با هدف ذهن

های مربوطه، ضعف  سازی مناسب از شهر توسط سازمان

های  های استان)رادیو، تلویزیون، روزنامه و...( و آژانس رسانه

ها و خدمات  گردشگری در بازاریابی و تبلیغات جاذبه

گردشگری ساحلی استان در سطح ملی و فراملی، عدم وجود 

ستعد های متولی برای شناسایی نواحی م گذاری سازمان سرمایه

در زمینه گردشگری. نامشخص بودن وضعیت کشتی گراند فری 

اندازی  خط بوشهر  پهلوگرفته در اسکله بندر بوشهر که برای راه

به دوحه در اسکله مستقر شده است،  به دلیل عدم  

های بین دستگاهی و حل نشدن مشکل تامین سوخت  هماهنگی

 کشتی.

 

 های تعامل و عمل بر کارآفرینی در فرایند گر مداخله عوامل عنوان صنعت به محیط عوامل

 بر مؤثر و ویژه شرایط از ای زنجیره دهنده ها نشان مقوله گذارد. این می تأثیر کارآفرینی فرایند

 شکل به فرایند های تعامل و عمل بر ها ویژگی (. این9114است)استراووس و کوربین،  راهبرد

 تکامل با یک پدیده اساساً مختص همان پدیده هستند.  ای گذارد. شرایط زمینه می تأثیر بافتی هم
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 نظر طبق یابد. بیشتری می سهولت کارآفرینی فرایند صنعت گردشگری،  پشتیبان و صنایع مرتبط

صنعت، رقابت ضعیفی بین کارآفرینان حوزه  این در رقابت شدت مقوله زمینه در خبرگان،

 نیز سطح صنایع گیری جهت و تساختار صنع گردشگری ساحلی در منطقه وجود دارد،

 .دهد می شکل را نیاز مورد منابع و ها فناوری
گر : شرایط مداخله4جدول   

 مفهوم مقوله فرعی مقوله اصلی

 

 

شرایط خاص 

 ای زمینه

 
 

 

عوامل محیط صنعت 

 گردشگری ساحلی

ترجیحات در حال تغییر تقاضای گردشگری ساحلی، 

صنعت  ساختار صنعت گردشگری ساحلی، چرخه حیات

گیری صنعت گردشگری  گردشگری ساحلی، جهت

ساحلی، در دسترس بودن فناوری، شدت رقابت در صنعت 

گردشگری ساحلی، میزان رشد بازار صنعت گردشگری 

زنی گردشگران  ساحلی، موانع ورود به صنعت، قدرت چانه

ساحلی، وجود زنجیره کامل ارزش خدمات  گردشگری 

ای  ندگان کالاهای واسطهساحلی در منطقه، حضور تولیدکن

مورد نیاز در منطقه، سرریز دانش ناشی از تبادل اطلاعات 

 وکارها در منطقه. بین کسب

 

 پدیده محوری برای هایی حل راه که هستند هدفمندی اقدامات ها، کنش یا راهبردها: راهبردها

های استخراج شده  گامشوند؛ که در اینجا  می نتایجی و پیامدها ایجاد به منجر و سازند فراهم می

 مقوله )درمجموع پنج گام گرفته، پنج کدگذاری صورت به توجه هاست. با و روابط بین آن

 .است آمده  2زیر در جدول شماره  شرح به که استخراج شد اصلی(

  



 9911 زمستان، 25ردشگری، سال پانزدهم، شمارهفصلنامه علمی مطالعات مدیریت گ 061

 

: راهبردها5جدول   

 مفهوم مقوله فرعی مقوله اصلی

 
 

 

 

 

 

 

 

 

شناسایی، ارزیابی و 

 توانمندسازی

 
 

 

 

فرصت  شناسایی

 مناسب

شناسی و اجتماعی در اقتصاد،  توجه به تغییرات جمعیت

توجه به تغییرات سیاسی و قانونی در صنعت گردشگری، 

های حاکم بر بازار صنعت گردشگری  توجه به روند

ساحلی، توجه به نیازهای جدید گردشگران، سعی در کسب 

دانش عمومی بازار و دانش خاص از بازار گردشگری 

شکلات گردشگران، سعی در کسب دانش فنی ساحلی و م

های نوآوری آتی در صنعت گردشگری  و تولیدی و زمینه

های اجتماعی به منظور کسب و  ساحلی، ارتباط با شبکه

گذاری)مثلاً متخصصان صنعت گردشگری،  پیشنهاد سرمایه

های داخلی و خارجی به  دانشگاهیان و شرکت در نمایشگاه

 ولات جدیدمنظور شناخت خدمات و محص

 
 

 

 

سنجی  ارزیابی و امکان

 فرصت

 لازم منابع ارزیابی- فرصت، ریسک و انداز چشم ارزیابی

 فرایند و طرح منظور اجرای به موردنیاز منابع تعیین شامل

 منابع، تعیین ریسک گیری اندازه همچنین و آن به دستیابی

شخصی،  های و مهارت اهداف با فرصت تناسب میزان

محصولات و  زمینه در ویژه دانشی)به شرایط میزان بررسی

مثلاً استخرهای شناور، پالاژهای شناور و  نو خدمات

تقاضا،  شرایط (، بررسی های یخی شناور و... رستوران

 تعیین و مکانی بازار، فنی، مالی، سنجی رقبا، امکان تحلیل

 و مجوزهای نظارتی آن، بررسی به تعهد و اجرا زمان مدت

 های سازمان از اجباری مجوزهای شامل موردنیاز نهادی

سازمان بندرها و دریانوردی، اداره شیلات،  مثل متولی

زیست دریا و بخصوص سازمان میراث فرهنگی و  محیط

 گردشگری

 
 

 

 

 

 وکار، تحقیقات کسب مناسب زمانی افق و انداز چشم تعیین

 تعاملات فروش یراهبردها و گذاری قیمت بازار، تحقیقات

 )تدوین اهداف تنظیم و ذینفعان، تهیه با وگو گفت و

راهبرد  تنظیم بلندمدت(، و مدت کوتاه اهداف و مأموریت
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تدوین برنامه 

 وکار کسب

قبلی(،  گام به توجه ورود)با راهبرد نوع و برداری بهره

ساختاری  چارچوب و مدیریت ساختار توسعه و تدوین

 تدوین  عرضه خدمات قابل سبد مالی ریزی وکار، طرح کسب

 بازار)تدوین مرتبط برنامه و آن بازار خدمات و راهبرد

 کنترل و مدیریت منظور به ریزی برند سازی(، برنامه برنامه

 عملکردها

 
 

 

شروع و اجرای 

 وکار کسب

- و مالی شرکای دست آوردن به و گذاری سرمایه

 آن، ثبت وجوی مستمر جست و مالی منابع آوری جمع

 محل تعیین ،...و مالکیت حق تجاری، نام و شرکت

...(،  و سپاری خرید، برون اجاره،( آن نوع و وکار کسب

و  تجهیزات وکار، تهیه کسب اندازی راه گروه ساماندهی

سازمان  از برداری بهره پروانه ملزومات، اخذ کردن فراهم

برند  مربوطه، اقدام جهت گردآوری و بسیج منابع، بازاریابی،

 ل با مشتریان بالقوهبازار سازی، تعام و سازی

 

 

رشد و  توسعه 

 وکار کسب

توسعه  و بازار توسعه بخش دو در رشد انداز چشم تعیین

 به ورود راهبرد سبد محصولات)و تکمیل خدمات

 اکتساب و رشد منظور به گذاری جدید(، سرمایه محصولات

گذاری، فزایش تنوع  سرمایه با سازی و ظرفیت جدید منابع

مقیاس(،  از ناشی جویی صرفه فزایشا )به منظور خدمات

 تحقیق از ظرفیت استفاده و توسعه و تحقیق واحد اندازی راه

 توانمندی واحدها، افزایش سایر و ها دانشگاه توسعه و

 فنی، های ظرفیت دیگر و انسانی منابع توسعه و تخصصی

 وکار کسب و نهادی مالی

 

تشخیص  )شامل اندازی راه از پیش لیاص مرحله سه طی را کارآفرینانه اقدامات کارآفرین

 برداری( و بهره و و اجرا فعالیت برنامه تدوین اندازی)شامل راه فرصت مناسب ارزیابی فرصت(،

 گرفته فاصله ابتدایی های از گام هرچه دهد. می وکار( انجام کسب اندازی)رشد راه از پس

 عوامل نسبت بر و شود می کم با گردشگری ساحلی مرتبط اختصاصی های مؤلفه نسبت شود، می

 محیط پویایی بر طور مکرر به خبرگان گراندد، فرایند در شود. می افزوده کارآفرینی عمومی
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 فرایند درک .داشتند تأکید فرایند در و عمل عرصه در شرایط بودن موقتی و کارآفرینی

 نوبه به (؛ که5499، 9است)مک مولن و دیموف ممکن زمان عنصر درنظرگرفتن با کارآفرینی

 طی فرایند باید های گام درواقع، شود. می ها گام در تغییر موجب و گذارد می تأثیر فرایند بر خود

 و بازخوردهای دریافتی به توجه با اقدامات اصلاح برای تا پذیرد صورت مداوم ارزیابی یک

 است. فرصت دائم بازنگری این بیانگر مختلف های گیرد. روایت  انجام اصلی پدیده به نیل

 محیطی و شرایط در مورد جاری که فرصت تعدیل بر تمرکز علاوه بر بازنگری این درنتیجه،

ها،  در جریان مصاحبهشود.  می نیز جدید های فرصت ظهور موجب حتی شد، مطرح ای واسطه

ای از پیش اقدامات کارآفرینان و بازخوردهایی که طی این اقدامات دریافت  مشخص شد که مجموعه

گیری آنان، نقش کلیدی ایفا کرده است. نکته مهمی که در این بخش  بودند، در فرآیند تصمیمنموده 

ای محیط  ، با توجه به شرایط زمینه5توان به آن اشاره نمود، زمینه محور بودن برخی از پیش اقدامات می

رآمدزای کننده دولتی و اقدامات د های حمایت وکار ایران است. برقراری ارتباط با سازمان کسب

وکارهای با دوره بازگشت  اولیه)مانند فعالیت به عنوان نمایندگی فروش محصولات، یا فعالیت در کسب

ای از این اقدامات هستند. همچنین طی این دسته از اقدامات اولیه،  مدت(  نمونه سرمایه کوتاه

وکار  یم ایجاد کسبوکار، پیش از اخذ تصم کارآفرینان، تعاملاتی نیز با مشتریان و ذینفعان کسب

اند. اطلاعات و بازخوردهایی که کارآفرینان از این طریق، نسبت به ماهیت تقاضا و نیازهای  داشته

وکار داشته  ها برای ایجاد کسب مشتریان در بازار به دست آورده بودند، نقش مؤثری در تصمیم آن

گرای فرآیند  یت غیر غایتتوان سازگار با ماه است. این مورد از اقدامات کارآفرینان را می

( 5441در منطق اثر سازی )ساواراستی،گیری کارآفرینانه و چرخه توانمندسازی کارآفرینان  تصمیم

های اولیه کارآفرینان، نوعی  محسو  نمود. در این چرخه، بازخوردهای حاصل از کنش

 های بعدی آنان است. دهی به تصمیم ورودی برای شکل

 حاصل محوری مقوله به مربوط های کنش و راهبردها از که هستند نتایجی پیامدها پیامدها:

شوند. در سطح فردی  شوند. در این پژوهش پیامدها به دو دسته کلان و فردی تقسیم می می

ها باع   بعضی از کارآفرینان اذعان داشتند که کارآفرینی علاوه بر ایجاد درآمد برای آن

                                                                                                                                                                                 

1 .Dimov 
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ه هم نوع و ایجاد شادی و نشاط برای هم ها  به دلیل خدمت ب احساس رضایت در آن

وکارشان  اندازی کسب هایشان و  جامعه شدند؛ و همچنین موفقیت در ایجاد و راه استانی

وکارهای جدید  نیز بالا  ها و کسب برداری از فرصت ها را برای کشف و بهره نفس آن اعتمادبه

کارآفرینی در حوزه گردشگری برد و در سطح کلان نیز بر اساس نظرات بعضی از خبرگان،  می

گذاری در زمینه تأسیسات  گذاری در زمینه خدمات رفاهی، افزایش سرمایه افزایش میزان سرمایه ساحلی استان،

های جدید و  نرخ بیکاری، ایجاد شغل دستی و بومی، کاهش زیربنایی مرتبط با گردشگری، توسعه صنایع

نان و... را در پی دارد. همچنین بعضی از های شغلی جدید برای بانوان و جوا ایجاد فرصت

شهرت شهر و احساس غرور کارشناسان بر این باور بودند که  توسعه گردشگری ساحلی باع   

 شود. شهروندی، افزایش کیفیت شهر به عنوان محل زندگی یا کار می

: پیامدها6جدول   

 مفهوم مقوله فرعی مقوله اصلی

 

 

 

 

پیامدهای 

 کلان و فردی

 

 

 

 

عه توس

اقتصادی و 

 اجتماعی

گذاری در زمینه خدمات رفاهی، افزایش  افزایش میزان سرمایه

گذاری در زمینه تأسیسات زیربنایی مرتبط با گردشگری، توسعه  سرمایه

 های خارجی گذاری دستی و بومی، جذب سرمایه صنایع

های مرتبط با گردشگری،  افزایش درآمدهای مالیاتی از محل فعالیت

های اقتصادی منطقه، افزایش اشتغال مستقیم و  ه  فعالیتبخشی ب تنوع

های  غیرمستقیم و کاهش نرخ بیکاری، جذب ارز و تقویت زیرساخت

اجتماعی، افزایش درآمد سرانه مردم استان، شهرت شهر و احساس غرور 

شهروندی، خلق یک تصویر دلپذیر از استان، افزایش کیفیت شهر به 

بخش و  شتن شهر و مردمی شاد، روحعنوان محل زندگی یا کار، دا

 های زندگی مردم منطقه. سرزنده، ارتقای شاخص

توسعه 

 کارآفرینی

های  های کارآفرینانه در منطقه، ایجاد امکانات و جاذبه افزایش فرصت

های  های شغلی جدید برای جوانان، ایجاد فرصت جدید، ایجاد فرصت

 شغلی جدید برای زنان

نفس به منظور شروع کارآفرینی جدید،  رآمد، افزایش اعتمادبهکسب د پیامدهای فردی

 احساس رضایت شخصی
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ها و موارد مطرح شده در روش تحقیق مدل نهایی  بین مقوله  با استنباط رابطه ارائه مدل نهایی:

 ( ترسیم شد. شد.9زیر)شکل 

 
 

: مدل فرآیندی کارآفرینی در حوزه گردشگری ساحلی استان بوشهر1شکل   

 گیری ث و نتیجهبح

در  باشد. ها آن پاسخگوی وکار کسب محیط در که نیازمندند هایی نظام و ابزارها به کارآفرینان

 با توجه و کارآفرینی حوزه خبرگان به مراجعه با بنیانی و نظریه از الهام با شد سعی پژوهش این

گردشگری ساحلی حوزه  در کارآفرینی فرایند کشور و استان بوشهر، در وکار کسب فضای به

بر اساس نتایج استخراج شده از تهوری بنیانی، از دیدگاه .شود استان بوشهر استخراج

های  از ویژگی ناشی که یابد بروز کارآفرین در مساعد زمینه اگر شوندگان، مصاحبه

 ای دانش و تجار  مرتبط شناختی، پیشینه خانوادگی، سرمایه اجتماعی و مزیت برتر شبکه روان

 آماده عرصه این به ورود برای بازار گردشگری ساحلی است، وی حوزه در وی پیشینه هویژ به
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 بازار به دستیابی منظور به مناسب تشخیص فرصتی باید کارآفرین هدف صورت، دراین شود. می

 یابد. می امکان ها آن استمرار و فرایند کارآفرینی های گام اجرای با که باشد آن از برداری بهره و

 این اما اند، کرده معرفی را عمومی های تحقیقات مؤلفه عمده پیشین، ادبیات بررسی به جهتو با

 بر بیشتری تمرکز فضای گردشگری ساحلی بود، در کاوش دنبال به آنکه به توجه با پژوهش

 تحقیقات در همچنین، پژوهش داشت. فضای محدود اقتضای به البته اختصاصی های مؤلفه

 توجه بیشتر پسین های بخش به نسبت فرصت و ارزیابی کشف مانند تداییاب های گام به پیشین

مروری)موروز و  پژوهش در طور که همان است. تمرکز شده ها آن بر عمده طور به و است شده

 موضوع مدل دو فقط ها، آن بررسی مورد متعدد های شود، مدل ( مشاهده می5495هیندل، 

 مطالعات که درحالی اند، کرده بررسی را کارآفرینی از برنامه خروج یک تدوین لزوم و خروج

 اند داشته تأکید حاضر پژوهش در کننده مشارکت البته خبرگان است. نگرفته صورت تجربی

 باشد. داشته وکار کسب از خروج برای را سناریوهایی بعد باید به راه نیمه از کارآفرین یک

 هر در شده در نظرگرفته بازخوردهای از که است مدل زمینه پویایی این در توجه شایان بخش

 ها در حوزه گردشگری ساحلی مانند  فرصت دلیل موقتی بودن به شاید و شود می ناشی گام

 پس که کند می فرض طرفه یک کانالی در را کارآفرین که هایی مدل مشتریان باشد. ذائقه تغییر

 ندارد. همخوانی کارآفرینان واقعی سرگذشت با شود، می بعدی گام ناگزیر وارد گام هر از

 این به را او که هایی فرض پیش تمام برقرار بودن از آگاهانه به صورتی هر گام در باید کارآفرین

 و بازگردد تر پیش گام چند یا یک به نیاز در صورت و شود است مطمهن رسانده مرحله

 و رثکیو چون محققانی اخیر، تحقیقات در دهد. را انجام نیاز مورد اصلاحات

 اند. کرده تأکید عمومی صورتی به کارآفرینی فرایند پویا نگریستن به لزوم بر  (5492همکاران)

پیشنهادی،  های مؤلفه درنظرگرفتن و فرایند شدن ساری یادشده، علی عوامل شدن فراهم با

محیطی  )عوامل محیطی شرایط مقوله دو به توجه با بلکه شود، نمی تضمین کارآفرین موفقیت

 پیشبرد امکان ( صنعت گردشگری ساحلی )عوامل ای مداخله شرایط و  نهادی( عوامل و نکلا

 اما است، فرایند یک های مؤلفه و ها گام ارائه فرایندی های مدل هدف .دارد وجود فرایند

 این به توجه بدون محیطی، و فردی عوامل از پذیرفتن تأثیر دلیل کارآفرینی به فرایند های مدل

 تواند نمی فرصتی هر دهد می نشان نیز (. مدل5449و وجاهتی ندارند)شین، کارایی نچندا عوامل
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 بر خبرگان در ضمن، شود. اجرا و پردازش نهادی بستر هر در و مشتاق کارآفرینی هر توسط

 تأکید نظریه در شده شناسایی ای زمینه و علی مقولات دیگر دسته دو بر مقولات محیطی رجحان

 تابعی بنگاه عملکرد و دهد می تشکیل را بنگاه عمل فضای بنگاه هر فعالیت حیطزیرا م اند، داشته

 ای عمده بخش گرفته صورت های مصاحبه طی نهادی های ویژگی است. های محیطی فرصت از

و ماسون و  95499پیشین)اینزبرگ تحقیقات در نهادها حامی نقش به بود. دغدغه خبرگان از

 ایران وکار کسب فضای در نهادها کلیدی نقش بر نیز ایران در و شده اشاره نیز (،55491براون

  مشکلات اهمیت و وزن نیز پژوهش (.این9911کلانتری و همکاران،(است شده گذارده صحه

 .کند می حوزه گردشگری ساحلی تصدیق وکار کسب فضای انسداد در را نهادی

 

 پیشنهادهای پژوهش

 پیشنهادهای کاربردی

هایی به شرح زیر را  و نتایج حاصل از پژوهش حاضر، اقدامات و حمایت ها با توجه به یافته

 توان در تسریع فرآیند کارآفرینی در حوزه گردشگری ساحلی به کار بست.  می

اجرا  و پردازش کارآفرینی مشتاق هر سوی از فرصتی هر شد، گفته تر پیش همانطورکه

گیرد  قرار فرد توجهات صدر در باید مونپیرا دور و نزدیک محیط به توجه بنابراین، شود؛ نمی

 عوامل در تمام البته کند. اقدام فرایند پیشبرد برای باید خویش های ویژگی تناسب به کارآفرین و

ناموفق  کارآفرین از را موفق کارآفرین آنچه اما نیست، کارآفرین کنترل و مدیریت حیطه

های بروز  فرصت بعضی از احتراز بسا چه و است پذیر کنترل عوامل به توجه سازد، می متمایز

 کند. فراهم را کارآفرین آتی های موفقیت مسیر به شیفتگی عدم و یافته

های مسافرتی و شهرداران در استان جهت  ربط با آژانسهای ذی تشکیل کمیته مشترک  سازمان

اشد ای که همه جوانب گردشگری استان بوشهر مدنظر ب گونه تدوین طرح جامع گردشگری  به

همکاری و همفکری  و برای هر بخش از گردشگری استان برنامه مشخصی طراحی شود؛ و

 های گردشگری ساحلی. های مربوطه در راستای پیشبرد طرحسازمان

                                                                                                                                                                                 

1 Isenberg 

2 Mason  & Brown 
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مندی از قسمت خصوصی است اما باید  ترین راهکارها برای توسعه گردشگری بهره یکی از مهم

خصوصی ایجاد شده و تسهیلگری لازم در این های مورد نیاز برای بخش  ها و حمایت تشویق

 گذاری در این بخش شود. راستا به عمل آید تا باع  ایجاد رغبت در بخش خصوصی به سرمایه

ایمنی بیشتر   های ساحلی استان به جهتبهسازی علائم دریایی و کمک ناوبری محدوده آ 

 ها. در تردد شناورهای دریایی و قایق

های گردشگری ساحلی)در این  بدون سود برای اجرای طرح پرداخت تسهیلات اعتباری

بینی شده که تسهیلات را با سود صفر درصد و همراه  ها بخشی به نام وجوه اداره شده پیش  حوزه

کند و این فرصت برای رونق گردشگری ساحلی بسیار ارزشمند  با دوره تنفس پرداخت می

 است(.

افری دریایی و گردشگری در بندرهای گناوه، دیلم های مس اعتبار برای ایجاد اسکله  تخصیص

   و کنگان.

بندر بوشهر در راستای   شکن و اسکله شناور گردشگری تخصیص اعتبار به منظور ایجاد موج

 توسعه زیرساخت گردشگری.

رسیدگی عاجل و هماهنگی بیشتر بین دستگاهی برای حمایت و  حل مشکل سوخت کشتی 

اندازی خط بوشهر به قطر تقریباً یک سال از پهلو گرفتن  برای راه باری گراند فری)که -مسافری

با در نظر گرفتن تمام  برداری از آنگذرد( و امکان بهرهبندر بوشهر  می 9آن در اسکله شماره 

قطر علاوه بر رونق تجاری از لحاظ  –با فعال شدن خط کشتیرانی بوشهر  . مستندات قانونی

های این  وشنی برای استان بوشهر ترسیم و از آن برای رونق فعالیتتوان افق ر نیز می گردشگری

 .حوزه در بوشهر استفاده کرد

وجود تجهیزات مناسب برای افراد   یابی مناسب و گیری از مبلمان شهری استاندارد و مکانبهره

رسانی،  های اطلاع های بهداشتی، کیوسک کننده از فضای ساحلی مانند سرویس استفاده

 های سبک، در ارتقاء کیفیت محیطی و بصری ساحل  یی برای نشستن و حتی سایبانها محل

 با بودن فصلی های محدودیت با مقابله و ساحلی منطقه  گردشگری محصولات به بخشی تنوع

 فرهنگ تبلیغ و ها جشنواره برگزاری و منطقه بالای گردشگری ساحلی  های ظرفیت کارگیری به

 ان در کنار سواحلگردشگر برای محلی و بومی
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 و زمینه نمودن فراهم و شهرهای استان گردشگری ریزی برنامه در پایدار مدیریت از استفاده

 .گردشگری توسعه های طرح اجرای و در تهیه شهروندان مشارکت برای لازم شرایط

تشکیل کمیته راهبردی برای برند سازی شهری در اسرع وقت با توجه به نقش مهم برند شهری 

 صویر مطلو  از شهر در ذهن گردشگران و جذ  و نگهداشت گردشگران.در ت

 جمله از و تقاضا با متناسب گردشگری و شهری خدمات و امکانات کیفیت و کمیت افزایش

  گردشگری. تسهیلات و واحدها مقاومت و ایمنی ورزشی، افزایش فرهنگی، امکانات بهبود

 مدیریت کارگیری به و مدیریتی نهادهای حاصلا و توسعه زمینه در ضوابط و مقررات تدوین

 های طرح درست اجرای برای مدیریت در ثبات همچنین و های گردشگری بخش در تخصصی

 بلندمدت.

 پیشنهادهای پژوهشی

 جوامع یا ها نمونه دیگر به تعمیم قابل آن، نتایج و ها یافته پژوهش، این کیفی طرح به توجه با

 تر بزرگ یا مجزا های نمونه در پژوهش، این نتایج که شود می پیشنهاد آماری نیست؛ بنابراین

 جوامع دیگر در نتایج این تعمیم امکان بررسی به توان می همچنین گیرد. آزمون قرار مورد

 پرداخت. آماری،

 فضای کارآفرینی فرایندی مطالعات در آن، زمان عنصر نقش به توجه و فرایند ماهیت به توجه با

 حوصله از خارج تحقیقاتی چنین.دارند چندمقطعی و طولی مطالعات منظور به مناسبی

 را حکومتی فکر های اتاق یا مؤسسات پژوهشی همت بنابراین، است؛ دانشجویان های پژوهش

 .طلبد می
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 منابع
 .صنعت در کارآفرین مدیران پرورش الگوی تبیین و طراحی(. 9977محمود.) احمدپورداریانی،

 .مدرس تربیت دانشگاه ان،تهر رساله دکتری،

 هشتم، چاپ . مفاهیم و ماهیت گردشگری (.9915) .مهدی سقایی، و نیمحمدحس یزدی، پاپای

 تهران. انتشارات سمت،

 های شاخص (. بررسی9912) .رضا ی، حمیدمحمد شاهو  سجاد پوراحمد، احمد؛ فردوسی،

فصلنامه علوم و یی ایران.ایران، قسمت گردشگری دریا ساحلی های استان در دریایی گردشگری
 .22-29، 71، فناوری دریا

 فاطمه و زاده یمنش الله رحمتترجمه  ،روستایی گردشگری (.9914).ریچارد شارپلی، جولیا

  تهران. انتشارات منشی، نصیری،
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 و غذایی صنایع :مطالعه متوسط)مورد و کوچک صنایع بازار توسعه مدل (. طراحی9911).انوشه

 .59-14(، 9)1 ،کارآفرینی توسعه نشریه(.  آشامیدنی

ارزیابی وضعیت آموزش راهنمایان گردشگری در ایران با رویکرد (. 9911).صادق دیحسینی، س

(، 51)1 ،باطبائیدانشگاه علامه ط مطالعات مدیریت گردشگری.الگوی آموزشی در سطح دانشگاهی 

992-911. 

(. شناسایی مشکلات گردشگری استان ساحلی 9912زاد و علیرضا.)دهقانفرد، سکینه و قاسمی

(، 12)94و توسعه، سال ششم،  فصلنامه علمی پژوهشی گردشگری. "مناسب بوشهر و ارائه راهکارهای 

911-971. 

 .9911ایران، ریایید دریایی، آمارنامه انیبن دانش صنایع و فناوری توسعه ستاد

(، 991)19 ها، شهرداری فصلنامه  گردشگری دریایی. و ساحلی (. شهرهای9919)مهدی.  سقایی،

54-9. 

 . 91-14، چهارراه ماهنامهایران،  در گردشگری توسعه موانع (.9919) .محمد سمیعی،



 9911 زمستان، 25ردشگری، سال پانزدهم، شمارهفصلنامه علمی مطالعات مدیریت گ 001

 

 ارندهبازد و برنده پیش (. عوامل9911).موحدمحمدی حمید و عبدی رهنما، خلیل، کلانتری،

اقتصاد کشاورزی و شمالی.  خراسان استان در کشاورزی تکمیلی و تبدیلی صنایع و توسعه ایجاد
 .91-97(،74)91، توسعه

 محمد سید و پارساییان علی ترجمه. جامع یانداز چشم در جهانگردی (.9975وای. ) چاک گی،

 تهران. فرهنگی، های پژوهش دفتر انتشارات ،اول چاپ، .اعرابی

طراحی دل  (.9919محمود. ) دیس حسینی، و سیدحمید خدادادحسینی، مجتبی؛ کی،لشگربلو

 .959-925(،5)2 ،راهبردی مدیریت اندیشه .ترکیبی رویکرد از استفاده با پابرجا فرآیندی راهبرد

های ومورفوسایتئسنجی ژ رزشیابی و قابلیتا(. 9919.)حسنسنگری،  یک اندیش، نسرین و 
مدل پلانگ اده از شهرستان بوشهر با استف گردی ایرانزمین اولین همایش ملی گردشگری و طبیعت.
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