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ٍ آن بب صفبت  َبی سياوسىجی مقیبس سبک ييژگی َبی تببدل اجتمبعی ي سابط

شان ضخصیت  دس داوطجًيبن ضُش تُ
 25/10/1399تبضید پصیطش:    6/1399/ 30تبضید زضیبفت: 

  1هژگبى سپبُ هٌػَض

 2ًیبهجیس غفبضی

 *3ًیبسجب غفبضی
 مقاله پژوهشی

 چکیذٌ
ي افطاز ضٍاثظ اختوبعٖ : ثطلطاضٕمقذمٍ تَاًس زض ظًسگٖ فرطز ًمرص تبث٘طگرصاضٕ زاضرتِ      هٖ، ث٘
ٖ  هٌظَض اظ اضتجبعبت اختوبعٖ ّطگًَِ تعبه  ٍ تجبزلٖ وِ تَسظ اًسبى. ثبضس ، ضرَز  ّب ثطلطاض هر
س  پرژٍّص حبضرط ثرب ّرسف ثطضسرٖ      . اسرت  …حمبٗك ٍ، احسبسبت، ًظطٗبت، تجبزل افىبضهبًٌ
ّبٕ تجبزل اختوبعٖ ٍ غرفبت ضرػر٘ت زض زاًطردَٗبى     ّبٕ ضٍاًسٌدٖ هم٘بس سجه ٍٗژگٖ

 .  غَضت گطفت ضْط تْطاى
ري پرژٍّص   . : خبهعِ پژٍّص حبضط زاًطدَٗبى ضْط تْطاى ثَزسيش ًفرط ثرِ ضٍش    419زض اٗ
ّبٕ تجربزل اختوربعٖ    فٖ زض زستطس اًتربة ضسًس ٍ ثِ پطسطٌبهِ سجهگ٘طٕ غ٘طتػبز ًوًَِ

جوي ٕ    123( 2011ٍ، )ل٘ ، ًفط ثِ پطسطٌبهِ غفبت ضرػ٘ت ًئَ فطم وَتبُ )وبسرتب ٍ هره ورط
 .  ( پبسد زازًس1985
سبظُ هَضز ثطضسرٖ لرطاض   ّبٕ  ّب ٍ ّوسبًٖ زضًٍٖ هم٘بس ٍ ذطزُ هم٘بس : پبٗبٖٗ گََِٗب یبفتٍ
ثِ زست آهرس   891/0 ّبٕ تجبزل اختوبعٖ اظ ضٍش آلفبٕ وطًٍجبخ بس سجهپبٗبٖٗ هم٘. گطفت

ٖ هم٘بس سجه ٖ سبظُ ثِ ضَُ٘ فَضًط ٍ  وط ثِ زسرت   ٍ ّوچٌ٘ي ضٍاٗ ّبٕ تجبزل اظ ضٍش ضٍاٗ
ي سبظُ. آهس ّب ثِ لحبػ علٖ هَضز ثطضسرٖ لرطاض    ّوچٌ٘ي ثب استفبزُ اظ هسل سبذتبضٕ ضٍاثظ ث٘

، 161/15اًػربف  ، 81/9ٌربزاضٕ ثرطإ عبهر  پ٘گ٘رطٕ     عجك ًتبٗح حبغر  ضرطٗت هع  . گطفت
 ٖ گرعاضش ضرسُ    467/15ٍ سرطهبِٗ گرصاضٕ افطاعرٖ     916/32هٌفعت علجٖ ، 003/6فطزگطاٗ
ي اثعربز سرجه  . (>p 0٫0001است )  ّربٕ تجربزل    ّوچٌ٘ي هسل سبذتبضٕ اضتجبط هستم٘ن ث٘

 . اختوبعٖ ٍ غفبت ضرػ٘ت اضائِ ضس
ٖ   ٍّص هم٘بس سجهّبٕ پژ : ثط اسبس ٗبفتِگیش  وتیجٍ ّربٕ   ّبٕ تجبزل اختوربعٖ اظ ٍٗژگر

ّبٕ تجربزل   ّوچٌ٘ي ثطذٖ اظ سجه. ضٍاًسٌدٖ لبث  لجَلٖ زض خبهعِ هَضز ًظط ثطذَضزاض است
 .  ثب ثطذٖ اظ غفبت ضرػ٘ت ضاثغِ زاضز

 اًػبف، غفبت ضرػ٘ت، : تجبزل اختوبعٖکلمبت کلیذ 
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Original Article 
Abstract 
Introduction: Establishing social relations between individuals can 
have an impact on a person's life. Social communication refers to any 
interaction and exchange established by humans, such as the exchange 
of thoughts, ideas, feelings, facts, and so on. This study aimed to 
investigate the psychometric properties of the scale of social exchange 
styles and personality traits in students in Tehran.  
Method: The present study population is students in Tehran. In this 
study, 419 people were selected by the available non-random 
sampling method and answered the social exchange styles 
questionnaire (Liebman, 2011) and 123 people answered the short 
neo-form personality traits questionnaire (Costa and McCray, 1985).  
Results: The reliability of the items and the internal consistency of 
the scale and subscales of the structure were investigated. The 
reliability of the social exchange styles scale was obtained from 
Cronbach's alpha method 0. 891 and also the validity of the 
exchange styles scale was obtained from the construct validity 
method by Forner and Locker methods. Also, using the structural 
model, the relationships between structures were causally examined. 
According to the results, a significant coefficient for the pursuit 
factor of 9. 81, fairness 15. 161, individualism 6. 003, utilitarianism 
32. 916, and extreme investment 15. 467 Has been reported (p <0. 
0001). Also, a structural model of the direct relationship between the 
dimensions of social exchange styles and personality traits was 
presented.  
Conclusion: Based on the research findings, the scale of social 
exchange styles has acceptable psychometric properties in the 
target community. Also, some exchange styles are related to some 
personality traits.  
Keywords: Social Exchange, Personality Traits, Justice  
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 همسهِ
1اضزثاَاذ اغسٕا٣ٖ

٣ٖٛ٘ يطٚضذ ح٥از٣ تاطا٢ ظ٤ؿار   ، ٖٙٛاٖ ٔٛغٛز٢ اغسٕا٣ٖ  تٝ،  تطا٢ ا٘ؿاٖ 
ٖ        ٔاساضا . ا٢ اؾر غأٗٝاغسٕا٣ٖ زض ٞط  غّٕاٝ   اظ، واطزٖ تاا ز٤ٍاطاٖ ٤اا خاص٤طـ ٚ َاطز ز٤ٍاطا

اضزثاٌ اغسٕا٣ٖ زض غٛإٔ ٌٛ٘ااٌٖٛ  . اضزثاٌ اغسٕا٣ٖ افطاز ٤ه غأٗٝ تا ٤ىس٤ٍط ٞؿسٙسٞا٢   قىُ
، ؾُ ، ٞا٢ اغسٕا٣ٖ( اظ ح٥ص قسذ قٟطٞا ٚ ؾا٤ط ٔح٥ٍ ولاٖ، قٟطٞا٢ وٛچه ٚ تعضي، )ضٚؾسا

اضزثاَاذ ت٥ٗ فاطز٢ اؾااؼ ٚ   . (1399، )لائٓ خٛض ٚ قٟات٣. ذ ٚ ٔسغ٥ط اؾرٔسفاٚ، اتٗاز ٚ چ٣ٍٍ٘ٛ
ٔاا تاٝ   . زٞس ٣ٔ قاِٛزٜ ٤ٛٞر ٚ وٕاَ ا٘ؿاٖ اؾر ٚ ٔثٙا٢ ا٥ِٚٝ خ٥ٛ٘س ا٘ؿاٖ تا ز٤ٍطاٖ ضا زكى٥ُ

ٓ    ، آٚض٤ٓ زا ٤ٛٞر خ٥سا و٥ٙٓ ٣ٔ اضزثاَاذ ض٢ٚ ، تا ز٤ٍطاٖ خ٥ٛ٘س تطلطاض واطزٜ ٚ آٖ ضا لا٢ٛ زاط وٙا٥
ٞاا٢   تس٤ٗ زطز٥ة تا٤س ٌفر ٤ى٣ اظ قااذم . ا ضفٕ ٚ أىا٘اذ ٔٛغٛز ضا خ٥سا و٥ٙٓٔكىلاذ ذٛز ض
ٌطا٤ف ا٘ؿاٖ تٝ زٗأاُ تطلاطاض واطزٖ تاا ز٤ٍاطاٖ      . اضزثاَاذ ت٥ٗ فطز٢ اؾر، ٟٔٓ ظ٘س٣ٌ ؾآِ
اٚ ضا ٞا٢  ٟٔٓ زط٤ٗ ز٥ُِ ا٤ٗ اؾر وٝ تطلطاض٢ اضزثاٌ تا ز٤ٍطاٖ تؿ٥اض٢ اظ ٥٘اظ. زلا٤ُ ظ٤از٢ زاضز

زٗألاذ . (1397، ؾاظز)٥ٔطغفٛض٤اٖ ٣ٔ وٙس ٚ ٔٛغثاذ ٘كاٌ فطز٢ ٚ اغسٕا٣ٖ ضا فطاٞٓ ٣ٔ تطَطف
2اغسٕا٣ٖ

ٚ  غ٥طٔؿسم٥ٓٔؿسم٥ٓ ٤ا ، تٝ ٔػٕٖٛٝ ٚؾ٣ٗ٥ اظ اضزثاَاذ ولا٣ٔ ٤ا غ٥ط ولا٣ٔ ٤3ا ضٚاتٍ 
 ضٚاتٍ اغسٕا٣ٖ واٝ اظ ٖا٥ّٔار فاطز٢   . ٣ٙ٥ٖ ٤ا ٕ٘از٤ٗ ت٥ٗ زٚ ٤ا زٗساز ت٥كسط٢ اظ افطاز اقاضٜ زاضز

قىُ زٞٙسٜ ؾاذساض اغسٕا٣ٖ اؾر زض ٘س٥ػٝ ُٔاِٗٝ ٚ ٔٗٙازاض واطزٖ زٗاألاذ   ، زكى٥ُ قسٜ اؾر
ٗ ، ٞٛآ، اغسٕا٣ٖ ت٥ٗ افطاز ترف ٣ٕٟٔ اظ ظ٘س٣ٌ اغسٕا٣ٖ ضٚظٔطٜ ٔاؾر)ٚٚ . (2018، ٤4اً٘ ٚ ٤ا٥

ا٘سماَ خ٥اْ اظ قره٣ تٝ قرم ز٤ٍاط تاطا٢   ، ٔٛيٛٔ حائع ا٥ٕٞر زض ضٚاتٍ ٚ زٗألاذ اغسٕا٣ٖ
أط٢ وٝ فطز اضؾاَ وٙٙسٜ خ٥اْ قا٤س ٘سٛا٘س تٝ ، فطؾسٙسٜ خ٥اْ اؾرٞا٢  ٚ ٥٘اظٞا  ت٣ تٝ ذٛاؾسٝزؾس٥ا

ضٚاتٍ ت٥ٗ فطز٢ تٝ ٣ٙٗٔ اضزثاَااذ تا٥ٗ زٚ ٚ ٤اا زٗاساز     . (2017، 5زٟٙا٣٤ تطآٚضزٜ ؾاظز)اض٤ىؿٖٛ
ٕىٗ اؾر تاط  ا٤ٗ اضزثاَاذ ٔ. قٛز ٣ٔ اظ ٌصضا زا خا٤ساض ضا قأُا٢  ت٥كسط٢ اظ افطاز اؾر وٝ زأٙٝ

زٗألاذ َٕٔٗٛ زػااض٢ ٚ ٤اا   ، ٖكك، ٕٞثؿس٣ٍ، تطازض٢)اذٛذ(، ذ٣٘ٛ، ٔثٙا٢ ضٚاتٍ ذ٤ٛكاٚ٘س٢
ا٤ٗ ضٚاتٍ زض ظ٥ٔٙاٝ ٞاا٣٤   . (2017، 6اغسٕا٣ٖ تطلطاض قٛ٘س )وسا٢ ٚ تهٞا٢  ٣ٖٛ٘ ز٤ٍط اظ خ٥ٕاٖ

، حر زاض٥ط واض٥ٌط٘س ٚ ز ٣ٔ قىُ. . . ٚ ا٢  ٔحسٚزٜ، ذا٘ٛاز٣ٌ، فط٣ٍٙٞ، اغسٕا٣ٖ ٔا٘ٙس غأٗٝ ا٢
ا٤ٗ زٗألاذ ٚ . ٔحسٚزٜ ؾىٛ٘ر ٚ ز٤ٗ لطاض زاض٘س، ٕٞطاٞاٖ، ٌطٜٚ ٞا٣٤ وٝ فطز زض آٖ ًٖٛ اؾر
لاٖ٘ٛ ٚ زٛافماذ زٚ غا٘ثٝ ز٥ٓٙٓ قسٜ ٚ حس٣ ٕٔىاٗ اؾار   ، اضزثاَاذ تٝ َٛض َٕٔٗٛ زٛؾٍ ؾٙر

ُ  ٞا٢  ٚحسذ ٚ و٥ّر غأٗٝ ٚ ٌطٜٚ، زغ٥٥ط وٙٙس ٚ خا٤ٝ ان٣ّ ٤ٍا٣ٍ٘ زٞٙاس   ٔا٣  اغسٕاا٣ٖ ضا قاى
ضٚاتٍ اغسٕا٣ٖ ٚ تا٥ٗ  ، ا٘ؿا٣٘ ٔٛغٛزٞا٢  زض زٕا٣ٔ فطًٞٙ. (2018، 7)آ٘سضؾٖٛ ٚ خطظ٤ث٥ّ٥ٙؿى٣
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ٖ  –زٗألاذ ٚ تاسٜ  ٞا٢  فطز٢ تط اؾاؼ ؾُ  ذ٤ٛكاٚ٘س٢ ٚ ٤ا تا زٛغٝ تٝ ٌٛ٘ٝ غ٥اط  ٞاا٢   تؿاسا
ٞا٢  ا٘ٝٔفا٥ٞٓ ظتا٣٘ ٚ ٘كٞا  زٕا٣ٔ فطًٞٙ. قٛ٘س ٣ٔ َثمٝ تٙس٢ (1ذ٤ٛكاٚ٘س٢)زثازلاذ اغسٕا٣ٖ

ضٚا٘كٙاذس٣ لاظْ تطا٢ زكر٥م ٚ اؾسٙثاٌ ؾُٛ  ذ٤ٛكاٚ٘س٢ ٘ؿث٣ ٚ ؾاثث٣ ٚ حسا٣ زٚؾاس٣ ٚ    
زٛاٖ تٝ قىُ و٣ّ ت٥اٖ زاقر ز٥٘ا٢ اغسٕا٣ٖ افطاز زض ٞاط غأٗاٝ    . ٣ٔو٥ف٥ر آٖ ضا زض ذٛز زاض٘س

  ٝ تا٥ٗ فاطز٢ زضٖٚ ٚ تاطٖٚ ذاا٘ٛازٜ ٚ ذ٤ٛكااٖ      ٞاا٢   زٕااؼ ٞاا٢   قأُ ٥َ  ٚؾا٣ٗ٥ اظ ٌٛ٘ا
وٙٙاس ٚ تاٝ    ٔا٣  ا٤ٙىٝ افطاز چٍٛ٘ٝ تا ز٤ٍاطاٖ اضزثااٌ تطلاطاض   . (2018، 2ٛف ٚ اقٕاِثاخاؾر)اقسطٞ
٤ى٣ اظ ٘ٓط٤ٝ ٞا٣٤ وٝ . خطزاظ٘س زٛؾٍ ٘ٓط٤اذ ٔرسّف٣ ٔٛضز تطضؾ٣ لطاض ٌطفسٝ اؾر ٣ٔ زٗألاذ

زض فطٞٙاً زٛنا٥ف٣   . خطزاظز ٘ٓط٤ٝ زثاازَ اغسٕاا٣ٖ اؾار    ٣ٔ تٝ اضزثاَاذ ٚ زٗألاذ ت٥ٗ فطز٢
ا٢ اؾر وٝ ضٚاتاٍ اغسٕاا٣ٖ ضا    زثازَ اغسٕا٣ٖ ٘ٓط٤ٝ  ٘ٓط٤ٝ، (2015) 3قٙاؾ٣ آٔط٤ىا ا٘ػٕٗ ضٚاٖ

 ـ  ٕٞچٖٛ زثازَ ٥ٔاٖ قطوا ٣ٔ ٞاا٣٤   زا٘س وٝ تٝ ز٘ثاَ تٝ حساوطط ضؾا٘سٖ ؾٛز ذٛز ٞؿاسٙس )خاازا
٢  ا٘س( وٝ ا٤ٗ ؾٛز زض ٔحاسٚزٜ  ٞا٣٤ وٝ آٟ٘ا ٔسحُٕ قسٜ وٙٙس ٟٔٙا٢ ٞع٤ٙٝ وٝ قطوا  زض٤افر ٣ٔ

ٝ ، شاذ ا٤ٗ فطي٥ٝ. ٕچٖٛ ا٘هاف ٚ ٖساِر ٥ٗٔٗ قسٜ اؾرحسٚز٢ ٞ   ٞٙػاض ُٖٕ ٔسماتُ ٤ا ٔماتّا
ٝ  وٙٙاس ٔماتّاٝ    ٔطُ اؾر: ا٘سٓاض٢ اؾر وٝ ٔطزْ زض لثاَ ؾٛز٢ وٝ زض٤افر ٣ٔ تٝ  . ٔطاُ وٙٙاس    تا

ا٤اٗ ٘ٓط٤اٝ ٔاس٣ٖ اؾار ٔاطزْ زض ضٚاتاٍ       . ٢ ا٘هاف اؾار  ٢ زثازَ اغسٕا٣ٖ قث٥ٝ ٘ٓط٤ٝ ٘ٓط٤ٝ
ٍ    ا غؿسػٛ ٣ٔاغسٕا٣ٖ ا٘هاف ض ٘ؿاثر تاٝ آٚضزٜ   ، وٙٙس ٚ ظٔا٣٘ وٝ ٞط واساْ اظ َاطف٥ٗ زض ضٚاتا

ا٘هاف ، )ٔٙات٣ٗ وٝ زض ضٚاتٍ اغسٕا٣ٖ آٚضزٜ قسٜ اؾر( ٕٞاٖ ٔمساض اظ حانُ )ؾٛز( ضا وؿة وٙس
زض زٛيا٥   ا٢  اظ ٘ٓط٤ٝ زثازَ اغسٕا٣ٖ تٝ َاٛض ٌؿاسطزٜ  . (2015، 4ٚغٛز ذٛاٞس زاقر )ٚ٘سضؾٖٛ

ا٤ٗ زلٛض٢ ٔطتٌٛ تٝ زضن ضفساض زض ٔحُ واض ٚ ٘حاٜٛ  . اؾسفازٜ قسٜ اؾر ضٚاتٍ ٤ه ًٖٛ ؾاظٔاٖ
 ٖ ا٤اٗ ٘ٓط٤اٝ ٔٗسماس اؾار     . (2013، 5زٗأُ واضٔٙساٖ ٚ واضفطٔا٤اٖ تا ٤ىس٤ٍط اؾر)تا٤طٖٚ ٚ تاٛ

ٝ   وٝ افطاز ٚاضز ٤ه ضاتُٝ ٤ا ًٖٛ ٤ه ٌاطٜٚ ٔا٣  ٍٞٙا٣ٔ ٝ  قاٛ٘س تاط ٞع٤ٙا ٌاصاض٢ ٚ  ٞاا٢ ؾاطٔا٤
زٛا٘ٙاس خاَٛ   ٔٙاتٕ زثازَ قاسٜ ٔا٣  ، وٙٙساٖ ٖا٤س٢ اظ آٟ٘ا زٕطوع ٣ٔٔكاضور ذٛز زض ضٚاتٍ تا ٥ٔع

ٗ   ، تطا٢ ضفٕ ٥٘اظ . (2013، 6اَلاٖاذ تطا٢ حُ ٔؿلّٝ ٚ حٕا٤ر اغسٕاا٣ٖ ٚ اذلالا٣ تاقٙس)اؾادّٕ
تط ٥ٔاٖ آٚض ٤ا ٞع٤ٙٝزثازَ فٗا٥ِر ّٕٔٛؼ ٤ا ٘إّٔٛؼ ٚ وٕات٥ف خازاـ»ٞٛٔا٘ع زثازَ اغسٕا٣ٖ ضا 

ٔٗسمس تٛز وٝ زثازلاذ ٥ٔاٖ افطاز نطفا  تٝ والاٞا٢ ٔااز٢ )خاَٛ   ، ضٚاظا٤ٗ. زا٘ؿر« حسالُ زٚ فطز
ٞٛٔاا٘ع  . زٛا٘س قأُ اضظقٟا٢ ٕ٘از٤ٗ ٥ٓ٘ط احسطاْ ٚ اٖسثاض تاقستّىٝ ٣ٔ، قٛز٤ا ٔٙاتٕ( ٔحسٚز ٣ٕ٘

فط٣ٍٙٞ ٞا٢  قٙاذس٣ زضن قٛز ٚ اضزثاٌ ٔح٥ٍزٛا٘س زٟٙا زض ؾُ  ضٚاٖوٙس وٝ ضفساض ٣ٔزأو٥س ٣ٔ
٥ٌاطز  زأض٥ط ا٘سٓاضاذ ٘مك٣ لطاض ٔا٣ ضفساض فطز زحر، تط اؾاؼ ٘ٓط ٢ٚ. وٙسسٕا٣ٖ ضا ا٘ىاض ٣ٔٚ اغ
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ُ    -وٝ حانُ ٘ٓأٟا٢ اغسٕاا٣ٖ  ٗ   . (2005، 1فطٍٞٙا٣ ٞؿاسٙس)وطٚخا٘عا٘ٛ ٚ ٥ٔكا ، ٖالاٜٚ تاط ا٤ا
. تٝ ٖٙٛاٖ اؾااؼ غٛأإ ُٔاط  اؾار    ، ٥ٌط٢ تطا٢ ؾ٥ٟٓ وطزٖ ز٤ٍطاٖ زض ٔٙاتٕ ذ٤ٛف زه٥ٕٓ
، ٞاا  تطذا٣ اظ تركاٙس٣ٌ  . ٛا٘ٙس تا زلا٤ُ تؿ٥اض٢ ٘ؿثر تٝ ُٖٕ ترك٥سٖ الساْ ٚضظ٘سز ٞا ٣ٔ ا٘ؿاٖ

٣ِٚ زض ٖٛو ضيا٤ر زض٣٘ٚ ، َّثس ا٢ ٥ٗٔٗ ضا ٣ٔ ٞع٤ٙٝ، تسٖٚ خازاـ ت٥ط٣٘ٚ تطا٢ ُٖٕ ٔٛضز ٘ٓط
تاا زٛغاٝ تاٝ    ، ت٣ًٗ ز٤ٍط اظ ضفساضٞا٢ زره٥م زازٖ ٔٙاتٕ ذ٤ٛف تٝ ز٤ٍاط٢ . وٙس ضا فطاٞٓ ٣ٔ

ُ    ، ٤ٛف زض لثاَ ٤ه زثازَانلا  ٔٛل٥ٗر ذ ، 2قٟطذ ٤ا ؾٛزٔٙس٢ ٖٕا٣ٔٛ اؾار )واازّط ٚ وٕثا
. قٛز ٣ٔ ٚ ذسٔاذ ت٥ٗ افطاز ٔثازِٝٞا  زثازَ اغسٕا٣ٖ اقاضٜ تٝ زٗألاز٣ زاضز وٝ زض آٖ والا. (2018

زٞاس واٝ زض آٟ٘اا ٔكااضور      ٔا٣  ٘ىسٝ حائع ا٥ٕٞر ا٤ٗ اؾر وٝ زثازَ اغّة زض ٔٛل٥ٗر ٞا٣٤ ضخ
ٝ  وٙٙسٌاٖ ؾطٔا٤ٝ ٌص اناُلا  زثاازَ   . وٙٙاس  ٔا٣  اض٢ ذٛز ضا تسٖٚ ز٣ٙ٥ًٕ تطا٢ تاظٌكار ٞع٤ٙا

اؾر وٝ زض آٖ افطاز تا ؾُٛ  ٔرسّف٣ اظ اٖسٕاز ٤اا  ا٢  اغسٕا٣ٖ تطا٢ اقاضٜ تٝ ضٚاتٍ غاض٢ ٔثازِٝ
تاتااِٛلا ٚ  ، وٙٙاس )ٌاضتاا   ٔا٣  ؾطٔا٤ٝ ٌاصاض٢ ، ٖسْ اٖسٕاز زض ٔٛضز ؾٛز٢ وٝ تٝ زؾر ذٛاٞٙس آٚضز

زٛاٖ ٌفر واضوطز ان٣ّ زثازَ اغسٕاا٣ٖ خا٤اٝ ٔحىٕا٣ اظ ٖاساِر ٚ      ٣ٔ ٖثاضز٣تٝ . (2018، 3ٌٛٚ
أاطٚظٜ ٔفٟاْٛ   . (2014، ٤4ِٛط٤چ ٚ ٚ٘اس٤ه ، ؾاضچ٣ّ٥، وٙس)آٚا٘ع٢ ٚ فطاواض٣ِٚ ٣ٔ اٖسٕاز ضا فطاٞٓ
زٟٙا تٝ قىُ حم٥م٣ ٔسهٛض ٥٘ؿر تّىٝ فًا٢ ٔػاظ٢ ٚ اضزثاَاذ ٥٘اع زض آٖ تاٝ   ، زثازَ اغسٕا٣ٖ

زٗألاذ اغسٕاا٣ٖ ٚ  . (2018، 5٘اخص٤ط اظ ظ٘س٣ٌ تكط٢ غط٤اٖ زاضز)چٗ ٚ ٥ِٗ ٖٙٛاٖ ترك٣ غسا٣٤
اضزثاَاذ تٝ حس٢ زاضا٢ ا٥ٕٞر ٞؿسٙس وٝ حس٣ زض أٛض٢ ٔا٘ٙس ازضان زضز ٚ ٤اا ٘اطخ تٟاطٜ ٚض٢    

أط٢ زضٖٚ ذا٘ٛاز٣ٌ تٛزٜ ٚ فمٍ ، ٔٛي٣ٖٛ وٝ زض ْاٞط، واض٢ ٥٘ع زاض٥ط زاض٘سٞا٢  افطاز زض ٔح٥ٍ
. (2014، 6ِلٛخّاس ٚ اٍّٟ٘ااضذ  ، ٣ ٚ ضٚاتٍ ت٥ٗ ظٚغ٥ٗ زض آٖ زذ٥اُ ٞؿاسٙس)خ٥ٙه  ظ٤ؿسٞا٢  ِٔٛفٝ

ضٚاتٍ تا٥ٗ ٘ؿا٣ّ ٚ زٗاألاذ    ، ٔٛيٛٔ تا ا٥ٕٞر ز٤ٍط زض ظ٥ٔٙٝ ضٚاتٍ اغسٕا٣ٖ ٚ زثازَ اغسٕا٣ٖ
زض ، ؾ٣ٙ ٔرسّ  اؾر ٚ ا٤ٙىٝ غٛا٘اٖ چٍٛ٘ٝ تسٛا٘ٙس تاا ؾاإِٙساٖ اضزثااٌ تطلاطاض وٙٙاس     ٞا٢  ٘ؿُ
أا زض ٖهط حايط وٝ ؾاٗ  ، ٕىٗ اؾر أط٢ ؾّؿّٝ ٔطازث٣ ٚ ضؾ٣ٕ تٛزٜ تاقسٌصقسٝ ٔٞا٢  ٘ؿُ

زض وٙااض  ، ؾاا٣ٍِ ضؾا٥سٜ اؾار    70اِا٣   67غٟاٖ تٝ ٞا٢  لا٣٘ٛ٘ تاظ٘كؿس٣ٍ زض تؿ٥اض٢ اظ وكٛض
، 7اؾطٚذ ٚ ؾطا٤ع٘ؿٛ٘ه، ٔٛي٣ٖٛ حس٣ٕ ٚ اِعا٣ٔ اؾر)ا٤أىٙچا٘الا٢، افعا٤ف غ٥ٕٗر ؾإِٙساٖ

زٗأاُ  ٞا٢  ت٥ٗ قره٥ر ٚ ضفساض ٔسرههاٖ ٔٙػط تٝ يٗ  فٗا٥ِر اظ َطف ز٤ٍط غسا٣٤. (2018
زض ٘س٥ػٝ تا٤س تاطا٢ زضن تٟساط ٔىاا٥٘عْ زثاازَ اغسٕاا٣ٖ ٚ      . اغسٕا٣ٖ زض ٤ه ؾاظٔاٖ قسٜ اؾر

ا٘ؿا٣٘ تطا٢ خ٥ف ت٣ٙ٥ اٞاساف  ٞا٢  اٞساف زٗألاذ ت٥ٗ فطز٢ ٚ ٤ٚػ٣ٌ، زاض٥طاذ آٖ تط قره٥ر
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آ٤ٙاس واٝ    ٔا٣  ٔكىلاذ ٍٞٙا٣ٔ تٝ ٚغاٛز . (2014، 1ٌاٖ)نح٣ ٚ ٔاٞا ضفساض٢ ٚال٣ٗ ُٔاِٗٝ وطز
ياٗ  انا٣ّ ا٤اٗ    . اظ ٤ىس٤ٍط زضن قٛزٞا  قٛز قره٥ر ٚ ذهٛن٥اذ ٔسفاٚذ ا٘ؿاٖ ٣ٔ زلاـ
ُ  ، اؾر وٝ ٤اتاس ٚ ا٤اٗ زحاَٛ تاط و٥ٕار ٚ و٥ف٥ار فاطز٢         ٔا٣  قره٥ر تٝ َٛض ٔاساْٚ زىأا
ٞاا٢   قره٥ر تٝ ٤ٚػ٣ٌ. (2012 ،2)تِٛسٖٛ ٚ ٥ِٗ ٌصاضز ٣ٔ زاض٥طٞا  زثازَ اغسٕا٣ٖ آٖٞا٢  فٗا٥ِر

زض ا٤اٗ  . زٛا٘ٙاس تث٥ٙٙاس   ٞا٣٤ اظ ٔا وٝ ز٤ٍطاٖ ٣ٔ ٣ٙٗ٤ آٖ غٙثٝ، ت٥ط٣٘ٚ ٚ لاتُ ضؤ٤ر ٔا اقاضٜ زاضز
ٝ ، ٣ٙٗ٤. ٌصاض٤ٓ زٗط٤  ذٛاٞس قس نٛضذ قره٥ر تطحؿة زأض٥ط٢ وٝ تط ز٤ٍطاٖ ٣ٔ ٘ٓاط   آ٘چٝ تا

ٝ ٝ لاتُ ضؤ٤ر ٔٙف فطز ت  تٝ ٖثاضز٣ قره٥ر غٙث١. ضؾس تاق٥ٓ ٣ٔ ا٢ واٝ تاط ز٤ٍاطاٖ زاأض٥ط      ٌٛ٘ا
و٥ّار ٤اا   ، ٞا٢ ٔسٗاسز فاطز   قره٥ر ٕٞچ٥ٙٗ تٝ ٔٗٙا٢ تٝ حؿاب آٚضزٖ ٤ٚػ٣ٌ. اؾر، ٌصاضز ٣ٔ

ا٤اٗ ٚاغٜ زٗاساز   . ضٚ٘س ٔػٕٖٛٝ ذهٛن٥اذ ٌٛ٘اٌٖٛ اؾر وٝ اظ نفاذ غؿٕا٣٘ ؾُح٣ فطازط ٣ٔ
ٝ  ، ٥ٌاطز  ظ٤از٢ اظ ذهٛن٥اذ ش٣ٙٞ اغسٕا٣ٖ ٚ ٥ٞػا٣٘ ضا زضتط ٣ٔ ٕٔىاٗ اؾار    ذهٛنا٥از٣ وا

٤ا قا٤س ٔا اظ ز٤ٍاطاٖ  ، ٞا ضا اظ ٔا ٔرف٣ وٙس فطز قا٤س ؾ٣ٗ وٙس آٖ، ٞا ضا تث٥ٙ٥ٓ ٘سٛا٥٘ٓ ٔؿسم٥ٕا  آٖ
ان٣ّ زط٤ٗ تٗس ٚ ؾاذساض ضٚاٖ قٙاذس٣ اٚؾر وٝ تٝ قاىُ ٥ٌاط٢    قره٥ر ٞط فطز. ٔرف٣ و٥ٙٓ

ز اؾر وٝ قأُ فطز ٤ا افطاٞا٢  قره٥ر ت٥اٍ٘ط آٖ زؾسٝ اظ ٤ٚػ٣ٌ. وٙس ٣ٔ ؾثه ظ٘س٣ٌ اٚ وٕه
نااافاذ . (1397، ضفسااااض٢ ٚ ٖااااَف٣ آٖ ٞاؾر)نااافاض٢ ٥٘اااا ، اٍِٛٞاااا٢ ضا٤ااار فىاااط٢ 

. زٞاس  ٞا ضا اظ ذٛز ٘كاٖ ٔا٣  زض ت٥كسط ٔٛالٕ آٖ قرم تاقٙس وٝ زا٣ٕ٤ ٣ٔٞا٢  ٤ٚػ٣ٌ قره٥س٣

ض٤ٚىطز نفاذ زٛؾٍ ضاتطذ ٔه وط٢ ٚ خاائَٛ  . ٌطزز اؾسٙثاٌ ٣ٔ ضفساض ٕٔٗٛلا  نفاذ قره٥ر اظ
ا٥َٕٙاٖ ٤افسٙاس   4واؾسا ٚ ٔه وط٢ 1980زض اٚاذط زٞٝ . ٥ٙٝ قره٥ر اضائٝ قسٜ اؾرواؾسا زض ظٔ

اوٖٙٛ زض ا٤ٗ حٛظٜ ٤اه ظتااٖ   . ا٘س وٝ آٟ٘ا ٚ ٔحمماٖ ز٤ٍط ٤ه ؾاذساض ضاتر تطا٢ قره٥ر ٤افسٝ
نفاذ تا ٘سا٤ع ح٥از٣ . ٖٕٛٔا ٔٛضز زٛافك تطا٢ زٛن٥  قره٥ر ٚغٛز زاقر وٝ زض خٙع تٗس اؾر

( ٚ 1980، ٔه وط٢، ( تٟع٤ؿس٣ )واؾسا2007، 5ٚ قٛاضزع 4فط٤سٔٗ، 3)ٔاضز٥ٗ، ٣ٕٔا٘ٙس ؾلأر غؿ
(؛ أاا  2007، 11لا٘اس٤ؽ ، 10اؾلاْ، 9ظ٤فٛض، 2007، 8ضات٥ٙع، 7ٔطزثٍ تٛز٘س ) ٘ٛفُ 6ٔٛفم٥ر زحه٣ّ٥

 نفاذ. (13فّؿٖٛ، 12نفاذ ٥٘ع تٝ ٘سا٤ع ٔسساَٚ ٚ ضٚظٔطٜ ٔا٘ٙس ذّك ٚ ذٛ ٔطزثٍ ٞؿسٙس )ٔه ٥ُ٘
( ضا وٝ ٔحهَٛ ؾاِٟا زلاـ اؾر ضا 2007ضات٥ٙع ، ) ٘ٛفُ ٔٗسَٔسٞا٢ تّٙسٔسذ ٔا٘ٙس زٛا٘ٙس خ٥ا ٣ٔ
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1( اتطاظ ٚغاٛز 1994اؾدطچط ٚ قٛاضزع). (2007ضات٥ٙع ، خ٥ف ت٣ٙ٥ وٙٙس) ٘ٛفُ
  ٝ واٝ افاطاز   ا٢  )ٔطحّا
)اٖسٕااز تاٝ ٘فاؽ ٚ     2زٕا٤ُ زاض٘س تطا٢ احماق حك ٚ زفاأ اظ آٖ خا٤اساض٢ وٙٙاس( ٚ ٖاعذ ٘فاؽ     

زٛا٘ٙس تاط حاٛظٜ ٞاا٣٤ اظ لث٥اُ      ٣ٔٞا  ا٤ٗ ٘ٛٔ ٔسغ٥ط. ٌٙػا٘س٘سٞا  ٛز( ضا زض ا٤ٗ ٔسغ٥طذكٙٛز٢ اظ ذ
چٍٛ٘ٝ ضفساض وطزٖ تا َطف ٔماتُ ضاتُٝ ٚ اغاظٜ زازٖ تٝ َطف ٔماتُ تاطا٢ چٍٛ٘اٝ ضفسااض واطزٖ     

ٗ   زاض٥طٌصاض غ٥اط ٔٙهافا٘ٝ ٥٘اع زااض٥ط     ٞاا٢   زٛا٘ٙاس تاط آؾاسا٘ٝ ٢ ازضان ضفسااض     ٔا٣  تاقاٙس ٕٞچٙا٥
 قره٥ر ٕٞچ٥ٙٗ اؾاسفازٜ اظ ا٤ٙسط٘ار زض تا٥ٗ ٘ٛغٛا٘ااٖ ضا خا٥ف ت٥ٙا٣      . (2011، 3چس٢تٍصاض٘س)
، 4ضاتطزاع ، ف٥ؿر، ٕٔىٗ اؾر زاقسٝ تاق٥س) ف٥ؿرا٢  ٚ ا٤ٙىٝ قٕا زض ٞط ضٚظ٢ چٝ ضٚح٥ٝ. وٙٙس ٣ٔ

. زٛا٘س تاقس ٞا٢ زثازَ ٣ٔ ٟٔٓ زض ضاتُٝ تا قره٥ر ٚ ؾثهٞا٢  ( ٤ى٣ اظ ضٚاتٍ ٚ خ٥ف ت2018ٗ٥
ٞا٢  ( زض خػٚٞكٟا٢ ذٛز تٝ زٚ تُٗس و٣ّ زفاٚزٟا٢ فطز٢ زض ؾثه2011) 5ٚف ٚ فٛض٥٘طظٚض، ٥ِثٕٗ

ذٛا٣ٞ ٚ زٕا٤ُ تٝ تطاتط٢، َّث٣)زٕا٤ُ تٝ ٔٙفٗر 6زثازَ اغسٕا٣ٖ زؾر ٤افسٙس: تطلطاض٢ خ٥ٛ٘س تطاتط
 8)زٕا٤اُ تاٝ خاا٤ف    7ٌصاض٢ زض تطلطاض٢ ٚ حفّ ضٚاتٍ اغسٕا٣ٖ( ٚ ٔس٤ط٤ر آٌاٞا٘اٝ خ٥ٛ٘اس  ؾطٔا٤ٝ
ضاؾد ٚ غس٢ تٛزٖ زض زٗأُ تا َطف٥ٗ زثازَ ٚ زٕا٤ُ تٝ ذازٕاٝ  ، ٞا ٚ ٔٙافٕ زض ضٚاتٍ زثاز٤٣ِٙٝٞع

أاا ضٚاتاٍ   ، ا٤ٗ زٚ ٤ٚػ٣ٌ اظ نفاذ قره٥س٣ ٘لٛ ٚ ؾثىٟا٢ زِثؿاس٣ٍ ٔسٕا٤ع٘اس  . ضٚاتٍ زثاز٣ِ(
ٖ  ٥ِ2011ثٕٗ ٚ ٕٞىااضا٘ف) ٞا٢  َثك خػٚٞف. زاض٢ تا ا٤ٗ ٔسغ٥طٞا زاض٘س٣ٙٗٔ ٚ  ٌاطا ( افاطاز تاطٚ
خاص٤ط٢ ٚ زاضا٢ ؾاثه زِثؿاس٣ٍ اغسٙاات٣ زض     خص٤ط زض تطلطاض٢ خ٥ٛ٘س تطاتط ٚ افطاز فالس زٛافكزٛافك

ٗ ٔس٤ط٤ر آٌاٞا٘ٝ ٕ٘طاذ تالازط٢ وؿة ٣ٔ ( زض ٥ِ2011اثٕٗ ٚ ٕٞىااضا٘ف )  . (2012، وٙٙس )٥ِاثٕ
ا٘اٝ ٤اا   ذٛز تٝ خٙع ؾثه زثازَ زض ضٚاتٍ ا٘ؿا٣٘ خطزاذسٙس: ؾثه ٚ خ٥ٛ٘س تطاتط٢ ذٛاٞٞا٢  خػٚٞف

ٝ    ، ؾثه ٔٙفٗر َّثا٘ٝ ٤ا ذٛز ٔساضا٘ٝ، ا٘هاف زض ضاتُٝ ، ؾثه فطزٌطا٤ا٘اٝ ٚ ضاؾاد تاٛزٖ زض ضاتُا
ؾثه خا٤ف ٔساْٚ ٚ ٔىطض زض ضاتُٝ تٝ ٔٗٙا٢ تط٘سٜ ٤ا تاظ٘سٜ ، ؾثه ؾطٔا٤ٝ ٌصاض افطا٣َ زض ضاتُٝ

س تا٥ٗ ا٤اٗ   ضؾ ٣ٔ ٞا٢ زثازَ تٝ ٘ٓط تٛزٖ زض ضٚاتٍ ت٥ٗ فطز٢ تٝ ضغٓ زفاٚزٟا٢ اؾاؾ٣ زض ؾثه
قره٥ر ٥٘ع ضٚات٣ُ تطلطاض تاقس ٕٞچ٥ٙٗ زض ا٤اٗ خاػٚٞف ضٚا٤ا٣    ٞا٢  ٚ اتٗاز ٚ ٤ٚػ٣ٌٞا  ؾثه

ُ   ٞا٢  ٞا٢ زثازَ اغسٕا٣ٖ تا خطؾكٙأٝ ٕٞعٔاٖ ٔم٥اؼ ؾثه نافاذ  ، ٞٙػاضٞاا٢ قرها٣ زماتا
ٗ    ، قره٥ر ٘لٛ ، ظٚضٚف ٚ فاٛض٥٘ط ، ٖعذ ٘فؽ ٚ حٕا٤ر اغسٕا٣ٖ ٔٛضز زأ٥٤اس لاطاض ٌطفار )٥ِاثٕ

ٞا٢ زثاازَ ٤اه    زٛاٖ ٔٛضز اؾسفازٜ لطاض زاز زا ؾثه ٣ٔ قره٥ر ضاٞا٢  تؿ٥اض٢ اظ ٔسغ٥ط .(2011
ٛ  ، زض خػٚٞف ٞا٣٤ وٝ زٛؾٍ ؾا٥ّٛا . ضاتُٝ ضا خ٥ف ت٣ٙ٥ وطز . 3( تاط ض٢ٚ  2015) 9ٟٔساا ٚ زٛض٤اا٘

ٞا٢ زثازَ تا فكاضٞا٢ ضٚا٣٘ ٘اقا٣   ٘فط تعضٌؿاَ زض ا٤الاذ ٔسحسٜ ا٘ػاْ قس ٘كاٖ زاز ؾثه 918

                                                           
1. Assertiveness  
2. Self Esteem 

3. Chadee 

4. Fiest, Fiest & Roberts 
5. Leybman,  Zuroff & Fournier 
6. Equitable Alliance Building (EAB) 

7. Vigilant Alliance Management (VAM) 
8. Monitoring 

9. Silva, Mehta & Turiano 
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ؾثه زثازَ تاا قاط٤ه   . زٚؾر ٚ اًٖا٢ ذا٘ٛازٜ ضاتُٝ ٔٗٙازاض٢ زاضز، تُٝ تا قط٤ه ٖاَف٣اظ ضا
زض زثاازَ  . ٥ْٚفٝ قٙاؾ٣ ٚ ضٚاٖ ض٘ػٛضذ٣٤ٛ قره٥ر زاض٥ط ٣ٙٗٔ زاض٢ زاضز، ٖاَف٣ تط ؾاظٌاض٢
ٞاا٢   وٙٙاسٜ  ت٣ٙ٥ خ٥فتطٍٚ٘طا٣٤ ٚ ضٚاٖ ض٘ػٛضذ٣٤ٛ تٝ ٖٙٛاٖ ، ٥ْٚفٝ قٙاؾ٣، اغسٕا٣ٖ تا زٚؾر

ٌكٛز٣ٌ ٚ ، ٥ْٚفٝ قٙاؾ٣، ٝ ٔكاٞسٜ قسٜ اؾر ٚ ٕٞچ٥ٙٗ زض زثازَ اغسٕا٣ٖ تا ذا٘ٛازٜلاتُ زٛغ
٤ٛٞ1ر ضاتُٝ ا٢. ضٚاٖ ض٘ػٛضذ٣٤ٛ لاتُ زٛغ٣ٟ خ٥ف ت٣ٙ٥ قسٜ اؾر

خ٥ف ت٥ٗ ٔحسُٕ ز٤ٍاط٢   
ٔس٣ِ وٝ ، ؾاظ٘س ٣ٔ ٤ا ٔسَ ش٣ٙٞ اؾر وٝ افطاز ٤2ه َطحٛاضٜا٢  ٤ٛٞر ضاتُٝ. تطا٢ ا٘هاف اؾر

( 2008خاِه ). (1997، قٛز)آؾ٥س٣ّّ ٣ٔ ظ آٌا٣ٞ ٚ ا٥ٕٞس٣ اؾر وٝ تٝ ضاتُٝ زازٜاا٢  قأُ ٔطزثٝ
ٚ ا٘هاف ضا ٔٛضز آظٔا٤ف لاطاض زاز ٚ اضزثااٌ چكا٥ٍٕط٢ تا٥ٗ ا٤اٗ زٚ      ا٢  ضاتُٝ ت٥ٗ ٤ٛٞر ضاتُٝ

خا٥٤ٗ ا٢  تالا ٞؿسٙس ٘ؿثر تٝ آٖ ٞا٣٤ وٝ اظ ٤ٛٞر ضاتُٝا٢  وؿا٣٘ وٝ زاضا٢ ٤ٛٞر ضاتُٝ. ٤افر
اظ آ٘ػاا٣٤ واٝ تطضؾا٣ ٚ ُٔاِٗاٝ     . (2011، وٙٙس)چاس٢  ٔا٣  ا٘هاف وٕساط٢ ضا ازضان  ،تطذٛضزاض٘س
، ٞا٢ زثازَ اغسٕا٣ٖ افطاز ٕٞچاٖٛ قاٙاذر نافاذ قرها٥ر فاطز زض فطا٤ٙاسٞا٢ اظزٚاظ       ؾثه
ٔكاضور ٚ ٌٕاضزٖ آٟ٘ا تطا٢ ٔس٤ط٤ر تؿ٥اض ٟٔٓ ٔٛضط اؾار ٚ زاا وٙاٖٛ    ، تىاضٌط٢ افطاز، اقسغاَ
٥ٙٝ نٛضذ ٍ٘طفسٝ اؾر ٚ ُٔاِٗاذ ا٘سو٣ زا تٝ أطٚظ ضاتُٝ ٢ ا٤اٗ  ظ٤از٢ زض ا٤ٗ ظٔٞا٢  خػٚٞف

ٞاا٢ زثاازَ اغسٕاا٣ٖ ٚ     خػٚٞف حايط تا ٞسف تطضؾ٣ ضاتُاٝ ؾاثه  ا٘س  زٚ ضا تا ٞٓ تطضؾ٣ وطزٜ
 . ز٥ٓٙٓ قسٜ اؾر نفاذ قره٥ر

 

 ضٍش
٤اه تطضؾا٣ وااضتطز٢ اظ ٘اٛٔ     ، خػٚٞف حايط تا زٛغٝ تاٝ ٔا٥ٞار ٔٛياٛٔ ٚ اٞاساف خاػٚٞف     

ُ     ٞاا   ر وٝ زض ا٤ٗ ٘ٛٔ ُٔاِٗاذ ضاتُٝ ٥ٔاٖ ٔسغ٥اط ٕٞثؿس٣ٍ اؾ  تاط اؾااؼ ٞاسف زحم٥اك زح٥ّا
ٕ قٛز ٚ اظ ٘ٓط ظٔا٣٘ ٤ه ُٔاِٗٝ ٔم٣ُٗ ٚ ٕٞچٙا٥ٗ اظ ٘ٓاط ضٚـ    ٣ٔ ا٤اٗ  ، اَلاٖااذ  آٚض٢ غٕا

غأٗاٝ  . خاطزاظز  ٣ٔ ظ٤طا فمٍ تٝ زٛن٥  ٚي٥ٗر ٔٛغٛز، قٛز ٣ٔ خػٚٞف اظ ٘ٛٔ زٛن٥ف٣ ٔحؿٛب
قٟط زٟطاٖ زض ؾااَ زحها٣ّ٥   ٞا٢  ٘كػ٤ٛاٖ خؿط ٚ زذسط زا٘كٍاٜآٔاض٢ خػٚٞف حايط ضا و٥ّٝ زا

اظ َط٤اك  ، تٝ ز٥ُِ ق٥ٛٔ ت٥ٕاض٢ وطٚ٘ا ٞٓ ظٔاٖ تا ا٤ٗ خاػٚٞف . زكى٥ُ زازٜ اؾر 1398-1399
قٟط زٟطاٖ تاٝ ناٛضذ   ٞا٢  ٘فط اظ ت٥ٗ زا٘كػ٤ٛاٖ زا٘كٍاٜ 435تٝ زٗساز ا٢  فطَٔٛ وٛوطاٖ ٕ٘ٛ٘ٝ

ٞاا   ضٚـ ٌطزآٚض٢ زازٜ، ؾاَ لطاض زاقسٙس 52ا٣ِ  ٣ٙ18 زض زؾسطؼ ا٘سراب قس وٝ زض ٔحسٚزٜ ؾ
زض خػٚٞف حايط ٥ٔسا٣٘ تٛز أا تا زٛغٝ تاٝ قا٥ٛٔ ت٥ٕااض٢ وطٚ٘اا ٚ ز٥ُّٗا٣ ٔطاواع زا٘كاٍا٣ٞ        

زا٤ح قس ٚ تا شوط ٔكرهاذ تاٝ خطؾكاٙأٝ آ٘لا٤اٗ زثاس٤ُ قاس ٚ ٥ِٙاه       ٞا  خطؾكٙأٝٞا٢  ٤ٌٛٝ
اض ٌطفر تٝ ا٤ٗ َط٤ك واٝ ٞاط قارم تاٝ     ٔرسّ  اغسٕا٣ٖ زا٘كػ٣٤ٛ لطٞا٢  ٔطتَٛٝ زض قثىٝ

خطؾكاٙأٝ زى٥ٕاُ    435. ٔطتَٛٝ غٛاب زازٞا٢  نٛضذ آ٘لا٤ٗ ٚ زض نفحٝ ٌٛق٣ ذٛز تٝ خطؾف
خطؾكاٙأٝ غٟار اذاص     419ٖسز تٝ ز٥ُِ ٔرسٚـ تٛزٖ وٙاض ٌصاقسٝ قس ٚ زض ٟ٘ا٤ر  16قس وٝ 

                                                           
1. Relation Identity (RI) 

2. Schema  
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د زٞا٣ تاٝ ؾاٛالاذ    تاٝ ٔٙٓاٛض خاؾا   . ٔطتٌٛ تٝ ٔسغ٥طٞا زض فطآ٤ٙس خػٚٞف لطاض ٌطفار ٞا٢  زازٜ
ٔطوع٢ ٚ خطاوٙس٣ٌ ٚ تطا٢ تطضؾ٣ ٞا٢  ٔرسّ  آٔاض زٛن٥ف٣ آٖ اظ قاذمٞا٢  خػٚٞف اظ ضٚـ

خا٤ا٣٤ خطؾكٙأٝ اظ ضٚـ آِفا٢ وطٚ٘ثاخ ٚ ٕٞثؿس٣ٍ اؾد٥طٔٗ ٚ تطا٢ ا٘ساظٜ ٥ٌط٢ ضٚا٣٤ ؾااظٜ اظ  
تاطا٢ خاؾاد    ضٚـ ز٥٥ٗٗ ٕٞثؿس٣ٍ تٝ نٛضذ ضٚا٣٤ ٍٕٞطا ٚ ٚاٌطا اؾسفازٜ تٝ ُٖٕ آٔسٜ اؾر ٚ

ٞٓ چ٥ٙٗ ؾاذساض ٖا٣ّٔ . اؾسفازٜ قسٜ اؾر SmartPLS3زازٖ تٝ ؾٛالاذ خػٚٞف اظ ٘طْ افعاض 
٥ٗٔاض لسضذ خا٥ف ت٥ٙا٣ ٚ   ، ٚ اتٗازٞا  تطاظـ ٕٞر٣ُ ِٔٛفٝ، تطاظـ و٥ف٥س٣ اٖسثاض٤ات٣ ٔسَ، ٔسَ

 . ٥٘ى٢ٛ تطاظـ ٔسَ ٥٘ع ٔحاؾثٝ ٌطز٤س
 

 پژٍّصّبی  اثعاض

ٗ 1جتوبػیّبی تجبزل ا الف(همیبس سجه ٞاا٢ زثاازَ    ظٚضٚف ٚ فاٛض٥٘ط ٔم٥ااؼ ؾاثه   ، : ٥ِاثٕ
ُٔاط  وطز٘اس واٝ     2011اغسٕا٣ٖ ضا تٝ ٖٙٛاٖ ؾٙػٝ زفاٚزٟا٢ فطز٢ زض حٛظٜ زثازَ اغسٕا٣ٖ زض ؾااَ  

واٝ   قاٛ٘س قٙاؾ٣ اغسٕا٣ٖ ٚ زىاا٣ّٔ زٗط٤ا  ٔا٣   ؾثىٟا٢ زثازَ اغسٕا٣ٖ زض آٖ تط اؾاؼ انَٛ ضٚاٖ
 ٥ِ226اثٕٗ ٚ ٕٞىااضا٘ف تاا ا٘ػااْ خػٚٞكا٣ تاط ض٢ٚ       . اؾر ٤ٌٛٝ ٚ خٙع ذطزٜ ٔم٥اؼ 54ٔكسُٕ تط 

٘ساا٤ع زح٥ّاُ   . ٥ٌُ تٝ اٖسثاض٤ات٣ ٔم٥اؼ زثازَ اغسٕا٣ٖ خطزاذسٙاس زا٘كػ٢ٛ ا٥ٍّ٘ؿ٣ ظتاٖ زا٘كٍاٜ ٔه
 3ا٘هااف ، )خا٤ف ٔىطض ٚ زل٥ك ٞع٤ٙاٝ ٚ ؾاٛز(   2ٔم٥اؼ خ٥ٍ٥ط٢ٖا٣ّٔ اوسكاف٣ حاو٣ اظ ٚغٛز خٙع ذطزٜ

٣()تطاتط٢ )زٕا٤اُ تاٝ    5َّثا٣ ٔٙفٗر، ٌصاض٢ ا٘سن()ضغحاٖ تطا٢ ذٛزازىا٣٤ ٚ ؾطٔا٤ٝ 4فطزٌطا٣٤، ذٛاٞ
عاْ ٤ا ا٘سٓاضاذ ؾطٔا٤ٝ)ؾطٔا٤ٝ 6ٌصاض٢ افطا٣َالأىاٖ ؾٛز( ٚ ؾطٔا٤ٝافعا٤ف حس٣ ٌصاض٢ ٌصاض٢ تسٖٚ اِ

 ،فطزٌطا٤ا٣ ، ا٘هااف ، ٔم٥اؾٟا٢ خ٥ٍ٥اط٢ آِفا٢ وطٚ٘ثاخ تطا٢ ذطزٜ، ٕٞچ٥ٙٗ. تطاتط اظ غا٘ة ز٤ٍطاٖ( تٛز
. تٝ زؾار آٔاس   68/0ٚ  75/0، 81/0، 81/0، 84/0ٌصاض٢ افطا٣َ تٝ زطز٥ة تطاتط تا َّث٣ ٚ ؾطٔا٤ٝٔٙفٗر

ٚ  GFI ،93/0;CFI;91/0٘ساا٤ع زح٥ّاُ ٖااا٣ّٔ زأ٥٤اس٢ ٘كاااٖ زٞٙاسٜ تاطاظـ ذااٛب ٔاسَ تااٛز )      
07/0;RMSEA) .ٜٚضٚا٣٤ ٕٞعٔاٖ آٖ تا خطؾكٙأٝ، تٝ ٖلا ُ نافاذ  ، ٞا٢ ٞٙػاضٞا٢ قره٣ زماتا

ٗ  ، ٣ ٘لٛقره٥س . (2011، ظٚضٚف ٚ فاٛض٥٘ط ، ٖعذ ٘فؽ ٚ حٕا٤ر اغسٕا٣ٖ ٔٛضز زأ٥٤س لطاض ٌطفار )٥ِاثٕ
ٞاا٢  ٤ٌٛٝ. تاقس٤ٌٛٝ ٣ٔ 54ٔكسُٕ تط ، ز٣ٞ اؾرواغص٢ ٚ ذٛزٌعاضـ -ا٤ٗ خطؾكٙأٝ وٝ اظ ٘ٛٔ ٔساز

ٝ ، ٔم٥ااؼ خ٥ٍ٥اط٢  ذطزٜ 53، 50، 44، 37، 35، 31، 21، 16، 14، 6، 2، 1 ، 25، 18، 11، 7، 4ٞاا٢  ٤ٌٛا
 47، 41، 28، 26، 24، 19، 13، 12، 10، 5ٞا٢ ٤ٌٛٝ، ٔم٥اؼ ا٘هافذطزٜ 48، 46، 42، 39، 34، 32، 29
ٝ ، ٔم٥اؼ فطزٌطا٤ا٣ ذطزٜ -ذاطزٜ  49، 45، 43، 40، 38، 36، 30، 27، 23، 22، 17، 15، 9، 8ٞاا٢  ٤ٌٛا

ٝ ذطزٜ 54، 52، 51، 33، 20، 3ٞا٢ َّث٣ ٚ ٤ٌٛٝٔم٥اؼ ٔٙفٗر صاض٢ افطاَا٣ ضا ا٘اساظٜ   ٌا ٔم٥اؼ ؾاطٔا٤
-ٌصاض٢ ٔا٣ ( ٕ٘ط5ٜزا وألا  ٔٛافمٓ;  1ا٢ )وألا  ٔراِفٓ; ٞا زض ٥َ  ٥ِىطذ خٙع زضغ٤ٌٛٝٝ. ٥ٌط٘س٣ٔ

                                                           
1. Social Exchange Styles Scale(SESS)    
2. Tracking 

3. Fairness 

4. Individualism 
5. Benefit-Seeking 

6. Overinvestment 
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س تٛز 270ٚ  54حسالُ ٚ حساوطط ٕ٘طٜ تطاتط تا ، تٙاتطا٤ٗ. قٛ٘س ( خا٤اا٣٤  ٥٘1394ا )نفاض٢زض خػٚٞف . ذٛاٞ
واٝ ٥ٔاعاٖ   تٝ زؾار آٔاس    83/0وُ خطؾكٙأٝ تطاتط تا  تطا٢ خطؾكٙأٝ تا اؾسفازٜ اظ ضٚـ آِفا٢ وطٚ٘ثاخ

تا اؾاسفازٜ اظ ٘ٓاط ٔسرههااٖ    غٟر ز٥٥ٗٗ ضٚا٣٤ ٔحسٛا٣٤ ٘سا٤ع خػٚٞف ، ٕٞچ٥ٙٗ. ضيا٤سثرك٣ اؾر
ٝ ٘سا٤ع زح٥ُّ ٖا٣ّٔ اوسكاف٣ ٚ  حاو٣ اظ ضٚا٣٤ ٔحسٛا٣٤ خطؾكٙأٝ ( اظ PCٞاا٢ انا٣ّ )  ٚ زح٥ُّ ٔإِفا
خٙع ٖأُ زاضا٢ اضظـ ٤ٚػٜ تعضٌساط اظ ٤اه ٚ ٘ا٥ٓ زحار ٖٙاٛاٖ       َط٤ك چطذف ٚاض٤ٕاوؽ ٔإ٤سّ ٚغٛز

-تا زغ٥٥ط زض تطذ٣ ٤ٌٛٝ« ٌصاض٢ افطا٣َؾطٔا٤ٝ»ٚ  «َّث٣ٔٙفٗر»، «فطزٌطا٣٤»، «ا٘هاف»، «خ٥ٍ٥ط٢»
 ٝ زض . تاٛزٜ اؾار   53ٚ  51، 44، 40، 36، 32، 30، 27، 26، 12، 11، 6، 5ٞاا٢  ٞا٢ ان٣ّ ٚ حصف ٤ٌٛا

ٝ ، اظ ٖأُ خ٥ٍ٥ط٢ 53، 31، 2، 1ٞا٢  ٤ٌٛٝخػٚٞف حايط  ، اظ ٖأاُ ا٘هااف   48، 42، 34، 7ٞاا٢   ٤ٌٛا
اظ ٖأُ ٔٙفٗر َّث٣ تاٝ ز٥ِاُ ٘ساقاسٗ     43، 36، 27ٞا٢  اظ ٖأُ فطزٌطا٣٤ ٚ ٤ٌٛٝ 28ٚ  13ٞا٢  ٤ٌٛٝ

 .  تاض ٖا٣ّٔ ٔٙاؾة تط ض٢ٚ ٌطٜٚ ٕ٘ٛ٘ٝ اظ خػٚٞف حصف قس٘س

ٛ  خطؾف ٘أٝ قر :1ػبهلی 5ة(پطسطٌبهِ غفبت ضرػیتی ًئَ  زض ؾااَ   ها٥س٣ ٘لا
ا٤ٗ خطؾاف ٘أاٝ   . (1992، ز٥ٟٝ قسٜ اؾر )واؾسا ٚ ٔه وط٢ 3ٚ ٔه وط٢ 2زٛؾٍ واؾسا 1985
ْ  S ؾٛاَ اؾر ٚ زاضا٢ زٚ فطْ 240حا٢ٚ  )زضغاٝ تٙاس٢    R )زضغٝ تٙس٢ زٛؾٍ ذٛز فاطز( ٚ فاط

 خٙع ذهٛن٥ر زض ٞط ٖأاُ ضا ا٘اساظٜ   خطؾف ٘أٝ خٙع ٖا٣ّٔ قره٥ر ا٤ٗ. زٛؾٍ ز٤ٍطاٖ( اؾر
ٝ  . زٞس ٣ٔ ٥طز ٚ تٝ ا٤ٗ زطز٥ة اضظ٤ات٣ غا٣ٗٔ اظ قره٥ر فطز اضائٌٝ ٣ٔ ٔٙاؾاة  ، ا٤ٗ خطؾاف ٘أا

ٞٙػاض ٤ات٣ ٚ اغاطا  ، ( زطغ1380ٕٝؾاَ ٤ا ت٥كسط زاض٘س ٚ زض ا٤طاٖ زٛؾٍ ٌطٚؾ٣ )17 افطاز اؾر وٝ
 زض ناٛضز٣ تاٝ وااض   ، ؾٛا٣ِ آٖ وٝ زض ا٤ٗ خػٚٞف اظ آٖ اؾسفازٜ قاسٜ اؾار   60فطْ . قسٜ اؾر

 . وٝ ٔسذ ظٔاٖ اغطا٢ خػٚٞف ٔحسٚز ٚ اَلاٖاذ و٣ّ اظ قره٥ر واف٣ تاقسضٚز  ٣ٔ
 12تطا٢ ٞط ٖأاُ  . قٛ٘س ٣ٔ زٛؾٍ فطز خاؾد زازٜا٢  زضغٝ 5ؾٛالاذ زض ٤ه ٔم٥اؼ ٥ِىطذ 

٘ٓط٢ »، «ٔٛافمٓ»، «وألأ ٔٛافمٓ»ٌع٤ٙٝ  5ٞط٤ه اظ ؾٛالاذ زاضا٢ . ؾٛاَ اذسهال ٤افسٝ اؾر
ٞط . ٥ٌطز ٣ٔ نفط زا چٟاض تٝ آٖ زّٗكٞا٢  وٝ ٕ٘طٜ. تاقٙس ٣ٔ «فٓوألأ ٔرا»ٚ« ٔراِفٓ»، «٘ساضْ

تا غٕٕ ٕ٘طاذ ٞط ٤ه اظ ؾٛالاذ ٔطتاٌٛ  . اؾر 48اظ نفط زا ٞا  آ٤سٓ ٚ زأٙٝ ٕ٘طٜ 12ٖأُ زاضا٢ 
 . آ٤س ٣ٔ خٙع ٕ٘طٜ ٔػعا تٝ زؾر، تٝ ٞط آ٤سٓ

 قره٥ر زض خطؾف ٘أٝ ٘لٛٞا٢  ؾٛالاذ اذسهال ٤افسٝ تٝ ٞط ٤ه اظ آ٤سٓ
 56-51-46-41-36-31-26-21-16-11-6-1 ضٚاٖ ض٘ػٛضذ٣٤ٛ. 1
 57-52-47-42-37-32-27-22-17-12-7-2  تطٖٚ ٌطا٣٤. 2
 58-53-48-43-38-33-28-23-18-13-8-3  ٌكٛز٣ٌ. 3
 59-54-49-44-39-34-29-24-19-14-9-4  ٔٛافك تٛزٖ. 4
 60-55-50-45-40-35-30-25-20-15-10-5 تا ٚغساٖ تٛزٖ. 5

                                                           
1. .NEO Five Factor Inventory (NEO-FFI) 

2. Costa 

3. Mc Crae 
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أٝ زٛؾٍ ٔه وط٢ ٚ واؾسا زض انُ تطا٢ غ٥ٕٗر تٟٙػاض ز٥ٟاٝ قاس ٚ زض َا٣    ا٤ٗ خطؾف ٘
٘ؿارٝ انا٣ّ آٖ زض   . خػٚٞك٣ ٚ تا٣ٙ٥ِ زاقسٝ اؾرٞا٢  زٞٝ ٌصقسٝ ت٥كسط٤ٗ اؾسفازٜ زض واضتؿر

زٛؾٍ واؾسا ٚ ٔه وط٢ تطا٢ ؾٙػف اٍِا٢ٛ خاٙع ٖاا٣ّٔ قرها٥ر )ضٚاٖ ض٘ػاٛض       1992ؾاَ 
 . ٖ ٚ تا ٚغساٖ تٛزٖ( ز٥ٓٙٓ قسٔٛافك تٛز، ٌكٛز٣ٌ، تطٖٚ ٌطا٣٤، ذ٣٤ٛ

 

 ّب یبفتِ
ٖ   قٙاذس٣ غ٥ٕٗرٞا٢  آٔاض زٛن٥ف٣ ٔسغ٥طٞا٢  ٘سا٤ع زح٥ُّ زٞاس واٝ اظ    ٔا٣  خػٚٞف حاياط ٘كاا
زضنس ظٖ ٚ  78ؾاَ لطاض زاقسٙس وٝ  52زا  18قطور وٙٙسٜ زحم٥ك وٝ زض تاظٜ ؾ٣ٙ  419ٔػٕٛٔ 

زضناس زض ٔمُإ    36، ٕ واضقٙاؾ٣زضنس زض ٔمُ 61زضنس ٔطز تٛز٘س ٚ اظ ٘ٓط ٔمُٕ زحه٣ّ٥  22
 . وطز٘س ٣ٔ زضنس زض ٔمُٕ زوسط٢ زحه٥ُ 3واضقٙاؾ٣ اضقس ٚ 

 ؾاذساض ؾّؿّٝ ٔطازث٣ ٔسَ تٝ قط  قىُ ظ٤ط اؾر:
 

 
 ّب سبصُّبی  ّب ٍ گَیِ : سلسلِ هشاتت سبص1ُضکل
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 . اؾر قسٜ اضائٝٞا  ؾاظٜ وطٚ٘ثاخ آِفا٢ خا٤ا٣٤ ظ٤ط غسَٚ زض: وطًٍجبخ آلفبی پبیبیی

 
 ضشایت پبیبیی آلفبی کشًٍجبخ سبصُ ّب. 1ٍل جذ

 آلفب وطًٍجبخ ثؼس اغلاح آلفب وطًٍجبخ لجل اغلاح هتغیطّبی هطتجِ اٍل هتغیطّبی هطتجِ زٍم

 0٫867 0٫828 خ٥ٍ٥ط٢ زثازَ اغسٕا٣ٖ

 0٫833 0٫819 ا٘هاف

 0٫817 0٫796 فطزٌطا٣٤

 0٫882 0٫859 ٔٙفٗر َّث٣

 0٫739 0٫739 ؾطٔا٤ٝ ٌصاض٢ افطا٣َ

 0٫891 0٫886 ٔػٕٛٔ

، 828/0 خ٥ٍ٥اط٢ ٞا٢  ٖأُ تطا٢ انلا  لثُ وطٚ٘ثاخ آِفا٢ تالا غسَٚ زض حانُ ٘سا٤ع َثك
ٝ ، 859/0 َّثا٣  ٔٙفٗار ، 796/0 فطزٌطا٤ا٣ ، 819/0 ا٘هاف  زض ٚ 739/0 افطاَا٣  ٌاصاض٢  ؾاطٔا٤
ُ  تاطا٢  انالا   تٗس وطٚ٘ثاخ آِفا٢ ٕٞچ٥ٙٗ 886/0 ٔػٕٛٔ  ٘هااف ا، 867/0 خ٥ٍ٥اط٢ ٞاا٢   ٖأا
ٝ ، 882/0 َّث٣ ٔٙفٗر، 817/0 فطزٌطا٣٤، 833/0 ٔ  زض ٚ 739/0، افطاَا٣  ٌاصاض٢  ؾاطٔا٤  ٔػٕاٛ
 . اؾر قسٜ ٌعاضـ 891/0

 . اضائٝ قسٜ اؾرٞا  زض غسَٚ ظ٤ط ضٚا٣٤ ؾاظٜضٍایی سبظُ هسل: 

 
 سٍایی ٍاگشا ثِ سٍش فَسًل ٍ لاسکش. 2جذٍل

 6  5 4 3 2 1 ضٍایی ٍاگطا  

      0٫72 0٫519 خ٥ٍ٥ط٢ 1

     0٫681 0٫209 0٫464 ا٘هاف 2

    0٫662 0٫15 0٫157 0٫439 فطزٌطا٣٤ 3

   0٫683 0٫208 0٫408 0٫345 0٫466 ٔٙفٗر َّث٣ 4

  0٫658 0٫343 0٫251 0٫369 0٫225 0٫433 ؾطٔا٤ٝ ٌصاض٢ افطا٣َ 5

 0٫443 0٫602 0٫824 0٫435 0٫675 0٫612 0٫496 زثازَ اغسٕا٣ٖ 6

 
غسَٚ تالا ضٚا٣٤ ٚاٌطا تٝ ضٚـ فٛضُ٘ ٚ لاوط تطا٢ ٞاط ٖأاُ ٌاعاضـ    َثك ٘سا٤ع حانُ اظ 

 . قسٜ اؾر

ٞا تٝ ِحاِ  زض ا٤ٗ ٔطحّٝ تا اؾسفازٜ اظ ٔسَ ؾاذساض٢ ضٚاتٍ ت٥ٗ ؾاظٜسبذتبض ػبهلی هسل: 

ٞا تا اؾاسفازٜ   زض ٚالٕ تا زض ٘ٓط ٌطفسٗ ٘سا٤ع تطضؾ٣ ضٚاتٍ ت٥ٗ ؾاظٜ. ٣ّٖ ٔٛضز تطضؾ٣ لطاض ٌطفر
ٝ . ٞا٢ زحم٥ك خطزاذسٝ قس َٛٝ تٝ تطضؾ٣ ٣ٙٗٔ زاض اضطاذ ت٥ٗ ؾاظٜاظ يط٤ة ٔطت ٔٙٓاٛض تطضؾا٣    تا
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ٕ٘ٛ٘اٝ واٝ زض ضٚـ حاسالُ     5000زض حاِار   ٣ٙٗٔ1 زاض٢ يطا٤ة ٔؿ٥ط اظ ضٚـ تاظ ٕ٘ٛ٘ٝ ٥ٌاط٢ 
 . ( اؾسفازٜ قس1393، ٔطتٗاذ غعئ٣ زٛن٥ٝ قسٜ )زاٚض٢ ٚ ضيا ظازٜ

 

 دٍم هذل سبختبسی هسیش هشتجِ اٍل ثِ هشتجِ. 3جذٍل

 هتغیطّبی هطتجِ اٍل
هتغیطّبی 

 هطتجِ زٍم
 ضطیت هسیط

ضطیت 

 هؼٌبزاضی

ضطیت 

 تؼییي

سطح 

 هؼٌبزاضی

فَاغل اطویٌبى 

 ثَت استطاح

2٫5% 97٫5% 

 خ٥ٍ٥ط٢

زثازَ  ←
 اغسٕا٣ٖ

0٫612 9٫81 0٫375 0٫0001 0٫472 0٫714 

 0٫765 0٫583 0٫0001 0٫455 15٫161 0٫675 ا٘هاف

 0٫568 0٫284 0٫0001 0٫19 6٫003 0٫435 فطزٌطا٣٤

 0٫866 0٫775 0٫0001 0٫679 32٫916 0٫824 ٔٙفٗر َّث٣

 0٫67 0٫527 0٫0001 0٫362 15٫467 0٫602 ؾطٔا٤ٝ ٌصاض٢ افطا٣َ

 

، 161/15ا٘هاف ، 81/9َثك ٘سا٤ع حانُ اظ غسَٚ تالا يط٤ة ٔٗٙازاض٢ تطا٢ ٖأُ خ٥ٍ٥ط٢ 
ٌاعاضـ قاسٜ اؾار)     467/15ٚ ؾطٔا٤ٝ ٌصاض٢ افطا٣َ  916/32ٔٙفٗر َّث٣ ، 003/6فطزٌطا٣٤ 

0٫0001 p<) .    ٞاا٢ زثاازَ اغسٕاا٣ٖ تاط اتٗااز       ٔسَ ؾاذساض٢ اضزثاٌ ٔؿاسم٥ٓ تا٥ٗ اتٗااز ؾاثه
ٞا٢ زثازَ اغسٕا٣ٖ تط اتٗاز  قره٥ر: زض غسَٚ ظ٤ط ٔسَ ؾاذساض٢ اضزثاٌ ٔؿسم٥ٓ ت٥ٗ اتٗاز ؾثه

 . قره٥ر اضائٝ قسٜ اؾر
 

 ّبی تجبدل اجتوبعی ثش اثعبد ضخصیت بط هستقین ثیي اثعبد سجکهذل سبختبسی استج. 4جذٍل 

ضطیت  ّب فطضیِ 

 هسیط

ضطیت 

 هؼٌبزاضی

ضطیت 

 تؼییي

اًساظُ 

 احط

سطح 

 هؼٌبزاضی

فَاغل اطویٌبى 

 ثَت استطاح

2٫5% 97٫5% 

 0٫149- 0٫435- 0٫001 0٫097 0٫247 4٫111 0٫299- ضٚاٖ ض٘ػٛضذ٣٤ٛ ←خ٥ٍ٥ط٢  1

ضٚاٖ  ←٢ افطا٣َ ؾطٔا٤ٝ ٌصاض 2
 ض٘ػٛضذ٣٤ٛ

0٫202 2٫856 0٫045 0٫005 0٫069 0٫325 

 0٫336 0٫074 0٫004 0٫018 2٫882 0٫127- ضٚاٖ ض٘ػٛضذ٣٤ٛ ←فطزٌطا٣٤  3

 0٫015- 0٫272- 0٫032 0٫04 2٫887 0٫191 ضٚاٖ ض٘ػٛضذ٣٤ٛ ←ٔٙفٗر َّث٣  4

 0٫026- 0٫355- 0٫031 0٫034 0٫214 2٫173 0٫181- تطٖٚ ٌطا٣٤ ←خ٥ٍ٥ط٢  5

 0٫035- 0٫35- 0٫025 0٫034 2٫251 0٫19- تطٖٚ ٌطا٣٤ ←ا٘هاف  6

 0٫414 0٫165 0٫001 0٫094 4٫21 0٫273 تطٖٚ ٌطا٣٤ ←فطزٌطا٣٤  7

 0٫067 0٫293- 0٫021 0٫01 2٫246 0٫113- تطٖٚ ٌطا٣٤ ←ٔٙفٗر َّث٣  8

 0٫47 0٫344- 0٫026 0٫046 0٫109 2٫128 0٫204 ٌكٛز٣ٌ ←فطزٌطا٣٤  9

 0٫152 0٫425- 0٫017 0٫068 2٫776 0٫246- ٌكٛز٣ٌ ←ٔٙفٗر َّث٣  10

 0٫136- 0٫406- 0٫001 0٫083 0٫163 3٫611 0٫265- ٔٛافك تٛزٖ ←خ٥ٍ٥ط٢  11

 0٫477 0٫233 0٫001 0٫127 5٫802 0٫327 ٔٛافك تٛزٖ ←ؾطٔا٤ٝ ٌصاض٢ افطا٣َ  12

 0٫072 0٫525- 0٫017 0٫065 0٫127 2٫364 0٫238- تا ٚغساٖ تٛزٖ ←ا٘هاف  13

 0٫4 0٫045 0٫005 0٫075 2٫852 0٫256 تا ٚغساٖ تٛزٖ ←فطزٌطا٣٤  14

                                                           
1. Resample 
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 -29/0ٕٞاُ٘ٛض وٝ زض غسَٚ تالا ٕ٘ا٤اٖ اؾر ٔمساض اضط تٗس خ٥ٍ٥ط٢ تط تٗس ضٚاٖ ض٘ػٛضذ٣٤ٛ )
; β ،11/4 ;t ،001/0p<) ،    (202/0تٗس ؾطٔا٤ٝ ٌصاض٢ افطاَا٣ تاط تٗاس ضٚاٖ ض٘ػٛضذا٣٤ٛ; β ،
85/2 ;t ،005/0p<) ،   (127/0تٗااس فطزٌطا٤اا٣ تااط تٗااس ضٚاٖ ض٘ػٛضذاا٣٤ٛ- ; β ،88/2 ;t ،
004/0p<) ،    (191/0تٗس ٔٙفٗر َّثا٣ تاط تٗاس ضٚاٖ ض٘ػٛضذا٣٤ٛ; β ،88/2 ;t ،032p<) ،  تٗاس

تٗاس ا٘هااف تاط تٗاس تاطٖٚ      ، (>β ،17/2 ;t ،031/0p ; -18/0خ٥ٍ٥ط٢ تاط تٗاس تاطٖٚ ٌطا٤ا٣)    
، β ،21/4 ;t ;27/0تٗس فطزٌطا٣٤ تط تٗس تطٖٚ ٌطا٣٤)، (>β ،25/2 ;t ،025/0p ; -19/0ٌطا٣٤)
001/0p<) ،      (11/0تٗس ٔٙفٗار َّثا٣ تاط تٗاس تاطٖٚ ٌطا٤ا٣- ; β ،24/2 ;t ،021/0p<) ،  تٗاس

تٗااس ٔٙفٗاار َّثاا٣ تااط تٗااس ، (>β ،13/2 ;t ،026/0p ;204/0فطزٌطا٤اا٣ تااط تٗااس ٌكااٛز٣ٌ)
 β ،61/3 ; -26/0تط تٗس ٔٛافك تٛزٖ)تٗس خ٥ٍ٥ط٢ ، (>β ،77/2 ;t ،017/0p ; -25/0ٌكٛز٣ٌ)

;t ،001/0p<) ،  (ٖ33/0تٗااس ؾااطٔا٤ٝ ٌااصاض٢ افطاَاا٣ تااط تٗااس ٔٛافااك تااٛز; β ،802/5 ;t ،
001/0p<) ،(ٖ23/0تٗس ا٘هاف تط تا تٗس ٚغساٖ تٛز- ; β ،36/2 ;t ،017/0p< تٗس فطزٌطا٣٤ ٚ )

 . ( ٌعاضـ قسٜ اؾر>β ،85/2 ;t ،005/0p ;26/0تط تٗس تاٚغساٖ تٛزٖ)
 

 
ضشیت هسیش ٍ تعییي هذل سبختبسی استجبط هستقین ثیي اثعبد تجبدل اجتوبعی ثش اثعبد .  2ضکل

 ضخصیت
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ضشیت هعٌبداسی هذل سبختبسی استجبط هستقین ثیي اثعبد تجبدل اجتوبعی ثش اثعبد . 3ضکل

 ضخصیت

 

 ثحج ٍ ًتیجِ گیطی

زَ اغسٕا٣ٖ ٚ ضاتُٝ آٖ تا ٞا٢ زثا ضٚا٘ؿٙػ٣ ٔم٥اؼ ؾثهٞا٢  زض ا٤ٗ خػٚٞف زلاـ قس ٤ٚػ٣ٌ
 419نفاذ قره٥ر زض زا٘كػ٤ٛاٖ قٟط زٟطاٖ ٔٛضز تطضؾ٣ لطاض ٥ٌطز تاٝ ٕٞا٥ٗ ٔٙٓاٛض زٗاساز     

ٖاا٣ّٔ زض   5خطؾكٙأٝ نافاذ قرها٥ر ٘لاٛ     123ٞا٢ زثازَ اغسٕا٣ٖ ٚ زٗساز  خطؾكٙأٝ ؾثه
تاٝ  . ٥ُّ لطاض ٌطفرٔٛضز زػع٤ٝ ٚ زحٞا  زازٜ، اذس٥اض ٌطٜٚ ٕ٘ٛ٘ٝ لطاض ٌطفر ٚ خؽ اظ اغطا ٚ زض٤افر

تاقس اتسسا تٝ تطضؾا٣ خا٤اا٣٤ ٚ    ٣ٔ 1ز٥ُِ ا٤ٙىٝ ٔسَ ا٘ساظٜ ٥ٌط٢ ٚ ٔسَ ؾاذساض٢ اظ ٘ٛٔ ا٘ٗىاؾ٣
 . خطزاذسٝ قسٞا  ضٚا٣٤ ٚ زض ازأٝ تٝ تطضؾ٣ ؾاذساض ٖا٣ّٔ ت٥ٗ ؾاظٜ

ٝ  ضٚا٘ؿٙػ٣ ٔم٥اؼ ؾثهٞا٢  تطا٢ تطضؾ٣ ٤ٚػ٣ٌ ٚ ٞاا   ٞا٢ زثازَ اغسٕا٣ٖ اتسسا خا٤ا٣٤ ٤ٌٛا
قاذم اضظ٤ات٣ ٥ٔاعاٖ  . ؾاظٜ ٔٛضز تطضؾ٣ لطاض ٌطفرٞا٢  ٣٘ زض٣٘ٚ ٔم٥اؼ ٚ ذطزٜ ٔم٥اؼٕٞؿا

                                                           
1. Reflective 
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ضاتُٝ ٞط ؾإاَ تا ٖأُ ٔطزثٍ زلاِر زاضز  4/0ٔمساض تالا٢ ، اضزثاٌ ٞط ؾإاَ تٝ ٖأُ ظ٤طتٙا٣٤ آٖ
اض تاٝ  َٛض ٔٗٙاز تٝٞا  ٕٞٝ ٤ٌٛٝ، تٙاتطا٤ٗ. قٛز وٝ ا٤ٗ ٔمساض تاض ٖا٣ّٔ تاٖص ٔٗٙازاض٢ ٞط ؾإاَ ٣ٔ

ٞاا٢   ٥ٌط٢ ٣َ اضظ٤اات٣ قااذم   زٛاٖ ٌفر وٝ ٔسَ ا٘ساظٜ ٖأُ ظ٤طتٙا٣٤ ذٛز ٔطزثٍ تٛز٘س ٚ ٣ٔ
ٝ ، اظ ٖأُ خ٥ٍ٥ط٢ 53، 31، 2، 1ٞا٢  ٤ٌٛٝغعئ٣ ُّٔٛب تٛزٜ اؾر تٝ غع  ، 42، 34، 7ٞاا٢   ٤ٌٛا

ٝ    28ٚ  13ٞاا٢   ٤ٌٛٝ، اظ ٖأُ ا٘هاف 48 اظ ٖأاُ   43، 36، 27ٞاا٢   اظ ٖأاُ فطزٌطا٤ا٣ ٚ ٤ٌٛا
َثاك ٘ساا٤ع حاناُ آِفاا٢     . ٙفٗر َّث٣ وٝ تٝ ز٥ُِ زاقسٗ تاض ٖا٣ّٔ ٘اأُّثٛب حاصف قاس٘س   ٔ

وطٚ٘ثاخ تطا٢ اضظ٤ات٣ خا٤ساض٢ زض٣٘ٚ ا٘ساظٜ ٥ٌط٢ قس وٝ ٘كاٍ٘ط ٥ٔاعاٖ ٕٞثؿاس٣ٍ تا٥ٗ ؾااظٜ ٚ     
٘كاٍ٘ط خا٤ا٣٤ لاتُ لث٣ِٛ  7/0ٞا٢ ٔطتٌٛ تٝ آٖ تٛزٜ ٚ ٔمساض ٚاض٤ا٘ؽ زث٥٥ٗ قسٜ تالازط اظ  قاذم
ضا  6/0ٔماساض  ، ٞا٢ ا٘اسن  ( زض ٔٛضز ٔسغ٥طٞا٢ تا زٗساز ؾإا1998َ) 1اِثسٝ ٔٛؼ ٚ ٕٞىاضاٖ. اؾر
وٝ ٕٞٝ ٔسغ٥طٞا اظ يط٤ة . (1393، ا٘س)٘مُ اظ زاٚض٢ ٚ ضياظازٜ ٖٙٛاٖ ؾطحس يط٤ة ٔٗطف٣ وطزٜ تٝ

ٖ   تطا٢ تطضؾ٣ ضٚائ٣ ٔم٥اؼ ؾثه. لاتُ لث٣ِٛ تطذٛضزاض تٛز٘س  ٞا٢ زثازَ اغسٕاا٣ٖ زض زا٘كاػ٤ٛا
لاتُ لثاَٛ   5/0( ٔمساض ضٚا٣٤ ٍٕٞطا تالا٣٤ 1987) 2قٟط زٟطاٖ تا٤س اقاضٜ وطز وٝ فٛضُ٘ ٚ لاضوط
تٝ تالا ضا ٞآ ٥ٗٔااض وااف٣ زا٘ؿاسٙس      4/0( ٔمساض 1996زا٘ؿسٙس ٣ِٚ تا ا٤ٗ حاَ ٍٔٙط ٚ ٕٞىاضاٖ )

ٛ       . (1393، )٘مُ اظ زاٚض٢ ٚ ضيااظازٜ  ت٣ تٙااتطا٤ٗ ضٚا٤ا٣ ٍٕٞاطا٢ ٕٞاٝ ٔسغ٥طٞاا اظ ياط٤ة ُّٔا
ٞا٢ ٤ه ؾاظٜ تا آٖ ؾاظٜ ٚ ٥ٔعاٖ  َثك ٘سا٤ع حانُ ٥ٔعاٖ ٕٞثؿس٣ٍ ت٥ٗ قاذم تطذٛضزاض تٛز٘س

ٔمساض ٕٞثؿاس٣ٍ ٥ٔااٖ   . ٌطزز ٞا٢ ز٤ٍط ٔما٤ؿٝ ٣ٔ ٞا٢ ٤ه ؾاظٜ تا ؾاظٜ ٕٞثؿس٣ٍ ت٥ٗ قاذم
ٖ     ٞا تا ؾاظٜ قاذم ٞاا ٚ ؾاا٤ط    ٞا٢ ٔطتٌٛ تٝ ذٛز )اٖساز ضٍ٘ا٣ ٔاازط٤ؽ( اظ ٕٞثؿاس٣ٍ ٥ٔااٖ آ
ُ  ا ٞ ؾاظٜ اؾار   3ت٥كسط اؾر وٝ ا٤ٗ ُّٔة ٌٛاٜ ٔٙاؾة تٛزٖ ضٚا٣٤ ٚاٌطا٢ تاضٞا٢ ٖاا٣ّٔ ٔسماتا

( تطا٢ تطضؾ٣ ضٚا٣٤ 1981َثك ٔٙسضغاذ تٝ ٖم٥سٜ فٛضُ٘ ٚ لاضوط ). (1395، )َثاَثائ٣ ٚ غٟاٍ٘طز
ٝ  ٚؾ٥ّٝ ٔازط٤ؽ نٛضذ ٣ٔ ٚاٌطا تٝ تا٤اس زٕاا٤ع ٚ   ، ٞاا  خص٤طز وٝ ٤ه ٔإِفٝ زض ٔما٤ؿٝ تا ؾا٤ط ٔإِفا

ى٥ه ت٥كسط٢ ضا زض ت٥ٗ ٔكاٞسٜ خص٤طٞا٢ )ؾإالاذ( ذٛزـ زاقسٝ تاقس زا تساٛاٖ ٌفار ٔإِفاٝ    زف
زض ضٚا٣٤ ٚاٌطا تٝ ز٘ثاَ خاؾر٣٤ٍٛ تٝ ا٤ٗ ؾإاَ ٞؿس٥ٓ وٝ زا چاٝ  . ٔس٘ٓط ضٚا٣٤ ٚاٌطا تالا٣٤ زاضز

  ُ زٛا٘اس ٚاض٤اا٘ؽ    ٘اأطزثٍ ٚ ٔحاؾاثٝ ٘كاسٜ ٔا٣    ، ٞاا٢ ذااضغ٣   حس ٤ه ٖأُ زض ضلاتر تاا ٖأا
ا٢ ؾإالاذ  اٌط ٖا٣ّٔ ت٥كسط٤ٗ ٔمساض اظ ٚاض٤ا٘ؽ زضٖٚ ٔػٕٖٛٝ. ا٢ ؾإالاذ ضا زث٥٥ٗ وٙس ٔػٕٖٛٝ

زاضا٢ ضٚا٤ا٣ ٚاٌاطا   ، ٞا٢ ٘أطزثٍ ٕٞثؿس٣ٍ وٕسط٢ ٘كااٖ زٞاس   تا ٖأُ، ضا تطآٚضز وٙس ٚ زض ٚالٕ
غصض ضٚا٣٤ ٍٕٞاطا ٞاط ٔإِفاٝ ت٥كاسط اظ حاساوطط ٕٞثؿاس٣ٍ آٖ ٔإِفاٝ تاا         ، اؾر تٝ ٖثاضذ ز٤ٍط

( )فٛض٘اُ  2( )اٖساز ض٢ٚ لُط غسَٚ 1395، ُٟٔط٢ ٘ػاز ٚ ز٥طٌط، ٢ ز٤ٍط تاقس )َثاَثائ٣ٞا ٔإِفٝ
. تاقس (؛ وٝ اٖساز ٔٙسضظ ٘كاٖ اظ ضٚا٣٤ ٚاٌطا٢ ٔٙاؾث٣ زض ضٚـ فٛضُ٘ ٚ لاضوط 1981٣ٔ، ٚ لاضوط

-لاظْ تٝ شوط اؾر زض ضٚا٣٤ ٚاٌطا فٛضُ٘ لاضوط ٞسف ا٤ٗ اؾر وٝ ٚاٌطا٢ ت٥ٗ ٞط ؾاظٜ تاا ؾااظٜ  

                                                           
1. Moss Et Al 
2. Fornell & Larcker 
3. Cross Loadings 



 ‌9911صمستبن‌،‌چُلم ضىبسی‌اجتمبعی،‌ضمبسٌ‌َبی‌سيان‌پژيَص

167 

 

ٞا٢  ٔطزثٝ زْٚ ٔسكىُ اظ ؾاظٜٞا٢  ز٤ٍط زض ٔسَ ز٥٥ٗٗ قٛز تٙاتطا٤ٗ تا زٛغٝ تٝ ا٤ٗ وٝ ؾاظٜ ٞا٢
، ضيااظازٜ ، ٔطزثٝ اَٚ ذاٛز زاقاسٝ تاقاٙس )زاٚض٢   ٞا٢  ٔطزثٝ اَٚ ذٛز ٞؿسٙس ٘ثا٤س ٚاٌطا٢ تا ؾاظٜ

طزاة اَٚ  ٔٞاا٢   زض ٘س٥ػٝ ٘ثا٤س ضٚا٣٤ ٚاٌطا ت٥ٗ ؾاظٜ ٔطزثٝ زْٚ )زثازَ اغسٕا٣ٖ( ٚ ؾااظٜ . (1393
ٔم٥ااؼ اظ  . ؾطٔا٤ٝ ٌصاض٢ افطا٣َ( ٚغٛز زاقاسٝ تاقاس  ، ٔٙفٗر َّث٣، فطزٌطا٣٤، ا٘هاف، )خ٥ٍ٥ط٢

زٛاٖ ٘س٥ػٝ ٌطفر وٝ ٔم٥اؼ اظ زلر ذٛت٣  ٣ٔ تٙاتطا٤ٗ. ضٚا٣٤ لاتُ لثَٛ ٚ ُّٔٛت٣ تطذٛضزاض اؾر
ٔ    . ٞا٢ زثازَ اغسٕا٣ٖ تطذاٛضزاض اؾار   تطا٢ ا٘ساظٜ ٥ٌط٢ ؾثه ا٤اٗ   تاطا٢ تطضؾا٣ ٖٛأاُ اقاثا

ٚغٛز خاٙع ذاطزٜ ٔم٥ااؼ تاا حاصف      ، َثك ٘سا٤ع تٝ زؾر آٔسٜ اظ زح٥ُّ ٖأُ زا٥٤س٢، خطؾكٙأٝ
َثك ٘سا٤ع حانُ ٖأاُ خ٥ٍ٥اط٢ )خاا٤ف ٔىاطض ٚ     . تطذ٣ ؾٛالاذ زض غأٗٝ زا٘كػ٤ٛاٖ زا٥٤س قس

ٖأُ ا٘هاف )تطاتط٢ ذاٛا٣ٞ(  ، 50، 44، 37، 35، 21، 16، 14، 6ٞا٢  زل٥ك ٞع٤ٙٝ ٚ ؾٛز( تا ٤ٌٛٝ
فطزٌطا٣٤)ضغحاٖ تطا٢ ذٛزازىا٣٤ ٚ ؾطٔا٤ٝ ٌصاض٢ ، 46، 39، 32، 29، 25، 18، 11، 4ٞا٢  ٤ٌٛٝ تا

ٔٙفٗار َّثا٣ )زٕا٤اُ تاٝ افاعا٤ف حسا٣       ، 47، 41، 26، 24، 19، 12، 10، 5ٞاا٢   ا٘سن( تا ٤ٌٛٝ
ٚ ؾاطٔا٤ٝ ٌاصاض٢    49، 45، 40، 38، 30، 23، 22، 17، 15، 9، 8ٞاا٢  ٞا٢  الأىاٖ ؾٛز( تا ٤ٌٛٝ

ٞاا٢   ٣َ )ؾطٔا٤ٝ ٌصاض٢ تسٖٚ اِعاْ ٤ا ا٘سٓاضاذ ؾطٔا٤ٝ ٌصاض٢ تطاتط اظ غا٘ة ز٤ٍطاٖ( تا ٤ٌٛٝافطا
ٞط ٖأاُ زض غأٗاٝ   ٞا٢  زه ٤ٌٛٝ تاض ٖا٣ّٔ اؾسا٘ساضز تطا٢ زه تا ا٘ساظٜ 54، 52، 51، 33، 20، 3

ّٖا٣  ٞا تٝ ِحاِ  تا اؾسفازٜ اظ ٔسَ ؾاذساض٢ ضٚاتٍ ت٥ٗ ؾاظٜ ٕٞچ٥ٙٗ. زا٘كػ٤ٛاٖ ٔكرم قس٘س
ٞا٢ زثاازَ اغسٕاا٣ٖ ٚ نافاذ قرها٥ر اظ      زض ٟ٘ا٤ر ضاتُٝ ت٥ٗ ؾثه. ٔٛضز تطضؾ٣ لطاض ٌطفر

ٞا٢ زثازَ اغسٕا٣ٖ تا اتٗااز قرها٥ر ٔاٛضز     ؾاذساض٢ اضزثاٌ ٔؿسم٥ٓ ت٥ٗ اتٗاز ؾثه َط٤ك ٔسَ
ٞا٢ ٔؿسمُ ٚ ٚاتؿسٝ تا  زض ٚالٕ تا زض ٘ٓط ٌطفسٗ ٘سا٤ع تطضؾ٣ ضٚاتٍ ت٥ٗ ؾاظٜ. تطضؾ٣ لطاض ٌطفر

ٕٞچ٥ٙٗ اظ . ٞا٢ زحم٥ك خطزاذسٝ قس اؾسفازٜ اظ يط٤ة ٔطتَٛٝ تٝ تطضؾ٣ ٣ٙٗٔ زاض اضطاذ ت٥ٗ ؾاظٜ
واٝ زض   1ظ٤ط ٕ٘ٛ٘ٝ( ٚ تطا٢ انلا  ذُاا٢ اظ زغ٥٥اطاذ ؾاُ  ؾااظٜ     5000آظٖٔٛ تٛذ اؾسطاج )تا 

ٚ  تطا٢ ٔحاؾثٝ ٔمااز٤ط  ، (1393، ضٚـ حسالُ ٔطتٗاذ غعئ٣ زٛن٥ٝ قسٜ )اؾف٥سا٣٘ ٚ ٔحؿ٥ٙٗ
زح٥ُّ ؾاذساض٢ اضزثاٌ تا٥ٗ  . غٟر ز٥٥ٗٗ ٔٗٙازاض٢ يطا٤ة ٔؿ٥طاؾسفازٜ قس غ٥طٔؿسم٥ٓٔٗٙازاض٢ 

 تا زٛغٝ تٝ ٘سا٤ع تٝ زؾر آٔسٜ: . اتٗاز زثازَ اغسٕا٣ٖ تط اتٗاز قره٥ر اضظ٤ات٣ قس
 تٙاتطا٤ٗ افعا٤ف تٗاس خ٥ٍ٥اط٢  . تٗس خ٥ٍ٥ط٢ تط تٗس ضٚاٖ ض٘ػٛضذ٣٤ٛ اضط ٔٙف٣ ٚ ٔٗٙازاض٢ زاضز

تٗس ؾطٔا٤ٝ ٌصاض٢ افطا٣َ تاط تٗاس ضٚاٖ   . قٛز ٔٙػط تٝ واٞف تٗس ضٚاٖ ض٘ػٛضذ٣٤ٛ قره٥ر ٣ٔ
تٙاتطا٤ٗ افاعا٤ف تٗاس ؾاطٔا٤ٝ ٌاصاض٢ افطاَا٣ ٔٙػاط تاٝ        . ض٘ػٛضذ٣٤ٛ اضط ٔطثر ٚ ٔٗٙازاض٢ زاضز

تٗس فطزٌطا٣٤ تط تٗس ضٚاٖ ض٘ػٛضذ٣٤ٛ اضط ٔٙف٣ ٚ . قٛز افعا٤ف تٗس ضٚاٖ ض٘ػٛضذ٣٤ٛ قره٥ر ٣ٔ
تٙاتطا٤ٗ افعا٤ف تٗس فطزٌطا٣٤ ٔٙػط تٝ وااٞف تٗاس ضٚاٖ ض٘ػٛضذا٣٤ٛ قرها٥ر     . ازاض٢ زاضزٔٗٙ
تٙاتطا٤ٗ افعا٤ف تٗاس  . تٗس ٔٙفٗر َّث٣ تط تٗس ضٚاٖ ض٘ػٛضذ٣٤ٛ اضط ٔطثر ٚ ٔٗٙازاض٢ زاضز. قٛز ٣ٔ

تٗس خ٥ٍ٥ط٢ تط تٗاس تاطٖٚ   . قٛز ٔٙفٗر َّث٣ ٔٙػط تٝ افعا٤ف تٗس ضٚاٖ ض٘ػٛضذ٣٤ٛ قره٥ر ٣ٔ

                                                           
1. Construct Level Changes 
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تٙاتطا٤ٗ افعا٤ف تٗس خ٥ٍ٥ط٢ ٔٙػط تٝ واٞف تٗاس تاطٖٚ ٌطا٤ا٣    . ٣ اضط ٔٙف٣ ٚ ٔٗٙازاض٢ زاضزٌطا٤
تٙاتطا٤ٗ افاعا٤ف تٗاس   . تٗس ا٘هاف تط تٗس تطٖٚ ٌطا٣٤ اضط ٔٙف٣ ٚ ٔٗٙازاض٢ زاضز. قٛز قره٥ر ٣ٔ

تٗس فطزٌطا٣٤ تط تٗس تطٖٚ ٌطا٤ا٣ اضاط   . قٛز ا٘هاف ٔٙػط تٝ واٞف تٗس تطٖٚ ٌطا٣٤ قره٥ر ٣ٔ
تٙاتطا٤ٗ افعا٤ف تٗس فطزٌطا٣٤ ٔٙػط تٝ افعا٤ف تٗس تطٖٚ ٌطا٣٤ قرها٥ر  . ثر ٚ ٔٗٙازاض٢ زاضزٔط
تٙااتطا٤ٗ افاعا٤ف تٗاس    . تٗس ٔٙفٗر َّث٣ تط تٗس تطٖٚ ٌطا٣٤ اضاط ٔٙفا٣ ٚ ٔٗٙاازاض٢ زاضز   . قٛز ٣ٔ

تٗس فطزٌطا٣٤ تط تٗاس ٌكاٛز٣ٌ   . قٛز ٔٙفٗر َّث٣ ٔٙػط تٝ واٞف تٗس تطٖٚ ٌطا٣٤ قره٥ر ٣ٔ
تٙاتطا٤ٗ افعا٤ف تٗس فطزٌطا٣٤ ٔٙػط تٝ افعا٤ف تٗس ٌكٛز٣ٌ قرها٥ر  . ٔطثر ٚ ٔٗٙازاض٢ زاضزاضط 
افعا٤ف تٗس ٔٙفٗار   تٙاتطا٤ٗ. تٗس ٔٙفٗر َّث٣ تط تٗس ٌكٛز٣ٌ اضط ٔٙف٣ ٚ ٔٗٙازاض٢ زاضز. قٛز ٣ٔ

تٗس خ٥ٍ٥ط٢ تط تٗس ٔٛافك تٛزٖ اضط ٔٙف٣ ٚ . قٛز َّث٣ ٔٙػط تٝ واٞف تٗس ٌكٛز٣ٌ قره٥ر ٣ٔ
. قاٛز  تٙاتطا٤ٗ افعا٤ف تٗس خ٥ٍ٥ط٢ ٔٙػط تٝ واٞف تٗس ٔٛافك تٛزٖ قره٥ر ٔا٣ . ٗٙازاض٢ زاضزٔ

تٙااتطا٤ٗ افاعا٤ف تٗاس    . تٗس ؾطٔا٤ٝ ٌصاض٢ افطا٣َ تط تٗس ٔٛافك تٛزٖ اضط ٔطثار ٚ ٔٗٙاازاض٢ زاضز  
تٗس ا٘هاف تط تاا تٗاس   . قٛز ؾطٔا٤ٝ ٌصاض٢ افطا٣َ ٔٙػط تٝ افعا٤ف تٗس ٔٛافك تٛزٖ قره٥ر ٣ٔ

تٙاتطا٤ٗ افعا٤ف تٗس ا٘هاف ٔٙػط تٝ واٞف تٗس تا ٚغاساٖ  . غساٖ تٛزٖ اضط ٔٙف٣ ٚ ٔٗٙازاض٢ زاضزٚ
تٙااتطا٤ٗ  . تٗس فطزٌطا٣٤ تط تا تٗس ٚغساٖ تٛزٖ اضط ٔطثار ٚ ٔٗٙاازاض٢ زاضز  . قٛز تٛزٖ قره٥ر ٣ٔ

 . قٛز افعا٤ف تٗس فطزٌطا٣٤ ٔٙػط تٝ افعا٤ف تٗس تا ٚغساٖ تٛزٖ قره٥ر ٣ٔ
زٛاٖ ٌفر اٌط چٝ نفاذ قره٥ر اظ اتٗاز ظ٤ؿس٣ ٚ اغسٕا٣ٖ تطذٛضزاض اؾر  ٣ٔ تٝ ٖثاضز٣

ا٥ِٚٝ وٛزو٣ قىُ ٌطفساٝ ٚ زض ذالاَ غط٤ااٖ ضقاس     ٞا٢  ضؾس ا٤ٗ ؾاذساض زض ؾاَٚ تٝ ٘ٓط ٣ٔ

ضٚاٖ ، ظ٤ؿاس٣ ٞا٢  ٞا٢ زثازَ اغسٕا٣ٖ ٞٓ تط اؾاؼ ٤ٚػ٣ٌ ضؾس ؾثه٤اتس تٝ ٘ٓط ٣ٔزثّٛض ٣ٔ

تاقاس ٚ اٌاط چاٝ ٘اٛٔ زطت٥ار ٚ فطظ٘اس خاطٚض٢ زض زكاى٥ُ         ٣ٔ قٙاذس٣ ٚ اغسٕا٣ٖ لاتُ زث٥٥ٗ

ٞا٢ زثازَ زثازَ اغسٕا٣ٖ ٔٛضط اؾر قاىُ ٥ٌاط٢ آٖ ٔا٘ٙاس اتٗااز قرها٥ر زض زٚضاٖ       ؾثه

تٝ ضٚا٣٤ ٕٞعٔاٖ ٔم٥ااؼ   2011، ظٚضٚف ٚ فٛض٥٘ط، زض ُٔاِٗاذ ٥ِثٕٗ. وٛزو٣ زهٛض خص٤ط اؾر

ٝ ، ٛ اقاضٜ قسٜ اؾرٞا٢ زثازَ اغسٕا٣ٖ ٚ خطؾكٙأٝ نفاذ قره٥س٣ ٘ل ؾثه ا٤اٗ  ٞاا٢   ٤افسا

خاص٤ط٢ زض   ( وٝ ٘س٥ػٝ ٌطفسٙس افاطاز فالاس زٛافاك   2011خػٚٞف تا ُٔاِٗاذ ٥ِثٕٗ ٚ ٕٞىاضاٖ )

ٕٞچ٥ٙٗ ٘سا٤ع ا٤ٗ خػٚٞف تا . وٙٙس ٕٞؿٛ اؾرٔس٤ط٤ر آٌاٞا٘ٝ خ٥ٛ٘س ٕ٘طاذ تالازط٢ وؿة ٣ٔ

، ٞا٢ زثازَ تاا قاط٤ه ٖااَف٣    ( ٔث٣ٙ تط ا٤ٗ وٝ ؾثه2015) 1ٟٔسا ٚ زٛض٤ا٘ٛ، ؾ٥ّٛاٞا٢  ٤افسٝ

٥ْٚفٝ قٙاؾ٣ ٚ ٌكاٛز٣ٌ تاٝ زػطتاٝ    ، تطٖٚ ٌطا٣٤، زٚؾر ٚ ذا٘ٛازٜ تا اتٗاز ضٚاٖ ض٘ػٛضذ٣٤ٛ

زاٛاٖ  خػٚٞف حاياط ٔا٣  ٞا٢  ٢ ٔحسٚز٤رزضتاضٜ. ؾاظٌاض اؾر، قره٥ر ضاتُٝ ٔٗٙازاض٢ زاضز

زهاازف٣   ا٘سرااب ٕ٘ٛ٘اٝ اظ ضٚـ ٕ٘ٛ٘اٝ ٥ٌاط٢    ، اقاضٜ وطز وٝ تٝ ز٥ُِ قا٥ٛٔ ت٥ٕااض٢ وطٚ٘اا   

تٝ ضٚـ ٕ٘ٛ٘ٝ ٥ٌط٢ زض زؾسطؼ ٚ زاَّٚثا٘ٝ زغ٥٥ط ٤افار ٞآ چٙا٥ٗ أىااٖ اغاطا٢      ا٢  ذٛقٝ

                                                           
1. Silva, Mehta & Turiano 
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. تٝ نٛضذ آ٘لا٤اٗ زى٥ٕاُ قاس   ٞا  ٥ٟٔا ٘ثٛز ٚ خطؾكٙأٝٞا  ض٢ٚ آظٔٛز٣٘ٞا  ٔؿسم٥ٓ خطؾكٙأٝ

ضا تٝ ٕٞاطاٜ  ٞا  ق٥ٜٛ ٢ اغطا٢ آ٘لا٤ٗ زض ٥ٔاٖ زا٘كػ٤ٛاٖ ٕٔىٗ اؾر ؾ٥ٌٛط٢ زض ٘سا٤ع خاؾد

ضٚا٘ؿٙػ٣ ا٤ٗ ٔم٥اؼ تط ض٢ٚ ٌطٜٚ زا٘كػ٤ٛاٖ زض زؾسطؼ اذص قسٜ ٚ ٞا٢  ٤ٚػ٣ٌ. ٝ تاقسزاقس

ا٢  ضٚا٘ؿٙػ٣ ا٤ٗ ٔم٥اؼ تط غأٗٝٞا٢  قٛز وٝ ٤ٚػ٣ٌ ٣ٔ خ٥كٟٙاز. لاتُ ز٥ٕٗٓ تٝ ْٖٕٛ ٥٘ؿر

ز٤ٍط٢ چٖٛ غأٗٝ ٞا٢  ٞا٢ زثازَ اغسٕا٣ٖ تا ٔسغ٥ط ؾثه. غ٥ط اظ زا٘كػ٤ٛاٖ ٥٘ع اضظ٤ات٣ قٛز

ٞاا٢ زثاازَ    ؾاٛا٣ِ ٔم٥ااؼ ؾاثه    30فاطْ وٛزااٜ   . ٥ر ٔٛضز تطضؾ٣ لطاض ٥ٌطزخؿٙس٢ قره

 . اغسٕا٣ٖ ٥ِثٕٗ زض خػٚٞكٟا٢ تٗس٢ ٔٛضز ضٚاٖ ؾٙػ٣ لطاض ٥ٌطز
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