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 چکیده

حل  یآموزش گروه یاثربخش یبررس حاضر، پژوهش هدف مقدمه:

دختران و اضطراب  یبر خودکنترل اجتماعی ـی مسئله شناخت

آزمون، شیبا پ یشیآزما یمهن ،طرح پژوهش روش:بود.  دبستانیپیش

دبستانی آموزان پیشرا دانش یبود. جامعه آمار یریگپی و آزمونپس

 03د. نمونه پژوهش شامل دادن لیتهران تشک شهر یشهردار 21منطقه 

صورت در دسترس دبستانی بودند که بهمقطع پیش دختراننفر از 

 ـ یحل مسئله شناخت یانتخاب شدند و در دو گروه آموزش گروه

اضطراب  یهانامهپرسش هایو کنترل قرار گرفتند. همه آزمودن یاجتماع

 ،آزمونشیرا در پ (2191ی )هومفری، و خودکنترل( 2111)اسپنس، 

ها از تحلیل داده لیتحل یکردند. برا لیتکم یریگیو پ زمونآپس

گروه  هایینشان داد که آزمودن جینتاها: یافتهکوواریانس استفاده شد. 

با گروه  سهیدر مقا اجتماعی ـی حل مسئله شناخت یآموزش گروه

را در  یمعنادار شیدر اضطراب و افزا یکنترل کاهش معنادار

 زین یریگیدر مرحله پ جینتا نی. ا(P=  332/3) ندنشان داد یرلخودکنت

توان استفاده از این با توجه به نتایج پژوهش، می گیری:نتیجه حفظ شد.

 آموزش را به متخصصان سلامت روان و مشاوران مدرسه توصیه کرد.

 

 اضطراب، کنترلی، خود اجتماعی، ـ شناختی مسئله حل واژگان کلیدی:

 .دبستانیپیش دختران

 

Abstract 

Objective: The aim of study was to determine the effectiveness 

of Group Cognitive-Social Problem Solving on self-control and 

anxiety in preschool girls. Method: the current reserch design 

was a quasi-experimental with pretest, posttest and follow up. 

The study population consisted of all preschool students in 

district 12 of Tehran. The research sample included 30 

preschool girls, who were selected with available sampling 

method, and assigned into 2 groups including cognitive-social 

problem solving and control. Groups All subjects completed the 

anxiety (Spence, 1999) and the self control (Humphrey, 1982) 

questionnaires in pretest, posttest and follow up. For analyzing 

of gathered data, the analysis of covariance was used. Result: 

The results showed that cognitive-social problem solving group 

had a significant reduction in anxiety and increase in the self-

control compared to control droup (P = 0/001). These results 

were maintained at the follow-up stage. Conclusion: According 

to the results, the use of this training can be suggested to mental 

health professionals and school counselors. 

 

 

Keywords: cognitive-social problem solving, self-control, 
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 مقدمه

های امروز جوامع یتاولوبدون تردید یکی از 

مختلف جهان، پرورش کودکانی سالم در بعد 

جسمانی و روانی است )گولور، فورتیر، مایر و 

ن امروزه تنها بر خواند در مدارس(. 1321، 2کاین

شود؛ و نوشتن و حساب کردن تأکید می

ها دارای ارزش ذاتی که این مهارتدرحالی

های نیستند. ارزش مدارس در تربیت انسان

دبستانی فرهیخته نهفته است. امروزه آموزش پیش

وتربیت، امری پذیرفته تعلیم نظرانصاحباز نظر 

کودکان را ، شده است، زیرا آموزش این دوره

کند کند و آنها را تشویق میوی میوادار به کنجکا

تا متفکران و یادگیرندگان خردسالی باشند که با 

 انگیزه، محیط اطراف خود را جستجو کنند و یاد

یرند که چگونه بیاموزند )رنجدوست و بگ

 (.2011عیوضی، 

شده بر نقش رفتارهای اولیه مطالعات انجام

کودک در موفقیت و سازگاری با مدرسه تأکید 

ی ضعیف وارد رفتار اجتماع. کودکانی که با دارند

شوند، با مشکلاتی مثل اضطراب، طرد مدرسه می

همتاها، مشکلات رفتاری و سطح پایین موفقیت 

کودکانی که  %03شوند. حدود تحصیلی مواجه می

های لازم شوند، حداقل مهارتمی کودکستانوارد 

برای سازگاری با محیط جدید را ندارند. مطالعه 

دهد که مشکلات یرشناسی نشان میگهمه

یکی درصد، 21تا  0اضطرابی با شیوعی به مقدار 

ی دوران پزشکروانین مشکلات ترمتداولاز 

وسیله کودکان سنین کودکی بوده و اغلب به

                                                           
1. Gulur, Fortier, Mayes & Kain 

(. 1322، 1شود )ماش و بارکلیمدرسه تجربه می

ی اضطرابی هانشانهدختران تقریباً دو برابر پسران 

ی سالگششند و این تفاوت تا دهرا نشان می

(. 1321، 0وجود دارد )والن، سیلوستر و لابی

دهد که مطالعات شایان توجهی هم نشان می

اضطراب دوران کودکی به یک مشکل  اکنونهم

جدی سلامت روان تبدیل شده است )وساگی، 

 (.1321، 2لوکیستون، استالارد و سیلورمن

ای عمومی است که یهنظرخود کنترلی 

تواند بسیاری از رفتارها و عملکردهای فرد می

تبیین کند  هازمانحتی جرایم او را در همه 

(. سطح 2011و مرادی،  شارع پور)علیوردی نیا، 

خودکنترلی به کیفیت تربیت کودک توسط والدین 

ی کودکی اولیه و نحوه سازگاری و هاسالدر 

های کودکی اول و کودکی تعامل والدین در دوره

ندان خانواده وابسته است. کودکی که با دوم فرز

ی یا با خشونت و تندروی انگارسهلغفلت و 

 در خانوادهی بزرگی هابحرانتربیت شده یا شاهد 

ای، مانند جدایی والدین باشد؛ معمولاً تکانه

ی و خودکنترلخطرپذیر دارای حساسیت پایین 

تواند مرتکب ی میراحتبهضعیف است و معمولاً 

جرمانه شود )فیوضات و حسینی نثار، رفتارهای م

( 2013ی )و صلوات(. زرگر، کاکاوند، جلالی 2013

معتقدند کیفیت تربیت و تعامل والدین، بخش 

ی امقابلهی هاسبکو  هاوارهطرحبزرگی از 

سازد. خودکنترلی در هر سطحی یمکودکان را 

                                                           
2. Mash, & Barkley 

3. Whalen, Sylvester, & Luby 

4. Visagie, Loxton, Stallard, & Silverman 
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 1و میان فردی 2تواند به ابعاد درون فردیمی

ترلی ضعیف که حاصل تقسیم شود. خودکن

یری پذجامعهناکارآمد بودن خانواده و ناکارآمدی 

پایین،  نفسعزتفرد است وقتی با نشانگان 

وجدان و کنترل درونی کم و احساس درماندگی 

شود بعد درون فردی خود را به نمایش همراه می

گذارد و وقتی با نشانگان ابراز خشم، یم

، ی، خودمحوری، فقدان همدلیزدگشتاب

خطرپذیری، بزهکاری و رفتارهای تکانشی مطالعه 

شود حکایت از بعد میان فردی خودکنترلی می

ضعیف دارد. خودکنترلی یک نوع مراقبت درونی 

است که بر اساس آن وظایف محوله انجام و 

آنکه نظارتی شوند؛ بیرفتارهای نابهنجار ترک می

یگر فرد بدون دعبارتبهاز خارج در کار باشد. 

جه به نظارت خارجی تلاش خود را مصروف تو

نماید و مرتکب موارد یمیفه خود وظانجام

شود )محصص و معتمد انگارانه نمیسهل

 (.2010لنگرودی، 

مواجهه با مشکل در زندگی امری طبیعی و 

یر است و افراد در سراسر زندگی خود ناپذاجتناب

شوند، رو میبا مسائل و مشکلات مختلفی روبه

گونه رو توانایی افراد در مواجهه با اینازاین

ها به شیوه صحیح و کارآمد از اهمیت موقعیت

(. 1322و همکاران،  0بالایی برخوردار است )لی

های اند افرادی که مهارتها نشان دادهپژوهش

حل مسئله پایینی دارند در برخورد با مشکلات با 

رویارویی با  محضبهشکست مواجه شده و 

                                                           
1. Self-control 

2. Interpersonal self-control 

3. Li 

 2کن است با بروز رفتارهای برانگیختهموانع، مم

نسبت به آن واکنش نشان دهند، احساس ناکامی 

کنند، پرخاشگر شوند یا برای پرهیز از موقعیت 

تواند یمیر شوند؛ فرآیندی که گگوشه، سازمشکل

را برای فرد در پی  0بروز رفتارهای سازش نیافته

، 2داشته باشد )واکر، دگنان، فاکس و هندرسون

رسد توانایی حل مسئله یمرو به نظر ازاین .(1320

ترین مهارت در رویارویی با یاساساز جمله 

گونه مشکلات است. بر این اساس والدین این

کنند به یمهای حل مسئله سعی آشنا با روش

ی هاچالشکودکان خود برای فکر کردن درباره 

ی مختلف و هاحلراه ، درنظرگرفتنپیش رو

، حل کمک کنند. در نتیجهاهانتخاب بهترین ر

با مشکلات و  برخوردکودکان نیز چگونگی 

یشان را بدون ایجاد موقعیت تنیدگی زا هاشکست

(. شواهد 1321، 1یاد خواهند گرفت )کازدین

پژوهشی بسیاری وجود دارد که تأثیر آموزش حل 

ی هامهارتصورت مستقیم بر بهبود مسئله را به

ی و کنترل تکانه اجتماعی، کاهش مشکلات رفتار

و همکاران،  9اند )حسهآموزان تأکید کردهدر دانش

، 1؛ بک، ویلیامز، کاتینگ، اپرلی و چاپل1320

؛ بخشایش و 2010؛ شکوهی یکتا و زمانی، 1322

ین هدف پژوهش ؛ بنابرا(2011دهقان زردینی، 

 ـحاضر تعیین اثربخشی حل مسئلۀ شناختی 

دختران اجتماعی بر اضطراب و خودکنترلی در 

                                                           
4. Impulsive behaviors 

5. Maladaptive behaviors 

6. Walker, O. L., Degnan, K. A., Fox, N. A., & 

Henderson, H. A. 

7. Kazdin, A. E. 

8. Hesse, F. 

9. Beck, Williams, Cutting, Apperly, & 

Chappell 
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 دبستانی بود.پیش

 

 روش

یشی و با طرح آزما یمهنروش تحقیق از نوع 

آزمون و پیگیری با گروه کنترل آزمون، پسپیش

آموزان است. جامعه آماری شامل تمام دانش

شهرداری شهر تهران بود  21دبستانی منطقه پیش

گیری در نفری به روش نمونه 03ای نمونه که

خاب شد و به روش ها انتدسترس از بین آن

نفر در  20نفر در گروه آزمایش و  20تصادفی، 

آنان  ودملاک ورگروه کنترل جایگزین شدند. 

آنان مبنی  مشاور مجموعه عبارت بود از: گزارش

بر وجود اضطراب در آنان هنگام شرکت در 

های خروج عبارت . و ملاککلاسی هاییتفعال

روانی و های خاص بودند از مبتلا بودن به اختلال

پزشکی. از والدین کودکان، مصرف داروی روان

ها بدون نام و رضایت کتبی گرفته شد و پرسشنامه

اخلاق  ۀمقاله با شناس یناخانوادگی تکمیل شد. نام

IR.PNU.REC.1399.036 ۀدر وبگاه سامان 

در پژوهش  اخلاق ثبت شده است. یمل یتۀکم

 یر استفاده شد:زهای حاضر از مقیاس

 نامهپرسشاین یری اضطراب: گاندازهمقیاس 

های ( برای ارزیابی نشانه2111) 2توسط اسپنس

اضطراب در کودکان در جمعیت عمومی ساخته 

این مقیاس خود گزارشی است برای  ازآنجاکهشد. 

هایی که به حالات تبدیل آن به فرم والدین، گویه

ی چهارم، من درونی اشاره دارند )مثل گویه

برای  مشاهدهقابلورت رفتارهای صترسم( بهمی

والدین بازنویسی شده است )فرزند من از 

                                                           
1. Spence 

کند(. این مقیاس شامل احساس ترس شکایت می

در یک مقیاس  سؤالاتباشد که گویه می 09

)همیشه(  0)هرگز( تا  3لیکرت به ترتیب از 

که حداکثر نمره یطوربهشوند. گذاری مینمره

، اسکولینگ، است )ناتا 3و حداقل نمره  222

(. این 1332، 1راپی، آبوت، اسپنس و واترز

به  DSM-IVاضطراب را مطابق با  نامهپرسش

کند. این بندی میای تقسیماختلالات جداگانه

دارای شش زیر مقیاس است شامل:  نامهپرسش

اضطراب جدایی که دارای شش گویه، اضطراب 

فراگیر دارای شش گویه، اضطراب اجتماعی شامل 

ویه، حمله هراس و ترس از فضاهای باز شش گ

ی دارای شش عمل یفکردارای نه گویه، وسواس 

بدنی که شامل  جراحتهای بیا و ترسفوگویه، و 

(. روایی و 1332پنج گویه است )ناتا و همکاران 

( 1332پایایی این مقیاس توسط ناتا و همکاران )

مورد ارزیابی قرار گرفته است آنها روایی افتراقی 

ها را خوب گزارش کردند و همچنین در اسیمق

و  بستههمعامل  0تحلیل عاملی یک مدل با 

 0عنوان عامل برتر نسبت اضطراب فراگیر به

ها را به شکل بهتری توصیف عامل دیگر، داده

فرزند در  ـد کند. میزان موافقت بین والمی

و  22/3تا  22/3ای از گروه اضطرابی در دامنه

گزارش شد. در  23/3تا  10/3در گروه کنترل 

اعتبار مقیاس از طریق همسانی درونی ایران 

بررسی شد. تمام زیرمقیاس های سنجش 

اضطراب جدایی از همسانی درونی متوسط تا 

(. برای 3612تا  3621بالایی برخوردار بودند )

بررسی روایی مقیاس از تحلیل عاملی و روایی 
                                                           
2. Nauta, Scholing, Rapee,Abbott, Spence, & 

Waters 
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س بر همزمان مقیا همزمان استفاده شد. روایی

اساس همبستگی با مقیاس اضطراب پیش 

دبستانی اسپنس مورد تایید قرار گرفت. نتایج 

تحلیل عاملی اکتشافی و تاییدی از ساختار 

چهار عاملی این مقیاس حمایت کرد. تحلیل 

ویژگی های روان سنجی نشان داد مقیاس 

سنجش اضطراب جدایی )نسخه والدین( ابزار 

موقعیت های معتبری است که می تواند در 

بالینی مورد استفاده قرار گیرد و برای غربالگری 

کودکان با نشانه های اضطراب جدایی به کار 

نژاد، قنبری، مظاهری و عسگری، )طلایی رود

2010). 

مقیاس خودکنترلی ادراک شده کودکان 

 1توسط لورا لین هومفری(: CPSC) 8هومفری

 0گویه و  22( ساخته شده است که از 2191)

 ISC( )2ده مقیاس خودکنترلی میان فردی )خر

سؤال( و  PSC( )0سؤال(، خودکنترلی فردی )

تشکیل شده است  سؤال( SE( )1خودسنجی )

منظور سنجش ادراک کودکان از که به

رود. هر گزینه بر یمخودکنترلی خودشان بکار 

حسب اینکه آیا محتوای گزینه کودک را 

معمولاً  صورتکند، یا بهی توصیف میدرستبه

 شود.پاسخ داده می 3یا معمولاً نه =  2بله = 

هایی که خودکنترلی پایین و ضعیف را ینهگز

ی گذارنمرهدهند، به طور معکوس نشان می

 22تا  3ی بین ادامنهشوند. نمره کل آزمون می

 دهندهنشاندارد به این صورت که نمره بالاتر 

خودکنترلی بیشتر است )نقل از کرکوران و 

                                                           
1. Children’s Perceived Self-Control Scale 

2. Laura Lynn Humphrey 

پایایی این آزمون با استفاده از  (.1320، 0فیشر

 0تا  1یی به فاصله باز آزماروش همبستگی 

و  12/3هفته محاسبه و نمره همبستگی کل 

، خودکنترلی میان فردی 20/3خودکنترلی فردی 

گزارش شده است  02/3و خودسنجی  20/3

 (.2010)علیوردی نیا و یونسی، 

ه روش اجرای پژوهش بدین صورت بود ک

وسیله آزمونی بهابتدا از گروه آزمایش پیش

نامه نامه اضطراب اسپنس و پرسشپرسش

خودکنترلی هومفری گرفته شد. سپس جلسات 

آموزش مهارت حل مسئله برای گروه آزمایشی 

در مدرسه تشکیل گردید. طول دوره آموزشی 

جلسه یک الی یک ساعت و نیم  1صورت به

ی از گروه آزمونبود. در طی این مدت پیش

کنترل نیز به عمل آمد و پس از انجام فرایند 

آزمونی از طریق آموزش، از هر دو گروه پس

تر ذکر شد به یشپی مربوطه که هانامهپرسش

مهارت بر اساس عمل آمد. محتوای جلسات 

( و مهارت 1332) 2حل مسئله نزو و دیزوریلا

 که باشدیم( 2012حل مسئله بیانی و همکاران )

ذکر شده  2ن جلسات آموزش در جدول عناوی

های این پژوهش وتحلیل دادهیهتجزروش است. 

در دو سطح توصیفی و استنباطی صورت گرفته 

است. در سطح توصیفی از میانگین و انحراف 

معیار و در بخش آمار استنباطی از تحلیل 

استفاده شد. لازم به ذکر است کلیه کوواریانس 

افزار ها توسط نرموتحلیل دادهیهتجزمراحل 

 انجام گرفت. 10ی نسخه SPSSآماری 

                                                           
3. Corcoran, K., & Fischer, J. 

4. Nezu, & D'Zurilla 
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 جلسات حل مسئلۀ شناختی اجتماعی برای گروه آزمایش .8جدول 

 جلسه محتوای جلسه

 اول پرورش تفکر نقاد با انجام بازی و بیان داستان به زبان کودکانه و به چالش کشیدن کودکان.

 و بزرگ با اثرات کوتاه یا بلند مدت کوچکهای یمتصمگیری برای کودکان و بیان یمتصمتعریف مهارت 

 های مهیج برای کودکان.یشآزمای کودکانه و بروز و انجام هاداستانیله وسبه

 دوم

 سوم ی از کودکان برای حل مشکلات موجود در داستانسؤالات و پرسشیله بیان داستان وسبهپرورش تفکر خلاق 

 چهارم شده با فضای زندگی خودشان.سازییهشبی هاداستانیان پرورش تفکر خلاق در حل مسئله با ب

 حل توسط خودشانآموزش مهارت حل مسئله با بیان مشکلات روزمره کودکان از زبان خودشان و بیان راه

 با توجه به مطالب جلسات گذشته.

 پنجم

 ششم آموزش مهارت حل مسئله با انجام آزمایش برای قضاوت در مورد مسائل مختلف

 هفتم نمایش انیمیشنی در مورد مهارت حل مسئله با توجه به موارد ارائه شده در جلسات قبل و پرسش از کودکان.

 

 یافته ها

های توصیفی متغیرهای ، شاخص1در جدول 

 پژوهش، آورده شده است.

 
 آزمون و پیگیریآزمون، پسهای توصیفی متغیرهای پژوهش در سه مرحلۀ پیششاخص. 2جدول 

 گروه تغیرم

 پیگیری آزمونپس آزمونپیش

 میانگین
انحراف 

 استاندارد
 میانگین

انحراف 

 استاندارد
 میانگین

انحراف 

 استاندارد

 نمره کلی خودکنترلی
 12/2 10/0 22/1 93/2 90/2 32/2 آزمایش

 21/1 10/2 22/1 93/2 12/1 32/0 کنترل

 نمره کلی اضطراب
 22/20 22/21 20/22 22/21 19/22 22/21 آزمایش

 22/20 20/21 30/20 92/29 23/22 93/29 کنترل

 

در پژوهش حاضر از تحلیل کوواریانس 

استفاده شد. پیش از استفاده از این آزمون آماری، 

های اساسی آن، یعنی بهنجار بودن فرضپیش

ها بررسی شد. توزیع متغیرها و همگنی واریانس

کار برد که توان آزمون پارامتریک را بزمانی می

دلیلی برای این اعتقاد وجود داشته باشد که 

های جامعه، تفاوت زیادی با توزیع بهنجار توزیع

(. جهت 2010، 2نداشته باشند )فرگوسن و تاکانه

اندک  واسطهبهبررسی بهنجار بودن توزیع متغیرها 

                                                           
1. Ferguson & Takane  
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 ـف بودن حجم نمونه از آزمون کلوموگرو

سطح بودن  تربزرگاسمیرنوف استفاده شد. 

نشان از نرمال بودن  P<30/3معناداری آزمون از 

(. 2012توزیع متغیرها دارد )میرز و همکاران، 

 آورده شده است. 0نتایج این آزمون در جدول 

 
 اسمیرنوف برای بررسی نرمال بودن توزیع متغیرها ـنتایج آزمون کلوموگروف . 9جدول 

 گروه متغیر
 پیگیری آزمونپس آزمونپیش

 معناداری k-sمقدار  معناداری k-sمقدار  معناداری k-sر مقدا

 خودکنترلی
 13/3 02/3 13/3 13/3 11/3 29/3 آزمایش

 10/3 21/3 99/3 09/3 92/3 20/3 کنترل

 اضطراب
 12/3 21/3 10/3 02/3 92/3 22/3 آزمایش

 09/3 11/3 00/3 11/3 19/3 22/3 کنترل

 

ای پیوسته ه، توزیع داده0با توجه به جدول 

پژوهش در هر دو گروه و در هر سه موقعیت 

آزمون و پیگیری نرمال است آزمون، پسپیش

(30/3 p>) شود.فرض تأیید میبنابراین این پیش؛ 

آزمون پارامتریک را بکار برد که  توانیمزمانی 

دلیلی برای این اعتقاد وجود داشته باشد که 

اف ی جامعه از حالت تساوی اختلهاانسیوار

 (. 2010زیادی نداشته باشند )فرگوسن و تاکانه، 

های باکس، ، نتایج مربوط به آزمون2در جدول 

 کرویت موچلی و لوین نمایش داده شده است.

 
 هاهای باکس، کرویت موچلی و لوین برای بررسی همگنی واریانسنتایج آزمون. 4جدول 

 کرویت موچلی (Fباکس ) متغیرها
 لوین

 پیگیری آزمونپس آزمونپیش

 خودکنترلی

 

32/2 

(11/3=P) 

02/3 

(09/3=P) 

21/3 

(20/3=P) 

22/3 

(22/3=P) 

12/3 

(01/3=P) 

 اضطراب
22/1 

(21/3=P) 

91/3 

(31/3=P) 

02/3 

(00/3=P) 

32/3 

(12/3=P) 

32/3 

(13/3=P) 

 

یک از یچه، آمارۀ 2بر اساس نتایج جدول 

ابراین، (؛ بن<30/3Pها، معنادار نشده است )آزمون

شود. با ها تأیید میفرض همگنی واریانسپیش

های توزیع نرمال فرضتوجه به تأیید شدن پیش

ها، از متغیرهای پژوهش و همگونی واریانس

تحلیل کوواریانس برای تعیین اثربخشی 

، 0های پژوهش استفاده شد. در جدول فرضیه

نتایج تعیین اثربخشی آموزش گروهی حل مسئلۀ 
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 شده است.ی برای متغیر خود کنترلی آورده ماعاجت یشناخت

 
 نتایج آزمون تحلیل کوواریانس مربوط به مقیاس خودکنترلی .0جدول 

 معناداری F میانگین مجذورات درجه آزادی مجموع مجذورات منبع تغییرات

 332/3 110/121 23/12200 2 23/12200 زمان

 332/3 913/29 31/112 2 31/112 زمان*گروه

   91/1 19 32/110 خطا

 

، نتایج تحلیل کوواریانس 0مطابق جدول 

گیری از نظر دهد که اثر زمان اندازهنشان می

( است. یعنی خودکنترلی P=332/3) آماری معنادار

آزمون تا جلسه پیگیری افزایش از زمان پیش

طور اثر تعامل زمان همین معناداری داشته است.

 332/3معنادار ) با گروه در افزایش خودکنترلی

=Pدهد تفاوت معناداری بین ( است که نشان می

گروه آزمایش و کنترل در میزان افزایش 

آزمون تا جلسه پیگیری خودکنترلی از زمان پیش

منظور پیگیری تفاوت بین ین به؛ بنابراوجود دارد

مراحل، از آزمون تعقیبی بنفرونی استفاده شد. 

تفاوت بین  نتایج این آزمون نشان داد که

آزمون آزمون تا پسهای مراحل پیشمیانگین

(10/2- ،332/3=Pو پیش ،) آزمون تا پیگیری

(12/3- ،30/3=P  ،)ینمعنادار است؛ اما تفاوت ب 

(، P=10/3، 21/3) یگیریآزمون تا پمراحل پس

خود  یرمداخله بر متغ ینبنابرا یست،معنادار ن

آن  یراما تأثمؤثر بوده؛  یمعنادار یزانبه م یکنترل

  است. یافتهن یشافزا یگیری،پ ۀدر مرحل

آموزش  یاثربخش یینتع یجنتا 2در جدول 

 یرمتغ یبرا یاجتماع یشناخت ۀحل مسئل یگروه

 .اضطراب آورده شده است

 
 نتایج آزمون تحلیل کوواریانس مربوط به مقیاس اضطراب .6جدول 

 F میانگین مجذورات درجه آزادی مجموع مجذورات منبع تغییرات
 

 معناداری

 332/3 911/21 03/19211 2 03/19211 زمان

 332/3 022/21 10/121 2 10/121 زمان*گروه

   20/19 19 12/2202 خطا

 

، نتایج تحلیل کوواریانس 2مطابق جدول 

گیری از نظر دهد که اثر زمان اندازهنشان می

 ( است. یعنی اضطرابP=332/3) آماری معنادار

آزمون تا جلسه پیگیری کاهش از زمان پیش

طور اثر تعامل زمان همین معناداری داشته است.

( P= 332/3با گروه در کاهش اضطراب، معنادار )

دهد تفاوت معناداری بین گروه است که نشان می

آزمایش و کنترل در میزان کاهش اضطراب از 
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؛ آزمون تا جلسه پیگیری وجود داردزمان پیش

منظور پیگیری تفاوت بین مراحل، از ین بهرابناب

آزمون تعقیبی بنفرونی استفاده شد. نتایج این آزمون 

های مراحل نشان داد که تفاوت بین میانگین

(، و P=332/3، 13/2آزمون )آزمون تا پسپیش

(، معنادار P=330/3، 33/1آزمون تا پیگیری )پیش

یری آزمون تا پیگاست؛ اما تفاوت بین مراحل پس

(23/3 ،923/3=P معنادار نیست، بنابراین مداخله ،)

بر متغیر اضطراب، به میزان معناداری مؤثر بوده؛ اما 

 تأثیر آن در مرحلۀ  پیگیری، افزایش نیافته است.

 

 نتیجه گیری و بحث

نتایج پژوهش حاضر نشان داد که آموزش گروهی 

حل مسئله اجتماعی باعث افزایش خودکنترلی در 

دبستانی آزمون و پیگیری کودکان پیشمرحله پس

های ابوالقاسمی، گیری با یافتهاین نتیجه شده است.

( و سلیمانی، حشمتی و 2010دوست )دادفر و نبی

( مبنی بر اثربخشی آموزش 2011زاده )عباداله

مهارت حل مسئله بر افزایش خودکنترلی همسو 

گفت آموزش حل  توانیم جهینت نیا نییدر تب است.

مؤثر در  راتییتغ ییکارا شیبا افزا یئله اجتماعمس

 یهابا برنامه سهیدر مقا یهای مهم درماندوره

در گستره  یشناخت یفنون رفتار بیترک نیگزیجا

 یاو مواجهه یزشیهای انگمهارت لیتسه ،یزندگ

 ینیگزیجا ،یمستمر در زندگ راتییتغ جادیا یبرا

 هایها و آموزش روشمهارت یاساس یالگوها

مواجهه با شکست، نحوه استفاده از  دیجد

 یهاتعهد به برنامه شیو افزا یتیحما هاییستمس

لوکسا و شود )می یخودکنترل شیباعث افزا ،یدرمان

 کی یهای زندگ(. برنامه آموزش مهارت2213، 2کو

 کردیوبر ر یمبتن یاچند مؤلفه رانهیشگیمداخله پ

موزش است که بر آ یاجتماع یروان یتوانمندساز

در برابر مصرف  یهای مقاومت و خودکنترلمهارت

مواد و حل مسئله، در چارچوب مدل آموزش 

کند. تأکید می یعموم یو اجتماع یهای فردمهارت

 یخودکنترل شیبا افزا یآموزش حل مسئله اجتماع

 یفرد نیشناختی بهتر، روابط بروان یباعث سازگار

بهتر  یلیصبالا در تکالیف تح یسازگارتر، و عملکرد

 ی(. راهبردها1323 ،1فنیو گر نیشود )بوتومی

حل مسئله  نهیخودگردان در زم یریادگی یفراشناخت

کند تا بر آموزان کمک میبه دانش یاجتماع

داشته  یشتریها و مسائل کنترل و تسلط بموقعیت

 یکنند. وقت یابیزار یزبرانگرا چالش دادهایباشند، رو

شوند در رو میروبه ندیناخوشا یدادیرو جیبا نتا

دقت فکر کنند، نسبت مقابله با آن به یمورد چگونگ

داشته باشند و  یشتریب یمختلف آگاه یهاحلبه راه

سازگار  . با مسائلندینما یابیها را ارزبتوانند آن

ی اگونهبهشوند و همچنین مسائل اجتماعی خود را 

ها تعدیل و اصلاح نمایند که با اهداف و نیازهای آن

 (.2010زاده، کدیور و دلاور، متناسب گردد )عرب

 آموزش در واقع توان گفت دردر تبیینی دیگر می

مغز )مرکز  فرونتال بخش مسئله، حل هایمهارت

 که لیمبیک )بخشی سیستم بر گیری(تفکر و تصمیم

 و شودمی مسلط( است هیجانات مسئول

 بهتر خشم جمله از هیجانات کنترل ترتیب،ینابه

 از یکی مسئله حل دلیل همین به .شودمی انجام

، 0است )فینچ دارییشتنخو برای مفید هایشیوه

                                                           
1. Loksa, & Ko 

2. Botvin & Griffin 
3. Finch 
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 (.1321، 2؛ نقل از گلدارد، گلدارد و فو2112

نتایج پژوهش حاضر، همچنین حاکی از آن بود 

اجتماعی  ـ که آموزش گروهی حل مسئله شناختی

آزمون و باعث کاهش اضطراب در مرحله پس

-دبستانی شده است. این نتیجهدکان پیشپیگیری کو

زادۀ رمی های طاهر، نوروزی و تقیگیری با یافته

شیرانی ( و 2010ابوطالبی احمدی )(، 2010)

(، مبنی بر 2011فرادنبه، نشاط دوست و منشئی )

اثربخشی آموزش مهارت حل مسئله بر بهبود 

 و مسائل با مواجههاضطراب و استرس همسو است. 

 فرد هر لاینفک جزء زندگی، در ختلفم یهااسترس

 سازگاری )سندرم سلیه هانس یۀنظر اساس است. بر

 تجربه از بعد مشکلات، با مواجهه در افراد عمومی(،

شوند. می مقاومت مرحله وارد خطر، اعلان مرحله

 ادامه زااسترس عامل که زمانی تا مرحله این در

 سیجب انرژی صرف با بدن هاییسممکان باشد، داشته

 چقدر هر نمایند. مقابله زااسترس عامل با تا شوندمی

 میزان بربیاید، مسئله عهده از تریعسر بتواند فرد

 به رسیدن احتمال و بوده تر کم شده صرف انرژی

 و شودیم خستگی( کمتر و )فرسودگی سوم مرحله

 تضمین تریشب جسمی و روانی سلامت نتیجه در

 با افراد که است بدیهی شرایط این در .شودیم

 و یراحتبه اجتماعی، مسئلۀ حل یبالا قدرت

 در و بیایند بر مسائل حل پس از توانندیم سرعتبه

 نشدن حل مخرب و منفی اثرات میزان از آن، نتیجه

 و روانی ـ زیستی مختلف ابعاد روی مسئله،

شود )عطادخت، نوروزی و می کاسته اجتماعی

 (.2011غفاری، 

 شناختی راهبرد یک عنوانبه مسئله حل مهارت

                                                           
1. Geldard, Geldard, & Foo 

 رفتاری هم و شناختی هایجنبه بر هم رفتاری، ـ

 منفی وقایع برابر در سپری چون هم و دارد تأکید

کند )سیگول، کارلسون، گوفروس، ون در می عمل

 حل روش آموزش در (.1320، 1امبس و برترین

 هایمهارت گروهی، کار صورتبه همآن مسئله،

 سازماندهی مقایسه، ده،مشاه چون هم شناختی

 ها،فرضیه تدوین متغیرها، کنترل و یینتب اطلاعات،

-می تقویت قضاوت و ارزشیابی، استنباط، تحلیل،

 گرفتن جایبه گیردمی یاد آموزدانش و گردد

 قاطع تصمیم یک اجتنابی، و تکانشی تصمیمات

 ضعف نقاط شده، طی مسیر مکرر بازبینی با و گرفته

 صورت در و نموده اساییشن را خود قوت و

نماید  امتحان نیز را دیگر هایراه موانع، با برخورد

توان این یافته می (. در تبیین1321، 0)فونگ و هو

کودک در برخورد با مسائل دچار گفت زمانی که 

شود، این احساس موجب نگرانی و تشویش می

-افت عملکرد وی شده و انرژی زیادی را از او می

پژوهش، کودکان گروه آزمایش با بهره گیرد. در این 

جستن از آموزش مهارت حل مسئله و مراحل آن، 

آموختند که در برخورد با مسئله مضطرب نشوند و 

ها یاد گرفتند که ابتدا حل سریع نباشند، آنبه فکر راه

دقت آن را توصیف بایستی بدانند مسئله چیست و به

درسه، و روشن کنند و پس از تعریف و بازشناسی م

سبک و سنگین  های مختلف وحلبه خلق راه

ها را بر ها بپردازند و هر کدام از آنکردن آن

ها به که تا چه اندازه در دستیابی آنیناحسب 

هایشان سودمند است به کار گیرند و هدف

سرانجام کودک نتیجه را مورد ارزیابی قرار دهد و 

                                                           
2. Segool, Carlson, Goforth, von der Embse & 

Barterian 

3. Fung & Howe 
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 وکمالتمامحل جای پافشاری بر انتخاب یک راهبه

 روروبهبه تلاش برای حل مسئله بپردازد. در واقع 

کردن کودک با یک مسئله باعث دادن فرصت به 

دانش خود و  کاربردنبهها برای خطا کردن، آن

-لذت بردن از هیجان حاصل از کشف کردن می

-شود تا در موضوعها فرصت داده میشود، به آن

 هایسازی کنند و فرضیههای گوناگون فرضیه

 .کنند یشآزماخود را اجرا و 

معمولاً هر پژوهشی با توجه به شرایط و 

امکاناتی که در آن اجرا شده است دارای 

-ی تعمیمتواند گسترههایی است که میمحدودیت

جامعه را کاهش دهد. پژوهش  کلبهپذیری آن 

تواند هایی است که میحاضر نیز دارای محدودیت

دی کاهش دهد. پذیری نتایج را تا حدوتعمیم

ای با اندازه کوچک ها شامل نمونهتعداد آزمودنی

های دیگر ها به گروهبود بنابراین در تعمیم داده

های شخصیتی کودک، باید احتیاط کرد. ویژگی

جنسیت، محیط خانوادگی، شرایط اجتماعی و 

اقتصادی افراد از موارد تأثیرگذار بر نتایج مطالعه 

جامعه باید  کلبه است، لذا تعمیم نتایج آن

یاط و دانش کافی صورت بگیرد، پیشنهاد بااحت

های آتی، از روش شود که در پژوهشمی

تر و گیری تصادفی و حجم نمونۀ وسیعنمونه

ین اثر همچنتری استفاده شود و ناهمگون

شناختی و شخصیتی نیز کنترل متغیرهای جمعیت

ها با توجه به رغم همۀ این محدودیتیعلگردد. 

اثربخش بودن آموزش حل مسئلۀ شناختی 

اجتماعی بر افزایش خودکنترلی و کاهش 

توان دبستانی، میاضطراب اجتماعی دختران پیش

استفاده از آن را به متخصصان سلامت روان و 

 کارکنان مدارس، پیشنهاد داد.
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