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 )1399ام، تابستان پژوهشنامه جغرافياي انتظامي (سال هشتم، شماره سي120

  مسئله بيان
 شهرها به روستاها از مردم گذشته قرون طول در اجتماعي، تحولات و اقتصاد رشد با

 چنين بود. جهان سراسر در شهرنشيني موج ينتر بزرگ آن، يجةنت و كردند مكان نقل
 (چيزي رسدمي نفر ميليارد )5( به شهري جمعيت ،)2030( سال تا كه شود مي برآورد
 اجتماعي و اقتصادي توسعة براي عظيمي يها فرصت و جهان) جمعيت درصد 60 حدود
 كه دهدمي نشان امر اين .)28 :2014 ،1همكاران و (نيروتي كرد خواهد فراهم شهرها
 و زاده يل(اسماع هستند اقتصادي و سياسي راهبردهاي كانوني و واقعي نقطه شهرها،

 بايد شهروندان فعاليت و زندگي بستر عنوان به شهري فضاهاي ).146 :1398 همكاران،
 اجتماعي، و سني يها گروه و افراد ميان يها تفاوت و ها شباهت به توجه با بتوانند
 نياز به و ندنك فراهم افراد همه براي را جذاب و پايدار ،سالم امن، محيطي ؛جنسي
 (شريعتي، باشند نيازها حداقل پاسخگوي و بدهند مناسب پاسخ اجتماعي اقشار تمامي
 زندگي و آرامش در اي يژهو جايگاه امنيت شهري، مختلف مسائل بين در ).10 :1384
 تأثير آن به پاسخگويي نحوة كه است انسان اساسي نيازهاي از امنيت دارد. شهري خوب

 ترديد يب ).1 :1394 همكاران، و زاده ين(حس دارد او ديگر نيازهاي ءارضا در مستقيم
 استعدادها، شكوفايي همچنين و جانبه يك تكامل و توسعه پيشرفت، براي عنصري هيچ
 و خلاقيت اجتماعي، توسعه و نبوده جامعه در آرامش تأمين و امنيت عنصر از تر مهم

 :1389 ،يبرآباد شعاع و (كامران بود نخواهد پذير امكان امنيت بدون ارزشمند، فعاليت
 آن در امنيت داشتن به منوط پايدار ابعاد با پويا و فعال جامعه يك داشتن لازمه ).27
 و رشد در پايداري اصلي اركان از اساسي نيازهاي برآورد كنار در مسئله اين .باشد يم

 كنوني شهرهاي ).11 :2010 ،2همكاران و (كولتر است شده قلمداد نيز شهرها توسعه
 تحقق راه در بيشتري هاي يدشوار شدن،تر يچيدهپ و جمعيت افزايش دليل به جهان
 جوامع شدن پيچيده و گسترده با امروزه ).1394 همكاران، و (دادخواه دارند امنيت
 امنيت كنترل و شناخت است. گرفته خود به اي يچيدهپ و گسترده ابعاد امنيت موضوع

 و درك را امنيت گوناگون ابعاد بتوان تا طلبد يم را يا جانبه همه و دقيق نگاه شهرها در
 كاربرد اهميت پرداخت. مختلف سطوح در ابعاد آن ميان پنهان يها ارتباط كشف به

                                                                                                                   
1- Neirotti et al 
2- Cutler et al 



  

 
  

  

121 ... يشهر تيهوشمند در ارتقاء امن سيپل يهارساختيامكانات و ز گاهيجا ليتحل  يها سامانه در مختلف مسائل وجود به توجه با شهري مديريت در نوين اطلاعات فناوري
 استفاده ).2 :1394 همكاران، و زاده ين(حس است يرناپذ اجتناب و ضروري امري شهري

 كيفيت هاي شاخص بهبود منظور به هوشمندسازي خدمات و هوشمند هاي فناوري از
 چند طي در فناوري ).1 :1395 همكاران، و (سلطاني يردپذ مي انجام ها انسان زندگي

 شدن ديجيتالي است. كرده ايفا ما روزمره زندگي در را مهمي بسيار نقش گذشته دهه
 تجارت، و وكار كسب سلامت، تحصيلات، نندما شخصي زندگي از چيزي هر بر تقريباً

 و اطلاعات فناوري .گذارد مي تأثير ملي، امنيت تا حاكميت و فيزيكي هاي زيرساخت
 شخصي زندگي اداره در ما و است شده تبديل مدرن زندگي ضروري بخش به ارتباطات

 به زيادي حد تا مهم هاي يرساختز و وكار كسب فرآيندهاي اجراي جامعه، خود،
 مديريت براي ها دولت بيشتر رو، ازاين هستيم. وابسته ارتباطات و اطلاعات زيرساخت

 »هوشمند« مفاهيم پذيرش به تمايل امنيت، و نظارت ضايعات، ونقل، حمل آب، انرژي،
 گذشته سال دو يكي در جهان شهرهاي هوشمندسازي روند ).8 :2016 ،1اوزيك( دارند

 كشورهاي در شهرها از بسياري كه يا گونه به ؛است شده طي يارزياديبس سرعت با
 نوين هاي فناوري از استفاده و هوشمند پليس دانست. هوشمند يمهن توان مي را پيشرفته

 جهان شهرهاي يهوشمندساز در كه است مواردي ترين مهم از ،امنيت ارتقاء در
  ).31 :1390 جواديان، و (لك استبوده ثيرگذارأت

 تغييرات دستخوش را پليس اطلاعات، فناوري و نوين هاي فناوري از استفاده امروزه
 در .است محور دانش و علمي رويكردي پليس، رويكرد دليل همين به است. دهكر اساسي
 ءارتقا و جامعه هر توسعه و رشد در ارتباطات و اطلاعات فناوري گسترش حقيقت

 انتظامي نيروي يتوانمند .دارد انكارناپذير نقشي پليس، جمله از ها سازمان توانمندسازي
 گسترش و توسعه به وابسته دقيقاً يكم و بيست قرن در نيز ايران اسلامي جمهوري
 ظرفيت بردن بالا با تواند يم سازمان اين .است آن كاربرد و ارتباطات و اطلاعات فناوري

 فناوري و اطلاعات دانش، از سريع استفاده و دسترسي منظور به كافي منابع و
 و تفاوت و داشته را لازم برداري بهره ها فرصت از و داده نشان را خود هاي يتوانمند

 همان( سازد دوچندان عمومي امنيت ساماندهي براي را جامعه در خود تأثيرگذاري
  ).منبع

                                                                                                                   
1- Ivezic 



 
  

  

          

 )1399ام، تابستان پژوهشنامه جغرافياي انتظامي (سال هشتم، شماره سي122
 شيوة به تا كند يم استفاده تحليل و فناوري از كه است معني اين به هوشمند پليس
 از برخي از اكنون ها حوزه از بسياري كند. پشتيباني پليسي هاي يتفعال از راهبردي

 داده، كارآمدتر آوري جمع براي تازه فناوري از استفاده مانند هوشمند، پليس رويكردهاي
 اوليه هدف .كنند يم استفاده داده، تحليل نيز و اطلاعات گذاري اشتراك به داده، نمايش
 يها جرم تعداد و يساز پاك ميزان اساس (بر پليس عملكرد بهبود هوشمند پليس

 جاپلقيان، و خوزاني (كريمي است پليس منابع از كارآمد استفادة طريق از شده) گزارش
1393: 139.(  

 گوناگون هاي جنبه كه شود مي احساس پليسي خدمات در تازه پارادايم به نياز امروزه
 هاي واقعيت با متناسب را پليس اثربخشي و كند تلفيق را موجود پليسي مفاهيم

 جرم با مبارزه ابزار به دسترسي همچنين دهد؛ افزايش روي پيش اقتصادي و اجتماعي
 كلي دليل ).127 :1393 جاپلقيان، و خوزاني كريمي( بشناسد رسميت به را محور فناوري
 و يور بهره پليس، عملكرد بهبود پليس يها سازمان در اطلاعات فناوري از استفاده براي

 و فوري اطلاعات آوردن فراهم به توان يم ديگر دلايل از است. جرم كاهش در كارآمدي
 هاي يافته .كرد اشاره ترافيك و بيمه يها شركت قبيل از ديگر يها سازمان براي صحيح

 فناوري پليس يها سازمان در اطلاعات فناوري از استفاده اهميت از نيز تجربي تحقيقات
 كه دريافتند )،2001( همكاران و چان ).79 :1389 همكاران، و (مرادي اند كرده حمايت

 در تعامل و همكاري ،هاآن گذاشتن اشتراك به و اطلاعات معتقدند پليس نيروهاي اكثر
 كنترل سريعاً را اطلاعات كه دهد يم اجازه نيروها به و است داده افزايش را نيروها بين
  ).2002 ،1كوينت و (نون باشند داشته سريعي دهي پاسخ نيز و كرده

. باشد يم استان سمنانمركز  و ايرانسمنان، يكي از شهرهاي ميان شهر  دراين
) نفر در اولين دوره سرشماري نفوس و مسكن در سال 29039جمعيت شهر سمنان از (

ده است؛ بنابراين با توجه به افزايش رسي )1395() نفر در سال 185129به ( )1335(
 ينوين در حوزه هوشمندساز هاي ضرورت روزافزون فناوري ،جمعيت و توسعه كالبدي

اخير  يها ازپيش موردتوجه بوده است. در سال بيش منظور ارتقاء امنيت به شهري
 آمده است دست انجام بهسمنان زيادي در خصوص هوشمندسازي در شهر  يدستاوردها

روز، در راه  هاي به ارتقاء كمي و كيفي تجهيزات پليسي و استفاده از فناوري توان يم كه
                                                                                                                   
1- Nunn & Quinet 



  

 
  

  

123 ... يشهر تيهوشمند در ارتقاء امن سيپل يهارساختيامكانات و ز گاهيجا ليتحل نظامي و انتظامي در سمنان  يها پايدارسازي توسعه شهر هوشمند اشاره كرد. سازمان
و  ندنيست هوشمندسازيمتولي  هاولي تنها اين ارگان اندپيگير موضوع هوشمندسازي بوده

بايد در شهر سمنان  .شهر از جمله مردم در اين زمينه مشاركت كنند نفعان يبايد تمام ذ
د و مديران شهري نيز از نبستر لازم را براي فعاليت و مشاركت بخش خصوصي فراهم كن

آن حمايت كنند؛ بنابراين در اين پژوهش با توجه به اهميت اين موضوع به تحليل جايگاه 
 شود. پرداخته مي رتقاء امنيت شهري سمنانهوشمند در اپليس  هاي يرساختامكانات و ز

امكانات و كه آيا  باشد يم پرسشيي به اين گو پاسخمحقق در همين رابطه به دنبال 
 بوده است؟ مؤثرسمنان  پليس هوشمند در ارتقاء امنيت شهري هاي يرساختز

 پژوهش پيشينه

  .). پيشينه پژوهش1جدول شماره (
  نتايج عنوان سالنويسندگان

 يمحمد شاه
اردبيلي و 
  همكاران

1397

ها،  مروري بر چالش
خطرات و امنيت 

سايبري در شهرهاي 
  هوشمند

همانند اينترنت اشياء  نويدبخش هايتكنيكشهر هوشمند طيفي از
بزرگ و كنترل  يها وتحليل داده سايبري فيزيكي، تجزيه هاي سامانه

نمند ساخته و به تا خدمات هوشمند را توا كند ياستفاده مرا بلادرنگ 
شهرها هوشمندتر  كه هنگامي .بهبود زندگي مردم كيفيت ببخشد

، ممكن است كه مردم از يك سري تهديدهاي امنيتي و حفظ شوند يم
هاي كاربردهاي شهر هوشمند  پذيري حريم خصوصي ناشي از آسيب

  .متضرر شوند

1397  صنعتي

امنيت و حريم 
خصوصي در 

كاربردي  يها برنامه
شهر هوشمند: 

 ها و راهكارها چالش

دنياي فيزيكي را در زمان واقعي نظارت كندتواندييك شهر هوشمند م
 ؛هوشمندي براي ساكنان محلي و مسافران ارائه كند هاي يسو سرو

ونقل، بهداشت و درمان، محيط،  و خدماتي چون حمل ها سرويس
در مورد امنيت و حفظ حريم  هايي ي، نگرانحال بااينو انرژي.  يسرگرم

تنها نهكاربردي شهر هوشمند  يها برنامه زيرا آيد؛ يم وجود بهخصوصي 
از اطلاعات حساس به حريم خصوصي را براي مردم و  يا طيف گسترده

، بلكه امكانات شهر را كنترل كنند يآوري م محافل اجتماعي جمع
  دهند. يقرار م يرو زندگي مردم را تحت تأث كنند يم

1395  صابري

ارتباط شهر
الكترونيك، توسعه 
پايدار و مديريت 
يكپارچه شهري با 

  نظم و امنيت

استاندارد در روند  يا گونه ارائه مهارت و دانش زندگي به افراد بايد به
يك نظام اجتماعي جريان داشته باشد تا بتواند افراد را با روند و مسير 

را براي زندگي افراد اجتماع  آل يدهو در نهايت فضايي ا كندخود همسو 
  .بسازد

 هاست. ساختمانهوشمند از جمله مديريت هوشمند محورهاي شهريهاساختمان1395احمديان و 
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BMSهوشمند  نيا يميعظ

منظور  حركتي به
 ارتقاء امنيت شهري

عنوان يكي از اركان اصلي شهر  سيستم مديريت هوشمند ساختمان به
بهترين اصول طراحي مصالح و ها ن فناوريخريآكارگيري  به هوشمند با
 از هم آنها درصدد افزايش امنيت شهروندان  ها و فناوري سامانه

  خود شهروندان است. وسيله بهمحل زندگي و  هاي ساختمان

و  يبار تره
1395  يبار تره

يهاكاربرد سامانه
ونقل  هوشمند حمل

شهري در تأمين 
ايمني و امنيت 
  عابران پياده

و شهري در مراكز كنترل و مديريت ياملي، منطقهگذارييهسرما
مؤثر  يها اطلاعاتي از داده يها روز براي ايجاد بانك ترافيك جديد و به

منظور بهبود  ها به بر جريان ترافيك شهري و استفاده بهينه از اين داده
و شهري  يا ونقل مسافري و باري و كاهش تلفات جاده وضعيت حمل

  .است

ي و سلطان
1395  همكاران

هايمعرفي فناوري
شهر هوشمند و 

هاي  بررسي چالش
 ها امنيت سايبري آن

هاي مختلف شهرهاي هوشمند بر فناوري اطلاعات و ارتباطات،  مؤلفه
هاي امنيت سايبري موجود در اين حوزه بر شهرهاي هوشمند  چالش

  گذارد. يم يرتأث

1386  فولادبند
شهر الكترونيك، 

ت و امنيت اطلاعا
  شهروندان

است. شهروند  توجه قابلنقش شهروندان در تأمين امنيت اطلاعات 
الكترونيك با استفاده از دانش و مهارت كافي در زمينه مقابله با 

از امكانات شهر الكترونيك  تواند يخوبي م هاي امنيتي، به پذيري آسيب
  .استفاده كند

لايسانتك و 
 1ريستويچ

شهر هوشمند، ايمني2017
  امنيتو 

، توسعه فناوري پس از آموزش شهروندان درهاينهدر همه زمبايستيم
شهر هوشمند اگر  ترين يشرفتهها باشد. حتي پ استفاده از آن مورد

ويژگي شهروند هوشمند و آموزش را از دست بدهد، موفق نخواهند بود.

ژنگ و كون 
 2همكاران

2017

امنيت و حريم 
خصوصي در 

كاربردهاي شهر 
ها و  ند: چالشهوشم

  ها حل راه

ها در يك شهر هوشمند، حاكي از  ها و دستگاهحجم در حال رشد داده
هوشمند  هاي يسايجاد مسائلي باز در زمينه حريم خصوصي و سرو

انساني استفاده كرده و مربوط به هوش يها . مهاجمين از دادهباشد يم
ه حريم صورت ك آن، به كنند يبزرگي دسترسي پيدا م يها به داده

 يها ؛ حتي اگر طرحشودها ممكن است نقض  خصوصي مالكين داده
جايگزيني .بزرگ اعمال شده باشند يها رمزنگاري متداول نيز روي داده

داخلي، افزايش رديابي و نيز اجازه به شخص  مهاجمبراي تشخيص اين 
ها است. در همين حال،  براي نظارت و مميزي داده اعتماد قابلثالث 

، صنايع، گذار قانون هاي بخشدر ميان  كنندگان مشاركت اقدامات
 هاي مشي خطتجاري نيز براي ارائه قوانين و  يها ها و شركت دانشگاه

. علاوه بر اين، حريم خصوصي باشد يحريم خصوصي، لازم و ضروري م
  شود.حاصل  زمان هم صورت بهها، دسترسي و مديريت بايد  داده

                                                                                                                   
1- Lacinak and Maros 
2- Kuan Zhang et al 
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بيفولكو و 
2016  1همكاران

فناوري اطلاعات و 
ارتباطات و پايداري 
در مديريت شهر 

  هوشمند

در فرآيند مديريت  اصلي عناصرعنوان فناوري اطلاعات و پايداري به
 شهرها با تمام خدمات مربوطه در يك  زيرا كه آن باشند؛ يشهر م
شهر هوشمند بازي  يزير نقطه اتصال و نقش كليدي در برنامه هوشمند

 تواند ياص، پايداري و فناوري اطلاعات و ارتباطات مخ طور به. كنند يم
  شود. ديده  هوشمندسازيروند  يساز عنوان ابزار فعال به

2016  2اوزيك
امنيت سايبري ركن 
ضروري شهرهاي 

  هوشمند

اطلاعات و ارتباطات به بخش ضروري زندگي مدرن فناورينتايج
ما در اداره زندگي شخصي خود، جامعه، اجراي  و ؛است شده تبديل

مهم تا حد زيادي به زيرساخت  هاي يرساختوكار و ز فرآيندهاي كسب
  اطلاعات و ارتباطات وابسته هستيم.

2016  3فلايت
 مداربستهآيا دوربين 

بر ميزان جرم و 
  جنايت مؤثر است؟

دارد كه ارزيابي شواهد و مطالعه موردي از آمستردام اين احتمال وجود 
به دليل وجود دوربين مداربسته در يك مكان، مكان انجام جرم نيز 

: تجاوز، زدوخوردهاي خياباني و سرقت اتومبيلمثال عنوان بهتغيير يابد، 
اند. داشته توجهي قابل جايي جابهبا پتانسيل وقوع جرم بالا  ييها به مكان

2012  4آناستازيا
مفهوم شهرهاي 

هوشمند؛ به سمت 
  جوامع توسعه

كابلي و ...) تا حد زيادي  ي،ا ، ماهوارهسيمبي(ارتباطاتپهنباندشبكه
وكارهاي كوچك،  تعامل بازيگران مختلف (افراد، كسب هاي يلپتانس

محلي) را از طريق فراهم كردن دسترسي به  هاينهادها و حكومت
منابع اطلاعات و دانش در سراسر شهر و همچنين طيف وسيعي از 

  .دهد يبراي اتصال در سطح محلي و جهاني تحت تأثير قرار مابزارها 

  پژوهش نظري مباني
  و امنيت شهري امنيت

 ناگسستني پيوند انسان هستي جوهر با كه است بشر فطري نيازهاي از يكي امنيت
 براي مطلوب مكان يك نيز كريم قرآن ).2135 :1391 بهلولي، يوسفي و (هاشمي دارد

 در را آرامش و امنيت نعمت واقع در و داند يم امن و آباد مكاني را خدا صالح بندگان
 در ).112 آيه نحل، (سوره داند يم جامعه اقتصاد و رزق در توسعه ةزمين و ها نعمت رأس
 بود خواهد آسايشي و آرامش بر ناظر فردي امنيت گفت: توان يم عمده بندي يمتقس يك
 ،مقابل در كند. يم فراهم خود براي جامعه امكانات گرفتن نظر در بدون فرد خود كه

 كار به خود ءاعضا براي جامعه طرف از شده مهيا آسودگي و آرامش اجتماعي، امنيت
                                                                                                                   
1- Bifulco et al 
2- Ivezic 
3- Flight 
4- Anastasia 
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 شهروندان كه معناست اين به شهري امنيت احساس نيز شهري فضاي در رود. يم

 هاي يتفعال به و ؛كنند برقرار ارتباط خود همشهريان با شوند؛ جا جابه آزادانه بتوانند
  ).150 :1382 (صانعي، شوند تهديد آنكه بدون بپردازند، اجتماعي

 خلق راستاي در خاصي چارچوب عنوان به را شهر توان مي اجتماعي جنبة از
 پيوند غيرمستقيم اشكال واسطة به .كرد معنا مشترك زندگي براي متمايز هاي فرصت

 داراي ها گروه همچنين د.شو مي چندوجهي شهروندان شخصيت تعاملات، و معاشرت
 اجتماعي پيوندهاي سر بر معضلات از يكي اين و هستند شهر طرح بر مستقيم تأثير
 انتظامي و سياسي هاي واژه در را امنيت يا نانهيب واقع چارچوب در پژوهشگران .است

 خطرها با مقابله و ها ارزش از حمايت معني به را آن بيشتر يطوركل به و اند كرده تعريف
 به اختصاص ،فضا يك امنيت تأمين در شهرسازي معيارهاي از بعضي .دانند يم دشمن و

 هاي ملاك نظير داشت خواهند كاربرد جامعه كل براي و ندارند غيره و سن ،جنسيت
 و شدن شنيده ،شدن دهيد حس« مناسب، (روشنايي شهري امن فضاي يك طراحي
 و نگهداري ،محيط خوانايي و كافي ديد و كمك به دسترسي ،»عمومي مراقبت

 امنيت، و نظم نظري مباني ).1397 ...)(صنعتي، و ونداليسم و تخريب از جلوگيري
 و باشد يم جامعه در ها آن متقابل كنش رابطة و مفهوم دو اين وجود فلسفة به معطوف

 جةينت يا جامعه هر در بنابراين شود؛ مي محسوب جامعه هر هاي مؤلفه نيتر ياديبن از
 سازمان هر يربنايز مقابل، در .بود خواهد جامعه آن يدگيپاش ازهم امنيت، و نظم ءامحا
 اجتماعي امنيت و نظم از آن متناظر و بنيادي يها مؤلفه از متشكل اجتماعي پايدار
 جان، به تعرض عدم از اطمينان و آرامش احساس امنيت، ).17 :1387 (صالحي، است
 و فردي زندگي يها ضرورت از يكي انحصاري، ارزش اين است. انسان حقوق ساير و مال

 ،ها آن اطراف يها خندق و شهرها اطراف حصارهاي گذشته، يها زمان در .است اجتماعي
 تعرض از شهر بيترت نيا به و دكر يم ايجاد آن ساكنان و شهر براي را امني حريم

 ترين مهم عنوان به كه است امنيت روحي نظر از نياز ترين مهم .شد يم مصون بيگانگان
 توسط كه نيازها بندي طبقه در .شود مي تلقي فرد رواني سلامت جوهر و زندگي هدف
 عنوان به ...) و غذا (آب، فيزيولوژيك نيازهاي از پس امنيت است، رسيده انجام به مازلو

 مازلو عقيده به است. شده معرفي نيازها نيتر ياديبن و ترين مهم از طبقه دومين
 به توجهشان مردم بلافاصله ،شدند برآورده لوژيكيوفيز نيازهاي كه هنگامي )1968(
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 در محيط كالبدي و اجتماعي يها ييتوانا با تنگاتنگ يها گونه به و داًيشد نيازها
 و دوستان خانواده، خود، از حفاظت يا دفاع به امنيت مفهوم .)22 ،منبع همان( اند رابطه
 ؛كند يم پيدا ارتباط جرم با سو كي از شهري فضاي در امنيت مفهوم .گردد يبازم اموال
 ترس و شدن واقع جرم قرباني مفهوم با ديگر سوي از و است متفاوت بسيار آن از اگرچه

 و كردن امنيت احساس يا خطر و ترس ميان ستيبا يم بنابراين ؛است ارتباط در آن از
 جرم، وقوع از ترس يعني جرم اثرات درك علمي، نظر از شد. قائل تفاوت بودن امان در
 نسبت واكنش دارد. اهميت جرم وقوع از حاصل آماري خطرهاي يعني آن خود اندازه به
 يا كنند دوري خطرات از مردم از بسياري كه شود مي باعث شدن يقربان از ترس به

 منجر تواند يم خود اين دهند. كاهش را گرفتنشان قرار خطر معرض در ميزان ،حداقل
 شود عمومي فضاهاي بيشتر در بلكه خاص مكان يك در تنها نه مردم حضور عدم به

 فضاي مفهوم مقابل در امن شهري فضاي مفهوم .)241 :1388 ،1همكاران و (كارمونا
 كليه و است ذهني و عيني جنبه دو داراي ناامني پديده .دارد قرار ناامن شهري
 از ناامني مظاهر كليه عيني، جنبه از ناامني مقوله .رديگ يم بر در را زندگي يها عرصه
 شامل ذهني، جنبه از ناامني مقوله و شود؛ مي شامل را ... و خشونت قتل، سرقت، جمله
 و است فقر همانند يا دهيپد ناامني، است. فضا و منطقه امنيت خصوص در داوري

 خشونت ناامني، جمله از يشناخت بيآس يها دهيپد ديگر ةمقدم فقر كه گفت توان يم
 مرگ و زندگي كتاب در جيكوبز جين )107 :1387 (صالحي، است غيره و شهري

 و شهرها كالبدي و فضايي بازدارنده عوامل و امنيت مسئله به آمريكا، بزرگ شهرهاي
 پليس وسيله به ابتدا از شهري فضاي آرامش كه كند يم بيان وي .ندك يم اشاره هامحله
 وسيله به ابتدا شهري فضاي آرامش شود. مي تضمين پليس حضور با ولي ؛شود ينم تأمين
 او شود. مي حفظ مردم ميان موجود استانداردهاي و اجتماعي پيچيده و ناخودآگاه شبكه

 ييها چشم ديبا يم :دهد يم توضيح چنين خيابان يك بودن انتظامي خود مورد در
 و طبيعي مالكين را آنان همواره ما كه كساني يها چشم بنگرند، را خيابان همواره
 قرار مورداستفاده مداوم صورت به ديبا يم خيابان يروها ادهيپ .مينام يم خيابان حقيقي
 به نظارت شيوه خيابان ساكنين به و شود افزوده خيابان بر ناظر يها چشم بر تا گيرد

                                                                                                                   
1 - Carmona et al 
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 نظريه راستاي در پژوهش اين ).41 ،1964 ،1(جيكوبز شود داده آموزش خيابان

 روزافزون نابساماني ديدگاه، اين طبق بر كه رود يم پيش جرم و اجتماعي نابساماني
 مك يهنر« و »شاو فوارديكل« .باشد يم جرائم ازحد شيب افزايش نتيجة در اجتماعي

دهند يم كاهش را اجتماعي سازمان كه اند كرده شناسايي را اجتماعي عامل سه 2»يك. 
 تحرك و نژادي و قومي ناهمگني اقتصادي، پايين منزلت بر مشتمل عامل سه اين

 نابساماني و اختلال )،1989( 3»گراو و سامپسون« اين بر افزون .دنباش يم مسكوني
 يها پژوهش .اند كرده بيان اجتماعي نابساماني دلايل عنوان به را شهرنشيني و خانوادگي

 5»پيرس و وارنر« و )1989( »گراوز و سامپسون« )،1997( 4»سامپسون« تجربي
  ).53 :2010 ،6اوشن( اند كرده دييتأ را جرم و نابساماني نظريه )،1993(

  هوشمند پليس
 از استفاده .نيست كافي سنتي يها روش از استفاده تنها شهرها پيچيدگي به توجه با

 جرم كاهش جهت در يزير برنامه يسو به مهمي گام تواند يم راستا اين در نوين فناوري
 دقت، سرعت، چون هايي يژگيو از برخورداري دليل به اطلاعات فناوري امروزه .باشد

 استفاده و موردتوجه روزافزوني صورت به گسترش، قابليت و يريپذ انعطاف سهولت،
  ).5 :1387 ،7كيچن و اشنايدر( يردگ يم قرار مؤسسات
 و شود مي شناخته جامعه در امنيت و نظم كننده ينتأم نيروي عنوان به پليس

 از استفاده با بتواند تا شود گرفته نظر در خاصي تسهيلات نيرويي، چنين براي بايست يم
 باشد داشته پي در را عمومي رضايت و پرداخته خود هاي يتمأمور انجام به ها آن

  ).88 :1396 همكاران، و راد يفرج(
 شيوه به تا كند يم استفاده تحليل و فناوري از كه است معني اين به هوشمند پليس
 از برخي از اكنون ها حوزه از بسياري كند. پشتيباني پليسي هاي يتفعال از راهبردي

 داده، كارآمدتر يآور جمع براي تازه فناوري از استفاده مانند هوشمند، پليس رويكردهاي

                                                                                                                   
1- Jane Jacobs 
2- Clifordshaw & Henery Mc Kay 
3- Sampson and Grove 
4- Sampson 
5- Warner & Pierce 
6- Ochsen 
7- Schneider and Kitchen 
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 )1399ام، تابستان پژوهشنامه جغرافياي انتظامي (سال هشتم، شماره سي130
 و نظري مفاهيم بيشتر از پليسي خدمات پارادايم مثابه به هوشمند پليس
 .است برده بهره محور مسئله پليس آن تبع به و محور جامعه پليس پشتيبان يها پژوهش
 با هوشمند پليس اجرايي روش .است محور مسئله رويكردي هوشمند پليس رويكرد
 قرار مورداستفاده محور مسئله پليس در كه ارزيابي و پاسخ تحليل، پويش، الگوي

  ).2013 ،1همكاران و ريكمن( است همسو كاملاً گيرد يم

  پژوهش روش
آن از طريق منابع  يها داده وپژوهش حاضر ماهيتي كاربردي دارد. روش تحقيق كمي 

نامه، مصاحبه) فراهم شده  ، اينترنت) و ميداني (پرسشبرداري يششامل (ف يا كتابخانه
صورت  به يجآوري مباني نظري به روش قياسي و تعميم نتا پژوهش جمعاين است. در 

عنوان جامعه نمونه پژوهش  بهنيروي انتظامي سمنان،  كاركناناستقرايي بوده است. 
 .شدنفر تعيين  )30(هدفمند تعداد  يريگ نمونه با استفاده از نمونه حجم وانتخاب 

افزار  وتحليل از نرم منظور سنجش و تجزيه است در اين پژوهش به ذكر يانشا
 هاي يژگيو است پرسشنامه در بخش اول بهگفتني. استفاده شده است» اس اس پي اس«

استنباطي پژوهش پرداخته  هاي يافته به دهندگان و در بخش دوم پاسخ شناختي يتجمع
 هاي يرساختتحليل جايگاه امكانات و ز شده است. همچنين در راستاي روشن شدن

، مقدار پايايي آن نيز تعيين شده پليس هوشمند در ارتقاء امنيت شهري در شهر سمنان
گيري در شرايط يكسان تا چه اندازه نتايج  دارد كه ابزار اندازه پايايي دلالت بر آن است.

دامنه ضريب اعتبار از صفر تا يك است. براي تعيين پايايي ابزار  ؛دهد يدست م يكساني به
مختلفي وجود دارد. از جمله روش اجراي دوباره (باز آزمايي)، روش  هاي يوهش يريگ اندازه

مشهورترين ضريب . ، ريچاردسون و آلفاي كرونباخ، روش كودريفمواد موازي، روش توص
بار اجراي آزمون توسط كرونباخ ارائه شده است كه به ضريب آلفاي  اعتبار از طريق يك

از جمله پرسشنامه  يريگ كرونباخ معروف است. اين روش براي محاسبه دروني ابزار اندازه
مقادير عددي مختلف را اختيار كند.  تواند ي. در اين ابزار پاسخ هر پرسش مرود يبه كار م

اعتبار روايي اين پژوهش بر اساس اعتبار محتوايي است. اعتبار محتوايي يك آزمون، 
شود. براي افزايش اعتبار  معمولاً توسط افرادي متخصص در موضوع موردمطالعه تعيين مي

                                                                                                                   
1 - Rickman et al 
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133 ... يشهر تيهوشمند در ارتقاء امن سيپل يهارساختيامكانات و ز گاهيجا ليتحل  )20/0( و نفر )6( فراواني مقدار با سال )65 تا 56( سني گروه به مربوط نيز فراواني
 در افراد موردمطالعه، افراد تحصيلات ميزان با ارتباط در اين، بر افزون .باشد يم درصد

 اساس بر .اند شده يبند طبقه دكتري نهايت در و ارشد كارشناسي كارشناسي، گروه )3(
 و نفر )19( تعداد با ارشد كارشناسي گروه به مربوط پاسخگويان ميزان بيشترين ،نتايج
 فراواني با كارشناسي گروه به مربوط ميزان كمترين و باشد يم درصد )33/63( حدود

  است. درصد )66/6( حدود و نفر )2(
  استنباطي هاي يافته

 در هوشمند پليس هاي يرساختز و امكانات جايگاه تحليل براي پژوهش اين در
 متغير است. شده استفاده گام به گام روش به چندگانه رگرسيون از شهري، امنيت ارتقاء

 )P=05/0( سطح در معناداري رابطه داراي شهري) (امنيت وابسته متغير با مستقل
 مقدار و شد معادله وارد امنيت) و اطلاعات و (پليس ناظر سامانه گام اولين در .باشد يم

 دست به )54/0( با برابر تعيين ضريب و )70/0( با برابر R چندگانه همبستگي ضريب
 و شد معادله وارد آگاهي) و (پليس مجرمين و متهمين سوابق سامانه دوم گام در .آمد

 )35/0( با برابر تعيين ضريب و )59/0( با برابر R چندگانه همبستگي ضريب مقدار
 ضريب مقدار و شد معادله وارد جرائم اجرائيات، سامانه سوم گام در آمد. دست به

 در آمد. دست به )73/0( با برابر تعيين ضريب و )85/0( با برابر R چندگانه همبستگي
 R چندگانه همبستگي ضريب مقدار و شد معادله وارد )(پاوا اماكن سامانه چهارم گام
 گذرنامه سامانه پنجم گام در آمد. دست به )86/0( با برابر تعيين ضريب و )93/0( با برابر

 و )88/0( با برابر R چندگانه همبستگي ضريب مقدار و شد معادله وارد (پاوا) اتباع و
 هوشمند ترافيك كنترل سامانه ششم گام در آمد. دست به )78/0( با برابر تعيين ضريب

 چندگانه همبستگي ضريب مقدار و شد معادله وارد (راهور) هوشمند راهنمايي چراغ و
R سامانه هفتم گام در آمد. دست به )50/0( با برابر تعيين ضريب و )70/0( با برابر 
 با برابر R چندگانه همبستگي ضريب مقدار و شد معادله وارد عمليات) (معاونت )110(
 كنترل سامانه هشتم گام در آمد. دست به )66/0( با برابر تعيين ضريب و )81/0(

 همبستگي ضريب مقدار و شد معادله وارد )پيشگيري (پليس انتظامي يها گشت
 گام در همچنين آمد. دست به )81/0( با برابر تعيين ضريب و )94/0( با برابر R چندگانه

 ضريب مقدار و شد معادله وارد )عملياتي (معاونت انتظامي يرخدادها سامانه نهم



 
  

  

          

 )1399ام، تابستان پژوهشنامه جغرافياي انتظامي (سال هشتم، شماره سي134
 در آمد. دست به )87/0( با برابر تعيين ضريب و )83/0( با برابر R چندگانه همبستگي

 معادله وارد بازرسي )197( تقدير يشنهادهايپ و انتقادات و شكايات سامانه دهم، گام
 )81/0( با برابر تعيين ضريب و )84/0( با برابر R چندگانه همبستگي ضريب مقدار و شد
 بر هوشمند نظارت هدف با پليس هوشمند پايش و نظارت يازدهم گام در آمد. دست به

 ضريب مقدار و شد معادله وارد )پيشگيري (پليس )712( سامانه هاي يكلانتر
  آمد. دست به )81/0( با برابر تعيين ضريب و )83/0( با برابر R چندگانه همبستگي

  .). نتايج حاصل از رگرسيون چندگانه2جدول شماره (

 R R2  R2  هوشمند پليس هاي يرساختامكانات و ز
 شده تعديل

سطح 
Fمعناداري 

Beta
مقدار 

t 

700/0800/3  001/0  700/0541/0530/0 سامانه ناظر (پليس و اطلاعات و امنيت)
820/0345/6  000/0  594/0353/0307/0سامانه سوابق متهمين و مجرمين (پليس و آگاهي)

 857/0236/6  000/0  857/0735/0716/0 سامانه اجرائيات، جرائم
930/0459/9  000/0  930/0865/0855/0 سامانه اماكن (پاوا)
880/0145/7  000/0  886/0785/0769/0 (پاوا)سامانه گذرنامه و اتباع

سامانه كنترل ترافيك هوشمند و چراغ راهنمايي
 هوشمند (راهور)

708/0502/0466/0  002/0  708/0756/3

815/0255/5  000/0  815/0664/0640/0 (معاونت عمليات)110سامانه
902/0811/7  000/0  943/0813/0800/0انتظامي (پليس پيشگيري)يهاسامانه كنترل گشت
923/0435/7  000/0  834/0821/0874/0 انتظامي (معاونت عملياتي)يسامانه رخدادها
تقديرپيشنهادهايانتقادات و،سامانه شكايات

 932/0657/6  000/0  845/0811/0810/0  ) بازرسي197(

نظارت و پايش هوشمند پليس با هدف نظارت
(پليس  713 سامانه هاي يبر كلانتر هوشمند

  پيشگيري)
831/0810/0832/0  000/0  875/0654/6 



  

 
  

  

135 ... يشهر تيهوشمند در ارتقاء امن سيپل يهارساختيامكانات و ز گاهيجا ليتحل

  
  .). نتايج حاصل از رگرسيون چندگانه4شكل شماره (

 و امكانات بين ارتباط و يرتأث تعيين براي اسكوير كاي آزمون نتايج همچنين
 با )،3( شماره جدول به توجه با سمنان شهر امنيت و پليس هوشمند هاي يرساختز

 آمده دست به معناداري سطح و رهايمتغ تمامي در آمده دست به اسكوير كاي مقدار
 پليس يها رساختيز و امكانات جايگاه بين مثبت و معنادار ارتباط از نشان ،)000/0(

  .دارد سمنان شهر امنيت ارتقاء و هوشمند
پليس  هاي يرساختو ارتباط امكانات و ز ري). نتايج آزمون كاي اسكوير جهت تعيين تأث3جدول شماره (

  .هوشمند و امنيت

وي  كاي اسكوير  پليس هوشمند هاي يرساختامكانات و ز
كرامرز

سطح 
معناداري

  765/0000/0  56/36 سامانه ناظر (پليس و اطلاعات و امنيت)
  654/0000/0  45/33 سامانه سوابق متهمين و مجرمين (پليس و آگاهي)

  598/01/0  74/26 اجرائيات، جرائمسامانه
  832/0000/0  56/32 سامانه اماكن (پاوا)

  621/0000/0  65/24 سامانه گذرنامه و اتباع (پاوا)
  632/0001/0  65/25 سامانه كنترل ترافيك هوشمند و چراغ راهنمايي هوشمند (راهور)

  687/0000/0  74/26 (معاونت عمليات)110سامانه
  893/0000/0  76/35 انتظامي (پليس پيشگيري)يهاگشتسامانه كنترل

  762/0000/0  87/32 انتظامي (معاونت عملياتي)يسامانه رخدادها
  634/0000/0  89/37 ) بازرسي197تقدير (پيشنهادهايانتقادات و،سامانه شكايات

  612/0000/0  91/37سامانه هايينظارت و پايش هوشمند پليس با هدف نظارت هوشمند بر كلانتر
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 )1399ام، تابستان پژوهشنامه جغرافياي انتظامي (سال هشتم، شماره سي136

وي  كاي اسكوير  پليس هوشمند هاي يرساختامكانات و ز
كرامرز

سطح 
معناداري

 (پليس پيشگيري)713
  754/0000/0  93/38 سامانه ناظر (پليس و اطلاعات و امنيت)

  702/0000/0  74/38 سامانه سوابق متهمين و مجرمين (پليس و آگاهي)

پليس  هاي يرساخت) مربوط به امكانات و زAnovaطرفه ( ). تحليل آماري واريانس يك4جدول شماره (
  .هوشمند و امنيت

  ss Ms  Df f  Sig منبع تغيير متغير

  30  895/98  7894/432 بين گروهي  امنيت شهر سمنان
  30  765/92  9854/453 گروهيدرون  003/0  789/7

بررسي ارتباط بين  براي F)، ناشي از تحليل آزمون 4حاصل از جدول شماره ( يها داده
شده براي امنيت شهر سمنان  محاسبه مقدارشده، نشانگر آن است كه  دو متغير مطرح

است و اين  )05/0(تر از  درصد، كوچك )95(در سطح  )30(، با درجه آزادي )789/7(
  باشد. يمير مثبت و معنادار امكانات پليس هوشمند بر امنيت شهري در سمنان تأثنشانگر 
 امنيت سمنان شهر زندگي و حيات براي لازم شرط آمده، دست به نتايج اساس بر
 مناسبات و تعاملات ميزان باشند، داشته بيشتري ايمني ضريب شهر اين چه هر و است

 تمام با سمنان شهر اما ؛بود خواهد بيشتر نيز شهر اين در اقتصادي و فرهنگي اجتماعي،
 از ند.ك ينتأم را شهروندان امنيت و آرامش تواند ينم گذشته همانند جديد، امكانات
 و كنترل شهري مديريت سنتي روش با را شهر اين توان ينم ديگر امروزه ديگر سوي

 سازمان جمله از شهري يها سازمان از بسياري اخير يها سال در بنابراين كرد؛ مديريت
 انتظامي نيروي كردند. ترغيب هوشمند و ديجيتال يها سامانه از استفاده به را پليس

 و توقعات ،انتظارات بايستي سو يك از داخلي امنيت كننده تأمين ترين ياصل عنوان به
 ها آن ينتأم به نسبت بتواند تا دهد قرار وتحليل تجزيه مورد را جامعه حق بر مطالبات

 افزار نرم و افزار سخت فناوري ابعاد در را خود ساختار و سازمان ديگر سوي از و ندك اقدام
 و امنيتي مسائل به فراوان تأكيد از پس .كند متحول جامعه تحولات و تغيير با متناسب

 دنبال به شهري مديران از بسياري سمنان، شهر در مسئله اين از ناشي هاي ينگران
 ند؛هست هوشمند شهر هاي فناوري مزاياي از استفاده براي ييها حل راه اتخاذ و يافتن

 بودنصرفه به مانند دلايلي به سمنان شهر عمومي يفضاها امنيت ينتأم امروزه، بنابراين



  

 
  

  

137 ... يشهر تيهوشمند در ارتقاء امن سيپل يهارساختيامكانات و ز گاهيجا ليتحل  امنيت، ميزان افزايش نتيجه در و شدن يدهد احساس پليس، فيزيكي حضور با مقايسه در
 انجام پليس هوشمند هاي يرساختز و امكانات با ناامني، و جنايت و جرم كاهش

 كنترل سامانه آزمون، دو هر در آمده دست به نتايج اساس بر همچنين شود. مي
 ميزان بيشترين و )943/0( R ميزان بيشترين با پيشگيري) (پليس انتظامي يها گشت
 شهر امنيت ارتقاء و امكانات بين معنادار ارتباط بيشترين داراي )،893/0( كرامرز وي

 ها محله و ها بخش سطح در سمنان، شهر در حاضر حال در آنچه .باشد يم سمنان
 پليس يها گشت شود، مي شناخته و ديده پليس مستمر و ملموس حضور عنوان به

 مربوط پاسگاه يا و كلانتري امكانات و كاركنان از اغلب خاص، موارد جزء به كه هستند
 يها گشت هوشمند كنترل سامانه است ذكر به لازم .باشند يم محله، از بخش همان به

 نقليه، وسايل وضعيت كنترل و پليس يها گشت عملكرد بر نظارت هدف با انتظامي،
 از استفاده فرهنگ ترويج و اشاعه و پليس توانمندي ءارتقا .است هشد يانداز راه

 جغرافيايي موقعيت غيرخط و برخط نمايش ها، مأموريت در استاندارد و مدرن يها روش
 .هستند سامانه اين يانداز راه اهداف از ت)،موتورسيكل و خودرو از اعم( ها متحرك
 نقشه روي ها متحرك حركت سوابق از يريگ گزارش كه است ذكر قابل همچنين

 اجراي براي پليس يروهاين شيآرا و چينش نحوه در مديريتي يزير برنامه جغرافيايي،
 به سريع اعزام و )110( گشتي يواحدها نيتر كينزد ارجاع در سرعت و مهار يها طرح
  .باشندمي سامانه اين اهداف ديگر از محل،

  گيري يجهنت
 گسترش با كه آيد يم شمار به شهري ساختار در اساسي نيازهاي از يكي عنوان به امنيت
 با كه است بديهي .يابد يم مضاعف اهميتي جمعيتي، تراكم افزايش و شهرنشيني روند

 در رشد و بهبود كه داشت انتظار توان ينم شهروندان، ميان در امنيت احساس برقراري
 در و شده شهروندان نفس اعتمادبه موجب امنيت، احساس د.شو فراهم شهري ساختار
 اجتماعي، اقتصادي، ةتوسع در بود خواهد قادر اجتماعي،-انساني يةسرما مثابه به نتيجه

 در امنيت احساس حال همين در .كند ايفا را خود بايسته نقش سياسي و فرهنگي
 آنان، بيشتر چه هر مشاركت امكان و شده نظام كارگزاران به اعتماد موجب شهروندان

 انتظامي نيروي وجود ديگر، سويي از آورد. خواهد فراهم را امنيت به كمك براي



 
  

  

          

 )1399ام، تابستان پژوهشنامه جغرافياي انتظامي (سال هشتم، شماره سي138
 اقتدار مظهر واقع در پليس بياورد. وجود به مردم آحاد در را امنيت احساس بايست يم

 توانايي با ،اش يروح قدرت با بتواند پليس اگر و است متجلي دولت در كه است ملي
 عزت احساس مردم بيايد، غالب متخلف بر ... و مناعتش با ،اش يگيريپ با ،اش يعلم
 مردم، با صميمي ارتباط برقراري با بايد ،ظاهري اقتدار بر علاوه انتظامي نيروي .كنند يم

 شهري امنيت ارتقاء در روزافزون مسائل از يكي .كند تقويت ازپيش بيش را معنوي اقتدار
 به حاضر، پژوهش در بنابراين ؛باشد يم هوشمند پليس هاي يرساختز و امكانات بحث

 شهري امنيت ارتقاء در هوشمند پليس هاي يرساختز و امكانات جايگاه تحليل و بررسي
 و امكانات جايگاه تحليل راستاي در حاضر، پژوهش در راستا اين در .است شده پرداخته

 روش به چندگانه رگرسيون از شهري، امنيت ارتقاء در پليس هوشمند هاي يرساختز
 رابطه داراي شهري) (امنيت وابسته متغير با مستقل متغير است. شده استفاده گام به گام

 تعيين براي اسكوير كاي آزمون نتايج همچنين است. )P=05/0( سطح در معناداري
 با سمنان شهر امنيت و هوشمند پليس هاي يرساختز و امكانات بين ارتباط و يرتأث

 آمده دست به معناداري سطح و رهايمتغ تمامي در آمده دست به اسكوير كاي مقدار
 پليس يها رساختيز و امكانات جايگاه بين مثبت و معنادار ارتباط از نشان ،)000/0(

 هر در آمده دست به نتايج اساس بر همچنين .دارد سمنان شهر امنيت ارتقاء و هوشمند
 R ميزان بيشترين با پيشگيري) (پليس انتظامي يها گشت كنترل سامانه آزمون، دو
 اين بين معنادار ارتباط بيشترين )،893/0( كرامرز وي ميزان بيشترين و )943/0(

 انتظامي يها گشت كنترل سامانه .دارد وجود سمنان شهر امنيت ارتقاء و امكانات
 سوق مردم واقعي يازهاين سمت به را پليسي هاي يهسرما و توان پيشگيري)، (پليس

 و فرماندهان است. موجود هاي يهسرما و توان رفتن هرز از يريجلوگ موجب و داده
 فناوري و موجود امكانات از مناسب يبردار بهره و سامانه اين از بهينه استفاده با مديران

 حوزه انتظامي و امنيتي معضلات و مشكلات ،يزيخ جرم وضعيت با متناسب پيشرفته،
 با مقابله براي مناسب يها روش اعمال و تصميمات با بود خواهند قادر خود استحفاظي
 احساس يشافزا و بيشتر امنيت برقراري نتيجه در و جرائم كاهش منظور به مجرمان،
  بردارند. يمؤثر يها گام شهروندان براي امنيت

 متغير دو بين ارتباط بررسي منظور به F آزمون تحليل از حاصل يها داده همچنين
 با ،)789/7( سمنان شهر امنيت براي شده محاسبه مقدار كه است آن نشانگر شده، مطرح



  

 
  

  

139 ... يشهر تيهوشمند در ارتقاء امن سيپل يهارساختيامكانات و ز گاهيجا ليتحل  نشانگر اين و ؛باشد يم )05/0( از تر كوچك درصد، )95( سطح در )30( آزادي درجه
  باشد. يم سمنان در شهري امنيت بر هوشمند پليس امكانات معنادار و مثبت يرتأث

 دادند، نشان كه )1395( باري تره و باري تره پژوهش نتايج با پژوهش اين
 روز به و جديد ترافيك مديريت و كنترل مراكز در شهري و اي منطقه ملي، گذاري سرمايه
 استفاده و شهري ترافيك جريان بر مؤثر هاي داده از اطلاعاتي هاي بانك ايجاد براي
 تلفات كاهش و باري و مسافري ونقل حمل وضعيت بهبود منظور به ها داده اين از بهينه
 شهروند داد نشان كه فولادبند نتايج با همچنين باشد. مي همسو ؛است شهري و اي جاده

 هاي پذيري آسيب با مقابله زمينه در كافي مهارت و دانش از استفاده با الكترونيك
 پي در را جرم كاهش و كند استفاده الكترونيك شهر امكانات از تواند مي خوبي به امنيتي،
 فناوري داد نشان كه )2016( اوزيك هاي پژوهش نتايج است. راستا هم باشد؛ داشته

 اداره در ما و است؛ شده تبديل مدرن زندگي ضروري بخش به ارتباطات و اطلاعات
 حد تا مهم هاي زيرساخت و وكار كسب فرآيندهاي اجراي جامعه، خود، شخصي زندگي
 نتيجه كه )2016( فلايت و هستيم؛ وابسته ارتباطات و اطلاعات زيرساخت به زيادي
 به كه دارد وجود احتمال اين آمستردام از موردي مطالعه و شواهد ارزيابي كه گرفت
 يابد، تغيير نيز جرم انجام مكان مكان، يك در مداربسته دوربين وجود دليل

 پتانسيل با هايي مكان به اتومبيل سرقت و خياباني زدوخوردهاي تجاوز، مثال عنوان به
  باشد. مي همسو اند؛ داشته توجهي قابل جايي جابه بالا جرم وقوع

  پيشنهادها
 و مشكلات شناخت راستاي در مردمي نهادهاي حضور با مكرر جلسات برگزاري 

  اجتماعي؛ پتانسيل از حداكثري استفاده
 در هوشمند پليس اهداف پيشبرد در ارتباطي و جمعي هاي رسانه توان از استفاده 

 سمنان؛ شهر سطح

 از استفاده و سمنان شهر يزخ جرم نقاط شناخت براي مكرر و يا دوره ميداني پايش 
 مناطق؛ اين كنترل منظور به هوشمند يها سامانه



 
  

  

          

 )1399ام، تابستان پژوهشنامه جغرافياي انتظامي (سال هشتم، شماره سي140
 و شناخت منظور به سمنان شهر هاي رسانه سطح در آموزشي هاي فيلم و محتوا توليد 

 شهروندان. مشاركت ارتقاء و هوشمند پليس مورد در مردم آگاهي

 

  
   



  

 
  

  

141 ... يشهر تيهوشمند در ارتقاء امن سيپل يهارساختيامكانات و ز گاهيجا ليتحل   منابع
 هوشمند يها ). ساختمان1395، بابك (نيا يميعظ ؛احمديان، مجتبي BMS منظور ارتقاء  حركتي به

 گرا. يتو دومين همايش ملي معماري و شهرسازي هو المللي يناولين همايش ب. امنيت شهري
 معماري، شهرسازي مهراز شهر. المللي ينموسسه ب :مشهد

 هوشمندسازي، رويكردي در تحقق 1398عبدلي، سيده فاطمه ( ؛فني، زهره ؛زاده، حسن اسماعيل .(
، دوره )9(جغرافياي انساني، مقاله  يها تهران. پژوهش 6منطقة  هموردمطالع يدارشهري،توسعة پا

 ).157-145(، ص )1(، شماره )51(

 ،فرزان :ترجمه جرم، از پيشگيري براي) شهري( يزير ). برنامه1387تد ( كيچن، ريچارد؛ اشنايدر 
 .ميزان نشر: تهران سجودي.

 ونقل شهري در تأمين  هوشمند حمل يها ). كاربرد سامانه1395(، سعيد يبار تره ؛، مسعوديبار تره
نوين پژوهشي در مهندسي  هاي يافته المللي يندومين كنفرانس ب .ايمني و امنيت عابران پياده

دانشگاه  :تهران ).IFIAمخترعان جهان ( المللي ينكنفدراسيون ب ،عمران، معماري و مديريت شهري
  جامع علمي كاربردي.

 مرگ و زندگي شهرهاي بزرگ آمريكايي، ترجمه حميدرضا پارسي و آرزو 1386ين (جيكوبز، ج .(
 .دانشگاه تهران :تهران .افلاطوني

 هاي ). مديريت و فناوري1394شيخ نجفي، سهيلا ( ؛محصل افشاري، سميه ؛، محمدزاده ينحس 
ي از وقوع جرم همايش ملي نگاهي نو به شهرسازي، امنيت و پيشگير .نوين در ارتقاء امنيت شهري

 .شرقي دادگستري كل استان آذربايجان. تبريز: شهر تبريز در فضاهاي شهري تبريز، شهرداري كلان

 ارتقاء امنيت در شهرهاي كنوني 1394بهزادفر، مصطفي ( ؛، محموديينو قلعه ؛دادخواه، محسن .(
يري از وقوع مبتني بر نظريه شهر هوشمند، همايش ملي نگاهي نو به شهرسازي، امنيت و پيشگ

  شهر تبريز. جرم در فضاهاي شهري، تبريز، شهرداري كلان

 هاي شهر  ). معرفي فناوري1395، سيدامين (سنو ينيحس ؛محروقي، حميدرضا ؛سلطاني، سميه
شركت  :قم .اولين كنفرانس ملي شهر هوشمند .ها هاي امنيت سايبري آن هوشمند و بررسي چالش

  مشاوران شهر هوشمند.

  ،تحليل فضايي احساس امنيت در 1395حيدري، سميه ( ؛بيك محمدي، حسن ؛ليلاسلطاني .(
راهبردي مسائل اجتماعي ايران،  يها (مطالعه موردي، شهر قدس). پژوهش يها مختلف شهر محله
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