
فصلنامة علمي زبان پژوهی دانشگاه الزهرا)س(
سال دوازدهم، شمارة 37، زمستان 1399

مشکلاتِ داوطلبانِ آزمونِ شنیداریِ تافل 
 1در استنباطِ معانی تلویحی

 2محمد رضا افشار
 3بهمن گرجیان
 4الخاص ویسی
 5ساسان شرفی

 6آمیزمنصوره شکر

 04/05/1398تاریخ دریافت: 
21/12/1398تاریخ پذیرش: 

 نوع مقاله: پژوهشی

 چکیده
های  لفظی و غیر مستقیم در تعامل رمعنای تلویحی، معنایی است که به صورتِ غی

گردد و درکِ آن، وابسته به دانشِ مشترکِ گوینده و شننونده و  گفتاری بیان می

10.22051/jlr.2020.27525.1762(: DOI) شناسه دیجیتال 1
 ؛اینران  ،شناسی همگانی، واحد اهواز، دانشگاه آزاد اسلامی، اهواز ، گروه زبانهمگانی  شناسی دانشجوی دکتری زبان 2

mr_afshar@ajums.ac.ir
، دانشنگاه آزاد اسنلامی،   ، واحند آبنادان  شناسنی همگنانی   دانشیارگروه زبان آموزش زبان انگلیسی، دکتری تخصصی 3

b.gorjian@iauabadan.ac.ir آبادان، ایران؛ )نویسندة مسئول(؛
نننور، ایننران؛   ، دانشننگاه پیننا  همگننانی شناسننی شننیار گننروه زبننان  ، دانهمگننانی شناسننی دکتننرای تخصصننی زبننان   4

drveisi@khz.pnu.ac.ir
شناسنی همگنانی، واحند اهنواز، دانشنگاه آزاد اسنلامی،        شناسی همگانی، اسنتادیارگروه زبنان   دکترای تخصصی زبان 5

.snsharafi@iauahvaz.ac.irs اهواز، ایران؛
شناسنی همگنانی، واحند اهنواز، دانشنگاه آزاد اسنلامی،        شناسی همگانی، اسنتادیارگروه زبنان   دکترای تخصصی زبان 6

m.shekaramiz@iauahvaz.ac.ir اهواز، ایران؛



268 / مشکلاتِ داوطلبانِ آزمونِ شنیداریِ تافل در استنباطِ معانی تلویحی

هنا از ننةنف فرهنگنی اسنت  بنه همنی  سنةی، بررسنیِ معننای           آشنایی با زبنان آن 
پذیر نیست  همچنی ، به دلینل آنکنه درکِ آن    تلویحی فقط در معناشناسی امکان

سی زبان و تحلیل کنلا  اسنت    شناهای مورد تونه کاربرد مةحث دشوار است، از
دهنی و   ابها ، در استنةاط معنایی به وسیلف شنونده، سنةیِ طعن ِ ارتةناط و ینا پاسنخ     

هنای  های تافل، ای  نوع معنا در طسمتگردد  در آزموننای گفتار می درک نابه
پیشنینه پنهوهش    گینرد  بررسنیِ  درک معلی و شنیداری، مورد ارزیابی طرار منی 

است که داوطلةان ایرانی آزمون تافل، در طسنمت شننیداری در مقایسنه    نشان داده
با داوطلةان آزمون تافل در سایر کشورها، ضعف معناداری داشتند  بننابرای ، این    
پهوهش به بررسی ای  مسأله از ننةف درک نکردنِ معنای تلویحی بر پاینف اصنول   

کننندگان   اسنت  شنرکت   ( پرداختنه Grice, 1975همکاری در نظریه گرایس )
آموختگانِ دانشگاهِ شهید چمنران، پینا  ننور و دانشنگاه      نفر از دانش 62پهوهش، 

بنندی انتخناگ گردینده و بنر پاینف       آزاد اسلامی بودند که به روش تصادفی طةقنه 
بندی شدند  در پنهوهش،   آزمون شنیداری تافل به دو گروه طوی و ضعیف گروه

هنا و مقایسنه دو گنروه بهنره گرفتنه شند        مستقل، برای تحلینل داده از آزمون تی 
شوندگانِ هر دو گروه، تشخیصِ اصلِ ربنط از همنه    ها نشان داد برای آزمون یافته
تر های کمیت، شیوه و کیفیت از اصول دیگر دشوار تر بوده و شناساییِ اصلساده

ر هنر دو گنروه را   است  اصل کمیت، بیشتری  دشواریِ درکِ معنای تلنویحی، د 
 ایجاد کرد 

 گرایس اصول تلویحی، معنای کاربردشناسی زبان،های کلیدی:  واژه
 

 مقدمه. 1
بنا  معنا  و درکِ در بیانانسان را  زبانِ عملکرد ای از معالعه زبان است کهشاخه ،زبانکاربردشناسی 

ای  رشنته  دهد  ار میمورد بررسی طرگفتاری  های در تعاملگو و گفت تونه به طصد، مکان و زمانِ
بنه   گینری از آن  بنا بهنره  شنونده و گوینده که  کند میبررسی گفتار را  پاره های ویهگی ثیرأت اغلی،

  معنای تلویحی پردازد میبه درک معنا لفظی یا تلویحی(  )غیر 2)لفظی( یا غیرمستقیم 1طور مستقیم
ا نویسننده در ینب بافنت کلامنی و     کارکرد زبان و منظنور گویننده ین    تونه به با ،کلا  استنةاطدر 

 ،  ای  داننش مشنترک  (Yule, 1996) شود محقق میشنونده و گوینده دانش مشترک  موطعیتی و
بنا   ،منظنور گویننده   ننةنف و درک آن نیاز به تحلیل کلا  از شود زبان بیان نمی امفهومی است که ب

                                                                                                                                        
1 literary  
2 non-literary 

، این  داننش   در واطن    انگناره و مفناهیم مشنترک دو طنرا مکالمنه دارد     پنیش ، تونه بنه موطعینت  
 غینر لفظنی  ینا   ضنمنی ، تلویحیرا معنای  آن سةیو به همی  است  )تلویح( نوعی تضم  مشترک،

دست شدن  یب برایمعنای تلویحی  اصعلاح ،پهوهش در ای بنابرای   .(Potts, 2013 ) نامندمی
  شود به کار گرفته میواژگانی 

همواره مورد توننه   ،آید بر میکه از آن  یگوناگون های استنةاط سةیه معنای نمله ب بررسی
از معنای  شانمتفاوت بودن سةیه ب ،در گفتار و نوشتار گوناگونهای  استنةاط است شناسان بوده زبان
اسنت   در حنالی این     (Allott, 2010) داردبستگی به درک متفاوت شنونده  ،یا ساختاری لفظی

و  ها  متخوانش   در دگرگون سازدا ملتی را ی سرنوشت خانواده و ،معانی متفاوتکه ممک  است 
نیازمند دانش استنةاطی است خواننده  شوند وبیان می تلویحی به صورتبرخی معانی  درک معلی،

ممکن    منره همچننی  در گفتنار روز   (  Verschueren, 2016) بةنرد ها پی آن تا به معنای واطعی
پنوزش و توضنیح،    ادایبنا   هنر چنند  ود  شن  گسستهنشویم و ارتةاط کلامی  ای  معانیاست متونه 

 شود به سادگی حل نمی مسئله ،ای بگوید شخصیت سیاسی نملهیب اگر ، اما رود از بی  می مشکل
(Rizaoglu & Yvuz, 2017)  

 اسنت برانگین  بنوده  هنا همیشنه بحنث   نملنه تلویحی یا تضنمنی  ست که معنای تونه اشایسته 
(Safavi, 2008) و  ردی از کنلا  دارد  شننونده ینب تعةینر از کنلا  دا     متفناوت  درک فردیهر و

الةتنه،    دیگنری دارد  اسنتنةاط فنرد غاینی هنم      اسنت که منظنور او این  نةنوده    کند ادعا میگوینده 
 گسست شوند  برخی مواط  منجر به ی سوءتفاهم نمیسةهمیشه تلویحی های زبانی با معنای ساخت
 Sharifi) استکه در دانشجویان ایرانی طابل مشاهده دنشونای شنونده می هیا واکنش ناب ارتةاط و

& Alipour, 2009)  در طسنمت   هنای تافنل  است که در آزمنون تلویحی ، ای  نوع معنای اغلی
بنه این  گوننه اسنت      پرسششود  در طسمت شنیداری طرح و یا شنیداری سنجیده می معلیدرک 

 درکنند   بیان میتلویحی ای با معنای ها گفته یب نفر از آن دهد وی بی  دو نفر رخ میاکه مکالمه
در  ،تافنل  دهنندة کند که آزمنون  ی معرح میپرسش تلویحیهمان معنای  در پیوند باسو   نفر ،ادامه

 & Allami کنند  اسنتنةاط را تلنویحی  بنه خنوبی معننای     ،اسنت  صورت ننواگ درسنت توانسنته   
Aghajari, 2014))  ،نفنر  دکننن  منی  وگنو  گفنت دیگنر   دو نفر در رستوران بنا ینب   برای نمونه  

در ظناهر  پاسنخ  این     «آگ»و نفر دو   می گویند،  « ؟میل دارید چای یا طهوه»، دارد بیان می نخست
 نخستنفر  دیدگاهاز  ،هر چنداست  کردهارائه زیرا شنونده گ ینه سومی را  رسد به نظر میربط  بی

اگنر چنه در دو گ یننه     ،میل دارد بنوشد که زیرا فرد نوشیدنی را نا  برده ،است پذیرشپاسخ طابل 
 ،دهند منی  ( نشنان Grice, 1975گرایس) دیدگاهرا از  «ارتةاط»اصل مسئله است  ای  نةوده پیشی 
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، این  داننش   در واطن    انگناره و مفناهیم مشنترک دو طنرا مکالمنه دارد     پنیش ، تونه بنه موطعینت  
 غینر لفظنی  ینا   ضنمنی ، تلویحیرا معنای  آن سةیو به همی  است  )تلویح( نوعی تضم  مشترک،

دست شدن  یب برایمعنای تلویحی  اصعلاح ،پهوهش در ای بنابرای   .(Potts, 2013 ) نامندمی
  شود به کار گرفته میواژگانی 

همواره مورد توننه   ،آید بر میکه از آن  یگوناگون های استنةاط سةیه معنای نمله ب بررسی
از معنای  شانمتفاوت بودن سةیه ب ،در گفتار و نوشتار گوناگونهای  استنةاط است شناسان بوده زبان
اسنت   در حنالی این     (Allott, 2010) داردبستگی به درک متفاوت شنونده  ،یا ساختاری لفظی

و  ها  متخوانش   در دگرگون سازدا ملتی را ی سرنوشت خانواده و ،معانی متفاوتکه ممک  است 
نیازمند دانش استنةاطی است خواننده  شوند وبیان می تلویحی به صورتبرخی معانی  درک معلی،

ممکن    منره همچننی  در گفتنار روز   (  Verschueren, 2016) بةنرد ها پی آن تا به معنای واطعی
پنوزش و توضنیح،    ادایبنا   هنر چنند  ود  شن  گسستهنشویم و ارتةاط کلامی  ای  معانیاست متونه 

 شود به سادگی حل نمی مسئله ،ای بگوید شخصیت سیاسی نملهیب اگر ، اما رود از بی  می مشکل
(Rizaoglu & Yvuz, 2017)  

 اسنت برانگین  بنوده  هنا همیشنه بحنث   نملنه تلویحی یا تضنمنی  ست که معنای تونه اشایسته 
(Safavi, 2008) و  ردی از کنلا  دارد  شننونده ینب تعةینر از کنلا  دا     متفناوت  درک فردیهر و

الةتنه،    دیگنری دارد  اسنتنةاط فنرد غاینی هنم      اسنت که منظنور او این  نةنوده    کند ادعا میگوینده 
 گسست شوند  برخی مواط  منجر به ی سوءتفاهم نمیسةهمیشه تلویحی های زبانی با معنای ساخت
 Sharifi) استکه در دانشجویان ایرانی طابل مشاهده دنشونای شنونده می هیا واکنش ناب ارتةاط و

& Alipour, 2009)  در طسنمت   هنای تافنل  است که در آزمنون تلویحی ، ای  نوع معنای اغلی
بنه این  گوننه اسنت      پرسششود  در طسمت شنیداری طرح و یا شنیداری سنجیده می معلیدرک 

 درکنند   بیان میتلویحی ای با معنای ها گفته یب نفر از آن دهد وی بی  دو نفر رخ میاکه مکالمه
در  ،تافنل  دهنندة کند که آزمنون  ی معرح میپرسش تلویحیهمان معنای  در پیوند باسو   نفر ،ادامه

 & Allami کنند  اسنتنةاط را تلنویحی  بنه خنوبی معننای     ،اسنت  صورت ننواگ درسنت توانسنته   
Aghajari, 2014))  ،نفنر  دکننن  منی  وگنو  گفنت دیگنر   دو نفر در رستوران بنا ینب   برای نمونه  

در ظناهر  پاسنخ  این     «آگ»و نفر دو   می گویند،  « ؟میل دارید چای یا طهوه»، دارد بیان می نخست
 نخستنفر  دیدگاهاز  ،هر چنداست  کردهارائه زیرا شنونده گ ینه سومی را  رسد به نظر میربط  بی

اگنر چنه در دو گ یننه     ،میل دارد بنوشد که زیرا فرد نوشیدنی را نا  برده ،است پذیرشپاسخ طابل 
 ،دهند منی  ( نشنان Grice, 1975گرایس) دیدگاهرا از  «ارتةاط»اصل مسئله است  ای  نةوده پیشی 
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ها عمل پرسشوع در ای  نونود ندارد   میان پرسش و پاسخساختاری هر چند که در ظاهر ارتةاط 
درک معننای   بنه معننای   -عمنل اسنتنةاط   توسط گویننده و  -تلویحیایجاد معنای  به معنای -تلویح
واطن ، تواننایی    در ( Chiou, 2010) شنود ، توسنط شننونده )آزمنون شنونده( انجنا  منی      تلویحی
 Khalili) شنود منی تلنویح سننجیده    تولیند  امنا  ،شنود در آزمون تافل سنجیده منی  تلویح استنةاط

Sabet & Babaei, 2017)  ناسنی ارشند   کنه آینا دانشنجویان کارش    پهوهش ای  است پرسش
اصنول چهنار    تلویحی بنا توننه بنه   در درک معنای  ،طوی و ضعیف با سعح بسندگی زبان آموزشِ

(، کمینت )بنه   صداطت و صحت کنلا  کیفیت ) مشتمل اند برکه -( Grice, 1975) گانه گرایس
 یمتفاوت گونفبه  -، شیوه )بیان روش  و صریح( ( ، ربط )ارتةاط کلا  با موضوع(اندازه سخ  گفت

  شود آورده می ادامهشنیداری تافل در  پرسشای از نمونه ؟کنند ل میعم
 کند  سری  صحةت می بسیارزن: استاد کلاس فی یب 

 !نگران نةاشمرد: 
 گوینده آزمون: منظور مرد چیست؟

  تکرار کند بخواهیم استاد از الف(
 گ( استاد همیشه همی  طور است 

  دهمها را به شما می یادداشت ج(
 س شما کجاست؟حوا د(

را معنای تلنویحی   استنةاطرا انتخاگ کند، عمل  «ج»شونده گ ینه  ، اگر آزمونپرسشدر ای  
منظورش این  بنوده کنه از اسنتاد بخواهنند       برگ یند،را  «الف»اگر گ ینه است  به خوبی انجا  داده

مشنکل شننوایی    را انتخاگ کند، احتمال دارد که آن خنانم  «گ»  اگر گ ینه نمایدتکرار معالی را 
  زن به یادداشنت هنای منرد احتیناج دارد    د شو می گمانرا انتخاگ کند  «ج»اگر گ ینه   شته باشددا

هنا را بنه طنور تلنویحی      یادداشنت و بنرداری کنند    استاد را یادداشنت  های گفتهنتوانسته  آن زنزیرا 
  اربرد داردکن از اصول همکناری گنرایس    کاربرد اصل ربط ،در ای  گ ینه است  درخواست کرده

و مرد « کند استاد کلاس فی یب خیلی سری  صحةت می»گفتارهای زن  زیرا شنونده باید ارتةاط پاره
اگر  هر چندرا از نظر استنةاط تلویحی دریابد و سپس گ ینه درست را انتخاگ کند   «نگران نةاش! »

   است به زن توهی  نموده کند تقریةاً را انتخاگ «د»گ ینه 
عنلاوه بنر     کافی کنند  ، شنونده باید به بافت مکالمه تونهویههای لویح مکالمهدر تشخیص ت

کنه بنا طصند     های بافتتلویح نتیجه فرایند استدلال است شنونده باید به ویهگی به سةی آنکه ،ای 
داشته باشد  از ای  رو، اگر هدا از نقض اصل همکاری )ربط( حفظ  ویههگوینده ربط دارد تونه 

 ,Holtgravesگرینو )  هالنت   کنداطلاعات بافتی به درک معنای تلویحی کمب میآبرو باشد، 
را  ای کنه آن گویننده  نویسد ه و میدانست برتریرا نشانه عد   1خی واژةدر پهوهش خود   (2008
 اسنت  بیان کنرده (  (Ascher, 1993آشر. درگیر حفظ آبرو است ،بردکار میه گفته ب یدر ابتدا
تحلیلگران کلا    بسیار مفید است موارد مشابهرفت  خواهش یا درخواست و نپذی برای خی کاربرد

 که )همان( هنگامیآشر  باورمعنای غیرمستقیم دارد  به  ،هواژاز ای   پس فکنند گفتهم استدلال می
عنا    تلویح(، ?Can you shut the door انندکار رود )مه خواهشی با صورت متعارا ب فنمل
نیازی به فرایند  به سی آنکه، سةییت گوینده نقشی در تعةیر آن ندارد  به همی  کار رفته و موطعه ب

( (Pond & Siegal, 2008کنند  پانند وسنیگل    را تعةیر منی  تر آن استنتاج نیست، شنونده سری 
 ،هنا  آنبنه بناور   اسنت    موضنوعی وابسنته   وینهة توانایی استدلال اسنتنتانی بنه داننش     اند بیان کرده
ای )کنه  سننجه  تلنویح  انندای عا  ممکالمه تلویح ( مدعی است کهLevinson, 1983لوینسون )

و با تقابنل   استتر است( مستقل از چنی  دانش ویهه  مقدار معی  ب رگتر دال بر نفی مقدار کوچب
( Roever, 2004روور ) هر چند،شود  عناصر ثابت دانش بخش واژگان تحلیل شده و درک می

 بافت است  متأثر ازای بسیار سنجه تلویح مدعی است مخالف ای  عقیده بوده و
که  نیست ی، نای بحثتلویحمورد نیاز برای درک  ةمی ان دانش ویه نظر گرفت  بدون در 
پرسند  ای از مادرش منی بچه برای نمونه،در مکالمه به بافت موطعیتی کلا  وابسته هستند   هااستنةاط

اگنر بچنه    «هنای باغچنه طرمن  هسنتند      همه گل»گوید میچه داریم؟ مادر در نواگ گل لاله در باغ
بنه شنمار   هم ونود دارد ممک  است لاله زرد را در باغچه دیگنر گنل لالنه     گل لاله زردکه نداند 
     نیاورد

ارزینابی رواینی و    بنه ( Sahrai & Mamaghani, 2012, p. 18) صنحرایی و ممقنانی  
 1390و 1389در سننال هننای در ده دوره وزارت تحقیننق، آمننوزش و فننناوری هننایپایننایی آزمننون
در هنر  آمنده  دسنت  ه با تونه بنه مینانگی  کنل نمنرات بن     » به ای  نتیجه رسیدند کهها  پرداختند  آن
اسنت  اگنر   بخنش بنوده   توان گفت که به طور کلی، عملکرد آزمون دهندگان رضنایت آزمون، می

درک در بخنش  کنه  د گفنت  بخواهیم هر مهارت را به صورت ن ئی مورد بررسی طرار دهیم، باین 
بخنش از عملکنرد   این   دهندگان در  دیگر، آزمون بیان  به «استکمتری  نمره کسی شده اریشنید

در مهنارت   دهندگان آزمون ضعیفتواند یا به توانایی که علت ای  امر می بودند ضعیفی برخوردار
های  ویهگی هاپرسش  ، ایتردید بی  مربوط شود آزموناری شنید های پرسشیا به نوع  شنیداری و

 50نصاگ نمره طةنولی   اطلحدزیرا  است  بوده دشوارخاصی دارند که برای دانشجویان ایرانی بسیار 
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 ,Holtgravesگرینو )  هالنت   کنداطلاعات بافتی به درک معنای تلویحی کمب میآبرو باشد، 
را  ای کنه آن گویننده  نویسد ه و میدانست برتریرا نشانه عد   1خی واژةدر پهوهش خود   (2008
 اسنت  بیان کنرده (  (Ascher, 1993آشر. درگیر حفظ آبرو است ،بردکار میه گفته ب یدر ابتدا
تحلیلگران کلا    بسیار مفید است موارد مشابهرفت  خواهش یا درخواست و نپذی برای خی کاربرد

 که )همان( هنگامیآشر  باورمعنای غیرمستقیم دارد  به  ،هواژاز ای   پس فکنند گفتهم استدلال می
عنا    تلویح(، ?Can you shut the door انندکار رود )مه خواهشی با صورت متعارا ب فنمل
نیازی به فرایند  به سی آنکه، سةییت گوینده نقشی در تعةیر آن ندارد  به همی  کار رفته و موطعه ب

( (Pond & Siegal, 2008کنند  پانند وسنیگل    را تعةیر منی  تر آن استنتاج نیست، شنونده سری 
 ،هنا  آنبنه بناور   اسنت    موضنوعی وابسنته   وینهة توانایی استدلال اسنتنتانی بنه داننش     اند بیان کرده
ای )کنه  سننجه  تلنویح  انندای عا  ممکالمه تلویح ( مدعی است کهLevinson, 1983لوینسون )

و با تقابنل   استتر است( مستقل از چنی  دانش ویهه  مقدار معی  ب رگتر دال بر نفی مقدار کوچب
( Roever, 2004روور ) هر چند،شود  عناصر ثابت دانش بخش واژگان تحلیل شده و درک می

 بافت است  متأثر ازای بسیار سنجه تلویح مدعی است مخالف ای  عقیده بوده و
که  نیست ی، نای بحثتلویحمورد نیاز برای درک  ةمی ان دانش ویه نظر گرفت  بدون در 
پرسند  ای از مادرش منی بچه برای نمونه،در مکالمه به بافت موطعیتی کلا  وابسته هستند   هااستنةاط

اگنر بچنه    «هنای باغچنه طرمن  هسنتند      همه گل»گوید میچه داریم؟ مادر در نواگ گل لاله در باغ
بنه شنمار   هم ونود دارد ممک  است لاله زرد را در باغچه دیگنر گنل لالنه     گل لاله زردکه نداند 
     نیاورد

ارزینابی رواینی و    بنه ( Sahrai & Mamaghani, 2012, p. 18) صنحرایی و ممقنانی  
 1390و 1389در سننال هننای در ده دوره وزارت تحقیننق، آمننوزش و فننناوری هننایپایننایی آزمننون
در هنر  آمنده  دسنت  ه با تونه بنه مینانگی  کنل نمنرات بن     » به ای  نتیجه رسیدند کهها  پرداختند  آن
اسنت  اگنر   بخنش بنوده   توان گفت که به طور کلی، عملکرد آزمون دهندگان رضنایت آزمون، می

درک در بخنش  کنه  د گفنت  بخواهیم هر مهارت را به صورت ن ئی مورد بررسی طرار دهیم، باین 
بخنش از عملکنرد   این   دهندگان در  دیگر، آزمون بیان  به «استکمتری  نمره کسی شده اریشنید

در مهنارت   دهندگان آزمون ضعیفتواند یا به توانایی که علت ای  امر می بودند ضعیفی برخوردار
های  ویهگی هاپرسش  ، ایتردید بی  مربوط شود آزموناری شنید های پرسشیا به نوع  شنیداری و

 50نصاگ نمره طةنولی   اطلحدزیرا  است  بوده دشوارخاصی دارند که برای دانشجویان ایرانی بسیار 
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-پرسشای   چراکه ،دارندن لاز  را توانش کاربردشناختی ها دهد آنکه نشان می اند دهآوررا  60یا 
 تنوانش کناربرد   امااند شده پذیرفتهها  گرچه آناواط ،  پاسخ دهند  در به درستی دستنتواننمی ها را

 یننب دینندگاه ، ازبنننابرای ندارننند   مننورد بننالا رامانننند  کلامننی هننای زبننان را در تعامننل شننناختی
نشنانه   امنا شناید نشنانه تنوانش زبنانی باشند       ،پنذیرش توان گفت ای  ملاک ، میزبان کاربردشناس

زبان فرادی که توانش کاربردشناختی ا تصور کنید با ای  ونود،نیست  زبان توانش کاربردشناختی 
از  گفتاری متفاوت طرار گیرند، چه کنشتلویحی در معرض بافت موطعیتی با معانی  اگر ،ندارندرا 
تناکنون رتةنه    2002سسه تافنل از سنال   ؤآمار م بر پایفاست که  یادآوری لاز  بهدهد  رخ میها  آن

از اسرائیل، مصنر، لةننان، اردن، عمنان، ترکینه،      سپها در آزمون تافل از چهار  تا هفتم  زبانفارسی
 ،تنر هنا طابنل توننه   اسنت  از همنه داده   در نوسان بوده 1سوریه، کویت، یم ، ساحل غربی و موناکو

 ها و ساکنی  اسرائیل است زبان میانگی  نمره شنیداری فارسی آشکاراختلاا 
 

 چهارچوب نظری.  2. 1
یجه منجر نةوده و در نتناشناسی  طابل توصیف و توسط دانش معبسیار گسترده بوده  تلویحیمعنای  

هنای  کنلا  کننش   فنرض، تحلینل   ، پنیش ارناعاتنمله  از گوناگون های حثها و مةبه ارائه نظریه
اسنت کنه   تلویحی تضم  مکالمه ران  به مفاهیم   (Bianchi, 2016) استمکالمه شده یگفتار

 با طرح نظرینه خنود  ( Grice, 1975)گرایس   (Levinson, 1983) رودکار میه در مکالمه ب
در طالنی و   بندی کرده و را صورتتلویحی است ای  مفاهیم تلاش کرده 2اصول همکاریارائه در 

چهارچوبی تعریف کند  اصول نظریه او بر پایه همکاری بی  گوینده و شنونده است  ای  همکاری 
 ,Kheirabadi) ه و فرهنن  باشنند  گو عضو ینب نامعن  و دهد که دو طرا گفتزمانی رخ می

گو از دو نامعه فرهنگی، زبنانی و طةقنه شن لی و انتمناعی باشنند،      و   اگر دو طرا گفت(2013
شنود  در  منی      فهمنی   ارتةاط و یا کج گسست ی سةتلویحی ها در دانش مشترک و معنای تفاوت
ای طنور مقابلنه  ه هر دو زبان بها و عد  همکاری لاز  است فهمی بردن به علت کجبرای پی ،نهایت
  گو تحلیل شود و گفت طراشده و خعاهای دو  بررسی

آید که از زبان منادری  ونود میه هنگا  فراگیری زبان، سیستمی از زبان در ذه  فراگیران ب
زبنان   لفظنی  غینر کند  معانی ثیر دو زبان رشد میأو زبان خارنی متفاوت است  ای  سیستم تحت ت

کند و فراگیران زبان خارنه با آن تداخل می زبانتلویحی یستم انتقال یافته و معانی مادری به ای  س
آموز    تا زمانی که زبان(Chapman, 2011) کنندمی استفادهزبانی خود را  ةویه یبا تعمیم گونه

                                                                                                                                        
1 Monaco 

2 cooperative principles 

 در حال فراگیری زبان است و یا در نامعه زبانی سکونت دارد، توانش کاربردی او به همراه دیگنر 
های کاربردشناختی دو زبنان  توان تفاوتکند و از تحلیل خعاهای او میهای زبانی رشد میمهارت

  (Macagno & Walton, 2014) را مشخص کرد
 

  پژوهشپیشینه . 2
 انزبان فارسی در استنةاط معناییانگلیسی  زبان کلامی های تعامل در تلویحیبا مقایسه کاربرد معنای 

را در درک آن آشنایی با برده و ل و  پی اصول همکاری گرایسف کارایی توان به طوت و ضعمی
این    هنای  یافتنه ی، سنوی آشنکار سناخت  از    منظور گویننده و کناربرد پناره گفتنار در بینان منظنور      

کنه کاربردشناسنی    یا ه گوننه بن  ،تواند اهمیت کاربردی داشته باشددر آموزش زبان می ها پهوهش
ارائنه شنود  در دانشنگاه ننور       نداگاننه صنورت واحندی   ه حتی بن فصل درس و یا  طسمتی از سر

کاربردشناسی طسمتی از سرفصل درس زبان پ شنکی اسنت تنا دانشنجویان بتواننند هنگنا         ،وسترن
ارتةاط با بیماران دچار کج فهمنی نشنده و منظنور خنود را بنه بیمناران بفهماننند  در دانشنگاه آزاد         

سنال   ای دانشنجویان کارشناسنی زبنان انگلیسنی در ننیم     نیجریه، درس سه واحدی کاربردشناسی بر
فصنل   (  از این  سنر  Chiluwa & Ofulue, 2010) شنود ارائه منی  یتحصیلسال  ی اول نخستِ

انند  زینرا کنه شنناخت معنانی      بنرده برد که مسئولان آموزشی بنه اهمینت آن پنی   توان پیدرسی می
تةینی  نشنده، را بهتنر درک     هه مفناهیم به وین کند مفاهیم علمی، پهوهان کمب می به دانش تلویحی
است کنه در نهنان امنروز شنناخت از      یادآوریشایسته  ( Dabirmoghaddam, 2004) کنند

، تحقیق در ای  زمینه برای تهیه بنابرای زبان متعارا در ای  سعح برای بسیاری از مرد  لاز  است  
   ( Momeni & Azizi, 2015) معالی آموزشی بسیار اهمیت دارد

 طابلیت 1تشخیص معنای تلویحی ) پنج ملاک آزموناز میان ( Horn, 1991) هورنبه باور 
کنه   (5  طابلینت ل نو  5 4  غیرنةنری 4 3  طابلینت غینر متعنارا   3 2ناپنذیری    طابلیت ندایی2 1محاسةه
-فقط طابلیت ل و، نداناپذیری و طابلیت محاسنةه را منی   ،استداده ارائه( Grice, 1975گرایس )
هم خنالی از   موارد مورد اشاره  حتی ای   کار برده ب تشخیص معنای تلویحی آزمون عملی توان در

کنند کنه از این     استدلال منی   (Sadock, 1978) کصدو ی است کهلی  در حاااشکال نیستند  
 او  ضنروری اسنت   در مکالمنه تلنویح  موارد، فقط یب ویهگی، طابلینت محاسنةه، بنرای تشنخیص     

                                                                                                                                        
1 calculability 
2 non-detachability 
3 non-conventionality 
4 indeterminacy 
5 cancelability   
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 در حال فراگیری زبان است و یا در نامعه زبانی سکونت دارد، توانش کاربردی او به همراه دیگنر 
های کاربردشناختی دو زبنان  توان تفاوتکند و از تحلیل خعاهای او میهای زبانی رشد میمهارت

  (Macagno & Walton, 2014) را مشخص کرد
 

  پژوهشپیشینه . 2
 انزبان فارسی در استنةاط معناییانگلیسی  زبان کلامی های تعامل در تلویحیبا مقایسه کاربرد معنای 

را در درک آن آشنایی با برده و ل و  پی اصول همکاری گرایسف کارایی توان به طوت و ضعمی
این    هنای  یافتنه ی، سنوی آشنکار سناخت  از    منظور گویننده و کناربرد پناره گفتنار در بینان منظنور      

کنه کاربردشناسنی    یا ه گوننه بن  ،تواند اهمیت کاربردی داشته باشددر آموزش زبان می ها پهوهش
ارائنه شنود  در دانشنگاه ننور       نداگاننه صنورت واحندی   ه حتی بن فصل درس و یا  طسمتی از سر

کاربردشناسی طسمتی از سرفصل درس زبان پ شنکی اسنت تنا دانشنجویان بتواننند هنگنا         ،وسترن
ارتةاط با بیماران دچار کج فهمنی نشنده و منظنور خنود را بنه بیمناران بفهماننند  در دانشنگاه آزاد         

سنال   ای دانشنجویان کارشناسنی زبنان انگلیسنی در ننیم     نیجریه، درس سه واحدی کاربردشناسی بر
فصنل   (  از این  سنر  Chiluwa & Ofulue, 2010) شنود ارائه منی  یتحصیلسال  ی اول نخستِ

انند  زینرا کنه شنناخت معنانی      بنرده برد که مسئولان آموزشی بنه اهمینت آن پنی   توان پیدرسی می
تةینی  نشنده، را بهتنر درک     هه مفناهیم به وین کند مفاهیم علمی، پهوهان کمب می به دانش تلویحی
است کنه در نهنان امنروز شنناخت از      یادآوریشایسته  ( Dabirmoghaddam, 2004) کنند

، تحقیق در ای  زمینه برای تهیه بنابرای زبان متعارا در ای  سعح برای بسیاری از مرد  لاز  است  
   ( Momeni & Azizi, 2015) معالی آموزشی بسیار اهمیت دارد

 طابلیت 1تشخیص معنای تلویحی ) پنج ملاک آزموناز میان ( Horn, 1991) هورنبه باور 
کنه   (5  طابلینت ل نو  5 4  غیرنةنری 4 3  طابلینت غینر متعنارا   3 2ناپنذیری    طابلیت ندایی2 1محاسةه
-فقط طابلیت ل و، نداناپذیری و طابلیت محاسنةه را منی   ،استداده ارائه( Grice, 1975گرایس )
هم خنالی از   موارد مورد اشاره  حتی ای   کار برده ب تشخیص معنای تلویحی آزمون عملی توان در

کنند کنه از این     استدلال منی   (Sadock, 1978) کصدو ی است کهلی  در حاااشکال نیستند  
 او  ضنروری اسنت   در مکالمنه تلنویح  موارد، فقط یب ویهگی، طابلینت محاسنةه، بنرای تشنخیص     

                                                                                                                                        
1 calculability 
2 non-detachability 
3 non-conventionality 
4 indeterminacy 
5 cancelability   
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شرط  ،کند ی مشخص نمیامکالمه تلویحناپذیری هم استل ا  را از  ن نداییکند که چواستدلال می
را به ای  مجموعنه   1همچنی ، او ملاک طابلیت تقویتای نیست  مکالمه تلویحشناسایی کافی برای 

 ,Chiou) چیو ،علاوه بر ای  گذار است ح تأثیرتلویکه در آن بافت کلا  در شناسایی  است اف وده
ای در کنه بنه وسنیله آن تلنویح مکالمنه      اسنت  یهگی نهانی را به ای  مجموعه اف وده( نی  و2010

ماننند پنذیرفت  ینا نپنذیرفت  دعنوت ینا نشنان دادن        هایی در بینان منظنور   ها شةاهتبسیاری از زبان
  داردرضایت  و موارد مشابه 

تنوان ننایگ ی    منی را نبیان شود که هیچ نمله دیگری  تلویحیای با معنای نمله که هنگامی        
را  کناری  او تلاش/سنعی کنرد  »در نملنه   ،نموننه  رایاست  بن  2نداناپذیر تلویحیآن کرد، معنای 

 ای  شرط ،هر چندست  ااو با شکست موانه شده تر پیشکسی استنةاط کند که  ممک  «انجا  دهد 
گنرایس امکنان    وربنا (  بنه  Grice, 1989 ای لاز  و کنافی نیسنت )  مکالمه تلویحمعنای برای  نی 

ها و نقش فرستنده وگیرنده انگاشت پیش ،صر فرهنگیمانند عنا در نملهیا عناصری  شرایط بافتی و
 ,Thomas) داندمیدر نمله  تلویحیمعنای ل و  یسة ،ناپذیر گفتمان هستند ییندا یان ارا که 
1997). 
  

 پژوهشهای پرسش .2.1
تواننایی درک   تنا چنه انندازه   ؛ نخست اینکنه،  خ دهیمهای زیر پاسپرسشبه  برآنیمدر ای  پهوهش 

دانشنجویان کارشناسنی ارشند آمنوزش زبنان       در آزمون شنیداری تافل بنه آگناهی   تلویحیمعنای 
آیا   دو  اینکه، دارد؟بستگی  گرایس )کیفیت،  کمیت،  ربط و شیوه( از اصول همکاری  انگلیسی

بنی    و شنیوه( ربط کمیت،   ، کیفیتایس )رگول اص از گیری بهرهدر  تلویحیتوانایی درک معنای 
 دانشجویان کارشناسی ارشد طوی و ضعیف تفاوت دارد؟

 
 پژوهشروش . 3
درک معنای تلویحی در آزمنون   خعاهای از بی  بردن براییابی به راه حلی مناسی  دست ه منظورب

آن کشنف   دلیلتا  دیرمورد بررسی دطیق طرارگ های اشتةاه فراگیران زبان پاسخ لاز  است شنیداری
دهند  در این    ای  خعاها همچنان باطی مانده و فرایند فسیل شدن رخ می ،صورت شود  در غیر ای 

در تحلینل و درک معننای تلنویحی در     شناختی فراگیران زبنان کاربرد های ، تونه به اشتةاهپهوهش

                                                                                                                                        
1 reinforceability 
2 non-detachable 

راه  و را دریابنند  ی اسنتنةاطی علل ای  خعاهنا  نگارندگان را بر آن داشت تا، آزمون های شنیداری
توصنیفی و   هنای آمناری   هنا از روش خعااین   تحلینل  در تج ینه و    دهنند ه ئن ارا آن برای هاییحل

اسنت  در  در دو مرحلنه انجنا  شنده    پنهوهش   این   اینم  یابی به نتایج بهره برده دستاستنةاطی برای 
ر درک معننای  دو فراوانی خعاهنای کناربرد شنناختی     ها توصیف آماری شده، دادهنخستمرحله 
هنای  کنه گ یننه درسنت و گ یننه     همچنی  معلو  گردیند است  شده آشکار پرسشدر هر تلویحی 
اند  ای  توصیف آماری انجا  شد تا نوع خعاهنا مشنخص شنود     فراوانی داشته تا چه می انانحرافی 
 شود ها مشخص  داری آنهای ساده مشخص شوند و تفاوت معناهای انحرافی خوگ از گ ینهگ ینه

درک معنای تلنویحی   ننةفدانشجویان طوی و ضعیف از  میانای مقایسه ،هاسپس با استفاده از داده
 شنیداری انجا  گرفت  های پرسش

 
  پژوهشکنندگان در  شرکت .1. 3

هنای  دانشنگاه  ازکارشناسنی ارشند    دانش آموختگنان نفر از  62 حاضر، پهوهش های هشرکت کنند
بندی انتخناگ   تصادفی طةقه روشبودند که به  اهواز انشگاه آزاد اسلامیشهید چمران، پیا  نور و د

سنال(   52تنا    22)بنی    زننفنر،   48سال( و  56تا  24) بی   مردنفر،  14 تعدادها،  میان آن در  شدند
  بودند   

 
 ابزار پژوهش. 2 .3
 25دا  کنه هنر کن    هشت آزمون شنیداری ( Sharp, 2015) تافل شنیداریآزمون سو   بخشاز 

 25 ،مننظم  تصادفی ه روشها ب و از بی  آن انتخاگ شدند گیری در دسترسنمونه اب ،داشتند پرسش
با روش کیفنی و ویهگنی طابلینت محاسنةه بنه      ها را  ای  انتخاگ  ای انتخاگ شدندسوال چهار گ ینه

کنردیم    بنندی  دسته( (6)   شیوه4 (5  ربط )3( 6)تعداد    کیفیت2(8)تعداد   کمیت 1چهار دسته ) 
  طابلینت  2 طابلینت محاسنةه   1هایی مانند  طابلیت محاسةه یکی از پنج ملاکی است که از میان ملاک

 ,1989که گرایس استفاده شد   طابلیت ل و 5  غیرنةری 4تعارا   طابلیت غیر م3ندایی ناپذیری 
p. 42) Grice, کنرده اسنت کنه     بیان هر چند ویبود   رائه کردها( برای تشخیص معنای تلویحی

 بنابرای کرد  استفاده ها برای تشخیص معنای تلویحیتوان از تعدادی یا همه ای  ملاکبه یقی  نمی
   در آزمون شنیداری اعتةارسنجی انجا  شد  ،روایی و اعتةار ای  تقسیم بندیبه منظور 
رشند  دانشنجوی کارشناسنی ا   10بنه   ها پرسشای   ،کتاگ تافل های پرسش سنجیاعتةار برای

 (.=r 716) 1در دو نوبت داده شد و روایی آزمنون بنا روش آزمنون دوبناره    آموزش زبان انگلیسی 
                                                                                                                                        
1 test-retest 
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راه  و را دریابنند  ی اسنتنةاطی علل ای  خعاهنا  نگارندگان را بر آن داشت تا، آزمون های شنیداری
توصنیفی و   هنای آمناری   هنا از روش خعااین   تحلینل  در تج ینه و    دهنند ه ئن ارا آن برای هاییحل

اسنت  در  در دو مرحلنه انجنا  شنده    پنهوهش   این   اینم  یابی به نتایج بهره برده دستاستنةاطی برای 
ر درک معننای  دو فراوانی خعاهنای کناربرد شنناختی     ها توصیف آماری شده، دادهنخستمرحله 
هنای  کنه گ یننه درسنت و گ یننه     همچنی  معلو  گردیند است  شده آشکار پرسشدر هر تلویحی 
اند  ای  توصیف آماری انجا  شد تا نوع خعاهنا مشنخص شنود     فراوانی داشته تا چه می انانحرافی 
 شود ها مشخص  داری آنهای ساده مشخص شوند و تفاوت معناهای انحرافی خوگ از گ ینهگ ینه

درک معنای تلنویحی   ننةفدانشجویان طوی و ضعیف از  میانای مقایسه ،هاسپس با استفاده از داده
 شنیداری انجا  گرفت  های پرسش

 
  پژوهشکنندگان در  شرکت .1. 3

هنای  دانشنگاه  ازکارشناسنی ارشند    دانش آموختگنان نفر از  62 حاضر، پهوهش های هشرکت کنند
بندی انتخناگ   تصادفی طةقه روشبودند که به  اهواز انشگاه آزاد اسلامیشهید چمران، پیا  نور و د

سنال(   52تنا    22)بنی    زننفنر،   48سال( و  56تا  24) بی   مردنفر،  14 تعدادها،  میان آن در  شدند
  بودند   

 
 ابزار پژوهش. 2 .3
 25دا  کنه هنر کن    هشت آزمون شنیداری ( Sharp, 2015) تافل شنیداریآزمون سو   بخشاز 

 25 ،مننظم  تصادفی ه روشها ب و از بی  آن انتخاگ شدند گیری در دسترسنمونه اب ،داشتند پرسش
با روش کیفنی و ویهگنی طابلینت محاسنةه بنه      ها را  ای  انتخاگ  ای انتخاگ شدندسوال چهار گ ینه

کنردیم    بنندی  دسته( (6)   شیوه4 (5  ربط )3( 6)تعداد    کیفیت2(8)تعداد   کمیت 1چهار دسته ) 
  طابلینت  2 طابلینت محاسنةه   1هایی مانند  طابلیت محاسةه یکی از پنج ملاکی است که از میان ملاک

 ,1989که گرایس استفاده شد   طابلیت ل و 5  غیرنةری 4تعارا   طابلیت غیر م3ندایی ناپذیری 
p. 42) Grice, کنرده اسنت کنه     بیان هر چند ویبود   رائه کردها( برای تشخیص معنای تلویحی

 بنابرای کرد  استفاده ها برای تشخیص معنای تلویحیتوان از تعدادی یا همه ای  ملاکبه یقی  نمی
   در آزمون شنیداری اعتةارسنجی انجا  شد  ،روایی و اعتةار ای  تقسیم بندیبه منظور 
رشند  دانشنجوی کارشناسنی ا   10بنه   ها پرسشای   ،کتاگ تافل های پرسش سنجیاعتةار برای

 (.=r 716) 1در دو نوبت داده شد و روایی آزمنون بنا روش آزمنون دوبناره    آموزش زبان انگلیسی 
                                                                                                                                        
1 test-retest 
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و  انگلیسنی ای آزمون توسط سه استاد دانشگاه در رشته آمنوزش زبنان     اعتةار سازهمحاسةه گردید
منلاک تشنخیص معننای    ییند طنرار گرفتنند     أمنورد ت  از تصنحیح اورا   پنس  شناسنی همگنانی   زبان

در منورد این     هنر چنند،    استیعنی انگلیسی زبانان بینش زبانی بومی زبان  ،هاپرسشی ای  غیرلفظ
کنننده در این  اعتةنار سننجی از      اساتید شنرکت  و پهوهشگرانبینش زبانی  پایفر ها ب گویه ،پهوهش
ها نشنان داد کنه درصند    بندی گویه ندی شدند  روایی تقسیمب بررسی و تقسیمتلویحی معنای لحاظ 
، معننای  اغلیداشتند که  بیاناساتید  ها بی  اساتید ونود دارد تقسیم بندی گویه توافق در ازیی بالا

زیرا تسلط بر معانی غیرمستقیم در دو زبان فارسنی   ؛است ساز مشکلایرانی برای فراگیرنده تلویحی 
شنته  دابسنتگی  شنونده   به بسندگی زبانی آزمون ممک  استو انگلیسی متفاوت است و بیان منظور 

    باشد
از آزمنون شنونده   را  پرسنش ، گوینده این   از مکالمه بی  افراد سپهر گویه به ای  صورت بود که 

چهنار گ یننه دارد کنه فقنط یکنی از         همچنی  هر گویه،پرسد که منظور فرد مورد نظر چیستمی
هنا را بنر    آن تلویحیهای حاوی معنای پس از شناسایی نمله  و مابقی انحرافی هستند ها درست آن

)کیفیت، کمیت، ربنط و  اصل همکاری  نوع بندی کرده وطةقه چهار اصل همکاری گرایس اساس
در  1397 سنال دو   در ننیم  ،گوینه بنود   25 مشتمل بنر که    ای  آزمونکردیمرا مشخص  آن شیوه(
ز تن  ا  62های شهید چمران اهواز دانشگاه آزاد اسلامی و پینا  ننور خوزسنتان بنا شنرکت      دانشگاه
 د درآمانرا به در رشته آموزش زبان انگلیسی  کارشناسی ارشد آموختگان دانش
   

 روش تحلیل آماری. 3. 3
 هنا  یافتهآزمون کولموگروا اسمیرنف مورد تج یه و تحلیل آماری طرار گرفت و  ها به وسیلهداده

ها زیاد باشد هنجار داده اگر تعداد ،  الةتهبودندهنجار  دو گروهمعیار منحنی  ها درنشان داد که داده
مسنتقل   تنی  ماننند پارامترینب   آمارهنای  تنوان از می    ، در ای  صورت نةودن میانگی  مانعی ندارد 

گنروه    بهنره گرفنت  برای مقایسه عملکرد دو گروه در درک معانی تلویحی آزمون شنیداری تافل 
ند و در گروه طوی خ دادها را درست پاس پرسش% 80که بیش از  بودند هایی هکنند شرکت ،نخست

و در گنروه ضنعیف ننای     ها پاسخ درست دادند پرسش% 33کمتر از  بهگروه دو   اما طرار گرفتند
-را رعاینت نمنی   اصول همکاری گنرایس زبان انگلیسی  بومی افراد گرچه گروه اول مانندگرفتند  ا

استفاده  با سةی،به همی    بودبیشتر  ها در مقایسه با گروه ضعیف آن زبان انگلیسیدانش اما  ردندک
در درک معنانی تلنویحی آزمنون    بنا مینانگی  گنروه دو      میانگی  گنروه اول  ،آزمون تی مستقل از

  شدند مقایسهشنیداری تافل 

 ها یافته. 4
 کمیت  اصل. 1 .4

بنه   ،کنند  در ادامنه  است کنه اصنل کمینت گنرایس را نقنض منی       گویهنامه، هشت  در ابتدا پرسش
 پردازیم  می هاو پاسخ هاگویهتوصیف 
گفته نفنر دو  )آن خنانم(    را درمعنای تلویحی درک بر آن است تا راوی  نخست،گویه در  

کند  جاگنفر اول را م بر آن است، اف ونهگو، نفر دو  با ارائه اطلاعات و ارزیابی کند  در ای  گفت
%  7/9 و  برگ یدنند ا ر «د» % پاسخ درسنت 71آزمون شوندگان، از میان که در کلاس شرکت کند  

 اند پاسخ دادهرا « ج»گ ینه % 5/14و  «گ»%  گ ینف 8/4 ،«الف» گ ینه
1. Man: I can’t stand this class! 
Woman: Well, you might as well get used to it. You have to take it in order to 
graduate. 
 
Narrator: What does the woman say about the class? 
a. She does not like the class. 
b. It is not a required class. 
c. She has already taken the class. 
d. The man will have to take the class. 

از او درخواست  تلویحیطور ه دو ، نفر دو  طصد انجا  کاری را دارد که نفر اول ب گویهدر 
وطت ملاطات نیاز ندارید  اینجنا بمانیند   »   اطلاعات اضافی مانند نا، گوینده دو است  در ای کرده
% 0و  «النف » % گ یننه 7/9 ،«گ» % گ یننه 2/24، «ج» % گ ینه1/66آزمون شوندگان،  در میان  «و    

  برگ یدندرا « ج»گ ینه 
2. Man: I need an advisor’s signature on my course request form. Could I make an  
appointment, please? 
Woman: Oh, well, you don’t need to make an appointment. Just wait here. I’ll get a  
pen. 
 
Narrator: What is the woman going to do? 
a. Make an appointment. 
b. Give the man a pen. 
c. Sign the form for the man. 
d. Wait for the man. 

داده  «او به دفتر گذرنامه در واشنگت  گ ارش کنرد »سو ، نفر دو  اطلاعات اضافی  گویهدر 
% گ یننه  3/3، «النف » % گ یننه 1/72سننجد  از آزمنون شنوندگان،    و راوی استنةاط ای  گفته را منی 

 را انتخاگ کردند « د» % گ ینه18و  «ج» % گ ینه6/6، «گ»
3. Woman: What did you do after you lost your passport? 
 Man: I went to see the foreign student advisor, and he reported it to the Passport  
Office in Washington. 
 
Narrator: What did the man do after he lost his passport? 
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 ها یافته. 4
 کمیت  اصل. 1 .4

بنه   ،کنند  در ادامنه  است کنه اصنل کمینت گنرایس را نقنض منی       گویهنامه، هشت  در ابتدا پرسش
 پردازیم  می هاو پاسخ هاگویهتوصیف 
گفته نفنر دو  )آن خنانم(    را درمعنای تلویحی درک بر آن است تا راوی  نخست،گویه در  

کند  جاگنفر اول را م بر آن است، اف ونهگو، نفر دو  با ارائه اطلاعات و ارزیابی کند  در ای  گفت
%  7/9 و  برگ یدنند ا ر «د» % پاسخ درسنت 71آزمون شوندگان، از میان که در کلاس شرکت کند  

 اند پاسخ دادهرا « ج»گ ینه % 5/14و  «گ»%  گ ینف 8/4 ،«الف» گ ینه
1. Man: I can’t stand this class! 
Woman: Well, you might as well get used to it. You have to take it in order to 
graduate. 
 
Narrator: What does the woman say about the class? 
a. She does not like the class. 
b. It is not a required class. 
c. She has already taken the class. 
d. The man will have to take the class. 

از او درخواست  تلویحیطور ه دو ، نفر دو  طصد انجا  کاری را دارد که نفر اول ب گویهدر 
وطت ملاطات نیاز ندارید  اینجنا بمانیند   »   اطلاعات اضافی مانند نا، گوینده دو است  در ای کرده
% 0و  «النف » % گ یننه 7/9 ،«گ» % گ یننه 2/24، «ج» % گ ینه1/66آزمون شوندگان،  در میان  «و    

  برگ یدندرا « ج»گ ینه 
2. Man: I need an advisor’s signature on my course request form. Could I make an  
appointment, please? 
Woman: Oh, well, you don’t need to make an appointment. Just wait here. I’ll get a  
pen. 
 
Narrator: What is the woman going to do? 
a. Make an appointment. 
b. Give the man a pen. 
c. Sign the form for the man. 
d. Wait for the man. 

داده  «او به دفتر گذرنامه در واشنگت  گ ارش کنرد »سو ، نفر دو  اطلاعات اضافی  گویهدر 
% گ یننه  3/3، «النف » % گ یننه 1/72سننجد  از آزمنون شنوندگان،    و راوی استنةاط ای  گفته را منی 

 را انتخاگ کردند « د» % گ ینه18و  «ج» % گ ینه6/6، «گ»
3. Woman: What did you do after you lost your passport? 
 Man: I went to see the foreign student advisor, and he reported it to the Passport  
Office in Washington. 
 
Narrator: What did the man do after he lost his passport? 
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a. He went to see the foreign student advisor. 
b. He went to Washington. 
c. He wrote to the Passport Office. 
d. He reported it to the Passport Office. 

 

زیرا اطلاعات اضافی رانن  بنه    ،ونود داردمعنای تلویحی  دو  چهار ، درگفته نفر گویهدر 
، «گ» % بنه گ یننه  5/14، «النف » % به گ یننه 6/80است  از آزمون شوندگان شخصیت فرد داده شده

 اند پاسخ داده «د» % به گ ینه6/1و  «ج»% به گ ینه 2/3
4. Woman: When is John coming? 
Man: Well, he said he’d be here at eight-thirty, but if I know him, it will be at least  
nine o’clock. 
 
Narrator: What does the man imply about John? 
a. John is usually late. 
b. John will be there at eight-thirty. 
c. John will not show up. 
d. John is usually on time. 

 

رسد  در گفته پنجم، از گفته نفر دو  باید دریافت نفر اول چگونه به هدا خود می گویهدر 
از آزمنون  طلاعنات اضنافی ینافت  آن مشنکل اسنت       ای وننود دارد کنه بنه دلینل ا    نفنر دو  نشنانه  
را پاسنخ   «د» % گ یننه 1/8و  «ج» % گ یننه 6/1، «گ» % گ یننه 8/46، «الف» % گ ینه5/43شوندگان، 

  اندداده
5. Man: Excuse me, Miss. Could you please tell me how to get to the University City    
Bank? 
Woman: Sure. Go straight for two blocks, then turn left and walk three more blocks  
until you get to the drugstore. It’s right across the street. 
 
Narrator: What can be inferred about the man? 
a. He is a student at the university. 
b. He is not driving a car. 
c. He knows the woman. 
d. He needs to go to the drug store. 

 

در گفته نفر دو  است که با اف ودن دلیل، درک نمله مشکل معنای تلویحی ششم،  گویهدر 
% 3.2و  «ج» % گ یننه 77.4، «گ» % گ یننه 16.1، «النف » % گ یننه 3.2ندگان، شود  از آزمون شومی

 را انتخاگ کردند   «د» گ ینه
6. Woman: Are you still going to summer school at the university near your parents'  
house? 
Man: That plan kind of fell through because there weren’t enough courses. 
Narrator: What does the man imply? 
a. He could not stay with his parents. 
b. He did not want to change his plans. 
c. He will not go to summer school. 
d. He has completed all the courses. 

اگ صریح بله یا ونود دارد  چون به نای نو تلویحیهفتم، در گفته نفر دو  معنی گویه در 
 % گ یننه 8/4گویند  از آزمنون شنوندگان،    هنا منی  خیر، در مورد تلاش خود و فروخته شدن کتاگ

 اند یب نواگ نداده را هیچ «د» پاسخ داده و گ ینه «ج» % گ ینه9/91، «گ» % گ ینه2/3، «الف»
7.  Man: Have you bought your books yet? 
Woman: I tried to, but the math and English books were sold out. 
 
Narrator: What does the woman mean? 
a. She will go to the bookstore. 
b. The books were too expensive. 
c. There weren’t any math and English books left. 
d. She does not need any books. 

بنا   بنه وینهه  اطلاعات اضافی  اماونود دارد  ویحیتل معنای هشتم، در گفته نفر دو گویه در 
% 3/11وننود دارد  از آزمنون شنوندگان،     گنو  و گفنت گفته هر دو طنرا   در رناعاتاستفاده از ا

 اند را پاسخ داده «د» % گ ینه2/3و  «ج» % گ ینه5/64، «گ» % گ ینه21، «الف» گ ینه
8. Man: Is that Mike’s car? I thought you said that Mike was spending spring break in Florida. 
Woman: That’s Mike’s brother. He’s using the car while Mike’s away. 
 
Narrator: What does the woman imply? 
a. Mike does not have a car. 
b. Mike’s brother is taking a break. 
c. Mike is in Florida. 
d. Mike is visiting his brother. 
 

تنری  و  % بنه ترتینی سناده   8/46بنا   5گویه % و 91با  7 گویههای درست، با تونه به پاسخ  
آزمنون آمناری    های یافته، هر چنداند  کمیت بوده اصل همکارینقض  گونفاز  پرسشتری  سخت

ای  گویه اصل همکاری % از آزمون شوندگان در پاسخ به 32 ن دیب بهدهد که تی تست نشان می
و انحنراا معینار    67/5 سخ هنا اند  میانگی  پاد درصد سعح طابل طةول را کسی کردههشتا ،کمیت
 دهد  اصل کمیت را نشان می(، 1) ندول است   54/1

 
 اصل کمیت : 1جدول 

سعح 
 معناداری

درصد خعای  تی درنه آزادی
 تعداد میانگی  انحراا معیار میانگی 

000/0 60 75/11 19/0 54/1 67/5 62 
 

 کیفیت اصل .2 .4
است، شنونده اعلا  کرده «not really» ، چون نفر دو  گفته خود را با شب و تردیدویهدر ای  گ

 % گ یننه 6/1، «النف » % گ یننه 6/1را استنةاط کند  از آزمون شنوندگان،   آن تلویحیبایستی معنای 
 را انتخاگ کردند  «گ» % گ ینه2/95و  «ج» % گ ینه6/1، «گ»
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9. Man: Excuse me. Could you tell me when Dr. Smith has office hours? 
Woman: Not really, but there’s a sign on the door I think. 
 
Narrator: What does the woman imply that the man should do? 
a. Knock on the door. 
b. Come back later. 
c. See Dr. Smith. 
d. Look at the sign. 

 
 (wonder whether)گو، چون نفنر دو  گفتنه خنود را بنا شنب و تردیند       و گفت در ای 
% 6/1را اسنتنةاط کنند  از آزمنون شنوندگان،      آن تلنویحی است، شنونده بایستی معنای اعلا  کرده

 را انتخاگ کردند  «د» % گ ینه1/87و  «ج» % گ ینه5/6، «گ» % گ ینه8/4، «الف» گ ینه
10. Man: Tom wasn’t in class again today! 
Woman: I know. I wonder whether he’ll show up for the final exam.  
 
Narrator: What can be inferred about Tom? 
a. He has finished the class. 
b. He has been sick. 
c. He does not have to take the final exam. 
d. He is not very responsible. 

 
 I am notگفته خنود را بنا شنب و تردیند )     نخست،نفر  به سةی آنکهگو، و   گفتدر ای

sureنفننر دو  را اسننتنةاط کننند  از آزمننون  تلننویحیاسننت، شنننونده بایسننتی معنننای ( اعننلا  کننرده
را انتخناگ  « د»% گ ینه 6/1و  «ج» % گ ینه7/9، «گ» % گ ینه9/33، «الف» % گ ینه8/54شوندگان، 
 کردند 

11. Man: I’m not sure what Dr. Tyler wants us to do. 
Woman: If I were you, I’d write a rough draft and ask Dr. Tyler to look at it. 
 
Narrator: What does the woman suggest the man do? 
a. Ask Dr. Tyler to clarify the assignment.  
b. Show a preliminary version to Dr. Tyler. 
c. Let her see the first draft before Dr. Tyler sees it. 
d. Talk to some of the other students in Dr. Tyler’s class. 

 
 is supposed toنفر اول گفته خود را با شب و تردید ) به سةی آنکهگو، و در ای  گفت

beاعلا  کرده و در پایان نی  با تردید ) (not so sure, I thinkبه گفت ) دهند،  گنو ادامنه منی   و
، «النف » % گ یننه 8/4نفر دو  را استنةاط کند  از آزمنون شنوندگان،    تلویحی شنونده بایستی معنای

یننب انتخنناگ   را هننیچ «گ» را انتخنناگ کننرده و گ ینننه   «د» % گ ینننه7/17و  «ج» % گ ینننه4/77
 ست ا نکرده

12. Man: Dr. Taylor’s class is supposed to be really good. 
Woman: The best part is I can use my roommate’s book. 
Man: I’m not so sure about that. I think they’re using a different book this semester.  
 
Narrator: What does the man imply? 
a. The woman’s roommate took a different class. 
b. The book is very expensive. 
c. The textbook may have been changed. 
d. The course is not offered this semester. 

 
اسنتنةاط  تلنویحی  ، معننای  بنابرای نفر اول شب و تردید دارد  ، نفر دو  به گفتهویهدر ای  گ

را انتخناگ   «د» % گ یننه 3/82، «گ» % گ ینه5/6، «الف» % گ ینه3/11شود  از آزمون شوندگان، می
 است را کسی انتخاگ نکرده «ج» کرده و گ ینه

13. Man: I’m going to get Sally a bike for Christmas. 
Woman: Are you sure she’d like one? 
Narrator: What does the woman imply? 
 
a. Sally may get a bike for Christmas. 
b. Sally already has a bike like that one. 
c. Sally likes riding a bike. 
d. Sally may prefer a different gift. 

 
کند  از آزمون شوندگان، د بیان میخود را با شب و تردی پرسشگو، نفر دو  و در ای  گفت

 اند را انتخاگ کرده «د» % گ ینه2/3و  «ج» % گ ینه6/1، «گ» % گ ینه3/11، «الف» % گ ینه9/83
14. Man: I signed the contract. 
Woman: Do you really think you can work and go to school full time? 
 
Narrator: What does the woman imply? 
a. The man may be taking on too much.  
b. The job is more important than school.  
c. The opportunity is very good. 
d. The contract may not be valid. 
 

 دهد  را در مقایسه دو گروه طوی و ضعیف نشان می تاصل کیفی تی مستقل  (،2) ندول
 

 تاصل کیفی : 2جدول 
سعح 

 داریمعنا
 تی درنه آزادی

درصد خعای 
 میانگی 

 تعداد میانگی  انحراا معیار

004/0 60 03/3 13/0 04/1 59/4 62 
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 شیوه اصل .3. 4
 % گ ینه2/24، «الف» % گ ینه2/3از آزمون شوندگان،  دهد می پاسخ، نفر دو  با ابها  ویهدر ای  گ

 اند دهرا پاسخ دا «د» % گ ینه1/85، و «ج» % گ ینه5/14، «گ»
15. Man: It’s your turn to call the names on the list if you want to. 
Woman: I think I’ll pass this time. 
 
Narrator: What is the woman going to do? 
a. Spend some time with the man.  
b. Make a list of the names. 
c. Pass out the names. 
d. Let someone else call the names. 

 
، «النف » % گ ینه6/1از آزمون شوندگان،  دهد گو، نفر دو  با ابها  نواگ میو در ای  گفت

 اند را پاسخ داده «د» % گ ینه 8/9، و «ج» % گ ینه6/6، «گ» % گ ینه82
16. Woman: How is your experiment coming along? 
Man: It’s finished, but it didn’t turn out quite like I thought it would. 
 
Narrator: What does the man mean? 
a. The results of the tests are not available. 
b. The experiment had unexpected results. 
c. He has not completed the experiment yet. 
d. It is taking a lot of time to do the experiment. 

 
شنود ولنی   منی  پرسنش از او در گذشنته   دهند  گو، نفر دو  با ابها  نواگ منی و در ای  گفت
وضنعیت فعلنی او ینا بینان واطعینت اسنت  از آزمنون         «ج»گ یننه   ،همچننی   گوید درباره آینده می

را پاسنخ   «د» % گ یننه 5/11، و «ج» % گ یننه 23، «گ» % گ یننه 3/3، «الف» % گ ینه3/62شوندگان، 
 اند داده

17. Man: What did you decide about the scholarship? Did you fill out the application? 
Woman: I’m going to give it all I’ve got. 
 
Narrator: What does the woman mean? 
  
a. She will try her best. 
b. She has to save her money. 
c. She is still undecided. 
d. She needs an application, 

 
در  اسنت  دهد چون از اصعلاح اسنتفاده کنرده  گو، نفر دو  با ابها  نواگ میو در ای  گفت

 % گ یننه 10از آزمون شنوندگان،   او اطمینانی به دکتر تیلور ندارد  ،نواگ تونه به گ ینه ضم ، با
 اند را پاسخ داده «د» % گ ینه7/16، و «ج» % گ ینه5، «گ» % گ ینه3/68، «الف»

18. Man: Dr. Taylor must have really liked your paper. You were about the only one  

who got an A. 
Woman: I know. 
Man: So why are you so down? 
Woman: He never seems to call on me in class. 
 
Narrator: What does the woman imply? 
a. She likes Dr. Taylor’s class. 
b. She is not sure how Dr. Taylor feels. 
c. She did not get an A on the paper. 
d. She is not doing very well in the class. 

 

است  از  گفته شده چی ی داند چهنمی زیرادهد گو، نفر دو  با ابها  نواگ میو در ای  گفت
را  «د» % گ یننه 7/6، و «ج» % گ یننه 10، «گ» % گ یننه 7/6، «النف » % گ ینه7/76آزمون شوندگان، 

 اند پاسخ داده
19. Woman: Susan told me what you said about my accent. 
Man: I don’t know what she told you, but I really didn’t mean it as a put-down.  
 
Narrator: What does the man mean? 
a. He did not mean to insult the woman. 
b. What he said to Susan was true. 
c. The woman does not have an accent. 
d. Susan did not report the conversation accurately. 

 

نفر دو  نی  با  گوید واز عد  اطمینان به انجا  کاری سخ  می نخستگو، نفر و در ای  گفت
 % گ یننه 3/23گینرد  از آزمنون شنوندگان،    کنار منی  ه ابها  را بن  ،شیوه لاصاصعلاح دراستفاده از 

 اند را پاسخ داده «د» % گ ینه7/1، و «ج» % گ ینه7/71، «گ» % گ ینه3/3، «الف»
20. Man: Did you ever apply for that scholarship? You weren’t sure whether you  
wanted to compete with all those applicants. 
Woman: I decided to go for it! 
 
Narrator: What does the woman mean? 
a. She did not apply yet. 
b. She is still not sure. 
c. She has decided to compete. 
d. She already has a scholarship. 
 

گنروه طنوی و ضنعیف در درک     هنای  هاصل شیوه را در مقایسه دو میانگی  نمنر  (،3) ندول
 هد داستنةاط معنایی نشان می

 

 اصل شیوه : 3جدول 
سعح 
 معناداری

 تی درنه آزادی
درصد خعای 
 میانگی 

 تعداد میانگی  انحراا معیار

000/0 60 77/8 20/0 57/1 21/4 62 
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 ربط اصل. 4. 4
ای بنرای  ، بهاننه عنلاوه بنر طندردانی   دهند و نفنر دو    منی نخست پیشنهادی   گو، نفرو در ای  گفت
، «ج» % گ ینه7/55، «گ» % گ ینه3/3، «الف» % گ ینه5/11از آزمون شوندگان،  آورد نپذیرفت  می

 .اندرا انتخاگ کرده «د» % گ ینه5/29و 
21.Man:  Let’s go to the dance at the Student Center on Friday. 
Woman: Sounds great, but I’m going to a lecture. Thanks for asking me though.  
 
What does the woman imply? 
a. She is not interested in the man. 
b. She does not like lectures. 
c. She would go out with the man on another occasion, 
d. She would rather stay at home. 

 

کنند و نفنر دو  بنا کناینه آن     ظهار نظری منی ادرباره شخصی  نخست گو، نفرو در ای  گفت
 % گ یننه 8/6، «گ» % گ یننه 8/6، «الف» % گ ینه1/83شوندگان،  از آزمون کند اظهار نظر را رد می

 .اندانتخاگ کرده را «د» % گ ینه4/3، و «ج»
22. Woman: Barbara sure likes to talk on the phone. 
Man: If only she liked her classes as well! 
 
Narrator: What does the man imply about Barbara? 
a. She does not put much effort in her studies. 
b. She is very likable. 
c. She prefers talking to the woman. 
d. She has a telephone. 

 

ای گوننه ه را بن  گوید و نفنر دو  آن خودش می پیشینفدرباره  نخست  گو، نفرو در ای  گفت
، «النف » % گ یننه 6/6آزمنون شنوندگان،    علامت تعجی نشانه شنب اسنت    هر چند کند یید میأت
 اند نتخاگ کردهرا ا «د» % گ ینه8/9، و «ج» % گ ینه1/72، «گ» % گ ینه5/11

23. Woman: I used to teach English before I came back to graduate school. 
Man: No wonder you like this course! 
 
Narrator: What does the man mean? 
a. He does not like English. 
b. Graduate school is easier than teaching. 
c. It is not surprising that the woman is doing well. 
d. The course is very interesting. 

 

 آورد ای برای نپنذیرفت  منی  دهد و نفر دو  بهانهپیشنهادی می نخست گو، نفرو در ای  گفت
را  «د» % گ ینه7/9، و «ج» % گ ینه6/1، «گ» % گ ینه5/85، «الف» % گ ینه2/3از آزمون شوندگان، 

  اند برگ یده

24. Man: What are you going to do this weekend? Maybe we can play some tennis. 
Woman: Don’t tempt me. I have to study for my qualifying examinations. I take them  
on Monday. 
 
Narrator: What does the woman mean? 
 
a. She does not know how to play tennis. 
b. She has to study. 
c. She does not like the man. 
d. She does not qualify to play. 

 
 آورد ای برای نپنذیرفت  منی  دهد و نفر دو  بهانهپیشنهادی می نخست گو، نفرو در ای  گفت

را  «د» % گ یننه 6/80، و «ج» % گ ینه7/9، «گ» % گ ینه1/8، «الف» % گ ینه6/1شوندگان،  از آزمون
 اند اگ کردهانتخ

25. Woman: We’re going to the library. Want to come along? 
Man: I’m waiting for the mail to come. 
 
Narrator: What does the man imply? 
a. He does not like the woman. 
b. He does not usually study at the library. 
c. He has received a letter. 
d. He will not go to the library. 

 
ی و ضنعیف در درک اسنتنةاط   اصل ربط را در مقایسه میانگی  نمرات گروه طو  ،(4)ندول 

 دهد های دارای اصل ربط نشان میگویهمعنایی 
 

 اصل ربط : 4جدول 
سعح 
 معناداری

 تی درنه آزادی
درصد خعای 
 میانگی 

 تعداد میانگی  انحراا معیار

000/0 60 85/6 17/0 34/1 76/3 62 
 

آزمون شنیداری تافل در مقایسه گروهای طوی  های هدهد که میانگی  نمرنشان می (1) شکل
از اصول گرایس در درک معانی تلنویحی   یبهر پیوند با ها در و ضعیف تفاوت دارد  ای  تفاوت

ط اسنت   دهد که بیشتری  تفاوت در اصل کمیت و کمتری  تفناوت در اصنل ربن   گویه ها نشان می
هایی دارنند کنه دارای اصنل همکناری      کنندگان بیشتری  مشکل را در درک گویه بنابرای  شرکت

کمیت است  ای  مشکل در اصل ربط کمتری است و در دو اصل همکاری دیگر حالت متوسط از 
 لحاظ درنه مشکلی را دارا است  
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 شنیداری تافلقوی و ضعیف در آزمون  های هکنند شرکتتفاوت معناداری  :1شکل 

 
 بحث. 5
تلنویحی در  شیوه تشخیص معنای  بر مشتمل اندشایسته تونه هستند  پهوهش،ای   که در هایی تهنک

هنای  و یافته ارشد آموزش زبان انگلیسی آزمون شنیداری تافل توسط دانش آموختگان کارشناسی
 یمنه کناربرد  و تندریس مکال ، طراحی آزمون شنیداری، ای  پهوهش در تدریس مهارت شنیداری

 د نعملی دار
در نامعنه انگلیسنی زبنان بنا فارسنی زبنان، لاز  اسنت نموننه          تلنویحی برای مقایسه معنای   

مشکلات شنیداری دانشنجویان   از بی  بردنهدا  زیرازبان داشته باشیم   معیاری از نامعه انگلیسی
اسنت، سنالیانه    یادآوری لاز  به  برگ یدیمگوی آزمون تافل را و های گفتفارسی زبان بود، نمونه

 هاگویه کنند تافل در ایران و کشورهای دیگر شرکت می های شةهبسیاری از دانشجویان در آزمون
ها چندی  بار تجدید پرسشای   .استانتخاگ شده (Pamela, 2016) از چاپ دهم کتاگ بارون 

ونه اول در چناپ ینازدهم   طسمت شنیداری آزمون نم 13 گویه )ج( گ ینه نمونه،اند  برای نظر شده
 است اصلاح شده

She is sorry that the man was denied his request. 
He is surprised that the woman was denied her request.  
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بنرای بنومی    حتنی  سنف و تعجنی  أبنرد کنه تمنای  نقنش ت    توان پنی با تونه به ای  اشتةاه، می
تواند ناشی از نقض ینا تخعنی اصنل کمینت     مشکل می یردر مثال ز زبان هم مشکل است انگلیسی
ممک  اسنت تخعنی   نکته دیگر اینکه،  کند اطلاعات زیادی منتقل نمی ?Reallyواژه  زیراباشد، 
نا معلو  نیسنت کنه    دارای ابها  واژگانی است  در ای ?Really باشد زیرا واژه هم شیوه اصلاز 

 هنای  تو صنف « man»و  «woman» با تونه بنه واژه  ،همچنی ؟ مرد سخنان زن را طةول دارد یا نه
    ونود دارد ها رناعها، نشانه شفاا نةودن بافت و مشکل در تشخیص ا ملکی آن

13. Man: You mean Dr. Franklin said you couldn't have an extension? 
Woman: He said it was not his policy. 
Man: Really? 
Woman: Yes, so now I have to work over the holiday weekend. 
 
Narrator: What had the man assumed?   
A. Dr. Franklin is not very understanding. 
B. The extension was a very bad idea. 
C. He is surprised that the woman was denied her request. 
D. The professor does not have a policy. 

 
 ،استاصلاح شده «ج» گ ینه پسی در ویرایش  بالا در بررسی معنای تلویحی گویه شنیداری

اسنت   کنرده یجناد  تداخل اشیوه  اصول همکاری کمیت ودر دو اصل همکاری گرایس یعنی زیرا 
بومینان   سنخنان  از معینار  اینموننه  اسنت  کنرده تنلاش  هر صورت، نویسنده کتناگ تافنل بنارون     در 

 (Chomsky, 1957) چامسنکی  1گراینی  آل اینده نظری  نکته در دیدگاهای   دهد  هارائ انگلیسی
تافنل   را در طراحی گویه های شننیداری  معیار هاینمونهآزمون تافل طراح در  بنابرای ،ریشه دارد  

 انجنا   پنهوهش آزمنون این    گوهای و   نقض یا تخعی از اصول گرایس که در گفتاستهبرگ ید
 هستند  آگاهگوینده و شنونده هر دو به آن  کهاست نوع نقض یا تخعی همگی از ، گرفته

از اصنول  اسنت بنه تخعنی    سنعی شنده   2گفتماندر ای  پهوهش، به پیروی از روش تحلیل  
بةریم  درصد موفقینت آزمنون شنوندگان     فراگیران فارسی زبان پی چهارگانه همکاری گرایس در

% در اصنل کیفینت   32اصنل کمینت    رک کننند در % اصنول گنرایس را د  80که توانستند بنیش از  
باشد  با تونه به درصدها، تشخیص نقض ینا  % می1/61% و در اصل ربط 55%، در اصل شیوه 6/59

ای  پنهوهش بنا    های یافته  از مقایسه استتری  تری  و اصل کمیت مشکلتخعی از اصل ربط ساده
وان دریافت که اصل ربط از دیگر ت( میRizaoglu & Yvuz, 2017معالعه ری اگلو و یاووز )
تر است، زیرا که در هر دو پهوهش موفقیت آزمنون شنوندگان در این  اصنل     اصول همکاری ساده

                                                                                                                                        
1 idealization 
2 discourse analysis 
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باشد  با تونه به درصدها، تشخیص نقض ینا  % می1/61% و در اصل ربط 55%، در اصل شیوه 6/59

ای  پنهوهش بنا    های یافته  از مقایسه استتری  تری  و اصل کمیت مشکلتخعی از اصل ربط ساده
وان دریافت که اصل ربط از دیگر ت( میRizaoglu & Yvuz, 2017معالعه ری اگلو و یاووز )
تر است، زیرا که در هر دو پهوهش موفقیت آزمنون شنوندگان در این  اصنل     اصول همکاری ساده

                                                                                                                                        
1 idealization 
2 discourse analysis 
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% و بیشتر از دیگر راهکارها در تافل نقنض  64کمیت به می ان  اصلست  ابیشتر از دیگر اصول بوده
شود تا یافت  ننواگ  یا کم ارائه میگوها اطلاعات بسیار زیاد و در گفت ،به ویههشود  یا تخعی می

آورده در زینر   ها هکنند از نظر شرکت پرسشتری  دشواراصل کمیت،  ، دربرای نمونهشود   دشوار
  شود  می

 5.Man: Excuse me, Miss. Could you please tell me how to get to the University City  
Bank? 
Woman: Sure. Go straight for two blocks, then turn left and walk three more blocks  
until you get to the drugstore. It’s right across the street. 
 
Narrator: What can be inferred about the man? 
a) He is a student at the university. (5/43 )%  
b. He is not driving a car. (8/46 )%  
c. He knows the woman. (6/1 )%  
d. He needs to go to the drug store. (8.1%) 

 
 ننواگ رسنید    از گفته های نفر دو  بایستی به امااست  نخستدرباره نفر  پرسشنا،  در ای 

راهکنار   آشکارو نقض اصل کمیت، فراگیران فارسی زبان نقض  ف ونهاطلاعات ا سةیه ، بهر چند
 است:  آمده در زیر پرسشتری  یفیت، مشکلاز اصل ک اند کمیت را متونه نشده

11. Man: I’m not sure what Dr. Tyler wants us to do. 
Woman: If I were you, I’d write a rough draft and ask Dr. Tyler to look at it. 
 
Narrator: What does the woman suggest the man do? 
a. Ask Dr. Tyler to clarify the assignment. (8/54 )%   

b. Show a preliminary version to Dr. Tyler. (9/33 )%  
c. Let her see the first draft before Dr. Tyler sees it. (7/9 )%  
d. Talk to some of the other students in Dr. Tyler’s class. (6/1 )%   

 
و نقنض اصنل    نخسنت ان از نفنر  اظهار عند  اطمینن   سةیه شوندگان ب ، آزمونپرسشدر ای  

را  «النف » ای که تردیند داریند پرهین  کنیند، بیشنتر بنه اشنتةاه گ یننه        کیفیت مةنی بر اینکه از گفته
 زیر طابل تونه است  پرسشهای مربوط به اصل شیوه، در میان پرسش  اند برگ یده

15-Man: It’s your turn to call the names on the list if you want to. 
Woman: I think I’ll pass this time. 
 
Narrator: What is the woman going to do? 
a. Spend some time with the man    (2/3 )%  
b. Make a list of the names  (2 /24 )%   
c. Pass out the names. (5/14 )%  

d. Let someone else call the names. (1/58 )%   

برخنی از   سنةی بنه همنی     کناربرد اصنعلاح اسنت کنه     ،اصل شیوه های نقضیکی از روش
شوندگان فقط بنا توننه    آزمونای  اند  متونه آن در گفته نفر دو  نشده %(2/24) شوندگان آزمون

بنه   زینر  پرسنش های مربوط به اصل ربنط،   پرسشاز  اند به ای  سوال پاسخ داده نخست گفته نفربه 
 تونه است  طابلِ تری  عنوان مشکل

21-Man:  Let’s go to the dance at the Student Center on Friday. 
Woman: Sounds great, but I’m going to a lecture. Thanks for asking me though.  
 
What does the woman imply? 
a. She is not interested in the man.  (5/ 11 )%  
b. She does not like lectures. )% (3 /3  

c. She would go out with the man on another occasion, (7/ 55 )%  
d. She would rather stay at home. (5/ 29 )%   

 
 هنر چنند،   پنذیرد  کند، در موطعیتی دیگر دعوت او را منی نفر دو  طدردانی می به سةی آنکه

کنند نشنانه پنذیرش دعنوت     هر گاه کسی طدردانی می و ی نشانه احترا  به طرا مقابل استطدردان
که طندردانی بنا    با ونودی بنابرای ،اند  دانشجویان ای  را پذیرفته نیمی از بیش از نیست  ن دیب به

 اند را رعایت کرده برده و آنها به اصل ربط پی شود، آنمی ربط پنداشتهمعنای بیرون رفت  بی
اسنت کنه   دهآمن ( Sahrai & Mamaghani, 2012) و ممقنانی در پنهوهش صنحرایی   

نسننةت بننه  کمتنری  اسنت داوطلةننان نمننره سننةی شنندههننای بخننش شننیداری   پرسنش بننودن  دشنوار 
در  هنر چنند،  اسنت   هنا ارائنه نشنده   پرسنش توضیحی درباره نوع  اماکنند  کسیهای دیگر  مهارت
هنای بخنش   پرسنش و پیچیده بنودن   دشوار دلیلبر ای  بوده که  نگارندگان تلاش حاضر، پهوهش

اصنول همکناری   آشنایی بنا  نادهد که نشان می پهوهش های همچنی ، یافتهص شود  شنیداری مشخ
وزارت علنو  و تولیمنو عملکنرد     است که داوطلةان در بخش شننیداری آزمنون  سةی شدهگرایس 
در  تلنویح  ،گنرایس  که شویم آور مییاد  های زبانی داشته باشندتری نسةت به دیگر مهارتضعیف

مفهومی است  تلویحد سوینداند و میواطعی از زبان می گیری بهرهیح در صر مکالمه را مفهومی غیر
است و یا مفهنومی اسنت کنه بنه وسنیله       2یا معنای استنةاطی 1منظورشود  ای  چه گفته می که از آن
و بنا   استدهآثار گوناگون آمدر  تلویحای  نگرش به   گیرد در ذه  شنونده شکل می 3پیش فرض

همخنوانی دارد کنه بینان    ( Arifuddin, 2014)  اریفنودی   معالعنات  با و ای  پهوهش های یافته

                                                                                                                                        
1 meant 
2 implied 
3 presupposition 
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برخنی از   سنةی بنه همنی     کناربرد اصنعلاح اسنت کنه     ،اصل شیوه های نقضیکی از روش
شوندگان فقط بنا توننه    آزمونای  اند  متونه آن در گفته نفر دو  نشده %(2/24) شوندگان آزمون

بنه   زینر  پرسنش های مربوط به اصل ربنط،   پرسشاز  اند به ای  سوال پاسخ داده نخست گفته نفربه 
 تونه است  طابلِ تری  عنوان مشکل

21-Man:  Let’s go to the dance at the Student Center on Friday. 
Woman: Sounds great, but I’m going to a lecture. Thanks for asking me though.  
 
What does the woman imply? 
a. She is not interested in the man.  (5/ 11 )%  
b. She does not like lectures. )% (3 /3  

c. She would go out with the man on another occasion, (7/ 55 )%  
d. She would rather stay at home. (5/ 29 )%   

 
 هنر چنند،   پنذیرد  کند، در موطعیتی دیگر دعوت او را منی نفر دو  طدردانی می به سةی آنکه

کنند نشنانه پنذیرش دعنوت     هر گاه کسی طدردانی می و ی نشانه احترا  به طرا مقابل استطدردان
که طندردانی بنا    با ونودی بنابرای ،اند  دانشجویان ای  را پذیرفته نیمی از بیش از نیست  ن دیب به

 اند را رعایت کرده برده و آنها به اصل ربط پی شود، آنمی ربط پنداشتهمعنای بیرون رفت  بی
اسنت کنه   دهآمن ( Sahrai & Mamaghani, 2012) و ممقنانی در پنهوهش صنحرایی   

نسننةت بننه  کمتنری  اسنت داوطلةننان نمننره سننةی شنندههننای بخننش شننیداری   پرسنش بننودن  دشنوار 
در  هنر چنند،  اسنت   هنا ارائنه نشنده   پرسنش توضیحی درباره نوع  اماکنند  کسیهای دیگر  مهارت
هنای بخنش   پرسنش و پیچیده بنودن   دشوار دلیلبر ای  بوده که  نگارندگان تلاش حاضر، پهوهش

اصنول همکناری   آشنایی بنا  نادهد که نشان می پهوهش های همچنی ، یافتهص شود  شنیداری مشخ
وزارت علنو  و تولیمنو عملکنرد     است که داوطلةان در بخش شننیداری آزمنون  سةی شدهگرایس 
در  تلنویح  ،گنرایس  که شویم آور مییاد  های زبانی داشته باشندتری نسةت به دیگر مهارتضعیف

مفهومی است  تلویحد سوینداند و میواطعی از زبان می گیری بهرهیح در صر مکالمه را مفهومی غیر
است و یا مفهنومی اسنت کنه بنه وسنیله       2یا معنای استنةاطی 1منظورشود  ای  چه گفته می که از آن
و بنا   استدهآثار گوناگون آمدر  تلویحای  نگرش به   گیرد در ذه  شنونده شکل می 3پیش فرض

همخنوانی دارد کنه بینان    ( Arifuddin, 2014)  اریفنودی   معالعنات  با و ای  پهوهش های یافته
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ه هسنتند بن  تلویح  گوهای آزمون شنیداری تافل که حاویو در گفت 1نشانگرهای استنةاطیدارد  می
 تلنویح وننود   ازای نشنانه  «2معنی داشنت ،  پیشننهاد و ضنمنی بنودن    »مانند یی هاروند  واژهکار می
کننند کنه شننونده بایسنتی چنه اطلاعناتی را در       مشخص نمی ها به روشنی ه  هر چند ای  واژهستند
 3دار توان به دو دسته نشان آزمون شنیداری را میهای پرسش با ای  ونود،گو نستجو کند  و گفت

صنریح در  طنور  ه ها بن  که درک آن 4کند و دیگری بی نشان را طلی می که استنةاط معانی تلویحی
تواند بنا درک کناملی از اصنول     می، آزمون شونده های نشاندار گویه گفتگو مونود است  در نوع

 بررسنی و بنه کشنف معننای اسنتنةاطی بپنردازد       را همکاری گرایس پرسش و پاسخ در هنر گوینه   
 5تلویحی چه معناییوینده د: الف  گهستن ویهگیدارای دو  های شنیداریپرسشهمه  رفته، هم روی
 بلومرت دیدگاهاز دو کند  تعارض بی  ای  می 6عنایی را استنةاطچه مشنونده  کند، گ:منتقل میرا 
(Blommaert, 2005 )شونده  الف آزمون گونفدر نشانی تلویح است   داری و بی مربوط به نشان

 آزمون «گ» ای برسد ولی در نوع گو به نتیجهو از ارتةاط عناصر مونود در گفت تا شودهدایت می
  تا استنةاط کند شودات ذهنی خود میشونده غر  در دریای اطلاع

نشان داد که شنونده از دانش زبانی و اطلاعات بنافتی بنرای درک اصنل     های پهوهش یافته 
 (Taguchi, 2013تناگوچی )  هنای   ای  نتیجه با یافتهیابدرا در کند تا مفهو  آنربط استفاده می

 او اعتقناد دارد  بسیار موثر اسنت  ط رباصل تخعی  همخوانی دارد زیرا بافت زبانی در نلوگیری از
تناگوچی   پنهوهش زبنان آمنوزان    هر چند، تر از اصول همکاری دیگر است درک اصل ربط ساده

 پنهوهش آمناری   هنای  یافتنه تری فراگرفتند  ربط در مدت زمان طولانیرا با استفاده از اصل  تلویح
تناگوچی بنا در نظنر گنرفت      تر است  ساده اصولربط از دیگر  اصلدهد که درک حاضر نشان می

  2هنای زیربننایی کاربردشناسنی      ارزیابی فرضیه1: است را داشته پیاپیزمان پاسخ دهی سه هدا 
  هشناسنی شنناختی بن    هنای روان های پردازش انسان کنه از نظرینه  سازوکارها ران  به آزمون فرضیه
در میان فراگیران زبنان     کسی بینش از توانایی درک کاربردشناسی و رشد آن 3 است دست آمده

هنا  است، درصد پاسخ هی در نظر گرفته نشدهد در پهوهش حاضر زمان پاسخ هر چند با ونود آنکه
در پهوهشی دیگنر،   تر است ساده هاپرسشنسةت به دیگر  ها پرسشپردازش ای  نوع  دهدنشان می

ک معننی در  در هنای  پرسنش ( دریافتند کنه  Allami & Aghajari, 2014) عالمی و آطانری
یلتس نیازمند کار بر روی اصل کمیت و اولویت دادن به سنجش توانش زبنان اسنت  این     آآزمون 

                                                                                                                                        
1 implicature markers  
2  mean, suggest, imply 
3  marked 
4  unmarked 
5  imply 
6  infer 

 خلیلنی ثابنت و بابنایی    هنای  پنهوهش بنا   مقالنه ای   های یافتهموضوع در ای  پهوهش نی  اثةات شد  
(2017 Khalili Sabet & Babae,) در پهوهشننی دریافتننند کننه هننا  آنزیننرا   همخننوانی دارد
یلتس با برنامه شنیداری دانشگاهی متفاوت است و روی اصول منعقی و آیازهای آزمون شنیداری ن

 شود  کید نمیتأاستنةاط کلا  
 

 گیری نتیجه. 6
توانند سنودمند باشند     تافل به چند دلیل منی آزمونِ کاربرد راهکارهای گرایس در  ةپهوهش دربار

 ،کننند ها تلاش می فراگیری آن به و پردازندی میدرک و استنةاط معانی تلویحکه به  یآموزانزبان
 هنای    به یقی ، ای  مهارت در خوانندن منت   هستنددر پی کشف معانی غیرمستقیم ساختارهای زبان 

کنند تشنخیص دهنیم کنه     انجنا  چننی  پهوهشنی کمنب منی       گر اسنت  یاری ها و درک آن علمی
در پیونند  و ای  نقض چه مشکلی  ودشبیشتر نقض می گرایس احتمالاً اصول همکارییب از  کدا 
 دهند نشان میمقاله حاضر،  همچنی   کند ایجاد میگفتاری   های استنةاط معنای تلویحی در تعامل با

 افنراد خواهند داشنت     موفقینت ثیری بنر  چنه تنأ   و های انحرافی کارآمدتر استیب از گ ینه کدا 
از همنه  را اصل ربنط   کارگیری هب ،روهدو گ یها هکنند شرکت برای ای  پهوهش نشان داد های یافته
در ینافت  معنانی تلنویحی     دشنوارتر و تشخیص اصل کمیت، شیوه و کیفیت از دیگر اصول  ترساده
را در درک معنای ضمنی ایجاد  دشواریاصل کمیت برای هر دو گروه بیشتری   ای ،علاوه بر   بود

اوت معنناداری در سنعح   آزمنون تفن   هنای  همنف پرسنش  کرد  دو گروه در تشخیص معننای ضنمنی   
 هنای  گوینه هنای زبنان آمنوزان بایند در      نتایج ای  پهوهش نشان داد کنه گنروه   ( نشان دادند 05/0)

 طرار گیرند  نقناط ضنعف دو گنروه    درستآموزش  موردو  بهره گرفتهاستنةاطی از اصول گرایس 
 هنا  رسنش پدر فهنم معنانی ضنمنی    ب رگتنری  چنالش   زیرا  ،فهم اصل کمیت است در ،پهوهش ای 

تولیمنو و   اننند م ،شودار می های رایج زبان انگلیسی که در ایران برگآزمون درک شنیداری است 
  تافل هسنتند مانند  هایی پرسشدر طراحی  (EPTو  GRE, MSRTآموزش عالی ) هایآزمون

 فادهتلویحی با استدانشجویان را با درک معانی  ،های آموزشیکلاس اری برگباید با  در ای  زمینه،
گردد کنه معنانی   آینده پیشنهاد می های پهوهشدر  ،همچنی   آشنا کرداز اصول همکاری گرایس 

 عنلاوه بنر این ،    مورد پنهوهش طنرار گینرد     مورد اشارههای  دار و بی نشان در آزمون تلویحی نشان
ج یه و کارگیری اصول همکاری گرایس مقایسه و ت هب ننةفدیگر از  ها را با یب آزمونای  توان  می

هنای   آزمنون  1ایاعتةارینابی سنازه   پیوند بادر تواند  میبیشتری  های پهوهش، ضم در تحلیل نمود  
 د شوانجا   آموزش عالی

                                                                                                                                        
1 construct validity 
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 خلیلنی ثابنت و بابنایی    هنای  پنهوهش بنا   مقالنه ای   های یافتهموضوع در ای  پهوهش نی  اثةات شد  
(2017 Khalili Sabet & Babae,) در پهوهشننی دریافتننند کننه هننا  آنزیننرا   همخننوانی دارد
یلتس با برنامه شنیداری دانشگاهی متفاوت است و روی اصول منعقی و آیازهای آزمون شنیداری ن

 شود  کید نمیتأاستنةاط کلا  
 

 گیری نتیجه. 6
توانند سنودمند باشند     تافل به چند دلیل منی آزمونِ کاربرد راهکارهای گرایس در  ةپهوهش دربار

 ،کننند ها تلاش می فراگیری آن به و پردازندی میدرک و استنةاط معانی تلویحکه به  یآموزانزبان
 هنای    به یقی ، ای  مهارت در خوانندن منت   هستنددر پی کشف معانی غیرمستقیم ساختارهای زبان 

کنند تشنخیص دهنیم کنه     انجنا  چننی  پهوهشنی کمنب منی       گر اسنت  یاری ها و درک آن علمی
در پیونند  و ای  نقض چه مشکلی  ودشبیشتر نقض می گرایس احتمالاً اصول همکارییب از  کدا 
 دهند نشان میمقاله حاضر،  همچنی   کند ایجاد میگفتاری   های استنةاط معنای تلویحی در تعامل با

 افنراد خواهند داشنت     موفقینت ثیری بنر  چنه تنأ   و های انحرافی کارآمدتر استیب از گ ینه کدا 
از همنه  را اصل ربنط   کارگیری هب ،روهدو گ یها هکنند شرکت برای ای  پهوهش نشان داد های یافته
در ینافت  معنانی تلنویحی     دشنوارتر و تشخیص اصل کمیت، شیوه و کیفیت از دیگر اصول  ترساده
را در درک معنای ضمنی ایجاد  دشواریاصل کمیت برای هر دو گروه بیشتری   ای ،علاوه بر   بود

اوت معنناداری در سنعح   آزمنون تفن   هنای  همنف پرسنش  کرد  دو گروه در تشخیص معننای ضنمنی   
 هنای  گوینه هنای زبنان آمنوزان بایند در      نتایج ای  پهوهش نشان داد کنه گنروه   ( نشان دادند 05/0)

 طرار گیرند  نقناط ضنعف دو گنروه    درستآموزش  موردو  بهره گرفتهاستنةاطی از اصول گرایس 
 هنا  رسنش پدر فهنم معنانی ضنمنی    ب رگتنری  چنالش   زیرا  ،فهم اصل کمیت است در ،پهوهش ای 

تولیمنو و   اننند م ،شودار می های رایج زبان انگلیسی که در ایران برگآزمون درک شنیداری است 
  تافل هسنتند مانند  هایی پرسشدر طراحی  (EPTو  GRE, MSRTآموزش عالی ) هایآزمون

 فادهتلویحی با استدانشجویان را با درک معانی  ،های آموزشیکلاس اری برگباید با  در ای  زمینه،
گردد کنه معنانی   آینده پیشنهاد می های پهوهشدر  ،همچنی   آشنا کرداز اصول همکاری گرایس 

 عنلاوه بنر این ،    مورد پنهوهش طنرار گینرد     مورد اشارههای  دار و بی نشان در آزمون تلویحی نشان
ج یه و کارگیری اصول همکاری گرایس مقایسه و ت هب ننةفدیگر از  ها را با یب آزمونای  توان  می

هنای   آزمنون  1ایاعتةارینابی سنازه   پیوند بادر تواند  میبیشتری  های پهوهش، ضم در تحلیل نمود  
 د شوانجا   آموزش عالی

                                                                                                                                        
1 construct validity 
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 فهرست منابع
 نسنتارهای  « ایرانی های لعیفه ندید نسل ایجاد در گرایس اصول از تخعی نقش» ( 1392) رضا خیرآبادی،

   53-39 صص  3 شمارة  زبانی
 سمت : تهران  2چ  زایشی  دستور تکوی  و پیدایش: نظری شناسی زبان(  1383) محمد  ،دبیرمقد
 گنرایس  مشنارکت  اصنل  طواعد تحقق عد  می ان ایمقایسه بررسی»(  1388) پور ساناز علی و شهلا شریفی،

   10شنمارة    5 دورة  شناسنی  زبنان  و زبنان   «انگلیسنی  نامه نمایش یب  و فارسی نامه نمایش یب در
   67-47 صص

 علنو :  وزارت انگلیسنی  زبنان  آزمنون  پاینایی  و رواینی  ارزیابی» ( 1391) هانیه ممقانی و رضامراد صحرایی،
  19-1 صص  10 شمارة  3 سال  تربیتی اندازه گیری «  (MSRT) فناوری و تحقیقات

  
  مهر سورة: تهران شناسی  معنی بر درآمدی(  1387) کوروش صفوی،
نقنش ت یینر موضنوع و نقنض اصنول گنرایس توسنط منتهم در         »(  1394یروس ع ین ی ) سن  ، ونگار، مومنی

-159  صص 16  دورة  7  شمارة پهوهی زبان « معالعف موردی در آگاهی تهران ب رگ: ها بازنویی
179   
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Abstract 
Implied meaning (hereafter, non-literal or indirect implicature) is studied in the field 
of pragmatics which considers the intended meaning in the context of the situation 
(Yule, 1996). The implied meaning is not denotatively expressed, but it is only 
understood through the shared knowledge of the interlocutors. This study explores 
the MA Persian speakers' lack of mastery on the listening module of TOEFL (Test 
of English as a Foreign Language) since they cannot comprehend the implied (i.e., 
non-literal) and consequently, they achieve unsatisfactory results in listening 
section. Sixty-two MA graduate students took the TOEFL listening module and they 
were divided into two groups of high and low achievers based on their test scores. 
Data were analyzed through the theoretical framework of Gricean Maxims (1975). 
K-S test and independent samples t-test showed that the sub-groups of high and low 
achievers are significantly different in understanding the implied meanings of 
relevance and quantity maxims. However, both high and low achievers were not 
significantly different in quality and manner maxims; however, the scores of high 
achievers were greater than the low achievers. The difference did not meet the 
significant level (.05). The findings of the study suggest that teachers should focus 
on relevance and quantity maxims as the problematic maxims in recognizing the 
implied meaning of the items. The nature of relevance and quantity maxims should 
be clarified to the MA learners who need to infer the implied meanings of the 
TOEFL listening module. 
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Linguists always note the study of sentence meaning because an utterance may 
convey various interpretations. Implied meanings of these interpretations may not 
attract the attention of people since they are so conventionalized that we consider 
them as literal. However, they may hinder communication or cause 
misunderstanding on the part of the listener or reader. This problem can be amended 
through apologizing or giving background knowledge. Although everyone has 
various interpretations of the utterances, the context of the situation may limit a set 
of meanings. In this case, the listeners' meaning can be different from the speakers' 
intended meaning which is implied and this is the role of the listener or reader who 
should discover the implied or indirect meaning of the utterances. Thus, the 
receivers should distinguish the sentence and utterance meanings of the senders' 
speech. Certainly, linguistic structures convey fixed meanings at the syntactic level 
(e.g., It is very hot.) to open a small talk on the bus. This is different from the same 
utterance (e.g., It is very hot.) when the speaker implies a request (i.e., get me a 
glass of water.). If the addressee does not understand the implied meaning of the 
latter, he/she may get confused (Verschueren, 2016(. 

 In this study, we analyzed the participants’ responses to pragmatically loaded 
TOEFL short dialogues to identify the characteristics that made them difficult for 
MA students. The origin of the difficulty of understanding the nonliteral meaning is 
the employment of Grice cooperative principles in the tests. The short dialogues, 
which are characterized by the quantity principle, are the most difficult ones but 
those that are characterized by the relevance principle are the simplest. These simple 
dialogues may become difficult if they are culturally loaded or if there is a 
combination of implicatures. Some items are tricky and do not indicate the 
complexity of the dialogue or the implicature. Although the words “implied” and 
“inferred” are interchangeably used, they do not convey the same meaning and are 
not processed similarly. They may be a source of difficulty even for native speakers. 
If words such as “imply” “mean”, and “suggest” are used in the item (e.g. what does 
the man imply?), it is the signal that there is an implicature in one of the utterances 
in the short talk exchange. This can help the learner to identify the nonliteral 
meaning. Although the scenarios in the TOEFL exam correspond to the real 
communication context, there is no one to help and signal the learner that her/his 
interlocutor may convey a nonliteral or implied meaning. In sum, it is recommended 
to consider these as well as Grice principles in teaching and learning listening 
comprehension module . 

The study of the application of Gricean principles in the TOEFL listening exam 
revealed the difficulties in inferring the implied meanings of the listening items 
which contain pragmatic and connotative aspects of language. Thus, the learners 
even at the graduate level need to learn the inferring strategies. Administrators of the 
listening comprehension test may encourage the students to focus their attention on 
the implied meanings. Moreover, this study reveals the effective role of the 
distracters which may be used as an inappropriate implicature  . 

Further research may deal with the other international exams like IELTS, 
TOLIMO, GRE to discover the nature of listening items, their correct choices, and 
distractors as well. Reading, speaking, and writing skills could be the subject of 
future studies since both receptive and productive language skills need to be 
evaluated in terms of the quality of their items regarding the reliability and validity 
of test construction. 
Keywords: Inferring, Implied meaning, TOEFL, Listening module 
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The study of the application of Gricean principles in the TOEFL listening exam 
revealed the difficulties in inferring the implied meanings of the listening items 
which contain pragmatic and connotative aspects of language. Thus, the learners 
even at the graduate level need to learn the inferring strategies. Administrators of the 
listening comprehension test may encourage the students to focus their attention on 
the implied meanings. Moreover, this study reveals the effective role of the 
distracters which may be used as an inappropriate implicature  . 
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