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Abstract 
Despite the bulk of literature on various aspects of anxiety, its multi-dimensional 

aspect generates many controversies among researchers. Sometimes, EFL learners 

may suffer from proficiency and gender dependent anxiety in language learning 

contexts. This correlational study aims to explore the relationship between the 

construct of general anxiety across different English proficiency levels including 

elementary, intermediate, and advanced in Iranian EFL learners. To this end, 108 male 

and female (54 in each group) Iranian EFL learners aged 14 to 18 took part in the 

present study at a private language school in Gorgan, Iran. The analyses explored the 

general relationship between anxiety levels and English proficiency levels and also 

EFL learners’ gender. Chi Square tests were run in R software did not demonstrate a 

significant relationship between anxiety and levels of proficiency in general. Findings 

revealed a significant relationship between EFL learners’ level of anxiety and gender. 

The results might help design future studies and assist teachers, teacher educators, and 

syllabus designers to devise their courses and tests considering affective factors which 

ultimately lead to students’ self-efficacy. 
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1. Introduction 

Language learning is a complicated process in which many factors are 

involved. Apart from cognitive factors, psychological factors play an 

inevitable role in the learning environment (Horwitz, Horwitz, & Cope, 

1986; Gardner & MacIntyre, 1993). Affective factors such as empathy, self-

esteem, and anxiety are rooted in psychology and encompass emotional side 

of human behavior and over the last 30 years many studies confirmed their 

undeniable role in language teaching (Brown, 2014). Cognitive and affective 

factors, once considered to be the opposite ends of a continuum are now seen 

as complementary to each other (Dewaele, 2005). Anxiety is among the 

affective factors which have attracted the most attention since foreign 

language teachers have always encountered learners who demonstrate 

different degrees of uneasiness and worry in the classroom. Horwitz’s study 

(1986) is considered to be the starting point for many other studies on the 

issue of “Foreign Language Anxiety” (FLA). 

There are different perspectives with regard to FLA in the classroom; 

some believe that anxiety is a major problem and has detrimental effects on 

language learning (debilitative anxiety) (Gregersen, 2003; Gregersen & 

Horwitz, 2002); however, other scholars have the opposite idea and consider 

a small dose of anxiety as a facilitative factor in foreign language learning 

(Frantzen & Magnan, 2005).  

Almost all studies in the field proved the negative influence of anxiety on 

foreign language learning (Horwitz, 1986). Several studies have focused on 

the level of anxiety among the learners whereas others have investigated the 

relationship between FLA and students’ oral performance or listening 

performance. Other researchers on the other hand have inspected its 

influence on students’ test performance. However, since the construct is a 

multi-faceted one, more studies need to be conducted to cover all its aspects. 

Most of the studies regarding the issue so far have been implemented in 

academic contexts among university students with different majors and 

mostly focused on the influence of FLA on test performance (Birjandi & 

Alemi, 2010; Cheng, Horwitz & Schallert, 1999). The exclusive EFL context 

D
ow

nl
oa

de
d 

fr
om

 lr
r.

m
od

ar
es

.a
c.

ir 
at

 9
:4

9 
IR

D
T

 o
n 

S
un

da
y 

A
pr

il 
11

th
 2

02
1

https://lrr.modares.ac.ir/article-14-40622-fa.html


 
 

 

607 

Anxiety When Learning a …                Maryam Moazzeni Limoudehi & Omid Mazandarani 

of Iran in which students do not have the opportunity to be exposed to a 

great deal of English makes the situation even more challenging for the 

students to master a foreign language which adds to the importance of this 

research..  

 

2. Literature Review 

In Horwitz’s (1986) study significant negative correlation was found between 

FLA and English achievement of students who were learning Spanish or 

French. Chapell, Blanding, and Silverstein (2005) carried out a study among 

undergraduate and graduate students outcomes of which revealed a significant 

difference of academic achievement among students showing various degrees 

of anxiety. In the Thai context, the results of an investigation in an English 

language program revealed significant correlation between FLA and 

performance in English language as well (Anyadubalu, 2010). 

Wigfield and Kennedy (2007) reported students who have high anxiety 

do poorly in tests. A study by Batumlu and Erden (2007) showed a 

significant negative correlation between FLA and English achievement test 

among university students. Rahimi (1999) found 36.9 % of high school 

students in Sanandaj, Iran had severe anxiety; Mozaffari’s (2001) findings 

were also in line with the previous research. Salehi and Marefat (2014) 

explored possible relationship between FLA and test anxiety and also the 

effects of FLA and test anxiety on foreign language test performance; the 

results displayed negative effects of both types of anxiety on test 

performance, and there was also a strong positive relationship between FLA 

and test anxiety. Daskzan (2004) documented that 37% of male and 53% of 

female high school students in Saghez, Iran had test anxiety and that there 

was a significant relationship between test anxiety and academic 

achievement. Mersi (2012) investigated FLA among male and females EFL 

learners and found out that females had higher level of anxiety. Rezazadeh 

and Tavakoli (2009) carried out a study on the relationship between gender, 

academic achievement, years of study and levels of test anxiety among 
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university students, and it was revealed that females had a higher level of 

test anxiety. Two qualitative studies concluded that students in upper-level 

courses experience higher anxiety (Ewald, 2007; Kitano, 2001). However, 

Gardner, Smythe, & Brunet (1977) concluded that anxiety decreased when 

experience and proficiency increased.  

Despite the number of studies (Ewald, 2007;  Sparks & Ganschow, 2007;  

Daskzan, 2004), there are still no conclusive results on the issue and research 

on the differences in anxiety levels among proficiency levels among male 

and females EFL learners at private language institutes is rather scarce. To 

narrow the gap, this correlational study explored the relationship between the 

construct of general anxiety across different English proficiency levels 

including elementary, intermediate, and advanced in Iranian EFL learners. 

Based on the purpose of the research, the following research questions were 

formulated: 

1. Are there any significant relationship among anxiety levels of EFL 

learners and their proficiency? 

2. Is there any significant relationship among anxiety levels of EFL 

learners and their gender? 

3. Are there any significant relationship among anxiety levels of female 

EFL learners and their proficiency? 

4. Are there any significant relationship among anxiety levels of male 

EFL learners and their proficiency? 

Method  

The participants comprised 108 male and female (54 in each group) EFL 

learners whose age ranged 13-18 studying at three different proficiency 

levels at a private language institute in Gorgan, Iran. Cognitive Test Anxiety 

and Academic Performance based on 4-point Likert scale by Jerrell C. 

Cassady Ball State University and Ronald E. Johnson (2002) was used. A 

number of 108 out of the original 172 questionnaires were selected in the 

current study based on the learners’ age. 
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Data Analysis, Results, and Implications 

The analyses explored the general relationship between anxiety levels 

and English proficiency levels and also EFL learners’ gender. Chi Square 

tests were run in R software did not demonstrate a significant relationship 

between anxiety and levels of proficiency in general. Findings revealed a 

significant relationship between EFL learners’ level of anxiety and gender. 

The results might help design future studies and assist teachers, teacher 

educators, and syllabus designers to devise their courses and tests 

considering affective factors which ultimately lead to students’ self-efficacy. 
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در سطوح مختلف زبان يزبان خارج يادگيرياضطراب 

  يرانيا آموزان پسر و دختر
  

2يمازندران يدام ،*1يمودهيل يموذن يممر  

 
  .يران، اكتول آبادي، عليدانشگاه آزاد اسلام ،آباد كتوليواحد عل ،يسيبان انگلزگروه  يدكتر يدانشجو. 1

  .يران، اكتول آبادي، عليدانشگاه آزاد اسلام ،آباد كتوليواحد عل يسي،گروه زبان انگل ياراستاد. 2

  
  24/04/99پذيرش:                                                06/12/98دريافت: 

 

  هيدچك
 بحث موضوع همچنان آن چندگانة ساختار ،اضطراب درخصوصتعداد قابل توجه مطالعات  وجود با

 ديگر يا انگليسيكه  فراگيراني ايران، در خارجيآموزش زبان  هاييطدر مح گاهين است. امحقق يانم

 سطوح در تاس ممكن كه شونديدچار اضطراب م گيرند،ميدوم فرا  يازبان خارجه  منزلةبه را ها زبان

به  ه است،انجام شد يبستگهم يمطالعه كه بر مبنا ينو دختران متفاوت باشد. ا پسران ميان در و مختلف

 ،منظور ين. بدپردازدمي يسيآموزان انگلمتفاوت زبان سطوح يانم درسطوح مختلف اضطراب  يبررس

در گرگان مشغول  يسيانگل زبان ةسسؤم يكساله كه در  18تا  14پسر و دختر  يرانيآموز ازبان 108

آموزان زبان ياندر م سپس اضطراب در سطوح مختلف و يزان. ابتدا مشدند بررسيبودند،  يآموززبان

 ،انجام شد R افزارنرم در خي مربع يقاطلاعات كه از طر يآمار يلو تحل يه. تجزشد يپسر و دختر بررس

 يجنتا اما ،داردنوجود  معناداري ةان رابطآموزاضطراب و سطوح مختلف زبان ينب دركلنشان داد كه 

 يبرا همطالع ينا ي. دستاوردهادارد وجود جنسيت و اضطراب سطح بين معناداري رابطةنشان دادند كه 

 ينزبان و همچن مدرسانكنندگان يتترب ،يسيزبان انگل مدرسان يزو ن آينده تروسيعمطالعات  تنظيم

مختلف  يهاخصوص اضطراب را در جنبهبه و يعوامل عاطف خواهد بود تا يدمف يدرس ةطراحان برنام

  .دهند قرار مدنظر يراندر ا يزبان خارج منزلةبه يسيزبان انگل يستدر

  

- به فراگيران زبان انگليسي زبان، بسندگي يت،جنس يسي،: اضطراب، سطوح زبان انگليديكل هايواژه

  .خارجه زبان عنوان

 پژوهشي - لميدوماهنامة ع

  634 -605، صص1399) بهمن و اسفند 60(پياپي  6، ش11د
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  مقدمه .1

هاست ترين ابزار ارتباطي بين انسانترين و پيشرفتهحال پيچيده ترين و در عينزبان ابتدايي

كوچك  ةبه دهكد تبديل شدن آنسازد. در دنياي مدرن كنوني و كه انتقال معنا را ممكن مي

ند تا از زباني واحد براي انتقال مفاهيم موردنظرشان استفاده اجهاني، جوامع انساني برآن

 ،جوامع شناخته شده است. بنابراين درالمللي ترك و بينزبان مش منزلةكنند. انگليسي به

اين  .دارداي مختلف آموزشي و تجاري اهميت ويژه اهدافالمللي براي فراگيري اين زبان بين

  عنوان زبان خارجه محسوب بهدر آن امر در كشوري همچون ايران كه زبان انگليسي 

هاي زايش روزافزون مراكز و آموزشگاهدو چندان دارد. شاهد اين ادعا اف ياهميت ،شودمي

طور معمول به فراگيران زبان انگليسي در سطح كشور است.تعداد زبان انگليسي و همچنين 

 ،و كيفيت مطالب است. از طرف ديگر ناها بر روي مدرستمركز اين مراكز و آموزشگاه

از نظر علمي  ند كه عليرغم كيفيت مطلوب آموزشگاهاهآموزاني وجود داشتهمواره زبان

از وجود عوامل  يحاك نداده است. اين امرها پيشرفت چنداني را نشان عملكرد زباني آن

 هاميان آندر مسير فراگيري زبان است كه از  مدرسان و مطالب درسيگذار ديگر به جز اثر

 توان به عوامل عاطفي و رواني اشاره كرد.مي

نقش جدانشدني . دارند نقشل مختلفي در آن اي است كه عواميادگيري زبان فرايند پيچيده

عنوان زبان هاي آموزش زبان انگليسي بهناپذير عوامل عاطفي و رواني در محيطو اجتناب

ن زبان انگليسي اكرات ديده شده است كه مدرسبه است. ناپذيردوم و يا زبان خارجه انكار

 ،رغم درك مطلبشوند كه عليواجه ميفراگيراني معنوان زبان خارجه و يا زبان دوم با به

- روان گاهيشناسي و ي زبانهان حوزهادهند. اين امر محققعملكرد خوبي از خود نشان نمي

. در طول كنند واكاويكه مسئله را از ابعاد گوناگون بررسي و  ه استشناسي را بر آن داشت

عوامل عاطفي و  ،ها نشان داده است كه علاوه بر عوامل علمينتايج پژوهش ،اخير ةسه ده

ثير بسزايي دارند. عوامل عاطفي و رواني به انواع مختلفي أآموزان ترواني هم بر عملكرد زبان

گرايي، خودباوري و گرايي، درونتوان به برونمي هاكه از ميان آن شوندبندي ميتقسيم

تواند اشاره كرد. اضطراب ساختاري چندوجهي دارد كه هر كدام از اين وجوه مي 1اضطراب

است برخي اوقات مقدار كمي از  گفتني. بگذارد اثرآموزان عملكرد زبانبر به طريقي خاص 

اين  ،همچنين. آموزان شده استثير مثبت داشته و باعث پيشرفت عملكرد زبانأاضطراب ت
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نظير محيط  ثير عوامليأآموزان تحت تاضطراب و عملكرد زبان ةامكان وجود دارد كه رابط

 آموزان قرار گيرد. و جنسيت زبان آموزشي، سطح

 ي، عصبتشويشاحساس تنش،  گونه هراضطراب «: داريم در يك تعريف از اضطراب

 »خودكار در ارتباط است يعصب يستمشدن س يختهكه با برانگ نگراني است بودن و

)(Horwitz, 1986, p. 125 .آموزان در مراحل مختلفزبان كه دارد وجود امكان اين، 

  شود.  يفشانزبان دوم را تجربه كنند كه باعث عملكرد ضع ادگيريياضطراب 

 ينمواجهه و تمر يبرا يفرصت چندان اغلب يسيزبان انگل يرانيا فراگيراناز آنجا كه 

 يشتريب هاياضطرابها و با چالش يسيزبان انگل يادگيريهنگام  ندارند، در يسيزبان انگل

 يمطالعات بر رو شود. شماريمنجر م هاآن از يبرخ يفشوند كه به عملكرد ضعيرو مروبه

 و نوجوانآموزان پسر و دختر زبان ينآموزان در باضطراب با درنظر گرفتن سطوح زبان

 سطوح ينب احتمالي ةرابط يقتحقاين  دراندك است.  يآموزشگاه هاييطدر مح ينهمچن

بر  افزون. شد سيبررپسر و دختر  يرانيآموزان ازبان بسندگيمختلف اضطراب و سطوح 

 هايداده. شد يآموزان بررسدر سطوح مختلف زبان يگروهينب و گروهيمياناضطراب  آن،

  شد. يلتحل R افزارنرم محيط در يقتحق

  :شد مطرحال ؤس چهار يق،مطابق با هدف تحق

 ي،ها (مقدماتآن بسندگيموزان و سطح آاضطراب زبان سطح ينب معناداريارتباط  ياآ .1

  ) وجود دارد؟يشرفتهپ ومتوسط، 

  وجود دارد؟ آموزانزبان يتاضطراب و جنس سطح بين يارتباط معنادار ياآ .2

 وجود دختر آموزانزبان بسندگي سطح و اضطراب سطح بين معناداري ارتباط آيا .3

 دارد؟

 وجود پسر آموزانزبان بسندگي سطح و اضطراب سطح بين معناداري ارتباط آيا .4

  دارد؟

  :از اندعبارت نيز پژوهش هايفرضيه

و متوسط،  ي،ها (مقدماتو سطح آن يرانيا آموزانزباناضطراب  ينب يارتباط معنادار ـ

  دارد.ن) وجود يشرفتهپ

  دارد.نوجود  آموزانزبان يتسطح اضطراب و جنس بين يمعنادار ارتباط ـ
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  .داردنآموزان دختر وجود زبان يسطح بسندگ وسطح اضطراب  بين يمعنادار ارتباط ـ

  دارد.نوجود  پسرآموزان زبان يسطح بسندگ وسطح اضطراب  بين يمعنادار ارتباط ـ
  

 تحقيق پيشينة .2

فراگير زبان  601يك سوم از  (Chan & Wu, 2004)  اي: در مطالعهخارجي زبان اضطراب 

 10و سنگوپتا يچاكرابارت داشتند. بالا تا متوسط اضطراب در تايوان انگليسي مقدماتي
2012) (

 و مقدم در پژوهش صفري. كردند گزارش آموز هنديزبان 146 را در سطح اضطراب بالا

 ارتباط آموزش زبان، رشتة دانشجوي 100 زباني بر روي اضطراب (2019) 11غفورنيا

  .داده شد نشان دانشجويان 12زبان بسندگي و سطح زباني اضطراب ميان معناداري

 يادگيرياضطراب  يمنف يرثأت ،)1986( هورويتز ةدر مطالع عملكرد: و زبان اضطراب

 در .نشان داده شد ياييفرانسه و اسپان يهازبان فراگيران يزبان ين بر دستاوردهازبا

دانشجويان اثر منفي نشان  شكل معناداري بر روي عملكردبه زباني اضطراب يگر،د ايمطالعه

 فراگيران زباني عملكرد بر اضطراب منفي تحقيقي تأثير در .)(Chapell et al., 2005 داد

 آموزاندانش روي ديگر بر تحقيقي .(Batumlu & Erden, 2007)د ه شزبان نشان داد

   كارآمدي و اضطراب و عملكردي بين منفي ارتباط نشان از بانكوك در راهنمايي مقطع

اضطراب  يمنف يرثأتپژوهشي ديگر نيز  در (Anyadubalu, 2010).داشت  آموزاندانش

 نشان داده شد دبيرستاني آموزانشد 38 يسيانگل يزبان بر عملكرد و دستاوردها يادگيري

Atef-Vahid, 2011)  &(Fard Kashani .10صالحي و معرفتكه توسط  ايمطالعه
(2014) 

 يزبان و اضطراب از آزمون بر عملكرد زبان يادگيريبار اضطراب يانز يرثأت ،انجام شد

13بيرجندي و عالمي يقتحق با اين حال، .نشان داده شد
 يمهندس انيدانشجو بر روي (2010)

  .نشان ندادزبان و عملكرد در آزمون  يادگيرياضطراب  ينب يارتباط معنادار زبانفارس

آموزان زبان ياضطراب بالا) 2001( 14يق كيتانوتحق :بسندگي سطوح و زبان اضطراب

داد. در  يشرفته نشانمتوسط و پ ي،سطوح مقدماتدر ميان فراگيران  يشرفتة ژاپني راسطح پ

 انگليسي آموززبان 100 در چين بر روي (2006) 15مطالعة ليو »يزبان اضطراب« خصوص

در مقايسه با سطوح مقدماتي و متوسطه  سطح پيشرفتهدر تر نشان از وجود اضطراب كم

پژوهشي ديگر نشان از حال،  يندارند. با ا تريكم اضطراب سطح آموزانزبان داشت.
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 باآموزان زبانبا  يسهدر مقا يمهارت زبان يبالا بسندگي با كالج ياندانشجوبيشتر اضطراب 

 در زبان بسندگي سطح سه روي بر يپژوهش .(Ewald, 2007)داشت  تريينپا بسندگي

 (Garau, 2009را نشان داد  يشرفتهپ آموزانزبان اضطراب اسپانيايي آموزانزبان

(Marcos-Llina´s & Juan .  

 110 ياندر م (2009) 16توكلي و رضازاده جنسيت:و  يلتحص هاي سالو  اضطراب

 هايسال و آزمون اضطراب ميان معناداري رابطةدانشگاه اصفهان  يكارشناس يدانشجو

 بين معناداري آموز رابطةزبان 80 يبر رو يگرد ايمطالعهرا گزارش نكردند.  يلتحص

از  يشتراضطراب در دختران ب اما نداد، نشان دانشگاه در تحصيل هايسال و اضطراب

 17مصري (Sadighi et al., 2009).ران بود پس
 دانشجو، 52 اضطراب يبررس در) (2012

 در (2013) 18محمودزاده. داد نشاندختران  در معناداري شكلبه را اضطراب بالايسطح 

 گزارش جنسيتيتك هايكلاس از بيشتر مختلط هايكلاس در را اضطراب ميزان خود تحقيق

 سطح آموزانزبان كه شد مشخص تخصصي انگليسي آموزانزبان روي اي مطالعه در .كرد

 و منفي ارزيابي از ترس آن دلايل از برخي كه بردند مي رنج زباني اضطراب از بالا تا متوسط

 انگليسي زبان دانشجوي 103 روي بر مطالعه .(Amengual-Pizzarro, 2018) بود آزمون

  (Gerencheal & Mishra, 2019). داد نشان پسران از يشترب را دختران اضطراب سطح

 اضطراب بين معناداري رابطة: شنيدن و نوشتن خواندن، هاي مهارت و زبان اضطراب

) (2002 19مطالعة آرگمن و ابوربيعه در آموزدانش 68 نوشتن و خواندن هايمهارت و زباني

-زبان شتنپندا و كارآمد وشنيدن خواندن هايمهارت زباني، اضطراب مطالعة .شد داده نشان

 تريكم زباني اضطراب پنداشتند،مي كارآمدتر را خود كه آموزانيزبان كه داد نشان آموزان

در آموزان زبان يمخرب اضطراب بر عملكرد گفتار يرثأت .(Mills et al., 2006)داشتند 

20مطالعة چن و لي
 يبستگهم (2011) 21زادهيرازي. غفار ثمر و شداده شد نشان (2011) 

 ياندانشجو يانخواندن م مهارت و زبانياضطراب  يي،گراكمال ينب يمعنادار يمنف

 يداريمهارت شن و ياضطراب زبان منفي. ارتباط دادند نشان يسيزبان انگل ةرشت يكارشناس

 ;Atasheneh & Izadi, 2012)ه است نشان داده شدديگر نيز آموزان در مطالعات زبان

Soodmand et al., 2014). ينب يدارنامعكوس مع ةرابط (2015) و همكاران 22فارسيان 

 نشان يجانيو اضطراب زبان خارجه و هوش ه يشرفتپ يزةاضطراب زبان خارجه و انگ
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پژوهشي  نتايج در انگليسي زبان فراگيران ضعيف نگارشي عملكرد و اضطراب رابطه. دادند

 كه شد مشخص ،ديگر تحقيقي در. (Shirazizadeh et al., 2017)شد  داده نشان ديگر

 گفتاري، هايمهارت در ترتيب به دبيرستاني آموزاندانش زباني اضطراب سطح بيشترين

 منفي رابطة پژوهشي ديگر نتايج (Male, 2018).دارد  وجود شنيداري و نوشتار خواندن،

 Tabatabaee Farani et).داد نشان را انگليسي زبان فراگيران خواندن ومهارت اضطراب

al., 2019)  

 نتايج به ها زمينه تنوع به توجه با حوزه اين محققان كه دهدمي نشان تحقيق پيشينة مرور

با توجه به  كنوني. پژوهش است بيشتر تحقيق مستلزم امر اين و اند يافته دست متفاوتي

 بر آن، افزون .شد انجام آموزيزبان امر در يعاطف عوامللحاظ كردن  يتضرورت و اهم

آموزان پسر و اضطراب در سطوح مختلف زبان يبر رو يادي راالعات زمط تحقيق، پيشينة

حاضر  يقتحق در رو، اين از .دهدنمينشان  يسيسسات زبان انگلؤم يطدر مح ايرانيدختر 

 فراگيران از گروهي ميان در 25پيشرفته و 24متوسط ،23مقدماتي سطح در سه اضطراب ميزان

  .شد بررسيآموزش زبان  ةسسؤم يكدر  ايراني دختر و پسر انگليسي زبان
  

  نظري . چارچوب3

درخصوص اضطراب  يمطالعات بعد يسرآغاز و مبنا 1986سال  در هورويتز ةمطالع

گونه يناهورويتز و همكاران توسط  خارجهاضطراب زبان  زبان خارجه شده است. يادگيري

ها، باورها، احساسات و رفتارها يافتاز اندر يزمتما و يچيدهپ ياجموعهم«شده است:  يفتعر

» است يآموززبان ايندفرد بودن فركه حاصل منحصربه خارجهدر رابطه با كلاس زبان 

(1986, p. 128). 1اسپيلبرگر آن،بر  افزون )as cited in Lababidi, 2015( را اضطراب 

 يستمس يككه با تحر است تشويش و دلهره تنش، ساحسا اضطراب :كندمي تعريف گونهاين

 تجربة نتيجة در كه است احساسي و رفتار خارجه زبان اضطراب. آيدمي وجودبه يعصب

شامل  اضطراب .)(Horwitz et al., 1986, p.128 شودمي ايجاد آموزيزبان فردمنحصربه

و اسپاسم  بالا خون(فشار  فيزيولوژيكي اضطراب است: مرتبط و اساسي مشخصةسه 

(شك به خود  يو اضطراب شناخت ،)موقعيت ترك مكرر و يبت(غ رفتاري اضطراب ،)يعضلان

   ).Pappamihiel, 2002) (منفي توقعاتو 

 
1 Spielberger 
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 همچنينو  است خاص محركي به فوري پاسخي و ناپايدار فيزيولوژيكي حالت اضطراب

 شناختي، ديدگاه ازت. اس يتخاص/موقع يطبا شرا مرتبط درنهايت، و يشخص گرايشي مشخصة

 تهديدآميز محيط مقابل در ظرفيتش از شخص درك به اضطراب سطوح بودن پايين يا و بالا

گذشته در سطوح اضطراب افراد نقش  يتجارب منف داشتن). Pappamihiel, 2002( دارد بستگي

 3»اي لحظه اضطراب« )،Scovel, 1978( 2»شخصيتي اضطراب«به  يرسه تفس ايندارد. 

(MacIntyre, 1999, p. 28) 4»موقعيت/ خاص شرايط اضطراب« و (Spielberger as cited in 

Lababidi, 2015)  كنندمياشاره .  

 در اضطراب از تفاسير اين عملكرد زباني، اضطراب در مؤثرمنظور درك بهتر عوامل به

 يطاشر يشتربه مضطرب بودن در ب يتيشخص اضطراب. دارد اهميت آموزيزبان هايمحيط

 تجربة يبرا يعموم يآمادگ .)(Spielberger as cited in Lababidi, 2015 كندمياشاره 

 ,Dornyei)شود مي درنظر گرفته فرد شخصي خصيصة منزلةبه متفاوت شرايط در اضطراب

 و هستند عصبي افرادي درمجموع دارند، شخصيتي اضطراب از بالايي سطح افرادي كه. (2005

 اضطراب »لحظة به لحظه« تجربةبه  ايلحظه اضطراب .)Goldberg, 1992( دندارن عاطفي ثبات

 اياست كه در لحظه ايينوع اضطراب نگران ينا .)(MacIntyre, 1999, p. 28 كندمياشاره 

افراد اضطراب  يوقت ياز نظر شناخت (MacIntyre, 1999, p. 91)شودمي تجربه زمان از خاص

 شوندمي ترحساس كنند،فكر مي هاآن دربارةچطور  يگراند ينكهه اب كنند،ميرا تجربه  ايلحظه

(Lababidi, 2015)دچار  ياليو خ يواقع هايشكست دربارةافراد  گونهينا ي،. از نظر رفتار

آورند اضطراب يطاجتناب از شرا يبرا ياغلب به دنبال مفر و شوندمي ينشخوار ذهن

(Lababidi, 2015) . 

به  (Spielberger as cited in Lababidi, 2015) يتموقع /خاص شرايط اضطراب

 يطكه شرا شودمي بنا تصور اين بر اضطراب نوع اين. اشاره داردخاص  يطو شرا هايطمح

اضطراب، اضطراب  گونهيناز ا اينمونه. شوندمي اضطراب آمدن وجودبهباعث  يشترخاص ب

 .كشدمي تصوير به را اضطراب مختلف هايجنبه 1 . نمودار(Lababidi, 2015) است يزبان
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  (Lababidi, 2015)نواع اضطراب : ا1نمودار 

Figure 1: Types of anxiety (Lababidi, 2015) 

 

 مختلف عوامل  (Lambert & Gardner, 1972) آموزشي ـ اجتماعي مدل يكدر      

 و شخصيتي هيجاني، امل انگيزشي،عو ازقبيل ،دوم ايو  يخارج زبان يادگيري بر اثرگذار

درنظر گرفته كه  يعدرا چندب زشيمدل، انگ نيا. قرار گرفته است يمورد بررس شناختي

 هايپژوهش در اضطراب .رديگيدوم را دربر م زبان رييهمچون اضطراب فراگ يميمفاه

 مورد آموزاندانش يادگيري عملكرد و انگيزشي ساير عوامل ارتباط با غالباً در مختلف

  . Young, 2008)است ( گرفته قرار بررسي

 ,Mesri, 2012; Gregersen, 2003; Gregersen and Horwitzي از محققان (برخ     

دارد و  يآموزبر زبان يبارانياست و اثرات ز ياساس يمعتقدند كه اضطراب مشكل )2002

 .خوانند مي 5كنندهناتوان /كنندهرا اضطراب فلج آن ،برسد كه فرد را ناتوان سازد ياگر به حد

عملكرد بهتر  سببكه  رااز اضطراب  يمقدار (2005) 6فرنتزن و مگنان همچون يگرن دامحقق

آموزان در مراحل اند. احتمال دارد زبانخوانده 7كنندهيلشود اضطراب تسهيآموز مزبان

  ت باعث اطلاعا يافتدر ةاضطراب در مرحل .از اضطراب رنج ببرند آموزيزبانمختلف 

 ةاضطراب در مرحل .است مطلب را متوجه نشود يستهكه شا ايگونهآموز به زبان شوديم

 ،9برونداد مرحلة در اضطراب ودارد يزبان خارجه بازم دركآموز را از زبان 8برددرون

 اندنشده انجام طور كاملبه قبل مراحل زيرا دارد،بازمي خارجه زبان توليد از را آموززبان

(Kumaravadivelu, 2006) .زبان اضطراب دسته پنجدر  توانميرا  اضطراب مطالعة 

 اضطراب موقعيتي اضطراب لحظه اي ضطراب شخصيتيا

اضطراب درهمه 

به عنوان  شرايط

 ويژگي شخصيتي

 زوداضطراب 

 در گذر زود

  محرك پاسخ به

 در اضطراب

 و شرايط

 خاص موقعيتهاي

 زبان (اضطراب

  آموزي)
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 هاي سالو  اضطراب بسندگي؛ سطوح و زبان اضطراب عملكرد؛ و زبان اضطراب خارجي؛

قرار داد. در  يدنخواندن، نوشتن و شن هايمهارت و زبان اضطراب جنسيت؛ وو  يلتحص

  .شودميمطالعات پرداخته  ينبه مرور ااختصار  به آيد،مي ادامهكه در  يمطالب

  

  پژوهش ابزار و روش. 4

   يقتحق محيطو  آماري جامعة .1ـ4

 آموز زبان 172 نخست، شهر گرگان انجام شد. يسيآموزشگاه زبان انگل يكحاضر در  يقتحق

  سپس بر اساس تفاوت سني عمدة برخي از  كردند، دريافت را تحقيق نامةپرسش

 ةنامپرسشها توسط برخي ديگر، در پايان  نامهتكميل پرسشآموزان با ديگران و عدم زبان

 و متوسط، ي،ساله در سه سطح (مقدمات 18 تا 14آموز دختر و پسر زبان 108اضطراب 

 سه تا دو بين مقدماتي سطح آموزانزبانشد.  نظر گرفته بيشتر در هايتحليل براي) يشرفتهپ

 چهار بين پيشرفته سطح آموزانزبان و ال،س چهار تا سه بين متوسط سطح آموزانزبان سال،

تا  سه مدت به متوسط طوربه آموزانزبان درمجموع، .بودند آموزيزبان مشغول سال پنج تا

بر  يمبتن يبرداركنندگان بر اساس نمونه. انتخاب شركتبودند آموزيزبان مشغول سال چهار

  .شد نخواهدآشكار  يتشانشد كه هوداده  يناناطم انآموزامكانات محقق انجام شد و به زبان

  

 يقتحق رازاب .2ـ4

26ة اضطراب شناختي و عملكرد علمينامپژوهش از پرسش ينا در
(Cassedy & Johnson, 

 يكرتل يفال بر اساس طؤس 27و شامل  يسينامه به زبان انگلپرسش يناستفاده شد. ا (2002
27
 

 ترتيب اين به چهار گزينه شامل نامهپرسش. يردگياضطراب را دربر م ةچندگان يهاجنبه كه است

 .3كند، يصدق م من اوقات درمورد يبرخ .2كند، يصدق نم منوجه درمورد  يچبه ه .1: است

 α=0.91نامهپرسش روايي .كنديمورد من صدق مدر ياربس .4كند و يكاملاً درمورد من صدق م

  شد. يينتع يقهدق يحدود س نامهبه پرسش ييوقت پاسخ گو. بود قبول قابل آن پايايي و

  

  هاهداد يورآجمع .3ـ4

مختلف  هاي كلاسزبان  انمدرس ازسوي هانامهپرسش يي،گوزمان پاسخ يقهدق يپس از س
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 در و پسر دختر يرانيآموز ازبان 108 ةنامداده شد. پرسش يلتحو انو به محقق يآورجمع

 ازپرسش  27 تعداد .شدند خابانت بيشتر تحليل براي يشرفتهمتوسط و پ ي،سطوح مقدمات

 اشتباه به امكان و سؤالات برخي پوشانيهم دليلبه .نامه درنظر گرفته شدپرسش چهار سطح

نامه ال از پرسشؤگرفته شد كه پنج س يمتصم يي،گوآموزان در هنگام پاسخافتادن زبان

  كه قابل قبول است. آمد دستبه 0.7 كرونباخ آلفايحذف شوند. 

  

  و بحث يجنتا .5
 مربع آزمون بر اساس. اندشدهداده  نشان 1 جدول در يخ آزمون نتايج و خام يهاپاسخ

 زبان سطح همان اي يبسندگ سطح و آموزانزبان اضطراب سطح نيب يمعنادار ةرابط خي،

 .value-(p = (0.05<0.8178 شودينم دهيد شرفتهيپ و متوسط ،يمقدمات شامل رانيفراگ

 

   هاآن اضطراب سطح و فراگيران بسندگي سطح يآزمون خ و امخ هايداده: 1جدول 
Table 1: Raw counts of data for EFL learners, proficiency, anxiety and Chi Square Test 

 

  زبان سطح بسندگي

  پيشرفته  متوسط مقدماتي

سطح 

  اضطراب

 256 233 262  كم

 304 280 281 متوسط

 222 224 241 زياد

 169 174 184 لي زيادخي

 نتايج آزمون خي براي سطح اضطراب و بسندگي زبان فراگيران انگليسي

مقدار مربع خي 

 پيرسون

  مقدار عدد پي  آزادي ةدرج

2.9282 6 0.8178 

  

 يبرا آن زانيم از 2.9282يعني  يامحاسبه يخ يزانمشخص است كه م ،1جدول  در

رو، فرض صفر  ينتر است و از اكوچك ياربس 0.05سطح  يبرا 12.592 كه 6 يآزاد ةدرج

آموزان و سطح اضطراب زبان ينارتباط معنادار ب وجودامكان  يبررس نتايج. شود يرد نم
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)value-p ستنشان داده شده ا 2را نشان داد كه در جدول  يمعنادار ةها، رابطآن يتجنس

 0.0004387<0.05)=.  
 

  ها  آن يتو جنس يرانفراگ يسطح بسندگ يخام و آزمون خ يهاداده :2جدول 
Table 2: Raw counts of data for EFL learners, gender, anxiety and Chi Square Test 

 

 جنسيت

 آموزان دخترزبان   آموزان پسرزبان

سطح 

  اضطراب

 385  كم
 

366 

 482 متوسط
 

383 

 356 زياد
 

331 

 232 خيلي زياد
 

295 

 آزمون خي براي سطح اضطراب و جنسيت زبان فراگيران انگليسينتايج 

مقدار مربع خي 

 پيرسون

  مقدار عدد پي  آزادي ةدرج

18.005 3 0.000439 

  

 0.05 سطح در 18.005يعني  يامحاسبه يمربع خ يزانشود كه ميم يدهد 2 جدول در

 يرشپذ و صفر رضف شدن رد از نشان كه است 7.815 يعني جدول يخ از يشترب ياربس

  دارد. صفر مخالف فرض

 آموزانزبان ميان بسندگي سطوح و اضطراب ميزان ميان ارتباط حاضر،پژوهش  در

 ندادند نشان را معناداري اند، ارتباطآورده شده 3كه در جدول  نتايج و شد يبررس يزن دختر
0.3984>0.05) = value-p(.  

  

 ها دختر و سطح اضطراب آن انيرفراگ يخام سطح بسندگ يهاداده :3جدول 

Table 3: Raw counts of data for female EFL learners, proficiency, anxiety and Chi 

Square Test 
 

  

  آموزان دخترزبان سطح بسندگي

  پيشرفته  متوسط مقدماتي

 121 122 123  كمسطح 
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  آموزان دخترزبان سطح بسندگي

  پيشرفته  متوسط مقدماتي

 145 103 135 متوسط  اضطراب

 108 103 120 زياد

 92 98 105 خيلي زياد

 آموزان دخترنتايج آزمون خي براي سطح اضطراب و بسندگي زبان

مقدار مربع خي 

 پيرسون

  مقدار عدد پي  آزادي ةدرج

 

6.2258 6 0.3984 

 

 يبرا آن زانيم از 6.2258 يعني يامحاسبه يخ يزانمشخص است م 3 جدول از كه همانطور

 .شود نمي رد صفر فرض رو، اين از و است تركوچك 50.0 سطح براي 12.592 يعني 6 يآزاد ةدرج

 ارتباط پسرآموزان زبان ياضطراب و سطوح بسندگ يزانم يانم ارتباطآزمون  يگر،د يسو از

 موضوع هستند.  ينا ةدهندنشان 4جدول . (p-value = 0.3277>0.05) ندادرا نشان  يمعنادار

 

  ها آن اضطراب سطح و پسر فراگيران بسندگي سطح خام هايداده :4جدول 
Table 4: Raw counts of the data for male EFL learners, proficiency, anxiety and Chi 

Square Test 
 

  آموزان پسرزبان سطح بسندگي

  پيشرفته  متوسط مقدماتي

سطح 

  اضطراب

 135 111 139  كم

 159 177 146 متوسط

 114 121 121 زياد

 77 76 79 خيلي زياد

 آموزان پسرنتايج آزمون خي براي سطح اضطراب و بسندگي زبان

مقدار مربع خي 

 پيرسون

  مقدار عدد پي  آزادي ةدرج

6.9262 6  0.3277 
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 ةدرج يبرا آن زانيم از 6.9262 يعني يامحاسبه يخ يزانمشخص است م 4 جدول از

 .شود نمي رد صفر فرض رو، اين از و است تركوچك 0.05 سطح براي 12.592 يعني 6 يآزاد

شد.  بررسيدختر و پسر  يرانفراگ مياناضطراب  يزاناز نظر م يسطوح بسندگافزون برآن، 

 مقدماتي سطح پسر و دختر آموزانزبان ميان در رابطه ايندهند يم نشان، 10و  9 هايجدول

  . (p-value = 0.1659>0.05) نيست معنادار
  

  ها آن اضطراب سطح و دختر و پسر مقدماتي فراگيران ندگيبس سطح خام هايداده :5جدول
Table 5: Raw counts of the data for elementary male and female EFL learners’ level 

of anxiety and Chi Square Test 
 

  و سطح مقدماتيجنسيت 

 آموزان دخترزبان   آموزان پسرزبان

سطح 

  اضطراب

 139  كم
 

123 

 146 سطمتو
 

135 

 121 زياد
 

120 

 79 خيلي زياد
 

105 

 نتايج آزمون خي براي سطح اضطراب و جنسيت فراگيران انگليسي  

مقدار مربع خي 

 پيرسون

  مقدار عدد پي  آزادي ةدرج

 5.0817 3  0.1659 

  

   0.05 سطح در 5.0817 يعني يامحاسبه يمربع خ يزانشود كه ميم يدهد 5 جدول در

اين  6 جدول .دارد صفر فرض نشدن رد از نشان كه است 7.815 يعني جدول خي از ترمك

   نشان معنادار را رابطه اين نتايج و متوسط سطح پسر و دختر آموزانزبان ميان در را رابطه

  .(p-value = 0.0001<0.05) دهدمي
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  ها آن اضطراب سطح و دختر و پسر متوسط فراگيران بسندگي سطح خام هايداده :6 جدول
Table 6: Raw counts of the data for intermediate male and female EFL learners’ 

level of anxiety and Chi Square Test 
 

  و سطح متوسطهجنسيت 

 آموزان دخترزبان   آموزان پسرزبان

سطح 

  اضطراب

 111  كم
 

122 

 177 متوسط
 

103 

 121 زياد
 

103 

 76 ادخيلي زي
 

98 

سطح  نتايج آزمون خي براي سطح اضطراب و جنسيت فراگيران انگليسي

 متوسطه

 

مقدار مربع خي 

 پيرسون

  مقدار عدد پي  آزادي ةدرج

20.57 3 0.0001293 

 

 0.05 سطح در 20.57 يعني يامحاسبه يمربع خ يزانشود كه ميم يدهد 6 جدول در

در  .دارد صفر فرض شدن رد از نشان كه است 815.7 يعني جدول خي از بيشتر بسيار

و  يشرفتهآموزان دختر و پسر سطح پزبان يانم يمعنادار ةرابطديده مي شود كه  7جدول 

  .(p-value = 0.4707>0.05)اضطراب آن ها وجود ندارد 
  

  ها آن اضطراب سطح و دختر و پسر پيشرفتة فراگيران بسندگي سطح خام هايداده :7جدول
Table 7: Raw counts of the data for advanced male and female EFL learners’ level 

of anxiety and Chi Square Test 
 

  و سطح پيشرفتهجنسيت 

 آموزان دخترزبان   آموزان پسرزبان

سطح 

  اضطراب

 135  كم
 

121 

 159 متوسط
 

145 

 114 زياد
 

108 

 77 خيلي زياد
 

92 

سطح  زمون خي براي سطح اضطراب و جنسيت فراگيران انگليسينتايج آ
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  و سطح پيشرفتهجنسيت 

 آموزان دخترزبان   آموزان پسرزبان

 پيشرفته

مقدار مربع خي 

 پيرسون

  مقدار عدد پي  آزادي ةدرج

2.5253 3 0.4707 

 

 جدول خي از تركم 0.05 سطح در 2.5253 يعني يامحاسبه يمربع خ يزانم 7 جدول در

  .دارد صفر فرض نشدن رد از نشان كه است 7.815 يعني

آموزان و سطح زبان اضطراب سطح ينب ةپژوهش حاضر درخصوص رابط يجنتا

 و مقدم يصفر و (2007) 28ي ناهايافتهكه با  نداد نشان يارتباط معنادار زبان بسندگي

29غفورنيا
  .ندارد همخواني (2019)

. داد نشان آموزانزبان جنسيت و اضطراب سطح بينرا  يحاضر ارتباط معنادار ژوهشپ

سطح  ينب يمعنادار ةرابط يشرفتهو پ ينشان داد كه در سطوح مقدمات يجنتا ن،بر آ افزون

اضطراب متوسط رو  (2004)چن و وو  نتايجوجود ندارد.  وزانآمزبان ياضطراب و بسندگ

 در) (2006 ليو. يستراستا نپژوهش هم ينا يجنشان داد كه با نتا يبه بالا را در سطح مقدمات

   اضطراب ديگر، سطوح به نسبت پيشرفته سطح آموزانبانز كه داد خود نشان پژوهش

. دارد هماهنگي پيشرفته آموزانزبان با در رابطه پژوهش اين هاييافته با كه داشتند تريكم

30اوالد ديگر، طرف از
را در مقايسه بالا  بسندگي با كالج اضطراب بيشتر دانشجويان) (2007

اضطراب نشان از  نيز (2001)كيتانو  يقتحق يج. نتادادنشان  يينپا بسندگي باآموزان زبانبا 

 آموزاننشان داد كه زبان يقاتتحقبرخي  هاييافته. دارد يشرفتهآموزان سطح پزبان بيشتر

 يستندراستا نهم كنونيپژوهش  يجكه با نتا برندرنج مي بيشتري اضطراب از پيشرفته، سطح
Garau, 2009) (Marcos-Llina´s &  

رابطه معنادار است. به نظر  ينو پسران، ا انسطح متوسط دختر يسةدر مقا ل،حا اين با

تفاوت  ينكند) باعث چنيدرمورد من صدق م يار(بسطيف ليكرت چهارم  ينةرسد گزيم

 اي در ميان   مطالعه يهايافته با نتايج ايناست.  يشترشده است كه در دختران ب يمعنادار

در سطح اضطراب زبان خارجه از وجود نشان  ندارد كه يخوانهم يآموزان مجارستانزبان

  .  (Tóth, 2011) داشت و متوسط يسطوح مقدمات بر پيشرفته علاوه

D
ow

nl
oa

de
d 

fr
om

 lr
r.

m
od

ar
es

.a
c.

ir 
at

 9
:4

9 
IR

D
T

 o
n 

S
un

da
y 

A
pr

il 
11

th
 2

02
1

https://lrr.modares.ac.ir/article-14-40622-fa.html


  ...يزبان خارج يادگيرياضطراب                                                                 و همكار يمودهيل يموذن يممر  

 

626 

. استاز پسران  يشتردختران ب اضطرابنشان داد  (2009)و همكاران  31صديقي مطالعة

 داده نشان(Mesri, 2012)  پژوهشي ديگردر  دانشجويان ياضطراب بالا ين، سطحهمچن

   با كه بود بيشتر از پسران معناداري شكلبه دختران اضطراب اي سطح در مطالعه. شد

.  (Gerencheal & Mishra, 2019)راستاستهم خصوص حاضر در اين پژوهش هاييافته

 ينيآموزان پسر چزبان در آنتناقض دارد كه  (2007) ة ناحاضر با مطالع يقتحق يجنتا البته

صفري مقدم  حاضر، پژوهش برعكس داشتند. آموزان دخترزبان بهنسبت يشترياضطراب ب

 دانشجويان زبان بسندگي وسطح زباني اضطراب ميان معناداري ارتباط ، (2019)و غفورنيا

 يخط يشافزا يشرفتهمتوسط و پ ي،سه سطح مقدمات يبر رو يپژوهش يج. نتادادند نشان

 Onwuegbuzie etنشان داد  شانيزآموزبان يهاسال يشآموزان را با افزااضطراب زبان

al., 1999)كه ( ها راستا با برخي پژوهشهمMarcos-Llina´s & Juan Garau, 2009) ; 

(Cheng, 2002  اضطراب  يزانم يكنون ةمطالع البته،پژوهش حاضر است. نتايج و متفاوت با

معنا كه  ينبدنشان داد؛  يخطيرصورت غهبرا آموزان دختر و پسر در سطوح مختلف زبان

آمد  يينپا يشرفتهرفت و سپس در سطح پ به متوسط بالا ياز سطح مقدمات اضطراب يزانم

 Gardner et al., 1977; Marcos-Llina´s, & and) سويي داردها همبرخي پژوهشكه با 

Juan Garau, 2009)  ندارد.  يخوانهم (2007)اوالد  و (2001)كيتانو  يجبا نتاو  

دختران و پسران متوسط گزارش  اضطراب يزانكه در م يناداردرخصوص تفاوت مع

بردار طرف  يك در يآموزان سطح مقدماتكه زبان گرفت نتيجه طوراين شايد بتوان ،شد

 يشرفتهآموزان سطح پندارند و زبان يكاف يهستند و هنوز دانش زبان يسيزبان انگل يادگيري

   اضطراب يدانش نسبتاً قابل قبول زبان يلدلقرار دارند كه به يزبانيگر بردار در طرف د

مراحل  و در يزبان يادگيريبردار  يانةآموزان متوسط هستند كه در مزبان يندارند. ا يتركم

 اضطراب يقتحق ينا نتايج. دهند ياز خود نشان م اضطراب افزايش ي،دانش زبان يريگشكل

  آموزان دختر نشان داد.سطح متوسط زبان را در يشترب

 .دانند مي اضطراب ايجاد باعث را كلاسي هايفعاليت برخي همچنين و كلاس جو ديگر ويس از

عادات و  زبان اول و زبان دوم يها، مهارتفردي يهاتفاوت يت،شخص يزه،همچون انگ يگرعوامل د

آموزان پسر سطوح مختلف زبان اضطرابسطح  در نكردن ارتباط معنادار يداپ يلتوانند دليمطالعه م

  .  (Wang, 2003)چندگانه است عاطفي يك عامل اضطراب شده بيان زيرا ،ختر باشندو د
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 آتي هايپژوهش پيشنهاد و نتايج يكاربردها ،يريگيجهنت .6

 هاييطدر مح نوجوانآموزان پسر و دختر زبان اضطراب يطالعات بر روآنجا كه م از

 ةرابطتلاش شد تا  حاضر هشدر پژو ،اندك است ها آنبا درنظر گرفتن سطوح  يآموزشگاه

پسر و دختر  يرانيآموزان ازبان بسندگيمختلف اضطراب و سطوح  سطوح ينب احتمالي

در سطوح مختلف  يگروهينب و گروهيمياناضطراب  بر آن، افزون. گيرد قرار بررسي مورد

  شد. يلتحل R افزارنرم محيط در يقتحق هايداده. شد يآموزان بررسزبان

 ميان آموزشگاهي محيط يكنوجوان و در  يسن يهااضطراب را در گروهحاضر  پژوهش

 مدرسان براي توانديآن م يهايافتهكه  داد قرار بررسي مورد و دختر پسر آموزانزبان

و  اضطراب يزانم ينب يمعنادار ةدر كل رابط يآمار هاييل. بر اساس تحلباشد راهگشا

 سطح ينب يمعنادار رابطة يگر،د ياز سو .نداردآموزان وجود زبان يآموزسطح زبان

 يدر سطوح مقدمات يمعنادار رابطة همچنين،شد.  يدهها دآن يتآموزان و جنساضطراب زبان

متوسط معنادار بود.  يهاگروه ينرابطه ب ينا اما نشد، ديدهاضطراب  يزانم و يشرفتهو پ

 يزانم بيشترين »كنديار درمورد من صدق مسيب« ينةآموزان دختر با انتخاب گززبان

  اضطراب را نشان دادند. 

 يخارجه را از وجود عوامل عاطف يهازبان انمدرس حاضر، پژوهش نظير يمطالعات

-زبان يادگيريبر سطح  دتوانيم كهسازند يدر كلاس آگاه مها  آندرنظر گرفتن  نياز بهو

 ياضطراب زبان درك. دهد كاهش را هاآن يادگيريباشد و مشكلات  اثرگذار يارآموزان بس

 را هاو آن سازد مي آگاه آموزانزبان پايين دستاوردهاي دلايل را از مدرسان فراگيران، ميان

  (Krashen, 1985).دهند كاهش را عاطفي عوامل تا كندمي تشويق

منظور بالا به يكاهش عوامل عاطف ياكردن  يلترف (Krashen, 1985)مانيتور  در فرضية

كاهش عوامل  در نتيجة. شودفرض مي يضرور يارآموزان بسزبان يريگديابردن عملكرد و 

 باعث اند كهزباني هايداده بيشتر دريافت به قادر آموزانزبان ،ازجمله اضطراب يعاطف

 از درستي درك به رسيدن منظور به عاطفي و شخصيتي عوامل. شودمي هاآن بهتر عملكرد

 .(Brown, 2007)مهم هستند  تحقيق براي دريس،ت هايروش بهبود و آموزيزبان مراحل

بهتر  كنترل در توانندمي مدرسان كنند،يم يانب (1986)هورويتز و همكاران كه  همانطور

 كنند آماده طوري را آموزشي محيط يا و كنند كمك آموزانزبان به آوراضطراب هايموقعيت
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ابتدا وجود اضطراب زبان  يدبا مدرسانكه  كنندمي بيان هاآن .كند ايجاد تريكم اضطراب كه

 .ها ارتباط ندهندآن يدانشآموزان را به كمزبان يفعملكرد ضع يشهو هم يرندخارجه را بپذ

 توانندمي خدمت ضمن هايو آموزش هاكارگاه و يمنارهاس يقاز طر يزبان خارج انمدرس

  .آورند دستبه مضطرب آموزانزبان با برخورد براي را لازم دانش

 يهايطدر مح اضطراب ينةدر زم يندهمطالعات آ يبرا ياتوانند مقدمهيم يقتحق ينا يجنتا 

   از گروهي بين درمحدود  مدتي براي حاضر كمي تحقيقگوناگون باشد.  يآموزش

 بايد هايافته تعميم هرگونه. شد انجام گرگان انگليسي زبان آموزشگاه يك ايراني آموزانزبان

 يرو بر حاضر ةتمركز مطالع .گيرد صورت تحقيق شرايط درنظر گرفتن با و احتياط با

را  يگرد يسن هايگروه اضطراب، ةدر حوز يندهشود مطالعات آيم يشنهادپ .نوجوانان بود

 در مطالعات آموزانزبان سن و زباني اضطراب رابطةاست  مناسب به علاوه، .كنند يبررس

 زبان اضطراب تأثير ميزان ديگر مطالعاتي ندهآي در شودمي پيشنهاد .شود بررسي يگرد

 حوزه اين در كيفي هايپژوهش .كنند بررسي را زباني هايزيرمهارت و هامهارت بر خارجه

 . دهند قرار بررسي مورد ترعميق و ترطولاني مدت به را عاطفي عوامل تا شودمي پيشنهاد نيز

  يتشكر و قدردان

و  تشكر يمانهصم كننده در پژوهش،شركت آموزانبانز يمقاله از تمام ينا يسندگاننو

  .كنندمي قدرداني
 

  هانوشتي. پ7 
1. Spielberger  

2. Trait anxiety 

3. State anxiety  

4. Situation-specific anxiety 

5. Debilitative anxiety 

6. Frantzen & Magnan 

7. Facilitative anxiety 

8. Input 

9. Output 

10. Chakrabarti & Sengupta 

11. Safari Moghaddam & Ghafournia 

12. Technology English Language Test  

13. Birjandi &Alemi  
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14. Kitano 

15. Liu 

16. Rezazadeh & Tavakoli 

17. Mesri 

18. Mahmoodzadeh 

19. Argaman & Abu-Rabia 

20. Chen & Lee 

21.  Ghaffar Samar &Shirazi zadeh 

22. Farsian, Rezaei, Panahandeh 

23. Elementary 

24. Intermediate 

25. Advance 

26. Cognitive test anxiety and academic performance questionnaire 

27. Likert scale 

28. Na 

29. Safari Moghaddam &Ghafournia 

30. Ewald 

31. Sadighi 
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