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فرایندی نزدیک به برنامه ریـزی  : میانگینی از هر دو است و از این رو
  . و مقررات گذاری است

 سیاست گذاری  پست :برای مثال

پست، بخشی  از  سیاست گذاری ارتباطـات اسـت و   سیاست گذاری 
سیاست گذاری ارتباطات، فرایندی است که طـی آن مقرراتـی بـرای    

تصمیم سازان و تنظیم روابط و اقـدامات آنهـا   / هدایت تصمیم گیران 
در تعامل با یکدیگر ، در راستای ارتقای کیفیت و توسـعه ارتباطـات   

 ـ  . کشور ، وضع می شود الی هـا یـا آلترناتیوهـای    در ایـن فراینـد ، ت
اجرایی آن ها ، به منظور تحقق اهداف  –ارتباطی و اولویت های مالی 

  .ساله ی کشور ، تدوین و معرفی می شوند 20چشم انداز 

آنچه سیاست گذاری ارتباطات را از استراتژی یا راهبرد ارتباطـات و  
مـی   سایر برنامه ها و طرح های اجرایی مربوط به ارتباطات ، متمـایز 

سازد جایگاه و چرخه ی حیات آن است و گرنه ، کـارکرد آن ماننـد   
سایر برنامه ها ی تنظیمی کننده و هماهنگ سـاز ، بـه منظـور اعمـال     

  .کنترل های افقی و عمودی است

از آنجایی که بروندادهای سیاست گـذاری ارتباطـات ، درونـدادهای    
سـت گـذاری   راهبرد های ارتباطی اند می توان نتیجه گرفت کـه سیا 

) ملـی  ( ارتباطات ، جایگاه رفیعی ، بلافاصله ، پس از چشـم انـداز   
  .دارد

از لحاظ چرخه حیات نیز سیاست گذاری ارتباطات ، هربار از ابتـدای  
  :فرایند تا انتهای آن ، از مراحل زیر عبور می کند 

 ١تعیین دستور کار  •

 تصمیم سازی  به منظور سیاست گذاریی تبیین آلترناتیوها •

 تصمیم گیری و گزینش سیاست ها

استمرار سیاست های موجـود   به منظورارزیابی سیاست ها  •
 .یا وضع سیاست های جدید

                                                            
1 Agenda setting  

چون که این چرخه حیات ، عمری طولانی تر از چند راهبرد ، برنامـه  
می توان سیاست گذاری را فرایند تدوین برنامه های  ،و پروژه را دارد
در حالی کـه راهبـرد ، پـروژه و طـرح ،     ( دانست   2چند بار مصرف

  )مصرف هستند  3برنامه هایی یک بار

  انواع سیاست گذاری ارتباطات  2-1

بخش هایی از یک سیاست ارتباطی یا تمام آن می تواند بـه گونـه ای   
فراگیـر باشـند   ) و یا محدودیت هـای آن ( تدوین شوند که منافع آن  

یکسان در برگیـرد بـدون تبغـیض یـا      یعنی همه آحاد مخاطبان را به
می گویند مثل سیاست ارائه  4چنین سیاستی را سیاست توزیعی. تمایز

آموزشهای مجانی به عمـوم کـاربران اینترنـت در زمینـه ی کـار بـا       
IPV65  که از طرف دولت کره جنوبی وضع شده است ،.  

همچنین بخش هایی از یک سیاست ارتباطی یا تمام آن می توانـد بـه   
گونه ای تدوین شوند که گروه خاصی را ازمیان گروه های اقتصـادی  

چنـین سیاسـتی  را   . کشور مورد خطاب قرار داده و هدف گیری کند 
  .می گویند6سیاست مقرراتی 

اشـند بـه   ، مخاطبان یک سیاست ب) قوه مقننه ( اما اگر قانون گذاران 
  .گفته می شود 7چنین سیاستی ، سیاست موسس یا نهادین

سیاست های مقرراتی ، همان طور که از نام آن بر می آیـد ، گـروه و   
اند و لذا به طور معمول توسط نهاد مقررات گذار گـروه و   بخش نگر

بخش مربوط وضع می شوند اما سیاست های توزیعی و موسس ، کل 
ه همین خاطر مرجع وضـع سیاسـت هـای    نگر و جمع اندیش اند و ب

توزیعی و موسس ، مقامی بالا در هـرم سـاختار تشـکیلاتی دارد ، در    
حالی که مرجع وضع سیاست های مقرراتی ، معمولاً پـائین تـر از آن   

با این وجود ، چون کمیسیون و سازمان تنظیم مقـررات  . قرار می گیرد

                                                            
2 Multiple – use program  
3 Single – use program 
4 Distributive policy 
5  Internet protocol Version - six 
6  Regulatory Policy 
7 Constituent policy 
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