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:ɤþİ  Įȴ ôȹ ȪĄó ɸȜ Āȴ Āɗôü ɑİīʫȷ  ĉôȬȹÿó ĲĄÿŃȴȪȭďħɅ ĢĨóĬĐ ɸôȭĨ  ɸóɍȭĨ ī ĲȱɇôȰɓ
Ȫـȳȭİ ıôɖĐó ʃýôɨȱĄó ĭôğـɒİīʫȷ ĲـħģĐ  ıłńôـȰّɫ ī Ȧôـɩȭɩûȹ ،ĥĬـģĐ ȦÿóɊń Įـȴ Įȱـăȴóī ıôـİ

ĮɨĤɿĨ Ɋó ɸóĀȵó .ýɊóýĀȯʟ ĲćɄɓ ȦôĐĴČó ȪȵŃȵþĨ ıôİ 
:ɐīł  ĭþـɓ ĥôـɂȸó Ĳـɒȵôħʘʢ ɐīł Ɋó ĭýôɨȱـĄó ôـȴ ī ȪĄó ıýĀȴłôĜ  ɤþİ Āɚȸ Ɋó ɑİīʫȷ ɺȵó

 óÿ ɑİīʫȷ ʆďĨôɅ .ȪĄó۳۰۲ ôɖĐó Ɋó Āɨȸı İȭȪȳ ħģĐĲ ĭôğـɒİīʫȷ ôـİı  ȦÿóɊń Įـȴ Įȱـăȴóī
ĲĨ Ģȭěɒȹ ĥĬģĐ ĮȸĬħȸ ɐīł ıôȰȬĨ Āȴ ĮĜ  þİý ĠȭŃı ĮـɩȬČ ó ıِ ɫýôـćȹĲ  ÿóɍـȴó .þȸþـɓ ȤôـɄȱȸó

ɑĄĀȷ ȦôĐĴČó ıłńȜýĀĠ ɯـɩûĨ ĮĨôȸ ĮȱɇôـĄ óı  ıŃـɚȸ ȤĬɆÿôـɆ āôـĄó Āـȴ ĮـĜ  ýĬـʟ»ɍȸĬـɅ«
)۲۰۱۲ȨüôــĈ ĀȵôــĄ ıôــİĀɚȸ ī (  ȪȵŃȵþــĨ ʃɊŅــü ɸóĀــɚȸ .þــɓ ĲــüóĀČ ĲــćɄɓ ȦôــĐĴČó

ĭýóý ĥĀȸ Ɋó ĭýôɨȱĄó ôȴ ôİ āó ıłôĨȜ ÿóɍɫó ňʢ āó Įȵʪɂȹ āó  .þȵýĀĠ  Ģȭģûȹī 

1  .ŅŀɆɚȺćđ łȲɛē ĺķĤ ȦĈĤňĠć Ŀ əȺćđ ،ņĘĈȱɛ ĒĐćĿ ĹŀķĤ Ŀ ،ȦĈɱȯɱďȻ ŁĈĳɚȺćđ đćɐȜ ،ņļňĘć ،ʀćĔŃȻ ʀćĔʩć. 
minoose3000@gmail.com

2  .ēĈȯـــɚȺćđ ŁĿŗـــĴ ĺـــķĤ ȦĈـــĤňĠć Ŀ əـــȺćđ ،ņـــĘĈȱɛ ĒـــĐćĿ ،ʀćĒـــĻń ŁĈĳـــɚȺćđ đćɐȜ ،ņļňـــĘć ،ʀćĒـــĻń ʀćĔـــʩć)ŁĒȱـــėȸřȺ 
ĵŀȵėļ(. ali.isfandyari@gmail.com

3  .ēĈȯɚȺćđ ŁĿŗĴ ĹŀķĤ ȦĈĠĈȮȻēć Ŀ əȺćđ ،ņĘĈȱɛ ĒĐćĿ ĹŀķĤ Ŀ ،ȦĈɱȯɱďȻ ŁĈĳɚȺćđ đćɐȜ ،ņļňĘć ،ʀćĔŃȻ ʀćĔʩć.
f.babalhavaeji@gmail.com

4  .đĈȲĘć ŁĿŗĴ ĹŀķĤ ȦĈĠĈȮȻēć Ŀ əȺćđ ،ņĘĈȱɛ ĒĐćĿ ĹŀķĤ Ŀ ،ȦĈɱȯɱďȻ ŁĈĳɚȺćđ đćɐȜ ،ņļňĘć ،ʀćĔŃȻ ʀćĔʩć. 
 nadjlahariri@gmail.com

5  .ēĈȯɚȺćđ ŁĿŗĴ ĹŀķĤ ȦĈĠĈȮȻēć Ŀ əȺćđ ،ņĘĈȱɛ ĒĐćĿ ĹŀķĤ Ŀ ،ȦĈɱȯɱďȻ ŁĈĳɚȺćđ đćɐȜ ،ņļňĘć ،ʀćĔŃȻ .ʀćĔʩć
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Įـــȱɫôȵ ôـــİĮـــȱɫôȵ : ôـــɖĐó ýóý ɸôـــɒȸ ɑİīʫـــȷ ıôـــİı İȭȪـــȳ ـــħģĐĲ Ĩ Āـــɚȸ ɊóـــȭĮـــȴ ɸóɍ ـــĜĠÿôȭŃı 
ĮɨĤɿĨ ôİı þĨȵŃȵćɄɓ ȦôĐĴČó ȪĲ ďɗī ÿýȭ ÿôـɚȱȸó ýÿŅـĨ ɺȭğȸôـȭĨ Ɋó Āȹĳôـȴ ī ȤĬģċĨ Ȫ

 Ɋó .þــȸýĬʟɑــɓ Ɋó ĭýôɨȱــĄó ،ɺȭğȸôــȭĨ Āــɚȸ  ıôــɖĐó ɺȭــʟ ĲــćɄɓ ȦôــĐĴČó ȪȵŃȵþــĨ ʆــɨĤɿĨ
Ȫȳȭİ  ،ýĀĨ ī ɸʧ ĲħģĐĭīŃĠ ʆɅÿý ،Ĳģȭćûȹ ıôİ  ýóĀـɫó ıłôـĜ  ʆɩȴôـĄ ī ĲـħģĐ ʆȬȹĀĨ ،ĲħģĐ

Ĩ ôــȴ ýóĀــɫó ɺّــĄ .Ȫــɓóý ýĬــɅī ıłóýôــȰďĨ ȦīôــɨȹــȭĮــɨĤɿĨ Ɋó ɸôــȸȜ ʃýôɨȱــĄó ɸóɍ  ȪȵŃȵþــĨ ıôــİ
.Ȫɓóþȸ ĲČôȬȹÿó ĲćɄɓ ȦôĐĴČó 

:ȿʠôــȱȸ Įــȱɫôȵ Įــȴ ĮــɅĬȹ ôــȴ Įــȴ ،ɑİīʫــȷ ıôــİ ȦÿôــįĨ ıôــɩȹÿó ÿŅــɚȰĨ  ȦôــĐĴČó ȪȵŃȵþــĨ ıôــİ
Ȫȳȭİ ıôɖĐó ĲćɄɓ  ıłóɍـĠĀȴ ،ĲـħģĐĭÿńý  ıôـİـɓɊŅĨȜĲ  ĎـȵʧŅȹ ɍـȭȸ īĭīʪـɅ ôـİı ـɓɊŅĨȜĲ ،

ĴĄó ،ÿŅɓīŃȴȵôİþı ɓɊŅĨȜĲ  .þȵýĀĠ  ýôįȰɒʘʢ 
ĭɋóīþــȭģĜ :ôــİ ȪــȭďħɅ ĢــĨóĬĐ ،ĲــćɄɓ ȦôــĐĴČó ȪȵŃȵþــĨ Ȫــȳȭİ ıôــɖĐó ،ĲȱɇôȰــɓ ،ĲــħģĐ 

ɸóĀȵó ،ıłńôȰّɫ ī Ȧôɩȭɩûȹ ،ĥĬģĐ ȦÿóɊń 

 

ŁĒȸĒȹ ɐŘŗʨ  Łđćđ ēćĔـɴ ņğȸćĔـɛ ēđ ćē đćĔɳć ،ņȻĈĤňĠć ɔʩŖŗĘ Ŀ ȦĈĤňĠć ēĈɆɰȺć ĒȱȺĈļ ŚʩĈń

ȩــĸĈɴ ēđ ȦĈــĤňĠć ɐć ņــȺćĿćĔɳ ĺــɆĐ Ĉــȷ łــİ  ȫــĘć łــȷŘŖ ɮــķȲɈļ ĵĈįــɛć Ŀ Ĉــń  ĒȱȲــėń ĿŖ

،ēŘĈـــɆļ Ŀ ņȮİŀـــİ)۱۳۹۳ :۱۶۰ ȫȸŗʩĒـــļ ɬĔـــĜ ćē ŅđĈـــȸ ʱ ʀĈـــļɐ Ŀ (łـــĤŀĻɆļ Ŀ ĢȷĈـــȱļ  ŅĈـــń

ŅēŘȜđĔĴ ņļ ŁĒɛ  .Ēȱȱİłȷ đćĔɳć ŁĔـŃʨ Ŀ ņȻĈĤňĠć ŅĈńɐĈȯȺ ɷȯɴđ ŚʩĈĘĈȱɛ ēřɢȱļ ـļ ŅĒـȱļʇ Ĕȼ

ŁĒـɛ ŅēŘȜđĔـĴ  ņـěɈɛ ȦĈـĤňĠć łĤŀĻɆļ ɐć ĒļȜēĈİ  Ŀ ȦēĈŃļ ʂȲـɛćđ ĒـȱļɐĈȯȺ ʀĈـɛ  ŅĈـń

ŁđĈـʠʪ Ŀ łـģĸĈğļ ņـěɈɛ ȦĈـĤňĠć ȫȸŗʩĒـļ .ĒȱȲـėń ņěɈɛ ȦĈĤňĠć ȫȸŗʩĒļ  ŅɐĈـĘ

ȫȯĸĈģɳ  ŚʩĈــńȫـــĘć ȩـــėİ  ēřــɢȱļ łـــȷ đĔــɳ Įـــȸ łــİ1 ɷـــķɋ Ĉــȸ2ŁĔــȯɋɌ ،3ņńĒȺĈļɐĈـــĘ ،4 ،

ȫɣĈɰĐ5ŚʨĈـȸ ʱĈȷ ،6ŁđĈɰȲـĘć ،7 Ģـȸ ʱřȻ Ŀ8  Ŀ ŅēĈـİ) ɮȸĈـɣĿ ĶـȯĻįȻ ŅćĔـʨ ɐĈـȯȺđēřļ ȦĈـĤňĠć

1.  Acquire

2.  Create

3.  Store

4.  Organize

5.  Maintain

6.  Retrieve

7.  Use

8.  Distribute



 _______________  ȪȭďħɅ ĢĨóĬĐ ʆċȴóÿ Įȴ ɸóɍȭĨ ī ĲȱɇôȰɓ ĮɨĤɿĨ ıŃȭĠÿôĜ ĲćɄɓ ȦôĐĴČó ȪȵŃȵþĨ ıôİ ...  /۴۷ 

 

əـــــــɱȺ ŅćĔـــــــɉć Ŀ (ŅēĈـــــــİĔȯɪ ȫȯĸŀȵـــــــėļ Ŀ Ĉـــــــń ņـــــــļ ĹĈـــــــɆȺć ʀŀĴ Ĉـــــــ ȺŀĴ  ŅĈـــــــń  Ēـــــــńđ

،ɔȺŀــــɉ)۲۰۰۷ę،۴۵۳ɮــــȸŗģȻ ɮــــķȲɈļ ʀćĒȱĻــــɚȸĒȺć .( ŅĈــــń  ȫȸŗʩĒــــļ ɐć  ņȺŀĴ ĈــــȺŀĴ 

Łđćđ łȾćēć ņěɈɛ ȦĈĤňĠć ĒȺć. ɮȸŗģȻ ʂʩć ȼȡـȻ ȫـďȻ ĈًļŀĻĤ Ĉńȯ ȫȸŗʩĒـļ ņȲȱـĘ ɮـȸŗģȻ Ĕ

 ēĈـɚȲȺć Ŀ ņـĘĔȲĘđ ،ŚʨĈـȸ ʱĈȷ ،ŅɐĈـĘ ŁĔȯɋɌ ،ņńĒȺĈļɐĈĘ ،ŅēŘȜ ĺńćĔɳ ņȱģȸ ȦĈĤňĠć Łđŀـʨ

ȫـــĘć» .ĶʩĒـــėȱĸ«1)۱۹۸۸ ɮȯـــĜŀȻ ĹĈـــĤ ņĐňğـــĜć ćē ņـــěɈɛ ȦĈـــĤňĠć ȫȸŗʩĒـــļ (

ņــļ ĺńćĔــ ɳ ēřــɢȱļ łــ ȷ łــİ  Ēــȱİ ŁĔــȯɋɌ ،ŅēŘȜ  ņȻĈــĤňĠć Ĺňــɴć ŚʨĈــ ȸ ʱĈȷ Ŀ ņńĒȺĈļɐĈــĘ ،ŅɐĈــĘ

ĭŀـʨ Ŀ ʀĈـȮĠĈɈļ ȫـĘĔŃɳ ،ĈńēŘȜđĈȸ ،Ĉń ĶʩĈɳ ،ĶȯĻȸć ĔȯɢȺ ņĸĈȲȯɆȸđ ĭēĈـļ  ēđ đĔـɳ ĞـĘŀȻ Ĉـń

ņěɈɛ ņȻĈĤňĠć ŅĈɞɳ ņļ ēĈİ  łȷ ɘć  .đĿŖ»ŀʩŖĈȷ«2 )۱۹۹۵ ņـěɈɛ ȦĈĤňĠć ȫȸŗʩĒļ (

łȺĈļĈــĘ ćē łģــĘŀȻ Ņć  ŁđĈɰȲــĘć ȫــŃɉ đĔــɳ Įــȸ ŅćĔــʨ ŁĒــɛ đĈــɆȸć Ĉــ ȸ łــȲɳĈȸ Įــȸ ēđ ņــěɈɛ

Ɋ .Ēȱİ  ņļ ʀćŀȱĤ ŅēĈİ  ĞȯďļȱɘĿŖ ĶļĈɛ Ņć łȺĈļĈĘ ʂȯ  ،łȺĈļĈـĘ ŅēćĒـŃĳȺ ĒـĤćŀɴ Ŀ  Ĉń

ɘĿŖ Ŀ ŚʨĈــȸ ʱĈȷ ŅĈńēĈİĿʱĈــĘ  ŅĈــń .ȫــĘć ɮــķȲɈļ ŅĈńđćĒــȺĿŗʨ ĒــȯĸŀȻ» ،ȫــȯȱɊŀʩđ ،ņȻŀــķȷ

ȫȯĻــــĘć Ŀ ȧĔʩŘřــــȯȺ ،đēćĿĈــــń«3 )۲۰۰۲ĺɢȱــــļ ćē ņــــěɈɛ ȦĈــــĤňĠć ȫȸŗʩĒــــļ (  ʂȲɋĈــــĘ

 Ŀ ŅĒـȱȷ łـɱȮĠ ɷـʩŗĠ ɐć ȦĈـĤňĠćņـļ ɮـȸŗģȻ ŅēćɎـĳȸĈɉ ȱİـȱ łـȷ ćē ȦĈـĤňĠć ŚʨĈـȸ ʱĈȷ łـİ  Ē

 .Ēــȱİ  ņــļ ĶȯŃــėȻ ،ɐĈــȯȺ ĹĈــĳȱń»ʂļđēřــʨ«4)۲۰۰۴ŅĒــȱȷ ĺȯــėɱȻ ĕĈــĘć Ĕــʨ ɔــȯȺ (  ŅĈń łــȷ ŀʩŖĈــȷ

 ɮȸŖĈـــģȻ ņļĈـــĻȻ ŅĿ ŁĒـــȯɱĤ łـــ ȷ .ȫـــĘć łـــȲɋćđĔʪ ņـــěɈɛ ȦĈـــĤňĠć ȫȸŗʩĒـــļ ɮـــȸŗģȻ

.ȫĘć ȦĈĤňĠć ȫȸŗʩĒļ ņȲȱĘ ɮȸŗģȻ ɐć łȲɳĔĴĔʨ ،ņěɈɛ ȦĈĤňĠć ȫȸŗʩĒļ  łȷ ʋĒـȯɱĤ

»ʀĈــĘĒȷ Ŀ ɔȺŀــɉ ،ʀćŀــȯȻ«5 )۲۰۰۶ȫȯĸĈģɳ łــ ȷ (  ŅĈــń ،ņńĒȺĈļɐĈــĘ ،ʀđēŘȜ ȫــĘĒȷ Ĉــ ȷ ĞȮȻĔــļ

.đŀــɛ ņــļ ɶňــĠć đćĔــɳć ņــěɈɛ ņȻĈــĤňĠć ŅĈــɞɳ ēđ ȦĈــĤňĠć ɘɐćđĔــʪ Ŀ ŚʨĈــȸ ʱĈȷ »ɔȺŀــɉ «

)۲۰۰۸ ŅćĔـــɉć Ŀ łـــģĸĈğļ ćē ņـــěɈɛ ȦĈـــĤňĠć ȫȸŗʩĒـــļ ،ŀʩŖĈـــȷ ȤŀɊēĈـــɊ ɐć ĹĈـــŃĸć Ĉـــȷ (
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ȫȯĸĈģɳ  ŚʩĈــńņــļ đĔــɳ Įــȸ łــİ  ĒــȺćđ  ،ņńĒȺĈļɐĈــĘ ،ʀđĔــİ  ŁĔــȯɋɌ ،ʀđēŘȜ ĺńćĔــɳ ēřــɢȱļ łــ ȷ

əɱȺ ĹĈـــɆȺć ŅćĔـــʨ ɐĈـــȯȺ đēřـــļ ņȻĈـــĤňĠć Ĺňـــɴć Ģـــȸ ʱřȻ Ŀ ŁđĈɰȲـــĘć ،ŚʨĈـــȸ ʱĈȷ ،ŅēćĒـــŃĳȺ  ŅĈـــń

 ȫȸŗʩĒـļ .đĔـʨ ņـļ ēĈـİ  łـȷ (...Ŀ łģļĈɉ ɐć ŅŀɞĤ ،ĒȱļēĈİ  ،ʂʩĒĸćĿ ʀćŀȱĤ łȷ) đŀɋ ɮķȲɈļ

ŀĻɆļ ŅēćĒŃĳȺ Ŀ ņńĒȺĈļɐĈĘ Ĕʨ Ņć ŁɕʩŘ Ēȯİ ĈȻ ņěɈɛ ȦĈĤňĠć ņـěɈɛ ȦĈـĤňĠć łـĤ

ĹĈʠʪ ،ĵĈــȲȯɆȸđ đĈȱــĘć ،ŅɎــɪĈİ  đĈȱــĘć ĔــȯɢȺ ņȻĈــĤňĠć Ĺňــɴć ʀȜ ēđ łــİ  đēćđ Ņć  ŅĈــń ȫــėȹ

ŁđĈɰȲـĘć ŅćĔʨ ...Ŀ Ĉń łȲɛŀȺ ȫĘđ ،ȤĿ ĢɉćĔļ ،ņįȯȺĿŗʣįĸć  ŅĈń đĒـɆļ ŁđĈɰȲـĘć Ŀ ŅĒـģȷ

ĒــȺć ŁĒــɛ ŁĔــȯɋɌ  ،ɔȺŀــɉ)۲۰۰۷(.  ņــěɈɛ ȦĈــĤňĠć ȫȸŗʩĒــļ ŁɐřــĐ ēđ ŁĈĴĒــȸđ ʂʩŗȻĒــȸĒɉ

 ēđ ɔȺŀɉ ĞĘŀȻ ĵĈĘ۲۰۱۲ ĸĈģɳ əـɛ ŅĿ .Ēɛ łȾćēćـȯʂȲɳĈـȸ ŁēĈـȷŘđ Ŀ ʂȲɳĈـȸ ȫ1ŅēćĒـŃĳȺ ،2 ،

ņńĒȺĈļɐĈĘ Ŀ ȫɣĈɰĐ3ȦĈـĤňĠć ʀĈـȸŗɉ ȫȸŗʩĒـļ Ŀ ņĜŀěɋ ĺȸŗĐ ȫȯȱļć ،4 Ŀ ŚʨĈـȸ ʱŖć ،

ŅĔȯĴ  ŁɐćĒȺć5ŅɐĈĘ ĹŀŃɰļ Ŀ ĔʠʨĒȻ ،6  ēđ Ĕȼʇـļ ņـěɈɛ ȦĈـĤňĠć ȫȸŗʩĒļ łȷ ʀĒȯĘē ŅćĔʨ ćē

.ȫɳĔĴ  ĔɢȺ 

 ȫȸŗʩĒـļ ġŀـɟŀļ ȫȯĻńć łȷ łɉŀȻ Ĉȷłـȷ ņـěɈɛ ȦĈـĤňĠć  Ŀ ʂʩŗȻĒـȸĒɉ ɐć ņـįȸ ʀćŀـȱĤ

ȯń ŅĈــɞĤć łــİ  łــʣįȺ ʂــʩć ʂȲɳĔــĴ  ĔــɢȺēđ Ĉــȷ ɔــȯȺ Ŀ ĈــȯȺđ ɐŘŖ ȬــĐĈȮļ ʂʩŗــȻɔȯĳȺćĔʨ əĸĈــɊــȵ ȫ

ȫȯĸĈģɳ ȫــȯńĈļ łğــĘćĿ łــȷ łــİ  ĒȱȲــėń ŅđćĔــɳć łــķĻɉ ɐć Ĉــń ŁĈĳــɚńĿʶʪ ņــĻķĤ  ŅĈــń ŅēĈــİ

ȯȺ ɷــȯɴđ ŚʩĈــĘĈȱɛ ēřــɢȱļ łــ ȷ Ŀ łــɉćŀļ ȦĈــĤňĠć ɐć ŅđĈــ ȸ ʱ ĺــɆĐ Ĉــ ȷ ŁēćŀــĻń ،đŀــɋ ŅĈــńɐĈ

 ɐć ŁđĈɰȲـĘć ĒـȱļɐĈȯȺ ʂـįĻļ ʀĈـļɐ ʂʩŗـȻ ĢȸŗـĘ ēđ ĔɢȺđēřـļ ȦĈـĤňĠć łȷ ŚʨĈȯȲĘđ Ŀ ņȻĈĤňĠć

ȦēĈŃļ  ŅĈńəńĿʶـʪ ĹĈـɆȺć ،ĒȱȲـėń ņـěɈɛ ȦĈـĤňĠć ȫȸŗʩĒļ  ȫȸŗʩĒـļ Ĉـȷ ĞȮȻĔـļ ŅĈـń

ņĴɕʩŘ ĒــــĘē ņــــļ ĔــــɢȺ łــــȷ ĈȲــــĘćē ʂȯــــĻń ēđ .ȫــــĘć ŅēŘŗــــɟ ņــــěɈɛ ȦĈــــĤňĠć  ŅĈــــń

ȫـــȯģĻɉ ķȯـــěďȻ Ģـــğɱļ ،ʂـــĘ ،ȫȯـــėȱɉ ĶļĈـــɛ ņȲɋĈȱـــɛ łـــȮȻĔļ ،ņķȯـــěďȻ łȲـــɛē ،ņ

1.  Finding and re-finding

2.  Keeping 

3.  Maintaining and Organizing

4.  Managing privacy and the flow of information

5.  Measuring and evaluating

6.  Making sense of things
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łــɰĸŀļ ɐć ŁđĈɰȲــĘć ʀćɔــȯļ Ĕــ ʨ ĒــȺćŀȻ ņــļ ȫļĒــɋ łɱȷĈــĘ Ŀ ņȺĈļɐĈــĘ  ŅĈń ȦĈــĤňĠć ȫȸŗʩĒــļ

 ēđ ņـɚńĿʶʪ Ʉȯـń đćđ ʀĈـɚȺ ʀĈـɱɱďļ ŅĈńŀɆȲـėɉ ،ʂـʩć đŀـɉĿ Ĉȷ .ĒɛĈȷ ēćɎĴĔȯȼĈȻ ņěɈɛ

ȫȸđĿĒďļ đŀɉĿ Ŀ ŁĒɛ ĔİɌ ȩĸĈğļ łȷ łɉŀȻ Ĉȷ .ȫĘć ŁĒɚȺ ĹĈɆȺć łȱȯļɐ ʂʩć  ŅĈń ،ņȺĈـėȺć

ŘŖ ɘĔȲــėĴ Ŀ đćĔــɳć ņĴĒــȺɐ ēđ ȦĈــĤňĠć ȫȸŗʩĒــļ ȫــȯĻńć ،ņȻĈــĤňĠć ŅĈــɞɳ łــȱļćđ ʀĿʵــɳćɐ

 əȸćɔــɳć Ŀ Ĉــń łــȱȸʵń Ŀ ŅɑŗــȺć ēđ Śʩřــɉ łɳĔــĜ ،ʀĈــļɐ ȫȸŗʩĒــļ Ĕــʨ ĒــȺćŀȻ ņــļ łــİ  Śʩćɔــėȷ ĔȯȼĈــȻ

 ĒـĘē ņـļ ĔـɢȺ łـȷ ŅēŘŗـɟ ،ĒɛĈȷ łȲɛćđ ņĻķĤ ȦňļĈģȻ ŅēćĔɴĔʨ ēđ đćĔɳć ŅĒȱĻȺćŀȻ Ŀ ŚʩćēĈİ

Ğȯďļ ēđ ņــěɈɛ ȦĈــĤňĠć ȫȸŗʩĒــļ łــİ  ŅĈــń (Ĉــń ŁĈĳــɚńĿʶʪ ĔــȯɢȺ) ņــɚńĿʶʪ Ŀ ņــɛɐřļȜ

 ŚʩĈــــĘĈȱɛ Ĉــــȷ ņــــěɈɛ ȦĈــــĤňĠć ȫȸŗʩĒــــļ ȫȯģــــɟĿ ņــــĘēŗʨ ʂĻــــɟ ĈــــȻ đŀــــɛ ņــــĘēŗʨ

əĸĈɊ  ŅĈńļ ŅĈńēĈįńćē ŁɐřĐ ʂʩćʇ Ĕȼ łȾćēć  ʀĈـȯļ ĝĈـȮȻēć ņĘēŗʨ ĔɟĈĐ əńĿʶʪ ɬĒń .đŀɛ

ȫȯģĻɉ ĶļćŀĤ ȫȵȯń ŅĈɞĤć ŁđĈɰȲĘć ʀćɔȯļ Ŀ ņȲɋĈȱɛ ŁĈĳɚńĿʶʪ ņĻķĤ  łـȷ łȲـėȷćĿ ŅĈـń

ēćɐŘłɰĸʇļ ɐć ʀćĔʩć ŅēŘĈȱɳ Ŀ ȦĈɱȯɱďȻ ،ĹŀķĤ Ȧ  .ȫĘć ņěɈɛ ȦĈĤňĠć ȫȸŗʩĒļ ŅĈń 

   

łــɋĔɊ ēŘŗــļ Ĉــȷ ĔĳــɚńĿʶʪ ĈــńŅ ĒــļʩŗȸȩĐĈــĜ əــȺćđ ȫ ــȺćĔɢȺņ ɢȺــȯ Ĕ»ŘــȸĲ«1)۱۹۹۳ ،(

ــــļĮ Ŀŗــــ« ĸćŅ«2)۱۹۹۹ ،(»ŀʨــــİŘřȸŘ Ŀ ɔȲȸķــــȯɔļĈ«3 )۲۰۰۰ ،(»ļــــȯćɐ Ŀ Ĕĭ«4)۱۹۹۶ ،(»İĸēĈــــȯ Ŀ Ķ

ـــȲȱȷŖȯə«5)۲۰۰۳ ،(»ćـــ ʩĸćđ ،ɔȺćŀـــȯįʨ Ŀ Ĕـــ ʠĒȸʀĈ«6)۲۰۱۵ (ـــ İĒɉ ēđ łـــ ȸŗȻĒʩ ʂİ ȤĈـــʣ»ȯİĻـــȯ ɔ

ĸćđــȯįĔ«7  ʀćŀــȱĤ Ĉــ ȷĶــĻĤ Ŀ łــɠŗʊɢ ēđ ʁــɢćđ ɓɠŗˑĒــļ8  ĵĈــĘ ēđ۲۰۱۷ ļĈــĻȻ Ŀ ŁĒــɛ ȥĈــɊņ 

                                                    

1.  Wiig  

2.  McElroy 

3.  Bukowitz and Williams 

4.  Meyer and Zack 

5.  Carlile and Rebentisch  

6.  Evans, Dalkir and Bidian  

7.  Kimiz Dalkir  

8.  Knowledge management in theory and practice  
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ĵĒـــļ ĈـــńŅ ȸłـــ ȷ ŁĒـــɛđĈ ĔȲـــɚļ ēřـــĠĭ ćĔɳ łـــ ȷȸĈńĒـــȱŅ ĈـــĘĈȱɛŚʩ ɋɌ ،ɷـــķɋ ĿـــȯŁĔ ɐĈـــĘŅ ،

ĕĔȲĘđ ɎȹʩĔİʱĈȷ ،(łȾćēć) ʀđĔȸʨĈŚćĔȲـɛć Ŀ ĵĈـɱȲȺć ،ŁđĈɰȲĘć ،ĭ ēćɎـĴŅ łȲـɛćđ ŁēĈـɛć  łـȷ ،ĒـȺć

ćـــ ʩȲȺ ʂȯـــĘē łـــɆȯ ĒـــİĔـــɢȺ ȤŀɊēĈـــɊ  łŅ ) ɔȺŀـــɉ۲۰۱۲łـــɰĸʇļ ĕĈـــĘć Ĕـــ ʨ ( ĈـــńŅ  ēđ đŀـــɉŀļ

łــɋĔɊ ĈــńŅ Ēــļʩŗȸć ɐć Ŀ Łđŀــ ʨ əــȺćđ ȫــʩʨřɊēĈــɊ ɠĈــďĸ ʂŚ ــĻķĤ ʎȺćŀȲــɚȹ Ĉــ ȷņ  Ȥŀــėďļ

ɉــĤňĠć ȫņ  ɔȺŀـěɈɛ ȦĈـļʩŗȸـńŅ Ēـʪ ĈـɟĈĐ əńĿʶــɰĸʇļ ،ĔـȱȷŅ łـȱȮļ ،ʂʩćĔʨĈـĴ. Ĉـļņ đđĔـ

)۲۰۱۲ .ȫĘć ( 

ɔȺŀــɉ łــ ȷ ȫــɛĈĳȺ ʂȲɳĔــ ĴĔɢȺēđ Ĉــ ȷ ĸĈģɳ Ŀđ ،Ĉــ ȱȮļ ʀćŀــȱĤــȯķــĜć ȫ ņِ Ēــļʩŗȸ ȦĈــĤňĠć ȫ

ěɈɛņ  ćēİـļ ȫـɛĈĳȺ ɷـɱďȻ łـȷ ĔɆȱļ łņ đĔĴـȸـɳĔģļ ،Ēņ ĸĈģɳ .đŀـĻȺـȯ ĵĿć ȫ»ēćĒـŃĳȺŅ «

 ȫĘćİļ ɘňȻ łņ İėļ ɐć ćē đćĔɳć ĒȱȯȻĈĤňĠć Ĕņ İłـȷ ،ĒȱȲـėń łـɉćŀļ ʀȜ Ĉـȷ ł ŀـĘŅ ȺȯĈـńɐĈŅ 

ʪʠə ʨʠȱņ ćĒń ŁĒɛȸ ȫİĸĈģɳ .ĒȱȯĹĿđ ȫ »ȸʂȲɳĈ « ȫĘćİļ ɘňȻ łņ İēđ Ēȱ ـėļȯĔŅ đȸ Ĕـĳ

Ⱥ ɐćȯłȷ ɐĈ ŀĘŅ ĔĐ ȦĈĤňĠćـİ ȦĈـĤňĠć ȫȸŗʩĒـļ ʎـɰĸʇļ əـɛ ɐć Įـȸŗń ،łـļćđć ēđ .Ēـȱİ  ȫ

 ŅĔɢȺ ȤŀɊēĈŃɊ Ĕʨ łȯįȻ Ĉȷ ņěɈɛ»ɔȺŀɉ) «۲۰۱۲ņļ ņɳĔģļ ( :đŀɛ 

   

»ʀŀėķȸŘ«1)۲۰۰۰ņـļ ȦĈـĤňĠć ʂȲɳĈـȸ Ĉـȷ ɬđćĔȲļ ćē ȦĈĤňĠć ŅŀɆȲėɉ ( .ĒـȺćđ»ɔȺŀـɉ «

)۲۰۱۲ Ĉـȷ łـŃɉćŀļ ēđ đćĔـɳć łـİ  ȫـĘć ēŘĈـȷ ʂـʩć Ĕʨ (Įـȸ ȺـȯȩـȻĔļ ،ŀɆȲـėɉ łـȷ ɐِĈ ɐĈـĘŅ  ēŘŗـļ Ŀ

ļ ȦĈĤňĠćņ ـȱɇĻń .ĒـȱȱİȯŗĠ ɐć ʂـʩȫـĘĔŃɳ ɷ ـİĈـȲȺ ʀđĔȸ ŀɆȲـėɉ ɃـȸćŀـȲďļ ĈŅ łـɛŀʪ  Ĉـń

ńــȯȫ  ĈــʩĸĈģɳ ʂــȱȱİــĘĈȱɛ ćē ɐĈŚʩ ć .ĒــȯĈــȸ ȺــļĮــȷ ĞȮȻĔــȱȱņ  ĈــȻ Ēــɴć ĈــĤňĠć ĹňــȻņ İȻĈــļ ɘňــ

łȺŀĻȺ ĈńʩŚ ĸĈģɳ ɐćȯȫ ĈńŅ »ȸʂȲɳĈ « .ĒȱȲėń»ȸʂȲɳĈ «ŁđĔȲėĴ  ʎȱļćđ ćŅ  đēćđـİ ĶِـĻĤ Ŀđ Ĕـń ł

ɛ ʂȲɳĈــȸ ĶļĈــ، Ġİķņــȷ .đĔ ēřــȯłــļĔʨ ēđ ćē ʂȲɳĈņ Ĵــȸــ ļــȷ ĞȮȻĔــȷŘđ ĈــńŅ ŁēĈــȯȫ ĈــȸĸĈģɳ Ŀ ʂȲɳĈــ

ɘňــȻ ĈــńŚʩ ĺńćĔــɳ ȫــŃɉ ēđ ēŘȜŅ Ⱥ đēřــļ ȦĈــĤňĠćــȯłــȷ ɐĈ łــȺŀĴ ćŅ ďــĜȯɴđ Ŀ ĎــȯȫــĘć ɷ. 

 ŅđēĈـȺ Ŀ ŀʩŖĈـȷ) ȫĘć ŁĒɛ ĹĈɆȺć ʂȲɳĈȸ ŅĈńēĈȲɳē ʋēĈȷŖđ ŅđĒģȲļ ȦĈģĸĈğļ۱۹۹۵ ،ŀـʩʱćĿćē ؛

1.  Wilson
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Ĕİ ćĔİ  Ŀ ēĈįĘć1 ۲۰۰۴ĔĴēĈـİ  Ŀ ʂļĔـİ Ȝ ،ĿđēćŀĸȜ ، ʀćŀȯȻ ۲۰۰۴ 2؛ ʀćĔʨŖĈـİ  łـİ  ĒـȺđĔİ  ĹňـĤć ʀĈـȺȜ .(

łـȷ Ēـȱńđ ņـļ ĎȯɉĔȻ ŁɑćĿĒـȯķİ  ŅŀɆȲـėɉ ŅĈـńēćɔʨć ɐć ŁđĈɰȲـĘć ŅĈـɉ  ،ĺȯɱȲـėļ ĝĈـȮȻēć Ŀ Ņć

ɛ ȦĈĤňĠćņěɈ łـȱȯļɐ ȦĈـĤňĠć ɐć ŁđĈɰȲـĘć Ĉȷ ćē ʀĈɛ łـȷ Ņć łـȷ ĈـĻȱńćē Įـȸ ʀćŀـȱĤ  ȫـĘđ

 ،ɔȺŀȱȸřİ  Ŀ ćĔʪĈİ  ،ʀćŀȯȻ) ĒȺēŘȜ۲۰۰۷  ،۲۶.( 

ŁēĈɟŘđ ʪɚʛĈɠ» :ɔȺŀȱȸřİ  Ŀ ćĔʪĈİ) «۲۰۰۵ŁēĈـȷŘđ łİ  łİ  ĒȺēŘĈȷ ʂʩć Ĕʨ (  Ŀ ɔـİĔĻȲļ ŅĒـȱȸćĔɳ ʂȲɳĈـȸ

ŁĒȸđ ćē ȦĈĤňĠć ňȮɴ ʀćĔʨŖĈİ  ʀŀɊ ȫĘć ĒȱĻɳĒń  .ĒȺć»ɔȺŀɉ «)۲۰۰۸  Ŀ۲۰۱۲ ȫـĘć ĒـɱȲģļ (

ŁēĈȷŘđ  ĒȱĻـɛɐŖć ņȻĈـĤňĠć Ĉـȷ đćĔـɳć łـİ  ņļĈـĳȱń .ȫـĘć ŅēćĒـŃĳȺ ŅćĔʨ ĶĻّįļ ņļćĒɴć ʂȲɳĈȸ

ņļ ĺȯĻěȻ ،ĒȺŀɛ ņļ łɉćŀļ  ņȻĈـĤňĠć ŅĈـńɐĈȯȺ ĕĈـĘć Ĕـʨ ćē ȦĈـĤňĠć ʀȜ łـȺŀĳɊ łİ  ĒȺĔȯĴ

Ēȱȱİ  ŅēćĒŃĳȺ ،đŀɋ ĔɢȺĒّļ ņِȻȜ. 

   :    

»İȱــĘćŀĮȯ«3 )۱۹۸۹ēćĒــŃĳȺ ȫــĘć ĒــɱȲģļ  (Ņ ــ ļ ćēņ ــɚɈȷ ʀćŀــ Ȼņ ēŘŗــɟŅ  ĵĈــɱȲȺć ɐć

ćĔــ ʨ ȦĈــĤňĠćŅ ĹćĒــɴć ــ ȻȜ ŅĈــńņ ŁēĈــ ȷŘđ ʋēĈــ ȷŖđ ــ ȸĈــĘĈȱɛɐĈȷ) ȦĈــĤňĠć ʂȲɳĈŚʩ  Ŀ (ȦĈــĤňĠć

 .ȫـــėȺćđ (ȦĈـــĤňĠć) ʀȜ ɐć ŁđĈɰȲـــĘć»ɔȺŀـــɉ) «۲۰۱۲ـــėȷ łـــİ  ȫـــĘć ēŘĈـــ ȷ ʂـــʩć Ĕـــʨ (ȯēĈŅ  ɐć

ĈńđćĒــɋēŅ ĴĒــȺɐ ņِ łــȷ ŁĔــļɐŘŖ  ĵĈــȮȺđİــɛ ȧđćŀــĐ ɮــɚįĶ ــļņ Ĵȯłــȷ .ĒــȺĔ ĈــɉŅ Ⱥــȯ łـــȷ ɐĈ

ŀɆȲėɉŅ  Ĉـȷ ȩـĘĈȱȲļ ،đŀـɛ ĚɈـɚļ ĒـȸĈȷ Ŀ ȫـĘć đŀـɉŀļ ȦĈĤňĠć Ĕʨ Ēȯİ ȡȻ ،ȦĈĤňĠć

ȺȯĈńɐĈŅ ȻĈĤňĠć ņِ ĹćĒɴć łɊ ،ĚɈɛ Ĉȷ ŚʩĈńـȸʀĈļɐĈـĘ ēđ đćĔـɳć ؟đŀـɛ ĹĈـɆȺć Ē  ĺـɆĐ Ĉـȷ Ĉـń

ʱــȸđĈŅ ĸŀȻ ȦĈــĤňĠć ɐćȯəــĘĔʪ ȦĈــĤňĠć ŅēćĒــŃĳȺ ŅćĔــʨ .ĒȱȲــėń łــɉćŀļ ŁĒــɛĒ  ɐć ŚʩĈــń

ĶȯȮɴ ʂʩć  :ȫـĘć čĔـğļ»Ȝـȸ ĒȱȲـėń ĞȮȻĔـļ ȦĈـĤňĠć Ĉـȸłـȷ Ĉ ؟ĒȺĒȱļđŀـĘ ŁŀɱĸĈـȷ ēřـĠ«  ؛»Ⱥـȯ ɐĈ

ĤňĠć ʂــʩ ȦĈــɛćĒȺــńŅ ć ʂȲــȱ Ĉــʵńȸł«؛ »ĤňĠć ʂــɉĿ ȦĈــđēćđ đŀ؟ʩــȷــɛ ćŅ ć łــȱņ ŁĒــʪʠə ʨʠــ

Ɋȯ؟ȫė .«ćĔʨŅ ɋĔʨ ،ĵĈȳļņ ĸĈļ Ĉȷ ĞȮȻĔļ ȦĈĤňĠćȯĵĈĘ ȦĈ ĈńŅ Ĉȷ łȲɛɎĴȸēćĒـŃĳȺ ĒŅ 

                                                    

1.  Ravasio, Schar, Krueger 

2.  Teevan, Alvarado,Ackerman, Karger 

3.  Kwasnik 
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ć łــȷ  łــįȱȸć ĵĈــĻȲĐć ĒــȱɊĔń ؛đŀــɛ ɡــɰĐ Ŀــʩــėȷ ĒــɛĈȷ ɐĈــȯȺ ȦĈــĤňĠć ʂȯ ēĈــİʱ ȫــĘć ĺــʩ ćĔ

ʵńȸłȱ ĈńŅ Ȳɋć ēđȯć ʂȲɛćĒȺ ēĈʩȺ ȦēřĜ ēđ ،ȦĈĤňĠć ʂȯėȷ ĈŃȺȜ łȷ ɐĈȯʱ ēĈȸȫĘć đĈ. 

 ŁĈـĳȺ ɐć»ɔȺŀــɉ) «۲۰۱۲ļŀــĘ (ȯĸĈģɳ ɐć łــĤŀĻɆļ ʂـȯȫ ĈــńŅ ĒــļʩŗȸــěɈɛ ȦĈــĤňĠć ȫņ 

ĔĻȲļİ ȫĘć ȫɛĈĳȺ Ĕʨ ɔİȺ łȯـļ ĞȮȻĔـļ ȦĈـĤňĠć łȷ ćē ɐĈņ ć ɐć .đɐĈـĘـʩ łـĤŀĻɆļ ʂłـȷ  ʀćŀـȱĤ

»ĸĈģɳȯȫ ĈńŅ ďğĘćĔɳņ «ȸļ đĈņ đŀɛ.

   

»ɔȺŀــــɉ) «۲۰۰۸  Ŀ۲۰۱۲ĺȯĻــــěȻ ĶļĈــــɛ ȦĈــــĤňĠć ɐć ȫــــɣĈɰĐ ȫــــĘć ĒــــɱȲģļ (  Ŀ Ĉــــń

ĹćĒـــــ ɴć  .ȫـــــĘć ņـــــěɈɛ ȦĈـــــĤňĠć łـــــĤŀĻɆļ ŅēćĒـــــŃĳȺ Ŀ ȩـــــȯİĔȻ Ĉـــــ ȷ ĞȮȻĔـــــļ ŅĈـــــń

ĺȯĻـěȻ ŅĔـȯĴ łـĤŀĻɆļ ʂʠـȯģȻ :ȫـĘć đēćŀـļ ʂـʩć ĶļĈـɛ Ĉـń  ،ĒـȸĒɉ Ĺňـɴć ŅćĔـʨ ŚʩĈـń ʂʠــȯģȻ

ŁĔــــȯɋɌ ʋŀــــďȺ ،ȩــــĸĈɴ ،Ķــــďļ) łــــĤŀĻɆļ Įــــȸ ēđ ȦĈــــĤňĠć ʋĔــــȯɋɌ ņĳȺŀــــĳɊ  Ŀ ŅɐĈــــĘ

ʀĈȮȯȲɚȹ .(ȦĈĤňĠć ɐć ŅĔȯĴ 

 ĮـȯįɰȻ Ŀ łـĤŀĻɆļ Įـȸ ēđ ĔĳȸĒـįȸ Ĉـȷ Ĺňـɴć ĝĈـȮȻēć ņĳȺŀـĳɊ Ĕʨ ȦĈĤňĠć ņńĒȺĈļɐĈĘ

łɛŀʪ ēđ ŅēćɎĳȸĈɉ Ŀ ŅēćɎĳļĈȺ ɷʩŗĠ ɐć ĺń ɐć Ĺňɴć ،ɔȺŀـɉ) ȫـĘć ɔـİĔĻȲļ Ĉń۲۰۰۸  :۱۵۸ .(

ĈـĘ ʋŀـďȺŁđĈɰȲــĘć ŅćĔـʨ ȦĈـĤňĠć ņńĒȺĈļɐ  ēđ ȦĈــĤňĠć ɐć ȫـɣĈɰĐ ņĳȺŀـĳɊ ،ēŗـįļ ŅĈـń

ȦēĈـــėɋ ĔـــʨćĔʨ ـــĘȜ Ŀ Ĉـــńȯȩ ĈـــńŅ ĎȯďـــĜ ĚȯɈـــɚȻ ،ņĸĈـــĻȲĐć  ʂʠـــȯģȻ ،ȦĈـــĤňĠć ʀđŀـــʨ

ȫــļĔɳ ĈــńŅ łــȷ ɐŘŖ ȺĈــĘēņ ćĔــʨŅ ĹĈــĳĻń ɨȻ Ĉــȷ ʀĒــɛــʠȯĈȷ ،ɬɎــĐ ʋŀــďȺ ،ȦćĔȸȺĈــĳņ  ĵĈــɱȲȺć Ŀ

łĤŀĻɆļ łȷ ȦĈĤňĠć đ ŅĈńȸ ɔȺŀـɉ) ȫـĘć ņńĒȺĈļɐĈـĘ Ŀ ȫـɣĈɰĐ Ĉـȷ ĞȮȻĔļ ȬĐĈȮļ ɐć ،Ĕĳ

۲۰۱۲  .(

       

»ɔȺŀɉ) «۲۰۱۲ łـİ  ȫـĘć ēŘĈȷ ʂʩć Ĕʨ ȦĈĤňĠć ʀĈȸŗɉ ȫȸŗʩĒļ Ŀ ņĜŀěɋ ĺȸŗĐ ʋēĈȷŖđ (

ėļȯĈńĔŅ ɰķȲɈļņ ćȸ .đŀـɛ ĺńćĔـɳ ȩـĘĈȱļ ʀĈـļɐ ēđ ȩـĘĈȱļ ȦĈـĤňĠć ĈـȻ ȫـĘć ŁĒـɛ đĈـɆ

ćĔــ ʨŅ Ĵŀــ ķɉȯĔŅ ȷćĔɋ đćĔــ ɳć đĿŖŘ ɐćــį ēĈــ ȸĿŗʪ Ĉİــėņ ĈــńŅ ĹĔــ Ⱥ ēćɔــ ɳć Ņِ ɪȯĴŀــ ķɉ Ŀ ɐĈــɆļĔȯĔŅ  ɐć

ــĘȜȯȩ đــ ȸņــļ đĈــɆȸć ņģȺćŀــļ ،ȦĈــĤňĠć ʀĒ ć Ĉــ ȷ łــŃɉćŀļ ŅćĔــ ʨ .đŀــɛȸĻــȯĶ ĈــńŅ  łȲــĘćŀɋĈȺ
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łļĈȺɐŗń) ŃĻȻ (ĈńȯȻćĒņ ņļ ŁĒȯɚȸĒȺć Ř ĹŀɆń ĔʨćĔʨ ēđ .đŀɛʩĕĿŗ  ŅēćĒـŃĳȺ ȦĈـĤňĠć ɐć ،Ĉـń

ņļ ȫɢɳĈďļ Ŀ ȱɇĻń .đŀɛȯ ŅćĔʨ ،ʂŁĿŗĴ ĒȱȷŅ łـȷ ņȻćĒȯŃĻȻ ȦĈĤňĠć ņـļ łـȲɳĔĴ  ēĈـİ  đŀـɛ

.đŀɛ ŅĔȯĴŀķɉ ȦĈĤňĠć ʀĒɛđŀʨĈȺ ɐć ĈȻ 

     

ŁɐćĒـــ Ⱥć Ŀ ŚʨĈـــ ȸ ʱŖć ēđ ĈĻـــ ɛِ ،ŅĔـــȯĴŚʩ ńĒȺĈļɐĈـــĘ ɐćņ ȤĈـــɈȲȺć đēćŀـــļ ńćē ،ŁĒـــɛį ،ĈـــńēĈ

ĘȯȫĘĈ ŘŖ Ŀ Ĉń ّȸł ņـļ ņـĘēŗʨ ĵŀـȮɴ đēřـļ ŅĈń Ĉـńēćɔʨć ĈـȸȜ .đŀـɛŅ Ȳـɚȹȯģɴŀļ ēđ ʀĈȮـȯȫ ĈـńŅ 

ģȻʠــ ȯʂ Ĉɉ ŁĒــɛȸēćɎــĳŅ ŁĒــɛ Ȝ ؟Ēــ Ⱥćــ ȸŁēŘđ ŅĈńŀɆȲــėɉ ĹĈــɆȺć Ĉ  łــ ȷ ĔــɆȱļ ،łȲــĘŀʠʪ Ĉــ ȸ Ņć

ļ ȫɛĈĳȺȯȺ Ŀ ȦĈĤňĠć ʀĈȯņـļ ŚʩćēĈـİ  əȸćɔɳć Ŀ ɐĈ ć ؟đŀـɛـʩəـĘĔʪ ʂ  ćē ŚʨĈـȸ ʱŖć ʀĈـįļć Ĉـń

ņļ đćĔɳć łȷ ـȱɇĻń .ĒـńđȯʱŖć ʀĈـļɐ ēđ ʂـȸʨĈŚ ņـļ ģɴŀļ ʀćŀـȻـȯŁɐćĒـȺć ȫ ĴـȯĔŅ Ĉɱļ ēđ ćēȸ Ĉـȷ łـė

ģɴŀļȯȫ ĈńŅ łȷĈɚļ  ،ɔȺŀɉ) đĔİ  ŚʨĈȸʱŖć۲۰۰۸  Ŀ۲۰۱۲.( 

       

ĹŀــŃɰļ Ȭــďȷ  ĞــĘŀȻ ŅɐĈــĘ»ʂــʩŘŖđ ćĒــȺĔʨ « ʎــńđ ēđ əȺćēĈــįĻń Ŀ۱۹۷۰  łģــĘŀȻ Ņđňȯــļ

 .ȫɳĈȸ»ʂʩŘŖđ «ĹŀـŃɰļ đćĔɳć ɐć ņɋĔʨ łİ  ȫĘć ēŘĈȷ ʂʩć Ĕʨ  Ĕـĳȸđ ņـɞģȷ ،łـȸŗɢȺ Įـȸ ćē ŅɐĈـĘ

łـــĤŀĻɆļ ɘĿŖ ɐć Ņć ɘĿŖ Įـــ ȸ Ĕـــĳȸđ ņـــɋĔʨ Ŀ Ĉـــ ń ŁĒـــĤ Ŀ ņـــĘĈȱɛ łـــɆȯȲȺ Ĕـــĳȸđ Ņć  ŅĔـــ ȯĴ

ņـــļ łـــȷ Ŀ ĒـــȱȺćđ  ،ʂـــʩŘŖđ) ȫـــĘć ɶđĈـــĜ đēćŀـــļ ʂـــʩć ʎـــĻń ņķİēřـــĠ۱۹۹۲ :۶۱» .( Ŀ ĶـــĘćē

ʀćĔĳȸđ«1)۱۹۹۳ĹŀـŃɰļ (  ćē ŅɐĈـĘ»Łđćđ ŅēćɎـĴɔļē Ŀ əȸĈـĻȺ ŅćĔـʨ ŀɆȲـėɉ ĒـȱȸćĔɳ ĹĈـɆȺć  Ĉـń

łȷ əĘĔʪ łȷ ŚʩřĳɈĘĈȹ ēřɢȱļ ĈɣĿ Ĉȷ ĞȮȻĔļ ŅĈńȸɮ «ņļ ɮȸŗģȻ .Ēȱȱİ  

» ʀŀــļ ،ʂــʩňİʂĻɳĈــń Ŀ«2)۲۰۰۶ łــİ  ĒȱȲـــɛćđ ʀĈــĤɌć (»ĹŀــŃɰļ  Ŀ ĔĻȲـــėļ ņــɛňȻ ŅɐĈــĘ

ĝĈȮȻēć ĭēđ ŅćĔʨ ĒȱĻɳĒń ņـļ łـİ  ȫـĘć ŚʩĈـń ȫـȯģɴŀļ ،đćĔـɳć ʀĈـȯļ ēđ ĒـȺćŀȻ  ĈńđćĒـɋē Ŀ Ĉـń

łȷ əʠʪ ēřɢȱļ .đĔȯĳȷ Ķįɛ ĈŃȺȜ Ĕȼʇļ ŚʩćēĈİ  Ŀ ĈńĔȯėļ ņȱʠʨ« 

                                                    

1.  Russell et al 

2.  Klein, Moon& Hoffman 
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»ɔȺŀــɉ) «۲۰۰۸  Ŀ۲۰۱۲ĹŀــŃɰļ ŅćĔــ ʨ ɘňــȻ ( ȫــȯĸĈģɳ łــķĻɉ ɐć ćē ŅɐĈــĘ ŅĈــń  ņďğــĘćĔɳ

ņļ łȷ Ŀ ĒȺćđ əـĘĔʪ ʀȜ ŚʨĈـȸ ʱŖć ēřـɢȱļ ņـļ čĔـğļ ćē ĶـȯȮɴ ʂـʩć ɐć ŚʩĈـń  đēřـļ ȦĈـĤňĠć :Ēـȱİ

ȺćŀȻـĘĔʪ ʂņ  ēđ Ēـļ əـʩـɛـđŀ؟ ļņ ćـ ĘŅـɆȱļ Ĉ ɐĈـȷ ĔـŃɰļ łـȸĹŀـĘć ņļĈʠʪ łɊ ŅĿĈĐ ĔɢȺȜـȫ؟

 Ĕń ȤĈɈȲȺćĮȸ ĸĈģɳ ɐćȯȫ ĈńŅ ďğĘćĔɳņ đȸȱɇĻń .đŀɛ ŁđĈɰȲĘć ɔȯȺ ĔĳȯĻļ ،ʂį ȫـĘć ʂ

ēđ łȷĭ ĻĤȯɷ  ĔȻɬĒń Ĉȷ ĞȮȻĔļ čŀğĘ ĈŃȺ ŅĈńŚʩ ʱŖć ĿȸʨĈŚ đŀـɛ ĔɆȱļ. ȤĈـɈȲȺć ĈـńŚʩ ـİ ł

 Ĉȷ ɷȮğȱļĮȸ ȺȯȱńɌ ɐĈņ ēđ ĶʨĈɴĭ Ļļ ،ĒȱȲėń ēćđĈȱģļ Ŀـįđ Ĉـȷ ȫـĘć ʂȸȺ ĔـĳȯĈـńɐĈŅ  đēřـļ

ļŀŃɰļ Ŀ Ĉȱģļ ،ĔɢȺņ .ĒɛĈȷ łȲɛćĒȺ

    

ĵĈـــĘ ēđ əńĿʶـــʪ Ĕـــȯɋć ŅĈـــń łـــȮȱɉ Ŀ đĈـــģȷć ņـــĘēŗʨ łـــȷ ŅđĒـــģȲļ ŅĈـــń  ŅĈـــń ɮـــķȲɈļ

łȲɋćđĔʪ ņěɈɛ ȦĈĤňĠć ȫȸŗʩĒļ ĈńŀɆȲėɉ .ĒȺćŅ  Ĉȷ ʀćĔĳɚńĿʶʪİķȯŁɑćĿĒ ĈńŚʩ ɢȺȯĔ
Demographic factors, Individual factors, Individual differences in personal 
information management

Ĉȹ ēđȸŁĈĳ ĈńŅ ȻĈĤňĠćņ ɢȺȯĒـĸćĔļ Ĕ1ĔĳȱȸŗȰـɛć ،2ņـɉ ، ēřȲـĘć3ȫـİĔʩćđ ĖȱȸĈـĘ ،4ɃȯـĘ ،5  ،

ćĿȸķņ6Ȼ ،ȯēřķ7əńĿʶـʪ đćđ ʀĈـɚȺ ć ɐć ɀēĈـɋ ēđ ņـěɈɛ ȦĈـĤňĠć ȫȸŗʩĒـļ ʋɐřـĐ ŅĈـńـʩ ʀćĔ

ȦēĈŃļ ġŀɟŀļ Ĕʨ ĔȲɚʠʨ ĺȲėȯĘ Ŀ Ĉńēćɔʨć ،Ĉń  ĹćĒـİ  Ĕـń Ŀ ȫـĘć ɔİĔĻȲļ ĈńĮـȸ ـȸ ʎـɰĸʇļ ĒـȱɊ Ĉ

ĒـļʩŗȸــěɈɛ ȦĈــĤňĠć ȫņ ــĘēŗʨ  ćēņ ŁđĔــİ  əńĿʶــʪ .ĒـȺć»Ĳــȱȯĸ Ŀ ĲȺĈــĘ«8 )۲۰۰۷ ĈــŃȱȻ (

ĈĐ əńĿʶــʪ Ĉــȷ ĞȮȻĔــļ əńĿʶــʪــɋĔʨ .đŀــʨ Ĕــɟņ əńĿʶــʪ ĈــńŅ ĹĈــɆȺć ļɐ ēđ ŁĒــɛȯĒــļ ʎــȱʩŗȸ ȫ

1.  http://www.emeraldinsight.com

2.  http://www.link.springer.com

3.  http://www.Jstor.org

4.  http://www.sciencedirect.com

5.  http://www.Journals.sagepub.com

6.  http://www.onlinelibrary.wiley.com

7.  http://www.tandfonline.com

8.  Song& Ling
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ــــɚــــĘ ēřــــɋćđ ēđİ ĵćʇــــĤňĠćņ  ĶــــěɈɛ ȦĈــــ ȸــــɟĔɳ Ĉȯł ćŅ ــــĘēŗʨ łــــ ȷ ćēņ  ĶــــļćŀĤ əــــɱȺ

ģĻɉــȯȫ ȲɋĈȱــɛņ ĿŖ ĔــʨŅ ɨȲļȯĈــńĔŅ Łđćđ ęĈــěȲɋć ʀĈــɛĔɢȺ đēřــļ  ĶــļćŀĤ əــɱȺ Ĉــļć ĒــȺć

ļɐȯłــȱ ćŅ łــȷ ćē ــɚńĿʶʪ ġŀــɟŀļ ʀćŀــȱĤņ ــĘēŗʨ ĶɱȲــėļņ ȺــįŁđĔ  ،łــļćđć ēđ .ĒــȺćəńĿʶــʪ ĈــńŅ 

ļ ēŘŗļ ĵĈĻɉć łȷ ،ĔɟĈĐ əńĿʶʪ Ĉȷ ĞȮȻĔļņ  :đŀɛ 

»ņĐĈȸŖ Ŀ ŅĒȱɱĸđ ĈȯȺ) «۱۳۹۳ȫـȵȯń ŅĈـɞĤć ŚʩĈȱـɛȜ ʀćɔـȯļ đŀـɋ əńĿʶـʪ ēđ (  ņـĻķĤ

ȫȯĸĈģɳ Ĉȷ ēřȺ ĹĈʠʪ ŁĈĳɚȺćđ  ،ŅēćĒـŃĳȺ ،ŅēŘȜđĔـĴ  ĶļĈـɛ ņěɈɛ ȦĈĤňĠć ȫȸŗʩĒļ ŅĈń

łȲɳĈȸ .ĒȺđĔİ  ņĘēŗʨ ćē ŚʨĈȸʱĈȷ Ŀ ņńĒȺĈļɐĈĘ đ ʀĈـɚȺ əńĿʶـʪ ŅĈـńȫـȵȯń ŅĈـɞĤć đć  ņـĻķĤ

 ŚʨĈـȸ ʱĈȷ Ŀ ņńĒȺĈļɐĈĘ ،ŅēćĒŃĳȺ ،ŅēŘȜđĔĴ  ȬĐĈȮļ Ŀ ȦĈĤňĠć ȫȸŗʩĒļ ġŀɟŀļ ȫȯķّİ  Ĉȷ

łȷ Ŀ ĒȺēćđ ŚʩĈȱɛȜ ŁđĔـİ  ĶĻĤ ɷɳŀļ ņȮėȺ ēřĠ  ʀĈـɚȺ əńĿʶـʪ ʎȯـɟĔɳ ĶـȯķďȻ ʂȯـȱɇĻń .ĒـȺć

ȫȵȯń ŅĈɞĤć ʎȮȻē Ŀ ȫȯėȱɉ ʂʠʨ đćđ  ŅēćđĈـȱģļ ʎـğȷćē ȦĈـĤňĠć ŅŀɆȲėɉ ġŀȺ Ŀ ņĻķĤ

 .đēćĒــ Ⱥ đŀــɉĿ»ŅĒــ ȸĒɉ) «۱۳۹۴łــ ȷ ʀćɔــȯļ (  ĞــĘŀȻ ņــěɈɛ ȦĈــĤňĠć ȫȸŗʩĒــļ ŅĔȯĴēĈــİ

ȫȵȯń ŅĈɞĤć ŁĒįɚȺćđ ņĻķĤ ŁĈĳɚȺćđ ņįɛɔʪćĔʠʪ ŅĈń  ĒȯŃـɛ ،ʀćĔـŃȻ ņįـɛɔʪ ĹŀķĤ ŅĈń

łــȷ ʀćɔــȯļ Ēــɛ ĚɈــɚļ əńĿʶــʪ ʂــʩć ēđ .đĔــİ  ņــĘēŗʨ ćē ʀćĔــʩć Ŀ ņȲــɚŃʨ  ȫȸŗʩĒــļ ŅĔȯĴēĈــİ

ȫــȯĸĈģɳ ēđ ņــěɈɛ ȦĈــĤňĠć ŁĔــȯɋɌ ŅĈــń  ēđ ņńĒȺĈļɐĈــĘ Ŀ ŅɐĈــĘ ĎğــĘ»Ȥŀــɋ « ēđ Ŀ

ȫــȯĸĈģɳ  ĎğــĘ ēđ ŚʨĈــȸ ʱĈȷ Ŀ ȫــɛćĒŃĳȺ ŅĈــń»ĞــĘŀȲļ «łــȷ ʀćɔــȯļ ،ġŀــĻɆļ ēđ Ŀ  ŅĔȯĴēĈــİ

  ĎğـــĘ ēđ ņـــěɈɛ ȦĈـــĤňĠć ȫȸŗʩĒـــļ»Ȥŀـــɋ « ʀŀـــļɐȜ ĕĈـــĘć Ĕـــʨ .ȫـــĘć ŁĒـــɛ ɘēćɔـــĴ

łȯɟĔɳ łȷ ،Ĉń  ŁĒـɚȺ ŁĒńĈـɚļ ŅēćđĈـȱģļ ȦĿĈـɰȻ ɔȯȺ ņĻķĤ ʎȮȻē Ŀ ŁĒįɚȺćđ ،ȫȯėȱɉ ɠĈďĸ

 .ȫــــĘć»ĺȯــــŃɳ ،ŅēĈįــــɛ ŅēĒــــȯĐ Ŀ ĈــــȯȺ) «۱۳۹۴ ȫȸŗʩĒــــļ ȫȯģــــɟĿ đŀــــɋ əńĿʶــــʪ ēđ (

ȫـȵȯń ŅĈـɞĤć ņěɈɛ ņįȯȺĿŗʣįĸć ȦĈĤňĠć ŁĿŗĴ  ņـĻķĤ  ŅĈـń Ŀ ȦĈـĤňĠć ĺـķĤ ņـɛɐřļȜ

əȺćđ ġňـĠć Ŀ ŅēćĒȷĈʣİ  Ŀ ņĘĈȱɛ  ņـĘēŗʨ ɔȺŀـɉ ĵĒـļ ɐć ŁđĈɰȲـĘć Ĉـȷ ćē ʀćĔـʩć ņįـɛɔʪ ņȺĈـĘē

łــȲɳĈȸ .ĒــȺđĔİ ȫــȯĸĈģɳ đćđ ʀĈــɚȺ ʀĈــȺȜ əńĿʶــʪ ŅĈــń  ćē ʂȯĳȺĈــȯļ ʂʩŗȲــɚʠʨ łــİ  ŚʩĈــń ʂــʩć ēđ

ŁđĔİ  ȩėİ  əńĿʶʪ łȷ ،ĒȺć  ȩȯȻĔȻ»ŁĔـȯɋɌ ŅɐĈـĘ « Ŀ»ŁēĈـȷŘđ Ŀ ʂȲɳĈـȸ ŚʨĈـȸ«ʂʠʩĈـȹ Ŀ ؛  ʀȜ ʂʩŗـȻ

»ŅēćĒـــŃĳȺ «ć łـــȷ ʂȯـــȱɇĻń .ȫـــĘćـــʩȲȺ ʂȯـــĘē łـــɆȯ ĒȺĒـــİـــėȱɉ ĔـــɢȺ ɐć łȯĳȲـــėȷćĿ Ŀ ȫņ 

ȺĈļɐĈĘņ ēćđĈȱģļ ȦĿĈɰȻŅ ģɟĿ ēđȯĒļ ȫʩŗȸĸć ȦĈĤňĠć ȫįȺĿŗʣņـįȯ ـěɈɛņ  ŁĒńĈـɚļ
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ĻȺņ łـȷ Ĉļć đŀɛ ـĻķĤ ʎـɉēđ ɠĈـďĸņ ļ ،ʂـĘ ĿـȯĈـɞĤć ʀĈŅ ńȯȫـȵ ـĻķĤņ ēćđĈـȱģļ ȦĿĈـɰȻŅ 

 .đēćđ đŀɉĿ»ćĒńȸȲņ ɘŀـɋ ȺĈļĔŃɴ Ŀ ĔـŃļـȯʀĈ) «۱۳۹۴Ēـļ đŀـɋ əńĿʶـʪ ēđ (ʩŗȸ ȦĈـĤňĠć ȫ

Ȳņ  ćēــɆȯđ ĞȸɆȯĸĈــďļ ēđ ʀĈــļ Ēņ ĈȷŖɌȜȸــɚȺćđȯȺĒــɛ ŁĈĳــĻķĤņ Ńــ ȵــɞĤć ʂŅ ńȯȫــʨ ēđʠĈــ

 .ĒȺđĔİ  ņĘēŗʨȸłȲɳĈ łȷ đćđ ʀĈɚȺ Ĉń  ēřĠİـķņ ĒـļʩŗȸđĔـɳ ȦĈـĤňĠć ȫŅ ļĈـĻȻ Ŀņ łـɰĸʇļ  ŅĈń

ȲĻـــĐ ɐć ĔـــĐ ēđİ ĒّـــĘŀȲļ ĒـــɚȺćđņ  Ŀ Ğـــļ ŁĈĳـــĘēŗʨ đēřـــ ĻķĤņـــ ȵـــɞĤć ʂŅ ńȯȫـــʨ ēđ ʀȜʠĈـــ

ɰȻــķȲɈļȯķņ  ȦĿĈــěďȻ ɮــ ńŅــĐ ēđ ĈــĤňĠć ȫŅ Łɐřــɳ ȦĈــļ ʂʩŗȸđĔــķğļʠĒــĘć Ȥŀــʨ Ŀ ȫــ

ـــʪȸـــńŅ  əńĿʶـــȲɳĈ Ĉـــȱģļȯ ʂȸłـــɉĿ ŅēćđĈـــȱɇĻń .đēćđ đŀـــ ʨ đćđ ʀĈـــɚȺ ŁĒـــɛđĈʠĒـــļ ʂʩŗȸ ȫ

đĔــɳ ȦĈــĤňĠćŅ ــėȱɉ Ŀȯ ȦĿĈــɰȻ ȫēćđĈــȱģļŅ  .đēćĒــȺ đŀــɉĿ»ēŘĈــɆļ Ŀ ŅēĒــȯĐ ،ņȮİŀــİ «

)۱۳۹۶ ņـěɈɛ ȦĈـĤňĠć ȫȸŗʩĒـļ ȫȯģـɟĿ łـİ  ĒȺĒȯـĘē łɆȯȲȺ ʂʩć łȷ đŀɋ əńĿʶʪ ēđ (

 Ĉـــȷ) ĞـــĘŀȲļ ĎğـــĘ ēđ ،ɐćŀـــńć ʀćĔـــĻɊ ĒȯŃـــɛ ŁĈĳـــɚȺćđ ņـــķȯĻįȻ ȦňȯـــěďȻ ʀĈȸřɆـــɚȺćđ

 ʂȯĳȺĈــ ȯļ۰۲/۳ ʋĒįــɚȺćđ ،ʂــĘ ،ȫȯــėȱɉ) Ĕــ ȯɨȲļ ēĈــŃɊ əــɱȺ  ʂȯــȱɇĻń .ȫــɛćđ ēćĔــ ɴ (

ğɱļ Ŀ ĶȯــěďȻ Ģــļ ēđ (ņķȯــĤňĠć ȫȸŗʩĒــěɈɛ ȦĈــɚȺćđ ņــĘēŗʨ ʀĈȸřɆــďļ Ŀ ņــěďȻ Ķــ

ŁĒįـɚȺćđ ʀĈـȯļ ēđ ņـěɈɛ ȦĈĤňĠć ȫȸŗʩĒļ Ēɛ ĚɈɚļ  ȦĿĈـɰȻ Ņćēćđ ɮـķȲɈļ ŅĈـń

ŁĿŗـــĴ  Ŀ ņķȯـــěďȻ ĢĠĈـــɱļ Ĉـــȷ ʀĈȸřɆـــɚȺćđ Ŀ ʀćđĔـــļ Ŀ ʀĈـــȺɐ ʀĈـــȯļ .đŀـــʨ ēćđĈـــȱģļ  ņȱّـــĘ ŅĈـــń

 .ȫـɛćĒȺ đŀـɉĿ ŅēćđĈـȱģļ ȦĿĈɰȻ ɮķȲɈļ»Ēɉ ،ŁđćɐȜـȸĒŅ ȺĈـɱĐ Ŀņ «)۱۳۹۶ əńĿʶـʪ ēđ (

ć łــ ȷ đŀــɋــ ʩȲȺ ʂȯــĘē łــɆȯ ĒȺĒــİŁĔــ ȯɋɌ łــɰĸʇļ ł  ĎğــĘ ēđ ņńĒȺĈļɐĈــĘ Ŀ ŅɐĈــĘ»Ȥŀــɋ« ،

 ĎğــĘ ēđ ŚʨĈــȸ ʱĈȷ Ŀ ȫــɛćĒŃĳȺ»ĞــĘŀȲļ «łــȷ Ŀ  Ĉــȷ ņــěɈɛ ȦĈــĤňĠć ȫȸŗʩĒــļ ņــķİ  ēřــĠ

 ʂȯĳȺĈـــȯļ۵۱/۶۲  ĎğـــĘ ēđ %»Ȥŀـــɋ «łȯـــɟĔɳ ʀŀـــļɐȜ ĕĈـــĘć Ĕـــʨ .ĒȱȲـــɛćđ ēćĔـــɴ  ʀćɔـــȯļ ،Ĉـــń

łȷ Ēļ ŅĔȯĴēĈİʩŗȸěɈɛ ȦĈĤňĠć ȫņ ĈɞĤć ĞĘŀȻ ʀȜ ĔĜĈȱĤ ɐć Įȸ Ĕń ĿŅ ńȯȫـȵ ـĻķĤņ 

ʨ ʀćĔــʩ ĔــɚŃʨ Ēņ ć ĿــŃȻȯȲــɛ ،ʀćĔــķĤņį Ńــɛɔʪ Ĺŀــ ńŅــɚȺćđ ĈــɛɔʪćĔņį ŁĈĳــńŅ ʪʠــɚȺćđįŁĒ Ĉــ

ɚȺćđ ȩėĐįĻķĤ ʎȮȻĔļ ،ŁĒņėȱɉ ،ȯłȷ ȫ ēĈļȜ ɠĈďĸŅ ēćđĈȱģļ ȦĿĈɰȻŅ  .ĒȱȲɛćĒȺ

»ʂļđēřــ ʨ) «۲۰۰۴ ȫȸŗʩĒــļ ŅĈــńēćɔʨć ɮــķȲɈļ ġćŀــ Ⱥć đŀــɋ ŅćĔــʣİđ ʎĸĈــĘē ēđ( ȦĈــĤňĠć

ĶــʩĈɳ ēđ ʀćĔʨŖĈــ İ  ņــěɈɛ ȦĈــĤňĠć ʀŀĴ Ĉــ ȺŀĴ  ġćŀــ Ⱥć ȫȸŗʩĒــļ ņĳȺŀــĳɊ Ŀ ņــěɈɛ  ŅĈــń

ĹĈــʠʪ ،đĈȱـĘć ȺĈــɚȺ ،ņــįȯȺĿŗʣįĸć ȫـėȹ ŅĈــńņ ĈـńŅ ćȸــȲȺĔȲȱņ ɋɌــȯŁĔ  ĎğــĘ ēĈــŃɊ ēđ ćē ŁĒـɛ
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ȫȯĸĈģɳ  ŅĈــńĺńćĔــ ɳ ĶļĈــɛ ņــěɈɛ ȦĈــĤňĠć ȫȸŗʩĒــļ  Ŀ ŅēćĒــŃĳȺ ،ņńĒȺĈļɐĈــĘ ،ŅēŘȜ

đĔİ  ņĘēŗʨ ŚʨĈȸʱĈȷ. »Ĳȱȯĸ Ŀ ĲȺĈĘ«1)۲۰۰۷ņļŀـɴ łـȱȯļɐ ،ʂـĘ ،ȫȯـėȱɉ əɱȺ  (2 ĎğـĘ ،

ĚـــěɈȻ ،ȦňȯــěďȻ3  ņـــěɈɛ ȦĈـــĤňĠć ȫȸŗʩĒـــļ ēđ ĔȻŀʠȰļĈــİ  ɐć ŁđĈɰȲـــĘć ȦĈـــģɳđ Ŀ

 ēđ .ĒــȺđĔİ  ņــĘēŗʨ ćē ȦĈــĤňĠć ŚʨĈــȸ ʱĈȷ Ŀ ȫȸŗʩĒــļ ،ŅĔȻŀʠȰļĈــİ  ŅĈــńēćɔʨć ɐć ŁđĈɰȲــĘć ĶļĈــɛ

ņļ ȫȯėȱɉ Ēɛ ĚɈɚļ əńĿʶʪ ʂʩć ȫـȯģĻɉ ĶļćŀĤ ēđ ēćđĈȱģļ ŅĔȯɨȲļ ĒȺćŀȻ  ņȲɋĈȱـɛ

Ĉȷłȷ Ŀ Ēɛ ņـļ ŁđĈɰȲـĘć łـȺĈȸćē ɐć ʀĈـȺɐ ɐć əʠـʨ ʀćđĔـļ ņȮـėȺ ēřـĠ  ɐć ĔـȲĻİ  ŀɆـɚȺćđ ʀĈـȺɐ .Ēـȱȱİ

ņـــļ ŁđĈɰȲـــĘć łـــȺĈȸćē ɐć ŀɆـــɚȺćđ ʀćđĔـــļ řɆـــɚȺćđ ɐć əʠـــʨ đĔـــļ ʀĈȸřɆـــɚȺćđ .Ēـــȱȱİȸ ɐć ʀɐ ʀĈ

łـــȷ .ĒȱȲـــɛćđ ȫȸĈـــɟē đŀـــɋ ņـــěɈɛ ȦĈـــĤňĠć ȫȸŗʩĒـــļ  ŅĈـــńĔȯɨȲļ ȦĿĈـــɰȻ ،ņـــķİ  ēřـــĠ

ŁĿŗــ Ĵ  ʀĈــȯļ ēđ ņــěɈɛ ȦĈــĤňĠć ȫȸŗʩĒــļ ȫİĔــɛ ŅĈــń  Ŀ ĚــěɈȻ ĕĈــĘć Ĕــ ʨ ʀĈĴĒــȱȱİ

 .ȫــĘć ɔــİĔĻȲļ ȫȯــėȱɉ»ĵĈȲــėȸŗİ) «۲۰۰۸ ȦĈــĤňĠć ȫȸŗʩĒــļ đĔــįķĻĤ Ŀ ēĈــȲɳē ،ĈــńɐĈȯȺ (

 ņěɈɛ۱۵  Ĕـʨ ɔـİĔĻȲļ əńĿʶـʪ ʂـʩć ȤŀɊēĈـɊ .đĔـİ  ņـĘēŗʨ ņķȯěďȻ ĹĔȻ Įȸ ēđ ćē ŀɆɚȺćđ

ŁēĈـــ ȷŘđ Ĕـــ ʨ ĶĻȲـــɚļ ņـــěɈɛ ȦĈـــĤňĠć ȫȸŗʩĒـــļ ņķـــĜć ʎـــɰȯɣĿ ēĈـــŃɊ  Ŀ ŅēŘȜđĈـــ ȸ ،ŚʨĈـــ ȸ

ɣĿ ȫȸŗʩĒļɘēĈɰĘ ȫȮȼ ،ɮȸĈ  .đŀـʨ ȫɋĈȱـɛćĔɳ Ŀ ĕĈـįģȺć Ŀ ĈـńȸłـȲɳĈ ĈـńŅ  ʀĈـɚȺ əńĿʶـʪ

řɆɚȺćđ đćđȸĈńēćɔʨć ɐć ŁđĈɰȲĘć Ĉȷ ćē đŀɋ ȦĈĤňĠć ʀĈŅ ȫـļĔɳ ēđ ɮķȲɈļ ĈـńŅ  Ĕـʨ ʀŀĴ ĈـȺŀĴ

ķــĜć ĢȷĈــȱļ ĕĈــĘćņ ȻĈــĤňĠćņ ćŅ ــİēŘȜđĔــĴ  ،ĒــȺđŀʨ łــɉćŀļ ʀȜ Ĉــȷ łŅ Ēــļ Ŀʩŗȸــļ ȫņ İ .Ēــȱȱ

»Ɇļــȯđ Ŀ ĒȸʀćĔــĳ) «۲۰۱۰ļ (ــ ȯńĈــĴ Ȝ ʀćɔņ ۲۱۲ řɆــɚȺćđ ɐć ĔــɰȺȸȜ ʎȲــɛē ʀĈŅ ــ Ȼņ łȲــɛē Ŀ ĈــńŅ 

Ēــļ ęŀــěɋēđ ēřʪĈĳȱــĘ ŁĈĳــɚȺćđ Ŀđ ēđ ćē ʀȜ Ĉــȷ ĞȮȻĔــļʩŗȸــěɈɛ ȦĈــĤňĠć ȫņ ــĘēŗʨņ 

 .ĒȺđĔİȸłȲɳĈ ĈńŅ ć đćđ ʀĈɚȺ əńĿʶʪȸĻȯŀʨ ،Ķĭ ēĈļĭ ȱȲļ đĈȱĘć ،Ĉńņ ـěɈɛņ Ĥ ĿـįĖ  Ĉـń

ʨʠŗȲــɚʩɋɌ ȦĈــĤňĠć ʂــȯŁĔ řɆــɚȺćđ ĔȲــɚʠʨ .đŀــʨ ŁĒــɛȸļĈــĘć ɐć ʀĈņ łــɛŀʪ  ĈــńĈɳ)ــ ʩĶ  Ŀ (Ĉــń

ȩــėɊĔʨ ĸ)  ĈــńȯĶــȮ ćĔــʨ (ĈــńŅ ʀĈــɚȺ ćŀــȲďļ ʀđćđŅ ȻĈــĤňĠć Ĺňــɴćņ  ŁđĈɰȲــĘć đŀــɋــİŁđĔ  .ĒــȺć

ȺȯĻņ řɆɚȺćđ ɐćȸńĈĴ  ʀĈņ ʱĈȷ ʀĈļɐ ēđ ȦĈɴĿćـȸʨĈŚ ɋɌ ĹňـɴćـȯŁĔ ŁĒـɛ ـɚļ Ĉـȷ ʀĈـɛį łـɉćŀļ Ķ

                                                    

1.  Song& Ling 

2.  ethnic background 
3.  profession 
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 đćĒـģȻ ĈـŃȱȻ Ŀ ĒȺĒɛİـĻņ ćĔـʨ ĈـŃȺȜ ɐćŅ ɋɌـȯŁĔ ɐĈـĘŅ ـěɈɛ ȦĈـĤňĠćņ Ĉـńēćɔʨć ɐćŅ ňȺȜـʩ ʂ

ɋɌــȯŁĔ ĈــĘɐŅ Łđćđ  ŁđĈɰȲــĘć ĈــńــİŁđĔ .ĒــȺć1 »Ĳــȱɳ Ĳــȱȯĸ) «۲۰۱۱  ʀćŀــȱĤ Ĉــȷ đŀــɋ əńĿʶــʪ ēđ (

»Łŀȯɛ ņĘēŗʨ ŁēĈـȷŘđ ŅĈń ȦĈـĤňĠć ʂȲɳĈـȸ «ŁēĈـȷŘđ ġŀـɟŀļ ĢļĈـɉ ēŘŗـļ łـȷ  Ŀ ȦĈـĤňĠć ʂȲɳĈـȸ

ɘĿŖ ņɳĔģļ ŁēĈـȷŘđ ēđ ŁđĈɰȲĘć đēřļ ēĈİĿʱĈĘ Ŀ ņĘĈĘć ŅĈń  Ėـȹ .ȫـɋćđĔʪ ȦĈـĤňĠć ʂȲɳĈـȸ

 ēĈــ Ȳɳē ĶــȯķďȻ Ŀ łــ ȸʵɆȻ ɐćŁēĈــ ȷŘđ  ņــĘēŗʨ łــ ȷ ،ʀȜ ȦĈــļĿʵķļ Ŀ ʀćĔʨŖĈــ İ  ĞــĘŀȻ ȦĈــĤňĠć ŚʨĈــ ȸ

ɘĿŖ ŁēĈـــȷŘđ ņِـــģȯȮĠ ŅĈـــń Łŀȯـــɛ ēŘŗـــļ Ŀ ʀĈـــėȺć łـــɢɳĈĐ ēđ ȦĈـــĤňĠć ʂȲɳĈـــȸ  ŅĈـــńēćɔʨć Ŀ Ĉـــń

łģـــĘŀȻ ŁɐřـــĐ ēđ łـــȲɳĈȸ ŁēĈـــȷŘđ ȫـــŃɉ ēđ ŚـــʨŘ Ŀ ņـــěɈɛ ȦĈـــĤňĠć ȫȸŗʩĒـــļ ŅĈـــń  ʂȲɳĈـــȸ

 .ȫــــĘć łــــȲɋćđĔʪ ȦĈــــĤňĠć»ʂĻĴĔــــʨ) «۲۰۱۳ɛ łــــȷ đŀــــɋ łــــĸĈɱļ ēđ ( ȫــــɛĈĳȺ Ŀ ŚʩĈــــĘĈȱ

 ʎــģĸĈğļ Įــȸ ēđ .ȫــɋćđĔʪ ņــěɈɛ ȦĈــĤňĠć ȫȸŗʩĒــļ ŅĈــńēĈȲɳē ġćŀــȺć Ĕــʨ Ĕȼʇــļ ŅĈــńĔȯɨȲļ

ĹĈـــɆȺć Ĉـــȷ ،ņɳĈـــɚʣİ ć۲۰ łـــĻȯȺ ʎȮĐĈـــěļ ȫİĔـــɛ Ĉـــȷ łȲɳĈȸ ŖĈȲɋĈـــĘ  ،ʀĈĴĒـــȱȱİ۱۵  ćē ĔــــȯɨȲļ

 ēđ Ŀ ŚʩĈĘĈȱɛ۵ łȲĘđ łĸŀɱļ  ȦēĈـȮĤ ņńĒȺĈļɐĈـĘ ʎـĸŀɱļ Ĉـȷ ĞȮȻĔـļ ŅĈـńĔȯɨȲļ .đŀـĻȺ ŅĒـȱȷ

ȺĿʵɳć ،ĺـɢȺ :ɐć ȫĘćĹĈـȺ ȫـȯĻńć Ŀ ņـĳ  ȦēĈـȮĤ ēĈȲɋĈـĘ ʎـĸŀɱļ Ĉـȷ ĞȮȻĔـļ ŅĈـńĔȯɨȲļ .ŅēćɎـĴ

łɛŀʪ ŁɐćĒȺć Ŀ ȫģĘĿ Ŀ ɷĻĤ ،łĤŀĻɆļ ŁɐćĒȺć :ɐć ȫĘć  ĒـȱȸćĔɳ łĸŀɱļ Ĉȷ ĞȮȻĔļ ŅĈńĔȯɨȲļ .Ĉń

łįȮـɛ ŅĈńēĈȲɋĈـĘ Ŀ łـɉŀȻ ʀćɔȯļ :ɐć ĶįɚȲļ ŅēĈİ  łـɢɳĈĐ ʎـĸŀɱļ Ĉـȷ ĞȮȻĔـļ ŅĈـńĔȯɨȲļ .Ņć

ȻĔʨ ʎɢɳĈĐ ġŀȺ Ŀ łɢɳĈĐ łȷ ņĳȲėȷćĿ ĶļĈɛ ġŀـȺ :ĶļĈـɛ ŚʨĈـȸ ʱĈȷ łĸŀɱļ Ĉȷ ĞȮȻĔļ ŅĈńĔȯɨȲļ Ŀ Ĕ

ȦĒļ ،ŚʨĈȸ ʱĈȷ ȫȯɱɳŀļ ،ŚʨĈȸ ʱĈȷ  .ȫĘć ʀđŀʨŗȯĴ ćĔɳ Ŀ ŚʨĈȸʱĈȷ ʀĈļɐ 

»Ĕȯɪŀــěĸć Ŀ ʀĈــĻĐē ،ŅēđŀـɊ) «۲۰۱۵ ʀćŀــȱĤ Ĉــȷ đŀـɋ əńĿʶــʪ ēđ (» ȫȸŗʩĒــļ ɐć ŁđĈɰȲــĘć

ŅēĈİ  ņȻĈĤňĠć đćŀĘ ȫȸřɱȻ ŅćĔʨ ņěɈɛ ȦĈĤňĠć « ȫȸŗʩĒـļ ،ņńĒȺĈļɐĈـĘ ،ʂȲɳĈȸ ŁŀďȺ

 ĿŁēĈȷŘđ  ʀĈȯļ ēđ ćē ȦĈĤňĠć ŚʨĈȸ۸۳  ɐć  ɐŖřɚȺćđ۱۱  ɃȸĈـȲȺ .ĒـȺđĔİ  ņـĘēŗʨ ȫȸřİ  ēđ ȫİĔɛ

 ɐć əʠʨ đćđ ʀĈɚȺ۵۰ĢĻɉ ȦĈĤňĠć % ŅēŘȜ ŁđĈɰȲـĘć ŅćĔـʨ ʀćɐŖřـɚȺćđ ĞĘŀȻ ŁĒɛ  ،ņـȻȜ ŅĈـń

 Ŀ ŁĔــȯɋɌ ȫɈــĘ Įــėȸđ Ŀ ȥĈʣįــĘđ ŅĿŖ Ĕــʨ ćē ȦĈــĤňĠć ʂــʩć ĈــŃȺȜ .ȫــĘć ŁĒــɛ ŅēćĒــŃĳȺ

łـȷ ŁēĈـȷŘđ ĶȯŃــėȻ ēřــɢȱļ  ŚʨĈــȸɐć ȦĈــĤňĠćFavorite ĿBookmark ņــļ ŁđĈɰȲــĘć  .ĒــȺđĔİ

1.  Majid et al.
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ȫİĔــɛ łــɱȮĠ ɐć əńĿʶــʪ ēđ ʀĈĴĒــȱȱİ ŅĒــȱȷ ɮــķȲɈļ ŅĈــńēĈİ  Ĉــȷ ĞȮȻĔــļ ŅĈــń  ŅćĔــʨ ʀĈــɛ

łـــɛŀʪ ēđ ȦĈـــĤňĠć ņńĒȺĈļɐĈـــĘ ņـــļ ŁđĈɰȲـــĘć Ĉـــń łـــ ȷ ĈـــŃȺȜ .Ēـــ ȺđĔİ ĶـــʩĈɳ ĺɢȱـــļ ēřـــĠ  Ŀ Ĉـــń

łــɛŀʪ ȫــȯĸĈģɳ ņȲȸĈــĻĐ ŅĈــńēćɔʨć ɐć Ŀ ĒــļȜɐŘŖ ćē ʀĈــɚȸĈń Ġć ȫȸŗʩĒــļ ŅĈــń ņــěɈɛ ȦĈــĤň

ɘĿŖ ،ĢȷĈــــȱļ əńĿʶــــʪ ʂــــʩć ēđ .ĒــــȺđĔİ  ŁđĈɰȲــــĘć ĮــــȯȱįȻ ،Ĉــــń  ŅĈــــńđĔȮńćē Ŀ Ĉــــńēćɔʨć ،Ĉــــń

ĺńćĔــɳ ŁēĈــȷŘđ Ŀ ʂȲɳĈــȸ ،ņńĒȺĈļɐĈــĘ ،ŅēŘȜ  .Ēــɛ ņــĘēŗʨ ʀćɐŖřــɚȺćđ ɐĈــȯȺ đēřــļ ȦĈــĤňĠć ŚʨĈــȸ

»Ĳـــ Ⱥćŀń«1 )۲۰۱۶ŁɔـــȯĳȺć đŀـــɋ əńĿʶـــʪ ēđ (  đĈـــģȷć Ŀ ņـــěɈɛ ȦĈـــĤňĠć ȫȸŗʩĒـــļ ŅĈـــń

ĹĔـــȺ Ĕـــ ȯɢȺ ʀȜ ʎـــĤŀĻɆļĔʩʱ ɘĿŖ ،ĵĈـــ ģɳ ŅĈـــńēćɔɳć ĭćĔȲـــɛć ŅĈـــń ɬĈɰـــɛ ،ŅēćɎـــ Ĵ  Ŀ ŅɐĈـــĘ

ĺȲـėȯĘ ʎȱȯļɐ ēđ đŀɉŀļ ȦĈʠʨđć ĕĈĘć Ĕʨ ŅĒȱȷŖĈȲɋĈĘ  ŅĈń) ņȻĈـĤňĠćISʀćĿŖ ،(  ņـĘĈȱɛ

łȱȯļɐ ،ņĤĈĻȲɉć ĺȲـėȯĘ Ĉȷ ēĈĴɐĈĘ ŅēĈȲɳē ɬćĒńć Ĉȷ ĈŃȺȜ ĞȷćĿŖ Ŀ əȺćđ ȫȸŗʩĒļ ŅĈń  ŅĈـń

 ŚِــʨŗɆȻ ĵĒــļ .ȫــɋćđĔʪ ņــļćɔĸć Ğȯــďļ Įــȸ ēđ ćŀــȲďļ ȫȸŗʩĒــļ ɐć ŁđĈɰȲــĘć Ĉــ ȷ ŅđĈŃȱــɚʠʪ

Łđćđ ĢĻɉ ŅĈń ŅēŘȜ  ɐć ŁĒɛ۱۴۸  ɐć ŁđĈɰȲĘć Ĉȷ ŚʩĈŃȺ ĔʨŖĈİPLS   .Ēɛ əȸĈļɐȜ 

   

 ŁĒــɛ ĹĈـɆȺć ņـɚȸĈĻʠʪ ɘĿŖ ɐć ŁđĈɰȲـĘć Ĉـȷ Ŀ ȫـĘć ŅđĔʨŖĈـİ  ،ɬĒـń ĔـɢȺ ɐć əńĿʶـʪ ʂـʩć

 ćē əńĿʶــــʪ łــــģļĈɉ .ȫــــĘć۳۰۲ ĈــــɞĤć ɐć ĔــــɰȺŅ ńȯȫــــȵ ــــĻķĤņ ĹĈــــĻȻ  ēđ ĶɪĈــــɛ Ŀ ȫــــɴĿ

ŁĈĳɚńĿʶʪ ĈńŅ ɱďȻ ،ĹŀķĤ ȦēćɐŘ łȷ łȲėȷćĿȯēŘĈȱɳ Ŀ ȦĈɱŅ  ŅĈـȱȮļ Ĕـʨ łـİ  Ēـńđ ņـļ ĶȯįɚȻ

łȺŀĻȺ ɘĿŖ ĴȯĔŅ ć łɱȮĠŅ ɳđĈěȻņ2 əـĘĔʪ ȦĈـĤňĠć ŅēŘȜđĔـĴ  ēćɔـʨć .ĒȺĒـɛ ȤĈɈȲȺć  łـļĈȺ

ɷــɱďļ łȲɋĈــĘ ćŅ  đŀــʨــİćĔــʨ łŅ ــĐćĔĠņ łــɰĸʇļ ɷــɱďļ ،ʀȜ ĈــńŅ ɀćĔɈȲــĘć ŗɢȺ ɐć ŁĒــɛــȸ ȦĈ

ȩĐĈĜ ʪ ʀćĔɢȺʠɚȯłĸĈĘē ،ʂ ĈńŅ đİĔʣŅ łĸĈɱļ Ŀ ć Ĉـȷ ĞȮȻĔـļ ŅĈـńـʩłـɰĸʇļ Ĉـȷ ćē ŁɐřـĐ ʂ ĈـńŅ 

»ɔȺŀــــɉ) «۲۰۱۲ (ــــİĈــــȱȮļ łŅ ȮğȻ ،đŀــــʨ ĔــــɟĈĐ əńĿʶــــʪ ĹĈــــɆȺćــــȯđēćŀــــļ Ŀ đćđ ɷŅ  ćēــــİ ēđ ł

łɰĸʇļ ĈńŅ ĵĿĒɉ) đĔİ  łɳĈɟć ĈŃȺȜ łȷ ĒȱȲėļ ȦēřĜ łȷ ،đŀʨ ŁĒɚȺ ɠĈďĸ ɔȺŀɉ۱.( 

əـــĘĔʪ ņـــĐćĔĠ ʎـــļĈȺ ćēćđ ŁĒـــɛŅ۲۰ ķـــĜć ĵćʇـــĘņ  Ŀ۶۷  ġŀـــĻɆļ ēđ) ņـــĤĔɳ ĵćʇـــĘ۸۷ 
                                                    

1.  Hwang  

2.  Stratified Random Sample  
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Ęć (ĚɋĈɛģĻɉ ȦĈـĤňĠć .ȫـȯȫ ȲɋĈȱـɛņ  Ĉـȷ۶ łـɰĸʇļ ،ĵćʇـĘ ĈـńŅ Ēـļʩŗȸ ȦĈـĤňĠć ȫ

 ĘņـــĤĔɳ ĵćʇـــ Ęņ  Ŀ۱۱ـــĜć ĵćʇـــȷ۴ ķـــȸʂȲɳĈ « Ĉـــ ȷŘđ Ŀ ʂȲɳĈـــȸŁēĈـــ«ɰĸʇļ :ȩـــȯ łـــȷـــěɈɛņ ȻĔȻ łـــ

)۱۵ łɰĸʇļ  ،(ĚɋĈɛ»ēćĒŃĳȺŅ « Ĉȷ۲ ķـĜć ĵćʇـĘņ  Ŀ۱۵ ـĤĔɳ ĵćʇـĘņ)۱۷ łـɰĸʇļ ،(ĚɋĈـɛ

»ńĒȺĈļɐĈĘ Ŀ ȫɣĈɰĐņ « Ĉȷ۴ ķĜć ĵćʇĘņ  Ŀ۲۶ ـĤĔɳ ĵćʇĘņ)۳۰ łـɰĸʇļ ،(ĚɋĈـɛ»ȱļćـȯ ȫ

ŗـــĐȸـــĜŀěɋ ĺņ Ēـــļ Ŀʩŗȸŗɉ ȫـــ ȸȦĈـــĤňĠć ʀĈ « Ĉـــ ȷ۱ ķـــĜć ĵćʇـــĘņ  Ŀ۷ ـــĤĔɳ ĵćʇـــĘņ)۸ 

 łɰĸʇļ ،(ĚɋĈɛ»ʱŖćȸʨĈŚ ŁɐćĒـȺć Ŀ ĴـȯĔŅ « Ĉـȷ۱ ķـĜć ĵćʇـĘņ  Ŀ۵ ـĤĔɳ ĵćʇـĘņ )۶  Ŀ (ĚɋĈـɛ

 łɰĸʇļ»ĹŀŃɰļ ɐĈĘŅ « Ĉȷ۱ ķـĜć ĵćʇĘņ  Ŀ۳ ـĤĔɳ ĵćʇـĘņ )۴ Ĉȹ ēđ .đŀـʨ (ĚɋĈـɛـȸȺ ʀĈـȯ ɔĮـȸ 

Ĕğļ ɐĈȷ ĵćʇĘđĔĴ  čȸ.Ē

Łđćđ ĶـــȯķďȻ ŅćĔـــʨ ĹĔـــȺ ɐć Ĉـــń ĕć ēćɔـــɳć Śـــʪ ĕć  ĕć۲۲ łـــȸʵɆȻ ēđ .Ēـــɛ ŁđĈɰȲـــĘć  ĶـــȯķďȻĿ

Łđćđ ȦĿĈɰȻ ŅēćđĈȱģļ ʂʠȯģȻ ŅćĔʨ Ŀ (ņȺćĿćĔɳ ĒĜēđ Ŀ ņȺćĿćĔɳ) ņɰȯĜŀȻ ēĈļȜ ɐć Ĉń  ʀŀـļɐȜ Ŀ Ĉـń

łȯɟĔɳ ʀŀļɐȜ) ņĠĈȮȱȲĘć ēĈļȜ ɐć Ĉń ĈńŅ Ȼ ņȻĮ łȺŀĻȺ ćŅ ĸĈـȺȜ ،ĶɱȲėļ ĿȯŖćĿ ɔـȸŗـɟ Ŀ ĖȺĈȸ ȩ

ĳȲėȮĻńņ ʪʠ .Ēɛ ŁđĈɰȲĘć (ʀŀĘĔ 

əĘĔʪ ŚʩćĿŖ  ĞĘŀȻ łļĈȺ۱۵ əـȺćđ Ŀ ȦĈĤňĠć ĺķĤ ʀĈĴĔȮɋ ɐć ĔɰȺ Ĉȹ Ŀ ņـĘĈȱɛـȸĈŚʩ  ēćɔـʨć

ĈɰĸȜ ʀŀļɐȜ ɐć ŁđĈɰȲĘć Ĉȷ əńĿʶʪŅ İ ēćĒـɱļ Ŀ ȫـɳĔĴ  ēćĔـɴ əɆȱـĘ đēřļ ɂĈȮȺĿŗ۰٫۸۷  ĶـĜĈĐ

.Ēɛ 

ĵŘĒɱ۱. ɰķȻȯłɰĸʇļ ɷ ĈńŅ ĒļʩŗȸěɈɛ ȦĈĤňĠć ȫņ )ɔȺŀɉ۲۰۱۲đ Ŀ (ȸȩĐĈĜ Ĕĳ Ⱥć ʀćĔɢʩŁɐřĐ ʂ

Ģɖəļ
łʘĸʯļ łĤŀĻɮļĔˑ˙ /ņĤĔʛ ŅĈń  łɟ đĈəɚĘć Ĉɟ) Ĉń

ɑĐĈĜ ŅĈńĔʊɢ (ʨćĔʊɢ 
łʘĸʯļ  ŅĈń
)ɼɢŀɱ۲۰۱۲(

ʖɠđē

 ʂļđēřʨ۲۰۰۴ɔȺŀɉ ،۲۰۰۸  Ŀ۲۰۱۲

ĸȯĲȱɳ Ĳȱ۲۰۱۱ 

)ŀɆȲــــــــėɉ (ɮــــــــ ĸćsearch)ēŘŗــــــــļ ،(browse ،(

 ȫĘĔŃɳİĈȲȺ ʀđĔȸ)Ƀsort( ȸ ŁēĈȷŘđ Ŀ ʂȲɳĈ

ȸʂȲɳĈ١ ۱ 
ɔȺŀɉ۲۰۱۲  ʂĻĴĔʨ Ŀ۲۰۱۳ ، ،ŅēđŀɊ

Ĕȯɪŀěĸć Ŀ ʂĻĐē۲۰۱۵ 
łɢɳĈĐ (Ȥ

1.  Finding and Refinding
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Ģɖəļ 
łʘĸʯļ łĤŀĻɮļĔˑ˙ /ņĤĔʛ ŅĈń  łɟ đĈəɚĘć Ĉɟ) Ĉń

ɑĐĈĜ ŅĈńĔʊɢ (ʨćĔʊɢ 
łʘĸʯļ  ŅĈń
)ɼɢŀɱ۲۰۱۲( 

ʖɠđē 

ŘʵĸćȸĔķ۲۰۰۷ ɔȺŀɉ ،۲۰۰۸  Ŀ۲۰۱۲ ،

ʀŀĘēĒȱń۲۰۰۹ʂĻĴĔʨ ،۲۰۱۳ 
ɘĿŖ .ɮĸć  ŅĈńēćĒŃĳȺŅ ȦĈĤňĠć 

ēćĒŃĳȺŅ١ ۲ ŘʵĸćȸĔķ۲۰۰۷ćĔʪĈİ  ،۲۰۰۹ ،

ʀŀĘēĒȱń۲۰۰۹ȦēŘřķń ،۲۰۱۲ ،

ĲȺćɑ۲۰۱۱ 

ŅɐĈĘ ŁĔȯɋɌ .Ȥ 

ɔȺŀɉ۲۰۰۸  Ŀ۲۰۱۲ 

ŃȻ ŁŀــــďȺ : ĶļĈــــɛ ȫــــɣĈɰĐ (ɮــــĸćــــ ȯłɈــــėȺ ł 

ȲɚȹȯĈȹ /ʀĈȮĭ ɐĈĘŅ ć ŁēŘđŅɐĈـĘ ĹĈĳĻń /Ņ ،

ɐĈĘĒļȜɐŘŖŅ  ĵĈـɱȲȺć ŁŀـďȺ /ȦĈـĤňĠć čňـĜć Ŀ

ēćɎĴɔļē /ȦĈĤňĠćŅ 
 Ŀ ȫɣĈɰĐ

ńĒȺĈļɐĈĘņ٢ 
۳ 

ɔȺŀɉ۲۰۰۸ Ŀ۲۰۱۲ʂĻĴĔʨ ،۲۰۱۳ ،

ʂĻĴĔʨ۲۰۱۳ 

ńĒȺĈļɐĈĘ (Ȥņ :ĶļĈɛ 

۱łـــɛŀʪ ĺـــɢȺ Ŀ ēĈȲɋĈـــĘ .  ŁŀـــďȺ ،(ĈńēĒـــĸŀɳ) Ĉـــń

ȩȻĔļ ĹĈʠʪ ŅɐĈĘ Ĉń 

۲ʱĈȷ.ـــ ȸʨĈŚ ɘĿŖ Ŀ ȦĈـــĤňĠć  łـــ ȷ Ŀ ĵĈـــɱȲȺć ŅĈـــń

ĭćĔȲɛć ȦĈĤňĠć ŅēćɎĴ 

ɔȺŀɉ۲۰۰۸  Ŀ۲۰۱۲ 

ģȻʠــــ ȯــــėļ ʂȯĈń)ĔŅــــĘĔȲĘđ (ņ  ȦĈــــĤňĠć łــــ ȷ

ŗģȻ ،ȫـــĘēđـــȸـــĘĔȲĘđ ĎğـــĘ ɮņ  łـــ ȷ ʀćĔـــĳȸđ

ɢȱȻ ،ȦĈـــĤňĠćȯŗـــĐ ȦĈـــĻȸـــĜŀěɋ ĺņ ćĔـــ ʨŅ 

Ȯɛįł ĈńŅ ĤĈĻȲɉćņļȡـȻ ،ȯȱļć ʂـȯ ȦĈـĤňĠć ȫ

 ńŅــʩĕĿŗ ĈــɆļĔــńŅ ɪȯŘ Ŀ ɐĈــʨćĔʨ ēđņ ĈــĘĔȲĘđ Ĕــ

ȤĔɈļ 

ȱļćȯŗĐ ȫȸ ĺ

Ĝŀěɋņ  Ŀ

Ēļʩŗȸ ȫ

ŗɉȸ ʀĈ

ȦĈĤňĠć 

۴ 

ɔȺŀɉ۲۰۰۸  Ŀ۲۰۱۲ 

ȫــĘĈȯĘ ،ĈــńēĈįńćē ʂʠــȯģȻ łــȸّ ŘŖ Ŀ Ĉــń  đēřــļ ŅĈــń

 ŅĒȱĻȲȸĈــɟē ʀćɔــȯļ ʂʠــȯģȻ ،ŚʨĈــȸ ʱŖć ŅćĔــʨ ĵŀــȮɴ

ɘĿŖ ɐć đćĔــــــ ɳć ŁđĈɰȲــــــĘć đēřــــــ ļ ŅĈــــــ ń  ēđ ʀĈــــــɛ

ȩــــــȻĔļ Ŀ ŅēćĒــــــŃĳȺ Ŀ ņńĒȺĈļɐĈــــــĘ  Ŀ ŅɐĈــــــĘ

ɘĿŖ ņــــɚɈȷŗȼć Ŀ ŚʩćēĈــــİ  łــــ ȷ ŚʨĈȯȲــــĘđ ēđ Ĉــــń

ĤňĠćɐĈȯȺ đēřļ ȦĈ 

 Ŀ ŅĔȯĴ  ŁɐćĒȺć

ŚʨĈȸ ʱŖć 
۵ 

                                                    

1.  Keeping  

2.  Maintaining and Organizing  
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Ģɖəļ
łʘĸʯļ łĤŀĻɮļĔˑ˙ /ņĤĔʛ ŅĈń  łɟ đĈəɚĘć Ĉɟ) Ĉń

ɑĐĈĜ ŅĈńĔʊɢ (ʨćĔʊɢ 
łʘĸʯļ  ŅĈń
)ɼɢŀɱ۲۰۱۲(

ʖɠđē

ɔȺŀɉ۲۰۰۸  Ŀ۲۰۱۲

ĹŀـــŃɰļ ɐĈـــĘŅ ɷـــȯĻĤ ĭēđ łـــȷ ĔـــɆȱļ  čŀğـــĘ ĔـــȻ

 .đŀـــɛ ņـــļ ŚʨĈـــȸ ʱŖć Ŀ ŚʩĈـــŃȺ ɬćĒـــńć Ĉـــȷ ĞȮȻĔـــļ

 Įـــــȸ ŅĈـــــńɐĈȯȺ əȸĈـــــĻȺ ņĳȺŀـــــĳɊ ȦĈـــــĤňĠć

ȫȸđĿĒـــــďļ Ŀ ɬćĒـــــńć ĶļĈـــــɛ) ȫـــــɛĈĳȺ  (Ĉـــــń

ʀĈـɚȺ łȺŀĳɊ ȦĈĤňĠć .ȫĘć ȫńĈȮـɛ ʀđćđ  Ĉـń

ȦĿĈــــ ɰȻ Ŀ  ʀĈــــ ȯļ ŅĈــــń ȦĈــــĤňĠć .ȫــــĘĈńɐĈȯȺ

.ȫĘć ȫɛĈĳȺđŀɋ ʀđćđ əȸĈĻȺ ņĳȺŀĳɊ 

 ɐć ŁđĈɰȲĘć

 Ŀ ȦĈĤňĠć

ŅɐĈĘ ĹŀŃɰļ

۶

   

۱. łـȷ ʀćɔȯļ łـɰĸʇļ ɐć Įـȸŗń ŅĔȯĴēĈـİ  ŅĈـɞĤć ĞـĘŀȻ ņـěɈɛ ȦĈـĤňĠć ȫȸŗʩĒـļ ŅĈـń

ȫȵȯń .ȫĘć Ȥŀķğļ ĒّĐ ēđ ņĻķĤ

۲.  ņــěɈɛ ȦĈــĤňĠć ȫȸŗʩĒــļ ʀŀĴ ĈــȺŀĴ  đĈــģȷć ēđ ŅēćđĈــȱģļ ȦĿĈــɰȻ ŅĈــɞĤć ʀĈــȯļ

ȫȵȯń .đēćđ đŀɉĿ ʀɐ Ŀ đĔļ ņĻķĤ

۳.  ŅĈــɞĤć ʀĈــȯļ ņــěɈɛ ȦĈــĤňĠć ȫȸŗʩĒــļ ʀŀĴ ĈــȺŀĴ  đĈــģȷć ēđ ŅēćđĈــȱģļ ȦĿĈــɰȻ

ȫȵȯń łȲɛē Ĉȷ ņĻķĤ  .đēćđ đŀɉĿ ņķȯěďȻ ɮķȲɈļ ŅĈń

۴.  ŅĈــɞĤć ʀĈــȯļ ņــěɈɛ ȦĈــĤňĠć ȫȸŗʩĒــļ ʀŀĴ ĈــȺŀĴ  đĈــģȷć ēđ ŅēćđĈــȱģļ ȦĿĈــɰȻ

ȫȵȯń Ēɛēć ņĘĈȱɛēĈİ  ņĻķĤ ʎɉēđ Ĉȷ ņĻķĤ  .đēćđ đŀɉĿ ŅĔʣİđ Ŀ

۵.  ŅĈــɞĤć ʂّــĘ Ŀ ņــěɈɛ ȦĈــĤňĠć ȫȸŗʩĒــļ ʀŀĴ ĈــȺŀĴ  đĈــģȷć ʀĈــȯļ ŅēćđĈــȱģļ łــğȷćē

ȫȵȯń  .đēćđ đŀɉĿ ņĻķĤ

۶.  ņــĻķĤ ʎــȮȻĔļ Ŀ ņــěɈɛ ȦĈــĤňĠć ȫȸŗʩĒــļ ʀŀĴ ĈــȺŀĴ  đĈــģȷć ʀĈــȯļ ŅēćđĈــȱģļ łــğȷćē

ȫȵȯń ŅĈɞĤć  .đēćđ đŀɉĿ ņĻķĤ

۷. ňĠć ȫȸŗʩĒــļ ʀŀĴ Ĉــ ȺŀĴ  đĈــģȷć ēđ ŅēćđĈــ ȱģļ ȦĿĈــɰȻ ŅĈــɞĤć ʀĈــ ȯļ ņــěɈɛ ȦĈــĤ

ȫȵȯń  .đēćđ đŀɉĿ ĈŃȺȜ ņȲļĒɋ ʎɱȷĈĘ ȩėĐĔʨ ņĻķĤ
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Ĝŀɣ ēĈļɄɗʘņ 
ʱřȻــ ȸĢــĻɉ Ŀ Ģ ēŘȜŅ əــĘĔʪ łــ ļĈȺ ĈــńŅ  ĒȱɰــĘć ēđ əńĿʶــʪ1۱۳۹۶ ĵĿĒــɉ .Ēــɛ ĹĈــɆȺć۲ 

ļ ʀĈɚȺņ  Ēńđ۲/۶۵łȺŀĻȺ ɐć % ĈńŅ ) əńĿʶʪ۳۰۲   Ŀ ʀćđĔـļ ćē (ĔـɰȺ۸/۳۴ ـɚȻ ʀĈـȺɐ ćē %ȯį Ķ

Łđćđ  ʂʩŗȲɚʠʨ .ĒȺć Ĉȷ ʂĘ ņȺćĿćĔɳ۵/۳۱ đćĔـɳć łȷ ĝŀʨŗļ %Ņ  ȱّـĘ ʋđĿĒـďļ Ĉـȷņ۳۶  ĈـȻ۴۰  ĵĈـĘ

 .ȫـــــĘć۷/۹۲ćēćđ əńĿʶـــــ ʪ ʎـــــģļĈɉ ɐć %Ņ ـــــěďȻȯđ ȦňİĔـــــ ʣŅ  Ŀ۳/۷ćēćđ %Ņ ēĒـــــ ļĭ 

İــĘĈȱɛēĈņ  Ĉــȷ ņķȯــěďȻ ʎȲــɛē ņــȺćĿćĔɳ ʂʩŗȲــɚʠʨ .ĒــȺđŀʨ Ēــɛēć۴/۳۸ĈــɞĤć łــȷ ĝŀــʨŗļ %Ņ 

ńȯȫــȵ ــĻķĤņ łȲــɛē ĈــńŅ  Ŀ ņــĘĒȱŃļ Ŀ ņــȱّɳİŗــȲĻʩــȺćĿćĔɳ ʂņ  Ĉــȷ۶/۶  ŁĿŗــĴ  łــȷ ɷــķģȲļ %

İɐŖŘĈɚŅ  Ĉـȷ ņĻķĤ ʎȮȻē ņȺćĿćĔɳ ʂʩŗȲɚʠʨ .ȫĘć۲/۶۴  .ȫـĘć Łđŀـʨ ĈńēĈȸđĈȲـĘć łـȷ ĝŀـʨŗļ %

ʨʠɅĘĈȹ ĔȲɚ ) ʀĈĴĒȱńđ۴/۲۴ ʂʠـʨ (%۱۱  ĈـȻ۱۵ łȲـɛćđ ēĈـİ  ʎɱȷĈـĘ ĵĈـĘ  ņـȺćĿćĔɳ ʂʩŗـȲĻİ  .ĒـȺć

ɐć əʠʨ ŅēĈİ  ʎɱȷĈĘ łȷ ĝŀʨŗļ ɔȯȺ۲۰  Ĉȷ ĵĈĘ۰/۱۲.ȫĘć Łđŀʨ% 

ĵŘĒɱ۲. ɨȲļ ņȺćĿćĔɳ ĢȸʱřȻȫȯģĻɉ ŅĈńĔȯ əńĿʶʪ ʎȺŀĻȺ ņȲɋĈȱɛ 
ʖɠđē Ĕɗʐɚļ ɎĈʙɖĠ ņɢćĿćĔʛ ĒĜēđ 

۱ ȫȯėȱɉ 
đĔļ ۱۹۷ ۲/۶۵ 

ʀɐ ۱۰۵ ۸/۳۴ 

۲ ʂĘ 

۲۵-۳۰ ĵĈĘ ۹ ۰/۳ 

۳۱-۳۵ ĵĈĘ ۵۳ ۵/۱۷ 

۳۶-۴۰ ĵĈĘ ۹۵ ۵/۳۱ 

۴۱-۴۵ ĵĈĘ ۷۶ ۲/۲۵ 

 ŅŇĈȷ۴۵ ĵĈĘ ۶۹ ۸/۲۲ 

۳ ȦňȯěďȻ 
Ēɛēć ņĘĈȱɛēĈİ ۲۲ ۳/۷ 

ŅĔʣİđ ۲۷۸ ۷/۹۲ 

                                                    

1.  Februrary & March 2018 
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ʖɠđē Ĕɗʐɚļ ɎĈʙɖĠņɢćĿćĔʛĒĜēđ

۴ ņķȯěďȻ ʎȲɛē

ņĤĈĻȲɉć ĹŀķĤ4514.9

ņȺĈėȺć ĹŀķĤ3411.3

ņĘĒȱŃļ Ŀ ņȱɳ10835.8

łȸĈȹ ĹŀķĤ9431.1

ŅɐŖŘĈɚİ217

۵ łȮȻĔļ

Śʨŗļ۳۸۸/۱۲

ēĈȸđĈȲĘć۱۹۰۲/۶۴

ēĈȯɚȺćđ۵۱۳/۱۷

đĈȲĘć۱۷۷/۵

۶ łɱȷĈĘ

 ɐć ĔȲĻİ۵ ĵĈĘ۷۲۱/۲۴

۶-۱۰ ĵĈĘ۷۱۷/۲۳

۱۱-۱۵ ĵĈĘ۷۳۴/۲۴

۱۶-۲۰ ĵĈĘ۴۷۸/۱۵

 ɐć əʠʨ۲۰ ĵĈĘ۳۶۰/۱۲

 

ĮȻ ņȻ ʀŀļɐȜ ɐć ĵĿć ʎȯɟĔɳ łȷ ɅĘĈȹ ŅćĔʨ łȺŀĻȺ  ʂȯĳȺĈـȯļ ʀŀـļɐȜ ʂʩć ēđ .Ēɛ ŁđĈɰȲĘć Ņć

 łـėȸĈɱļ ،Ȥŀـķğļ Ĉـȸ ēĈɢȲȺć đēřļ ʂȯĳȺĈȯļ Ĉȷ ņěɈɛ ȦĈĤňĠć ȫȸŗʩĒļ ʎɰĸʇļ əɛ ņģɴćĿ

ņļ  đēřļ ʂȯĳȺĈȯļ .đŀɛĶĜĈĐ ɐć łɰĸʇļ Ĕń ŅćĔʨ Ȥŀķğļ Ĉȸ ēĈɢȲȺć  ɮـȯĠ ĞـĘĿ ĒّـĐ ȤĔـɟ_ 

 łـĻń ŅćĔـʨ łİ۳٫۵  ȫـĘć_ łـȸřĴ  đćĒـģȻ ēđ łـȷ łـɰĸʇļ Ĕـń ŅĈـń ņـļ ȫـĘđ ĵĿĒـɉ ɃȸĈـȲȺ .ĒـȸȜ۳ 

ņļ ʀĈɚȺ ʀŀļɐȜ Ēńđ Ȼ ņȻ ŅĈńĮ łȺŀĻȺ ćŅ  ņـěɈɛ ȦĈـĤňĠć ȫȸŗʩĒļ ʎɰĸʇļ əɛ Ĕń ŅćĔʨ

łـȷ ؛ȫـĘć ēćđĈـȱģļ  Ŀ ņـģɴćĿ ʂȯĳȺĈـȯļ ʎـėȸĈɱļ Ĉـȷ łـİ  ŅēřـĠ (Ȥŀــķğļ) ēĈـɢȲȺć đēřـļ ʂȯĳȺĈـȯļ

ņļ  ʂـʩć Ŀ ȫـĘć ĔȻŇĈـȷ ēĈـɢȲȺć đēřـļ ʂȯĳȺĈـȯļ ɐć łɰĸʇļ əɛ Ĕń ēđ ņģɴćĿ ʂȯĳȺĈȯļ ȫɰĴ  ʀćŀȻ

ņļ ʀĈɚȺ łɆȯȲȺ ȫȵȯń ŅĈɞĤć łİ  Ēńđ ļ ĔɢȺ ɐć ņĻķĤȯłȷ ʀćɔ İĴēĈȯĔŅ łɰĸʇļ ĈـńŅ  ȫȸŗʩĒـļ

ģـــɟĿ ēđ ņـــěɈɛ ȦĈـــĤňĠćȯ ɬňȲـــɋć łـــȷ łـــɉŀȻ Ĉـــȷ ،ʂـــʩć Ĕـــʨ ʀĿʵـــɳć .ĒȱȲـــėń Ȥŀـــķğļ ȫ

ȯļʨ ȫɰĴ  ĒȸĈȷ ʂȯĳȺĈʠŗȲɚʩ łـɰĸʇļ ēđ ēĈɢȲȺć đēřļ ʂȯĳȺĈȯļ Ŀ ņģɴćĿ ʂȯĳȺĈȯļ ʂʠʨ ɬňȲɋć ʂ
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»ŁēĈــȷŘđ Ŀ ʂȲɳĈــȸ ʂȲɳĈــȸ « ĿİŗــȲĻʩ łــɰĸʇļ ēđ ɬňȲــɋć ʂ» ȫȸŗʩĒــļ Ŀ ņــĜŀěɋ ĺȸŗــĐ ȫــȯȱļć

ȦĈĤňĠć ʀĈȸŗɉ «.đēćđ đŀɉĿ 

 ĵŘĒɱ۳. łɰĸʇļ ȫȯģɟĿ ņĘēŗʨ ĮȻ ņȻ ʀŀļɐȜ ɐć ŁđĈɰȲĘć Ĉȷ ɷȯɱďȻ ŅĈń łȺŀĻȺ Ņć 

Ĕɗʐɚļʟɗʙďɣ ŅĈń 
ʪɗĳɢĈɗļ 
ņģʜćĿ 

ʪɗĳɢĈɗļ 
 đēřļ
ēĈʊɚɢć 

ʔňɚɳć 
ʪɗĳɢĈɗļ 

ʨřļɸɄ ŁēĈļɄ 
ĎğĘ 

ŅŖćđĈəģļ 
łʘĸʯļ ɓɗģʇĿ 

ŁēĈȷŘđ Ŀ ʂȲɳĈȸ ʂȲɳĈȸ ۲۹/۵۲  ۴۲ ۱۰٫۲۹ ۴۵۰/۲۹۲  ۰۰۱/۰  ēćđĈȱģļ ȦĿĈɰȻ 

ŅēćĒŃĳȺ ۲۱/۵۹  ۴۹ ۱۰٫۲۱ ۲۹۸/۲۱۱  ۰۰۱/۰  ēćđĈȱģļ ȦĿĈɰȻ 

ņńĒȺĈļɐĈĘ Ŀ ȫɣĈɰĐ ۹۲/۹۵  ۹۱ ۴٫۹۲ ۱۴۵/۱۱  ۰۰۱/۰  ēćđĈȱģļ ȦĿĈɰȻ 

 Ŀ ņĜŀěɋ ĺȸŗĐ ȫȯȱļć
ȦĈĤňĠć ʀĈȸŗɉ ȫȸŗʩĒļ 

۶۳/۲۲  ۲۱ ۱٫۶۳ ۶۹/۶  ۰۰۱/۰  ēćđĈȱģļ ȦĿĈɰȻ 

ŁɐćĒȺć Ŀ ŚʨĈȸʱŖć ŅĔȯĴ ۸۴/۱۶  ۱۴ ۲٫۸۴ ۸۲/۱۰  ۰۰۱/۰  ēćđĈȱģļ ȦĿĈɰȻ 

ĹŀŃɰļ ŅɐĈĘ ۶۳/۹  ۷ ۲٫۶۳ ۳۹/۳  ۰۰۱/۰  ēćđĈȱģļ ȦĿĈɰȻ 

 
ĵĿĒــɉ ĹĿđ ʎȯــɟĔɳ łــȷ ɅــĘĈȹ ēđ۴ņــ Ȼ ʀŀــļɐȜ ʎــɆȯȲȺ ،  ʂȯĳȺĈــȯļ ʎــėȸĈɱļ ŅćĔــ ʨ ĶɱȲــėļ

łɰĸʇļ əـɛ ŅĈـń ņـļ ʀĈـɚȺ ćē đĔـļ Ŀ ʀɐ ŁĿŗـĴ  Ŀđ ēđ ņـěɈɛ ȦĈـĤňĠć ȫȸŗʩĒـļ ʎـȺĈĴ  .Ēـńđ

łـɰĸʇļ ēđ ĈـŃȱȻ łـİ  ȫـĘć ʀȜ ɐć ņİĈـĐ ɃȸĈȲȺ  ŅĈـń»ŅēćĒـŃĳȺ « Ŀ» Ŀ ņـĜŀěɋ ĺȸŗـĐ ȫـȯȱļć

Ēļʩŗȸŗɉ ȫȸȦĈĤňĠć ʀĈ «ļȯ ēĈـŃɊ ēđ Ŀ đēćđ đŀـɉĿ ŅēćđĈـȱģļ ȦĿĈɰȻ ʀĈȺɐ Ŀ ʀćđĔļ ŁĿŗĴ  ʀĈ

 ʎــɰĸʇļ ēđ ŁĿŗــĴ  Ŀđ ʎــėȸĈɱļ .đēćĒــ Ⱥ đŀــɉĿ ŅēćđĈــȱģļ ȦĿĈــɰȻ Ĕــĳȸđ łــɰĸʇļ»ŅēćĒــŃĳȺ « ʀĈــɚȺ

ņļ  ʂȯĳȺĈȯļ Ĉȷ) ʀĈȺɐ Ēńđ۵۹٫۳۵ ʂȯĳȺĈـȯļ Ĉـȷ) ʀćđĔļ łȷ ȫȮėȺ (۵۹٫۱۳ ćē ŅĔȲـɚʠʨ ɐĈـȯȲļć (

Łđćđ ęĈــěȲɋć đŀـɋ łـȷ  łــɰĸʇļ ēđ ،ʂـʩć Ĕـʨ ʀĿʵــɳć .ĒـȺć»ŗــĐ ȫـȯȱļćȸـĜŀěɋ ĺņ  ȫȸŗʩĒــļ Ŀ

ȦĈĤňĠć ʀĈȸŗɉ «Ĉȷ) ʀćđĔļ  ʂȯĳȺĈȯļ۲۲٫۹۹ ʂȯĳȺĈـȯļ Ĉـȷ) ʀĈȺɐ Ĉȷ łėȸĈɱļ ēđ (۲۱٫۹۶ ɐĈـȯȲļć (

 ŅĔȲɚʠʨİŁđĔİ  ȩė  Ȭďȷ ēđ ʀĈȺɐ ،ġŀĻɆļ ēđ .ĒȺć»ŅēćĒŃĳȺ « Ȭـďȷ ēđ ʀćđĔļ Ŀ» ȫـȯȱļć

ŗĐȸĜŀěɋ ĺņ ȦĈĤňĠć ʀĈȸŗɉ ȫȸŗʩĒļ Ŀ «Ȳļćȯłȷ ćē ŅĔȲɚʠʨ ɐĈ .ĒȺđēŘȜ ȫĘđ 
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 ĵŘĒɱ۴. łɰĸʇļ ʂȯĳȺĈȯļ łėȸĈɱļ əɛ ŅĈń ȫȯėȱɉ ȩėĐ Ĕʨ łȺĈĴ 
ŁēĈļɄ

Ĕɗʐɚļ 
đĔļʨ˙ 

 ņɣ ʨřļɸɄ łɮɗɚɢ łĜňɳ
Ķʙɚėļ 

ŁēĈȷŘđ Ŀ ʂȲɳĈȸ ʂȲɳĈȸ۵۲٫۲۹ ۵۲٫۲۹ ۳۳۴/۰=t ۷۳/۰=sig

ŅēćĒŃĳȺ ۵۹٫۱۳ ۵۹٫۳۵ ۱۰۶/۲=t ۰۳/۰=sig

ņńĒȺĈļɐĈĘ Ŀ ȫɣĈɰĐ ۹۶٫۱۳ ۹۵٫۵۲ ۶۵۹/۰=t ۵۱/۰=sig

  ʀĈȸŗɉ ȫȸŗʩĒļ Ŀ ņĜŀěɋ ĺȸŗĐ ȫȯȱļć

ȦĈĤňĠć 
۲۲٫۹۹ ۲۱٫۹۶ ۰۰۹/۲=t ۰۴/۰=sig

ŁɐćĒȺć Ŀ ŚʨĈȸ ʱŖć ŅĔȯĴ  ۱۷ ۱۶٫۵۴ ۸۳۱/۰=t ۴۰/۰=sig

ĹŀŃɰļ ŅɐĈĘ ۹٫۶۴ ۹٫۶۳ ۰۰۳/۰=t ۹۹/۰=sig

 ĵĿĒـɉ ،ĹŀـĘ ʎȯــɟĔɳ łـȷ ɅـĘĈȹ ēđ۴ ŅćĔـʨ ĖȺĈـȸ ŖćĿ ɔȯĸĈــȺȜ ʀŀـļɐȜ ʎـɆȯȲȺ ʎــĜňɋ  ʎــėȸĈɱļ

łــɰĸʇļ ʂȯĳȺĈــȯļ əــɛ ŅĈــń  łȲــɛē Ĉــȷ ĞȮȻĔــļ ŁĿŗــĴ  Ʉȱــȹ ēđ ņــěɈɛ ȦĈــĤňĠć ȫȸŗʩĒــļ ʎــȺĈĴ

ņــļ ʀĈــɚȺ ćē ņķȯــěďȻ ĈــȲȺ .ĒــńđȸĈــĐ Ƀņİ ȫــĘć ʀȜ ɐć   ʎــɰĸʇļ Ŀđ ŅćĔــ ʨ ʀŀــļɐȜ łــİ» ʂȲɳĈــȸ

ŁēĈȷŘđĿ ʂȲɳĈȸ « Ŀ»ŁɐćĒȺć Ŀ ŚʨĈȸʱŖć ŅĔـȯĴ «Ĉـȱģļ ) ȫـĘć ēćđ۰۵/۰<sigʂʩĒـȷ ؛(  ȦĿĈـɰȻ łـİ  Ĉـȱģļ

Ĉــȱģļ łȲــɛē Ĉــȷ đćĔــɳć ʂʠــʨ Ņēćđ  łــɰĸʇļ Ŀđ ʂــʩć ʋĔــĻȺ ʂȯĳȺĈــȯļ ĔــɢȺ ɐć ņķȯــěďȻ ɮــķȲɈļ ŅĈــń

ʀŀــļɐȜ ʂȯــȱɇĻń .đēćđ đŀــɉĿ ــɛ ņــȮȯɱģȻ ŅĈــń ʎــɰĸʇļ đēřــļ ēđ łــİ  Ēــ Ⱥđćđ ʀĈــɚȺ łɰ» Ŀ ʂȲɳĈــ ȸ

ʂȲɳĈȸ ŁēĈȷŘđ « ʂȯĳȺĈـȯļ Ĉـȷ) ŅɐŖŘĈـɚİ  ŁĿŗـĴ  łـȷ ĝŀـʨŗļ ŁĔĻȺ ʂʩŗȲɚʠʨ۵۲٫۳۳۴۷ ʂʩŗـȲĻİ  Ŀ (

 ʂȯĳȺĈـȯļ Ĉـȷ) ņȺĈـėȺć ĹŀـķĤ ŁĿŗـĴ  łـȷ ĝŀـʨŗļ ŁĔĻȺ۵۲٫۲۷۵۳ łـɰĸʇļ ēđ ،ʂـʩć Ĕـʨ ʀĿʵـɳć .ȫـĘć (

»ŁɐćĒـــȺć Ŀ ŚʨĈـــȸ ʱŖć ŅĔـــȯĴ « Ŀ ņـــȱɳ łȲـــɛē łـــȷ ĝŀـــʨŗļ ŁĔـــĻȺ ʂʩŗȲـــɚʠʨ ʂȯĳȺĈـــȯļ Ĉـــȷ) ņـــĘĒȱŃļ

۱۷٫۵۱۵۱ ʂȯĳȺĈــȯļ Ĉــȷ) ŅɐŖŘĈــɚİ  ŁĿŗــĴ  łــȷ ĝŀــʨŗļ ŁĔــĻȺ ʂʩŗــȲĻİ  Ŀ (۱۴٫۶۱۴۷ ŅćĔــʨ .ȫــĘć (

 ņȱģȸ Ĕĳȸđ ʎɰĸʇļ ēĈŃɊ»ņńĒȺĈļɐĈĘ Ŀ ȫɣĈɰĐ« ،»ŅēćĒŃĳȺ« ،» Ŀ ņـĜŀěɋ ĺȸŗـĐ ȫȯȱļć

ȦĈĤňĠć ʀĈȸŗɉ ȫȸŗʩĒļ « Ŀ»ĹŀـŃɰļ ŅɐĈـĘ«Ĉـȱģļ ) ȫـėȯȺ ēćđ۰۵/۰>sig łـİ  Ĉـȱģļ ʂʩĒـȷ ؛(

Ĉــȱģļ ȦĿĈــɰȻ đłȲــɛē ēđ đćĔــɳć ʂʠــʨ Ņēć  ēĈــŃɊ ʂــʩć ɐć ŁđĈɰȲــĘć ʂȯĳȺĈــȯļ ĔــɢȺ ɐć ɮــķȲɈļ ŅĈــń

 .đēćĒȺ đŀɉĿ ،ņěɈɛ ȦĈĤňĠć ȫȸŗʩĒļ ʎɰĸʇļ
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ĵŘĒɱ۴. łɰĸʇļ ʂȯĳȺĈȯļ ʎėȸĈɱļ əɛ ŅĈń ņķȯěďȻ ʎȲɛē ȩėĐ Ĕʨ łȺĈĴ 
łɚʃē 

 
Ĕɗʐɚļ 

 ĹŀķĤ
ņĤĈĻɚɱć 

 ĹŀķĤ
ņɢĈėɢć 

 Ŀ ņəʛ
ņĘĒəŃļ 

łɠĈɡ ĹŀķĤ Ņ˙ŖŘĈʂİ 
 ʨřļɸɄ łɮɗɚɢ łĜňɳ

ĖɢĈɠŖćĿ ɼɗĸĈɢɄ 

 ŁēĈȷŘđ Ŀ ʂȲɳĈȸ

ʂȲɳĈȸ 
۵۲٫۲۸۹۳ ۵۲٫۲۷۵۳ ۵۲٫۲۸۹۳ ۵۲٫۲۸۶۲ ۵۲٫۳۳۴۷ ۷۴۲/۳=f ۰۰۵/۰=sig 

ŅēćĒŃĳȺ ۵۹٫۳۹۸۴ ۵۹٫۱۴۰۱ ۵۹٫۰۵۷۷ ۵۹٫۲۹۱۸ ۵۹٫۳۶۴۳ ۹۳۶/۱=f ۱۰۴/۰=sig 

 Ŀ ȫɣĈɰĐ

ņńĒȺĈļɐĈĘ 
۹۵٫۷۵۹۸ ۹۵٫۱۸۳۰ ۹۵٫۸۰۳۱ ۹۶٫۹۳۲۳ ۹۳٫۵۳۴۰ ۰۰۷/۱=f ۴۰۴/۰=sig 

 ĺȸŗĐ ȫȯȱļć

ņĜŀěɋ  Ŀ

 ȫȸŗʩĒļ

 ʀĈȸŗɉ

ȦĈĤňĠć 

۲۲٫۱۱۹۱ ۲۱٫۲۴۸۹ ۲۲٫۹۱۲۴ ۲۲٫۷۶۶۴ ۲۳٫۹۸۱۰ 
۷۵۷/۱=f               

۳۸/۱=sig 

 Ŀ ŚʨĈȸ ʱŖć

ŁɐćĒȺć ŅĔȯĴ 
۱۷٫۲۰۷۶ ۱۵٫۰۷۷۶ ۱۷٫۵۱۵۱ ۱۷٫۰۳۷۰ ۱۴٫۶۱۴۷ 

۳۱۹/۳=f     

۰۱۱/۰=sig 
ĹŀŃɰļ ŅɐĈĘ ۱۴٫۶۵۰۴ ۹٫۹۹۳۹ ۸٫۲۱۳۳ ۹٫۵۷۸۹ ۵٫۹۲۸۱ ۲۸۳/۲=f ۰۶۱/۰=sig 

 

ķďȻ ēđــȯĶ ĵĿĒــɉ ،ĹēĈــŃɊ ʎȯــɟĔɳ۵  ʎــėȸĈɱļ ŅćĔــ ʨ ĶɱȲــėļ ņــȻ ʀŀــļɐȜ ʎــɆȯȲȺ ʎــĜňɋ

łــــɰĸʇļ ʂȯĳȺĈــــȯļ əــــɛ ŅĈــــń  Ĉــــȷ ĞȮȻĔــــļ ŁĿŗــــĴ  Ŀđ ēđ ņــــěɈɛ ȦĈــــĤňĠć ȫȸŗʩĒــــļ ʎــــȺĈĴ

ņĘĈȱɛēĈİ ņļ ʀĈɚȺ ćē ŅĔʣİđ Ŀ Ēɛēć  łـɰĸʇļ ŅćĔـʨ ĈŃȱȻ ʀŀļɐȜ łİ  ȫĘć ʀȜ ĔĳȺĈʠʨ ɃȸĈȲȺ .Ēńđ

»ĹŀــŃɰļ ŅɐĈــĘ «Ĉــȱģļ ) ȫــĘć ēćđ۰۵/۰<sigʂʩĒــȷ ؛(  ĈــȱģļĈــȱģļ ȦĿĈــɰȻ łــİ  Ĉــȷ đćĔــɳć ʂʠــʨ Ņēćđ

ņĘĈȱɛēĈİ  ȦňȯěďȻ  łـȷ łـɉŀȻ Ĉȷ .đēćđ đŀɉĿ łɰĸʇļ ʂʩć ʋĔĻȺ ʂȯĳȺĈȯļ ĔɢȺ ɐć ŅĔʣİđ Ŀ Ēɛēć

ŁĔĻȺ ʂȯĳȺĈȯļ ـěďȻ ĎğـĘ Ĉـȷ đćĔɳć ،ĈńȯņـĘĈȱɛēĈİ  Ȧň ŁĔـĻȺ Ēـɛēć  ʂȯĳȺĈـȯļ Ĉـȷ) ĔȻŇĈـȷ ŅĈـń

۱۸٫۰۴đćĔــ ɳć Ĉــ ȷ łــėȸĈɱļ ēđ (Ņ  ʂȯĳȺĈــ ȯļ Ĉــ ȷ) ŅĔــʣİđ ȦňȯــěďȻ Ĉــ ȷ۸٫۸۷ ( İ .Ēــ ȺđĔİ  ȩــė

 ņـــȱģȸ Ĕـــĳȸđ ʎـــɰĸʇļ Ƀȱـــȹ ŅćĔـــʨ ʀŀـــļɐȜ»ŁēĈـــ ȷŘđ Ŀ ʂȲɳĈـــ ȸ ʂȲɳĈـــ ȸ« ،»ŅēćĒـــŃĳȺ« ،» Ŀ ȫـــɣĈɰĐ

ņńĒȺĈļɐĈـــĘ« ،»ŁɐćĒـــ Ⱥć Ŀ ŚʨĈـــ ȸ ʱŖć ŅĔـــȯĴ « Ŀ» ʀĈـــ ȸŗɉ ȫȸŗʩĒـــļ Ŀ ņـــĜŀěɋ ĺȸŗـــĐ ȫـــȯȱļć

ȦĈــĤňĠć «Ĉــȱģļ ) ȫــėȯȺ ēćđ۰۵/۰>sigʂʩĒــ ȷ ؛( Ĉــȱģļ ȦĿĈــɰȻ łــİ  Ĉــ ȱģļ  ŅĈــɞĤć ʂʠــ ʨ Ņēćđ
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ȫȵȯń  ņِĻķĤ ʎɉēđ Ĉȷ ņĻķĤņĘĈȱɛēĈİ  Ƀȱـȹ ʂـʩć ɐć ŁđĈɰȲـĘć ʂȯĳȺĈȯļ ĔɢȺ ɐć ŅĔʣİđ Ŀ Ēɛēć

.đēćĒȺ đŀɉĿ ،ņěɈɛ ȦĈĤňĠć ȫȸŗʩĒļ ʎɰĸʇļ 

ĵŘĒɱ۵. łɰĸʇļ ʂȯĳȺĈȯļ ʎėȸĈɱļ əɛ ŅĈń ȦňȯěďȻ ĎğĘ ȩėĐ Ĕʨ łȺĈĴ 
ŁēĈļɄ 

Ĕɗʐɚļ 
ĒʃēćŅŗˋİđ Ķʙɚėļ ņɣ ʨřļɸɄ łɮɗɚɢ łĜňɳ 

ʂȲɳĈȸ ŁēĈȷŘđ Ŀ ʂȲɳĈȸ۵۲٫۲۹۷۸ ۵۲٫۲۹۰۵ ۵۴۲/۰=t ۵۸۸/۰=sig

ŅēćĒŃĳȺ ۵۹٫۰۸۲۱ ۵۹٫۲۲۳۵ ۷۵۷/۰=t ۴۵۰/۰=sig

ņńĒȺĈļɐĈĘ Ŀ ȫɣĈɰĐ ۹۴٫۰۱۹۲ ۹۶٫۱۰۹۶ ۲۳۳/۱=t ۲۱۸/۰=sig

 ʀĈȸŗɉ ȫȸŗʩĒļ Ŀ ņĜŀěɋ ĺȸŗĐ ȫȯȱļć

ȦĈĤňĠć 
۲۱٫۰۶۸۸ ۲۲٫۷۵۷۴ ۷۹۷/۱=t ۰۷۳/۰=sig

ŁɐćĒȺć Ŀ ŚʨĈȸ ʱŖć ŅĔȯĴ ۱۸٫۳۵۴۲ ۱۶٫۷۱۶۴ ۶۲۱/۱=t ۱۰۶/۰=sig

ĹŀŃɰļ ŅɐĈĘ ۱۸٫۰۴۵۸ ۸٫۸۷۹۳ ۱۰۹/۳=t ۰۰۲/۰=sig

ĵĿĒـɉ ĺɆȱȹ ʎȯɟĔɳ łȷ ɅĘĈȹ ēđ۶ ʀŀـĘĔʠʪ ņĳȲـėȮĻń ȩȸŗـɟ ʀŀـļɐȜ ʎـɆȯȲȺ ʎـĜňɋ ،

łــɰĸʇļ ʂʠــʨ łــğȷćē ņــĘēŗʨ ŅćĔــʨ əــɛ ŅĈــń  ćē đćĔــɳć ʂّــĘ Ĉــȷ ņــěɈɛ ȦĈــĤňĠć ȫȸŗʩĒــļ ʎــȺĈĴ

ņļ ʀĈɚȺ  ʂʠـʨ łـğȷćē ņـĘēŗʨ ŅćĔـʨ ņĳȲـėȮĻń ȩȸŗɟ ʀŀļɐȜ łİ  ȫĘć ʀȜ ŅĈȸřĴ  ɃȸĈȲȺ .Ēńđ

Ĉȷ đćĔɳć ʂّĘ əɛ  łـɰĸʇļ  Ĉـȱģļ ) ȫـėȯȺ ēćđ۰۵/۰>sigʂʩĒـȷ  ؛( łـğȷćē đćĔـɳć ʂّـĘ łـİ  Ĉـȱģļ  Ĉـȷ Ņć

łɰĸʇļ .đēćĒȺ ņěɈɛ ȦĈĤňĠć ȫȸŗʩĒļ ŅĈń

ĵŘĒɱ۶. łɰĸʇļ łğȷćē ņĘēŗʨ əɛ ŅĈń ʂĘ Ĉȷ łȺĈĴ
ʨřļɸɄ ŁēĈļɄ

Ĕɗʐɚļ 
 ēćĒʙļ

ņĳɚėɖĻń
 ĎğĘ
ŅŖćđĈəģļ

łğɟćē łɮɗɚɢ 

ʂȲɳĈȸ ŁēĈȷŘđ Ŀ ʂȲɳĈȸ۰۰۴/۰ ۹۴۸/۰  Ŀ ĺȯɱȲėļȱģļ ĔȯɪĈēćđ

ŅēćĒŃĳȺ ۰۳۲/۰-۵۸۴/۰ ȱģļ Ĕȯɪ Ŀ ĕŀįģļĈēćđ

ņńĒȺĈļɐĈĘ Ŀ ȫɣĈɰĐ ۰۳۵/۰-۵۴۳/۰ ȱģļ Ĕȯɪ Ŀ ĕŀįģļĈēćđ

 ʀĈȸŗɉ ȫȸŗʩĒļ Ŀ ņĜŀěɋ ĺȸŗĐ ȫȯȱļć

ȦĈĤňĠć 
۰۴۵/۰-۴۳۳/۰ ȱģļ Ĕȯɪ Ŀ ĕŀįģļĈēćđ

ŁɐćĒȺć Ŀ ŚʨĈȸ ʱŖć ŅĔȯĴ ۰۲۹/۰ ۶۱۶/۰ ȱģļ Ĕȯɪ Ŀ ĺȯɱȲėļĈēćđ

ĹŀŃɰļ ŅɐĈĘ ۰۷۲/۰ ۲۱۲/۰ ȱģļ Ĕȯɪ Ŀ ĺȯɱȲėļĈēćđ
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 ēđĶȯķďȻ  ĵĿĒɉ ،ĺɚɛ łȯɟĔɳ۷ Įـȸ ĖȺĈـȸ ŖćĿ ɔȯĸĈـȺȜ ʀŀـļɐȜ ʎـɆȯȲȺ ʎĜňɋ łـɳĔĠ  ŅćĔـʨ
łɰĸʇļ ʂȯĳȺĈȯļ ʎėȸĈɱļ əɛ ŅĈń  ĞȮȻĔـļ ŁĿŗـĴ  ēĈـŃɊ ēđ ćē ņـěɈɛ ȦĈĤňĠć ȫȸŗʩĒļ ʎȺĈĴ

ņـļ ʀĈـɚȺ ņĻķĤ ʎȮȻĔļ Ĉȷ  ʎـɰĸʇļ Ŀđ ŅćĔـʨ ʀŀـļɐȜ łـİ  ȫـĘć ʀȜ ɐć ņİĈـĐ ɃȸĈـȲȺ .Ēـńđ» Ŀ ʂȲɳĈـȸ
ʂȲɳĈȸ ŁēĈȷŘđ « Ŀ»ŁɐćĒȺć Ŀ ŚʨĈȸ ʱŖć ŅĔـȯĴ« Ĉـȱģļ ) ȫـĘć ēćđ۰۵/۰<sigʂʩĒـȷ ؛(  ȦĿĈـɰȻ łـİ  Ĉـȱģļ

Ĉȱģļ  .đēćđ đŀـɉĿ łـɰĸʇļ Ŀđ ʂـʩć ʋĔـĻȺ ʂȯĳȺĈـȯļ ĔـɢȺ ɐć ɮķȲɈļ ņĻķĤ ʎȮȻĔļ Ĉȷ đćĔɳć ʂʠʨ Ņēćđ
ʀŀļɐȜ ʂȯȱɇĻń  ʎɰĸʇļ đēřļ ēđ đćđ ʀĈɚȺ łɰɛ ņȮȯɱģȻ ŅĈń»ʂȲɳĈـȸ ŁēĈـȷŘđ Ŀ ʂȲɳĈـȸ « ʀćđĈȲـĘć

 ĈـȷـĻķĤ ʎــȮȻĔļņ  ʂȯĳȺĈــȯļ Ĉــȷ) ŁĔـĻȺ ʂʩŗȲــɚʠʨ Śــʨŗļ۵۲٫۳۱đĈȲــĘć ʎــȮȻĔļ Ņćēćđ ʀćđĈȲـĘć Ŀ (Ņ 
 ʂȯĳȺĈȯļ Ĉȷ) ŁĔĻȺ ʂʩŗȲĻİ۵۲٫۲۷łȷ ćē (  ʎـɰĸʇļ đēřـļ ēđ ،ʂـʩć Ĕʨ ʀĿʵɳć .ĒȺđēŘȜ ȫĘđ» ŚʨĈـȸ ʱŖć

ŁɐćĒــȺć Ŀ ŅĔــȯĴ  « ʂȯĳȺĈــȯļ Ĉــȷ) Śــʨŗļ ʎــȮȻĔļ Ņćēćđ ʀćđĈȲــĘć łــȷ ĝŀــʨŗļ ŁĔــĻȺ ʂʩŗȲــɚʠʨ۱۷٫۴۶ (
Ĉــȯļ ʂʩŗــȲĻİĿēĈȯــɚȺćđ ʎــȮȻĔļ Ĉــȷ ʀćđĈȲــĘć łــȷ ĝŀــʨŗļ ʂȯĳȺŅ  ʂȯĳȺĈــȯļ Ĉــȷ)۱۵٫۲۵ ēđ .ȫــĘć (

 łـــɰĸʇļ Ŀđ Ĕـــń ēđ Śـــʨŗļ łـــȮȻĔļ Ĉـــ ȷ ʀćđĈȲـــĘć ،ġŀـــĻɆļ» ŁēĈـــ ȷŘđ Ŀ ʂȲɳĈـــ ȸـــ ȸʂȲɳĈ « Ŀ» Ŀ ŚʨĈـــ ȸ ʱŖć
ŁɐćĒȺć ŅĔȯĴ «Ĉɱļ ēđȸđ ʀćđĈȲĘć Ĉȷ łėȸȲļć ĔĳȯĔȻŇĈȷ ɐĈŅ łȷ ćē  ēĈـŃɊ ŅćĔـʨ ʀŀـļɐȜ .ĒȺđēŘȜ ȫĘđ

 ņـــȱģȸ Ĕـــĳȸđ ʎـــɰĸʇļ»ĒـــŃĳȺŅēć« ،»ņńĒȺĈļɐĈـــĘ Ŀ ȫـــɣĈɰĐ« ،» Ŀ ņـــĜŀěɋ ĺȸŗـــĐ ȫـــȯȱļć
ȦĈـĤňĠć ʀĈـȸŗɉ ȫȸŗʩĒļ « Ŀ»ĹŀـŃɰļ ŅɐĈـĘ «Ĉـȱģļ ) ȫـėȯȺ ēćđ۰۵/۰>sigʂʩĒـȷ ؛(  łـİ  Ĉـȱģļ

 ȫȸŗʩĒـļ ēđ łـɰĸʇļ ēĈـŃɊ ʂـʩć ɐć ŁđĈɰȲـĘć ʂȯĳȺĈȯļ ĔɢȺ ɐć ɮķȲɈļ ņĻķĤ ʎȮȻĔļ Ĉȷ đćĔɳć ʀĈȯļ
.đēćĒȺ đŀɉĿ ŅēćđĈȱģļ ȦĿĈɰȻ ņěɈɛ ȦĈĤňĠć 

 ĵŘĒɱ۷. Ĉɱļłɰĸŀļ ʂȯĳȺĈȯļ łėȸ  ŅĈń۶ ņĻķĤ łȮȻĔļ ȩėĐ Ĕʨ łȺĈĴ 
łɚʃē 

Ĕɗʐɚļ 
Ŝːŗļ ēĈɠđĈɚĘć ēĈɗʂɢćđ đĈɚĘć ĖɢĈɠŖćĿ ɼɗĸĈɢɄ ʨřļɸɄ łɮɗɚɢ łĜňɳ 

ʂȲɳĈȸ ŁēĈȷŘđ Ŀ ʂȲɳĈȸ ۵۲٫۳۱ ۵۲٫۲۹ ۵۲٫۲۸ ۵۲٫۲۷ ۷۶۱/۲=f     ۰۲۸/۰=sig 

ŅēćĒŃĳȺ ۵۹٫۳۰ ۵۹٫۲۰ ۵۹٫۲۴ ۵۹٫۱۹ ۲۰۱/۱=f     ۳۱۱/۰=sig 

 Ŀ ȫɣĈɰĐņńĒȺĈļɐĈĘ ۹۶٫۰۵ ۹۶٫۲۳ ۹۴٫۶۶ ۹۷٫۸۱ ۴۸۷/۱=f     ۲۰۶/۰=sig 
 ņĜŀěɋ ĺȸŗĐ ȫȯȱļć

 ʀĈȸŗɉ ȫȸŗʩĒļ Ŀ

ȦĈĤňĠć 
۲۱٫۹۹ ۲۳٫۱۲ ۲۱٫۹۱ ۲۱٫۵۶ ۹۶۴/۱=f     ۱۰۰/۰=sig 

ŁɐćĒȺć Ŀ ŚʨĈȸ ʱŖć ŅĔȯĴ ۱۷٫۴۶ ۱۶٫۸۹ ۱۵٫۲۵ ۱۶٫۸۹ ۱۱۸/۴=f     ۰۰۳/۰=sig 
ĹŀŃɰļ ŅɐĈĘ ۸٫۸۷ ۱۰٫۲۸ ۷٫۲۳ ۱۳٫۴۴ ۱۴۹/۱=f      ۳۳۳/۰=sig 



۷۰  /čĴČó ī ıłóþȴôʜĜ  þģɅ _ ĲȸôĄÿ۲۱ ĭÿôħɓ ۲  ______________________________________________________ 

ķďȻ ēđȯĵĿĒـɉ ،ĺȲɰń ʎȯɟĔɳ Ķ۸ Įـȸ ĖȺĈـȸ ŖćĿ ɔȯĸĈـȺȜ ʀŀـļɐȜ ʎـɆȯȲȺ ʎـĜňɋ łـɳĔĠ  ŅćĔـʨ

łɰĸʇļ ʂȯĳȺĈȯļ ʎėȸĈɱļ əɛ ŅĈń  ĞȮȻĔـļ ŁĿŗـĴ  ēĈـŃɊ ēđ ćē ņـěɈɛ ȦĈĤňĠć ȫȸŗʩĒļ ʎȺĈĴ

ņļ ʀĈɚȺ ŅēĈİ  ʎɱȷĈĘ Ĉȷ  ʎـɰĸʇļ łĘ ŅćĔʨ ʀŀļɐȜ łİ  ȫĘć ʀȜ ɐć ņİĈĐ ɃȸĈȲȺ .Ēńđ» ȫـɣĈɰĐ

ņńĒȺĈļɐĈـĘ Ŀ«، »ـĜŀěɋ ĺȸŗـĐ ȫـȯȱļćņ Ēــļ Ŀʩŗȸŗɉ ȫـȸȦĈـĤňĠć ʀĈ « Ŀ»ĹŀـŃɰļ ŅɐĈــĘ «

Ĉـــȱģļ ) ȫـــĘć ēćđ۰۵/۰<sigʂʩĒـــȷ ؛(  ĔـــɢȺ ɐć ɮـــķȲɈļ ŅēĈـــİ  ʎɱȷĈـــĘ Ĉـــȷ đćĔـــɳć ʂʠـــʨ łـــİ  Ĉـــȱģļ

Ĉȱģļ ȦĿĈɰȻ  łɰĸĿʼļ łĘ ʂʩć ʋĔĻȺ ʂȯĳȺĈȯļ ʀŀـļɐȜ ،ʂȯـȱɇĻń .đēćđ đŀـɉĿ Ņēćđ  ņـȮȯɱģȻ ŅĈـń

 ʎɰĸʇļ đēřļ ēđ đćđ ʀĈɚȺ łɰɛ»ĒȺĈļɐĈĘ Ŀ ȫɣĈɰĐņń « ʂʠـʨ ŅēĈـİ  łɱȷĈـĘ Ņćēćđ ʀćđĈȲĘć۱۱ 

 ĈــȻ۱۵  ʂȯĳȺĈــȯļ Ĉــ ȷ) ŁĔــĻȺ ʂʩŗȲــɚʠʨ ĵĈــĘ۹۸٫۵۵۲۶ ŅēĈــİ  ʎɱȷĈــĘ Ĉــ ȷ ʀćđĈȲــĘć Ŀ (۲۱  Ŀ ĵĈــĘ

 ʂȯĳȺĈȯļ Ĉȷ) ŁĔĻȺ ʂʩŗȲĻİ  ،ĔȲɚʠʨ۹۳٫۱۰۵۳Łđćđ ęĈěȲɋć đŀɋ łȷ ćē (  ēđ ،ʂـʩć Ĕʨ ʀĿʵɳć .ĒȺć

 ʎɰĸʇļ đēřļ»ȦĈـĤňĠć ʀĈȸŗɉ ȫȸŗʩĒļ Ŀ ņĜŀěɋ ĺȸŗĐ ȫȯȱļć «ʩŗȲـɚʠʨ łـȷ ĝŀـʨŗļ ŁĔـĻȺ ʂ

 ʂʠʨ ŅēĈİ  ʎɱȷĈĘ Ĉȷ ʀćđĈȲĘć۱۶  ĈȻ۲۰  ʂȯĳȺĈȯļ Ĉȷ) ĵĈĘ۲۲٫۲۵۲۶ łـȷ ĝŀʨŗļ ŁĔĻȺ ʂʩŗȲĻİ  Ŀ (

 ŅēĈİ  ʎɱȷĈĘ Ĉȷ ʀćđĈȲĘć۲۱  ʂȯĳȺĈȯļ Ĉȷ) ĔȲɚʠʨ Ŀ ĵĈĘ۲۰٫۵۳۶۶ đēřـļ ēđ ،ʂȯȱɇĻń .ȫĘć (

 łɰĸʇļ»ĹŀŃɰļ ŅɐĈĘ «ŗȲɚʠʨʩȲļć ʂȯŅēĈـİ  ʎɱȷĈĘ Ĉȷ ʀćđĈȲĘć łȷ ĝŀʨŗļ ɐĈ۲۱ ĔȲـɚʠʨ Ŀ ĵĈـĘ  Ĉـȷ)

 ʂȯĳȺĈȯļ۱۷٫۲۱۵۱ ʂʠʨ ŅēĈİ  ʎɱȷĈĘ Ņćēćđ ʀćđĈȲĘć łȷ ĝŀʨŗļ ŁĔĻȺ ʂʩŗȲĻİ  Ŀ (۱۶  ĈȻ۲۰  ĵĈـĘ

 ʂȯĳȺĈȯļ Ĉȷ)۵٫۶۶ ņـȱģȸ Ĕـĳȸđ ʎـɰĸʇļ łـĘ ŅćĔـʨ ʀŀļɐȜ .ȫĘć (»ŅēćĒـŃĳȺ« ،» ŁēĈـȷŘđ Ŀ ʂȲɳĈـȸ

ʂȲɳĈـȸ« ،»ŁɐćĒــȺć Ŀ ŚʨĈــȸ ʱŖć ŅĔــȯĴ «Ĉــȱģļ ) ȫــėȯȺ ēćđ۰۵/۰>sig Ĉــȷ đćĔــɳć ʂʠــʨ łــİ  Ĉــȱģļ ʂʩĒــȷ ؛(

ʎȮȻĔļ  ȦĈـĤňĠć ȫȸŗʩĒļ Ĉȷ ĞȮȻĔļ ʎɰĸʇļ łĘ ʂʩć ɐć ŁđĈɰȲĘć ʂȯĳȺĈȯļ ĔɢȺ ɐć ɮķȲɈļ ņĻķĤ

Ĉȱģļ ȦĿĈɰȻ ،ņěɈɛ .đēćĒȺ đŀɉĿ Ņēćđ
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 ĵŘĒɱ۸.  ʎėȸĈɱļłɰĸʇļ ʂȯĳȺĈȯļ əɛ ŅĈń ŅēĈİ  ʎɱȷĈĘ ȩėĐ Ĕʨ łȺĈĴ 

łɚʃē 
Ĕɗʐɚļ 

 Ŀ ĵĈĘ ɫəɡ
ĔɚĻİ 

 ʪˈː۶  Ĉɣ۱۰ 
ĵĈĘ 

 ʪˈː۱۱  Ĉɣ
۱۵ ĵĈĘ 

 ʪˈː۱۶  Ĉɣ
۲۰ ĵĈĘ 

۲۱  Ŀ ĵĈĘ
Ĕɚʂˈː 

 łɮɗɚɢ łĜňɳ
 ɼɗĸĈɢɄ ʨřļɸɄ
ĖɢĈɠŖćĿ 

ʂȲɳĈȸ ŁēĈȷŘđ Ŀ ʂȲɳĈȸ ۵۲٫۳۲۰۰ ۵۲٫۲۹۰۹ ۵۲٫۲۹۰۶ ۵۲٫۲۷۲۴ ۵۲٫۲۹۸۴ 
۴۵۷/۱=f     

۲۰۴/۰=sig 

ŅēćĒŃĳȺ ۵۹٫۲۵۲۳ ۵۹٫۳۰ ۵۹٫۲۲۶۷ ۵۸٫۹۵۲۷ ۵۹٫۲۶۱۸ 
۱۴۹/۱=f     

۳۳۵/۰=sig 

ņńĒȺĈļɐĈĘ Ŀ ȫɣĈɰĐ ۹۶٫۱۷۶۹ ۹۵٫۴۰۰۰ ۹۸٫۵۵۲۶ ۹۴٫۵۴۴۰ ۹۳٫۱۰۵۳ 
۲۵۵/۳=f     

۰۰۷/۰=sig 

 Ŀ ņĜŀěɋ ĺȸŗĐ ȫȯȱļć

 ʀĈȸŗɉ ȫȸŗʩĒļ

ȦĈĤňĠć 

۲۳٫۰۰۶۰ ۲۲٫۳۳۶۳ ۲۳٫۷۸۹۱ ۲۲٫۲۵۲۶ ۲۰٫۵۳۶۶ 
۲۷۵/۳=f     

۰۰۷/۰=sig 

ŅĔȯĴ  ŁɐćĒȺć Ŀ ŚʨĈȸ ʱŖć ۱۶٫۶۹۱۶ ۱۶٫۲۶۷۷ ۱۶٫۴۹۸۸ ۱۸٫۷۰۳۱ ۱۶٫۵۴۸۰ 
۹۴۵/۱=f     

۰۸۷/۰=sig 

ŅɐĈĘ ĹŀŃɰļ ۹٫۷۴۷۷ ۸٫۰۷۳۵ ۹٫۹۱۴۶ ۵٫۶۶۳۲ ۱۷٫۲۱۵۱ 
۳۹۹/۳=f      

۰۰۵/۰=sig 

  

łȲɳĈȸ  ŅĈńĈɞĤć đćđ ʀĈɚȺ əńĿʶʪŅ ńȯȫـȵ ـĻķĤņ ļ ĔـɢȺ ɐćـȯłـȷ ʀćɔ ـİĴēĈȯĔŅ łـɰĸʇļ ĈـńŅ 

ĒــــļʩŗȸــــěɈɛ ȦĈــــĤňĠć ȫņ ģــــɟĿ ēđȯ ɬňȲــــɋć łــــ ȷ łــــɉŀȻ Ĉــــ ȷ .ĒȱȲــــėń Ȥŀــــ ķğļ ȫ

ʂȯĳȺĈȯļ ĈńŅ łȷ ȫĘđ ʨ ،ŁĒļȜʠŗȲɚʩ ēĈـɢȲȺć đēřـļ ʂȯĳȺĈـȯļ Ŀ ņģɴćĿ ʂȯĳȺĈȯļ ʂʠʨ ɬňȲɋć ʂ

 ēđ ʎـــɰĸʇļ»ŁēĈـــ ȷŘđ Ŀ ʂȲɳĈـــ ȸ ʂȲɳĈـــ ȸ ) «۱۰٫۲۹ Ŀ (İŗـــȲĻʩ łـــɰĸʇļ ēđ ɬňȲـــɋć ʂ» ĺȸŗـــĐ ȫـــȯȱļć

ȦĈــĤňĠć ʀĈــ ȸŗɉ ȫȸŗʩĒــļ Ŀ ņــĜŀěɋ) «۱٫۶۳ đŀــɉĿ (Ȥŀــķğļ ęŀــěɋ ēđ .đēćđ  ʀđŀــʨ

łȷ ʀćɔȯļ łـɰĸʇļ ŅĔȯĴēĈİ łـȲɳĈȸ ،ņـěɈɛ ȦĈـĤňĠć ȫȸŗʩĒـļ ŅĈـń  əńĿʶـʪ ŅĈـń» Ŀ ŅĒـȱɱĸđ

ņĐĈــ ȸ Ŗ ĈــȯȺ) «۱۳۹۳ ،(»ŅĒــȸĒɉ) «۱۳۹۴ ،(»đćɐȜņȺĈــɱĐ Ŀ ŅĒــ ȸĒɉ ،Ł) «۱۳۹۶ Ĉــȷ ɷʨĈــğļ (

 əńĿʶــʪ ɃȸĈــȲȺ .đŀــʨ ĔــɟĈĐ əńĿʶــʪ»ɘŀــɋ ņȲȸćĒــń ʀĈــȯȺĈļĔŃɴ Ŀ ĔــŃļ) «۱۳۹۴ Ŀ (» ،ņȮİŀــİ

ēŘĈɆļ Ŀ ŅēĒȯĐ) «۱۳۹۶ ʎɰĸʇļ đēřļ ēđ .ȫɛćĒȺ ȫɱȷĈğļ ĔɟĈĐ əńĿʶʪ ɃȸĈȲȺ Ĉȷ (» ʂȲɳĈـȸ
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ŁēĈȷŘđ Ŀ ʂȲɳĈȸ «łȲɳĈȸ  əńĿʶʪ ŅĈń»ĺȯŃɳ ،ŅēĈįɛ ŅēĒȯĐ Ŀ ĈȯȺ) «۱۳۹۴ňـɋ Ĕʨ ( əńĿʶـʪ ɬ

.đŀʨ ĔɟĈĐ 

 ʎــɰĸʇļ əــɛ ɐć ŁđĈɰȲــĘć ʂȯĳȺĈــȯļ ĔــɢȺ ɐć łــİ  ȫــĘć ʀȜ ɐć ņİĈــĐ ĔــɟĈĐ əńĿʶــʪ ɃȸĈــȲȺ

ȫــȵȯń ŅĈـــɞĤć ʂʠــʨ ņـــěɈɛ ȦĈــĤňĠć ȫȸŗʩĒــļ łــɰĸʇļ đēřـــļ ēđ đĔــļ Ŀ ʀɐ ņـــĻķĤ ĈـــńŅ 

»ēćĒŃĳȺŅ « Ŀ»ȱļćȯŗĐ ȫȸĜŀěɋ ĺņ Ēļ Ŀʩŗȸŗɉ ȫȸȦĈĤňĠć ʀĈ «ļـȯ ȦĿĈـɰȻ ŁĿŗـĴ  Ŀđ ʀĈ

ġŀــĻɆļ ēđ .đēćđ đŀــɉĿ ŅēćđĈــ ȱģļ  ʎــɰĸʇļ ēđ ʀĈــ Ⱥɐ»ēćĒــŃĳȺŅ « łــɰĸʇļ ēđ ʀćđĔــ ļ Ŀ»ȱļćــȯ ȫ

ŗĐȸĜŀěɋ ĺņ Ēļ Ŀʩŗȸŗɉ ȫȸȦĈĤňĠć ʀĈ «Ȳļćȯʨ ɐĈʠĔȲɚŅ łȷ ćē  ʂـʩć ɃȸĈـȲȺ .ĒȺđēŘȜ ȫĘđ

łــــȲɳĈȸ Ĉــــȷ əńĿʶــــʪ  ŅĈń əńĿʶــــʪ»ņĐĈــــȸ Ŗ Ŀ ŅĒــــȱɱĸđ ĈــــȯȺ) «۱۳۹۳ ،(»ŅĒــــȸĒɉ) «۱۳۹۴ ،(

»ĺȯـــŃɳ ،ŅēĈįـــɛ ŅēĒـــȯĐ Ŀ ĈـــȯȺ) «۱۳۹۴ ،(»ēŘĈـــɆļ Ŀ ŅēĒـــȯĐ ،ņȮİŀـــİ) «۱۳۹۶ ،(» ،ŁđćɐȜ

ņȺĈــɱĐ Ŀ ŅĒــȸĒɉ) «۱۳۹۶ ،(»ćĒــńȸȲņ ɘŀــɋ ȺĈļĔŃɴ Ŀ ĔــŃļــȯʀĈ) «۱۳۹۴ .đēćĒــ Ⱥ ȫــɱȷĈğļ (

łــȲɳĈȸ  əńĿʶــʪ Ĉــ ȷ ĔــɟĈĐ əńĿʶــʪ ŅĈــń»Ĳــȱȯĸ Ŀ ĲȺĈــĘ) «۲۰۰۷ ŅĔــȯɨȲļ ćē ȫȯــėȱɉ łــİ  (

ņļ ēćđĈȱģļ  .đēćđ ņȺćŀɈĻń ،ĒȱȲėȺćđ 

łɰĸʇļ ʂȯĳȺĈȯļ ʎėȸĈɱļ əɛ ŅĈń  ŁĿŗـĴ  Ʉȱـȹ ēđ ņـěɈɛ ȦĈـĤňĠć ȫȸŗʩĒـļ ʎȺĈĴ łȲـɛē

)ņķȯـěďȻ ،łـȸĈȹ ĹŀــķĤ ،ņـĘĒȱŃļ Ŀ ņـȱɳ ،ņȺĈــėȺć ĹŀـķĤ ،ņĤĈـĻȲɉć ĹŀķĤ ʀĈــɚȺ (ŅɐŖŘĈـɚİ

łȲــɛē Ĉــȷ đćĔــɳć ʂʠــʨ ŅēćđĈــȱģļ ȦĿĈــɰȻ đćđ  Ŀđ ɐć ŁđĈɰȲــĘć ʀćɔــȯļ ēđ ņķȯــěďȻ ɮــķȲɈļ ŅĈــń

) łــɰĸʇļŁēĈــ ȷŘđ Ŀ ʂȲɳĈــ ȸ ʱŖć ،ʂȲɳĈــ ȸــ ȸʨĈŚ ŁɐćĒــ Ⱥć Ŀ ĴــȯĔŅʎــɰĸʇļ đēřــļ ēđ .đēćđ đŀــɉĿ (  » Ŀ ʂȲɳĈــ ȸ

ŁēĈȷŘđ ʂȲɳĈȸ «ʨʠŗȲɚʩȲļć ʂȯ ŁĿŗĴ  ʀćđĈȲĘć łȷ ĝŀʨŗļ ɐĈİɐŖŘĈɚŅ  ĿİŗـȲĻʩȲļć ʂـȯ łـȷ ɷـķģȲļ ɐĈ

ȺĈـėȺć ĹŀـķĤ ŁĿŗـĴ  ʀćđĈȲĘćņ  łـɰĸʇļ đēřـļ ēđ .ȫـĘć»ʱŖćـȸʨĈŚ ŁɐćĒـȺć Ŀ ĴـȯĔŅ «ʨʠŗȲـɚʩȲļć ʂـȯ ɐĈ

ȱɳ ŁĿŗĴ  ʀćđĈȲĘć łȷ ĝŀʨŗļņ ĘĒȱŃļ Ŀņ  ĿİŗȲĻʩȲļć ʂȯ ŁĿŗـĴ  łـȷ ɷـķģȲļ ɐĈİɐŖŘĈـɚŅ  .ȫـĘć

ȸłȲɳĈ ĈńŅ ĈȲȺ Ĉȷ əńĿʶʪȸ Ƀ əńĿʶʪ»ĸ Ŀ ĲȺĈĘȯĲȱ) «۲۰۰۷ĈـȲȺ Ĉـȷ Ŀ ȫـɱȷĈğļ (ȸ Ƀ»ćĒـńȸȲņ 

ɘŀɋ ȺĈļĔŃɴ Ŀ ĔŃļȯʀĈ «ȺćŀɈĻńņ  .ȫɛćĒȺ

ȸłــȲɳĈ ĈــńŅ ــļ ʀĈــɚȺ əńĿʶــʪņ ــȻ ʀŀــļɐȜ Ēــńđņ ćĔــʨ ĈــŃȱȻ ĶɱȲــėļŅ  łــɰĸʇļ»ĹŀــŃɰļ ɐĈــĘŅ «

Ēـȷ ؛ȫĘć ēćđĈȱģļʩʂ  Ĉـȱģļـİـʨ łʠـěďȻ ĎğـĘ Ĉـȷ đćĔـɳć ʂȯ ȦňİـĘĈȱɛēĈņ đ Ŀ ĒـɛēćİĔـʣŅ  ɐć

ļ ĔɢȺȯĳȺĈȯć ʋĔĻȺ ʂʩēćđĈȱģļ ȦĿĈɰȻ łɰĸʇļ ʂŅ ļ łȷ łɉŀȻ Ĉȷ .đēćđ đŀɉĿȯĳȺĈȯŁĔĻȺ ʂ  đćĔـɳć ،Ĉـń



 _______________  ȪȭďħɅ ĢĨóĬĐ ʆċȴóÿ Įȴ ɸóɍȭĨ ī ĲȱɇôȰɓ ĮɨĤɿĨ ıŃȭĠÿôĜ ĲćɄɓ ȦôĐĴČó ȪȵŃȵþĨ ıôİ ...  /۷۳ 

 

ēĒــļ Ĉــ ȷĭ ــěďȻȯķņ İــĘĈȱɛēĈņ Ĉɱļ ēđ Ēــɛēćȸćēćđ đćĔــ ɳć Ĉــ ȷ łــėŅ ēĒــ ļĭ đİĔــʣŅ ŁĔــĻȺ  ŅĈــń

ĔȻŇĈــȷŅ  ćēİ ĒــȺđĔİ  ȩــėــİć łــʩʨ ʋđĈɰȲــĘć Ĕــļć ʂʠ ʎــɰĸʇļ ɐć ʀĈــȺȜ ĔȲــɚ»ĹŀــŃɰļ ɐĈــĘŅ « ʀĈــɚȺ ćē

ļņ  .ĒńđȸłȲɳĈ ĈńŅ  əńĿʶʪ Ĉȷ ĔɟĈĐ əńĿʶʪ»İŀİȮņĐ ،ȯēĒŅ ēŘĈɆļ Ŀ) «۱۳۹۶ ȫـɱȷĈğļ (

 ćĔـــ ʩʱ ȫـــɛćĒȺȸłـــȲɳĈ Ĉـــ ńŅ Ēـــ ļ đćđ ʀĈـــɚȺ əńĿʶـــ ʪ ʀȜʩŗȸـــěɈɛ ȦĈـــĤňĠć ȫņ ļ ēđـــȯ ʀĈ

řɆɚȺćđȸěďȻ ĢĠĈɱļ Ĉȷ ʀĈȯķņ ēćđĈȱģļ ȦĿĈɰȻ ɮķȲɈļŅ  .đēćĒȺ 

ĈȲȺȸŗɟ ʀŀļɐȜ ɃȸĳȲėȮĻń ȩņ ʪʠłـğȷćē đćĔـɳć ʂّĘ đćđ ʀĈɚȺ ʀŀĘĔ ćŅ ļ ĈـȷـȯʋđĈɰȲـĘć ʀćɔ 

łɰĸʇļ ɐć ʀĈȺȜ  .đēćĒـȺ ņـěɈɛ ȦĈĤňĠć ȫȸŗʩĒļ ŅĈńȸłـȲɳĈ  ŅĈń əńĿʶـʪ Ĉـȷ ĔـɟĈĐ əńĿʶـʪ

ɛــʪ» ،ŅēĈįــńŅ  əńĿʶــȲɳĈ ĈــɱȷĈğļ (ȸłــɛćđ ȫــȷ Ŀ ȫــɆļ Ŀ) «۱۳۹۶ ĈــȯēĒŅ ēŘĈــ، İŀİȮņĐــ«

ĺȯŃɳ ŅēĒȯĐ Ŀ ĈȯȺ) «۱۳۹۴ȺćŀɈĻń (ņ ĈȲȺ ćĔʩʱ ȫɛćĒȺȸ ȱّـĘ ĔɢȺ ɐć đćđ ʀĈɚȺ əńĿʶʪ ʀȜ Ƀņ 

ļȯĈɞĤć ʀĈŅ ńȯȫȵ ĻķĤņ ĈɰȲـĘć ēđłـɰĸʇļ ɐć Łđ ĈـńŅ ĒـļʩŗȸـěɈɛ ȦĈـĤňĠć ȫņ  ȦĿĈـɰȻ

ēćđĈȱģļŅ .đēćđ đŀɉĿ 

Ĉــ ȲȺȸĸĈــȺȜ ʀŀــļɐȜ ɃȯŖćĿ ɔــ ȸ ĖȺĈĮــȸ łــɰĸʇļ ʂȯĳȺĈــȯļ ʎــėȸĈɱļ ŅćĔــ ʨ łــɳĔĠ əــɛ ŅĈــń  łــȺĈĴ

łـɰĸʇļ ŅćĔʨ ،ņĻķĤ ʎȮȻĔļ Ĉȷ ĞȮȻĔļ ŁĿŗĴ  ēĈŃɊ ēđ ņěɈɛ ȦĈĤňĠć ȫȸŗʩĒļ ĈـńŅ » Ŀ ʂȲɳĈـȸ

ŁēĈȷŘđ ʂȲɳĈȸ« ،»ʱŖćȸʨĈŚ ŁɐćĒȺć Ŀ ĴȯĔŅ «ʂʩĒـȷ ؛ȫĘć ēćđĈȱģļ  ĈـȱģļـİēćđĈـȱģļ ȦĿĈـɰȻ łŅ ـʨʠ ʂ

ɰĸʇļ Ŀđ ʂـــɉĿ łـــļ ēđ .đēćđ đŀـــʩ đēřـــĻȺ ʂـــȯĳȺĈȯć ʋĔـــķȲɈļـــɢȺ ɐć ɮـــɳćņ ļ Ĕـــȷ đćĔـــȮȻĔļ ĈـــĻķĤ ʎـــ

łɰĸʇļ ĈńŅ »ȸŁēĈـȷŘđ Ŀ ʂȲɳĈ ـȸʂȲɳĈ « Ŀ»ʱŖćـȸʨĈŚ ŁɐćĒـȺć Ŀ ŅĔـȯĴ «ـĻķĤ ʎـȮȻĔļ Ĉـȷ ʀćđĈȲـĘćņ ـʨŗļŚ 

ʨʠŗȲـــɚʩȲļć ʂـــȯłـــȷ ćē ɐĈ  .ĒـــȺđēŘȜ ȫـــĘđȸłـــȲɳĈ ĈـــńŅ ńĿʶـــʪ Ĉـــȷ ĔـــɟĈĐ əȸłـــȲɳĈ ĈـــńŅ  əńĿʶـــʪ

»ĺȯŃɳ ،ŅēĈįɛ ŅēĒȯĐ Ŀ ĈȯȺ) «۱۳۹۴ĈȲȺ Ĉȷ Ŀ ȫɛćđ ȫɱȷĈğļ (ȸəńĿʶʪ Ƀ ĈńŅ » Ŀ ŅĒـȱɱĸđ

ņĐĈــ ȸ Ŗ Ĉــ ȯȺ) «۱۳۹۳ ،(»ŅĒــȸĒɉ) «۱۳۹۴ ،(»ņȺĈــɱĐ Ŀ ŅĒــ ȸĒɉ ،ŁđćɐȜ) «۱۳۹۶ȺćŀــɈĻń (ņ 

 .ȫɛćĒȺ 

Ĉــ ȲȺȸĸĈــȺȜ ʀŀــļɐȜ ɃȯŖćĿ ɔــ ȸ ĖȺĈĮــȸ łــɰĸʇļ ʂȯĳȺĈــȯļ ʎــėȸĈɱļ ŅćĔــ ʨ łــɳĔĠ əــɛ ŅĈــń  ʎــȺĈĴ

ćĔـʨ ʀŀـļɐȜ đćđ ʀĈـɚȺ ŅēĈİ  ʎɱȷĈĘ Ĉȷ ĞȮȻĔļ ŁĿŗĴ  ēĈŃɊ ēđ ņěɈɛ ȦĈĤňĠć ȫȸŗʩĒļŅ  łـĘ

 ʎɰĸʇļ»ńĒȺĈļɐĈĘ Ŀ ȫɣĈɰĐņ« ،»ȱļćȯŗـĐ ȫȸـĜŀěɋ ĺņ Ēـļ Ŀʩŗȸŗɉ ȫـȸȦĈـĤňĠć ʀĈ « Ŀ

»ĹŀŃɰļ ɐĈـĘŅ «Ēـȷ ؛ȫـĘć ēćđĈـȱģļʩʂ  ĈـȱģļـİēćđĈـȱģļ ȦĿĈـɰȻ łŅ ـʨʠ ʎɱȷĈـĘ Ĉـȷ đćĔـɳć ʂـİēĈŅ 
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ļ ĔـــɢȺ ɐć ɮـــķȲɈļـــȯĳȺĈȯć ʋĔـــĻȺ ʂـــʩـــĘ ʂ łـــɰĸʇļ đēřـــļ ēđ .đēćđ đŀـــɉĿ łـــɰĸʇļ ł» Ŀ ȫـــɣĈɰĐ

ńĒȺĈļɐĈĘņ «ʨʠŗȲɚʩȲļć ʂȯ ʎɱȷĈـĘ Ĉȷ ʀćđĈȲĘć łȷ ĝŀʨŗļ ɐĈـİēĈŅ۱۱-۱۵  ʎـɰĸʇļ đēřـļ ēđ ؛ĵĈـĘ

»ȱļćȯŗĐ ȫȸĜŀěɋ ĺņ «ʨʠŗȲɚʩȲļć ʂȯ ʎɱȷĈـĘ Ĉـȷ ʀćđĈȲĘć łȷ ɷķģȲļ ɐĈـİēĈŅ۱۶-۲۰  Ŀ ĵĈـĘ

 ʎɰĸʇļ đēřļ ēđ»ĹŀŃɰļ ɐĈĘŅ «ʨʠŗȲـɚʩȲļć ʂـȯ ʎɱȷĈـĘ Ĉـȷ ʀćđĈȲـĘć łـȷ ĝŀـʨŗļ ɐĈـİēĈŅ۲۱  Ŀ ĵĈـĘ

ʨʠـń ēđ .ȫĘć ĔȲɚȯɄ  əńĿʶـʪ ɐć Įـȸ ĈـńŅ ĹĈـɆȺć ɨȲļ ŁĒـɛـȯ Ĕ» łɱȷĈـĘـİēĈŅ «ـĘēŗʨņ  ŁĒـɚȺ

 .đŀʨ 

  

łــ ȷ  ēřــĠİــ ķņ Ĉــ ȲȺȸļ đćđ ʀĈــɚȺ ɃــȯĈــɞĤć ŁđĈɰȲــĘć ʀćɔŅ ńȯȫــȵ ــĻķĤ ņِ ŁĈĳــɚńĿʶʪ ĈــńŅ 

ɱďȻ ،Ĺŀـــ ķĤ ȦēćɐŘ łـــ ȷ łȲـــėȷćĿȯēŘĈـــ ȱɳ Ŀ ȦĈـــɱŅ ćـــ ʩ ɐć ʀćĔłـــɰĸʇļ ĈـــńŅ Ēـــļʩŗȸ ȦĈـــĤňĠć ȫ

ěɈɛņ  .đēćđ ēćĔɴ Ȥŀķğļ ĎğĘ ēđ  ļȯĳȺĈȯـģɴćĿ ʂņ ļـȯļĈـĻȻ ēđ ŁđĈɰȲـĘć ʀćɔņ łـɰĸʇļ ĈـńŅ 

Ęēŗʨ đēřļņļ ɐć ĔȻŇĈȷ ،ȯĳȺĈȯʨ .đŀʨ ēĈɢȲȺć đēřļ ʂʠŗȲـɚʩļ ʂـȯ łـɰĸʇļ ɐć ŁđĈɰȲـĘć ʀćɔ» ȫـɣĈɰĐ

ńĒȺĈļɐĈĘ Ŀņ « Ĉȷ)۹۲/۹۵ đŀʨ (İć łʩĐ Ĕļć ʂįĈȸĈȱɛȜ ɐć ȫ Śِʩ ʱȸĈɞĤć đĈŅ ńȯȫȵ ـĻķĤņ  Ĉـȷ

ȻįȱĮــȯ ɘĿŖ Ŀ Ĉــń ĈــńŅ ńĒȺĈļɐĈــĘ Ŀ ȫــɣĈɰĐņ ĈــȲȺ łــȷ łــɉŀȻ Ĉــ ȷ .đēćđȸ Ŀ ĔــɟĈĐ əńĿʶــʪ Ƀ

əńĿʶʪ ĈńŅ ʪʠɚȯʪ ،ʂʠĈńđĈŃȱɚŚʩ ļ łȾćēć Ĕʩʱ čĔɛ łȷņ  :đŀɛ 

Ęć Ĕـــȯ ɐć ŁđĈɰȲـــɣĈɰĐņ «ɢȺـــĘ Ŀ ȫـــļ»ńĒȺĈļɐĈـــȷ ĞȮȻĔـــɰĸʇļ ĈـــńŅ  ʎـــȯȫ ĈـــɋĔʨ  .ņ ĸĈģɳـــ۱

ĹĔــȺ ĈــńēćɔɳćŅ ńđđĈȱȲــĘćņĈــńēćɔʨć ،Ņ ȸđ ȫــɛćđđĈȸɆȯĸĈــȲņĈــńēćɔʨć ،Ņ ĺńćĔــɳ ēŘȜŅ Ŀ ĵĈــɱȲȺć ،

łȷ ćĔȲـɛćĭ ēćɎـĴŅ Ⱥ Ŀ ȦĈـĤňĠćـȯĸĈģɳ ɔـȯȫ ĈـńŅ ȱļć ʎـɰĸʇļ Ĉـȷ ĞȮȻĔـļـȯŗـĐ ȫȸـĜŀěɋ ĺņ  Ŀ

Ēļʩŗȸŗɉ ȫȸɢȺ ȦĈـĤňĠć ʀĈـȯɪ :ĔȯĵĈـģɳĔ ـİ ʀđĔـİŀņİ ɳ ،ĈـńȯĔȲķـİć ʀđĔȸĻـȯĶ ĈـńŅ  ĕĈȱـɛĈȺ

ĈĘ łȷ ȫȮėȺʩĸĈģɳ Ĕـȯȫ ʪ ĈـńʠɇـȯŁĒ Ⱥ Ŀ ĔـȻȯـɳĔĠ ɐć .ȫـĘć ɘɐřـļȜ ĒـȱļɐĈņـɋĔʨ ،ņ ĈـɞĤć ɐćŅ 

ȦēĈــŃļ ĒȱȲــɛćđ ʀĈــĤɌć əńĿʶــʪ ʎــģļĈɉ ĈــńŅ łــɰĸʇļ ɐć ŁđĈɰȲــĘć ĈــńŅ Ēــļʩŗȸ ȦĈــĤňĠć ȫ

ěɈɛņ łȷ ćē ʨŗɆȻ ȦēřĜŚ Ęēđ ĒĐćĿ Ŀ łȲɋŀļȜņ ȸɛɐřļȜ ʋēŘđ Ĉ ņِ ć Ĉȷ ĞȮȻĔļـʩ ćē ȬـĐĈȮļ ʂ

ŁĒــȺćēɎĳȺ ćĔʨĈــȱȷ .ĒــȺćʩʪ ،ʂʠــļ đĈŃȱــɚņ łــȷ đŀــɛ ĈــɱȻēć ēřــɢȱļŅ ȦēĈــŃļ ĎğــĘ ĈــńŅ ĈــɞĤćŅ 

ńȯȫــȵ ــĻķĤņ  ŁđĈɰȲــĘć ēđɘĿŖ ،Ĉــńēćɔʨć ɐć ĸĈģɳ Ŀ Ĉــńــȯȫ ĈــńŅ Ēــļ Ĉــȷ ĞȮȻĔــļʩŗȸ ȦĈــĤňĠć ȫ
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ــĘĈȱļــĸĈɴ ēđ ȩــɛɐřļȜņ  ȩــ ńŅــěɈɛņŁēŘđ ، Ĉــ İĕň ĈــńŅ ــɛɐřļȜņ  ȫļĒــɋ ʂĻــɟــȸ Ĉ

İŁĈĴēĈ ĈńŅ ɛɐřļȜņ  .đŀɛ ēćɔĴĔʨ 

۲łɰĸʇļ đēřļ ēđ . ĈńŅ »ńĒȺĈļɐĈـĘ Ŀ ȫـɣĈɰĐņ« ،»ȱļćـȯŗـĐ ȫȸـĜŀěɋ ĺņ Ēـļ Ŀʩŗȸ ȫ

ŗɉȸȦĈĤňĠć ʀĈ «ĸĈģɳȯȫ ĈńŚʩ ɢȺȯŃȻ Ĕȯʎ łɈėȺ ĈńŅ ȲɚȹȯĈȹ ،ʀĈȮĭ ɐĈĘŅ ȩـȻĔļ Ŀ ɐĈـĘŅ 

ļــĘŅ  ĺɢȱــɣĈɰĐ ɐĈــĤňĠć ɐć ȫــȻĔļ ،ȦĈــĘć ،ĔȻŀŅ ȩــļē ɐć ŁđĈɰȲــȮĤ ɔــʨ ēřــİȰļĈʠćĔــĘđį ȥĈʣـ

ʪʠĹĈ ĈńŅ ćȸĻȯķņ  ĞĘŀȻİȲȺȜ ɐć ŁđĈɰȲĘć ،ʀćĔʨŖĈņ ŘʩĕĿŗ Ļļ Ĉـńـį ȫـĘć ʂـİćĔـʨ ĔʨŖĈŅ  ĹĈـɆȺć

łȷ  Ŀ ĒȱįȺ ȦēŘŗɟ ĕĈėĐć ĈŃȺȜ ĢɴŀļİɋȡـȻ łـȷ ćē ēĈȯʨ Ĕʠ Ĉـȷ .đɐćĒـȱć łـȷ łـɉŀȻȸȱـį ʂـʩć ĹĈـɆȺć ł

ĹćĒــ ɴć ــĘȜ ĢȺĈــļ Ĉــńȯȩ đــ ȸņــļ ȦĈــĤňĠć ȫɴĔــĘ Ŀ ʀĒــɛđŀɱɰļ ،ʀĒ ȱļć ȩȸŗــɟ Ŀ đŀــɛــȯ ȫ

ćɔــɳć ćē đćĔــɳć ȦĈــĤňĠćȸــļ əņ ʪ ،Ēــńđʠــļ đĈŃȱــɚņ ŁĿʵــɉ ɐć ŁđĈɰȲــĘć Ĉــ ȷ đŀــɛ ĈــńŅ ــɛɐřļȜņ ،

ňــĘć ،ēřــɛĿŗʨȸĈńĒŅ ــɛɐřļȜņ Ļńć ...Ŀــȯć ȫــʩĸĈģɳ ʂــȯȫ ĈــɞĤć łــȷ ĈــńŅ ńȯȫــȵ ــĻķĤņ İķــȯ ʎ

ŁĿŗĴ ĈńŅ ɛɐřļȜņ łȲɛē Ŀ ĈńŅ ěďȻȯķņ ȡȻȯİ .đđĔĴ  Ē 

۳ć ēđ .ʩـěďȻ łȲـɛē ،ȫȯـėȱɉ ĶـļĈĤ əɛ ،əńĿʶʪ ʂȯķņـěďȻ ĎğـĘ ،ȯ ،ʂـĘ ،Ȧň

ĻķĤ ʎȮȻĔļņ ȲļĒـɋ ʎɱȷĈĘ Ŀņ ـĘēŗʨņ ʪ .Ēـɛʠـļ đĈŃȱـɚņ əńĿʶـʪ ēđ đŀـɛ ĈـńŅ ـȻȜņ ķļćŀـĤņ 

Ř ĒــȱȺĈļʩــĴɕņ ĈــńŅ ــěɈɛȯȲņ ɨȲļ ،đćĔــɳćȯĈــńĔŅ ʀćĿŖ ȲɋĈȱــɛņ  ĹĈــĳȱń ēđ ȤćĔğــɟć ĒــȱȺĈļ

 ŁđĈɰȲĘćēŘĈȱɳ ɐćŅ ĈńŅ ȻĈĤňĠćņ Ⱥ ĿȯɨȲļ ɔȯĈńĔŚʩ ɣĿ ġŀȺ ĒȱȺĈļȯďļ Ŀ đćĔɳć ʎɰȯĈـɞɳ Ŀ ĞŅ 

İēĈŅ Ęēŗʨņ  .đŀɛ 

۴əńĿʶــʪ . ĈــńŅ ــȻȜņ ــļņ ļŀــʨ ʂĻــɟ ĒــȱȺćŀȻņ ɐĈــĘŅ łــɰĸʇļ ĚɋĈــɛ Ŀ Ĉــń ĈــńŅ Ēــļʩŗȸ ȫ

ĴـȯŁĿŗـńـɛ ļ ēđ ćē ĈـİĴēĈȯĔŅ ĚɋĈـ ȷ ʀćɔـȯłـ، ĤňĠćņļـěɈɛ ȦĈـ  ʀĈ ĈـńŅ  ɮـķȲɈļـİ ʀćĔʨŖĈ

ɢȺـȯřɆـɚȺćđ ĔȸـěďȻ ʀĈȯ ȦňȻįĻȯـķņĈـɞĤć ،Ņ ńȯȫـȵ ـĻķĤņřȺ ،ʀćĔĳـɚńĿʶʪ ،ȸ ،ʀĈĴĒȱـė

İ ،ʀćēćĒـȷĈʣİـĘēŗʨ ...Ŀ ʀćĒـȱļēĈņ ȼȡـȻ ĿȯģĻɉ ĶـļćŀĤ Ĕـȯȫ ȲɋĈȱـɛņ ĿŖ Ĕـʨ ɮـķȲɈļŅ ļــȯ ʀćɔ

łȷ İĴēĈȯĔŅ Ⱥ ćēȯʱŖć Ŀ əɆȱĘ ɔȸʨĈŚ  .Ēȱȱİ 

ــğȷćēــĘēŗʨ .ņ ļ łــ۵ ȯļ ʀĈــȯłــɰĸʇļ ɐć ŁđĈɰȲــĘć ʀćɔ ĈــńŅ ĒــļʩŗȸــěɈɛ ȦĈــĤňĠć ȫņ  Ĉــ ȷ

Ⱥ Ŀ ʀȜ Ĕʨ Ĕȼʇļ ĶļćŀĤȯɔ ŁɐřĐ ĈـńŅ Ĥŀـɟŀļ ņِ ġňـĠć ēĈـȲɳē ĒـȱȺĈļ ĞȮȻĔـļ ـȸʨĈŚ ȻĈـĤňĠć đćŀـĘ Ŀņ 

ćĔʨŅ əńĿʶʪ ĈńŅ ȻȜņ ʪʠļ đĈŃȱɚņ  .đŀɛ 
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ȱɊ ĹĈɆȺć ĈȷȯəńĿʶʪ ʂ ĈńŚʩ ļņ ĚɈɚļ ʂĻɟ ʀćŀȻ ļ ĝĈȮȻēć ʀđĔİȯļ ʀĈـȯ ŁđĈɰȲـĘć ʀćɔ

łɰĸʇļ ɐć ĈńŅ ĒļʩŗȸěɈɛ ȦĈĤňĠć ȫņ ɘɐřـļȜ łـȾćēć ȫـŃɉ ēđ ،ʀȜ Ĕـʨ Ĕȼʇـļ ĶļćŀĤ Ŀ ĈـńŚʩ

ćĔــʨ ĔȻĔȼʇــļ łــɊĔńŅ ćɔــɳćȸȦēĈــŃļ ə ĈــńŅ ŁĿŗــĴ ĈــńŅ ــɚńĿʶʪņ ŁĔــŃʨ Ŀ ɮــķȲɈļ ĴــȯĔŅ ʨʠ ɐć ĔȲــɚ

łɰĸʇļ ĈńŅ ĒļʩŗȸěɈɛ ȦĈĤňĠć ȫņ .ȫɛćđĔʨ ĹĈĴ  ،

 
 ) ĒȯĻĐ ،ņȺĈɱĐ Ŀ ćĔńɐ ،ŅĒȸĒɉ ؛ʀĿĒȸŗɳ ،ŁđćɐȜ۱۳۹۶ .(»łـȷ ʀćɔȯļ ņĘēŗʨ  ņـěɈɛ ȦĈـĤňĠć ȫȸŗʩĒـļ ŅĔȯĴēĈـİ

ȫȵȯń ŅĈɞĤć ĞĘŀȻ ŁĒįɚȺćđ ņĻķĤ ʪ ŅĈńŁĈĳɚȺćđ ņįɛɔʪćĔʠ  ʀćĔـʩć Ŀ ņȲـɚŃʨĒȯŃɛ ،ʀćĔـŃȻ ņįـɛɔʪ ĹŀـķĤ ŅĈـń

 ĵĈĘ ēđ۱۳۹۳« ، ʎķɆļ ʀćĔŃȻ ņįɛɔʪ ĹŀķĤ ŁĈĳɚȺćđ ņįɛɔʪćĔʠʪ ŁĒįɚȺćđ ،(ȫļňĘ đēŘĈʠʪ) ۱)۱،(۴۴-۵۲. 

 ) ćĔــــńɐ ،ŅĒــــȸĒɉ۱۳۹۴łــــȷ ʀćɔــــȯļ ņــــĘēŗʨ .( )ņــــěɈɛ ȦĈــــĤňĠć ȫȸŗʩĒــــļ ŅĔȯĴēĈــــİPIM ŅĈــــɞĤć ĞــــĘŀȻ (

ȫȵȯń ŁĒįɚȺćđ ņĻķĤ  ŅĈńŁĈĳɚȺćđ ņįɛɔʪćĔʠʪ  ĵĈـĘ ēđ ʀćĔـʩć Ŀ ņȲـɚŃʨĒȯŃɛ ،ʀćĔŃȻ ņįɛɔʪ ĹŀķĤ ŅĈń۱۳۹۳ ،

ʀĈــȸĈȹ ġňــĠć Ŀ ŅēćĒـــȷĈʣİ  Ēـــɛēć ņــĘĈȱɛēĈİ  łـــļĈȺ ġňــĠć Ŀ ȫȸŗʩĒـــļ ŁĒįـــɚȺćđ ،ņįــɛɔʪ ņȺĈـــĘē  ،ņįـــɛɔʪ ņȺĈـــĘē

.ʀćĔŃȻ ņȺĈļēđ ņȲɛćĒŃʨ ȦĈļĒɋ Ŀ ņįɛɔʪ ĹŀķĤ ŁĈĳɚȺćđ 

 ) ȦĔěȺ ،ĈȯȺ ņĐĈȸ Ŗ Ŀ ŁɔȾĈɳ ،ŅĒȱɱĸđ۱۳۹۳» .(ʩĒـļ ŅĈـɞĤć Ņđēřـļ ņـĘēŗʨ :ĮـȯļđĈİ Ȝ ņـěɈɛ ȦĈـĤňĠć ȫȸŗ

ȫȵȯń Ņŀɟē ʀĈĘćĔɋ ēřȺ ĹĈʠʪ ŁĈĳɚȺćđ ņĻķĤ«، .ņĘĈȱɛ əȺćđ Ŀ ȦĈĤňĠć ȫȸŗʩĒļ ،۱)۳ .(۹۷-۱۰۶

  ،ŅēĈįــɛ ĺȯــŃɳ ؛ĈــɟēĒĻďļ ) ĈــɟĔļňɪ ،ŅēĒــȯĐ Ŀ łــĻĠĈɳ ،ĈــȯȺ۱۳۹۴ .(»łــɰĸʇļ ȫــėȷŖĈİ  ʀćɔــȯļ əɆȱــĘ  ŅĈــń

ĈـɞĤć ĞـĘŀȻ ņـěɈɛ ņـįȯȺĿŗʣįĸć ȦĈĤňĠć ȫȸŗʩĒļȫـȵȯń Ņ ņـĻķĤ«، ȦĈـĤňĠć Ŀ ʀĈـėȺć ĶـļĈģȻ،۲)۱ ،(۴۹-

۳۴. 

 ) ćĒــ ȸȜ ،ēŘĈــɆļ Ŀ ĈــɟĔļňɪ ،ŅēĒــȯĐ ؛ņــɞȻĔļ ،ņȮİŀــİ۱۳۹۶» .( ņــěɈɛ ȦĈــĤňĠć ȫȸŗʩĒــļ ȫȯģــɟĿ ņــĘēŗʨ

ņـــįȯȺĿŗʣįĸć ĢȷĈـــȱļ łـــĤŀĻɆļ ēđ ɐćŀـــńć ʀćĔـــĻɊ ĒȯŃـــɛ ŁĈĳـــɚȺćđ ņـــķȯĻįȻ ȦňȯـــěďȻ ʀĈȸřɆـــɚȺćđ« ، łļĈȱķـــěɳ
ġňĠć Ŀ ŅēćĒȷĈʣİ ņȺĈĘē ،۲۰)۴.(۵۶-۷۹.
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