
DOL�LVIDQG\DUL#JPDLO�FRP

VDUD�]RKGL#JPDLO�FRP

�� 'LJLWDO OLEDUDLHV�
�� 'LJLWDO OLEUDULDQV�









�+DVWLQJ DQG 7DQQHQW� �����

�&KRL DQG 5DVPXVVHQ�

�����

�&KRL DQG 5DVPXVVHQ� �����

$TLOL DQG ,VIDQG\DUL�0RJKDGGDP� ����



�&KRL DQG 5DVPXVVHQ� �����

�

)DUDMSDKORX DQG 'DQHVK� ����

�2KDML� �����

�/HRQJ DQG 9DXJKDQ� �����

��





�



�2KDML� �����
566

2&5

,VIDQG\DUL�
0RJKDGGDP DQG
%D\DW ������

�� 3RGFDVW�
�� 566 �5HDOO\ 6LPSOH 6LQGLFDWLRQ��



2&5

)DUDMSDKORX DQG
'DQHVK ������

�3DUU\� �����

�6KHLK� �����

&KRL

DQG 5DVPXVVHQ�
������

�%DZGHQ HW DO��
�����

�&RUUDOO� �����



6DZ DQG

�7RGG� �����



GRFSGI

H�ERRN� H� MRXUQDO



566



,&'/

2&5

,QWHUQDWLRQDO &RPSXWHU 'ULYLQJ /LFHQVH



















)DUDMSDKORX DQG

'DQHVK� ����

�2KDML� �����

�&KRL DQG 5DVPXVVHQ� ����� �����







$TLOL� 6�9� DQG ,VIDQG\DUL�0RJKDGGDP� $� ������� �%ULGJLQJ WKH GLJLWDO GLYLGH� WKH
UROH RI OLEUDULDQV DQG LQIRUPDWLRQ SURIHVVLRQDOV LQ WKH WKLUG PLOOHQQLXP�� 7KH
(OHFWURQLF /LEUDU\� 9RO� ��� 1R� �� SS����� ����
%DZGHQ� '� DQG 9LODU� 3� DQG =DEXNRYHF� 9� ������� �(GXFDWLQJ DQG WUDLQLQJ IRU
GLJLWDO OLEUDULDQV� $ VROYHQLD� 8. FRPSDULVRQ�� $VOLE SURFHHGLQJ� 9RO� ��� 1R� ��
SS� ��� ���
&KRL� <� DQG 5DVPXVVHQ� (� ������� �:KDW LV QHGGHG WR HGXFDWH IXWXUH GLJLWDO
OLEUDULDQV�� '�/LE 0DJD]LQH� 9RO� ��� 1R� �� SS� ����
&KRL� <� DQG 5DVPXVVHQ� (� ������� �:KDW 'R 'LJLWDO /LEUDULDQV 'R�" 3URFHHGLQJV
RI WKH �WK $&0�,(((�&6 MRLQW &RQIHUHQFH RQ 'LJLWDO OLEUDULHV� SS���������
&KRL� <� DQG 5DVPXVVHQ� (� ������� �:KDW TXDOLILFDWLRQV DQG VNLOOV DUH LPSRUWDQW
IRU GLJLWDO OLEUDULDQ SRVLWLRQ LQ DFDGHPLF OLEUDULHV� $ MRE DGYHUWLVHPHQW�� 7KH
-RXUQDO RI $FDGHPLF /LEUDULDQVKLS� 9RO� ��� 1R� �� SS� ���� ����
&RUUDOO� 6K� ������� �(GXFDWLQJ WKH DFDGHPLF OLEUDULDQ DV D EOHQGHG SURIHVVLRQDO� $
UHYLHZ DQG FDVH VWXG\�� /LEUDU\ 0DQDJHPHQW� 9RO� ��� 1R� ���� SS� ���� ����
)DUDMSDKORX� $�+� DQG 'DQHVK� )� ������� �-RE GHVFULSWLRQ UHTXLUHPHQW IRU V\VWHPV
OLEUDULDQ LQ LUDQLDQ XQLYHUVLW\ OLEUDULHV�� 7KH (OHFWURQLF /LEUDU\� 9RO� ��� 1R� �� SS�
��� ���
+DVWLQJ� .� DQG 7DQQHQW� 5� ������� �+RZ WR EXLOG D GLJLWDO OLEUDULDQ�� '�/LE
0DJD]LQH� 1RYHPEHU� DYDLODEOH DW�
ZZZ�GOLE�RUJ�GOLE�QRYHPEHU���XFE���KDVWLQJV�KWPO
,VIDQG\DUL�0RJKDGGDP� $� DQG %D\DW� %� ������� �'LJLWDO OLEUDULHV LQ WKH PLUURU RI
WKH OLWHUDWXUH� LVVXHV DQG FRQVLGHUDWLRQ�� 7KH (OHFWURQLF /LEUDU\� 9RO� ��� 1R� �� SS�
���� ����
/HRQJ� -� DQG 9DXJKDQ� 0� ������� �3UHSDULQJ QHZ OLEUDULDQV IRU FDUHHU DQG
RUJDQL]DWLRQDO LPSDFW�� /LEUDU\ 0DQDJHPHQW� 9RO� ��� 1R� ���� SS� ��������
2KDML� ,� N� ������� 7KH FKDQJLQJ SURIHVVLRQDO LPDJH RI OLEUDULDQV� IRFXVLQJ RQ WKH
MRE SRVLWLRQV RI GLJLWDO OLEUDULDQV LQ DFDGHPLF OLEUDULHV LQ WKH 8QLWHG 6WDWHV RI
$PHULFD� 0DVWHU 7KHVLV� ,QWHUQDWLRQDO 0DVWHU LQ 'LJLWDO /HDUQLQJ�
3DUU\� -� ������� �/LEUDULDQV GR IO\� 6WUDWHJLHV IRU VWD\LQJ DORIW�� /LEUDU\
0DQDJHPHQW� 9RO� ��� 1R� ���� SS� ������
6DZ� *� DQG 7RGG� +� ������� �/LEUDU\ ���� :KHUH DUW RXU VNLOOV�"� SUHVHQWHG DW WKH
:RUOG /LEUDU\ DQG ,QIRUPDWLRQ &RQJUHVV� ��UG ,)/$ *HQHUDO &RQIHUHQFH DQG
&RXQFLO� 'XUEDQ� 6RXWK $IULFD�
6KHLK� &�6�0� ������� �*HQHULF FRPSHWHQFLHV IRU OLEUDULDQV LQ WKH GLJLWDO DJH��
DYDLODEOH DW�
KWWS���QWXU�OLE�QWX�HGX�WZ�ELWVWUHDP�����������������$���SGI


