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Introduction 
The pandemic of Coronavirus and its rapid spread over the past few months in the world and countries has led to a 

complex situation in all human communications. Due to the involvement of a large number of people in the 

community, as well as the very high rate of transmission and spread of the disease and, more importantly, the 

unfamiliarity of this virus, the exposure of various institutions to manage it was confused and undecided. Mirzaei 

(2020) writes in this regard that in the spread of the coronavirus, society has led to a situation that has shocked all 

aspects and infrastructures of social life and has put serious rethinking in all matters on the agenda of various 

institutions and organizations. Thus, the transformation of virtual education that is currently underway, especially in 

terms of severing human relationships between teachers, leads to weak, superficial, and unstable links between 

teachers, which provide the ground for social isolation of teachers and students. Facing any challenge requires having 

the right strategy to overcome it. Samadipour and Qardashi (2020) state that one of the most important and influential 

factors on people's behavior in situations such as the coronavirus epidemic is the type of managemen  and peopssss 
trust in controlling and solving problems caused by hazards. Therefore, it seems that one of the factors that can affect 

the social isolation of teachers and the leadership style of school principals.Donaldson believes that the present age is 

witnessing the growing importance of a positive leadership style. Positive leadership seeks to provide positive 

principles that stem from positive organizational knowledge and, by emphasizing positivism, bring extraordinary 

consequences for the individual and the organization (Cameron and Spreitzer, 2011). Gilbert (2012) believes that 

positive leaders foster openness, open relationships, cooperation, and a culture of dialogue among employees, and by 

their behavior provide a work environment and atmosphere based on peace and security of mind, and by creating a 

positive relationship, create a feeling of energy and happiness. However, other factors play a role in this regard. Shen 

et al. (2009) have pointed to the role of spirituality in the workplace. They believe that wherever employees work, 

they are looking for something beyond material rewards. People are usually looking for a meaningful, hopeful, and 

balanced job. In other words, spirituality at work  describes the experience of employees whose work is satisfying, 

meaningful, and purposeful. The experience of spirituality at work is also associated with increased creativity, 

honesty, trust, and commitment at work, and an increased sense of personal development of employees (Shen et al., 

2009: 1217). The peeeen  uuudy eeek  oo nnvegggga   hhe eeoooooohhpp bewween po٤٤٤٤ve aaadehhhpp and aaache    ooc    
isolation with the mediating role of spirituality in the workplace. In this regard, the following hypotheses were 

formulated: 

Hypothesis 1: There is a relationship between positive leadership and social isolation. 

Hypothesis 2: There is a relationship between positive leadership and spirituality at work. 

Hypothesis 3: There is a relationship between spirituality at work and social isolation. 

Hypothesis 4: Spirituality at work plays a mediating role in the relationship between positive leadership and social 

isolation. 

 
Materials and Methods: 
The research method was a survey. The statistical 

population included the teachers of the first secondary 

school of Isfahan in the academic year 2019-20, and 

150 individuals out of 1876 subjects were selected 

using Sample Power software and stratified random 

sampling. Data collection tools were the Social 

Isolation Questionnaire from Zavalenta, Samuel, and 

sssss s (2017), A۲hbbbbee’’s Posvvvv  Laadrr shpp 

Questionnaire (2013) based on Cameron's theory 

(2007), and spirituality in the work from Milliman et 

al. (2003). To ensure the validity of the assessment tool 

in this study, content validity and construct validity 

were used. The questionnaires were submitted to the 

researchers and experts to confirm face validity and 

content validity. Their reliability was estimated to be 

0.79, 0.76, and 0.74, respectively.  
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Discussion of Results and Conclusions: 
The test of the first hypothesis showed that there is a 

relationship between positive leadership and social 

isolation (internal and external). The value of the 

correlation coefficient between these two variables is 

negative and is equal to -0.41, which shows that these 

two variables have a good correlation intensity, so in 

general, it can be inferred that there is a negative, 

inverse, and significant relationship between positive 

leadership and social isolation of teachers in Isfahan.  

The second hypothesis showed that there is a 

relationship between positivist leadership and 

spirituality at work. That is, the value of the correlation 

coefficient between these two variables is positive and 

is equal to 0.56, which shows these two variables are 

highly correlated. 

The third hypothesis showed that there is a relationship 

between spirituality at work and social isolation. The 

value of the correlation coefficient between these two 

variables is negative and is equal to -0.38 which shows 

that these two variables are relatively correlated. So, in 

general, it can be inferred that there is a negative, 

inverse, and significant relationship between 

spirituality in work and social isolation of teachers in 

Isfahan.  

The test of the fourth hypothesis of the research also 

showed that spirituality in work has a mediating role in 

the relationship between positive leadership and social 

isolation. Finally, according to the results of this study, 

it can be said that the adoption of positive leadership 

by principals affects both increasing the work ethic and 

reducing the social isolation of school teachers. So, 

officials can provide training workshops for positive 

leadership. Also, managers who have adopted positive 

leadership through material and spiritual 

encouragement can encourage other managers in this 

field. 

 

Keywords: Positive Leadership, Social Isolation, 

External Isolation, Internal Isolation, Spirituality at 

Work. 
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 گیری همه ۀدر کار در دور یتمعنو یانجیبا نقش م یاجتماع یگرا و انزوا مثبت یرهبر ۀرابط
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 چکیده 

انجام  92 –گيری کووید ۀ همهدورگرا و انزوای اجتماعی با نقش ميانجی معنویت در کار در  ۀ رهبری مثبترابطاین پژوهش با هدف بررسی 

ۀ اول متوسطۀ شهر دوردبيران  بود. جامعۀ آماری،همبستگی  -شد. پژوهش حاضر ازنظر هدف، کاربردی و براساس ماهيت و روش، توصيفی 

گيری  يوۀ نمونهشو به   Sample powerافزار نفر با استفاده از نرم950نفر از آنان، 9191بود که از بين  9922-9921اصفهان در سال تحصيلی 

(، رهبری 2017ی اجتماعی زاوالنتا و همکاران )های انزوا نامه ها، پرسش ابزار گردآوری داده. ای متناسب با حجم انتخاب شد طبقه –تصادفی 

ترتيب،  بود که مقدار پایایی آنها به (2003و همکاران ) يليمانم در کار( و معنویت 2007( براساس نظریۀ کامرون )9929گرای آقابابایی ) مثبت

 SPSS 24افزارهای  ها با استفاده از نرم ل دادهوتحلي یيد و تجزیهتألحاظ محتوایی  به ها نامه پرسشبرآورد شد. روایی  92/0و  91/0، 92/0

طور مستقيم بر انزوای اجتماعی، تأثير معکوس و معنادار دارد و همچنين، معنویت در  گرا به انجام شد. نتایج نشان داد رهبری مثبت Amosو

 گرا و انزوای اجتماعی دارد. ۀ رهبری مثبترابطمحيط کار، نقش ميانجی را در 

 معنویت در کار انزوای درونی، گرا، انزوای اجتماعی، انزوای بيرونی، : رهبری مثبتییدکل یها واژه

 

 

 

  

                                                      
                                                                                      02999911992نویسنده مسؤول: ∗

Copyright©2020, University of Isfahan. This is an Open Access article distributed under the terms of the Creative Commons 

Attribution License (http://creativecommons.org/licenses/BY-NC-ND/4.0), which permits others to download this work and share it 

wtth ohhess ss oong ah hhey ceedtt tt, but hhey cantt change tt nn any way or use it commercially. 

Doi: 10.22108/srspi.2020.123954.1577 

https://orcid.org/0000-0003-4106-3166
https://ssoss.ui.ac.ir/article_25001.html


 

 

 9922تابستان  ،دوم شماره (،92) پياپی شماره ،نهم سالهای راهبردی مسائل اجتماعی ایران،  پژوهش 12
 

 مقدمه  

ای است کهه   وپرورش از ارکان اصلی توسعۀ هر جامعه آموزش

نحوی با آن ارتباط دارنهد. ایهن    ، تمامی افراد جامعه بهدر عمل

 گذاری نيهروی  عنوان یکی از بارزترین نمادهای سرمایه نظام به

 .انسانی، نقش اساسی در پيشبرد اههداف جمعهی جامعهه دارد   

وپرورش در هر نظهام   ترین عناصر آموزش معلمان یکی از مهم

ههای   ند که جایگاه آنها در پرورش استعدادهای نسهل ا آموزشی

 آینده، بسيار اساسی است.  

آمهوزان و   ترین رکن آمهوزش در ارتبهاط معلمهان و دانهش     مهم

بهها یکههدیگر و بهها دیگههر فعهها ن حههوزۀ  همچنههين ارتبههاط معلمههان

گيهرد. در اسهاس، بهدون وجهود ارتبهاط       وپرورش شکل می آموزش

درسهتی نقهش دهود را انجهام      مؤثر بين عناصر یادشده، آموزش، بهه 

آمهوزان و   دههد. ایهن ارتباطهان انسهانی بهين معلمهان و دانهش        نمی

گيهری   همچنين با معلمان دیگر تا حدی اهميت دارد که بدون شکل

 به اهداف آموزشی و پرورشی دست یافت.   توان ینم آن

گيری آن در چنهد مهاه    شيوع ویروس کرونا و سرعت همه

گذشته در جهان به وضعيتی پيچيده در همۀ ارتباطان انسهانی  

علت درگيری جمعيت زیهادی از افهراد جامعهه و     منجر شد. به

تهر از آن،   سرعت بسيار زیاد انتقال و سهرایت بيمهاری و مههم   

نادتگی این ویروس، مواجههۀ نهادههای مختلها را بهرای     ناش

مههدیریت آن دچههار سههردرگمی و بیتکليفههی کههرد. ميرزایههی  

علهت گسهترش ویهروس     نویسهد بهه   ( در این زمينه می9922)

کرونا وضعيتی در جامعه ایجاد شهده اسهت کهه همهۀ ابعهاد و      

های زندگی اجتماعی را دچار شوک عميقی کرده و  زیرسادت

دی در تمامی شئون را در دسهتور کهار نهادهها و    بازاندیشی ج

: 9922ميرزایهی و همکهاران،   ) استهای گوناگون قرار داده  سازمان

ی هها  حهوزه ههای پژوهشهگران در ایهن زمينهه در      پژوهش (.2

عیوه بر تأثير بهر   92-مختلا نشان داده است ویروس کووید

ی، و محمهد  اديشهه ) سیمت و بهداشت جههانی، تبعهان روانهی   

ی، پهور و قارداشه   یصمد، اجتماعی )(9922 ،و همکاران شادمهر؛ 9922

 ;Button, 2020(، اقتصهادی ) 9922 ،یدهان  و رسهتم ی روانيشه ؛ 9922

Financial, 2020( و علمی )  ،9922یهی،  رزايم؛ 9921دانش و قویهدل )

گيهری سهری     ( دارد و با توجه به همه9922نژاد،  ترقیو سياسی )

شهود.   جانبه و جههانی مبهدل مهی    هسرعت به بحرانی هم آن، به

یکهی از آثهار    دههد  یمنشان  ها پژوهشهمانگونه که نتایج این 

ی اجتماعی بهوده اسهت و بهه    ها حوزهمنفی ویروس کرونا در 

ای اجتمهاعی شهکل    این علت که انتقهال کرونها درون زنجيهره   

گيرد و به ارتباطان انسانی، کهامی  وابسهته اسهت، راهکهار      می

یهن روابهط اسهت. از ایهن منظهر، آن را یه        اصلی آن، قط  ا

توان دانست که آفت روابط اجتماعی  ی میضداجتماعویروس 

، امکهان قطه  روابهط اجتمهاعی و     در عمهل است. با این حال، 

ناچار باید شکل این روابهط   ارتباطان انسانی وجود ندارد و به

 هایی را برای آن اعمال کرد.   را تغيير داد و محدودیت

ی دورکهار کارها در این زمينه، ترک محيط کهار و  یکی از راه

وپههرورش نيههز از  بههوده اسههت کههه در ایههن زمينههه، نظههام آمههوزش

های کرونها در امهان نمانهد و فراگيهری آمهوزش از راه دور       آسيب

آموزان تحميل کرد.  ویژه به معلمان و دانش صورن مجازی را به به

، توسهعه  درحهال دصهو  در بردهی کشهورهای     این موضوع، به

طهور   ازجمله ایران، که بسترهای زیربنایی برای آموزش مجازی بهه 

 کامل فراهم نبود، به مشکیتی دامن زده است.  

آمهوزان را بها شهيوۀ جدیهدی از      این بحران، معلمان و دانهش 

آموزش روبرو کرد که حضور فيزیکهی افهراد در کهیس درس از    

برقهراری  روالی عادی و رسمی به امری ممنوع تبدیل شد و امکان 

چهره، ميان آنها از بين رفت. همسو با این موضهوع،   به ارتباط چهره

بهه   ت،یه درنها یمعتقدند تعهامین مجهاز  شناسان اجتماعی  آسيب

و  یواقعه  یايه و کهاهش تعهامین کهاربر در دن    یاجتمهاع  یانزوا

 طهور عمهومی،   بهه و  شهود  منجر می تيفيعمق و کویژه ازلحاظ  به

 ی،بهها کههاهش ارتباطههان اجتمههاع   ،نترنههتیاز ا شههتريب ۀاسههتفاد

همهراه  دیگهران  با  یميو صم  یدصو  از نوع ارتباطان نزد به

 نظهران  صهاحب  (. بسهياری از 999: 9929ددایاری و همکهاران،  ) است

 بيشهتری را  زمان وادار کند را افراد های اینترنتی، ارتباط نگرانند که

ارهها را بهه   تنهایی بگذرانند، ارتباط سطحی برقرار کنند و این ک به

وگوههای رودررو و دوسهتانه انجهام     قيمهت از دسهت دادن گفهت   

دهند. آنها معتقدند استفادۀ فزاینده از اینترنت با کاهش شهرکت در  
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محافل اجتماعی همراه است و این کاهش ارتباطهان، بهه انهزوای    

تردیههد، تعههامین انسههانی،  شههود. بههی اجتمههاعی افههراد منجههر مههی

از چههره،   بهه  وگهوی چههره   و گفهت هها   ها و ديردواهی همدردی

شهود   نيازهای انسانی است که فقط در دنيای حقيقی حاصهل مهی  

؛ بنابراین، تغييهر شهکل آمهوزش    (999: 9925ني  و حاجيانی،  مصلحی)

ویهژه از   صورن مجازی، که در حال حاضر در حال اجراست، به به

منظر قط  روابهط انسهانی بهين معلمهان بهه پيونهدهای ضهعيا و        

شود کهه زمينهۀ بهروز انهزوای      ناپایدار بين آنها منجر میسطحی و 

 کند. اجتماعی افراد را فراهم می

نبود یا ضعا تعهامین، پيونهدها و روابطهی کهه افهراد را      

کند، زمينهۀ انهزوای اجتمهاعی     صورن عينی به هم متصل می به

کند که بدون تردیهد، ایهن انهزوای اجتمهاعی،      آنها را فراهم می

رکت رسهمی و یيررسهمی در جامعهه محهروم     افراد را از مشها 

دههد   های اجتماعی را کاهش می کند و مباد ن و دلبستگی می

و از تبادل پایدار و دائمی افکار و احساسان از کل بهه فهرد و   

کند و درنهایت، موجب تضعيا یا  از فرد به کل جلوگيری می

شهود   قط  روابط و مباد ن نامتقارن گرم و روابط گفتمانی می

 (. 9920قدسی و محمودی، ا)

این در حالی است که به اعتقاد دورکيم، مشارکت در امور 

 جامعهه گروه یا جامعه به افزایش احسهاس تعلهق بهه گهروه و     

های مکرر و گسترده  شود؛ زیرا زمانی که افراد، تماس منجر می

هها و منهاب  مشهترک و     مشهغولی  باشهند، دل  داشهته با یکدیگر 

کند و احساس  را به یکدیگر نزدی  میپيوندهای عاطفی، آنها 

شود افراد از دودشان  تعلق ناشی از چنين پيوندهایی باعث می

 (Ritzer, 2011).برای گروه یا جامعه مایه بگذارند 

(، معتقد است مشهارکت در  2001) 9در همين زمينه، پاتنام

های رسهمی و یيررسهمی بهه     امور جمعی و عضویت در گروه

ههای   هها و تجربهه   افهراد دارای توانمنهدی  این علت که معمو   

دههد، امکهان تبهادل     متفاون را در ارتباط با یکدیگر قهرار مهی  

کند؛ ضمن اینکه سهطحی از   ها و اطیعان را فراهم می مهارن

کند؛ بنابراین، آنچنانکه از  اعتماد و همدلی را بين آنها ایجاد می

                                                      
1 Putnam 

ع علهت شهيو   آید، در شهرایط حاضهر و بهه    مطالب مذکور برمی

ناچهار از چردهۀ روابهط اجتمهاعی      ویروس کرونا، که افراد بهه 

آنان قط  شده اسهت    اند، پيوندهای عاطفی دویش بيرون افتاده

ههایی کهه در آن عضهو بودنهد،      شان بهه گهروه   و احساس تعلق

انهد. در ایهن    کاهش یافته است و دچار انزوای اجتمهاعی شهده  

نهده اسهت و   وپرورش نيز از این آسهيب دور نما  ميان، آموزش

چههرۀ   بهه  عنوان سازمانی که نيازمند روابهط رودررو و چههره   به

معلمان است، بيش از هر زمان دیگری دچار مسئله شده است؛ 

به عبارن دیگر، انزوای اجتماعی معلمان، کهه ناشهی از شهيوع    

ای اجتماعی تبدیل شده اسهت و   ویروس کرونا است، به مسئله

نشههود، در  دهيشههیندادر صههورتی کههه بههرای آن، راهکههاری   

 شود.  درازمدن به بحران اجتماعی مبدل می

مواجهه با هر چالشی، مسهتلزم داشهتن اسهتراتژی مناسهب     

( بيهان  9922پهور و قارداشهی )   برای یلبه بر آن است. صهمدی 

گهذار بهر رفتهار افهراد در     ريتأثیکی از عوامهل مههم و    کنند یم

 گيهری ویهروس کرونها، نهوع مهدیریت      شرایطی همچون همهه 

مسئو ن و اعتماد افهراد بهه آنهها در حهل مشهکین ناشهی از       

یکهی از   رسهد  یمه آمده است؛ بنابراین، به نظهر   مخاطران پيش

عوامل مؤثر بر انزوای اجتماعی معلمان، سب  رهبری مهدیران  

 مدارس است.  

( معتقههد اسههت رهبههری، توانههایی نفههو  بههر  2003) 9گلههن

ا بهرای رسهيدن بهه    ها و باورهای کارکنهان ر  ها، توانایی نگرش

هههای سههازمان دارد. عههیوه بههر ایههن، ازنظههر وی،    مطلوبيههت

های سنتی در ههزارۀ سهوم،    های رهبری کیسي  و شيوه سب 

ها ندارد و ایهن   توانایی  زم را در بردورد با تحو ن و چالش

 طلبد.  های جدیدی از رهبری را می مهم، سب 

وجهود همهين   علهت   ( معتقدنهد بهه  9929نيا و همکاران ) قان 

گهرا جلهب    مشکین، توجه پژوهشگران به سب  رهبهری مثبهت  

نيز معتقد است در عصر حاضر، اهميهت سهب     9شد. دونالدسون

گهرا بهر آن    ای دارد. رهبهری مثبهت   هندیفزاگرا، رشد  رهبری مثبت

است اصول مثبتی ارائه دهد کهه ناشهی از دانهش سهازمانی مثبهت      

                                                      
2 Glenn 
3 Donaldson 
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ای را بهرای فهرد و    العاده یج فوقگرایی، نتا است و با تأکيد بر مثبت

 (. Cameron asnd Spreitzer, 2011سازمان به ارمغان آورد )

گرا در مسير رسيدن به اهداف دود از چههار   رهبری مثبت

جوّ مثبت، روابهط انسهانی مثبهت، ارتباطهان مثبهت و      »راهبرد 

 کند.  استفاده می« معناگرایی مثبت

گهرا، گشهودگی،    ( معتقد است رهبهران مثبهت  2012) 9مورس

وگو را بين کارکنهان پهرورش    روابط باز، همکاری و فرهنگ گفت

دهند و با رفتار دود، جو و فضای کاری مبتنهی بهر آرامهش و     می

کنند و با ایجاد ارتبهاط مثبهت، احسهاس     امنيت داطر را فراهم می

 آورند.   انرژی و شادکامی را در افراد به وجود می

مشهکیتی کهه    نیتهر  مههم ز همانگونه که گفته شد، یکی ا

گيری ویروس کرونا ایجاد کرده است، در زمينهۀ گسسهت    همه

از  شهدن  بهه یی کهه  ها سازمانروابط اجتماعی است و یکی از 

وپهرورش اسهت. بها     گيری لطمه دیده اسهت، آمهوزش   این همه

گرا در تقویهت روابهط    توجه به آنچه دربارۀ نقش رهبری مثبت

تواننهد زمينهۀ    گهرا مهی   ن مثبهت رهبرا رسد یمگفته شد، به نظر 

تقویت ارتباط اجتماعی مثبت را فراهم آورنهد و بها توجهه بهه     

شرایط داصی که ویروس کرونا بهر وضهعيت کهاری معلمهان     

حاکم کرده است، بتوانند تا حدی به کاهش انهزوای اجتمهاعی   

 آنها یاری رسانند. 

با این حال، عوامل دیگری در ایهن ميهان مؤثرنهد. شهن و     

( بههه نقههش معنویههت در محههيط کههار اشههاره 2009) همکههاران

کننهد،   معتقدند کارکنان در هر جا که فعاليت مهی  آنهااند.  داشته

های مادی در کار هستند. افهراد   به دنبال چيزی فراتر از پاداش

وجهوی کهاری بامعنها، اميهدبخش و      طور معمول در جسهت  به

، هسهتند؛ بهه عبهارن دیگهر     شان یزندگکردن  دواستار متعادل

توصيا تجربۀ کارکنهانی اسهت کهه کارشهان       معنویت در کار،

، بامعنا و هدفمند است. همچنين، تجربۀ معنویت در ارضاکننده

اعتمهاد و تعههد در کهار و      صهداقت،   کار با افزایش دیقيهت، 

 Shenیابهد )  افزایش احساس تکامل شخصی کارکنان پيوند می

et al., 2009ای است که ابعهاد   (. معنویت در کار، وضعيت ویژه

                                                      
1 Morse 

های آن،  عاطفی دارد و کار جذابی است که از ویژگی -روحی

دادن کار معنهاداری   ی و اعتماد به انجامبهورزاحساس مطلوب 

هها،   ارزش ییو همسهو  کنهد  یرا دنبال م ییکه هدف وا  است

کهه بها    یژگه یو نیه فرد و احساس استقیل با ا یاعتقادان کار

 و اسهت  افتهه ی یمعنهو  رتبهاط ا و ونهد يپ دهود،  از رترب یزيچ

 و گهران ید بها  ارتبهاط  احسهاس  همهان  کهه  یهمبستگ احساس

معنویت در کار، دربردارندۀ کوشش برای  است. مشترک هدف

یافتن هدف نهایی فرد در زنهدگی، برقهراری ارتبهاط قهوی بها      

و سایر افراد مرتبط با کار و سازگاری ميان باورههای   همکاران

زاده،  ابهها ری و اميریههانسههت )هههای سههازمانی ا شخصههی و ارزش

(، 9922(. در شرایطی که به اعتقاد صهمدی و قارداشهی )  9925

روند گسترش ویروس کرونا همانند بقيۀ مخهاطران، نيازمنهد   

بودن دانهش علمهی دربهارۀ کنتهرل      تدبيرهای داصی است، کم

ی مدیریتی مهمی ایجاد کرده است. بهه نظهر   ها چالشبيماری، 

نيز با ایجاد ارتباط معنوی بين افهراد و  رسد معنویت در کار  می

گيری ارتباط قهوی بهين همکهاران،     احساس همبستگی و شکل

عنوان مهارن  شود و به می به دستيابی به اهداف سازمانی منجر 

ی اجتمهاعی ناشهی از   هها  بيآسمدیران و معلمان برای کاهش 

ترتيهب، موجهب    رود و بهدین  گسترش این ویروس به کار مهی 

 شود.   اجتماعی افراد می کاهش انزوای

گهرا و انهزوای    کوشهد رابطهۀ رهبهری مثبهت     این مطالعهه مهی  

اجتماعی معلمان را با نقش ميانجی معنویت در محيط کار بررسی 

های مهذکور انجهام    صورن جداگانه دربارۀ مؤلفه کند. مطالعاتی به

دادن ایهن مطالعهه را ضهروری     شده است؛ با این حال، آنچه انجام

کهردن راهکارههایی بهرای کهاهش انهزوای اجتمهاعی        ائهکند، ار می

ویژه در دوران شيوع کرونا با ترسيم چگهونگی ارتبهاط    معلمان، به

در گرا و انزوای اجتماعی با توجه به عامهل معنویهت    رهبری مثبت

 کار در بين معلمان شهر اصفهان است.   طيمح
 

 مبانی نظری  

ههای   و جنبهه  پژوهشگران بسياری، انزوای اجتماعی را بررسی

طهور مثهال، ازنظهر ویلسهون،      ؛ بهاند دهمختلا آن را مطالعه کر
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انزوای اجتماعی، نبود ارتباط یا تعهامین پایهدار بها افهراد یها      

دههد   نهادهایی است کهه جریهان اصهلی جامعهه را نشهان مهی      

(Wilson, 1987)( انزوای اجتمهاعی را بها نبهود    1988) 9. دلسی

کنهد. بردهی    ی تعریها مهی  ههای اجتمهاع   کمّی و کيفی تماس

معتقدند انزوای اجتماعی با ترکيبی از سطح تعامین اجتماعی 

شود و درحقيقت، ميان افراد،  اندک و تجربۀ تنهایی تعریا می

صورن روانی یا جسمی یا هر دو از  کند که به فاصله ایجاد می

های اجتماعی، که افراد عیقه و یا نياز به حضور در آنها  شبکه

 دهد.  رخ می (Samuel and Nikelson, 2013)دارند، 

انزوای اجتماعی به زندگی بدون مصاحبت، نبود دیگرانِ مههم  

ی بحهران و  ها دورهمشترک، اعتماد و حرکت به سمت  و مناسبان

های روابط اجتمهاعی اعضهای    گسست در اتصا ن عينی و شبکه

و بهر عملکهرد و بهزیسهتی     (Hawthome, 2006)جامعه اشهاره دارد  

گهذارد.   افراد و پيوستگی اجتماعی درون جامعه، تهأثير منفهی مهی   

نبود روابط مؤثر، تهدیدی جدی برای رفاه و سیمتی افراد اسهت.  

انهد و   افرادی که روابط استوار و معنادار با دیگران را حفظ نکهرده 

کسی را ندارند که به هنگام ضرورن به او مراجعه کننهد، تها حهد    

 بهه  ایلهب  مسهئله،  شهوند. ایهن   ر مهی و زیادی در دودشان یوطه

 نفس افسردگی، عزنّ روانی، ادتی ن مانند دطرناکی مشکین

 منجهر  جسهمانی  مریضهی  عیئهم  و اجتمهاعی  مشکین ضعيا،

 (.(Hortulanus et al., 2006شود  می

( معتقدند انزوای اجتماعی در دو 2009و همکاران ) 9کریستينا

ههای   جهدایی افهراد و گهروه    شود: معنای اول، مفهوم مجزا بيان می

ۀ وسي  دیگر است و معنای دوم آن بهه جهدایی   جامعاجتماعی از 

هههای اجتمههاعی اوليههه ماننههد دههانواده، دوسههتان و  افههراد از گههروه

(. انهزوای  9929نقهل از مهرادی و زمهانی،     )به شود  همسایگان اطیق می

اجتماعی را جدایی فيزیکی و اجتماعی افهراد از یکهدیگر تعریها    

کنند؛ به عبارن دیگهر، آن را بهه معنهای نبهود عينهی روابهط و        می

هها و   های فرد بها دیگهر افهراد، گهروه     تعامین و یا ضعا اتصال

 .(Chalabi and Amirkafi, 2004دانند ) جامعه می

يوۀ کار معلمان تغيير کرده اسهت  شدر دوران شيوع کرونا، 

                                                      
1 Delsi 
2 Christina et al. 

ط بها  ی ارتبها برقهرار اند از فضای مجازی بهرای   و مجبور شده

آمهوزان اسهتفاده کننهد و بهه همهين علهت،        یکدیگر و با دانش

آموزان و معلمهان دیگهر قطه      آنها با دانش  یاجتماعارتباطان 

( اعتقهاد دارد  9919) 9شده است. بر همهين اسهاس، دریفهوس   

ی اجتماعی، درگيری فرد در دنيای فيزیکهی  ها شبکهاستفاده از 

زندگی را کهاهش  و اجتماعی و درک وی از واقعيت و معنای 

رسهد هرچهه افهراد، بيشهتر از      یمه دهد. درحقيقت، به نظهر   یم

ی مجههازی اسههتفاده کننههد، بيشههتر بههه درون دنيههای  ههها شههبکه

شهوند. در همهين    یمه معنهایی کشهيده    یيرواقعی، تنهایی و بهی 

کند کهه اسهتفاده از اینترنهت،     یم( تأکيد 1999) 2زمينه، آفونسو

طور کلی، ادتیل در  ی و بهسبب ایجاد انزوای اجتماعی، تنهای

شود. در این وضهعيت، افهراد دچهار انهزوای      یمسیمت روان 

ههای   یهت حماشهوند و تنههایی و از دسهت دادن     یماجتماعی 

 دهندۀ انزوای اجتماعی است. اجتماعی، دو بعد نشان

شدن فضای مجهازی   شود، جایگزین یمهمانگونه که میحظه 

مکهن اسهت عواقهب    م به جای حضور واقعی معلمان در مدرسهه 

هاسهت   ناگواری را برای آنها رقم بزند. از آنجا که این روند، مدن

ی آینده تهداوم پيهدا کنهد،    ها ماهبه طول انجاميده و ممکن است تا 

يران منفی این انزوای اجتمهاعی را  تأثباید به دنبال عواملی بود که 

تا حدی کاهش دههد. یکهی از عوامهل مهؤثر بهر کهاهش انهزوای        

 هاست.   ی معلمان، نحوۀ رهبری مدیران مدرسهاجتماع

گهرا، یه  سهب  نهوین رهبهری اسهت کهه بهر          رهبری مثبهت 

های مثبت کارکنان تمرکز دارد؛ زیرا امهروزه،   توانمندسازی و ظرفيت

تهوان بهه    نمهی   های سنتی مهدیریت منهاب  انسهانی،    با تکيه بر دیدگاه

تهازگی   بهه گرایی در کار همت گماشت؛ به همين علهت،   ایجاد مثبت

ههای   همسو با توجه بهه نقهاط مثبهت سهازمان و شهکوفایی قابليهت      

گهرا توجهه    پهردازان بهه رهبهری مثبهت     انسانی، پژوهشگران و نظریه

 (..Shivandi Chalicheh and Zare Khalili, 2017اند ) کرده

 و دودشهان  شخصهی  توسهعۀ  و رشهد  به گرا مثبت رهبران

 گرایهی  مثبهت  اصهول  از کهه  رهبرانهی . دارنهد  تمایل پيروانشان

تههأثير  بيرونههی انتظههاران و کننههد، از فشههارها  مههی اسههتفاده

                                                      
3 Dreyfus 
4 Affonso 
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 باعهث  کهه  دارنهد  ای صادقانه و شفاف زندگی آنها. پذیرند نمی

 .(9922نيا و همکاران،  قان ) شود می اطرافيان آنها در اعتماد ایجاد

تهوان در نظهر    ویژگی اساسهی مهی   گرا، سه مثبت برای رهبری

 کنهد؛  می آسان را العاده فوق عملکرد به دستيابیاول اینکه، : گرفت

 برونههداد از سههازمان کنههد برونههداد یمههبهه عبههارن دیگههر، کمهه   

  بهه  گرا مثبت رهبری همچنين، رود. فراتر بسيار مدنظر یا استاندارد

 هها  ظرفيت قونّ، نقاط بر مشکین، و ها ضعا آشکارکردن جای

 ویژگهی  ومينسه . دارد تأکيهد  انسهانی  نيهروی  مثبهت  ههای  جنبه و

 بهتهرین  در انسهانی  نيهروی  قرارگهرفتن  بر تأکيد گرا، مثبت رهبری

 فرضهيۀ  برپایهۀ  نمهایی  فضهيلت  زمينهۀ  آوردن فراهم یا دود شرایط

 .(9920 فروهر، و جمشيدیان) است دوشی و سعادن

گههرا در مسههير  ( معتقههد اسههت رهبههری مثبههت2007) کههامرون

ت، روابهط انسهانی   رسيدن به اهداف دود از چهار راهبرد جوّ مثبه 

 کند. یممثبت، ارتباطان مثبت و معناگرایی مثبت استفاده 

به شهرایطی اشهاره دارد کهه در آن، احساسهان      9جوّ مثبت

طور کلی،  مثبت بر احساسان منفی در محيط کار یلبه دارد. به

ای که با همهدردی، بخشهش و سساسهگزاری     یژهوهای  يتفعال

 کنهد  پهذیر مهی   را امکهان  رابطه داشته باشد، توسعۀ جهوّ مثبهت  

(Cameron, 2001)   شههيوه و رویکههرد انتخههابی رهبههران، اثههر .

ای بهر جهو، درک افهراد از محهيط پيرامهون دهود و        العاده فوق

جهوّ مثبهت    .(Fredrickson, 2001تعریا آنان از سعادن دارد )

گيهری، همگرایهی    در محيط کار موجب ارتقای قدرن تصميم

جتمهاعی و افهزایش توليهد و    اجتماعی و رفتارههای مطلهوب ا  

  (Bolino and Turnley, 2003)شود یمدیقيت 

، جزء حياتی و 9گرا، روابط انسانی مثبت برای رهبران مثبت

ۀ چرده ای کهه   گونهه  شهود؛ بهه   یمه هميشگی سازمان محسوب 

پيرامههون محههور روابههط افههراد و  اصههو  ینههدهای سههازمان، فرا

(. روابط انسهانی  9922فروهر و همکهاران،  ) گيرد شکل می واحدها

سهازی،   شهود کهه منبه  مولهد ینهی      مثبت به کسانی مربوط می

ها هستند. در ایجهاد   سرزندگی و یادگيری برای افراد و سازمان

ارتباطان مثبت سازمان، الگوههای ارتبهاطی رهبهران، اهميهت     

(. ایهن تعریها، مسهتلزم آن    9929آقابابایی، کند ) یمبسياری پيدا 

                                                      
1 positive climate 
2 positive relation 

صورن عادی با یکدیگر رابطهه برقهرار    بهاست که بيشتر افراد 

کننههد و از روابههط مخههرب بسرهيزنههد؛ بنههابراین، رهبرانههی کههه 

هستند، برای تحقق آن  ها سازماندواهان ایجاد تغيير مثبت در 

را در  ها گروهها و  يمتباید سطح برتری از عملکرد جمعی بين 

گيهری روابهط مثبهت در محهيط کهار       سازمان ایجاد و بر شکل

( 2008) 2و داتون 9. هيفی(Cameron, 2011)گذاری کنند  یهسرما

های اجتمهاعی، همچهون    معتقدند روابط انسانی مثبت بر پدیده

گهری، کسهب منهاب ، قهدرن و سهرمایۀ       تحرک شهغلی، مربهی  

گهذارد و درنهایهت، باعهث بهبهود      یمه اجتماعی، تأثير بسياری 

و عملکرد تيمی، افزایش تعهد سهازمانی، یهادگيری مشهارکتی    

 شود. روابط انسانی مثبهت  یمتوسعۀ سرمایۀ انسانی در سازمان 

ی از ا مجموعهه عیوه بهر آثهار مطلهوب بهر فيزیولهوژی بهدن،       

های روانی، اجتماعی، عهاطفی و سهازمانی دیگهر را بهه      یتمز

همراه دارد؛ برای مثال، افهرادی کهه روابهط انسهانی مثبتهی در      

زا و  ط اسهترس انهد، هنگهام مواجههه بها شهرای      محيط کار داشته

دشوار، آستانۀ تحمل بيشتری دارند و فشار کمتهری را تحمهل   

 . (Brondolo et al., 2003)کنند می

افتد کهه زبهان    یم، زمانی در سازمان اتفاق 5ارتباطان مثبت

 مثبت و حمهایتی، جهایگزین زبهان منفهی و نکوهشهگر شهود      

(Camerone, 2011  ،در ایجههاد ارتباطههان مثبههت در سههازمان .)

بهرای  . کنهد  های ارتباطی رهبران، اهميت بسياری پيدا مهی الگو

تههوان از دو راهبههرد بهتههرین    یمههایجههاد ارتباطههان مثبههت   

دودبازدورد و ارتباطان حمایتی استفاده کرد. بازدورد مثبهت  

گرایهی   ی و منفینکوهشگرو اعمال حمایت از افراد در کاهش 

  .(Camerone, 2007)مؤثر است 

ترین نقش رهبران، القای ههدف و   ی: اساس1معناگرایی مثبت

معنی در زندگی کاری اعضهای سهازمان اسهت. رابطهۀ قهوی و      

معناداری بين اشتغال به ی  کار معنادار و نتایج مثبت کار وجود 

دادن کاری با  دارد. زمانی که افراد احساس کنند که مشغول انجام

هدف اساسی هستند و یا اینکه کار ازنظر شخصی برایشان مههم  

. (Cameron, 2011)شهد، نتهایج مثبهت زیهادی دواههد داشهت       با

                                                      
3 Heaphy 
4 Dutton 
5 positive communication 
6 positive meaning 
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دادن  شهود کهه افهراد بها انجهام      یمه معناداری کار، زمانی حاصل 

کارشان احساس کنند که سهمی مهم، مثبهت و مفيهد در تحقهق    

 (.9925نيا و هوشمند،  يمرحهدفی ارزشمند دارند )

گرا، عوامل دیگری نيهز بهر انهزوای     عیوه بر رهبری مثبت

عنهوان   اعی تأثير دارد. عامل معنویت در محيط کهاری، بهه  اجتم

گرا و انهزوای اجتمهاعی عمهل     ميانجی بين عامل رهبری مثبت

تر  گرا براساس آنچه پيش کند؛ به عبارن بهتر، رهبری مثبت می

گهذارد و ایهن معنویهت     گفته شد، بر معنویت کاری تهأثير مهی  

 کاری بر کاهش انزوای اجتماعی مؤثر است.  

کنند، به دنبال چيهزی   ه، کارکنان در هر جا که فعاليت میامروز

وجهوی   های مادی در کار هسهتند. آنهان در جسهت    فراتر از پاداش

شهان هسهتند. ایهن     یزندگکردن  کاری بامعنا و اميدبخش و متعادل

در حالی است که افراد تمایل دارند با هر سه بعد وجهودی دهود،   

محهل کهار حاضهر شهوند؛      یعنی ابعاد فيزیکی،  هنی و معنوی در

شهان،   یمعنهو بنابراین، جداسازی زندگی کاری کارکنان از زندگی 

تواند باعث کهاهش روحيهۀ آنهها نيهز      پذیر نيست و حتی می امکان

 (.9912بخش،  سیجقه و فرحشود )

 کهه  اسهت  طریقی به رفتارکردن به معنی کار، در معنویت

؛ کنهد  رعایت ادابع تمام در را کار استانداردهایدواهد  می فرد

 برقرار وی کار و فرد بين روحی همبستگی نوعیای که  گونه به

 و سازمان با صداقت حس از سازمان در که کارکنانی .شود می

 کهار،  در دیگران کنترل بدون و دودجوش کوشش همکاران،

 رجهوع  اربهاب  و کارکنان با زیادهمبستگی  و همدلی احساس

 را آن و داننهد  مهی  یزنهدگ  یهایی  ههدف  را کهار  بردوردارند،

 تلقهی  معنویهت  همان ، یعنیدرونی نياز ارضای برای کوششی

 بهرای  کوششهی  را معنویهت  ،تر جام  تعریا ی  در .کنند می

 که، ددا و طبيعی محيط دیگران، دود، به حساسيت پيداشدن

(؛ بهه  9929عليزاده، ) اند دانسته است، کليت این فراسوی و درون

ر، به معنی رفتار به طریقهی اسهت   معنویت در کاعبارن دیگر، 

کوشد استانداردهای کهار را در تمهام ابعهاد رعایهت      که فرد می

کند و نوعی همبسهتگی روحهی بهين فهرد و کهار وی برقهرار       

 (Asfar et al., 2016).شود  می

مفهومی از احساس تماميهت، پيوسهتگی    يرندۀاین سازه دربرگ

دویشهتن و کهار    های عميق در کار، ارتباط مؤثر بها  و درک ارزش

هاست. کار بامعنها   بامعنا، احساس یکسارچگی و همسویی با ارزش

کههار، کسههب نيههرو و انههرژی از کههار و  بههردن از لههذن دربردارنههدۀ

همبسهتگی بها    احسهاس پيونهد و   ، دربردارندۀاحساس یکسارچگی

و همسهویی بها    اسهت حمایهت کارکنهان از یکهدیگر     و همکاران

يونهد و همبسهتگی بها اههداف،     پ ن، دربردارنهدۀ های سهازما  ارزش

 Ashmos and).اسهت  ههای سهازمان   شناسهایی مأموریهت و ارزش  

Duchon, 2000; Milliman et al., 2003) 
 زنهدگی  یکسهارچگی ميهان   وجود معنویت در کار، نهوعی 

 درنهایهت،  کهه  آورد یمه  وجود به سازمان در درونی و بيرونی

 Jurkiewicz) بهردارد رد را رضهایت  و عملکهرد  عیقه، افزایش

and Giacalone, 2004; Bosch, 2009.)  

 نيهروی  کهار،  در معنویهت ( اعتقهاد دارد  1990) 9یهر  مهی 

 زندگی در هدف و معنی یافتن برای برانگيزاننده و بخش الهام

 هستی، عالم پهناوری کار، ارزش از ژرف و عميق درک کاری،

 همچنهين،  .اسهت  شخصهی  بهاور  نظهام  و طبيعهی  موجودان

 وجهوی  جسهت (، معنویت در کها را  1999) 9ندنتو و ميتروف

 ههدف  ایهن  براسهاس  کهردن  عمهل  و سهازمان  در نهایی هدف

 از ای تجربهه  کهار،  در معنویهت  گفتنی اسهت،  .کنند یم معرفی

 فرایند ی  در که است افرادی ميان در متقابل اعتماد و ارتباط

 فهردی  نيهت  حس و بينی دوش با که کنند یم مشارکت کاری

 افزایشی و انگيزشی سازمانی فرهنگ ایجاد به و شود یم ایجاد

 پایهدار  سازمانی تعالی درنهایت، و شود یم منجر کلی عملکرد

  (.Marques, 2006دارد ) همراه به را

 را کهار  در معنویهت  اصهطیح  ،نظهران  صهاحب  از بردهی 

 کارشهان  در کهه  داننهد  یمه  کارکنهانی  ۀتجربه  کننهدۀ  توصهيا 

 معنا کند، یم ارضا را آنان کارشان هستند، باانرژی و پرحرارن

 بها  کننهد  یمه  احسهاس  و کنند یم درک کارشان در را هدف و

 . بردی(Cameron, 2011) دارند اثربخشی ارتباط همکارانشان،

 زندگی از بعدی شناسایی و درک را معنویت نظران، صاحب از

 بها  و اسهت  پرورش قابل و باطنی درونی، که دانند می کارکنان

 معنویهت  .یابهد  یم توسعه زندگی در بامعنا یکارها دادن انجام

 و کند کم  هایشان یآگاه قلمرو گسترش در افراد به تواند یم

                                                      
1
 Myers 

2 Mittroff and Denton 
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 . (Bouville, 2008)دهد افزایش را آنها وری بهره

سهازی و آسهانی در    ( برای مفههوم 2003) 9ميليمان و همکاران

وتحليل معنویت در سازمان، بين سه سهطح رفتهار    مطالعه و تجزیه

انی )فردی، گروهی و سازمانی( ارتباط برقرار کرده، معنویهت  سازم

بنهدی   در محيط کار را متناظر بها ایهن سهه سهطح سهازمانی طبقهه      

 Ashmos)کردند؛ سسس از ميان هفت بعد معنویت در محهيط کهار  

and Duchon, 2000) آمده،  عمل ، سه بعد را که براساس مطالعان به

تخاب و برای سهنجش معنویهت   شده بود، ان ترین ابعاد شنادته مهم

دهنهدۀ سهه سهطح     در کار استفاده کردند. این سه بعهد، کهه نشهان   

 معنویت در محيط کار است، عبارن است از:  

کار بامعنا )در سطح فردی(: به معنای حس عميهق معنها و   

مقصود در کهار اسهت. ایهن بعهد از معنویهت در محهيط کهار        

در  شهان  ۀرروزمه کند که چگونه کارکنهان در کهار    مشخص می

سطح فردی تعامل دارند. هر فردی، انگيزش درونی، تمایهل و  

هایی دارد که معنای  يتفعالدادن  عییقی برای مبادرن به انجام

 بخشد. بيشتری به زندگی دود و دیگران می

احساس همبستگی یا انسهجام )در سهطح گروههی(: بعهد     

دیگر معنویت در محيط کار، احساس نوعی پيوند و همبستگی 

عميق با دیگران است. این سهطح از معنویهت در محهيط کهار،     

دربردارندۀ ارتباطان  هنی و احساس معنوی بين کارکنهان در  

 های کاری است. گروه

ۀ حسی قهوی  تجربها )در سطح سازمانی(:  همسویی ارزش

یت مأمورهای فردی کارکنان با رسالت،  از همسویی بين ارزش

اد بهاور دارنهد مهدیران و    های سازمان است؛ یعنی افر و ارزش

های مرتبط و نوعی وجهدان کهاری    کارکنان در سازمان، ارزش

دارند و سازمان به رفاه کارکنان و همبستگی آنان توجه   محکم

  (Ashmos and Duchon, 2000). دارد
 

 پژوهش  پیشینۀ

گهرا یها    یی دربارۀ انزوای اجتمهاعی، رهبهری مثبهت   ها پژوهش

شده است؛ امها پژوهشهی دربهارۀ     معنویت در محيط کار انجام

گرا و انزوای اجتماعی با توجهه بهه    بررسی رابطۀ رهبری مثبت

نقههش ميههانجی معنویههت در محههيط کههار انجههام نشههده اسههت؛ 
                                                      
1 Milliman et al. 

های مربوط به حوزۀ انهزوای   بنابراین، در این قسمت، پژوهش

دادن ایهن   ین علهت انجهام  تهر  مههم اجتماعی  کر شهده اسهت.   

ود ویهروس کروناسهت کهه باعهث     مطالعه، شرایط ناشی از وج

افهزایش اسهتفاده از اینترنهت شهده اسهت؛ بهر همهين اسههاس،        

ير فضای مجازی تأثیی  کر شده است که در آنها به ها پژوهش

 بر انزوای اجتماعی توجه شده است.  

(، انزوای اجتماعی سهالمندان  9929زاده و همکاران ) سيا

نشهان   آنهها ند. ا بر آن را بررسی کرده مؤثرشهر تهران و عوامل 

دادند اعتمهاد اجتمهاعی، بيشهترین اثهر مسهتقيم را بهر انهزوای        

 اجتماعی داشته است.  

(، رابطۀ اعتياد اینترنتی و 9929شعبانی و محسنی تبریزی )

شهنادتی   انزوای اجتماعی جوانان شهر تههران را تبيهين جامعهه   

ان به این نتيجه رسيدند که اعتياد اینترنتی بهه ميهز   آنهااند.  کرده

 کند. یمدرصد، انزوای اجتماعی را تبيين  22

ير تههأث»( در پژوهشههی بهها نههام  9922دهقههانی و ناصههح ) 

های نوین ارتباطی و سهرمایۀ اجتمهاعی بهر انهزوای      یتکنولوژ

زان اسهتفاده از  يه م ينافتند به یدر« اجتماعی فرزندان در دانواده

 و يممسهتق  ۀرابطه  ،آمهوزان  دانش یو انزوا یارتباط یها فنّاوری

ین یافتۀ آنها نشان داد بهين ميهزان   تر مهم وجود دارد. یمعنادار

آموزان، رابطۀ  های ارتباطی و انزوای دانش یتکنولوژاستفاده از 

 مستقيم و معنادار وجود دارد. 

ير وابسهتگی بهه   تأث»( با نام 9921نتایج پژوهش مسعودنيا )

« ی اجتمهاعی دانهش آمهوزان دبيرسهتانی    بر انهزوا فضای سایبر 

درصد از واریانس  9/99ان داد وابستگی به فضای مجازی، نش

 انزوای اجتماعی را تبيين کرده است.  

( در پژوهشههی نشههان دادنههد 2016) 9سههندرز و همکههاران

استفادۀ مداوم از اینترنت با انزوای اجتماعی در بين نوجوانهان  

همراه است. نتایج مطالعان دیگر نشان داد انهزوای اجتمهاعی،   

 ,Moodyمی با وابسهتگی بهه فضهای سهایبر دارد )    رابطۀ مستقي

رابطهۀ  »( در پژوهشهی بها نهام    2003) 9(. مورگان و کاتن2001

نشان دادنهد انهزوای اجتمهاعی،    « استفاده از اینترنت و استرس

 نتيجۀ وابستگی به فضای مجازی است.  

                                                      
2 Sanders et al. 
3 Morgan and Cotton 
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ی در زمينهۀ موضهوع ایهن مطالعهه     پژوهشبا توجه به اینکه 

شهود   دادن مطالعۀ حاضر کوشش می مانجام نشده است، با انجا

ی پيشهين و رفه  ده     هها  پهژوهش کهردن نقهایص    در برطرف

 یی برداشته شود.  ها گامپژوهشی در این زمينه 
 

 های پژوهش فرضیه

 اجتمهاعی،  انزوای و گرا مثبت رهبری : بين9فرضيۀ اصلی 

 دارد. وجود رابطه

 انهزوای  و گهرا  مثبهت  رهبهری  : بهين 9-9فرضيۀ فرعی  •

 دارد. وجود رابطه بيرونی، اجتماعی

 انهزوای  و گهرا  مثبهت  رهبهری  : بهين 9-9فرضيۀ فرعهی  •

 دارد. وجود رابطه اجتماعی درونی،

 معنویهت در کهار،   و گرا مثبت رهبری : بين9فرضيۀ اصلی 

 دارد. وجود رابطه

 اجتمهاعی،  انهزوای  و معنویت در کار : بين9فرضيۀ اصلی 

 دارد. وجود رابطه

در کار، نقهش ميهانجی در رابطهۀ    : معنویت 2فرضيۀ اصلی 

 گرا و انزوای اجتماعی دارد. رهبری مثبت

 انههزوای گههرا، مثبههت رهبههری : ميههانگين5فرضههيۀ اصههلی 

 شهنادتی  جمعيت متغيرهای بين در کار در معنویت و اجتماعی

 دارد. معناداری تفاون ،(جنسيت، سن و سابقۀ کار)

 ، الگهوی ههای پيشهين   پهژوهش  و نظری مبانی به توجه با

 :شد ترسيم 9شکل شمارۀ  در پژوهش مفهومی

 

 
 

 پژوهش ومیهمف مدل -9 شکل

Fig 1- Conceptual model of research 
 

 روش پژوهش

ۀ زمهر حاضر ازلحاظ هدف، کهاربردی و ازنظهر روش در    پژوهش

جامعهۀ آمهاری   های توصيفی و از نوع همبسهتگی اسهت.    پژوهش

ۀ اول متوسطۀ شههر اصهفهان در سهال تحصهيلی     دورن شامل دبيرا

بهوده اسهت.    9191تعداد آنها برابر با بهين  است که  9921-9922

و بها توجهه بهه      sample powerافزار حجم نمونه با استفاده از نرم

افهزار   ههای ایهن نهرم    فهر   يشپه ماهيت فرضيۀ اصلی و براساس 

درصههد و سههطح  10درصههد و تههوان آزمههون  5همچههون دطههای 

گيری تصادفی  يوۀ نمونهش نفر برآورد و به 950درصد  25اطمينان 

هها،   ای متناسب با حجم انتخاب شد. ابهزار گهردآوری داده   طبقه –

(، 2017) 9های انهزوای اجتمهاعی زاوالنتها و همکهاران     نامه پرسش

( براسهاس نظریهۀ کهامرون    9929گهرای آقابابهایی )   رهبری مثبهت 

 ها دادهبود.  (2003و همکاران ) نيليمام( و معنویت در کار 2007)

 آوری شد. جم  9922در دردادماه 
 

                                                      
1 Zavaleta et al. 

 درونی

 مثبت جوّ

 ارتباطات مثبت

روابط انسانی 

 مثبت

 معناداری مثبت

 انزوای اجتماعی

 معنویت در محیط کار

 بیرونی

 گرا بترهبری مث

 یکپارچگی ها با ارزش مسوییه کار بامعنا
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 نامه  روایی پرسش

ی علهوم  هها  دانشهکده اسهتاد   90را  هها  نامهه  پرسشروایی صوری 

شناسی و علهوم اداری و اقتصهاد دانشهگاه اصهفهان      تربيتی و روان

صورن مجهازی، دریافهت و دربهارۀ     بازبينی کردند. نظران آنها به

و  ههها مؤلفهههاعمههال شههد.  رهههايمتغهههر کههدام از ی ههها شههادص

ی هر ی  از متغيرهای دديهل در پهژوهش در مطالعهۀ    ها شادص

های پيشين استخراج شد که روایی  اسنادی و با استفاده از پژوهش

ی ا نمونهه ، اعتبهار  هها  نامهه  پرسشرسيده بود؛ بنابراین،  دیيتأآنها به 

ی، نگارنهده  ا نمونهه  دارند و درمجموع، اطمينان از اعتبار صوری و

 را تا حد زیادی از روایی محتوایی مطمئن سادته است.
 

 نامه   پایایی پرسش

نامهۀ   از پرسهش  گرا مثبتدر این پژوهش برای ارزیابی رهبری 

( استفاده شهد  2007(، براساس نظریۀ کامرون )9929آقابابایی )

جهوّ مثبهت، روابهط انسهانی مثبهت،      ) مؤلفهه  2گویهه و   99که 

معناگرایی( دارد و در این پژوهش، ضهریب   مثبت و ارتباطان

نامهه براسهاس طيها     برآورد شد. این پرسهش  91/0پایایی آن، 

 ی شده است.گذار ارزشای ليکرن  ینهگز پنج

نامهۀ ابعهاد    برای سنجش معنویت در محيط کار از پرسهش 

( اسهتفاده شهد کهه    2003معنویت در کار ميليمان و همکاران )

ی کار بامعنا، یکسارچگی و همسویی بها  اه شادصاین متغير با 

نامهه را   سنجيده شده است. ضریب آلفای این پرسهش  ها ارزش

درصد محاسهبه کردنهد و    29(، 9929قیوندی و همکارانش )

و براسهههاس طيههها  محاسهههبه 92/0در پهههژوهش حاضهههر، 

 ی شده است.گذار ارزشای ليکرن  ینهگز پنج

زاوالنتها و  ۀ نامه  پرسهش برای ارزیابی انهزوای اجتمهاعی از   

( استفاده شد که دربردارنهدۀ دو بعهد انهزوای    2017همکاران )

اجتماعی بيرونهی و انهزوای اجتمهاعی درونهی اسهت. انهزوای       

)ارتبههاط  مؤلفهه  2گویهه و   90اجتمهاعی بيرونهی، دربردارنههدۀ   

ههای اجتمههاعی،   اجتمهاعی، حمایهت عهاطفی، حمایهت شهبکه     

و انههزوای کههردن و حمایههت داوطلبانههه(   قههدردانی و جبههران

)رضهایت در   مؤلفه 5گویه و  92اجتماعی درونی، دربردارندۀ 

روابط اجتماعی، نياز به ارتباط، احسهاس تعلهق بهه همکهاران،     

تنهایی و اعتماد( است که در ایهن پهژوهش، ضهریب پایهایی،     

نامهه براسهاس طيها     برآورد شهده اسهت. ایهن پرسهش     92/0

 ی شده است.گذار ارزشای ليکرن  ینهگز پنج
 

 رهایمتغسازی  خصشا
 

 متغیرها سازی شاخص -9 جدول

Table 1- Indicating variables 
 تعداد گویه ها شاخص متغیرها
 5 جوّ مثبت گرا رهبری مثبت

 2 روابط انسانی مثبت
 2 ارتباطان مثبت
 2 معناگرایی مثبت

 1 کار بامعنا معنویت در محيط کار
 9 یکسارچگی

 9 ها همسویی با ارزش
 
 
 

 انزوای اجتماعی
 

انزوای اجتماعی 
 بيرونی

 9 ارتباط اجتماعی
 9 حمایت عاطفی

 9 های اجتماعی حمایت شبکه
 9 کردن قدردانی و جبران

 9 حمایت داوطلبانه
 انزوای اجتماعی

 درونی
 9 رضایت در روابط اجتماعی

 9 نياز به ارتباط
 2 احساس تعلق به همکاران

 5 تنهایی
 5 اعتماد
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 ها   یافته
 شناختی جمعیت متغیرهای تفکیک به پاسخگویان یفراوان -2 جدول

Table 2- Frequency of respondents by demographic variables 

 درصد تعداد متغیرها

 50 95 مرد جنسيت

 50 95 زن

 سن

 99 21 سال 90کمتر از 

 9559 59 سال 20تا  90

 9959 22 سال 20بيشتر از 

 سابقۀ کار

 91 52 سال 90کمتر از 

 91 29 سال 90تا  90

 91 52 سال 90بيشتر از 

 
 های آن گرا و مؤلفه مثبت رهبری معیار انحراف و میانگین -3 جدول

Table 3- Mean and standard deviation of positive leadership and its components 

 انحراف معیار میانگین رهایمتغ

 21/0 22/9 مثبت جوّ
 59/0 99/2 مثبت روابط
 51/0 92/2 مثبت ارتباط

 90/0 15/9 معناگرایی
 95/0 0002/2 گرا مثبت رهبری

 
های مذکور، بيشترین تا کمتهرین ميهانگين    با توجه به آماره

 روابهط  -9ترتيهب بهه    گرا بهه  مثبت رهبری های متغير در مؤلفه
معنههاگرایی  -2و  مثبههت جههوّ -9مثبههت؛  ارتبههاط -9مثبههت؛ 

 ادتصا  دارد.
 

 آن های مؤلفه و اجتماعی انزوای معیار انحراف و میانگین -4 جدول

Table 4- Mean and standard deviation of social isolation and its components 

 انحراف معیار میانگین رهایمتغ
 55/0 19/9 اجتماعی ارتباط

 99/0 95/9 عاطفی حمایت
 95/0 11/9 اجتماعی های هشبک حمایت

 11/0 11/9 کردن جبران و قدردانی
 11/0 52/9 داوطلبانه حمایت

 91/0 10/9 بيرونی اجتماعی انزوای
 19/0 91/9 اجتماعی روابط در رضایت

 10/0 59/9 ارتباط به نياز
 19/0 90/9 همکاران به تعلق احساس

 19/0 91/9 تنهایی
 11/0 05/9 اعتماد

 59/0 95/9 درونی ماعیاجت انزوای
 52/0 21/9 اجتماعی انزوای
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های مذکور، بيشترین تا کمتهرین ميهانگين    با توجه به آماره

 انهزوای  -9ترتيهب بهه    به اجتماعی، انزوای های متغير در مؤلفه

درونهی ادتصها     اجتمهاعی  انهزوای  -9بيرونهی و   اجتماعی

 دارد.
 

 آن های مؤلفه و کار محیط در معنویت معیار انحراف و میانگین -5 جدول

Table 5- Mean and standard deviation of spirituality in the workplace and its components 

 انحراف معیار میانگین رهایمتغ

 91/0 52/9 بامعنا کار
 22/0 29/9 یکسارچگی

 50/0 09/2 ها ارزش همسویی
 99/0 12/9 محيط کار در معنویت

 

های مذکور، بيشترین تا کمتهرین ميهانگين    ه آمارهبا توجه ب

 -9ترتيهب، بهه    کهار بهه   محيط در معنویت های متغير در مؤلفه

بامعنا ادتصها    کار -9یکسارچگی و  -9ها؛  ارزش همسویی

 دارد.
 

 بودن توزیع متغیرها نرمال بررسی برای اسمیرنف کولموگروف آزمون -6 جدول

Table 6- Kolmogorov-smirnov test to check the normality of the distribution of variables 

 سطح معناداری آزمون کولموگروف اسمیرنف متغیرها

 99/0 گرا رهبری مثبت
 90/0 انزوای اجتماعی

 92/0 معنویت در محيط کار
 

با توجه به آزمون مذکور و سطح معناداری همهۀ متغيرهها،   

شود که کليّۀ متغيرهها از   ط میاست، استنبا 05/0تر از  که بزرگ

 کنند. یمتوزی  نرمال پيروی 

 شههر  معلمهان  اجتمهاعی  انهزوای  و گهرا  مثبت رهبری بين»

 .«دارد وجود رابطه اصفهان،

 
 9 اصلی فرضیۀ بررسی برای همبستگی مدل و پیرسون همبستگی ضریب آزمون -9 مدل

Model 1- Pearson correlation coefficient test and correlation model to test the main hypothesis 1  



 

 

 25 ليی مقتدایی گرا و انزوای اجتماعی با نقش ميانجی معنویت در کار... رابطۀ رهبری مثبت

 

 یساختار یهمبستگ مدل در یونیرگرس یاه وزن یخروج -7 جدول

Table 7- Output of regression weights in the structural correlation model 
 سطح معناداری نقاط بحرانی مقدار ضریب همبستگی پیرسون یبررس موردمتغیرهای 

 0009/0 19/1 -299/0 اجتماعی انزوای و گرا مثبت ریرهب رابطۀ

 

 معلمهان  بيرونهی  اجتماعی انزوای و گرا مثبت رهبری بين»

 .«دارد وجود رابطه اصفهان، شهر

 شههر  معلمهان  اجتمهاعی  انهزوای  و گهرا  مثبهت  رهبری بين

 بهين  همبسهتگی  ضریب مقدار. دارد وجود همبستگی ،اصفهان

 دههد  مهی  نشهان  که است -29/0 با برابر و منفی متغير، دو این

 پهس  بردوردارنهد؛  مناسهبی  همبسهتگی  شدن از متغير دو این

 و گهرا  مثبت رهبری بين که شود می استنباط چنين کلی، طور به

 و معکوس منفی، رابطۀ اصفهان، شهر معلمان اجتماعی انزوای

 رهبهری  ميهزان  هرچهه  کهه  صورن بدین دارد؛ وجود معناداری

یابهد   کاهش می معلمان اجتماعی انزوای بد،یا افزایش گرا مثبت

 بهر انهزوای   گهرا،  مثبهت  رهبهری  ميهزان  کهاهش  با برعکس، و

 .شود افزوده می معلمان اجتماعی

 
 9-9 فرعی فرضیۀ بررسی برای همبستگی مدل و پیرسون همبستگی ضریب آزمون -2مدل 

Model 2- Pearson correlation coefficient test and correlation model to test sub-hypothesis 1-1  

 

 یساختار یهمبستگ مدل در یونیرگرس یها وزن یخروج -8 جدول

Table 8- Output of regression weights in the structural correlation model 

 سطح معناداری نقاط بحرانی مقدار ضریب همبستگی پیرسون یبررس موردمتغیرهای 

 0009/0 25/9 -91/0 اجتماعی بيرونی انزوای و گرا مثبت رهبری رابطۀ

 

 معلمهان  درونهی  اجتمهاعی  انزوای و گرا مثبت رهبری بين»

 «دارد وجود رابطه اصفهان، شهر

 شههر  معلمهان  بيرونی اجتماعی انزوای و گرا مثبت رهبری بين

 ایهن  بين همبستگی ضریب مقدار. دارد وجود همبستگی اصفهان،

 دو ایهن  دههد  مهی  نشان که است -91/0 اب برابر و منفی ،متغير دو

 کلهی،  طهور  به پس بردوردارند؛ مناسبی همبستگی شدن از متغير

 اجتمهاعی  انزوای و گرا مثبت رهبری بين که شود می استنباط چنين

 معنهاداری  و معکهوس  منفهی،  رابطهۀ  اصفهان، شهر معلمان بيرونی
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 گهرا  مثبهت  رهبهری  ميهزان  هرچهه  کهه  صهورن  بدین دارد؛ وجود

 و یابهد  مهی  کهاهش  معلمهان  بيرونی اجتماعی انزوای یابد، افزایش

 اجتمهاعی  بهر انهزوای   گهرا،  مثبت رهبری ميزان کاهش با برعکس،

 .شود افزوده می معلمان بيرونی
 

 
 2-9 فرعی فرضیۀ بررسی برای همبستگی مدل و پیرسون همبستگی ضریب آزمون -3 مدل

Model 3- Pearson correlation coefficient test and correlation model to test sub-hypothesis 1-2 
 

 یساختار یهمبستگ مدل در یونیرگرس یها وزن یخروج -1 جدول

Table 9- Output of regression weights in the structural correlation model 

 سطح معناداری نقاط بحرانی مقدار ضریب همبستگی پیرسون دنظرممتغیرهای 

 0009/0 29/1 -25/0 اجتماعی درونی انزوای و گرا مثبت رهبری بطۀرا
 

 معلمهان  کهار  محهيط  در معنویهت  و گرا مثبت رهبری بين»

 .«دارد وجود رابطه اصفهان، شهر

 شههر  معلمهان  درونی اجتماعی انزوای و گرا مثبت رهبری بين

 ایهن  بين همبستگی ضریب مقدار. دارد وجود همبستگی ،اصفهان

 دو ایهن  دههد  مهی  نشان که است -20/0 با برابر و منفی ،متغير دو

 کلهی،  طهور  به پس بردوردارند؛ مناسبی همبستگی شدن از متغير

 اجتمهاعی  انزوای و گرا مثبت رهبری بين که شود می استنباط چنين

 معنهاداری  و معکهوس  منفهی،  رابطهۀ  اصفهان، شهر معلمان درونی

 گهرا  مثبهت  ریرهبه  ميهزان  هرچهه  کهه  صهورن  بدین دارد؛ وجود

 و یابهد  مهی  کهاهش  معلمهان  درونی اجتماعی انزوای یابد، افزایش

 اجتمهاعی  بهر انهزوای   گهرا،  مثبت رهبری ميزان کاهش با برعکس،

 .شود افزوده می معلمان درونی

 
 2 اصلی فرضیۀ بررسی برای همبستگی مدل و پیرسون همبستگی ضریب آزمون -4 مدل

Model 4- Pearson correlation coefficient test and correlation model to test the main hypothesis 2 



 

 

 29 ليی مقتدایی گرا و انزوای اجتماعی با نقش ميانجی معنویت در کار... رابطۀ رهبری مثبت

 

 یساختار یهمبستگ مدل در یونیرگرس یها وزن یخروج -91 جدول

Table 10- Output of regression weights in structural correlation model  

 اریسطح معناد نقاط بحرانی مقدار ضریب همبستگی پیرسون دنظرممتغیرهای 

 0009/0 99/90 51/0 معنویت در محيط کار و گرا مثبت رهبری رابطۀ

 

 معلمهان  اجتمهاعی  انهزوای  و کهار  محيط در معنویت بين»

 .«دارد وجود رابطه اصفهان، شهر

 شهر معلمان کار محيط در معنویت و گرا مثبت رهبری بين

 بهين  همبسهتگی  ضریب مقدار. دارد وجود همبستگی ،اصفهان

 این دهد می نشان که است 51/0 با برابر و مثبت غير،مت دو این

 طهور  به پس بردوردارند؛ مناسبی همبستگی شدن از متغير دو

 و گهرا  مثبهت  رهبهری  بهين  کهه  شهود  مهی  اسهتنباط  چنين ،کلی

 مثبهت،  رابطهۀ  اصهفهان،  شههر  معلمهان  کار محيط در معنویت

 ميهزان  هرچهه  کهه  صهورن  بدین دارد؛ وجود معنادار و مستقيم

 معلمهان  کهار  محيط در معنویت یابد، افزایش گرا مثبت ریرهب

از  گرا، مثبت رهبری ميزان کاهش با برعکس، و یابد می افزایش

 .شود کاسته می نيز معلمان کار محيط در معنویت

 

 
 3آزمون ضریب همبستگی پیرسون و مدل همبستگی برای بررسی فرضیۀ اصلی  -5مدل 

Model 5- Pearson correlation coefficient test and correlation model to test the main hypothesis 3 

  

 یساختار یهمبستگ مدل در یونیرگرس یها وزن یخروج -99 جدول

Table 11- Output of regression weights in the structural correlation model 

 طح معناداریس نقاط بحرانی مقدار ضریب همبستگی پیرسون دنظرممتغیرهای 

 0009/0 09/1 -91/0 اجتماعی انزوای و کار محيط در معنویت رابطۀ
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 رهبهری  رابطهۀ  در ميهانجی  نقهش  کار، محيط در معنویت»

 .«دارد اجتماعی انزوای و گرا مثبت

 شهر معلمان اجتماعی انزوای و کار محيط در معنویت بين

 بهين  همبسهتگی  ضریب مقدار. دارد وجود همبستگی اصفهان،

 دههد  مهی  نشهان  که است -91/0 با برابر و منفی متغير، دو این

 پهس  بردوردارنهد؛  مناسهبی  همبسهتگی  شدن از متغير دو این

 محهيط  در معنویهت  بين که شود می استنباط چنين کلی، طور به

 منفهی،  رابطهۀ  اصهفهان،  شههر  معلمهان  اجتماعی انزوای و کار

 ميهزان  هرچهه  که صورن بدین دارد؛ وجود معنادار و معکوس

 معلمهان  اجتمهاعی  انزوای یابد، افزایش کار محيط در معنویت

 محهيط  در معنویهت  ميزان کاهش با برعکس، و یابد می کاهش

 .شود افزوده می معلمان اجتماعی بر انزوای کار،

 

 
 4بررسی اثر میانجیگری با استفاده از مدل رگرسیونی با متغیر پنهان برای بررسی فرضیۀ اصلی  -6مدل 

Model 6- Investigation of mediation effect using hidden variable regression model to investigate main 

hypothesis 4 

 

 رگرسیونی های وزن خروجی -92 جدول

Table 12- Output of regression weights  

 سطح معناداری نقاط بحرانی مقادیر استانداردشده ها شاخص

 0009/0 21/9 -29/0 اجتماعی انزوای بر گرا تمثب تأثير رهبری

 0009/0 99/2 52/0 معنویت در محيط کار بر گرا مثبت تأثير رهبری

 0009/0 51/9 -20/0 کار بر انزوای اجتماعی محيط در تأثير معنویت

 

 (غیرمستقیم تأثیر جدول) رگرسیونی های وزن خروجی -93 جدول

Table 13- Regression weights output (indirect effect table) 

 اثر غیرمستقیم ها شاخص
 -91/0 اجتماعی انزوای بر گرا مثبت تأثير رهبری



 

 

 22 ليی مقتدایی گرا و انزوای اجتماعی با نقش ميانجی معنویت در کار... رابطۀ رهبری مثبت

 

 کل و غیرمستقیم مستقیم، آثار معناداری سطوح -94 جدول

Table 14- Significant levels of direct, indirect and total effects 

 اثر غیرمستقیم اثر مستقیم ها شاخص
 009/0 0009/0 اجتماعی انزوای بر گرا مثبت رهبری تأثير   

 *** 0009/0 معنویت در محيط کار بر گرا مثبت تأثير رهبری
 *** 0009/0 کار بر انزوای اجتماعی محيط در تأثير معنویت

 

های رگرسهيونی و   با توجه به مدل مذکور و دروجی وزن

ين مقادیر سهطوح معنهاداری آثهار مسهتقيم و یيرمسهتقيم، چنه      

 انهزوای  بهر  گهرا  مثبت رهبری شود که تأثير مستقيم استنباط می

و  0009/0اجتماعی، معنادار است )سهطح معنهاداری برابهر بها     

گهزارش شهده اسهت(. تهأثير      05/0تر از سطح بحرانی  کوچ 

کهار، معنهادار    محهيط  در معنویهت  بر گرا مثبت رهبری مستقيم

ر از سهطح  ته  و کوچه   0009/0است )سطح معناداری برابر با 

 در معنویهت  مسهتقيم  گزارش شده است(. تهأثير  05/0بحرانی 

اجتماعی، معنادار است )سطح معنهاداری   انزوای بر کار محيط

گهزارش   05/0تر از سهطح بحرانهی    و کوچ  0009/0برابر با 

گهرا بهر انهزوای     مثبهت  رهبهری  شده است(. تهأثير یيرمسهتقيم  

و  009/0بها   اجتماعی، معنادار اسهت )سهطح معنهاداری برابهر    

گزارش شده است(. با توجهه   05/0تر از سطح بحرانی  کوچ 

سازی، که برای ایهن مهدل    استرپ یا دودگردان به آزمون بون

شهود کهه در    طور کلی، چنين استنباط می استفاده شده است، به

این مدل، هر دو اثر مستقيم و یيرمستقيم، معنادار گزارش شده 

انجيگری جزئهی وجهود دارد و   است؛ بنابراین، گفتنی است، مي

 گهرا  مثبت معنویت در محيط کار، نقش ميانجی در تأثير رهبری

 اجتماعی دارد. انزوای بر

 

 (5 یاصل یۀ)فرض مستقل یها نمونه tها در آزمون  یانگینم توصیفی جدول -95 جدول

Table 15- Independent sample t-test to test the main hypothesis 5 

 انحراف معیار میانگین تعداد سیتجن متغیرها

 گرا مثبت رهبری
 99/0 99/2 95 مرد

 99/0 29/9 95 زن

 اجتماعی انزوای
 22/0 29/9 95 مرد

 99/0 52/9 95 زن

 کار محيط در معنویت
 90/0 11/9 95 مرد

 91/0 09/2 95 زن
 

 در معنویهت  و اجتماعی انزوای گرا، مثبت رهبری ميانگين»

 ،(جنسهيت ) شهنادتی  جمعيهت  متغيرههای  ينبه  در کهار  محيط

 .«دارد معناداری تفاون

 

 مستقل یها نمونه یبرا tآزمون  یاستنباط جدول -96 جدول

Table 16- Inference table of t-test for independent samples 
 تفاوت میانگین   سطح معناداری درجه آزادی tآزمون  متغیر مدنظر

 95/0 009/0 921 99/9 گرا مثبت رهبری
 99/0 02/0 921 09/9 اجتماعی انزوای
 95/0 0009/0 921 10/9 کار محيط در معنویت

 

 انهزوای  گهرا،  مثبهت  رهبهری  ،مهذکور  آزمهون  بهه  توجهه  با

 جنسهيتی  ههای  گروه بين در کار محيط در معنویت و اجتماعی

گهرا،   در متغيهر رهبهری مثبهت   . دارد معناداری تفاون مختلا،

بت به زنان، بها تر اسهت. در متغيهر انهزوای     ميانگين مردان نس
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اجتماعی، زنان، ميانگين بها تری نسهبت بهه مهردان بهه دهود       

اند و در متغير معنویت در محيط کهار، ميهانگی    ادتصا  داده

 مردان، با تر است.   به زنان نسبت

 

 5اصلی  فرضیۀ بررسی برای واریانس تحلیل آزمون -97 جدول

Table 17- Analysis of variance test to test the main hypothesis 5 

 سطح معناداری Fمقدار  درجه آزادی انحراف معیار میانگین تعداد متغیرها

 

 گرا مثبت رهبری

 

 90/0 91/2 21 سال 90کمتر از 

 09/0 21/9 59 سال 20تا  90 0009/0 21/91 9

 92/0 11/9 22 سال 20بيشتر از 

 

 تماعیاج انزوای

 

 25/0 92/9 21 سال 90کمتر از 

 92/0 29/9 59 سال 20تا  90 0009/0 09/99 9

 91/0 92/9 22 سال 20بيشتر از 

 

 کار محيط در معنویت

 

 99/0 95/9 21 سال 90کمتر از 

 21/0 22/9 59 سال 20تا  90 0009/0 09/90 9

 91/0 91/9 22 سال 20بيشتر از 
 

 در معنویهت  و اجتماعی انزوای گرا، مثبت رهبری نميانگي»
 تفهاون  ،(سهن ) شهنادتی  جمعيت متغيرهای بين در کار محيط

 .«دارد معناداری

 

 (گرا مثبت رهبری) توکی تعقیبی آزمون -98جدول 

Table 18- Tukey post hoc test (positive leadership) 
 2گروه  9گروه  متغیرها

  91/2 سال 90کمتر از 
 21/9 21/9 سال 20تا  90

 11/9  سال 20بيشتر از 
 10/0 99/0 سطح معناداری

 

 (اجتماعی انزوای) توکی تعقیبی آزمون -91 جدول

Table 19- Tukey post hoc test (social isolation) 

 2گروه  9گروه  متغیرها

  92/9 سال 90کمتر از 

 29/9 29/9 سال 20تا  90

 92/9  سال 20بيشتر از 
 99/0 92/0 طح معناداریس

 

 (کار محیط در معنویت) توکی تعقیبی آزمون -21 جدول

Table 20- Tukey post hoc test (spirituality in the workplace) 

 2گروه  9گروه  متغیرها

  95/9 سال 90کمتر از 

 22/9 22/9 سال 20تا  90

 91/9  سال 20بيشتر از 

 91/0 90/0 سطح معناداری
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ههای   گروه بين در شده دیده ادتیف مذکور آزمون به وجهت با

 اجتمهاعی  انزوای گرا، مثبت رهبری های مقوله به سنی پاسخگویان

 شهده  مشهاهده  معنهاداری  ههای  تفهاون  کار، محيط در معنویت و

سهال،   20گرا، گهروه سهنی بيشهتر از     در متغير رهبری مثبت است.

دهود ادتصها  داده    هها بهه   ميانگين با تری نسبت به سایر گروه

سهال؛   90است. در متغير انزوای اجتماعی، گهروه سهنی کمتهر از    

ها دارد و در متغيهر معنویهت    ميانگين با تری نسبت به سایر گروه

 بها تری  ميهانگين  سهال، از  20تها   90 سهنی  در محيط کار، گهروه 

 بردوردار است.   ها گروه سایر به نسبت

 
 5 اصلی فرضیۀ بررسی ایبر واریانس تحلیل آزمون -29 جدول

Table 21- Analysis of variance to test the main hypothesis 5 

درجه  انحراف معیار میانگین تعداد متغیرها
 آزادی

 سطح معناداری Fمقدار 
        

 گرا مثبت رهبری
 

 90/0 92/2 52 سال 90کمتر از 

 99/0 25/9 29 سال 90تا  90 0009/0 95/92 9

 99/0 90/9 52 سال 90ر از بيشت

 
 اجتماعی انزوای

 

 91/0 99/9 52 سال 90کمتر از 

 92/0 21/9 29 سال 90تا  90 0009/0 19/99 9

 99/0 29/9 52 سال 90بيشتر از 

 کار محيط در معنویت

 99/0 12/9 52 سال 90کمتر از 

 90/0 21/9 29 سال 90تا  90 0009/0 99/99 9

 99/0 91/9 52 سال 90از بيشتر 

 

 در معنویهت  و اجتماعی انزوای گرا، مثبت رهبری ميانگين»

 ،(کهار  سهابقۀ ) شهنادتی  جمعيهت  متغيرههای  بين در کار محيط

 .«دارد معناداری تفاون

 

 (گرا مثبت رهبری) توکی تعقیبی آزمون -22 جدول

Table 22- Tukey post hoc test (positive leadership) 
 3گروه  2گروه  9گروه  غیرهامت

   92/2 سال 90کمتر از 

  25/9  سال 90تا  90

 90/9   سال 90بيشتر از 

 9 9 9 سطح معناداری

 

 (اجتماعی انزوای) توکی تعقیبی آزمون -23 جدول

Table 23- Tukey post hoc test (social isolation) 

 2گروه  9گروه  متغیرها

  99/9 سال 90کمتر از 

 21/9 21/9 سال 90تا  90

 29/9  سال 90بيشتر از 

 92/0 9 سطح معناداری
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 (کار محیط در معنویت) توکی تعقیبی آزمون -24 جدول

Table 24-Tukey post hoc test (spirituality in the workplace) 

 2گروه  9گروه  متغیرها

  91/9 سال 90کمتر از 

 12/9  سال 90تا  90

 21/9  سال 90بيشتر از 

 01/0 9 سطح معناداری

 

 بهين  در شهده  دیهده  ادهتیف  مهذکور  آزمهون  بهه  توجهه  با

 رهبهری  ههای  مقولهه  بهه  های سهابقۀ کهاری پاسهخگویان    گروه

 کههار، محههيط در معنویههت و اجتمههاعی انههزوای گههرا، مثبههت

اسهت. در متغيهر رهبهری     شهده  مشاهده معناداری های تفاون

سال، ميانگين بها تری   90از  گرا، گروه سابقۀ کاری کمتر مثبت

ها به دود ادتصا  داده است. در متغيهر   نسبت به سایر گروه

سال، ميانگين  90انزوای اجتماعی، گروه سابقۀ کاری بيشتر از 

هها دارد و در متغيهر معنویهت در     با تری نسبت به سایر گروه

 ميهانگين  سهال از  90تها   90 سهابقۀ کهاری   محيط کهار، گهروه  

 بردوردار است.   ها گروه سایر به نسبت با تری

 

  بحث و نتیجه

گهرا و انهزوای    ۀ رهبری مثبهت رابط یبررسپژوهش،  نیا هدف

ۀ دوراجتماعی معلمان بها نقهش ميهانجی معنویهت در کهار در      

معلمهانی کهه در   بود.  در شهر اصفهان 92 –گيری کووید  همه

طهور روزانهه و    آمهوزان، بهه   شرایط معمول با همکاران و دانش

اکنون با شرایط داصی که  ستمر، ارتباط اجتماعی داشتند، همم

ویروس کرونا بر آنان تحميل کهرده اسهت، بخهش بزرگهی از     

انههد و کليهّهۀ  چهههرۀ دههود را از دسههت داده بههه ارتباطههان چهههره

شهود و   صورن مجازی انجهام مهی   ارتباطان آنها با یکدیگر به

نشهدن   وردهبرای آنها و برآ ایجادشده ارتباطی مشکین علت به

شهان، یعنهی بردهورداری از     یانسهان يازهای نین تر مهمیکی از 

روابههط اجتمههاعی پویهها و باکيفيههت، تهها حههدی دچههار انههزوای 

ای و  تواند بر عملکرد حرفهه  اند. این امر مهم می اجتماعی شده

ای کهه   گونهه  يران منفی داشته باشد؛ بهتأثزندگی شخصی آنها 

این مسئله، دستمایۀ اصهلی   باعث ادتیل در زندگی آنها شود.

این مطالعه بود. مطالعان اوليهۀ نگارنهده نشهان داد بهه کمه       

يران منفهی  تأثتوان از  گرا تا حد زیادی می سب  رهبری مثبت

ویهژه در شهرایطی کهه در صهورن      انزوای اجتماعی کاست؛ به

ههای اجتمهاعی  زم از    یتحمانداشتن مدیریت کارآمد و نبود 

جاری ناشی از بيماری ویروس کرونا  سوی مدیران، مشکین

گهذارد.   ير بيشتری مهی تأثبر زندگی فردی و اجتماعی معلمان، 

گهرا باعهث ایجهاد     همچنين، مطالعان نشان داد رهبهری مثبهت  

شود و افزایش معنویت در محيط کار بهرای   معنویت کاری می

کنهد و موجهب    یممعلمان، حس عميق معناداربودن کار ایجاد 

ههای   يهت فعالدادن  و تمایل درونی بهرای انجهام   افزایش انگيزه

شود. همچنين، با ایجاد احساس همبستگی و انسجام  شغلی می

سهو و بها    باعث احساس پيوند بين معلمان با یکهدیگر از یه   

شود و بنابراین، به سهم دود  یممدیران مدارس از سوی دیگر 

 است.   مؤثربر کاهش انزوای اجتماعی معلمان 

 و گهرا  مثبت رهبری يۀ اول نشان داد بينرضفنتيجۀ آزمون 

مقهدار  دارد.  وجهود  رابطه اجتماعی )درونی و بيرونی(، انزوای

 -29/0بين این دو متغير، منفهی و برابهر بها     یهمبستگ ضریب

دهد این دو متغير، شدن همبستگی مناسهبی   است که نشان می

 رهبهری  شود که بين طور کلی، چنين استنباط می دارند؛ پس به

منفی،  رابطۀ اصفهان، شهر معلمان اجتماعی انزوای و گرا ثبتم

صورن که هرچه ميزان  دارد؛ بدین وجود معکوس و معناداری

کاهش  افزایش یابد، انزوای اجتماعی معلمان، گرا مثبت رهبری

گرا، انزوای اجتمهاعی   مثبت رهبری و برعکس، با کاهش ميزان

 و گهرا  مثبهت  ریرهبه  یابهد. همچنهين، بهين    معلمان افزایش می

 اصههفهان، شهههر معلمههان بيرونههی و درونههی اجتمههاعی انههزوای

بهين متغيرهها    یهمبسهتگ  مقدار ضریبدارد.  وجود همبستگی
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اسهت کهه نشهان     -20/0و  -91/0ترتيهب، برابهر بها     منفی و به

 دهد از شدن همبستگی مناسبی بردوردارند و این رابطهه،  می

دههد   شهان مهی  موضهوع ن  نیه امنفی، معکوس و معنادار است. 

 برای کاهش انزوای اجتمهاعی معلمهان   دیبا مدیران و مسئو ن

 .کنند یشتريتوجه بگرا  به رویکرد رهبری مثبت

با وجود اینکه پژوهشی در زمينهۀ روابهط متغيرههای اصهلی     

آمده مربوط بهه   دست توان نتایج به یمپژوهش حاضر یافته نشد، 

 9ل و همکهاران (، ن2006) 9فرضيۀ اول پژوهش را با پژوهش وو

 9تانوموان و پونچها  و (9922) احمدنيا و شاد (، اسماعيلی2015)

 ،(2015) همکهاران  و ( تحليل کرد. بنها بهر پهژوهش نهل    2014)

 یتوانمندسههاز رهبههری، مثبههت رفتههار بههين رابطههۀ معنههاداری 

 زنههدگی از و تعهههد و رضههایت کههار مشههارکت شههنادتی، روان

( 2014موان و پونچا )تانو همچنين پژوهش .دارد وجود کارکنان

نشان داد روابط مثبت به افهزایش انگيهزش، عملکهرد، رضهایت     

 و شهاد  شود. بنا بهر پهژوهش اسهماعيلی    یمشغلی و تعهد منجر 

 تعههد  موجب مثبت، شنادتی گفتنی است، روان (9922) احمدنيا

  شود. یم شغلی عملکرد سازی بهينه و کارکنان

، مشهکین  92 -با توجه به سرعت انتشار ویروس کووید 

بودن راهکارهای درمانی آن،  گيری و ناشنادته ناشی از این همه

جانبه و جهانی تبدیل شهد؛   سرعت به بحرانی همه این مسئله به

چنهين  هها بها    ماننهد سهایر گهروه   مدارس باید  مدیران ،درنتيجه

 یهها  یژگه یو کم گرا به  رهبری مثبت .همسو شوند یتغييرات

و  قهون نقهاط   تقویهت  بها دهود   اسهتثنایی  ۀشخصيتی و جا ب

ۀ دکننهد يفردی و سازمانی، حمایهت از افهراد تول   یها یتوانمند

انرژی مثبت، جایگزینی زبهان مثبهت بهه جهای زبهان منفهی و       

بلندمدن کار، افزایش حهس جمعهی    آثارکيد بر أنکوهشگر، ت

مثبت  رانيتأثداشتن تقویت و حمایت از اهداف همياری و  با

 کنند. کم  می وای اجتماعیکاهش انزبر دیگران به 

گرا، تأثير عميقهی بهر    درحقيقت، گفتنی است رهبری مثبت

معلمهان  در ارتباطهان   بينی و شور و شوق ، دوشییگرا آرمان

                                                      
1 Wu 
2 Nel et alo 
3 Thanomwan and Buncha 

گرا، بيشترین تأثير را بهر کهاهش    های رهبری مثبت دارد. مؤلفه

اسهت؛ بنهابراین، بهرای کهاهش       انزوای اجتماعی درونی داشته

بر افزایش اعتماد بين همکاران، احسهاس   دانزوای اجتماعی بای

تعلق و رضایت در روابط اجتمهاعی معلمهان تمرکهز کهرد تها      

 انزوای اجتماعی آنان تا حدی کاهش یابد .

معنویهت در   و گهرا  مثبهت  رهبهری  فرضيۀ دوم نشان داد بين

بين  یهمبستگ مقدار ضریبدارد؛ یعنی  وجود رابطه محيط کار،

دههد ایهن    است که نشان می 51/0بر با این دو متغير، مثبت و برا

طور کلی چنين  دو متغير، شدن همبستگی مناسبی دارند؛ پس به

 کهار  در معنویهت  و گهرا  مثبهت  رهبهری  شود که بين استنباط می

دارد؛  وجود مثبت، مستقيم و معنادار رابطۀ اصفهان، شهر معلمان

افهزایش یابهد،    گهرا  مثبهت  صورن که هرچه ميزان رهبهری  بدین

افهزایش و بهرعکس، بها کهاهش      معلمان، کار محيط در ویتمعن

معلمهان نيهز    کهار  محهيط  در گهرا، معنویهت   مثبهت  رهبری ميزان

آمهده مربهوط    دست توان نتایج به یمیابد. با وجود این،  کاهش می

( 9925به فرضيۀ دوم پژوهش را با پژوهش ملکهان و کهاظمی )  

هبههری، ر مثبههت رفتههار يامههدهایپتحليههل کههرد کههه دربردارنههدۀ 

معنویت در شغل و معنادارکردن کار و ایجهاد اشهتياق شهغلی و    

ير مثبت تأثانرژی مثبت در کارکنان است. با این حال، در تحليل 

گرا بر معنویت در محيط کار، گفتنی است، یکی از  رهبری مثبت

گرا، القای هدف و معما در زنهدگی کهاری    وظایا رهبری مثبت

گرا، شرایطی را در محهيط   ری مثبتای که رهب گونه افراد است؛ به

دادن کارشهان احسهاس کننهد     کند که افراد با انجام یمکار فراهم 

سهم مهم، مثبت و مفيدی در دستيابی به اهداف کاری دارند. در 

کوشند تمهام اسهتانداردهای کهار را     بستر چنين شرایطی افراد می

رعایههت کننههد و بهها دیگههران در محههيط کههار احسههاس پيونههد و 

تگی داشته باشند. در چنين شرایطی، افراد، درک عميقی از همبس

شهان، ههدفی    یکارآورند و زندگی  ارزش کار دود به دست می

یابد که هدف یهایی سهازمان نيهز اسهت؛ بنهابراین،       یمارزشمند 

ی معنویهت در محهيط کهار،    هها  مؤلفهگرا با تقویت  رهبری مثبت

 يرگذاری مثبت بر افزایش آن دارد. تأث

 اجتمهاعی،  انزوای و معنویت در کار وم نشان داد بينفرضيۀ س
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بهين ایهن دو متغيهر،     یهمبسهتگ  مقدار ضهریب دارد.  وجود رابطه

دهد این دو متغير، شدن  است که نشان می -91/0منفی و برابر با 

شهود   طور کلی، چنين استنباط مهی  همبستگی مناسبی دارند؛ پس به

 اصهفهان،  شههر  معلمان اجتماعی انزوای و معنویت در کار که بين

صهورن کهه    دارد؛ بهدین  وجهود  منفی، معکهوس و معنهادار   رابطۀ

افهزایش یابهد، انهزوای اجتمهاعی      هرچه ميهزان معنویهت در کهار   

معنویهت در محهيط    کاهش و برعکس، با کهاهش ميهزان   معلمان،

ههای ایهن    یابهد. یافتهه   انزوای اجتماعی معلمهان افهزایش مهی    کار،

 ( همسوست.2014) 9ورپژوهش با نتایج پژوهش تيل

در  ویهژه  نيازهای معنوی است کهه بهه   ،یکی از نيازهای انسان

شهنادتی   یکی از ابعهاد سهیمت روان   عنوان ادير حتی به های سال

 ۀزمينه  ،است. بردورداری از محيط معنوی شدهتوجه  به آنانسان 

 د.کنه  شدن نيازهای معنوی افراد فراهم می برای برآورده را مناسبی

گسترش معنویت در کار، موجب افهزایش همبسهتگی    حقيقت،در

شهود.   یمه  آنهها کارکنان با یکدیگر افزایش تعهامین مثبهت بهين    

 تر است. بدیهی است در چنين شرایطی، عملکرد آنها مطلوب

يۀ چهارم پژوهش نيز نشان داد معنویهت در کهار،   فرضآزمون 

د. گرا و انهزوای اجتمهاعی دار   نقش ميانجی در رابطۀ رهبری مثبت

طور مستقيم همسو با پژوهش حاضر یافت نشد؛ ولهی   پژوهشی به

پژوهش حاضهر بها نتهایج پهژوهش نصهر اصهفهانی و همکهاران        

( همسوست. ازجملهه عوامهل بهروز انهزوای اجتمهاعی در      9921)

سطح سازمان، نبود احسهاس پيونهد درونهی فهرد بها همکهاران و       

ان مدیران و نداشتن احسهاس همبسهتگی بهين همکهاران و مهدیر     

بهين آنهاسهت.    مؤثراست که این امر، دود ناشی از نبود ارتباطان 

بهين کارکنهان و مهدیران،     مهؤثر بين معنویت در کهار و ارتباطهان   

ارتباطی مستقيم وجود دارد که همسو بها آن، رهبهران بها رویکهرد     

 گرایی دود در تسهيل این امر مؤثر هستند. مثبت

 گهرا،  مثبهت  ریرهبه  آزمون فرضيۀ پنجم نشان داد ميانگين

 متغيرهههای بههين در کههار در معنویههت و اجتمههاعی انههزوای

 معناداری تفاون ،(ۀ کارسابقجنسيت، سن و ) شنادتی جمعيت

 گهرا،  مثبهت  رهبهری  کهه  شهود  می استنباط دارد؛ بنابراین، چنين

                                                      
1 Taylor 

زنهان و   بهين  در کهار  محهيط  در معنویهت  و اجتمهاعی  انزوای

گهرا،   هبهری مثبهت  در متغيهر ر . دارد معنهاداری  تفهاون  مردان،

مردان، ميانگين با تری نسهبت بهه زنهان بهه دهود ادتصها        

اند. در متغير انهزوای اجتمهاعی، مهردان، ميهانگين کمتهری       داده

نسبت به زنان دارند و در متغير معنویت در محيط، کهار، زنهان   

بردوردارنهد؛ بنهابراین، بها     مردان به نسبت با تری از ميانگين

باید برای افهزایش معنویهت در محهيط     توجه به نتایج، مدیران

کار معلمان مرد و کاهش انزوای اجتماعی معلمان زن، تدابيری 

( نيهز  2014) 9وانهگ  و لئهو همسو با این موضهوع،   اتخا  کنند.

بودنهد و   پایبنهدتر  ادیقهی  اصهول  بهه  زن رهبهران دریافتنهد  

 کردند. ای را در محيط کار برقرار می ارتباطان سازنده

سهال،   90گرا، گروه سهنی کمتهر از    بری مثبتدر متغير ره

 دادهها به دود ادتصا   ميانگين با تری نسبت به سایر گروه

سال،  20است. در متغير انزوای اجتماعی، گروه سنی بيشتر از 

هها دارد و در متغيهر    ميانگين بها تری نسهبت بهه سهایر گهروه     

 تریبها   ميانگين سال از 20تا  90 سنی معنویت در کار، گروه

 بردوردار است.   ها گروه سایر به نسبت

 گرا، مثبت رهبری که شود می براساس نتایج، چنين استنباط

مختلها   ههای  گروه بين در کار در معنویت و اجتماعی انزوای

گرا،  در متغير رهبری مثبت. دارد معناداری تفاون سابقۀ کاری،

سهبت  سال، ميانگين با تری ن 90گروه با سابقۀ کاری کمتر از 

است. در متغير انهزوای    ها به دود ادتصا  داده به سایر گروه

سال، ميانگين با تری نسبت  90اجتماعی، گروه سنی بيشتر از 

 ها دارد و در متغير معنویت در محيط کار، گهروه  به سایر گروه

 سهایر  به نسبت با تری ميانگين سال از 90تا  90 سابقۀ کاری

رسهد هرچهه سهابقۀ کهاری      ظر میبردوردار است. به ن ها گروه

علت تجربهۀ   شود، به یابد و سن افراد بيشتر می افراد افزایش می

یابند که داشتن معنویت باعث افزایش کارایی آنهها   یدرمبيشتر 

 شود.   و پایبندی آنها به معنویت بيشتر می

درنهایت، با توجه به نتایج گفتنی اسهت، در پهيش گهرفتن    

ان هم بر افزایش معنویهت کهاری   گرا توسط مدیر رهبری مثبت

                                                      
2 Liu and Wang 
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تأثيرگذار است و ههم بهر کهاهش انهزوای اجتمهاعی معلمهان       

تواننهد بهه    یی مهی ها کارگاهها؛ بنابراین، مسئو ن با ارائۀ  مدرسه

ههای   گرا اقدام کنند. همچنين بها تشهویق   رهبری مثبت آموزش

گهرا را در پهيش    مادی و معنهوی مهدیرانی کهه رهبهری مثبهت     

 تریيب مدیران دیگر در این زمينه اقدام کنند.  اند، برای گرفته

شهود بهرای کهاهش انهزوای      یمها پيشنهاد  به مدیران مدرسه

فردی  آور ميان اجتماعی، بر روابط اجتماعی مثبت و روابط نشاط

یی ماننههد تههرویج روحيههۀ ههها اهههرمگههذاری کننههد و از  یهسههرما

همدردی، بخشش و سساسهگزاری و القهای احساسهان مثبهت،     

د دشنودی، عشق یا تحسين استفاده کنند و جهویّ را ایجهاد   مانن

کنند که کارمندان در آن، رشهد مهادی، روحهی و  هنهی داشهته      

باشند تا جوّ مثبت در ميان کارکنهان افهزایش یابهد. همچنهين از     

افراد توليدکنندۀ انرژی مثبت حمایهت کننهد تها روابهط انسهانی      

تواننهد از   یمه مچنهين  مثبت در ميان کارکنان افزایش یابد. آنها ه

بازدورد و ارتباطان حمایتی  -ابزارهایی مانند ارائۀ بهترین دود

بازدورد شرایطی را فراهم  -استفاده کنند. در فرایند بهترین دود

های دهود آگهاه شهوند و     يتقابلکنند که کارکنان از استعدادها و 

 های رفتاری کارکنهان  یکاستدر فرایند ارتباطان حمایتی نيز باید 

را به آنان متذکر شوند و با ارائۀ بازدورد، در عملکرد آنان تغيير 

مثبت ایجاد کنند تا روابط مثبت در سازمان افزایش یابد. عهیوه  

و  نکوهشهگر بر این، مدیران باید زبان مثبت را جهایگزین زبهان   

منفی کنند و جمیتی را به کار ببرنهد کهه دربردارنهدۀ حمایهت،     

یيهد و تمجيهد از کارکنهان باشهد و از     أترسانی، قهدردانی،   کم 

دهنههدۀ نبههود توافههق، نارضههایتی، نکههوهش یهها   جمههین نشههان

تواننهد بها    احترامی به دیگهران بسرهيزنهد. همچنهين آنهها مهی      یب

های معنویت کاری به معلمان بهرای   شناسایی و آموزش شادص

 افزایش معنویت در محيط کار کوشش کنند.  

اميهدوار بهود در صهورتی کهه     تهوان   با استفاده از نتایج می

مدیران با اقداماتی همچون چردش شهغلی و در نظهر گهرفتن    

پاداش برای کارکنانی با رفتار معنوی بيشتر، به افزایش کمّی و 

کيفی عامل معنویت در محهيط کهار یهاری رسهانند و انهزوای      

 اجتماعی آنها را کاهش دهند.
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