
 

 شهري زنان اجتماعی امنیت احساس بر مؤثر اجتماعی عوامل مطالعه
  )شهربابل: موردمطالعه(

  
  

  
  2نودهی، مرتضی مسرور علی 1عهدیه اسدپور

  120 تا 97 ازصفحه

  چکیده
-و پیش بنیادین حقاست که به عنوان  بشر بوده اولیه از نیازهاي دیرباز امنیت یکی : اززمینه و هدف

رو این است که هدف اصلی پژوهش پیششود. مردم مطرح می سلامت و رفاه ارتقاي و ابقا براي نیازي
  ن احساس امنیت اجتماعی زنان شهري بابل را مورد بررسی قرار دهد. اعوامل اجتماعی تأثیرگذار بر میز

تحلیلی از نوع پیمایشی -رو از نظر هدف، کاربردي و از نظر ماهیت، توصیفی: پژوهش پیششناسیروش
اي چند گیري خوشهسال شهر بابل است که براساس نمونه 18جامعه آماري متشکل از زنان بالاي است. 
نامه محقق ساخته استفاده شده از پرسش هاآوري دادهبراي جمعاند. نفر برگزیده شده 374اي تعداد مرحله

و پایایی پرسشنامه با استفاده از آلفاي کرونباخ براي  است. روایی تحقیق با استفاده از اعتبار صوري تأیید
هاي با استفاده از آزمونSPSSدر نرم افزار  آوري شدههاي جمعبرآورد شد. داده 74/0همه متغیرها بالاي 

  آماري همبستگی و رگرسیون چندمتغیره مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفت.  
هاي پژوهش نشان داد که میزان احساس امنیت گروه نمونه در حد متوسط رو به پایین : یافتههایافته

سرمایه غیرهاي چنین بررسی فرضیات تحقیق نشان داد که بین مت) بوده است. هم5از  26/2(میانگین 
اجتماعی  -، سطح اقتصادي)=328/0r(ارزیابی زنان از عملکرد نیروي انتظامی)، =322/0r( اجتماعی

)149/0r= (هاي ارتباطیو میزان استفاده از رسانه)357/0 - r=(  با احساس امنیت اجتماعی زنان
  اي معنادار دارد.شهري رابطه

احساس امنیت زنان در شهر بابل و احتمال اثرات نامطلوب آن با توجه با وضعیت نامطلوب : گیرينتیجه
به سمت حوزة  در بلندمدت مانند کاهش مشارکت و حضور آنان در حوزة عمومی و در نتیجه سوق یافتن

  هایی جامع و کارآمد در راستاي افزایش و ارتقاي آن صورت پذیرد. ریزيخصوصی، باید اقدامات و برنامه
  .شهربابل اجتماعی، سرمایه انتظامی، نیروي زنان، اجتماعی، امنیت احساس :کلیدي هاي واژه

                                                                                                                                               
جهاد هاي آسیب پذیر دانشجوي دکتري جامعه شناسی بررسی مسائل اجتماعی دانشگاه الزهرا و عضو گروه پژوهشی توانمندسازي خانواده -1

 ahdiehasadpour7503@gmail.com(نویسنده مسئول). رایانامه: ،تهران،ایراندانشگاهی واحد علامه طباطبائی
 m.masroor@lihu.usb.ac.irرایانامه:  ،زاهدان،ایران.بلوچستان و سیستان دانشگاه اجتماعی علوم گروه استادیار -2

 29/07/1399:پذیرش خیتار    18/04/1399:افتیدر خیتار

 پژوهشیمقاله 
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  مقدمه
ها و جنگ از بسیاري که طوري به است بوده بشر اولیه از نیازهاي یکی1دیرباز امنیت از

اند. این مهم توسط اندیشمندان و داده رخ امنیت حفظ و آوردن بدست ها جهتصلح
) در 1981(2اثبات این ادعا همین بس که مازلوپژوهشگران نیز درك شده است. در 

کند. بندي میرا پس از ارضاي نیازهاي اولیه طبقه 4نیاز امنیت، 3سلسله مراتب نیازها
گونه که وجود امنیت مهم است، نبود آن نیز اثرات و پیامدهاي منفی به بار آورده همان

گیرد. ناآرامی جاي آن را میبرد و تشویق، اضطراب و و آرامش خاطر انسان را از بین می
هاي متعدد از امنیت، در این مطالعه امنیت از بعد اجتماعی مدنظر بنديبا توجه به دسته

شده است که  فرض احساس یک عنوان به پژوهش در این امنیتاست. علاوه بر این، 
  تواند براساس جنسیت متفاوت باشد.  می

امنیت اجتماعی از این جهت داراي در حقیقت، نگاه جنسیتی به پدیده احساس 
هاي اهمیت است که امروزه با افزایش سطح تحصیلات زنان و مشارکت آنان در فعالیت

هاي مختلف زندگی اجتماعی هستیم. بیرون از خانه، شاهد حضور پررنگ آنان در عرصه
به عنوان نخستین شهر پرجمعیت استان - از آنجایی که این مطالعه در شهر بابل 

پذیرد، باید گفت نرخ اشتغال زنان شهر بابل در طی دو دهۀ اخیر صورت می - دانمازن
، 1385هاي حاصل از سرشماري سال تغییرات چشمگیري داشته است. براساس یافته

درصد بوده است  14شاهد روند صعودي  1380 - 1385هاي اشتغال زنان در سال
درصد بوده است اما در سال  9/11، 1390). این میزان در سال 129: 1387(قدس، 

هاي اخیر درصدي روبرو شده است که در طی سال 2/17با رشد چشمگیر  1395
هاي ). براساس داده1397و  1393سابقه بوده است (مرکز آمار و اطلاعات راهبردي،  بی

، امکان حضور و فعالیت اجتماعی زنان، خصوصاً در 1395تا  1385هاي سرشماري سال
مشاغل خدماتی افزایش یافته است. قابل ذکر است که روند رو به رشد اشتغال زنان در 
بسیاري از شهرهاي بزرگ کشور، شاید امري عادي به نظر آید، اما در شهر بابل امري 

                                                                                                                                               
1- Security 
2- Maslow 
3-Hierrarchy of Needs 
4- Safety need 
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باید براي حضور مؤثر در چنین شود. طبیعی است که زنان سابقه محسوب میکم
  هاي، احساس امنیت و آرامش داشته باشند. عرصه

زنان ترس بیشتري را حس  عموماًاند که با این وجود، تحقیقات بسیاري نشان داده
)، 1: 1394زاده و شریعتی مزینانی، و فروغ 154: 1394خواه، صنعتکنند تا مردان (می

بنابراین حتی اگر ). 219: 1999، 1شوند (هوارد قربانی مردان از کمتر است ممکن گرچه
شهروندي به موضوع احساس امنیت زنان بنگریم، باید  و عدالت اجتماعی عد عدالتاز ب

شوند محسوب می آن شهروند که شهري در فضاي باید بگوییم که زنان نیز مانند مردان
چون شهر بابل بیش از باشند. این نیاز، در شهري هم داشته امنیت و راحتی احساس

اي و محلی شود. هستۀ اولیه شهر بابل براساس نیازهاي مختلف منطقهپیش احساس می
چون کارکردهاي اداري، اقتصادي و... شکل گرفته که محیط اجازة توسعه و پیشروي به 

هاي اخیر، براساس مطالعات میدانی و مشاهدات عینی آن را داده است. اما در طی سال
  ریختگی و در هم گفت که این شهر از نظر بافت شهري دچار ابهام؛ بهمتوان می

ع و عدم ثبات منجر برنامه، تغییر سری) و توسعۀ بی157: 1395ریختگی است (لحمیان، 
سیاه «، »موزیرج«، »جوکی محله«اي همچون به ویژه رشد مناطق حاشیهبه عدم توازن 

هاي اجتماعی در انواع جرایم و آسیبشده است که براي وقوع - »چنگیزخانی«، »تلی
فضاي شهري مستعد هستند. این امر در نهایت احساس امنیت اجتماعی شهروندان به 

سازد. بر این مبنا، پرسش اساسی پژوهش حاضر این ویژه زنان را با مشکل مواجه می
میزان احساس امنیت اجتماعی زنان شهر بابل  عوامل اجتماعی اثرگذار بر است که

  مند؟کدا

  پژوهش مبانی نظري و  پیشینه
  احساس امنیت اجتماعی

مردم، در  سلامت و رفاه ارتقاي و ابقا براي نیازيو پیش بنیادین حقامنیت به عنوان 
بدین ترتیب [احساس امنیت] قابل بررسی است. » ذهنی«[امنیت] و » عینی«دو سطح 

است. زیرا احساس در احساس امنیت اجتماعی مفهومی چندوجهی با ابعاد گوناگون 
گیرد و ثانیاً این احساس ناظر بر حوزه امنیت الاذهانی شکل میفضاي ذهنی و بین

                                                                                                                                               
1- Howard 
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بودن و... است. بوزان به عنوان یببودن، نسباشد که خود واجد صفاتی مانند ذهنی می
، بر این باور است که 1انگارانهگذاران مکتب کپنهاك و مطالعات سازهیکی از پایه

به هیچ روي به منزله وجود  ها فشرده،یا اعتماد به دانستنی یمنی ذهنیاحساس ا«
  ). 86: 1378(بوزان، » هاي شخصی نیست امنیت واقعی یا درستی دریافت

بدین ترتیب دریافتیم که امنیت هم یک احساس است و هم یک واقعیت و این دو 
دهد بهتر بود دو میرود که پیشنهاد ) تا آنجا پیش می2008( 2یکی نیستند. اسچینیر

شناسان ضمن درك و تأیید بردیم. بسیاري از جامعهاصطلاحِ متفاوت براي آنها به کار می
تر از وجود تر و ضرورياهمیت امنیت اجتماعی در سطح عینی، احساس امنیت را مهم

) و معتقدند عوامل بسیاري در فقدان یا 151: 1385کنند (کرامتی، امنیت توصیف می
ین احساس در جوامع مختلف دخیل هستند. بر همین اساس شناسایی عوامل و کمبود ا

ریزي براي ارتقاي هاي برنامهشرطعناصر تأمین احساس امنیت اجتماعی در زنان از پیش
  رود. سطح امنیت اجتماعی به شمار می

  سرمایه اجتماعی
بین روابط موجود سرمایه اجتماعی ذاتاً مادي نیست، در فرد هم وجود ندارد، بلکه در 

ها و شناسان مؤلفه). جامعه30: 1993، 3گردد (پاتنامبین افراد وجود دارد و آنجا ظاهر می
اند که از جمله هاي مختلفی را براي سنجش میزان سرمایه اجتماعی معرفی نمودهشاخص
اد پیوندها و روابط اجتماعی، انسجام اجتماعی، مشارکت اجتماعی و اعتمتوان به آنها می

مجموع منابع بالفعل و بالقوه «معتقد است سرمایه اجتماعی  4بوردیواجتماعی اشاره نمود. 
شده ناشی از آشنایی، مورد که به داشتن شبکه پایداري از روابط متقابل کم و بین نهادینه

). 248: 1986بوردیو،»(پذیرش قرار گرفتن و شناخته شده بودن، متصل و مربوط است
ریف سرمایه اجتماعی بر حسب ماهیت و محتوا، به کارکرد آن توجه به جاي تع 5کلمن

اي واحد شود و مقولهسرمایه اجتماعی از طریق کارکردش تعریف می«دارد و معتقد است 
شان هاي متعددي است که دو ویژگی مشترك دارند: تمامینیست، بلکه متشکل از مقوله

                                                                                                                                               
1- Construction Security Studies 
2 -Schneier 
3- Putnam 
4- Bourdieu 
5- Coleman 
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هاي چنین تمامی آنها برخی از کنشو هماند اي از ساختار اجتماعی تشکیل شدهاز جنبه
). از نظر وي 302: 1988(کلمن، » نمایندافراد درون ساختار اجتماعی را تسهیل می

). 2: 2000، 1سرمایه اجتماعی در نهایت براي افراد سرمایه انسانی را به همراه دارد (وینتر
ا براي سرمایه )، سه شاخص ر1370» (هاي مدنیدموکراسی و  سنت«پاتنام در کتاب 

. نهادهاي مدنی. وي 3. مشارکت و همیاري و 2. آگاهی؛ 1کند: اجتماعی مطرح می
کند که هاي پیوند تعریف میسرمایه اجتماعی را به عنوان اعتماد، هنجارها و شبکه
کند. نتیجه این همکاري، انواع همکاري کنشگران براي نیل به سود متقابل را تسهیل می

تر سرمایه ). پس به طور دقیق3: 2000باشد (وینتر، هاي جمعی میمتفاوتی از کنش
  ). 48: 1385، 2کننده رفتار جمعی است (فیلداجتماعی کمک

در غالب پیشینۀ نظري و مطالعاتی، سرمایه اجتماعی متشکل از چهار بعد مورد 
  مداقه قرار گرفته است؛

  الف) انسجام اجتماعی
ابعاد سرمایه اجتماعی عبارت است از میزان  انسجام اجتماعی به عنوان یکی از

هاي اجتماعی و فرهنگی و تلاش در جهت ایجاد و تقویت پایبندي افراد جامعه به ارزش
جامعه مدنی و احساس مسئولیت در قبال سرنوشت خود و دیگران در چارچوب عضویت 

فتحی، باشد (راد و هاي اجتماعی میزان مشارکت در انتخابات قانونی میدر شبکه
1393 :48.( 

  ب) مشارکت اجتماعی
هاي مشارکت اجتماعی عبارت است از شرکت فعال و سازمان یافته افراد و گروه

  اي که:اجتماعی در امور اجتماعی، سیاسی، فرهنگی و ... جامعه به گونه
 حداکثر قدرت جمعی از طریق بسیج همه امکانات و قواي جمع حاصل آید؛ - 1

 گیري شود؛علایق و منافع جامعه جهت ،راستاي نیل به مصالحاین قدرت جمعی در  - 2

هاي اجتماعی، پیوندها و انسجام از طریق مشارکت همه جانبه افراد و گروه - 3

                                                                                                                                               
1- Winter 
2- Field 
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 اجتماعی استحکام یابد؛

امکان بلوغ و شکوفایی استعدادها و تکامل و توسعۀ فردي و اجتماعی فراهم آید  - 4
 ).23: 1392(نعمت اللهی و همکاران 

  اعتماد اجتماعیج) 
منظور از اعتماد اجتماعی، انتظاراتی است که بر اساس هنجارهاي مشترك و صداقت 

 ). 148: 1390زاده و همکاران، گردد (عباسجویانه ایجاد میو رفتارهاي همکاري

  د) روابط اجتماعی
شود. سرمایه اجتماعی در رابطه اجتماعی و مبتنی بر رابطه اجتماعی برساخته می

یو اساس سرمایه اجتماعی را تلاشی جهت دسترسی به منابع با استفاده از روابط بورد
هاي حمایت ،اي از روابط اجتماعی که در صورت نیازداند. سرمایهاجتماعی می

کند. در این سطح از تعریف، سرمایه اجتماعی بر روابط فردي و سودمندي فراهم می
ها تأکید هاي غیررسمی حاکم بر آنهنجارها و ارزش ،هاي ارتباطی بین افرادشبکه

گردد. بر این اساس، سرمایه اجتماعی موضوعاتی اعم از شدت و کیفیت روابط و  می
هاي ها، احساس تعهد و اعتماد دوجانبه به هنجارها و ارزشتعاملات بین افراد و گروه

یه به هم پیوستگی شود و به عنوان یک حس تعلق و همبستگی، پامشترك را شامل می
  ).52: 1395شود (دیداري و علمی، اجتماعی می

  نقش نیروي انتظامی
دهند به رهیافت هاي عینی اهمیت میدو رهیافت نظري که بیشتر به ارزش

توان چنین محور، مشهور هستند. مطابق این رویکردها، امنیت را میمحور و قدرت دولت
رت براي صیانت مردم در قبال تهدیدات تصور و تحدید نمود؛ وضعیتی که توسط قد

گردد. مسئولیت برقراري چنین امنیتی به طور کلی بر عهده دولت ، ایجاد میینبیرو
است. در واقع، دولت با دو روش مستقیم و غیرمستقیم امنیت را در جامعه برقرار 

ون پلیس و یی همچهاکند. در روش مستقیم، برقراري امنیت به واسطۀ ارگان می
). در این 171: 1389باشد (احمدي و اسمعیلی، هاي قضایی مطمع نظر میدستگاه

هاي جان مطالعه نقش پلیس یا نیروي انتظامی مدنظر است. بوزان، با استناد به گفته
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دهند، ها از اینکه خود را در اختیار دولت قرار میکند که هدف اصلی انسانلاك نقل می
ها هستند (نبوي هاي مختلف امنیت از جملۀ این داراییهاست که شاخه حفظ دارایی آن

). بدین ترتیب، استقرار نظم و امنیت در سطح جامعه از وظایف 82: 1389و همکاران، 
گونه که در شرح مأموریت و  آید. همانمهم و باارزش نیروي انتظامی به حساب می

استقرار نظم و «نوان وظایف نیروي انتظامی جمهوري اسلامی ایران، اولین مورد تحت ع
در همین راستا، نیروي  عنوان گردیده است.» عمومی و فرديامنیت و تأمین آسایش 

انتظامی جمهوري اسلامی ایران در جهت تولید و حفظ امنیت باید مقابله و مبارزه قاطع 
هایی که مخل امنیت در سطوح و مستمر با هرگونه خرابکاري یا هرگونه عوامل و حرکت

  جتماعی شهروندان است، به انجام برساند. فردي و ا
  هاي ارتباطیرسانه

اي هاي جمعی با کارکردهاي مشخص و تعیین شده خود، جایگاه ویژهامروزه رسانه
هاي فرهنگی و سیاسی، تأثیر سازي هاي ذاتی وسایل ارتباطی در جریاناند. توانایییافته

ها به عنوان منبعی اصلی و جایگاه آنهاي عمومی و هاي رفتاري و سلیقهها بر شیوهآن
ها و هنجارهاي اجتماعی غیرقابل ها، ارزشمسلط براي ارائه تصاویر ذهنی از واقعیت

اي در روابط اجتماعی نقش خود را انکار است. این وسایل ضمن اینکه به عنوان واسطه
م ارتباط برقرار تر با مردتر و مدت زمانی طولانی نمایند، قادرند در سطحی وسیعایفا می

خانواده و مذهب و امثال آن را بر افراد تحت الشعاع قرار دهند  ،کرده، تأثیر اولیه مدرسه
ها از یکسو بازتاب دهنده افکار عمومی بوده ). این رسانه58: 1392(خواجه نوري و کاوه، 

می شکل به این افکار عمو ،هاو از سوي دیگر با انتخاب و گزینش آگاهانه محتواي برنامه
رسانی و ها بخش سرگرمی، تفریحی، اطلاعدهند. مهمترین وظایف رسانهمی

ها، آنها را به عنوان سازي اجتماعی آنها نیست. ایفاي نقش اثرگذار رسانه همگن
اثرگذارترین عامل نظم، امنیت اجتماعی، وفاق، همبستگی و مشارکت مردمی درآورده 

هاي سیاسی، امنیتی و در ارائه و اجراي برنامههاي جمعی نقش بسیار مهمی است. رسانه
کنند همچنین برانگیختن مشارکت مردمی در تأمین امنیت اجتماعی ایفا می

برخی از محققان نیز در مطالعات خود بر تأثیر استفاده از  ).117-18: 1394(مصطفوي، 
ارتباط جمعی هاي اند. در واقع رسانهها بر احساس امنیت اجتماعی تأکید ورزیدهرسانه

ها و رفتارهاي تأثیر اساسی دارند دادن به عقاید، نگرشزیون و رادیو در شکلیمانند تلو
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آبادي و زنگنه، به نقل از زنگی 1996( 1). هیث و گیلبرت191: 1384زاده، (مهدي
ها بر احساس ناامنی مردم مؤثر هستند، اما این اثر، ) بر این باورند که رسانه47: 1390
هاي نگري یا تصادفی بدون جرم و ویژگیتأثیر عوامل متعددي شامل حسیتحت 

  باشد. مخاطب می
و  2کنون هم به صورت متغیر وابستهت داخلی، احساس امنیت اجتماعی تادر مطالعا

مورد مطالعه و بررسی قرار گرفته است. در اینجا به برخی از  3هم به شکل متغیر مستقل
ه احساس امنیت اجتماعی به عنوان متغیر اثرپذیر از مطالعاتی اشاره خواهد شد ک

متغیرهاي اجتماعی، فرهنگی، اقتصادي و جمعیتی دیگر مورد واکاوي قرار داده و از 
گرایانه در آنها غالب است. همچنین با توجه به کثرت مطالعات سوي دیگر نگاه جنسیت

ین موضوع در سطوح تواند نمایانگر اهمیت اکه خود می-انجام شده در این زمینه 
به بعد در مجلات  1390شود که از سال به مطالعاتی اشاره می -مختلف جامعه باشد

  معتبر علمی منتشر شده باشند.
سنجش احساس امنیت «) در پژوهشی با عنوان 1390آبادي و زنگنه ( زنگی

» اجتماعی در بین شهروندان شهرهاي کوچک و مرزي (مطالعه موردي: شهر خواف)
هایی چون: سرمایه اجتماعی، عملکرد  بین احساس امنیت و شاخصدادند که نشان 
ها، نقش نیروي انتظامی، پایگاه اجتماعی افراد و فضاي فیزیکی شهر رابطه  رسانه

احساس «) در پژوهشی با عنوان 1392زاده و همکاران (. ابراهیممعناداري وجود دارد
نشان دادندکه توانمندي » شهر زاهدان) امنیت شهروندان و عملکرد پلیس (مورد مطالعه

و فعالیت اجتماعی پلیس رابطه مستقیم و معناداري با افزایش احساس امنیت در میان 
) در پژوهشی با 1393شهروندان زاهدانی دارد. رخشانی نسب و اسفندیاري مهنی (

ید بر تحلیل عوامل مؤثر بر احساس امنیت در بین شهروندان شهر زاهدان (با تأک«عنوان 
اند که میزان احساس امنیت شهروندان زاهدانی در نشان داده» سرمایه اجتماعی)

) در پژوهشی با عنوان 1394تر از حد متوسط است. انتظاري و همکاران (مجموع پایین
لیس (مورد مطالعه: احساس امنیت اجتماعی و عوامل مؤثر بر آن با تأکید بر نقش پ«

ترتیب میزان اعتماد اجتماعی، نگرش به عملکرد نیروي ن دادند که به نشا» شهر نور)
                                                                                                                                               
1-Heath&Gilbert 
2- Dependent Variable 
3- Independent Variable 
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اجتماعی پاسخگویان، در تبیین  - انتظامی، میزان مشارکت اجتماعی و پایگاه اقتصادي
زاده و است. فروغاي داشته  اجتماعی شهروندان نوري سهم عمده میزان احساس امنیت

نیت زنان در بررسی احساس ام«) در پژوهشی با عنوان 1394شریعتی مزینانی (
نشان دادند میزان احساس امنیت پایین زنان شهر » فضاهاي عمومی شهر مشهد

) در پژوهشی با 1394خواه (مشهدي در فضاهاي عمومی شهري بوده است. صنعت
» بررسی رابطۀ میان سرمایه اجتماعی و احساس امنیت زنان در شهر تهران«عنوان 

و اعتماد عمومی به ترتیب بیشترین تأثیر  نشان داد که اعتماد نهادي، مشارکت سیاسی
اي با عنوان ) در مطالعه1396را بر احساس امنیت زنان دارند. بزرگوار و همکاران (

نشان دادند که میان دو » سنجش احساس امنیت شهروندان در شهر جدید هشتگرد«
سبت داري وجود دارد. چنانچه زنان نمتغیر جنس با میزان احساس امنیت رابطه معنی

به مردان در شهر جدید هشتگرد احساس امنیت کمتري دارند. همچنین تفاوت 
هاي سنی و میزان درآمد ماهیانه خانوار با احساس امنیت در شهر معناداري بین گروه

هاي داراي پایگاه اقتصادي و اجتماعی پایین و همچنین وجود دارد. به نحوي که محله
تري ن و زنان در شهر از میزان احساس امنیت پایینپذیر از جمله کودکاهاي آسیبگروه

مطالعه بررسی نقش مشارکت «پژوهشی با عنوان  ر) د1396برخوردارند. مرادي (
نشان داد که متغیرهاي اعتماد اجتماعی، » شهروندان در تأمین احساس امنیت اجتماعی
نهادها بر  هاي جمعی و عضویت افراد دررضایت از عملکرد پلیس، استفاده از رسانه

 ) در1397زاده (گذارد. رادفر و حبیبمیزان احساس امنیت اجتماعی آنان اثر می
نشان دادند میزان » عوامل اجتماعی مؤثر بر احساس امنیت اجتماعی«پژوهشی با عنوان 

احساس امنیت اجتماعی شهروندان اراکی براساس میزان ضریب همبستگی متأثر از 
هی اجتماعی، رضایت اجتماعی، اعتماد اجتماعی، پایگاه متغیرهاي عملکرد ناجا، آگا

خواه و همکاران اجتماعی، مشارکت اجتماعی و منشأ اجتماعی است. فرهادي-اقتصادي
بررسی رابطه سرمایه اجتماعی و احساس امنیت در «) در پژوهشی با عنوان 1398(

شترین تأثیر را بر نشان دادند که مشارکت اجتماعی و اعتماد اجتماعی بی» بافت فرسوده
  اند. احساس امنیت داشته
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نقش سرمایه اجتماعی در امنیت «) در پژوهشی با عنوان 2015و همکاران ( 1دنزنجا
نشان دادند » 4در مرکز مالاوي 3و لیونگوه2مطالعه موردي مناطق دوو :غذایی روستایی

نه داشته است. که سرمایه اجتماعی نقش بسیار مهمی در ایجاد امنیت در میان گروه نمو
محققان در نهایت سرمایه اجتماعی را یکی از عوامل امنیت براي افراد جامعه معرفی 

انسجام خانوادگی و سازگاري «) در پژوهشی با عنوان 2019و همکاران ( 5اند. ییکرده
» اي احساس امنیت و روابط شخصیتأثیرات واسطه: اجتماعی دانشجویان دانشگاه چینی

اي، از طریق متغیر انسجام احساس امنیت دانشجویان به شکل واسطهنشان دادند که 
 گذارد. خانواده بر سازگاري اجتماعی دانشجویان اثر معنادار و مثبت برجاي می

  مدل مفهومی پژوهش 

  
  مدل مفهومی پژوهش .1شکل

  پژوهش شناسیروش
با احساس امنیت با توجه به اینکه پژوهش حاضر به دنبال مطالعه رابطه عوامل اجتماعی 

تحلیلی - ها، توصیفیاجتماعی زنان است، از نظر هدف کاربردي و از نظر ماهیت داده
                                                                                                                                               
1-Dzanja 
2- Dowa 
3- Lilongwe 
4- Malawi 
5-Ye 
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ها از تکنیک آوري دادهجهت جمع مقطعی انجام شد. 1است که به روش پیمایشی
سال  18ي زنان بالاي پرسشنامه استفاده شده است. جامعۀ آماري پژوهش حاضر، کلیه

-اي چند مرحلهگیري خوشهپژوهش با استفاده از روش نمونه ينمونه است و بابلشهر 
حاضر با استفاده از فرمول پژوهش حجم نمونه اي و روش تصادفی ساده، بوده است. 

نامه مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفت.  پرسش 374بوده که در نهایت   376 2کوکران
اجعه به متخصصان این براي بررسی اعتبار پرسشنامه تحقیق از اعتبار صوري و با مر

حوزه، بهره گرفته شد. جهت نیل به پایایی مورد قبول، با استفاده از آماره آلفاي 
براي ساخته تأمین شد. ها و سازگاري درونی پرسشنامۀ محققکرونباخ، همسازي گویه

هاي توصیفی و استنباطی (آزمون تی، آوري شده از آمارهتجزیه و تحلیل اطلاعات جمع
جدول زیر مقادیر بدست ریانس و رگرسیون چندمتغیره) استفاده شده است. تحلیل وا

  گذارد. آمده از آزمون آلفاي کرونباخ را به نمایش می
  . ضرایب بدست آمده از آزمون آلفاي کرونباخ1جدول شماره 

 میزان آلفاي کرونباخ تعداد گویه متغیر
 87/0 16 احساس امنیت اجتماعی

 82/0 37 سرمایه اجتماعی
 76/0 8 عملکرد نیروي انتظامی

 74/0 12 هاي ارتباطیاستفاده از رسانه
 79/0 73 مجموع

  
   

                                                                                                                                               
1- Survey 
2-Cochran 
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  هاي پژوهشیافته
  هاي توصیفیالف) یافته

  گویان بر حسب سن، تأهل و تحصیلات. توزیع فراوانی پاسخ2جدول شماره 

 

 سطح تحصیلات وضعیت تأهل سن پاسخگویان
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25 132 93 61 35 21 367 203 168 371 15 56 121 59 101 7 359 

صد
در

 

8/6 9/35 4/25 6/16 6/9 7/5 100 7/54 3/45 100 2/4 6/15 8/33 4/16 1/28 9/1 100 

 

  گویان بر حسب میزان احساس امنیت. توزیع فراوانی پاسخ3جدول شماره 

 میزان احساس امنیت
 احساس امنیت

 درصد تجمعی درصد فراوانی
 2/8 2/8 31 خیلی پایین

 3/33 1/25 94 پایین
 1/79 8/45 171 متوسط

 1/97 0/18 67 بالا
 0/100 9/2 11 خیلی بالا

 -----  0/100 374 جمع
  26/2                                         میانگین
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  . آمارهاي توصیفی متغیرهاي مستقل4جدول شماره 

 متغیر
 خیلی زیاد زیاد متوسط کم خیلی کم میانگین میزان درصد

 76/2 1/3 8/12 0/41 4/29 6/8 سرمایه اجتماعی
 91/2 6/3 7/22 1/39 4/27 2/7 اجتماعیانسجام 

 01/3 2/8 8/29 8/36 7/19 5/5 روابط اجتماعی
 82/2 6/4 2/21 9/35 9/29 4/8 مشارکت اجتماعی
 69/2 2/3 9/13 1/41 7/30 1/11 اعتماد اجتماعی

 22/3 5/8 8/30 8/34 6/21 ٤/٣ عملکرد نیروي انتظامی
 96/2 3/7 1/24 6/35 1/25 9/7 هااستفاده از رسانه

 
  هاي استنباطیب) یافته

 . ضرایب همبستگی پیرسون بین متغیرهاي مستقل و وابسته5جدول شماره 

   
متغیرهاي  
  مستقل

  
  
  

 متغیر وابسته

 سن

 هااستفاده از رسانه سرمایه اجتماعی

س
پلی

رد 
ملک

ی ع
زیاب

ار
 

عی
تما

 اج
گاه

پای
 -

دي
صا

اقت
 

عی
تما

 اج
جام

نس
ا

 

عی
تما

 اج
بط

روا
 

کت
شار

م
عی  

تما
اج

عی 
تما

 اج
ماد

اعت
 

لی کل
داخ

جی 
خار

 

 کل

ضریب 
همبستگی 

 پیرسون
101/0 343/0 301/0 290/0 357/0 322/0 339/0 - 078/0 357/0 - 328/0 149/0 

 009/0 000/0 000/0 593/0 000/0 000/0 000/0 000/0 000/0 000/0 061/0 سطح معناداري

متغیر احساس امنیت اجتماعی  جدول فوق، نتایج آزمون همبستگی پیرسون میان  
برگیرندة  گذارد که درزنان شهري و تمامی متغیرهاي مستقل تحقیق را به نمایش می

روند. بر این اساس باید اذعان اطلاعاتی در باب اثبات یا رد فرضیات پژوهش به شمار می
درصد و تمامی  322/0نمود که بین سرمایه اجتماعی با ضریب همبستگی برابر با 

درصد)،  357/0هاي آن شامل اعتماد اجتماعی (با ضریب همبستگی برابر با لفهمؤ
درصد)، انسجام اجتماعی (با  290/0مشارکت اجتماعی (با ضریب همبستگی برابر با 
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درصد) و روابط اجتماعی (با ضریب همبستگی برابر با  343/0ضریب همبستگی برابر با 
ن شهري رابطه معنادار و مثبتی وجود درصد) و احساس امنیت اجتماعی زنا 301/0

درصد قابل پذیرش است. وجود این رابطه نمایان  99دارد که این رابطه با اطمینان 
کند که هرچه میزان سرمایۀ اجتماعی زنان شهري بالاتر رود میزان احساس امنیت  می

  یابد.اجتماعی آنان نیز افزایش می
ارتباطی و احساس امنیت اجتماعی زنان هاي چنین بین میزان استفاده از رسانههم

و معکوس وجود دارد. بدین معنا که هرچه میزان  )=000/0sigشهري رابطه معنادار (
هاي ارتباطی افزایش یابد، میزان احساس امنیت اجتماعی زنان شهري استفاده از رسانه

توسط هاي خارجی یابد. البته قابل ذکر است که میزان استفاده از رسانهکاهش می
  پاسخگویان بر میزان احساس امنیت اجتماعی آنان اثرگذار نبوده است. 

سنجش رابطۀ میان ارزیابی زنان شهري از  عملکرد نیروي انتظامی و احساس امنیت 
دهد که میان دو متغیر مذکور رابطۀ معنادار و مثبت برقرار اجتماعی آنان نشان می

درصد اطمینان و ضریب  99متغیر، با  است. بدین ترتیب فرض وجود رابطه میان دو
  گردد.  درصد، تأیید می 01/0و با سطح خطاي کمتر از  328/0همبستگی برابر با 

اي تحقیق و احساس امنیت اجتماعی زنان بررسی رابطۀ میان متغیرهاي زمینه
گذارد. شهري نیز نشان داد که متغیر سن بر این میزان اثر معناداري از خود برجاي نمی

پذیرد و این اجتماعی زنان تأثیر می - ما میزان احساس امنیت از سطح پایگاه اقتصاديا
درصد) و معنادار  149/0تأثیرگذاري به شکلی مثبت (با ضریب همبستگی برابر با 

)009/0sig=اجتماعی  - ) است. بدین معنا که هرچه زنان شهري از پایگاه اقتصادي
یابد. هر چند که امنیت ایشان نیز افزایش می بالاتري برخودار باشند، میزان احساس

دهد که شدت این درصد) نشان می 149/0میزان ضریب همبستگی بدست آمده  (
  رابطه، قوي نیست. 
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  رگرسیون چندمتغیره
  . خلاصه مشخصات رگرسیون چند متغیري6جدول شماره 

R R2 R انحراف استاندارد تعدیل یافته 
457/0 314/0 309/0 15424/4 

  . منابع تغییرات متغیر وابسته (تحلیل واریانس)7جدول شماره 
 سطح معناداري F میانگین مربعات درجه آزادي مجموع مجذورات ضرایب
 261/512 5 145/3654 رگرسیون

 413/21 369 367/7541 باقیمانده 000/0 165/23
 ---  374 512/11195 کل

  . ضرایب تأثیر رگرسیونی8جدول شماره 
 Beta T sig انحراف استاندارد B عنوان متغیر

 000/0 696/4 296/0 139/0 650/0 سرمایه اجتماعی
 000/0 687/4 291/0 137/0 642/0 ارزیابی از عملکرد نیروي انتظامی

 000/0 - 531/4 -263/0 124/0 - 589/0 هاي ارتباطیاستفاده از رسانه
 008/0 266/2 127/0 062/0 294/0 اقتصادي- پایگاه اجتماعی
 324/0 654/0 068/0 024/0 049/0 سن

 constant( 209/8 941/1  230/4 000/0(عدد ثابت 

درصد است که  4/31، مقدار ضریب تعیین برابر با 6براساس اطلاعات جدول شمارة   
نمایانگر میزان تبیین واریانس و تغییرات متغیر وابسته تحقیق (میزان احساس امنیت 

 6/68شهري) توسط کلیۀ متغیرهاي مستقل تحقیق است. مقدار باقیمانده ( اجتماعی زنان
رو مورد  شود که در تحقیق پیشهاي دیگري مربوط میدرصد) نیز به متغیرها و شاخص

دهد ضریب است که نشان می 165/23برابر با  Fبررسی و مطالعه قرار نگرفته است. میزان 
تعیین بدست آمده به لحاظ آماري به احتمال خطاي کمتر از یک درصد معنادار است 

) نیز میزان معناداري متغیرهاي مستقل با 8). اطلاعات جدول شمارة (7(جدول شماره 
  گذارد.   متغیر وابسته را با ضرایب بتاي هر یک از متغیرها به نمایش می
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  تحلیل مسیر
برخلاف روش تحلیل رگرسیون که تنها تأثیر مستقیم هر یک از  1روش تحلیل مسیر

بینی تأثیرات کند، امکان پیشبینی میمتغیرهاي مستقل بر متغیر وابسته را پیش
مستقیم و غیرمستقیم متغیرهاي مستقل بر متغیر وابسته فراهم شده است. نمودار ذیل، 

  نمایانگر این تأثیرات است. 

  
  مسیرنمودار تحلیل . 2شکل

  گیريبحث و نتیجه
(احمدي و » پذیرترین قشر اجتماعی در رابطه به موضوع امنیتزنان به عنوان آسیب«

میزان احساس شناخت  دشوند که پژوهش حاضر درصد) محسوب می1389اسمعیلی، 
امنیت اجتماعی زنان و تأثیر عوامل اجتماعی و جمعیتی مؤثر بر آن برآمده است. این 

کمی و با استفاده از روش پیمایش صورت پذیرفت. نتایج پژوهش مطالعه به صورت 
در حد  سال شهر بابل 18حاکی از آن است که  میزان احساس امنیت زنان بالاي 

پایین بودن میزان احساس امنیت ) بوده است. 5از  26/2متوسط رو به پایین (میانگین 
د زنان کمتر از مردان در گذارد، چرا که شایرا به نمایش می» پارادوکس«زنان نوعی 

                                                                                                                                               
1- Path Analysis 



 
 

113 

عه
طال

م
 

مل
عوا

 
عی

تما
اج

 
س

سا
اح

ربر
ؤث

م
 

ت
منی

ا
 

عی
تما

اج
 

ان
زن

 
ري

شه
 )

عه
طال

دم
ور

م
 :

بل
ربا

شه
(  

معرض تهدیدات و جرایمی قرار بگیرند که امنیت آنان را به خطر اندازد. با این وجود 
نتیجه بدست آمده با تحقیقات و کنند. زنان احساس ناامنی بیشتري را تجربه می

زاده و شریعتی ) و فروغ1394خواه (مطالعات صورت گرفته در کشور نظیر مطالعه صنعت
  ) همسوست. 1394نی (مزینا

چنین در این مطالعه نشان داده شد که هرچه میزان سرمایه اجتماعی در جامعه هم
بیشتر باشد به همان میزان احساس امنیت اجتماعی در میان زنان شهري بیشتر خواهد 

)، 1390زنگی آبادي و زنگنه (بود. این نتیجه مشابه نتایجی است که در تحقیقات 
چنین بدست آمده است. هم) 1395نیازي و همکاران ( ) و1398همکاران (خواه و فرهادي

) به وجود رابطه میان اعتماد اجتماعی 1390) و نیازي و فرشادفر (1391موحد و دیگران (
اند. بر هاي سرمایه اجتماعی و احساس امنیت اجتماعی اشاره کردهبه عنوان یکی از مؤلفه

برداري از آنها در جهت تأمین امنیت و جتماعی و بهرهاین اساس، توجه به آثار سرمایه ا
  احساس آن به ویژه در میان جامعۀ زنان، از اهمیت وافري برخوردار است. 

علاوه بر این، بررسی رابطه بین احساس امنیت و نگرش زنان نسبت به عملکرد 
. مطالعات نیروي انتظامی نمایانگر اثري مستقیم و معنادار بین این دو متغیر بوده است

زاده و همکاران، ابراهیم)، 1394)، انتظاري و همکاران (1390زنگی آبادي و زنگنه (
ین نکته نیز وجود این رابطه را تأیید نموده است. ذکر ا) 1396) و مرادي (1392(

طح پایین احساس امنیت وجود اینکه نتایج نشان داد زنان از سضروري است که با 
تصور کرد که صرفاً نیروي انتظامی در این مسئله نقش دارد. به ، اما نباید برخوردارند

عبارتی نیروي انتظامی تنها بخشی از تأمین احساس امنیت را برعهده دارد. بدین ترتیب 
توان تنها به وجود احساس ناامنی یا احساس امنیت پایین در میان زنان شهري را نمی

رسد. بینانه به نظر میا حدودي غیرواقعنهاد نیروي انتظامی نسبت داد و چنین نسبتی ت
-بررسی رابطه میان احساس امنیت اجتماعی زنان و میزان استفاده از رسانهچنین، هم

ي معنادار و معکوس وجود هاي ارتباطی نشان داد که میان دو متغیر مورد بحث، رابطه
دیده نشد. نتایج  ايهاي خارجی و متغیر وابسته رابطهدارد. اما میان استفاده از رسانه

رو بوده است. از میان نیز در راستاي نتایج پژوهش پیش) 1396مرادي (مطالعۀ 
اجتماعی زنان بر احساس  -اقتصاديمتغیرهاي جمعیتی نیز، نتایج نشان داد که پایگاه 

زنگی آبادي و امنیت آنان اثري مثبت و مستقیم دارد. نتیجه مذکور با نتایج تحقیقات 
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افشانی در یک راستا قرار دارند. اما مطالعه ) 1397زاده (رادفر و حبیبو ) 1390زنگنه (
کند. اما در این مطالعه مانند مطالعه زنگی ) این یافته را رد می1391و ذاکري هامانه (
) نشان داده شد که سن زنان مورد مطالعه بر میزان احساس 1390آبادي و زنگنه (

  امنیت آنان اثرگذار نبوده است. 

  شنهادهاپی
در زمینۀ بهبود و ارتقاي سطح سرمایه اجتماعی در شهر بابل و افزایش احساس  -

امنیت اجتماعی، تشکیل شوراي محله و شرکت دادن بیشتر زنان شهري در اداره 
تواند افزایش احساس امنیت امور شهري به طور کلی و محلۀ خود به طور خاص می

 اجتماعی در میان این گروه را در پی داشته باشد؛ 

گیري براي ایجاد امنیت در سازي و تصمیمامکان مداخله به زنان در فرایند تصمیم -
مناطق مختلف شهري داده شود تا در نتیجۀ آن اعتماد اجتماعی ایجاد شده و سطح 

 تر برود؛مشارکت اجتماعی آنان در امور شهري بالا

هاي گروه زنان در نواحی شهري توسط مدیران و مسئولان شهري به نیازها و خواسته -
 تري مبذول گردد؛توجه بیشتر و جامع

اي که زنان بیشترین استفاده را از آنها دارند همچون بازارهاي هاي عمومیحوزه -
ساماندهی ها در جهت ارتقاي احساس امنیت اجتماعی آنان خرید و پاساژها و پارك

 شود؛

سازي بسترهاي گسترش روابط [شبکه] اجتماعی با آموزش روابط سهل و فراهم -
پذیري جامعه هاي جامعهآسان و مزایا و منافع گسترش اینگونه روابط در نظام

هاي جمعی همچون صدا و سیما ها فراهم و در رسانههمچون مدارس و دانشگاه
در نتیجه افزایش احساس امنیت اجتماعی برجسته شود تا تقویت روابط اجتماعی و 

 را در پی داشته باشد؛

پخش و  هاهاي داخلی اخبار و برنامههاي ارتباط جمعی به ویژه رسانهدر رسانه -
 بازپخش گردند که در راستاي افزایش احساس امنیت شهروندان به ویژه زنان باشند؛ 
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کنار نیروي انتظامی به ایفاي هاي دولتی و غیردولتی نیز در ها و سازمانسایر ارگان -
نقش خود در راستاي ایجاد و حفظ و تداوم امنیت و احساس امنیت اجتماعی 

هاي هاي کلان و در نتیجه برنامهبایست سیاستبپردازند و در همین راستا می
عملیاتی سطوح خرد به نحوي مدون گردند که به صورت یکپارچه و هماهنگ در 

 س امنیت) گام بردارند.راستاي واحد (افزایش احسا

  تقدیر و تشکر
دانیم از تمامی زنانی که در شهر بابل با نهایت دقت به خود لازم میدر پایان بر

  اند، صمیمانه تشکر و قدردانی کنیم. هاي پژوهشگران پاسخ داده سوال
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