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ای به منظور ارتقای سرمایه اجتماعی در تدوین مدل سواد رسانه

 شهر یزد
 

1  داود پاک طينت مهدی آباد�
2   فائزه تقی پور
3  حس� درز�ن رستمی

 چکیده
سانه سواد ر ضر با هدفِ تدوین مدل  سرمایه اای برای پژوهش حا شهر ارتقاء  جتماعی در 

یمی  ویزد انجام شدددد  و او رور تری، یز او نوک ایتیددداهی بهر  برد  و دارای بیش ی، ی 

ندد تیوریز نترا  ن ر او یارشدددااسددداقز در  ا    19اسددددر در بیش ی، ی او رور نرا

به متن و هرآیاد تحل،ل  ها ت دیلمصاح ه ذ نردیدرهای عم،ق ن،مه ساختار یاهته اخمصاح ه

ها آغاو شدددر برای سدداجش رواییِ بیش ی، یز او راه ردِ ت ی،د میددارید ها و یدنذاریداد 

یاق داد  شدر نتایج بیش ی، ی ن ست اد   ساوی ا سو صورتی یه یاادناق و رویکرد هم در 

ر رودز نر یاترل شدوند و اسدتراتژی موردِ ت ی،د به یاایجاد وعوامل مداخلهایز شدرای  وم،اه

ن ر او شهرونداق  364در بیش یمیز تعداد  سد یاهدرتواق به ارتقای سرمایه اجتماعی دمی

ای در دسددتر ز برای تکم،ل پرسددیدداام  محقق سدداختهز ن،ری خوشددهیزد به رور نمونه

شدند و پس او تحل،ل آماریز یاهته یاق دادانتیاب  ،رهای پژوهش بالاتر او م،انگ،ن متغ ها ن

 تر اسدرمتوس  مورد ن

 ایز رسانهز محتوااجتماعیز سواد رسانهتیاگی اطلاعاتیز سرمایه واژگان کلیدی: 
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 بیان مسأله

سانه س،طرۀ ر سانهجهاق امروو در  سد و ر شیوق وندنی ها هرو رهته ا ها در تمام 

اند و متااسدد  با نقش و یاریردی یه دارند ت ر،را  خود را بر ابعاد انسدداق ورود یرد 

ای مرت   با انسدداق را در تواق پدید نذارند تا جایی یه نمیبیددر میمیتلف وندنی 

ها نس د به آق پدید  را نادید  نرهدر جهاق امروو بررسی یرد و نقش و یاریرد رسانه

ها ن،ز به  دری عم،ق شدددد  اسدددد یه بع دددی او ها بر روی پدید این ت ر،ر رسدددانه

ها را بس،ار نسترد  تر او انعکا  انهپژوهیگراق پای خود را هراتر نذاشته و  در  رس

ستاد این ادعا را می سته اند و م سد جهاق ب،روق دان سانه دان یگراق ر تواق نتر پژوه

شدز بابد این یه یک برنامه ویژ ز اررا  چیمگ،ری بر باورها یه در توض،ح  نتریه یا

اند تماشدددای تلویزیوق برای یاادز بلکه مدعیهای ب،اادناق داردز بحث نمیو نگرر

مدتی طولانیز ت ر،راتی بر روی ب،اادناق نسددد د به دن،ا و اعتقادا  و باورهای آناق 

ن،ز معتقدند نتریه « یوایل و ویادالمک »( و همچا،ن 66: 1389داردر)مهدی واد ز 

شدز تلویزیوق را نه یک پاجر  به روی جهاق یا ماعکس یااد  آقز بلکه جهانی در  یا

ها بر روی (ر به هرحال انر در شد  ت ر،را  رسانه65: 1389داند)مهدی واد زخود می

های  ها در مراودا  و پدیدتواق بر جایگا  رسدددانههای مردم ت مل نردد میدریاهد

ها پی های این پدید ها بر یاهش و اهزایش شدداخ اجتماعی و م،زاق ت ر،رنذاری آق

های مهمز اسددداسدددی و  ابل توجه و ت مل در ز یکی او پدید 4سدددرمایه اجتماعیبردر 

های ساجش سلامد ساختارهای اجتماعی در هر شاخ او مراودا  اجتماعی اسد و 

سد و هموار  مورد توجه انجامعه صاح  نتراق حوو ای ا یماداق و  سیز دی س،ا های 

ای  رار نرهته اجتماعی و جامعه شااختی بود  اسد و در این پژوهش مورد توج  ویژ 

 بررسی شد  اسدر  5ایو مراودا  آق با سواد رسانه

های اجتماعی اسددد یه برای سدداجش عوامل سددرمایه اجتماعیز او جمل  پدید 

های مستق،مِ ت ر،رنذار روی آقز ساجش شاخ  ن،ری و نوسانا  آق باید ضمنشکل

حتما سدددایر عوامل را در نتر نرهد یکی او این عواملِ مهم در نوسدددانا  سدددرمایه 

                                                           
4-Social Capital  

5 - Media Litreacy 
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دهاد یه رسانه بر روی نوسانا  ها هستاد و تحق،قا  علمی نیاق میاجتماعیز رسانه

پژوهیددی  تواق بهسددرمایه اجتماعی ت ر،را   ابل توجهی دارند یه به عاواق نمونه می

ن،ری سرمایه اجتماعی های جمعی در شکلاشار  یرد یه با هدف بررسی نقش رسانه

در ب،ن شدهرونداق شدهر یزد انجام شدد  اسدد و به سداجش رابطه ب،ن متغ،ر م،زاق 

اسددت اد  او وسددایل ارت اع جمعی با سددرمایه اجتماعی و ابعاد آق )اعتماد اجتماعیز 

یاق میش که اجتماعی و هاجار اجتماعی( پ سد و ن ستق،می رداخته ا دهد رابطه م

ب،ن متغ،ر مسددتقل تحق،ق یعای م،زاق اسددت اد  او وسددایل ارت اع جمعی با متغ،ر 

ش که اجتماک و  سرمایه اجتماعی و ابعاد آق )اعتماد اجتماعیز  ست  تحق،ق یعایز  واب

(ر او طرهی برای سداجش 67: 1390هاجار اجتماعی( وجود دارد)رسدو یزپا  ط،ادز

سانهت شااخد یاریردها و نقشها بر  ر،را  ر سانهسرمایه اجتماعی به  ها ن،او های ر

سد و می سانها سواد ر شکر  ای در این خصوص مدد نرهدرتواق او  ویرا به  ول دیتر 

سانه سواد ر سانهخوا ز  ساوی در آقایز  در  در  نحو  یار ر یه ها و اینها و معاا 

( 16: 1385شودر)شکرخوا زها است اد  میونه او آقشوند و چگچگونه ساوماندهی می

سد یعای سانه ا سواد ر سی یه  س،د  و ابعاد درونی ی ای دارد در وا ع به یک در  ر

 ههمدرای را میمتوق رسانه

(ز )رسدددو ی و پا  1391سددده پژوهش مجزا )عطارز 94و 90ز 82های در سدددال

سرمای1394( و )غ اریز 1390ط،ادز ساجش م،زاق  شهر یزد ( برای  ه اجتماعی در 

سد و نتایج این پژوهش شد  ا یاق میانجام  شهر ها ن سرمایه اجتماعی در  دهد یه 

های سددرمایه ها به خصددوص شدداخ در بسدد،اری او شدداخ  94تا  82یزد او سددال 

سد و این حریدِ رو به پای،ن  شته ا س،ر نزو ی دا اجتماعی جدید)نوک بروق نروهی( 

هایی را برای صدداح  جتماعی در شددهر یزدز دغدغههای سددرمایه ابرخی او شدداخ 

نتراق جامعه ایجاد یرد  و آناق را به تکاپوی یاهتن علل آق واداشددته اسدددر او طرهی 

یم نمی سرمایه اجتماعی چ سانا   سانه و نقش آق در نو تواق او پدید  مؤرری مثل ر

سانه ضرور  دارد تا نقش ر شی یرد و  شودر اپو و آنجایی یه ها در این رابطه یاکار 

 ذا این پژوهش اندر ا گوها هموار  نقیدددی یاریردی برای ت ،،ن مسددد،ر حرید بود 

سانه سواد ر صدد تدوین مدل  شهر یزد در سرمایه اجتماعی در  ای به ماتور ارتقای 
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ام،دوار اسد با ارائه مدل مذیورز مس،ری راه ردی را پ،ش روی دغدغه ماداق  اسد و

 سرمایه اجتماعی بگیایدر

 شینه تحقیقاتپی

های سددواد ت ،،ن ابعاد و مؤ  ه( در پژوهیددی به 1399رئ،سددی ناهچی و همکاراق)

و س،ستمی  و نیاق دادند توجه یکپارچهای با رویکرد انتقادی پرداختاد سلامد رسانه

ای با رویکرد انتقادی ا زامی اسدد و باعث توسدعه به همه ابعاد سدواد سدلامد رسدانه

سانه سلامد ر شاهد متواوقز هماهاگز یکپارچه و ارربیش  سد تا بتواق  ای مدار  ا

سانه سلامد ر سواد  سطه در حوو   شکوهایی و بلوغ مدار  متو شدرارتقاز  خور ای 

های احسدداسددی و اخلا ی سددواد نقش مؤ  هی ( در پژوهیدد1398وباق و همکاراق)

ی را بررسدی یردند و ای در توسدعه سدرمایه اجتماعی در ب،ن شدهرونداق تهرانرسدانه

سانه سواد ر ستق،م و معااداری ب،ن بعد اخلا ی  یاق داد رابط  م سرمای  نتایج ن ای و 

سانه سواد ر سی  سا سرمای  اجتماعی وجود دارد اجتماعی و همچا،ن بعد اح و ای و 

یانی و همکاراق) سواد 1397اه سرمای  هرهاگی و  سی رابط   یی به برر ( ن،ز در پژوه

ها نیاق داد ب،ن سرمای  هرهاگی ای در ب،ن جواناق شهر باهق پرداختاد و یاهتهرسانه

سانه سواد ر سلطاق احمدی و و  ستق،م و معای داری وجود داردر ع د ی  ای رابط  م

یی به برر1397همکاراق) سانه( در پژوه سواد ر های ای بر مهار سی ت ر،ر آموور 

ت کر انتقادی دانش آموواق پایه هیتم متوسطه در شهرستاق اروم،ه پرداختاد و نتایج 

ای بر هر پاج مهار  ت کر انتقادی )تحل،لز استا اعز نیاق داد یه آموور سواد رسانه

( ن،ز 1393م،رماگر )اسدر اروش،ابیز استقرا و  ،ا ( در ب،ن دانش آموواق مؤرر بود 

سانه سواد ر سه م،زاق و عوامل مرت   با  یی به مقای یجویاق در پژوه ای در ب،ن دان

یگا  سلامی واحد یزد پرداخد و یاهتهدان سواد های یزد و آواد ا یاق داد م،زاق  هاز ن

سانه س  رو به بالا ر یجویاقز متو یگا  آواد و یل دان یگا  یزدز دان یجویاق دان ای دان

سدر س ا سانه1390و یز پا  ط،اد)ر های جمعی در ( در پژوهیی به بررسی نقش ر

ن،ری سرمایه اجتماعی در ب،ن شهرونداق شهر یزد پرداختاد و نیاق دادند ب،ن شکل

 های جمعی و سدددرمایه اجتماعی هم سدددتگی وجود داردرم،زاق اسدددت اد  او رسدددانه

عوامل مؤرر بر آق و ( در پژوهیدددی به بررسدددی اعتماد اجتماعی و 1387ع دا ما کی)
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نه در اهزایش آق پرداخد و تای،د یرد یه پ،ام های دیداری و چگونگی نقش رسدددا

سانه شکال نونانوق ماناد ترویج  انوق نرایی و رعاید شا،داری ر های جمعی ن،ز به ا

ماد  اد بر اعت اگ دیای وررر می توان ید هره یارنروهیز تقو ید  ،اق هوا هاز ب جار ها

پژوهیددی به بررسددی  ( در1386ییدده هراهانی) مؤرر باشددادر اجتماعی اهراد جامعه

ها در اهزایش سددرمایه های اسددات،د علوم اجتماعی در خصددوص نقش رسددانهدیدنا 

تواق م اه،م ها میاجتماعی در ایراق پرداخد و به این نت،جه رس،د یه با یمک رسانه

  اهزایش سدرمایه های اجتماعی را در جامعه نهادیاه یرد و سد های سدرمایهو مؤ  ه

شد یور خواهد  سعه ی شد یه اهزایش آق ماجر به تو ر هورنگ و اجتماعی در جامعه 

های های شدد کهچگونگی ت ر،ر رهتار در سدداید( در پژوهیددی به بررسددی 2020)6وو

اجتماعی و سرمایه اجتماعی آنلاین بر روی اهداف تجار  اجتماعی پرداختاد و نیاق 

به میدددارید در رهتار در ت ر،ر  وی ز SNSدردادند یه مرور رهتار  تری نسددد د 

در پ،وند و یا ایجاد سددرمایه اجتماعی داردر یِلی و  های اجتماعیزهای شدد کهسدداید

چه چ،زی ت کر انتقادی نوجواناق را در پژوهیی به بررسی پرسشِ  (2019همکاراق )

داد وجود  یاد؟ پرداختاد و نتایج نیاقدر مورد خ رهای وا عی وندنی پ،ش ب،ای می

س د به ا گوریتم ستجوی اخ ار داخلیز در  محتاطانه ن های خ ری یک انگ،ز  در ج

های مسددتقل در های اجتماعی و همچا،ن عاد  ردیابی ما ع خ رز او مهار و رسددانه

یک نزارر خ ری وا عی اسدددددر بار   قادی در نگ و ی،م ت کر انت ( در 2018)7جا

بر شددی  را ث: مقررا  مربوع به اخ ار پژوهیددی به بررسددی ت ر،را  اخ ار جعلی 

ها نیاق داد یه در  شی  را ث و یاهتهپرداختاد  ایجعلی و مداخلا  سواد رسانه

ر هلپ های میتل ی برای م ارو  با اخ ار جعلی به صور  آنلاین شد  اسدماجر به را 

( در پژوهیددی به بررسددی رابطه سددرمایه اجتماعی و رضدداید شددغلیز 2001و و کر)

های اجتماعی و ابزاری یار پرداختاد و به ها بر روی جا ه،را  انواک میتلف شد کهت ر

این نت،جه رسدد،دندز اهرادی یه ارت اطا  اسددتراتژیکی در جهد ما عد شددغل شدداق 

( در پژوهیددی به بررسددی ت ر،ر 2000دارند ب،یددتر راضددی هسددتادر موی و پاترشدد،ا)

                                                           
6 Min Horng & Lun Wu    
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د و نتایج نیدداق داد م،زاق اعتماد ها بر اعتماد اجتماعی و سدد،اسددی پرداختارسددانه

های سدددرنرم یاادۀ تلویزیوق اهزایش اجتماعی با روونامه خواندق و تماشدددای برنامه

های خ ری تلویزیوق او م،زاق اعتماد اجتماعی میاط اق یابد و با تماشدددای برنامهمی

 شودریاسته می

در ایاجا  هاهای نذشدددته در حوو  داخل و خاره یه برخی او آقمطا عه پژوهش

سد هرچاد م ،ن انجام پژوهش سانهآمد  ا سواد ر سرمایه های خوبی در حوو   ای و 

ها به طور یامل و اجتماعی اسد و ی نکته مهم این اسد یه ه،چ یدام او این پژوهش

اند تا نیدداق دهاد  تغ،،را  سددرمایه اجتماعی بر ارر توسددعه جامع مد ی را ارائه نداد 

ی برای سددواد به هم،ن ماتور این پژوهش درصدددد ارائه مد ای باشدددر سددواد رسددانه

 سرمایه اجتماعی شودر ای اسد یه موج  ارتقاءرسانه

 چارچوب مفهومی:

ای یک جسددتجوی سدداد ز ما را با حجم ویادی او اطلاعا  در مورد سددواد رسددانه

ستجوی نونلمواجه می ساد  با موتور ج شاید بتواق نوا  این ادعا را یک مرور   یاد 

سد یه انر واژ   سانه»دان شودز د « ایسواد ر یاق را در آق جستجو  ها هزار مطل  ن

شددود و این تاو  بییددی او مطا   اسددد ویرا در این جسددتجوز نونل دیگر داد  می

ایز ت کر انتقادی و پرداور اطلاعا  یه برخی او مطا   مرت   مثلز آموور رسدددانه

را نیددداق نداد  اسددددر هرچاد این تعدد و تاوک برند اهراد برای این ماتور به یار می

سانه سواد ر ضوک  یاق دهاد  دغدغه ایز میمطا   در مو شد ویرا ن شایاد با تواند خو

سانه سواد ر صوص  شمادی او اهراد میتلف در خ سد و ی حجم ویاد و ا  ته ارو ای ا

در در یاایز ما را در سدداماندهی این تعاریف با چا ش مواجه میتعاریف سددواد رسددانه

سانه سواد ر سدر آهدرهایدایاجا تعدادی او تعاریف مرت   با  شد  ا ( 1995) 8ای آورد  

سانه ش،ابی و ارت اع با پ،امسواد ر شکلای را توانایی دسترسیز تحل،لز ارو های ها به 

( و او نتر Aufderheide,1993:79دانددد)نسدددترد  و متاوعی او سدددواد می

سا  آق  ای یکسواد رسانه (2005)9هرییتی سد یه بر ا نوک در  متکی بر مهار  ا

                                                           
8 -Aufdereide 

9 -Frechette 
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ها را شااخد و او یکدیگر ت ک،ک و شااسایی ها و انواک تو ،دا  آقتواق انواک رسانهمی

سد چه موادی مااس   سد یه هوشمادانه مرا   ا یرد به ع ارتی مثل رژیم غذایی ا

رف شود و چه موادی م ر هستادز چه چ،زی باید مصرف شود و چه چ،زی ن اید مص

و یددا ایاکدده م،زاق مصدددرف هر مدداد  بر چدده م اددایی بددایددد اسدددتوار بدداشدددددر 

(2005:13،Frechette ر) 

داند و هرییددتی می« توانایی تحل،ل»د د در تعاریف بالاز آنجا یه آهدرهاید آق را 

ای دهد سواد رسانهیاد نیاق مییاد می« در  متکی بر مهار »او آق به عاواق یک 

شود در وا ع ماتور یک پله اسد و تی صح د او در  می« در »در درجه اول یک 

ای دانش بالاتر او دانستن اسدر دانستنز محصولِ آموور اسدر در وا ع آموورِ رسانه

سانه اهزایش می س د به ر سانهما را ن سواد ر صح د میدهد و ی  یادر با ای او در  

ستن و در  را ب،اق می ساد  ت او  دان ی در یلا  هرض یا،د یودییا،مر یک مثال 

ص،ل می ستاق تح سد یاد و در دیکتهز به او ن ته میاول دب آبِ خاک »شود یه باوی

نویسد و ی ممکن اسد او به احتمال  وی یود  جمله را درسد می« د چس  اسد

شددود یود  آموور خواندق و شددما بپرسددد یه د چسدد  یعای چه؟ ایاجا ن ته می

ای همز د ،قا دن ال واژ  د چس  نداردر در سواد رسانه نوشتن دید  اسد و ی دریی او

 ای اسدر هم،ن در  او موضوعا  هست،م یه به مرات  هراتر او آموور رسانه

سانه2008او طرهی رابر  ان،س ) سواد ر ای را یک جزء او مهار  ذهای توانایی ( 

و شدددامل یاد داند یه شدددی  را وادار به نرهتن تصدددم،ما  و انجام عا لانه میمی

سد و ارور شیصی ا صافز خودمیتار و انتقاد  هایی ماناد: تعق، ِ حق،قدز عدل و ان

ای ما را برآورد  یک حس  وی ت کر انتقادی اسدددد یه تلار دارد ن،اوهای رسدددانه

ای دارد (ر د د در نگاهی یه رابر  ان،س به سددواد رسددانهVize،2008:56سدداودر)

سرمتواند هدایدمی سمد  سانهنر ذهن ما به  سواد ر شدر ویرا او  ای را ایه اجتماعی با

داند و او تعق،  حق،قد نردد مییک مهار  ذهای یه موج  تصددم،ما  عا لانه می

به ع ارتی هماق چ،زی یه و عدل و انصددداف سدددین می به  10پ،ربوردیونویدر  او آق 

 یادر های سرمایه اجتماعی یاد میعاواق بییی او شاخ 
                                                           
10-Bourdieu Pierre 
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 های جمعیرسانهسرمایه اجتماعی و 

نه گانیز نقش ویژ یلمن برای رسدددا اابع اطلاعاتی و ن،ز های هم به عاواق م ای 

ها و هراهم شدددق یاد به این معای یه با ظهور رسددانههای اعتماد تعریف میواسددطه

امکاق ارت اع سریع و دسترسی به اطلاعا ز اعتماد م تای بر احسا  و اوهام در ب،ن 

لاو  بر این وسایل ارت اع جمعی نقش مهمی در اعتماد اهراد به یابدر عاهراد یاهش می

های انتقادی او جامعهز تواناد با ارائه نزاررها مینهادهای اجتماعی دارندر رسدددانه

سمی را یاهش دهاد )یلمنز  سمی و غ،رر (ر او نتر 291: 1377اعتماد به نهادهای ر

ن،رد به طوری یه را او ما می های مدنیپاتاام تلویزیوقز وماق لاوم برای میدددارید

صاص می شای تلویزیوق اخت سد یابد او اتی یه میتمام او ا  هراغد اهراد به تما توان

یارید یارید مدنی در ب،ن اهراد و صرف م شود؛ نت،جه این امر یاهش م های مدنی 

ماعی اسدددد ) ماد اجت یاهش اعت اامUslaner ,1998 :441به دن ال آق  پات  11(ر 

سد: همچا،ن معتقد  سرنرمی »ا سایل ا کترون،ک  یاربراق اهراطی تلویزیوق و دیگر و

علا ه هسدددتادر ا  ته این به آق معاا به طور مسدددلم او جامعه خود جداز ما عل و بی

تواق شدددوندر بلکه حدا ل میتر مین،سدددد یه با حذف تلویزیوق آناق  طعاج اجتماعی

ها( به عاواق شریکی در راو سانهن د یه تلویزیوق و سایر وسایل ا کترون،ک میابه )ر

سد به حساب می صدد حل آق ا صلی مدنی یه پاتاام در آیادر نرچه به عاواق عامل ا

در ادعایی یاملاج میا ف پاتاام  12(ر و ی اوسدددلار Putnam ,2000 :246ن اشددداد )

یااد های ارت اع جمعی در این ب،نز نقش چادانی ای ا نمییاد یه رسانهاستدلال می

ب،ا،م به این خاطر اسددد یه وا عاج وشددد اسددد و ربطی به ما دن،ا را وشددد می و انر

شددود یه جواناق محلا  هق،رنیدد،ن به د ،ل تلویزیوق نداردر به عاواق نمونه ادعا می

شای ه،لم شتن علا ه به تما شد او دن،ا در ذهن خود دارندز دا صویری و های خینز ت

شد؛ دن،ایی توأم با ها چ،زیه دن،ای پ،راموق این بچهحال آق سد جز محلا  و ی ن،

یوند و خطرر در نت،جه می شد این بچهخ صویر و ها او دن،ا ربطی به تواق ن د یه ت

ندارد ) ندق Uslaner, 1998: 444تلویزیوق  یل خوا که دوتویو ید ایا ها ( و در ن

                                                           
11 - R. Putnam 

12 - E.Uslaner 
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داند ومعتقد اسددد او های داوطل انه مین،ری انجمنروونامه را عامل مؤرری بر شددکل

های میددتر  آشدداا شددد  و با دیگراق ریق روونامه خواندق اهراد با مسددائل و اید ط

 (ر 165: 1385پور و ه،رووآبادیز شوند )ناطقمرت   می

سانه صوص ر یماداق در خ سرمایه اجتماعی را مورد یاکار انر نترا  اندی ها و 

را  میتلف و شویم یه نت رار ده،م و نگاهی اجما ی به آناق داشته باش،م متوجه می

ها بر روی سرمایه اجتماعی ب،اق شد  اسد بع ا مت ادی در خصوص ت ر،را  رسانه

ها تواق اذعاق داشدددز رسددانه)مثل نتر مت او  اوسددلار و پاتاام(ر  ذا به صددراحد می

های میتلف او جمله سرمایه اجتماعی دارند اررا  چاد بعدی و میروع بر روی پدید 

برای اررا  رسدددانه روی سدددرمایه اجتماعی پ،چ،د و باید  تواق نسدددیه واحدیو نمی

ها در مواجهه با رسددانه را سدداج،د و برای متااسدد  با وماق و مکاقز تغ،،را  پدید 

سانه سرمایه اجتماعی مت رر او ر ها ن،ز باید متغ،رهای میتلف مورد ساجش تغ،،را  

از تحد عااوینِ سدداجش  رار ن،رند  ذا در این پژوهش ن،ز تلار شددد  اسددد متغ،ره

و اسددتراتژی بررسددی و در نهاید در یک مدل  نرایز شددرای  مداخلهشددرای  وم،اه

 ها بر روی همز به نمایش نذاشته شوندر پاردایمی ش،و  تعاملا ِ آق

 مدل، چیستی و کارکرد

سد: سکلد»دیتر هرهاگی معتقد ا سدر یک مدل مدل برای نتریه ماناد ا بادی ا

پ،ش ب،ای و ایع یمک یاد واین نماد پ،یددگویی یاادۀ مدل  یارسدداو باید بتواند به

مت ددمن سدده خاصدد،د؛ د د ویادز غاای تری، ی و حدِ بالایی او مااسدد د یا  در  

( او طرهی ایراق نژاد 69: 1393هرهاگی و صددد رواد  ز«ر)سددداوماق دهادنی اسدددد

سد و جا ه»نوید:می را یه های مع،ای او دن،ای وا عی مدل ماعکس یااد  وا ع،د ا

های ساودر رواب  عمد  را در م،اق جا هبا مسا ه تحد بررسی ارت اع دارند مجسم می

یاد و سرانجام امکاق آومایش تجربی تیوری را با توجه به ماه،د این مزبور روشن می

ادمی رواب  هراهم مد ی 50: 1388)ایراق نژادز « ی مدل مطلوبز  (ر و او نتر ا وانی 

سد یه آی،اه تمام نم سد ا شدز انرچه در صلی و عمد  پدید  مورد نتر با ای اجزای ا

هماناد وا ع،د م صل و پ،چ،د  ن،سد و ی با نیاق دادق رواب  اصلی اجزاء وآرار آنها 

س،له س  در اخت،ار تحل،لگر میو ساد  و ماا شدر)ا وانیزای  س،ر 54: 1379با (ر در م
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ای میاهد  شد اما مدل سانههای نونانونی  با محورید سواد رمدلانجام این پژوهش 

ای بر سددرمایه اجتماعی را نیدداق دهد جامعی یه بتواند مسددتق،م اررا  سددواد رسددانه

 یا،مرها را مرور میمیاهد  نید در ایاجا برخی او مدل
عوامل یادن،ری سواد »ده،مز مد ی اسد یه او ،ن مد ی یه مورد بررسی  رار می

سانه سد و یکمر یاق « ای  رق ب، دهدر ط ق این مدل به دانش آموواق ن ته میرا ن

دسترسی و توانایی »های ت کر انتقادی و اطلاعاتی شامل شد ط،ف وس،عی او مهار 

ز «بررسددی و پرورر جویادناق توانماد اطلاعا »ز «های دیج،تالمهارِ  در  رسددانه

نایی تمایز اطلاعا  آنلاین» ،اق و مذایر  د» ز «تحل،ل انتقادی و توا ر مورد  در  ب

را به یار ن،رندر این مدل  صد دارد « در  و توانماد ساوی خلا ،د»ز «هوید آنلاین

ها و اطلاعا  به عاواق یک مح،  یادن،ری ایجاد یاد یه در آق دانش آموواق با رسانه

   )Lam,62012:(یک برنامه اضاهه بر عادا  روومر  خود درن،ر شوندر

 

 
Lam,A(2012) 
ئه می به عاواق نمونه ارا های سدددواد مؤ  ه»نردد مدلِ مدل دوم یه در این جا 

ز «در  هرهاگی و اجتماعی»اسدددد در این مدل هیدددد مؤ  ه شدددامل« دیج،تال

،د» یابی»ز «خلا  قادی و ارو کاری»ز «ت کر انت عا »ز «هم یاب اطلا ز «یاهتن و انت

های به عاواق مؤ  ه« ردیهای عملکمهار »و « ایمای ا کترون،کی»ز «ارت اع مؤرر»

 (Payton&  Hague,192010:)اندر سواد دیج،تال معرهی شد 
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Hague, C., & Payton, S. (2010). 

 

ایز تواق سوم،ن مدلز مد ی اسد یه هابز ارائه داد  اسدر او نتر هابزز سواد رسانه

سانهارویابی پ،ام سطح عمل میهای ر سد یه در دو  سو درای ا سطح  یادر او یک 

سش ضوعا  و پر ست،ن و مقدماتیز میاط  به مو سی پ،امنی های هایی ماناد چه ی

یاد؟ و با چه هدهی پ،ام را ارسددال آهریاد؟ او چه هاونی اسددت اد  میای را میرسددانه

های ها و س کترز میاط  اروریاد؟ توجه دارد و او سوی دیگر در سطحی عم،قمی

 (123: 1384دهدر )سپاسگرز  رار میپاهاق و مستتر در پ،ام را مدنتر 
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 ای از منظر هابز( مدل سواد رسانه1-2شکل شماره )

 

پاتر « اید رسدانهشدااختی سدوا»نردد مدل مد ی یه ارائه می چهارم،ن و آخرین

صلیِ  سد این مدل عوامل ا شی»ز «ساختارهای دانش»ا صم،م ن،ری انگ،ز ابزار »ز «ت

را به عاواق چهار عامل اصدددلی در یک « های هرآیادیهعا ،د»و « پرداور اطلاعا 

سی و تحل،ل  رار می ستم مورد برر ضرز این در پژ(ر92: 1392)پاترزدهدرس، وهش حا

 مدل به عاواق م اای نتری پژوهش در نتر نرهته شد  اسدر

 

 
Potter, W. J. (2004). 
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  اهداف پژوهش:

 : هدف کلی

 ای به ماتور ارتقاء سرمایه اجتماعی در شهر یزدتدوین مدل سواد رسانه �

 اهداف جزیی: 

ای به ماتور ارتقاء های مورد یاربرد در مدل سددواد رسددانهشددااسددایی مؤ  ه �

 سرمایه اجتماعی 

ای به ماتور ارتقاء شااسایی چگونگی عملکرد رسانه در اهزایش سواد رسانه �

 سرمایه اجتماعی در شهر یزد 

 های پژوهش:سؤال 

 : سؤال اصلی

س   � سانهمدل ماا سرمایه اجتماعسواد ر شهر یزد یدام ای برای ارتقاء  ی در 

 اسد؟

 سؤالات فرعی

ای یه به ماتور ارتقاء سددرمایه های مورد یاربرد در مدل سددواد رسددانهمؤ  ه �

 شوند چ،سد؟اجتماعی طراحی می

ای به ماتور ارتقاء سددرمایه عملکرد رسددانه چگونه بر م،زاق سددواد رسددانه �

 ت ر،ر نذار اسد؟اجتماعی شهر یزد 

 :پژوهش روش

مسددد،ر شدددااخد و به ع ارتی معرهد علمی هر پژوهش را میدددی  هاز پارادایم

های ت سدد،ری و ار ا  نرایی او رویکرد یاادر در این پژوهش و به اسددتااد پارادایممی

آق را طرح ( 2007ایتیدداهی یه یرسددول و پلانو یلار  )تری، ی او نوک طرح متوا ی

سدرهدف او طرح دو مرحلهنمود  شد  ا ست اد   یااند ا سد یه نتایج ای ایت هی آق ا

شود) شدق رور دوم)یمی(  شن  شکل ن،ری و رو  Greene etاول)ی، ی( باعث 

al.,1989) های ی، ی و یمی دارند در این  ذا براسددا  او ویتی یه هر یک او رورر

پژوهشز رور ی، ی محور یار  رار نرهته اسددد و رور یمی در وا ع نقش مکمل را 
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ش در بیش ی، یز اهراد مجرب در وم،اه علمی ای ا یرد  اسددددر جامعه آماری پژوه

ضوک سانهمو ساق ر شاا یگا  و یار سات،د دان شامل ا سات،د علوم  ز  ستاد و او م،اق ا ه

سی تعداد  شاا سانه و جامعه  سته نمونهن ر با رور  19ارت اطا ز ر ن،ری هدهماد واب

شدند یه او رور نلو ه برهی نزیابه مع،ارز  صاح ه به عاواق نمونه آماری انتیاب    م

های عم،ق و ها در بیش ی، ی او مصدداح هآوری داد بعدی انتیاب شددد و برای جمع

صاح ه سپس م سد  ش اک نتری بر سد تا به ا شد  ا ساختار یاهته بهر  برد   ها ن،مه 

ها آغاو نردید  پ،اد  سدداوی شددد  و ت دیل به متن شددد  اسددد و هرآیاد تحل،ل داد 

بهر  برد  شددد و همچا،ن یدنذاری  13نذاری باواسدددر او تحل،ل خ  به خ  برای ید

در این ها داد اسددت اد  شدددر برای ارویابی  15و در پایاق او یدنذاری نزیایددی 14محوری

صلاحی  شد و نترا  ا سال  یارید یاادناق یل،دی وخاص ار پژوهش نتایجز برای م

ش،و ز او راه رد  یارید یاادناق»خود را ارائه یردند و به این  نتایج این به « ت ی،د م

شدر او طرهی نتایج تحق،ق به تعداد  سات،د ع و ه،    4پژوهش اعت ار داد   ن ر او ا

یی با رور ی، ی بودند  یگا  یه دارای تحص،لا  مرت   و تجربه یار پژوه علمی دان

سته شد تا نس د به اعت ار و در مصاح ه شتاد ارائه و او اییاق خوا های ما شرید ندا

ام یااد یه در این جریاق تعدادی او م اه،م باوب،ای نردیدر ها ا دسدداجی بیش داد 

سی نتایج آقدر این پژوهش ی،ن و برر ها با نتایج این همچا،ن با مطا عه تحق،قا  پ،

شدر در یل این  سی روایی یمک نرهته  ساوی ن،ز برای برر سو پژوهش او رویکرد هم

مصاح ه شوندناقز پژوهش با وسوا  و د د خاصی در مراحل میتلف شامل انتیاب 

ساوی متوقز یدنذاری صاح هز د د در پ،اد   هاز م هوم هاز مقو ه بادیش،و  انجام م

سد تا ساوی شد  ا س،م مدل پارادایمی انجام  ها و در نهاید ته،ه جدول نراندد و تر

باشددددر در بیش یمی پژوهش او رور  تایج آقز او اعت ار خوبی برخوردار  ند ن بتوا

های بیش ی، یز برد  شددد و برای تحقق این موضددوک او یاهتهپ،مایش مقطعی بهر  

یاامه س شد  توویع نردیدر پر شهر یزد مطابق با نمونه تعریف  شد و در  ای طراحی 

                                                           
13. Open Coding 

14 Axial coding 

15 Selective coding 
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سال ساین در  65تا  15این پژوهشز شامل تمامی اهراد  جامعه آماری در بیش یمی

سال  سا اامه آماری  سا   سد یه برا شدند   523006تعداد  1395شهر یزد ا ن ر 

ای در دسددتر  بهر  ن،ری خوشددهن ر تع،،ن شددد و او رور نمونه 364وحجم نمونه 

سپس  شد  س،م  شه( تق صلی)خو سه بیش ا شهر یزد به  صور  یه  شدر بدین  برد  

شد و در نهاید در م،ادین و خ،اباق ها در هر بیش به عاواق یک بلو  در نتر نرهته 

و با بهر  ن،ری او  رسیاامه انتیاب شدندرهر بلو  اهراد در دستر  برای پاسخ به پ

یاامه  س سات،دز پر یاور  او ا سد آمد  در بیش ی، ی و همچا،ن اخذ م نتایج به د

ساخته یاامهز در نهاید ب،ن محقق  س ساجش روایی و پایایی پر ای ته،ه نردید و با 

آوری شد برای ساجش اعت ار پرسیاامه های آماری توویع و پس او تکم،ل جمعنمونه

ای بهر  نرهته شود در رور محتوایی پس تلار شد تا او به دو رور محتوایی و ساو 

سد آمد  در بیش ی، ی طراحی نردید در  سا  م اه،م به د یاامه بر ا س او آنکه پر

اخت،ار اسددات،د راهاما و میدداور و سدده ن ر او صدداح  نتراق این حوو   رار نرهد و 

تر محتوایی دارای اعت ار نردید و پس او نترا  آناق  حاظ نردید و پرسددیدداامه او ن

ست اد  او نرم اهزار  شدر همچا،ن برای  Amosآق تحل،ل عاملی پرسیاامه با ا انجام 

های ها در بیش یمی او آ  ای یرون اخ است اد  شد و بررسی نویهساجش پایایی داد 

سد یه نویه ضوک ا یاامه نمایانگر این مو س ستگیپر  های مرت   در هر بیش هم 

و بالاتر اسدددد یه این  73/0های میتلفدرونی بالایی دارند و مقدار آ  ا برای سددداو 

 باشدرمطل  ب،انگر پایایی مااس  پرسیاامه می

 های پژوهش در بخش کیفییافته

صاح ه شد  با دسد در این پژوهش ابتدا م شدند آنگا  متن پ،اد   ساوی  ها پ،اد  

های و متنهای وماق مصدداح ه تط ،ق داد  شددد و نوا   آق برطرف نردید نوشددته

شدر در  سپس او تحل،ل خ  به خ ز هرآیاد یدنذاری باو انجام  شدند  نهایی مطا عه 

های اسددتیراه شددد  و م اه،مِ نویهای او متن پ،اد  شددد  و جدول شددمار  یک نمونه

 حاصلهز ارائه شد  اسدر
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ها، مقولات و مفاهیم ها و گویه، نمونه پیاده سازی و کدگذاری مصاحبه1جدول شماره 

 استخراج شده

نا دار  هارات مع اظ

شده از  ستخراج  ا

 هامصاحبه

 هامقوله های استخراج شدهگویه

 مفاهیم

،م یدده او  ن نر بدددا ا

است اد  رسانه چگونه 

یا،م  ذا با اطم،ااق 

سانه می شویم وارد ر

و  ذا میدددارید بالا 

 رودمی

داشددتن آناهی اسددت اد  او رسددانه 

 باعث اطم،ااق یاربر

اطم،ااق او رسدددانه موج  اهزایش 

 میارید یاربر

هرچه آناهی نسددد د به رسدددانه 

 ب،یترز میارید یاربر ب،یتر

مهار  در اسدددت اد  موج  

 اهزایش میارید

 

و  
نح

د 
ت ا

اس
 

مقو ه اسدددت اد  او 

نه ها در مورد رسدددا

یدداهش یددا اهزایش 

)تددددقددددویددددد و 

ت دددع،ف(هاجارهای 

یروع به  اجتماعی م

 نحو  است اد  اسد

بر  مؤررها نحو  اسددت اد  او رسددانه

 هاجارها

یروع  تقوید و ت ع،ف هاجارها م

 هابه نحو  است اد  او رسانه

ها بر نحو  اسددت اد  او رسددانه ت ر،ر

 روی هاجارها

اسدددت اد  در تقوید و  ت ر،ر

یروع به  ت ع،ف هاجارها م

 محتوا 

خددد،دددلدددی اهدددراد 

هسدتادیه سدایداق 

شته و نمی توانادز نذ

پس اسددت اد  او این 

توانددد هم جهددد می

در میارید و هم در 

نددذار  تدد ر،راعتمدداد 

 باشدر

ها عدم توانایی در است اد  او رسانه-

 وج  یاهش میارید در جامعهم

ها عدم توانایی در است اد  او رسانه-

 مجوب یاهش اعتماد در جامعه

نایی در اسدددت اد  او  عدم توا

نه روی م،زاق  مؤررها رسدددا

ماد  ید و م،زاق اعت میدددار

 اهراد 
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ند  بدا میاط  و تی 

مکان،زم عمل چگونه 

یی  توانددا اسددددد و 

سد را او  ست اد  در ا

ته  حاظ های داشددد  

چه باشدددد می ند  دا

ومانی اسدددت اد  یاد 

یا نکاد این تیی،صه 

اسد یه در میارید 

 داردر  ت ر،ر

سد او  ست اد  در شتن توانایی ا دا

 حدداظ های و تیدددی،  م،زاق 

 در میارید مؤرراست اد ز 

حو   ن ،زاق و  م تیدددی،  

در  مؤرراسدددت اد  او رسدددانه 

 میارید 

اعددتددمدداد در وا ددع 

کاق  به ام میدددروع 

اسددت اد  توسدد  هرد 

 اسدر 

امکاق اسدت اد  هرد او رسدانه پ،ش 

 شرع اعتماد

کاق  به ام ماد میدددروع  اعت

 است اد  توس  هرد

ما  یاربری  حث  در ب

یددک رژیم مصدددرف 

داریمز رژیم مصددرف 

 در حوو  رسانه

ای مرت   با رژیم مصدددرف مقو ه-

 یاربر

 ای رژیم مصرف رسانه-

 یاربری و رژیم مصرف 

ف
صر

م م
رژی

 

انددر مددد  ومدداق 

نداو   به ا اسدددت اد  

ما م،زاق  باشدددددحت

اطلاعددا  عمومی و 

تدب،رر روی  م،زاق 

میتلف حوو  هددای 

می قویددد  شدددودر ت

یعای رژیم مصددرهش 

 میی  باشد 

سانه- صرف ر ای رعاید انداو  در م

 موج  یاترل م،زاق اطلاعا 

یاترل م،زاق مصدددرف موجدد  -

 یاربر روی اطلاعا  تقوید تدب،ر

یاترل یاربر روی م،زاق مصدددرف -

 یعای رژیم مصرف میی 

داشتن وماق و مکاق و م،زاق 

صرف یعای رژیم  یی  م م

 ایمصرف رسانه
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بر  یم مصددددرف  رژ

یه  باوری  اسددددا  

سانه پ،دا  س د به ر ن

،ن می ، ع ت ،م  ا ی

 شود می

به  جه  با تو تع،،ن رژیم مصدددرف 

 باوریاربر او رسانه

وابسددته به باور رژیم مصددرف 

یاربر به رسدددانه و باور یاربر 

 ایوابسته به سواد رسانه

با  یاد  یه و یسدددی 

رسددانه مواجه شددود 

حتی با علم به ایاکه 

چه  ،ام  ند این پ بدا

باو هم  هداهی دارد  ا

بدده خدداطددر تددکددرار 

،ام ارر خود  جهز پ موا

را تدددا حددددودی 

نذارد و یمترین می

ارر اق عادی سددداوی 

 اسدر

سانه حتی با علم  رویارویی ویاد با ر

ساوی  به اهداف پ،ام موج  عادی 

 ناهاجاری در میاط  

رویارویی ویاد با رسانه موج  

 هاعادی ساوی ناهاجاری

شددددمددا و ددتددی او 

)اسددت اد ( صددح د 

یا،د باید بگوی،م می

چه  یاربری؟ آن چه 

یه مورد نتر سدددواد 

نه ای اسددددد رسددددا

یاربری هوشددمادانه 

 اسد

یدداربری ای و سدددواد رسدددداندده-

 هوشمادانه

ارت اع مقو ه اسددت اد  در سددواد -

 ای با یاربری هوشمادانهرسانه

یاربری هوشمادانه مورد نتر 

 ایسواد رسانه

انه
اد
شم

هو
ی 

ربر
یا

 

]یاربری هوشمادانه[ 

یعای من ب،ددایم بدده 

قا خودم  ااهع و ارت م

یمک یامز اسددت اد  

یاربری هوشمادانه یعای است اد  -

 او رسانه برای یمک به ارتقا یاربر

رتقا و یاربری هوشمادانه موج  ا-

 رشد یاربر رسانه

ن ودیداربری هوشدددماددانده 

ی هاموج  اهزایش آسددد، 

 اجتماعی
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درسد را ب رم و نرنه 

انر ما یاربری درسد 

باشددد،م  ته  نداشددد

س،  ی اجتماعی هاآ

ناشددی او رسددانه بالا 

 رودرمی

ی اجتماعی در ن ود هاارتقا اسدد، 

 یاربری هوشمادانه

درییددددددورهددددای 

تددو دد،دددیددادداددد  

تکاو وژیزهرتکاو وژ

 ی خاستگاهی دارد

 خاستگا  تکاو وژی هر تکاو وژی یک خاستگا 

ی
وژ
او 

تک
ا  
تگ
اس
خ

 

خاسددتگا  تکاو وژی 

شکل بر  سا  ن،او  ا

ته اسددددد و بر  نره

سا  ن،او  سا  اح ا

یااد دسددد پ،دا می

بدده یددک تکاو وژی 

بدالاتر و چوق بر ارر 

،او بود   احسدددا  ن

سد جایگا  خودر  ا

 یادررا پ،دا می

سا   سا  اح تو ،د تکاو وژی بر ا

ن،او موج  یسدد  جایگا  مااسدد  

،د  های تو  تکاو وژی در ییدددور

 یااد 

،د تکاو وژی بر اسدددا   تو 

 احسا  ن،او

 احسا  ن،او و تو د تکاو وژی

دورانی یه ییورهای 

تددو دد،ددد یددادداددد  

تددکدداددو ددوژی طددی 

یک می تا او  اد  یا

طه دیگر  به نق طه  نق

ساد را دوراق نذار  بر

 نام،مر می

طه دیگر  به نق طه  یک نق ع ور او 

 یعای دوراق نذار

 دوراق نذار تکاو وژی 
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ن،ددای جدددیددد  در د

ساق تکاو وژیکی و  ان

ای داریم انساق رسانه

یددا بحددث روونددامدده 

نگاری شددهروندی را 

خودر  یم یدده  دار

سانه و  باعث تعامل ر

عه می شدددود بر جام

شم  سا  دیگر  این ا

نه ای میت  رسددددا

نگدداراق و  روونددامدده 

 خ رنگاراق ن،سدر

روونامه نگاری شددهروندی و شددم -

 ای هر شهروندرسانه

سانه- صاص به شم ر ای و عدم اخت

 خ رنگار یا روونامه نگار

همه شدددمول شددددق شدددم 

 ایرسانه

انه
رس
م 
ش

ی
ا

 

میدداط دداق بددا تاوک 

ماابع و رسددانه روبرو 

هسدددتادددامدداجهددد 

است اد  و ت ک،ک آق 

،تی  نوآوری و خلا 

یه  حا ی  ند در  ندار

هددای یکی او وم،ادده

ایجداد خلا ،دد این 

اسدددد یه میاط  

باید با ماابع متعددی 

شد  شته با سرویار دا

نه انر بر  پس رسدددا

اسددا  اید  تاوک در 

اخت،ار میاط اق  رار 

عث اهزا با یش ن،رد 

شود و او خلا ،د می

 ها و رشد خلا ،دتعدد رسانه-

ها موج  رشد تاوک و تعدد رسانه-

 خلا ،د در میاط 

،ادده  تدعدددد رسدددداندده ومد

 ساوخلا ،د

د
لا ،

خ
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ایددن خددلا دد،ددد در 

عی و  تمددا ج ب  ا روا

گی و  ا ه هر ب   روا

تعاملاتش اسدددت اد  

 خواهد یردر

ایددن آمددوور بددرای 

مددیدداطدد  جدددیددد 

ضدددروری اسدددد یه 

،ر و براسا  یک مس

 اعد  ای او رسدددانه 

است اد  یادبه عاواق 

مثال ما برای آنوور 

اسدددت اد  او رسدددانه 

یا ونج،ر  ای  خه  چر

داشددته باشدد،م مثلا 

به  اول نور یردق 

 صددده را به یودیاق 

بعددد  آموور ده،م 

صه را  شا،دق نوار  

آمددوور دهدد،ددم و 

تاب بیوان،م و طی  ی

اد مسددد،ر  یک هرای

اسددت اد  او رسددانه را 

ثددال او بدده عاواق م

های تک حسی رسانه

همه چاد حسدددی به

ین  ،م ا ه تقددال د ن ا

یادددی  هرا ،ر   ج ن و

ط  برای - یا ضدددرور  اموور م

 هااست اد  هرایادی او رسانه

 ی هرایادیهاآموور هعا ،د

د
ا ،
هع

ها
ی
اد
رای
ی ه
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توانددد در هرایاددد می

تمدداد و  ع ت دداع ا ار

نذار  ید ارر میددددار

 باشدر

سانه سواد ر ای بحث 

یک خودر به عاواق 

مهار  در نتر نرهته 

شدددود اما جدا او می

مدداه،ددد و محتوای 

سانه ایز باید سواد ر

به مهار  عمل،اتی و 

اجرایی سددواد رسددانه 

را آموور ده،مر مثلا 

با سدددواد  ط   یا م

نه چه رسدددا بالا  ای 

محتوایی را انتیدداب 

،ام و می یاد و چه پ

یی را حددذف  حتوا م
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،ر  غ نددادرسددددد و 

 ماتقی اسد؟

ت ک،ددک بحددث محتوای سدددواد -

ای با بحث مهار  عمل،اتی رسدددانه

 ایسواد رسانه

هار - ،اتی هاسددداجش م ی عمل

ی هدامیداطد  جددای او مهدار 
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مدل براساس ابعادگراندد تئوری های استخراج شاخص: جدول 2جدول شماره 
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ای دارای شددش مقو ه ای  وم،اهشددود شددرمیدداهد  می 2آنچه در جدول شددمار  

ای و شرای  های پ،امز دسترسیز جوامع رسانهاصلیِ )شااخد هاجارهاز رسانهز ویژنی

شددوندر های هرعی میهای اصددلی هریدام شددامل مقو همیاط ( اسددد یه این مقو ه

  هرعی)هاجارهای درسد و هاجارهای شامل دو مقو « شااخد هاجارها»مقو   اصلی 

های اجتماعیز رسانه ز هید مقو   هرعی)ش که«رسانه»نادرسد( اسد و مقو   اصلی 

های هرآیادیز اخلاق ایدئو وژیکز رسدانه آوادز ی، ،د رسدانهز ه دای مجاویز هعا ،د

شامل می سانه( را  ستگا  تکاو وژی و ر سانهز خا صلی ر های ویژنی»شود و مقو   ا

شامل چهار مقو   هرعی)تاوک ماابع پ،امز ما ع پ،امز اعت ار ما ع پ،امز ویر متن( « مپ،ا

صلی  سدر همچا،ن مقو   ا سی»ا ستر سی آوادز « د ستر دارای چهار مقو   هرعی )د

جوامع »مقو   اصددلیدسددترسددیز دسددترسددی ی، یز دسددترسددی غ،ر ی، ی( اسددد و 

سانه شش مقو   هرعی )جامعه چاد « ایر صاد و ن،ز دارای  صداییز مثلثِ  در  و ا ت

سانه ستهز جوامع ایدئو وژیکز ه ای ر سانهز ره راق هکریز جوامع ب سد و در ر ای( ا

ایز شددم رسددانهمیددمول ه د  مقو   هرعی )« شددرای  میاط »نهاید مقو   اصددلی 

تواق نحو  است اد ز  متغ،رهای جمع،د شااختیز شااخد پ،امز حوو  درونی میاط ز

رژیم مصددرفز شددک دیارتیز تیدداگی اطلاعاتیز دیاداریز ایز انهت ک،ک صدداایع رسدد
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م،زاق اسدددت اد ز او ا  هراغدز توانایی  های عملکردیز اما،د روانیزخلا ،دز مهار 

 شودر( میمیاط ز هوید میاط 

عوامل »تواق ن د: می 2نرز ط ق جدول شدددمار  در خصدددوص عوامل مداخله

ز «ایعوامل رسددانه»ز «مرت   با میاط  عوامل»دارای سدده مقو   اصددلی« نرمداخله

صلیِ« عوامل مح،طی» سد به نحوی یه مقو   ا خودر « عوامل مرت   با میاط »ا

ید مقو   هرعی ) شکاف آناهیزبه ه س،یتهز  سار ن ناآناهیز  ه،لتر یردقز ارت اع اه

( پرسه ونی در رسانه و آس،  واییز اعت،اد به رسانهز رسانه هراسیاضاهه بار اطلاعاتیز 

صلیِ  سد و مقو   ا شد  ا س،م  سانه»تق سه مقو   هرعی )انتتار « ایعوامل ر شامل 

سد و آخرین توج،ه سانهز پروپانانداز باونمایی( ا سمدنری او ر نرز او عوامل مداخله  

های سددواد اسددد یه خود سدده مقو   هرعی)چا ش« عوامل مح،طی»مقو   اصددلیِ 

های برویرات،ک( از سددواد رسددانه در نتامایز سددواد رسددانه در نتام ا تدار نررسددانه

 شودرمی

پ،امدها را شدددامل )میدددارید اجتماعیز در  انتقادیز ر ابد  2جدول شدددمار  

سانه سرمایه اجتماعیز اعتماد اجتماعیز هاجارهای ر ایز احسا  تعلقز ت ر،ر پذیریز 

یاق  سرمایه اجتماعی( ن ساوی  سی میاط ز احسا  اما،دز ی، ی  اجتماعیز دنردی

 دهدر می

شمار   ستراتژی»ز 2در نهاید مطابق با جدول  ساوی شامل مقو ه« ا صوق  های)م

سانهز  ساوی اعتماد ر یی،  میاط ز جریاق  میاط ز ارتقا آناهی میاط ز  در  ت

ط ز  یا نایی ارت اطی م ماعیز توا ناهی اجت قاء آ نهز ارت ا گوی مطلوب آموور رسدددا

صم،م ن، سانهز ارتقاء  در  ت سانهز ت ل،غا  هدهماد ر ریز برنامه ریزی آیاد  نگرانه ر

اررنذاری رسددانهز بومی سدداوی سددواد رسددانهز ارت اطا  تعاملیز یاربری هوشددمادانهز 

 ارت اع توسعه و سواد رسانهز نقد آناهانهز تو ،د محتوای میاط ( اسدر
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 های بخش کمییافته

در  سددمد دهد م،انگ،ن همه سددؤالا  نیدداق میهای اسددتا اطی پژوهش یاهته

هایی آموور) 59عوامل علی به طور معای داری او سطح متوس  بالاتر اسد و سؤال 

سه و جامعه آموخته سانهیه میاط اق در طول ح،ا  او خانه تا مدر سواد ر ای اند در 

های ( رت هرسانه در ایجاد اعتماد ب،ن مردم و دو د ت ر،ر دارد) 45( و سؤال مؤرر اسد

ای به م،انگ،ن م،زاق سددواد رسددانههمچا،ن اندر اختصدداص داد  اول و دوم را به خود

شرای  علی شهر یزد در بعد  شهرونداق  سرمایه اجتماعی در ب،ن   68/3ماتور ارتقاء 

جدول بزرنتر اسدددر  ذا م،زاق سددواد tمحاسدد ه شددد  او  tباشدددر او آنجایی یه می

شهر یزد در بعد شرای  ای به ماتور ارتقاء سرمایه اجتماعی در ب،ن شهرونداق رسانه

 باشدرعلیز ب،یتر او سطح متوس  می

ای م،انگ،ن همه سددؤالا  به طور معای داری او سددطح در  سددمد عوامل وم،اه

سؤالا   سد و  سد)23متوس  بالاتر ا (ز اعت ار ما ع پ،امز ماوع به انعکا  وا ع،ا  ا

نیددانگر وجود سددانسددور ) 49( و اخلاق رسددانه عامل اهزایش اعت ار رسددانه اسددد)25

س،ستم و باعث یاهش اعتماد میاط  می های اول تا ( رت هشوداختلال و میکل در 

صاص داد  سانهسوم را به خود اخت سواد ر ای به ماتور اندر همچا،ن م،انگ،ن م،زاق 

 73/3ارتقاء سددرمایه اجتماعی در ب،ن شددهرونداق شددهر یزد در بعد شددرای  وم،اه ای

شدر او آنجایی یه می شد  او م tبا س ه  سواد tحا سدر باابراین م،زاق  جدول بزرنتر ا

ای به ماتور ارتقاء سرمایه اجتماعی در ب،ن شهرونداق شهر یزد در بعد شرای  رسانه

 باشدروم،اه ایز ب،یتر او سطح متوس  می

نر م،انگ،ن همه سددؤالا  به طور معای داری او سددطح در  سددمد عوامل مداخله

سؤالا سد و  س  بالاتر ا شد موج  ) 18   متو باونمایی هرچه نزدیکتر به وا ع،د با

 46( و ورود بی هدف به رسانه موج  آس،  وایی اسد) 47(ز شوداهزایش اعتماد می

های اول تا سوم را به خود ( رت هشوداضاهه بارِ اطلاعاتیز موج  سردرنرمی یاربر می)

ه ماتور ارتقاء سددرمایه ای باندر همچا،ن م،انگ،ن م،زاق سددواد رسددانهاختصدداص داد 

باشدر او آنجایی می 60/3نراجتماعی در ب،ن شهرونداق شهر یزد در بعد عوامل مداخله

شد  او  tیه  س ه  سانهt محا سواد ر سدر باابراین م،زاق  ای به ماتور جدول بزرنتر ا
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نرز ب،یتر او ارتقاء سرمایه اجتماعی در ب،ن شهرونداق شهر یزد در بعد عوامل مداخله

 باشدرطح متوس  میس

س   سطح متو سؤالا  به طور معای داری او  ستراتژیز م،انگ،ن همه  سمد ا در  

ای بالاترز موج  میارید هوشمادانه و مدبرانه سواد رسانه)29بالاتر اسد و سؤالا  

انر )22( و ها بر رهتارز پوششز حرید و ش،و  صح د ت ر،ر دارندرسانه)48(ز شودمی

تواند او این برود و میاط  ارت اع مؤرر با رسددانه بر رار یاد می ای بالاسددواد رسددانه

شد شته با صاص ( رت هطریقز ارت اع مؤرر با جامعه دا سوم را به خود اخت های اول تا 

سانهداد  سواد ر سرمایه اجتماعی در اندر همچا،ن م،انگ،ن م،زاق  ای به ماتور ارتقاء 

محاس ه شد   tباشدر او آنجایی یه می 93/3ب،ن شهرونداق شهر یزد در بعد استراتژی

ای به ماتور ارتقاء سددرمایه جدول بزرنتر اسدددر باابراین م،زاق سددواد رسددانه tاو 

اجتماعی در ب،ن شددهرونداق شددهر یزد در بعد اسددتراتژیز ب،یددتر او سددطح متوسدد  

 باشدرمی

ر در  سمد پ،امد م،انگ،ن همه سؤالا  به طور معای داری او سطح متوس  بالات

(ز رسددانه و میاط  روی هم ت ر،ر نذار و ت ر،ر پذیر هسددتاد)33اسددد و سددؤالا  

( و رسددانه ملی در ایجاد جو بی اعتمادی و یاهش سددرمایه اجتماعی مؤرر اسدددر)13

های اول تا ( رت هتوانایی هرد در ارویابی محتواز ت ر،ر مسدددتق،م در اعتماد اهراد دارد)9

صاص داد  سانهسوم را به خود اخت سواد ر ای به ماتور اندر همچا،ن م،انگ،ن م،زاق 

باشدددر او می 79/3ارتقاء سددرمایه اجتماعی در ب،ن شددهرونداق شددهر یزد در بعد پ،امد

شد  او  tآنجایی یه  س ه  سانهtمحا سواد ر سدر باابراین م،زاق  ای به جدول بزرنتر ا

سددرمایه اجتماعی در ب،ن شددهرونداق شددهر یزد در بعد پ،امدز ب،یددتر او  ماتور ارتقاء

 باشدرسطح متوس  می

شهر یزد در ابعاد میتلف با  شهرونداق  سرمایه اجتماعی در ب،ن  رت ه بادی ارتقا 

ستراتژی  یاق داد ا شد و م،انگ،ن رت ه بادی ابعاد ن ست اد  او آوموق هریدمن انجام  ا

نر پای،ن ترین رت ه را به خود اختصددداص داد  اسددددر نتایج بالاترین و عوامل مداخله

های پاج نانه ارتقاء سددرمایه اجتماعی در ب،ن شددهرونداق حاصددل ب،ن مجموعه رت ه

معای دار اسدر  ذا سؤال تحق،ق م ای بر این یه ت او   p>01/0شهر یزد در سطح 
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شهرو سرمایه اجتماعی در ب،ن  شهر یزد معای داری ب،ن مجموعه نمرا  ارتقاء  نداق 

 نرددر وجود داردز ت ی،د می
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 نتیجه گیری:

هاز در هرآیاد انجام این پژوهشز چه در مطا عا  او ،ه و چه در انجام مصددداح ه

شد یه ت مل در آناق  ضوعاتی مت لور  ساق و خ رناق مو شاا یور  با یار حتی در م

شد یکی او موضوعا  متواتر یه بارها خود را دمی های میتلف ر بیشتواند راهگیا با

ضوک  یاق داد مو شاخ « محتوا»پژوهش ن های بودر محتوا نقش مهمی در ت ر،را ِ 

سانه سرمایه اجتماعی ای ا میسواد ر شد یاد تا جایی یه نمیای بر روی  تواق مدعی 

ایز اعتماد اجتماعی یا میددارید اجتماعی )به یه با اهزایش یا یاهش سددواد رسددانه

یاباد بلکه اررا  یاهیی یا اجتماعی( یاهش یا اهزایش می های سرمایهعاواق شاخ 

سانه سواد ر یی  شاخ اهزای شاخ ای روی  ییصا  سرمایه اجتماعی )و م های های 

یاد به ع ارتی انر رسانهز ذیر شد ( میروع به نوک محتوایی اسد یه رسانه تو ،د می

ای سددواد رسددانه محتوایی متااسدد  و مااسدد  با هاجارهای جامعه تو ،د یادر هر چه

ای دارند و چوق تو ،دا  مذیور اهزایش یابد میاط اق در  مث تی او تو ،دا  رسددانه

رود و در بهاجار هستاد  ذا سطح اعتماد و میارید میاط اق یا یاربراق رسانه بالا می

سرمایه اجتماعی اهزایش می شاد نهاید  سانه نابهاجار با یابد و برعکس انر تو ،دا  ر

ای در جامعه اهزایش یابد و میاط اق و یاربراق در  بالاتری سواد رسانه هر چه سطح

ای پ،دا یااد و به  در  تیی،  بالاتری دسد یابادز آنچه دریاهد او تو ،دا  رسانه

ب،ااد و به مرور سطح اعتماد اجتماعی آناق یاهش یااد را متاا ض با هاجارها میمی

یاد و سدددرمایه اجتماعی تماعی ن،ز اهول مییابد و در نهاید م،زاق میدددارید اجمی

یاق داد م هومِ یاهش می ضوک دوم یه بارها نقش خود را در م احث نتری ن یابدر مو

سان  ایدئو وژیک» شد و به بودر انر در جامعه« ر شته با سانه نقشِ ایدئو وژیک دا ایز ر

امعه هر چه صددورتی همه جان ه یا به ع ارتی اهراطی به این موضددوک بپرداود در آق ج

سانه سرمایه اجتماعی در آق جامعه ای اهراد ارتقا یابد نمیسواد ر تواند موج  ارتقاء 

شددود و ای بسددا نقش معکو  را ای ا نماید یعای اهراد جامعه به د ،ل یسدد  سددواد 

سانه سانههای پاهاق پ،امتواناد لایهیااد یه میای  درتی پ،دا میر ای را در  های ر

سابق پذیرای بی چوق و چرای پ،امیااد و ط ،عی  سد این اهراد مثل  های صادر  او ا

آیاد و حتی در برخی او ایدئو وژیک ن،ستاد و در صدد یایگری با رسانه بر میرسانه 
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ایدئو وژیک او سددد دِ ماابع خ ری خود و جایگزیای یک ما ع  موارد تا حذف رسدددانه

تواند متز زل و د هرد به رسدددانه میروند و هم،ن تز زل در اعتماخ ری دیگر پ،ش می

م،انگ،ن همه سدددؤالا ِ مرت   با کته دیگر ایاکه یاهاد  سدددرمایه اجتماعی باشددددر ن

تواق نت،جه نرهد عوامل علی به طور معای داری او سطح متوس  بالاتر بود یعای می

های با،ادی میاط  و تحک،م مثلث اعتماد یه جزء شددرای  علی این م اه،مِ آموور

هستاد یارایی مااس  در ایجاد شرای ِ لاوم یرای اهزایش سرمایه اجتماعی در هشپژو

ای را دارند و باید توجه خاصی به م احث آمووشی میاط اق در  ا   ارتقا سواد رسانه

سانه( به حد  ابل   و ی  شود تا مثلث اعتماد )دو دز مردمز ر یود و تلار  شهر یزد ب

نیاق داد  شد یه م،انگ،ن همه سؤالا  مرت    تقوید شودر او طرهی در بیش یمی

شرای  وم،اه س  بالاتر بود و میبا عوامل و  سطح متو تواق ای به طور معای داری او 

سانه شم ر یاگی اطلاعاتیز رژیم مصرفز  شااخد نت،جه نرهد یه انر م اه،م )ت ایز 

ردیز هوید های عملکپ،امز او ا  هراغدز خلا ،دز دیاداریز توانایی میاط ز مهار 

ایز حوو  درونی میاط ز متغ،رهای جمع،د میاط ز تواق ت ک،ک صددداایع رسدددانه

ستهز  ست اد ز جوامع ب ست اد ز م،زاق ا شک دیارتیز اما،د روانیز نحو  ا شااختیز 

سانه سانه»ایز جوامع ایدئو وژیکز ره راق هکریز ه ای ر صادز ر ز «مثلث  در ز ا ت

ی، یز دسترسی غ،ر ی، یز دسترسی آوادز جامعه چاد صداییز دسترسیز دسترسی 

ما ع پ،امز اعت ار ما ع پ،امز تاوک ما ع پ،امز ویر متنز رسدددانه آوادز ی، ،د رسدددانهز 

های هرایادیز اخلاق رسددانهز رسددانه های اجتماعیز ه ددای مجاویز هعا ،دشدد که

ه ایدئو وژیکز خاستگا  تکاو وژی و رسانهز هاجارهای درسدز هاجارهای نادرسد( ی

هسددتادز در شددهر یزد به عاواق جامعه ای در این پژوهشهمگی جزء شددرای  وم،اه

سد آمد ز  شوند ط ق مدل به د صور  وجودز تقوید  آماری این پژوهش ایجاد یا در 

تواند موج  ارتقاء سددرمایه اجتماعی نرددر همچا،ن در  سددمد ای میسددواد رسددانه

سطح نرز در این پژوهش م،انگ،ن همه عوامل مداخله سؤالا  به طور معای داری او 

یاق می تواق نت،جه نرهد انر م اه،م )ناآناهیز دهد یه میمتوس  بالاتر بود و این ن

واییز ه،لتر یردقز ارت اع اهسار نس،یتهز اعت،اد به رسانهز پرسه ونی در رسانه و آس، 

نرز باونماییز ،هشکاف آناهیز رسانه هراسیز اضاهه بار اطلاعاتیز پروپانانداز رسانه توج
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های سددواد ای نتام برویرات،کز چا شای نتام ا تدارنراز سددواد رسددانهسددواد رسددانه

اندز در شددهر نر این پژوهش  رار نرهتهای( یه همگی در دسددت  عوامل مداخلهرسددانه

سواد  سد آمد ز  شوند ط ق مدل به د یزد به عاواق جامعه آماری این پژوهش یاترل 

موج  ارتقاء سددرمایه اجتماعی شددودر در بیش اسددتراتژی ن،زز تواند ای میرسددانه

م،انگ،ن همه سددؤالا  به طور معای داری او سددطح متوسدد  بالاتر بود ط ق هم،ن 

،انگ،ن او سدددطح متوسددد ز می یه انر این م اه،م برتری م هد  جه نر تواق نت،

آموور  ریزی آیاد  نگرانهز اررنذاریز ت لغا  هدهماد رسدددانهز ا گوی مطلوب)برنامه

رسانهز بومی ساوی سواد رسانهز ارت اع توسعه و سواد رسانهز ارت اطا  تعاملیز تو ،د 

محتوای میاط ز یاربری هوشمادانهز نقد آناهانهز مصوق ساوی میاط ز ارتقا آناهی 

ن،ریز ارتقا آناهی میاط ز توانایی ارت اطی مطلوبز اجتماعیز ارتقاء  در  تصدددم،م

اق سددداوی اعتماد رسدددانه( یه همگی جزء دسدددت   در  تیدددی،  میاط ز جری

های ریزها و هعا ،دهسددتاد را در شددهر یزد مد نترِ برنامههای این پژوهشاسددتراتژی

تواق ام،دوار به ارتقاء سددرمایه اجتماعی بر ارر اهزایش سددواد ای  رار ده،مز میرسددانه

  به طور معای ای بود و بالاخر  ایاکه در بیش پ،امدز م،انگ،ن همه سدددؤالارسدددانه

ای تواق نت،جه نرهد یه انر شددرای  وم،اهداری او سددطح متوسدد  بالاتر بود  ذا می

نر براسا  م اه،م مذیور ط ق آنچه ن ته شد ایجاد یا تقوید نردد و شرای  مداخله

ها  حاظ شوند آنگا  ریزیهای تدوین شد ز در برنامهیاترل یا حذف شوند و استراتژی

ایز میددارید اجتماعیز یی همچوق )احسددا  اما،دز ر ابد رسددانهتواق پ،امدهامی

احسددا  تعلقز هاجارهای اجتماعیز در  انتقادیز ی، ی سدداوی سددرمایه اجتماعیز 

دنردیسی میاط ز ت ر،ر پذیریز اعتماد اجتماعیز سرمایه اجتماعی( را بر ارر اهزایش 

 ای در جامعهز متصور شدرسواد رسانه

  



 169 //زدیدر شهر  یاجتماع هیسرما یبه ماتور ارتقا یمدل سواد رسانه ا نیتدو

 راهکارها:پیشنهادات و 

یاهاد می - سانهپ، های ایدئو وژیک در یاهش نردد با توجه به اهم،د نقش ر

های ای و در نت،جه یاهش سددرمایه اجتماعیز پژوهیددی ویژۀ رسددانهسددواد رسددانه

 ایدئو وژیک و پ،امدهای آناق انجام شودر

یاهاد می - یی پ، سانهز پژوه صاد و ر نردد با توجه به نقش مثلثِ  در ز ا ت

سا صر در ه ای نهویژۀ ر سه عا شود و تا حد امکاق مراودا  این  های داخلی انجام 

 ای ایراق ت ،،ن شوندررسانه

ای در یاهش و اهزایش سددرمایه با توجه به اهم،د و نقش محتواهای رسددانه -

ای برنامه ریزی های خاصددی برای هعالاق رسددانهنردد آمووراجتماعیز پ،یدداهاد می

ش،و  سانه ،د محتوای حرهههای توشود تا آناق با  شوند و ای در ر شاا  یتر آ هاز ب،

 بتواناد او این ه ای ایجاد شد  یمال بهر  را ب رندر 
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 مناب :
رابطه ی (ر »1397اهیانیز س،دعل،رضار مزیدی شرف آبادیز علی محمدر صدریز ما،ر ر) �

 -مطا عا  هرهاگ«ر ی ب،ن جواناق شدددهر باهقارسدددانهسدددرمایه ی هرهاگی و سدددواد 

 ر163-145ارت اطا ز پای،زز 

هدیر) � پاریزیز م ماعیر تهراق: نیدددر ها(ر رور1388ایراق نژاد ی تحق،ق درعلوم اجت

 مدیراقز چاپ چهارمر

ز ره،اهتی شااختیر ترجم : ناصر اسدی ایرسانه(ر نتریه سواد 1392پاترز دبل،و ج،مزر) �

 و محمد سلطانی هر و شهااو هاشمیز تهراق: س،مای شرقز چاپ دومر

سلطانی هرز محمدر دلاورز علیر)خ � های احساسی و نقش مؤ  ه(ر »1398ور وباقز علیر 

مطا عا  «ر ی در توسعه سرمایه اجتماعی در ب،ن شهرونداق تهرانیارسانهاخلا ی سواد 

 ر60-37ارت اطا ز  –هرهاگ 

های جمعی در شکل بررسی نقش رسانه(ر»1390رسو یز محمدرضار پا  ط،ادز داودر) �

شهر یزدن،ری  شهرونداق  سال «ر سرمایه اجتماعی در ب،ن  صلاامه هرهاگ ارت اطا ز  ه

 ر94-61: 1اولز شمار  

ت ،،ن ابعاد و (ر»1399ابوا قاسددمر داناییز ابوا   ددلرورنرز سدد،د محمدر) رئ،سددی ناهچیز �

 مجله«ر یک مطا عه داد  با،اد :ی با رویکرد انتقادیارسددانههای سددواد سددلامد همؤ  

 ر203-197: پایشز سمااق

هصددلاامه پژوهش و «ر ایرسددانهرویکرد نتامی به سددواد (ر»1384سددپاسددگرز مل،حهر) �

 ر12ساجشز شمار  

سانهسواد (ر»1385شکرخوا ز یونسر) � ستاقز «ر ؛ یک مقا ه عق،دتیایر سانهز وم مجله ر

 ر68ر پ،اپی 4شمار 

چگونگی بررسدددی اعتماد اجتماعی و عوامل مؤرر بر آق و (ر»1387ع دا ملکیز احمدر) �

 ر95-128: 15پژوهش و ساجشز شمار  «ر نقش رسانه در اهزایش آق

تار،ر آموور سددواد (ر »1397ع د ی سددلطاق احمدیز جوادر عل،زاد ز ر ،هر حدادز وهرار) �

-119ز بهارز ایرسدددانهمطا عا  «ر ی ت کر انتقادی دانش آموواقهای بر مهار ارسدددانه

 ر134

سددرمایه اجتماعی)بررسددی وضددع،د سددرمایه (ر با،ادهای نتری 1391عطارز سددع،در) �

 اجتماعی در ایراق(ر انتیارا  دانیگا  یزدز چاپ اولر
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سرمایه اجتماعی ییور1394غ اریز غلامرضار) � ستاق یزدر دهتر  -(ر طرح ملی ساجش  ا

 ی ملی ووار  هرهاگ و ارشاد اسلامیز مریز ملی رصد اجتماعی ووار  ییوررهاطرح

ی تحق،ق در علوم انسدددانی با ها(ر رور1393حسددد،نر)هرهاگیزعلی ای رر صددد رواد ز  �

 نگرشی بر پایاق نامه نویسیر تهراق: برآیاد پویشر

های اسددات،د علوم اجتماعی در خصددوص بررسددی دیدنا (ر»1386ییدده هراهانیز مریمر) �

پایاق نامه یارشددااسددی ارشدددز «ر ها در اهزایش سددرمایه اجتماعی در ایراقنقش رسددانه

 ی واحد تهراق مریزیدانیگا  آواد اسلام

(ر با،ادهای نتریه اجتماعیر ترجم : ماوچهر صدد وریز تهراق: نیدر 1377یلمنز ج،مزر) �

 نیر

ای در ب،ن مقایسددده م،زاق و عوامل مرت   با سدددواد رسدددانه(ر»1393م،رماگر زایرمر) �

پایاق نامه یارشااسی ارشدز دانیگا  «ر یزد و آواد اسلامی واحد یزد دانیجویاق دانیگا 

 ز  ابل دستر  در سایدیزد

� http://ganj-

beta.irandoc.ac.ir/#/articles/a487728e5200b42a51ba496cc328b4

d2 
های رایج و دیدناههای های رسددانه: اندییدده(ر نتریه1389مهدی واد ز سدد،د محمدر) �

 تهراقز همیهریز چاپ اولر .انتقادی

ن،ری سرمایه اجتماعی و شکل(ر »1385پورز محمدجوادر ه،رووآبادیز س،د احمدر)ناطق �

 ر190-160: 28نامه علوم اجتماعیز شمار  «ر هراتحل،ل عوامل مؤرر بر آق
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