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   چکیده
 ۀگان4مناطق  در آن بر مؤثر عوامل و اجتماعی امنیت احساس با هدف شناسایی میزان حاضر پژوهش

در این پژوهش، از نشین)دیزج، حصار امام، خضر و مزدقینه( شهر همدان انجام پذیرفت. حاشیه

 08 بالای افرادآماری این پژوهش،  ۀتوصیفی از نوع همبستگی استفاده شده است. جامع روش تحقیق

ی و با استفاده از ا خوشهگیری  باشند که از طریق نمونهمیسال ساکن در مناطق چهارگانه مذکور 

جهت ضریب اطمینان  لیکننفر انتخاب گردیدند،  384ها جدول کرجسی و مورگان تعداد نمونه

 ۀپرسشنام از ،های موردنیازآوری دادهنفر انتخاب شدند. جهت جمع 420ها  بیشتر تعداد نهایی نمونه

از روایی محتوایی  ساخته احساس امنیت اجتماعی استفاده شده است که برای تعیین روایی آن محقق

 ۀدر پرسشنام دست آوردن پایایی از ضریب آلفای کرونباخ بهره گرفته شد که مقدار آن و برای به

آمار توصیفی و  هایها از شاخصمحاسبه گردید. در این پژوهش جهت آزمون فرضیه 80/2مذکور 

دو نمونه مستقل،  Tهای  اسمیرنف، آزمون -آزمون کالموگروف استنباطی نظیر؛ میانگین، درصد،

استفاده شده است. نتایج  spssدر محیط نرم افزار  چندمتغیره همبستگی پیرسون و آزمون رگرسیون

جتماعی در دهنده آن است که میزان احساس امنیت امستقل نشان ۀدو نمون t آماری آزمون

های همبستگی پیرسون و رگرسیون باشد. همچنین نتایج آزمون صدم می 02/3و در زنان  33/3 مردان

اقتصادی، توانمندی پلیس، رفتار  –دهنده آن است که بین متغیرهای پایگاه اجتماعی چندمتغیره نشان

بین احساس محرومیت مستقیم و  ۀای پلیس، اعتماد اجتماعی با احساس امنیت اجتماعی، رابطحرفه

 معکوس و معناداری وجود دارد.  ۀنسبی با احساس امنیت اجتماعی در مناطق هدف رابط

اجتماعی، حاشیه نشینی، پلیس ، عوامل اجتماعی احساس، امنیتواژگان کلیدی: 
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 مقدمه 

ها در طول تاریخ، مفهومی بنیادی و از ضروریات زندگی بشر است. انسان 0امنیت

هـای  ستجوی شرایط امن و عاری از خطر بـه سـر بـرده و راههمـواره در ج

توان گفت اولین نهادهای  می، در واقع اند مختلفـی را بـرای دستیابی به آن آزموده

اینرو امنیت جزء عناصـر اصـلی  اند؛ ازاجتماعی نیز در پاسخ به این نیاز شکل گرفته

ه بر اینکه مردم و افراد عادی به علاو. شودسـازنده زنـدگی اجتمـاعی شـناخته می

اکثر محققان  ،انداهمیت امنیت در زندگی شخصی و عمومی خود شناخت پیداکرده

و باور دارند که  های مختلف علمی نیـز بـه اهمیـت و ارزش آن اشاراتی داشتهحوزه

 0383)ترابی و گودرزی، گرددمیای فرد محسوب نیازهای ضروری و پایه امنیت از

شـناخته  اجتمـاعی زنـدگیسـازنده  اصـلیعناصـر  وجز امنیت ،براین اساس (.30:

اند؛ همانطور که  گرفته شکل نیاز ایندر پاسخ به  اجتماعی نهادهای و شود می

( امنیت را عبارت از تضمین رفاه آتی و رهایی 0118)3( و جان مورز0142)0لارونی

از نیت چه از نظر افراد جامعه و چه امچراکه  ؛دانند نسبی از تهدیدات زیان بخش می

عنـوان یـك نیـاز اساسی و ضروری در زندگی بشر معرفی نگاه اندیشـمندان، بـه

که با زوال و نابودی آن نیز آرامش خاطر انسان از بین  ،باید دانستلذا شود؛ می

 ،بنابراین .خواهد گرفترود و تشویش، اضطراب و ناآرامی جای آن را  می

بر این اعتقادند که وجود امنیت در میان اعضای یك جامعه، به همان  اندیشمندان

اندازه مهم است که احساس امنیت در آن جامعه. در واقع، با پیـدایش مکتـب کـنش 

شناختی و ذاتی متقابـل نمادین، تدریجاً ابعاد ذهنی و احساسی علاوه بر ابعاد هستی
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این مکتب بیش از آنکه واقعیات ذاتی  هـای اجتماعی، اهمیت یافتند. از منظرپدیده

ها وجود دارد، ها اهمیت داشته باشند؛ تلقی و احساسی که نسبت به پدیدهپدیده

کنیم نـه خـود ها زندگی میتلقی اند؛ زیرا ما با این احساسات و طرزدارای اهمیت

توان اذعان داشت که وجود امنیت در کنار آن جوهرهـا. بـر همـین پایـه، می

توان ادعا کرد که احساس امنیت در یك حساس امنیت حائز اهمیت است. حتـی میا

های افراد در عملالها و عکستر از وجود امنیت است؛ چراکـه واکنشجامعه، مهم

جامعه، به میزان زیادی به میزان دریافـت و ادراک آنها نسبت به تلقی که نسبت به 

قعیـت. لـذا، تـا هنگامی که فردی معتقد واقعیت دارند؛ بستگی دارد، نه خـود وا

اش امنیت وجود ندارد، احساس امنیت نیـز نخواهد کرد؛ ولو باشد که در جامعه

اینکه واقعاً هیچ امری امنیت وی را تهدید نکند. تا زمانی که شهروندی در شهر خود 

ت های آن، احساس آرامش نکند، احساس امنیـها و خیابانو از قدم زدن در کوچه

نیـز نخواهـد داشـت و دائمـاً نگـران بـوده و تشـویش و اضـطراب وجـود وی را 

تواند همان اثـرات فقـدان امنیـت را گیرد؛ لذا نبود احساس امنیت نیز میمی فرا

 (.034: 0384داشـته باشد)کاهه، 

طور که روشن است در گذشته واژه امنیت صرفاً به معنای حصول شرایط همان  

شد، گروهی و اجتماعی که عاری از خشونت و پرخاشگری باشد تلقی میفردی، 

های  ها در شهرها و پیچیدگی لیکن امروزه در نگرش نوین با توجه به تجمع انسان

اند و هر  تر شده خاصی که این مسأله به وجود آورد، عوامل مؤثر بر امنیت نیز متنوع

های اجتماعی و حتی  رابر آسیبنوع تأمین اجتماعی و هر نوع مصونیت انسان در ب

گیرد)هزار  ی موضوع امور امنیتی قرار می ها در زمره های جسمی و بیماری آسیب

( که پایداری شهرها سؤالی اساسی و حیاتی برای جوامع 3: 0313جریبی و همکاران،
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جایی زیاد  های زندگی، جابه (. شلوغی محله0،0223:002معاصر است)برندزکمب

توانند امنیت افراد  نتیجه نبود امکان ایجاد روابط پایدار همگی می محل سکونت و در

صورتی که امروزه احساس ناامنی و ترس از جرم در به ،را تحت تأثیر قرار دهند

نشین که از ناپایداری بسیار بالاتری برخوردار  خصوص مناطق حاشیهمناطق شهری به

 (. 0310:10شده است)عریضی،های افراد  ترین دغدغه است تبدیل به یکی از مهم

، از دیرباز تاکنون مورد عنوان یکی از نیازهای اساسی جامعه بشریامنیت به ،بنابراین

هیچ عنصری برای پیشرفت،  ،تردیدهای بسیاری بوده است. بیها و ملتتوجه دولت

تر از عنصر امنیت و تأمین توسعه و تکامل و همچنین شکوفایی استعدادها مهم

اجتماعی، خلاقیت و فعالیت ارزشمند،  ۀلازم در جامعه نیست. هرگونه توسع آرامش

، تردیدی نیست که امنیت (.02:0388پور،پذیر نخواهد بود)شعبانبدون امنیت امکان

ی سالم است و به تبع آن، کاهش امنیت،  ۀترین عامل ساختار یك جامعضروری

هم ریختگی اوضاع سیاسی، سبب ایجاد تزلزل، آشفتگی، اضطراب، نگرانی و در

فرهنگی، اجتماعی و اقتصادی خواهد بود و در شغل، تحصیل، روابط اجتماعی و 

عنوان آنچه مسلم است، امنیت به (.00:0312خانوادگی اثر خواهد گذاشت)سلماسی،

یك پدیده اجتماعی مستقل مورد توجه قرار نداشته است و در ذیل موضوعاتی 

دنبال مسائلی مانند؛ نگی و ... قرار گرفته است، اما بهچون؛ همبستگی، تعادل، یگا

یافته موادمخدر ای، قاچاق کلان و سازمان های فرقههای قومی، خشونتتجزیه طلبی

زدا برای جامعه زا و امنیتهای اجتماعی امنیتو اعتیاد، بیکاری و فقر توجه به زمینه

ها و نهادها افراد، گروه  ضرورت یافت و تحقق امنیت در قالب مناسبات اجتماعی

نگرشی متفاوت به امنیت چه از لحاظ پاسخگویی  ،. بنابراینمورد توجه قرار گرفت

ایجاد تعامل و وفاق  های علمی و چه از نظر پاسخ به نیازهای اجتماعی وبه پرسش
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ولان نهادهای رسمی و غیررسمی در ؤمردم و مس ،نسبی بین اندیشمندان اجتماعی

و هموار کردن مسیر توسعه جامعه ضرورت و اهمیت زیادی پیدا  جهت حل آنها

 . (0384کرد)نبوی و همکاران، 

شناختی امنیت، مستلزم تشخیص و تعیین جایگاه امنیت در طرح و شناسایی جامعه

نظر صحیح و مناسب با شناسانه است و همچنین تعامل و تبادل رویکردهای جامعه

. آنچه در این پژوهش مورد بررسی قرار هد بوداندیشمندان مطالعات امنیتی خوا

باشد که این دو متفاوت از گرفته نه خود امنیت، بلکه گرایش و احساس امنیت می

ای امنیت وجود داشته باشد، ولی افراد طوریکه ممکن است در جامعهیکدیگرند. به

در جامعه  هاییگاهی ممکن است ناامنی ،در آن جامعه احساس امنیت نکنند. بنابراین

وجود داشته باشد، ولی مردم احساس امنیت کنند، زمانی نیز موارد و مصادیق ایجاد 

 (.41:0383کنند)پورمؤذن ، ناامنی کم است، اما مردم احساس ناامنی می

بعدی  چند ای لذا بر اساس نکات مطرح شده، احساس امنیت اجتماعی پدیده   

 ۀیر قرار دهد. از جمله، سرمایتأثحت تواند آن را ت است و عوامل متعددی نیز می

های جمعیت شناختی)نظیر سن، جنسیت، میزان  اجتماعی ساکنان، فقر، ویژگی

های مختلف اجتماعی، مشارکت اجتماعی ساکنین منطقه،  تحصیلات( وجود آسیب

نشین حاکم است احساس محرومیت که در مناطق کم برخوردار نظیر؛ مناطق حاشیه

ی نظارتی و مدیریتی نظیر پلیس. ها ارگانان منطقه به و همچنین نگرش ساکن

ی اصلی اداره امور شهری ها مؤلفههای امروزی یکی از ر شهرد تیامن نیتأم ،بنابراین

 شامل چندین بعد مهم است که عبارتنداز؛ احساس یاجتماع یتامن احساس است.

در میزان  فکری. مناطق شهری به دلیل تفاوت یتامن ی ومال یتامنی، جان یتامن

برخورداری از مواهب شهری و احساس تفاوت و تبعیض، دچار میزان بالایی از 

ی متفاوتی هستند که متأسفانه مورد توجه کافی شدناحساس محرومیت و فراموش 
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مدیریت شهری قرار نگرفته است و چنین اقداماتی باعث احساس امنیت متفاوتی در 

(. لذا پژوهش حاضر به همین منظور و 0310:10بین شهروندان گشته است)عریضی، 

در گرایش به مطالعه میزان احساس امنیت مردان و زنان، میزان مشارکت شهروندان 

در تأمین امنیت و نیز امنیت محل سکونت براحساس امنیت اجتماعی گروه سنی 

 موردنظر صورت گرفته است.

جتماعی ذهنی در گونه که در مباحث فوق گفته شد، وجود و حضور امنیت اهمان   

 میان اعضای جامعه بسیار مهم و ضروری است. پژوهشگران حوزه مسائل اجتماعیِ

است که  یهایپژوهششاهد این مدعا،  که اندی ما نیز این مهم را درک کردهجامعه

هایی  نمونهاند که پذیرفتهاحساس امنیت اجتماعی انجام حوزه هـای با توجه به نظریه

 :اند از بارتاز این تحقیقـات ع

 احساس تأمین در شهروندان مشارکت نقش ( در پژوهشی به بررسی0311مرادی)   

 و شهروندان مشارکت اجتماعی به این نتیجه دست یافت که بین میزان امنیت

قدر مشارکت  دارد چراکه هرچه وجود بالایی همبستگی اجتماعی امنیت احساس

ان همبستگی و احساس امنیت بالا خواهد اجتماعی شهروندان بالا باشد؛ در نتیجه میز

 با مرتبط عوامل و اجتماعی امنیت ( در پژوهشی با عنوان احساس0314پریزاد) بود.

شرقی به این نتیجه دست یافت که  آذربایجان استان ساله 01-02 آن در بین جوانان

 نسبی محرومیت احساس نهادی، اعتماد متغیرهای بین معناداری و مستقیم همبستگی

( در 0314انتظاری) دارد. وجود اجتماعی امنیت احساس با اجتماعی سازمانیبی و

احساس امنیت اجتماعی و عوامل مؤثر بر آن با تأکید بر نقش »پژوهشی با عنوان 

 مشارکت متغیرهای به این نتیجه دست یافت که «پلیس)موردمطالعه شهر نور(

 -اقتصادی پایگاه و پلیس نیروی عملکرد به نگرش اجتماعی، اعتماد اجتماعی،

مستقیمی وجود دارد.  رابطه وابسته یعنی احساس امنیت اجتماعی متغیر با اجتماعی
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احساس امنیت شهروندان و عملکرد »( در پژوهشی با عنوان 0310زاده)ابراهیم

 رفتار بین اینکه رغمبه این نتیجه دست یافت که علی «پلیس)موردمطالعه زاهدان(

 و توانمندی همه با این ندارد، وجود معناداری احساس امنیت رابطه با پلیس ایحرفه

 شهروندان میان امنیت در افزایش احساس با مستقیمی رابطه پلیس اجتماعی فعالیت

بررسی عوامل اجتماعی و »( در پژوهشی با عنوان 0310مختاری) دارد. زاهدانی

این نتیجه دست یافت به  «فرهنگی مؤثر بر احساس امنیت اجتماعی درشهر یاسوج

اقتصادی، اعتماد اجتماعی، میزان  –که رابطه مستقیم و معناداری بین پایگاه اجتماعی

، نگرش مثبت به عملکرد پلیس و میزان احساس امنیت اجتماعی وجود دارد دینداری

رصد بیشترین سهم را در تبیین د 30به عبارتی بین متغیرها، اعتماد اجتماعی با 

( در پژوهشی با 0312آبادی و زنگنه)زنگی اجتماعی داشته است.احساس امنیت 

به این نتیجه دست  «احساس امنیت اجتمـاعی با میزان اعتماد اجتماعیرابطه » عنوان

ها، ارزیابی نقش نیروی بین سرمایه اجتماعی، ارزیـابی عملکرد رسانهیافت که 

زیکی شهر و احساس امنیت انتظامی، پایگاه اجتمـاعی افـراد و ارزیـابی فضـای فی

( در پژوهشی با عنوان بررسی 0388نادری) .وجود دارد و معناداری رابطه مستقیم

به این نتیجه رسیدند که  «سرمایه اجتماعی و احساس امنیت در شهر اردبیل ۀرابط»

هر چه میزان سرمایه اجتماعی در جامعه بیشتر باشد به همان میزان احساس امنیت 

د بود و در تحلیل نهایی، شاخص اعتماد اجتماعی بیشترین میزان نیز بیشتر خواه

همبستگی را با احساس امنیت اجتماعی نشان  داده است. از میان مشخصات فردی 

های ماهیانه خانوار و منطقه محل سکونت در میزان جنسیت، وضعیت اشتغال، هزینه

 زادهنبوی و حسیناند. صورت معناداری اثرگذار بودهاحساس امنیت اجتماعی به

بررسی تأثیر پایگاه اجتماعی اقتصادی و هویت قومی »( در پژوهشی با عنوان 0388)

 –به این نتیجه رسیدند که متغیرهای پایگاه اقتصادی  «احساس امنیت اجتماعی بر
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اجتماعی و هویت ملی، تأثیر مستقیم و متغیرهای احساس محرومین نسبی و 

. به بر احساس امنیت اجتماعی افراد داشته است اثر معکوسیقدرتی، احساس بی

علاوه متغیرهای هویت قومی و جنسیت، به ترتیب بر احساس امنیت جانی و 

( در پژوهشی تحت عنوان 0203)0شاو اند.احساس امنیت مالی افراد اثرگذار بوده

به این نتیجه دست یافت که احساس امنیت  «سازمانی اجتماعیهای بیتئوری»

های اجتماعی در مناطق شهری در سطح پایینی قرار ی به دلیل وجود آسیباجتماع

ها و احساس امنیت شهروندان توان گفت که بین میزان آسیبدارد به عبارتی می

( در پژوهشی تحت عنوان 0202)0وب و ویلس شود.معناداری مشاهده می ۀرابط

 اجتماعی امنیت ساسبه این نتیجه دست یافت که اح «رفاه ذهنی و احساس امنیت»

روانی، تأثیر بالایی دارد و همچنین این رابطه در  و های اجتماعی کاهش آسیب در

( در پژوهشی تحت عنوان 0204)3کراین باشد.صورت متقابل خود نیز برقرار می

به این نتیجه  «پذیری، ناامنی، سرمایه اجتماعی و اعتماد در حکومت محلیزیست»

بین سرمایه اجتماعی و اعتماد با احساس امنیت اجتماعی قوی  ۀدست یافت که رابط

عبارتی نوع سرمایه اجتماعی و اعتمادی که وجود داشته شهروندان وجود دارد، به

باشد باعث پایین آمدن یا مطلوب شدن احساس امنیت اجتماعی در بین شهروندان 

ه متغیرهای توان گفت ک ها میبندی از پیشینهاین اساس در یك جمع گردد. برمی

مانند جنسیت، پایگاه طبقاتی و محل سکونت بر احساس امنیت شهروندان تأثیر 

های قبلی متمرکز بودن  معناداری دارند، لیکن نوآوری این پژوهش نسبت به پژوهش

سؤال اصلی این  اساس، بر تمامی متغیرهای تأثیرگذار در یك ابزار بوده است. براین

                                                           
1-Shaw  

2-Webb & Wills 

3-Ackaert & Crean 
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میزان احساس امنیت اجتماعی در بین شهروندان پژوهش عبارت است از این که، 

 سال مناطق مذکور به چه مقدار است و چه عواملی بر آن تأثیرگذار هستند؟ 08بالای

 و هانظریه تعامل از نحوه پژوهش های فرضیه شد، گفته آنچه مبنای بنابراین بر   

 هحوز در هادیدگاه و هاو نظریه احساس امنیت اجتماعی نظری هایمدل

استنباط گردید که در این بخش به مدل مفهومی موردنظر  قابل امنیت شناسی آسیب

 اشاره شده است.

 

 

 

 

 

 

 

 

 سؤالات پژوهش

نشین شهر گانه حاشیه 4. میزان احساس امنیت اجتماعی در بین شهروندان مناطق 0

 ان به چه میزان است؟همد

نیت اجتماعی شهروندان اقتصادی با میزان احساس ام –. بین پایگاه اجتماعی 0

 ای وجود دارد؟نشین شهر همدان چه رابطهحاشیه ۀگان 4مناطق 

گانه  4. بین توانمندی پلیس با میزان احساس امنیت اجتماعی شهروندان مناطق 3

 ای وجود دارد؟نشین شهر همدان چه رابطهحاشیه



 36   79 زمستان، نوزدهم، شماره پنجم همدان، سالفصلنامه علمی تخصصی دانش انتظامی 

 

 4ن مناطق ای پلیس با میزان احساس امنیت اجتماعی شهروندا. بین رفتار حرفه4

 ای وجود دارد؟حاشیه نشین شهر همدان چه رابطه ۀگان

 ۀگان 4. بین اعتماد اجتماعی با میزان احساس امنیت اجتماعی شهروندان مناطق 2

 ای وجود دارد؟نشین شهر همدان چه رابطهحاشیه

. بین احساس محرومیت نسبی با میزان احساس امنیت اجتماعی شهروندان مناطق 3

 ای وجود دارد؟نشین شهر همدان چه رابطهیهحاش ۀگان 4

بینی میزان احساس امنیت اجتماعی  . عوامل اجتماعی تا چه میزان توانایی پیش1

 نشین شهر همدان را دارند؟حاشیه ۀگان 4شهروندان مناطق 

 روش پژوهش

 از روش تحقیق توصیفی از نوع همبستگی استفاده شده است. ،در پژوهش حاضر

نشین؛ حصار حاشیه ۀگان 4ساله مناطق 08ین پژوهش شهروندان بالای جامعه آماری ا

باشند که برای تعیین حجم نمونه از امام خمینی، شهرک ولیعصر، مزدقینه و خضر می

گیری این جامعه با استفاده از جدول کرجسی و مورگان و از طریق روش نمونه

جهت ضریب اطمینان  عنوان نمونه انتخاب گردید ولی در نفر به 384ای خوشه

-آوری داده برای جمعنفر انتخاب شدند و در ادامه  420ها  بیشتر تعداد نهایی نمونه

ساخته)احساس امنیت اجتماعی( استفاده شده  های موردنیاز از یك پرسشنامه محقق

دست آوردن است که برای تعیین روایی آن از روایی محتوایی و همچنین برای به

محاسبه گردید و در ادامه  80/2کور با استفاده از آلفای کرونباخ پایایی پرسشنامه مذ

های آمار توصیفی و استنباطی نظیر آوری شده با استفاده از شاخصهای جمعداده

مستقل، آزمون  ۀدو نمون Tاسمیرنف، آزمون  -آزمون کالموگروف میانگین، درصد،

تجزیه و تحلیل  spssهمبستگی پیرسون و آزمون رگرسیون در محیط نرم افزار 

 گردید.
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 ها یافته

های  های آمار توصیفی و آمار استنباطی مناسب، داده با استفاده از روش ،در این بخش

 گیرد. آوری شده مورد تجزیه و تحلیل قرار می جمع
 

 توزیع پاسخگویان بر حسب جنسیت
 

 مشخصات جنسیتی پاسخگویان 0 ۀشمار جدول

 درصد فراوانی جنسیت

 02/23 003 مرد

 12/43 038 زن

 022 420 جمع
  

درصد  12/43درصد را مردان و  02/23دهد،  ( نشان می0)ۀهای جدول شمار یافته   

 .دهند را زنان تشکیل می

 توزیع پاسخگویان بر حسب سن
 مشخصات سنی پاسخگویان 0ۀ شمارجدول 

 درصد فراوانی سن

 2/2 00 سال 01تا 08

 0/34 031 سال 41تا 38

 0/30 001 سال 21تا  48

 4/01 12 سال 31تا 08

 1/02 44 سال و به بالا 28

 022 420 جمع

 

ها، بیشتر  دهد، مطابق یافته مشخصات سنی پاسخگویان را نشان می (0شماره)جدول 

 سال قرار دارند. 41تا  38درصد بین  0/34پاسخگویان؛ یعنی 
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 های آماری پارامتریكفرض استفاده از آزمونپیش

 ها اسمیرونوف برای نرمال بودن توزیع داده –آزمون کالموگروف ۀ( نتیج3)ۀشمارجدول 

 

 متغیر  تعداد Zمقادیر  سطح معناداری 

 احساس امنیت اجتماعی 420 04/0 41/0

 امنیت جانی 420 04/0 070/0

 امنیت مالی 420 00/0 41/0

 امنیت فکری 420 118/2 79/0

 

های پژوهش از توزیع نرمالی نشان داد که متغیر اسمیرونوف -آزمون کالموگروف   

توان آمار ای می برخوردار است و با فرض قرار داشتن متغیر در مقیاس فاصله

 -پارامتریك را جهت تحلیل به کاربرد. بنابراین، با توجه به نتایج آزمون کالموگروف

باشند؛ زیرا میها نرمال توان اظهار نمود که توزیع داده ( می3اسمیرونوف در جدول)

(. بنابراین، نتیجه <22/2pباشد) می 22/2آن بزرگتر از  Zسطح معناداری مقادیر 

توان  های پژوهش می های پارامتریك برای تحلیل سؤال شود که از آزمونگرفته می

 استفاده کرد.

گانه  1( میزان احساس امنیت اجتماعی در بین شهروندان مناطق 4سؤال

 ن به چه میزان است؟انشین شهر همد حاشیه
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ان با نشین شهر همدگانه حاشیه 4میزان احساس امنیت اجتماعی در بین شهروندان مناطق  4 شمار جدول

 ای مستقل دونمونه tاستفاده از آزمون 

سطح  Tآماره  میانگین تعداد جنس متغیر

 معناداری

احساس امنیت 

 اجتماعی

 451/0 -100/4 754/0 480 زن

 015/0 747 مرد

 009/0 -901/7 117/0 480 زن امنیت جانی

 971/0 747 مرد

 057/0 875/4 188/0 480 زن امنیت مالی

 188/1 747 مرد

 .709 -711/4 511/7 480 زن امنیت فکری

 150/7 747 مرد

 

میانگین احساس  که دهد( نشان می4ای مستقل در جدول) دونمونه tآزمون نتایج 

ان به تفکیك نشین شهر همدحاشیه ۀگان 4عی در بین  شهروندان مناطق امنیت اجتما

دست آمده است به -432/0با آماره  02/3و در بین زنان  33/3جنسیت در بین مردان 

معنادار است؛  20/2در سطح  ( بزرگتر است و این تفاوت3)یآمارکه از میانگین 

گفت که میزان احساس امنیت  توان یماطمینان  درصد 11(. بنابراین با >20/2p)زیرا

 ،( است. همچنین3متوسط)موردنظر بالاتر از حد  اجتماعی در بین گروه سنی

، -124/0با آماره  10/3ر بین زنان و د 43/3میانگین مؤلفه امنیت جانی در بین مردان 

 و امنیت فکری 812/0با آماره  48/3و در بین زنان  38/3امنیت مالی در بین مردان 

به دست آمد، بنابراین  -034/0با آماره  323/0و در بین زنان  243/0در بین مردان 

ها  باشد که با توجه به سطح معناداری آزمون می T جدول فوق بیانگر چهار آزمون 

دار  بیانگر آن است که از بین چهار آزمون مذکور دو آزمون امنیت جانی و مالی، معنی
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 22/2ها در سطح( بزرگتر هستند و این تفاوت3)یآمارچراکه از میانگین  ،باشندمی

گفت که میزان  توان یماطمینان  درصد 11(. بنابراین با >22/2pمعنادار است؛ زیرا)

های نامبرده احساس امنیت جانی و مالی در بین جامعه موردنظر در هر یك از مؤلفه

دار دان و زنان معنی( است اما آزمون امنیت فکری در بین مر3متوسط)بالاتر از حد 

( کوچکتر هستند و با توجه به عدم معناداری این 3)یآمارچراکه از میانگین  ؛نشد

تفاوت از لحاظ آماری، این تفاوت قابلیت تعمیم به کل جامعه آماری پژوهش را 

 ندارد.

اقتصادی با میزان احساس امنیت اجتماعی  –بین پایگاه اجتماعی  (7سؤال

 ای وجود دارد؟نه حاشیه نشین شهر همدان چه رابطهگا1شهروندان مناطق 
اقتصادی با میزان احساس امنیت اجتماعی شهروندان با استفاده از آزمون همبستگی  –پایگاه اجتماعی  ۀرابط  2جدول 

 پیرسون:

 سطح معناداری ضریب همبستگی تعداد رابطه متغیرها

 **241/2 343/2 420 تماعیاقتصادی با احساس امنیت اج –رابطۀ پایگاه اجتماعی

 معنادار است. 20/2معنادار است.              ** در سطح  22/2* در سطح 

( نشان داد که با توجه به سطح 2نتایج آزمون همبستگی پیرسون در جدول)   

سؤال موردنظر به این  ،=( است22/2)αکمتر از 241/2دست آمده معناداری به

اقتصادی با احساس امنیت رابطه  -ایگاه اجتماعیپ که بین شودصورت تبیین می

توان نتیجه و با توجه به مثبت بودن ضریب همبستگی می دداروجود معناداری 

ها افرایش پیدا اقتصادی افراد، احساس امنیت آن -گرفت با بالا رفتن پایگاه اجتماعی

نشان  که همبستگی نسبتاً بالایی را 343/2طور میزان همبستگی کند، همین می

 دهد. می
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( بین توانمندی پلیس با میزان احساس امنیت اجتماعی شهروندان مناطق 0سؤال

 ای وجود دارد؟حاشیه نشین شهر همدان چه رابطه ۀگان 1
 توانمندی پلیس با میزان احساس امنیت اجتماعی شهروندان با استفاده از آزمون همبستگی پیرسون: ۀرابط 3جدول 

ضریب  تعداد رابطه متغیرها

 همبستگی

سطح 

 معناداری

 **202/2 040/2 420 رابطۀ میزان توانمندی پلیس با احساس امنیت

 معنادار است. 20/2معنادار است.              ** در سطح  22/2* در سطح 
 

 

( نشان داد که با توجه به سطح 3نتایج آزمون همبستگی پیرسون در جدول)  

است و با توجه به این که مقدار به  202/2ضیه دست آمده برای این فرمعناداری به

کمتر است، بنابراین رابطه میزان توانمندی پلیس با احساس 22/2دست آمده از 

دست آمده برای این رابطه شود. مقدار ضریب همبستگی به امنیت اجتماعی تأیید می

دهنده شدت رابطه متوسط بین این دو متغیر است و جهت است که نشان 040/2

، میزان احساس امنیت آنان نیز افزایش یم یعنی با افزایش توانمندی پلیستقمس

به این معنا که هر چه توانمندی پلیس بیشتر باشد میزان احساس امنیت  یابد. می

 شود و بالعکس.اجتماعی نیز بیشتر می

ای پلیس با میزان احساس امنیت اجتماعی شهروندان ( بین رفتار حرفه1سؤال

 ای وجود دارد؟حاشیه نشین شهر همدان چه رابطه ۀنگا 1مناطق 
 پیرسون: دان با استفاده از آزمون همبستگیای پلیس با میزان احساس امنیت اجتماعی شهرونرفتار حرفه ۀرابط 1جدول 

ضریب  تعداد رابطه متغیرها

 همبستگی

سطح 

 معناداری

 **203/2 002/2 420 ای پلیس با احساس امنیت اجتماعیرابطۀ رفتار حرفه

 معنادار است. 20/2معنادار است.              ** در سطح  22/2* در سطح 
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طور که مشخص است ( نشان داد همان1نتایج آزمون همبستگی پیرسون در جدول)

مورد تأیید قرار  203/2دست آمده در این رابطه نیز با توجه به سطح معناداری به

لیس با احساس امنیت رابطه معناداری وجود دارد. ای پگیرد. یعنی بین رفتار حرفه می

شود که با افزایش  بنابراین با توجه به مستقیم بودن جهت این رابطه مشخص می

 کند. ای پلیس، احساس امنیت اجتماعی آنان نیز افزایش پیدا میمیزان رفتار حرفه

مناطق ( بین اعتماد اجتماعی با میزان احساس امنیت اجتماعی شهروندان 5سؤال

 ای وجود دارد؟حاشیه نشین شهر همدان چه رابطه ۀگان 1
اعتماد اجتماعی با میزان احساس امنیت اجتماعی شهروندان با استفاده از آزمون همبستگی  ۀرابط  8جدول 

 پیرسون:

ضریب  تعداد رابطه متغیرها

 همبستگی

سطح 

 معناداری

 **28/2 400/2 420 رابطۀ اعتماد اجتماعی با احساس امنیت اجتماعی

 معنادار است. 20/2معنادار است.              ** در سطح  22/2* در سطح 
 

طور که مشخص ( نشان داد همان8نتایج آزمون همبستگی پیرسون در جدول)   

مورد تأیید قرار  28/2دست آمده است در این رابطه نیز با توجه به سطح معناداری به

د اجتماعی با احساس امنیت رابطه معناداری وجود گیرد. یعنی بین میزان اعتما می

ی  دهد که نشان دهنده را نشان می 400/2دارد. ضریب همبستگی به دست آمده عدد 

همبستگی نسبتاً بالایی است. بنابراین با توجه به مستقیم بودن جهت این رابطه 

آنان  شود که با افزایش میزان اعتماد اجتماعی، احساس امنیت اجتماعی مشخص می

به این معنا که هر چه اعتماد اجتماعی بیشتر باشد میزان  کند. نیز افزایش پیدا می

 احساس امنیت اجتماعی نیز بیشتر شده و بالعکس.
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ای بین احساس محرومیت نسبی با میزان احساس امنیت ( چه رابطه1 سؤال

 نشین شهر همدان وجود دارد؟گانه حاشیه 1اجتماعی شهروندان مناطق 
احساس محرومیت نسبی با میزان احساس امنیت اجتماعی شهروندان با استفاده از آزمون  ۀرابط 7ول جد

 همبستگی پیرسون:

ضریب  تعداد رابطۀ متغیرها

 همبستگی

سطح 

 معناداری

 **28/2 -04/2 420 رابطۀ احساس محرومیت نسبی با احساس امنیت اجتماعی

 معنادار است. 20/2** در سطح  معنادار است.              22/2* در سطح 
 

طور که مشخص است ( نشان داد همان1نتایج آزمون همبستگی پیرسون در جدول)

رابطه منفی  -28/2دست آمده در این رابطه نیز با توجه به سطح معناداری معکوس به

گیرد. یعنی بین میزان احساس محرومیت نسبی با احساس امنیت  مورد تأیید قرار می

را  -04/2نادار معکوسی وجود دارد. ضریب همبستگی به دست آمده عدد رابطه مع

ی همبستگی معکوسی است. بنابراین با توجه به این دهد که نشان دهنده نشان می

شود که با افزایش میزان احساس محرومیت نسبی، احساس امنیت  رابطه مشخص می

چه احساس محرومیت نسبی به این معنا که هر  کند. اجتماعی آنان نیز کاهش پیدا می

 باشد و بالعکس. بیشتر باشد میزان احساس امنیت اجتماعی کمتر می

بینی میزان احساس امنیت  ( عوامل اجتماعی تا چه میزان توانایی پیش9سؤال

 نشین شهر همدان را دارند؟حاشیه ۀگان 1اجتماعی شهروندان مناطق 
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 بین عوامل اجتماعی با میزان احساس امنیت اجتماعیرگرسیون چندمتغیره همزمان   1ل شماره جدو

ضریب همبستگی 

 چندگانه

 داریسطح معنی fمقدار ضریب تعیین

2710 2720 28738 2722 
 

ضریب  متغیرهای مستقل

 (B)رگرسیونی

ضریب استاندارد 

 (Beta)شده 

T  سطح معنی

 (Sig)داری

احساس محرومیت 

 نسبی

27031- 27000- 0703- 27204 

 2722 3720 2731 2730 اجتماعی اعتماد

توانمندی اجتماعی 

 پلیس

2703 2701 0720 2724 

 2721 0712 2702 2703 ای پلیس رفتار حرفه
 

   

باشد که  می 2710( معادلR)ی جدول فوق ضریب همبستگی چندگانهها طبق داده  

بیانگر همبستگی و ارتباط متغیرهای وارد شده در مدل با متغیر احساس امنیت 

صدم محاسبه شده به این معنی که  20باشد. ضریب همبستگی نیز  اجتماعی می

توسط متغیرهای وارد  "احساس امنیت اجتماعی "درصد از تغییرات متغیر 20حدود 

مانده مربوط به عواملی است که در این  درصد باقی 48شود و  شده در مدل تبیین می

( 2722معناداری نیز صفر)کمتر از  تحقیق مورد آزمون قرار نگرفته است. مقدار سطح

 باشد. باشد که بیانگر معنادار بودن کل مدل می می

 گیری بحث و نتیجه

عنوان یکـی از جـوامعی کـه ی ما نیز بهۀی احساس امنیت اجتماعی در جامعۀمقول

در روند گذار و دست به گریبان تغییرات جهانی و ملی است، دارای اهمیت زیادی 

برده و چند م به ذکر است که محققان و پژوهشگران به این اهمیت پیلاز. باشدمی

ی احساس امنیت در ابعاد مختلف آن در نقاط ۀصورت تجربی به مطالعسالی است به
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مختلـف کشـور پرداختند که نتایج این تحقیقات کاهش احساس امنیت در کشور را 

ز موقعیت و جایگاه احساس امنیت اجتماعی ا ،. در واقعگذارندبه نمایش می

سازی آن نیازمند مقدمات  یابی و پایدارای در کشور برخوردار است که دستبرجسته

ها و عوامل پذیری یا زوال آن نیز، معلول زمینهای بوده و آسیبهای پیچیدهو زمینه

عوامل مؤثر بر احساس امنیت اجتماعی نیز از  ۀمتفاوتی است. اهمیت مطالعه دربار

شود که بدون شناخت عوامل مؤثر و مرتبط با احساس ایمنی در افراد،  میآنجا ناشی 

. پس پذیر نخواهد شدتأمین امنیت اجتماعی و نظم عمومی در سطح جوامع امکان

های اساسی در ، از پیش شرطشناخت این عوامل در ایجاد احساس امنیت اجتماعی

ف از پژوهش حاضر . بنابراین هدباشدجهت ارتقای سطح امنیت اجتماعی می

گانه حاشیه4مناطق  در آن بر مؤثر عوامل و اجتماعی امنیت احساس شناسایی میزان

نشین)دیزج، حصار امام، خضر و مزدقینه( شهر همدان بود که اولین یافته پژوهش 

 02/3و در زنان  33/3 حاضر نشان داد؛ میزان احساس امنیت اجتماعی در مردان

های انجام گرفته مشخص کرد که از نظر میزان از آزمون نتایج حاصلهدرصد بوده که 

. به این احساس امنیت اجتماعی بین دوجنس تفاوت معناداری مشاهده شده است

صورت که مردان از احساس امنیت بالاتری نسبت به زنان برخوردارند و همچنین 

تأیید شد  اقتصادی با احساس اجتماعی –؛ رابطه بین پایگاه اجتماعیطبق سؤال دوم

ها اقتصادی افراد، احساس امنیت آن –به این صورت که با بالارفتن پایگاه اجتماعی 

کند. طبق سؤال سوم، بین توانمندی پلیس با میزان احساس امنیت افزایش پیدا می

چراکه این رابطه  ،اجتماعی شهروندان مناطق مذکور رابطه معناداری وجود دارد

ط بین این دو متغیر است و جهت مستقیم یعنی با دهنده شدت رابطه متوسنشان

یابد.  افزایش میزان توانمندی پلیس، میزان احساس امنیت آنان نیز افزایش می

های بنابراین، اهمیت دادن به تعاملات نیروهای خلاق مردمی، تخصصی کردن حوزه
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ترین نکات این  عمل و ساختارهای پلیس و حفظ و گسترش امنیت از برجسته

ای پلیس، های تفسیری است. طبق سؤال چهارم، با افزایش میزان رفتار حرفهاهدیدگ

شود. در سراسر مبادلات و روابط احساس امنیت اجتماعی آنان نیز بیشتر می

تر به های کنش اجتماعی را راحت ای چرخکنندهاجتماعی، اعتماد همچون روان

به عملکرد پلیس اعتماد  آورد، چراکه جامعه در چنین حالتی نسبتحرکت در می

کند. طبق سؤال پنجم؛ بین اعتماد اجتماعی با احساس امنیت اجتماعی شهروندان می

رابطه کاملاً معناداری وجود دارد پس با توجه به مستقیم بودن جهت این رابطه 

شود که با افزایش میزان اعتماد اجتماعی، احساس امنیت اجتماعی آنان  مشخص می

کند. طبق سؤال ششم؛ بین احساس محرومیت نسبی با میزان می نیز افزایش پیدا

بنابراین با احساس امنیت اجتماعی شهروندان رابطه معنادار معکوسی وجود دارد، 

مشخص شد که با افزایش میزان احساس محرومیت نسبی،  ۀتوجه به این رابط

ر چه احساس به این معنا که ه کند. احساس امنیت اجتماعی آنان نیز کاهش پیدا می

میزان احساس امنیت اجتماعی کمتر  ، به همان نسبتمحرومیت نسبی بیشتر باشد

 22متغیرهای پژوهش حدود در نهایت سؤال هفتم نشان داد  ،باشد و بالعکس می

 ۀگان 4درصد واریانس متغیر وابسته یعنی احساس امنیت اجتماعی را در مناطق 

(، 0314های پریزاد) نتایج پژوهشکه این موضوع با  هدف را تبیین نمودند.

(، 0203(، شاو)0312آبادی و زنگنه)زنگی (،0310مختاری) (،0314انتظاری)

دست  بنابراین براساس نتایج به. باشد( همسو می0202( و وب و ویلس)0204کراین)

 شود:آمده پیشنهاد می

 زنیگشت افزایش)مقطعی صورتبه خیزنزاع نقاط در پلیس حضور تقویت -

 و سیار انتظامی های ایستگاه کردن دایر)دائمی و( گرو منلاطق نزاع محلات در

 ها(. چهار راه و در محلات پلیس هایکانکس
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 دیدگی بزه از اجتناب های مورد شیوه در کلی اطلاعات ارائه طریق از تواند می پلیس-

خیز رمهای ج ند. برای این امر باید نقشه مکانک کمك جرم از پیشگیری به جامعه به

ها نصب توسط پلیس شناسایی و با همکاری شهرداری بنرهایی مناسب در این مکان

گردد تا منطبق با جغرافیای جرم پلیس هشدارهای مناسب را در این بیلبوردها ارائه 

نماید در واقع زیر ساخت توسط شهرداری اماده و پلیس از طریق آن به اطلاع 

 رسانی بپردازد.

معتمدین، جوانان و بخصوص زنان حاشیه توسط روسای برگزاری جلسات با -

ها و شناخت بی واسطه از کم و کیف مسائل و احساس ایمنی و امنیت پاسگاه

وایجاد زمینه تعامل رود رو شهروندان و پلیس به شکل مقطعی نظیر سخنرانی در 

 سطح محله.

 خیز.های جرمهای مدار بسته در مکاناستفاده از دوربین-

 مورد در تجربیات موجود و ها شیوه بهترین که  راهنمای جرم کتابچه تولیدتهیه و -

نماید.  معرفی را آوری اطلاعات مردمیجمع اثربخش رویه و اطلاعات و اخبار تبادل

رسانی محلی جزو منابع اصلی نشین که اطلاعتوان این امر را در مناطق حاشیه می

 پلیس است اعمال نمود.

ویژه پلیس بستگی بین نهادهای متولی و حفظ امنیت با مردم بههای همایجاد حلقه-

 های مردمی چون بسیج، مساجد، شوراها و ... . از طریق پایگاه

آموزشی  نظام ارتقای و و افزایش سیما و صدا خصوص به هارسانه فعالیت تقویت-

 عمومی و آموزش به مردم به ویژه زنان و کودکان هنگام آگاهی ارتقای مسیر در

 کار. برخورد با افراد خلاف

 های پیاده پلیس به منظور جلوگیری از تجمع معتادین. حضور گشت-

کنـد، پلیس علاوه بر اینکه به صورت عملی و عینی امنیت را در شهر برقرار می-
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 .بایـد بـه صورت نمادین و احساسی نیز این اهتمام را مورد توجه قرار دهد

 منابع 

(. احساس امنیت 0310اری، منیر، فراهانی، راضیه و احمد صحرایی)زاده، عیسی، یابراهیم

( 1)2های انتظام اجتماعی،  شهروندان و عملکرد پلیس)مورد مطالعه شهر زاهدان(، فصلنامه پژوهش

 ،33-1. 

(. احساس امنیت اجتماعی و عوامل 0314انتظاری، علی، اسدپور، عهدیه و کاظم احمدی آهنگ)

 . 1-34(،4) 1ر نقش پلیس)مورد مطالعه: شهر نور(، فصلنامه انتظام اجتماعی، مؤثر بر آن با تأکید ب

(، احساس امنیت اجتماعی و 0314و ابراهیم محمدپور)  پریزاد بنام، شیدا، اسلامی بناب، رضا

 .0-33(، 01)4عوامل مرتبط با آن، فصلنامه دانش انتظامی آذربایجان شرقی، 

شناسی امنیت ملی، فصلنامه مطالعات دفاعی به آسیب( نگاهی 0383، محمدهادی)مؤذنپور

 .28-30(، 0)0استراتژیك، 

دانش  فصلنامه ،اجتماعی امنیت و هاارزش ،(0383)گودرزیآیت و یوسف ترابی،

 .43-30(،0)3اجتماعی،

های تحقیق در علوم رفتاری، تهران، (. روش0311)سرمد، زهره، بازرگان، عباس، حجازی، زهرا

 آگه.

شناسی قدرت و امنیت درآمدی بر شناسایی تهدیدها و (. جامعه0388پور، موسی)شعبان

 جا.آهای قوی و ضعیف، تهران : نشر  های قدرت فرصت

هنجار نظم و نابهنجار رفتار، فصلنامه دانش انتظامی،  (، به0380صدیق سروستانی، رحمت الله)

0(0 ،)23-31. 

های اجتماعی و  (: رابطه ویژگی0310ا ساسانی)نس عریضی، فروغ السادات، محمدی، اصغر و گل

فردی زنان بر احساس امنیت آنان در اماکن عمومی شهر بندرعباس، فصلنامه مطالعات شهری، 

0(4،)002-10. 

 فصلنامه :تهران قاسمی، محمد ترجمه امنیت، شناسجامعه سوی به  (0384) .کوین کلمنتس،

 .80-23(، 04) 1راهبردی، مطالعات
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(، بررسی رابطه اجتماعی و احساس 0383عیده، میرزایی، جلال و احسان شاهرخی)گروسی، س

-33( 0)1موردی دانشجویان دختر دانشگاه آزاد جیرفت (،فصلنامه دانش انتظامی ،امنیت)مطالعه

81. 

 (، پیامدهای مدرنیته، ترجمه: محسن ثلاثی، تهران : نشرمرکز.0311گیدنز، آنتونی)

( بررسی عوامل اجتماعی و 0310، اصغر و اخگر حسینی)، اسماعیل، میرفردیبلالی ،، مریممختاری

فرهنگی مؤثر بر احساس امنیت اجتماعی در شهر یاسوج، پژوهش راهبردی امنیت و نظم 

 .21-34(0)0اجتماعی،

اقتصادی و  –(، بررسی تأثیر پایگاه اجتماعی 0318زاده )، سید عبدالحسین  و علی حسیننبوی

 .84-33(، 0)02ی براحساس امنیت اجتماعی، فصلنامه دانش انتظامی، هویت قوم

 : جهانگیر، ترجمهداری مدرن(، بحران مشروعیت: تئوری دولت سرمایه0382هابرماس، یورگن)

 : گام نو.، تهرانمعینی

نیت (. بررسی میزان احساس ام0313چرمی، مصطفی و الهام فاروقی)هزارجریبی، جعفر، کشوری

ریزی رفاه و توسعه )مطالعه موردی شهر تهران(، فصلنامه برنامهو عوامل موثر بر آن اجتماعی

 .0-40( ، 02)8اجتماعی، 
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