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Abstract  
Today, recruiting and retaining talented and competent human resources has 
become an important challenge for organizations, and various researchers have 
pointed to the importance of the human capital as a source of competitive 
advantage.In this way, This study has been done by using meta-analysis method and 
survey the results of researches about the affecting factors on Employer brand in 
Iran.The comprehensive meta-analysis software (CMA) used for data analysis. This 
research is applied in terms of purpose. The study populations were all research 
papers on this subject that have been conducted in Iran until 0202    . In this study 02   
independent and 41   dependent variables were identified. The results of this meta-
analysis show that variables such as Organizational Capacities, External Factors, 
Assessment and Impact, Strategy, Internal Factors, Brand Identity and Adaptation, 
Work Environment Security and Desirability, Organization Reputation, Collaboration, 
Distinct and Applied Value, Social Value, Target Group Needs, Logo and Mental 
Image, Economic and market value, branding and branding, feedback have had the 
greatest impact on Employer brand. Also, the results of this study showed that 
Employer brand affects important organizational variables such as External 
Outcome, Internal Outcome, and Willingness to Quit, Employee Satisfaction, Social 
Capital, Employee Retention, Organizational Identity, Organization Image, Goals 
Transparency, Employment Intention, Organizational Commitment, and Loyalty. 
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 2بلال پناهی

 
      چکیده

سته به یک چالش       و           امروزه جذب شای ستعداد و  سانی با ا سازمان                                                 حفظ منابع ان    ها                مهم برای 
شگران مختلف اهمیت این      ست و پژوه شده ا سانی را        سرمایه                                           تبدیل          یک منبع      عنوان  به          ان

شزد      مزیت ستفاده از روش فرا تحلیل و         کرده             رقابتی گو ضر با ا ستا، پژوهش حا                                                             اند. در این را
                                                        گرفته در زمینه عوامل مؤثر بر برند کارفرما در ایران و با                  های انجام                   بررسیییی نتایژ پژوهش 

                  ها انجام شییده اسییت.   ده         وتحلیل دا            ( برای تجزیهCMA                      افزار جامع فرا تحلیل )              اسییتفاده از نرم
شی انجام       سی، تمامی مقالات پژوه ست. جامعه موردبرر                                                                             این پژوهش از نظر هدف کاربردی ا

                                      در ایران انجام شده است. در این بررسی،          8931                                     شده درباره این موضوع هستند که تا سال      
ستقل و      39      تعداد  سی فرا تحلیل              81              متغیر م شد. نتیجه این برر سایی  شنا سته                                                     متغیر واب

                                                 سییازمانی، عوامل رارجی، ارزیابی و تیثیر، اسییتراتژی،     های                     داد که متغیرهای ظرفیت    شییان  ن
                                                                          عوامل دارلی، هویت و سییازگاری برند، امنیت و مولوبیت محیك کاری، شییهرت سییازمان،   

کاربردی، ارزش    یازهای گروه هدف، لوگو و تصیییویر                                          همكاری، ارزش متمایز و                                          اجتماعی، ن
                                          برندگرایی و بازرورد بیشییترین تیثیر بر برند               ، برندسییازی و               اقتصییادی و بازار           ذهنی، ارزش

تایژ این پژوهش نشیییان داد که برند کارفرما،                                  کارفرما در ایران را داشیییته     ند. همچنین ن                                                       ا
ضایت کارکنان   ،                  تمایل به ترک ردمت                                            متغیرهای مهمی مثل پیامد رارجی، پیامد دارلی،     ،             ر

شت کارکنان           اجتماعی،       سرمایة  صویر      سازما        ، هویت               نگهدا شفافیت             نی، ت        اهداف،                سازمان، 
     دهد.                                      سازمانی و وفاداری را تحت تیثیر قرار می              استخدام، تعهد   به      تمایل
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 مقدمه -8

      منیابع                        هیا بیرای شناسیایی و جیذب              تیشش سیازمان         امیروزی      وکیار    کسی           در دنیای

   از    هیا              بیرای تصیدی پسیت      هیا   آن       انتخیاب   و      متخصی    و     ربیره                انسیانی شایسیته،  

       تواننید    نمیی    هیا              مناسی ، سیازمان          کارکنیان      بیدون                            اهمیت بالایی برریوردار شیده و  

          یابنید ولیی               پاییداری دسیت         رقیابتی      مزییت    بیه       رقابیت        در حیال        اقتصیاد    ییک    در

  و           افیراد میاهر     ذب جی        فرآینید        تواننید   میی     ریود        جیذابیت        افزایش     طریق   از   ها      سازمان

هیا  هیای کیاری، سیازمان   در چنیین محییك               کننید. همچنیین      تیر     آسان   را           با استعداد

های موفق تیشش دارنید تیا اسیتعداد و نییروی کیار موردنییاز ریود را ابقیا          و شرکت

؛ کوشیند تیا تیرک ریدمت کارکنیان را تیا حید ممكین کیاهش دهنید          کرده و میی 

 و اقیدامات  وییژه در ح مختلیف بیه  در سیوو  انجیام تغییراتیی   بیه  بنیابراین نیاگزیر  

       مییدیران      اغلیی (. 3181، 8و همكییاران     سییریک بازاریییابی رییود هسییتند ) ارتباطییات

           معتقدنید کیه               گشییه دارنید و  هیا  سیازمان    در          بااسیتعداد         کارکنیان       کمبیود    از    نییز 

         شییود و در                راحتییی انجییام نمییی  بییه                           کییارگیری اییین نییوع از کارکنییان            شناسییایی و بییه

            شیدیدی همیراه           بیا رقابیت            بااسیتعداد         کارکنیان     جیذب    سیر    بیر               ایین راسیتا تیشش   

       موفقیییت     بییرای       دارایییی     تییرین         عنییوان مهییم                       اسییت، چییرا کییه کارکنییان، بییه    شیده 

 ازجملییه   (.     8931                 آبییادی و همكییاران،            رونیید )اف ییل            هییا بشییمار مییی        سییازمان

هییای مهییم در اییین زمینییه تكیییه بییر برنیید و برندسییازی اسییت کییه اییین    گزینییه

ای در حییال گسییترش و طییور فزاینییدههوکییار بییکسیی  هییایاصییوشحات در عرصییه

 ریسیک  کاهنیده  شیده، شینارته  برنید  ییک   .(3111، 3     میوزلی   و     بیارو )  نفوذ هسیتند 

کنید؛ جیذابیت ییک برنید نییز منجیر بیه        میی  رلیق  را بیادوام  جیذابیتی  و بیوده 

کننیده در راسیتای دسیتیابی بیه نیازهیای ریود       ارزیابی مثبیت آن توسیك مصیرف   

                 سییازمان عمییل رواهیید ر فرآینیید شناسییایی عنییوان یییک عامییل اصییلی دشییده و بییه

 شناسییایی نظیییر کارکردهییایی برنیید،  (.8931)صییارمی و همكییاران،      کییرد 

                                                           
9. Seric et al 
9. Barrow and Mosely 
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 را ضیمانت ارشقیی   و جیذابیت  تیداوم،  کیردن،  تیییید  کیردن،  ضیمانت  محصیول، 

 تییرینعنییوان یكییی از مهییم(. برنییدها بییه3111، 8          کلییر و لهمییندهیید )مییی انجییام

هسیتند. مویابق بیا     مویرح  هیا و شیرکت هیا  نیاملمو  بیرای سیازمان    هیای داراییی 

 موفیق پیامیدهای مهمیی بیه دنبیال دارد طیوری کیه        ییک برنید             پژوهشگران، نظر 

سیودآوری و موفقییت سیازمان را     کیرده و  مشیتری را ت یمین و تقوییت    وفیاداری 

رواهید کیرد    تقوییت  نفعیان ذی تمیامی  اعتمیاد را بیرای   و وضیعیت  افیزایش داده 

ظهییور  در حییال ایعنییوان حییوزهفرمییا نیییز بییه(. برنیید کار3111،      مییوزلی  و     بییارو)

       تصیویری گرفتیه شیده و    کیار  بیه  بیالقوه  کارکنیان  جیذب  بیرای  و است مورح شده

 ییک برنید     (.     8931                     کنید )علییزاده و نجیات،                 سیازمان رلیق میی      ییک      بیرای      جذاب

 روابیك  دهید؛ کارمنید ییابی را کیاهش میی     همچنیین هزینیه   قدرتمنید،  کارفرمیای 

همچنیان   دهید. افیزایش میی   کارکنیان را  مانیدگاری  بخشید؛ بهبیود میی   را کارکنان

 وفیاداری  و رضیایت  محصیول موفیق،   برنید  ییک  کیه مویابق نظیر پژوهشیگران    

هیای  پتانسییل  کارفرمیا نییز   موفیق  ییک برندسیازی   دهید، افیزایش میی   مشتریان را

 کیار،  نییروی  میرج   هیای ارزش بالایی به همراه داشیته و بیا مهییا سیارتن و ارا یه     

منجیر بیه مانیدگاری     کارکنیان سیازمان را تقوییت کیرده و     تعلیق  رضیایت و حی   

آسیانی میسیر   را بیه  بیازار  جیذب نیروهیای مسیتعد    و موجیود شیده   کارکنیان  بالای

 (.8931رواهد کرد )مرادی و همكاران، 

بیا  انید  توانسیته دارنید کیه   هیایی وجیود   وکیار امیروزی نییز سیازمان    در دنیای کس 

ازمان بییا کارکنییان رییود، بییه  محیییك کییار و روابییك سیی  در رلییق ف ییایی جالیی  

کننید  دسیت پییدا میی   « 3بهتیرین محییك کیار   »بالایی در زمینیه ایجیاد   بندی رتبه

گیییری از کارکنییان دربییاره  یأهییا بییا رسییازمان یی توسییك اییینهییانظرسیینجیو 

فییی   مهمیی مثیل   هیای شیود. شیرکت  هیا انجیام میی   هیای کارفرمیای آن  شیرکت 

                                                           
9. Keller and Lehmann 
9. Best place to work 
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و ...  1، مایكروسییافت1دین، لینكیی1، گوگییل9هیییوب اسیی ت، 3کنییزی، مییک8بییوک

تییرین شییوند و مهییمقییوی ارزیییابی مییی کارفرمییایبییا برنیید  هییایشییرکتازجملییه 

کییاری مهیییا بییرای رشیید  محیییك انیید از: هییا عبییارتمییوارد موردتوجییه توسییك آن

سیاعات کیار شیناور بیرای کارکنیان؛ فرهنیو بیاز و بیدون تیر  از بییان           کارکنان، 

رییورداری از همكییاران بییاهوش،  از یییادگیری؛ بر سرشییارنظییرات رییود؛ محیییك  

 و انییدازی موفییق از آینییده شییرکت داشییتنی؛ داشییتن چشییم متخصیی  و دوسییت

 .مزایای مالی روبجبران ردمات و 

 عنییوان یییک موضییوع پژوهشیییدر طییی سییالیان اریییر موضییوع برنیید کارفرمییا بییه

هیای متعیددی نییز دربیاره آن انجیام      مهم موردتوجه قیرار گرفتیه اسیت و پیژوهش    

اییین راسییتا تییشش شیید تییا بییا رویكییرد فییرا تحلیییل، پیشییایندها و   شییده اسییت. در

هیای انجیام شیده بررسیی و تلفیییق     برنید کارفرمیا در اییران در پیژوهش     پیامیدهای 

دقییت هییای انجییام شییده دربییاره موضییوع پییژوهش بییه  بنییابراین پییژوهش؛ شییوند

قیرار گرفتنید؛ بعید از بررسیی      انتخاب و در طیی مراحیل فیرا تحلییل، موردبررسیی     

متغیییر مسییتقل مییؤثر بییر  39و تحلیییل موالعییات انجییام شییده، درمجمییوع تعییداد  

متغیییر تیثیرپییذیر از برنیید کارفرمییا تحییت عنییوان متغیییر  81برنیید کارفرمییا و تعییداد 

 وابسته رشصه شدند.

 

                          مبانی نظری و پیشینه پژوهش- 2

انسییانی بییوده و بییه کییاربرد  گرفتییه از مفهییوم سییرمایه کارفرمییا نشییئت واژه برنیید

کارفرمییا اشییاره -اصییول برندسییازی در مییدیریت منییابع انسییانی و روابییك کارمنیید  

دارد و از همیییان اصیییول برندسیییازی سییینتی سرچشیییمه گرفتیییه و در راسیییتای 

                                                           
9. Facebook 
9. McKinsey 
3. HubSpot 
4. Google 
0. LinkedIn 
6. Microsoft 
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  ، 3             ؛ ورمییا و احمیید    3181  ، 8              میییک و میییودودویآفرینییی در سییازمان اسییت ) ارزش

 (. برندسیییازی8931، ؛ صیییارمی و همكیییاران 3181، 9ژای و همكیییاران  ؛     3181

هیای ییک سیازمان بیرای برقیراری ارتبیا        ای از تیشش عنیوان مجموعیه  کارفرما به

                   ذهین کارکنیان بیالقوه      با کارکنان فعلیی و بیالقوه تعرییف شیده اسیت، طیوری کیه       

کنید کیه   و بیه متقاضییان کمیک میی                          آل برای کیار آمیاده شیود                   عنوان مكانی ایده  به

و وظییایف رییود و انتظییارات سییازمان   هییا هییا، اولویییت درک صییحیحی از ارزش

بخشیی و معنیا دهیی بیه     عنیوان فرآینید ایجیاد، هوییت    داشته باشند؛ همچنیین بیه  

         ؛ هییادی و     3181                میییک و میییودودوی،  کنیید )تصییویر یییک سییازمان عمییل مییی  

       ابییزاری      عنییوان  بییه        کارفرمییا     برنیید(. 8931صییارمی و همكییاران،   ؛     3181  ، 1    احمیید

عنیوان یكیی از انیواع برنیدها،     و بیه          شیده اسیت؛           کیار اشیاره        بازار   در      تمایز      ایجاد     برای

 کیه  شینارتی اسیت  روان و اقتصیادی  کیارکردی،  هیای مزییت  از ایمجموعیه  بیانگر

(. 8931گییردد )مییرادی و همكییاران، مییی حاصییل سییازمان یییک در اشییتغال بییا

         معنیا دهیی    و     بخشیی     هوییت        ایجیاد،              عنیوان فرآینید    بیه         کارفرمیا                همچنین برندینو

                      معرفیی شیده اسیت و ماهییت                 کارفرمیا نییز     ییک       عنیوان  ه بی           یک سیازمان       تصویر   به

           فیرد سیازمان              هیای منحصیربه            هیا و ویژگیی                های شیغلی، چیالش               کارگیری، فرصت  به

  1    مسییلی  و      کییونرت          (. از نظییر    3181  ، 1              میییک و میییودودوی)    دهیید           را نشییان مییی

    ذهیین   در   کییه          مزایییا اسییت   از   ای            عنییوان مجموعییه          کارفرمییا بییه       ( برنیید    3188 )

      بهبیود       را در    نقیش      تیرین    مهیم       شیده و       تیداعی    هیا       سیازمان       فعلیی   و       بالقوه         کارمندان

            کنید. همچنیین                  کارکنیان ایفیا میی        تعهید        افیزایش        همچنیین   و        اسیتخدام        فرآینید 

      ادراک  و      آگیاهی            میدیریت سیو        بیرای         بلندمیدت        راهبیرد    ییک         کارفرمیا         برنیدینو 

               شیرکت معرفیی شیده       ییک    در       مربوطیه       نفعیان   ذی  و       بیالقوه         کارکنیان          کارکنیان، 

                                                           
9. Mičík and Mičudová 
9. Verma and Ahmad 
3. Xie et al 
4. Hadi and Ahmed  
0. Mičík and Mičudová 
6. Kunerth and Mosley  
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  و   هیا       برنامیه    کیه        پویاسیت   و        راهبیردی         سیازمانی       اقیدام   و     الییت         عنیوان فع         است و بیه 

      اهیداف        میدیریت          سیازمانی،       منیابع        میدیریت      نظییر    را       متنیوعی         سیازمانی         اقیدامات 

       یكییدیگر     کنییار   در   را          بازاریییابی  و   هییا    شییرکت        اجتمییاعی        مسییئولیت         راهبییردی،

   (.    8931                 آبادی و همكاران،           سازد )اف ل  می      مجتمع

   کیه     اسیت        پیچییده        موضیوعی         کارفرمیا      دینو     ( برنی     3111 )     تیكیو   و             از نظیر بیارو   

  و        عملییاتی     سیو     تیا         راهبیردی     سیو     از   را        سیازمانی       مختلیف     هیای       فعالییت 

     قابیل          کارفرمیا،      هوییت    ییک      سیارت                    گییرد و شیامل فرآینید     میی      دربیر         تیاکتیكی 

   از        شیرکت را    ییک    کیه     اسیت        مفهیومی       عنیوان     و بیه     اسیت     فرد       منحصربه  و        شناسایی

     کند.  می       متمایز    رود      رقبای     دیگر

انسییانی  منییابع بخییش مییدیریت بییا بازاریییابی دارلییی، بییین ر برندسییازیدر اثیی

 و نگرشیی  هیای جنبیه  ایین همسیویی بیر روی    و همیاهنگی بیالایی رلیق شیده    

 بیه وجیود آورده و باعیی ایجیاد و     تیوجهی را قابیل  سیازمان اثیر   کارکنیان  رفتیاری 

گیردد )پونجایسیری   میی  هیا وفیاداری آن  و تعهید  کارکنیان،  برنید  تعلیق  ح  بهبود

                       بییه دنبییال برندسییازی بییرای    هییا                همچنییان کییه سییازمان (. 3113، 8و همكییاران

         برندسیازی      بیرای        انید کیه            نییز در تیشش          کارفرمیا       عنیوان   بیه        هسیتند؛     رود      محصول

        مشیتریان       عنیوان           کارکنیان بیه                 بیر ایین اسیا  کیه                گیذاری کننید؛        سیرمایه     ریود 

   کیه     اسیت      چییزی    آن  ی     عصیاره         کارفرمیا            شیوند، برنید          محسوب میی        سازمان      دارلی

     داریل    بیا    آن     توسیك        سیازمان   و      نمایید   میی          شیغل عرضیه     ییک       عنوان  به        کارفرما   یک

     برنید                   (. ابعیادی کیه بیرای       8933              کنید )رحیمییان،     میی        برقیرار       رابویه          رارج ریود   و

         اجتمیاعی،       ارزش            منیدی، مؤلفیه      عشقیه               انید از: مؤلفیه            شیده، عبیارت        معرفیی         کارفرما

        اربردی.  کیی     ارزش        و مؤلفییه      توسییعه     ارزش               اقتصییادی، مؤلفییه      ارزش      مؤلفییه

   (.    8931                  ؛ علیزاده و نجات،     3189  ، 9                  ؛ آنه مت و همكاران    3181  ، 3      )گیزلی

                                                           
9. Punjaisri et al 
9. Ghiselli 
3. Anne-Mette and et al  
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      تقویییت  و              انیید از: بهبییود              کارفرمییا عبییارت          هییای برنیید     مزیییت     تییرین      از مهییم

  ؛     3111  ، 8    تیكییو  و               کارکنییان )بییارو      رییاطر    تعلییق                 سییازمانی و افییزایش     فرهنییو

  ش     انگیییز              کییاری و افییزایش      روابییك         (؛ بهبییود    8931                 آبییادی و همكییاران،     اف ییل

  ؛     3111  ، 9       همكییاران  و        ؛ برتییون    3188  ، 3       همكییاران  و             کییار )آگرهییولم   در        کارکنییان

  و       انسیانی       منیابع        میدیریت     هیای      هزینیه         (؛ کیاهش     8931                 آبیادی و همكیاران،       اف یل 

-    بهیره        افیزایش             بااسیتعداد و         کارکنیان              اسیتخدام؛ جیذب         فرآینید        کیارایی        افیزایش 
      کییار و  و   کسیی       وضییعیت         (؛ بهبییود    8933              پییور و همكییاران،             شییرکت )حمیییدیان    وری

در طییی    (.     8931                 آبییادی و همكییاران،           فعلییی )اف ییل        کارکنییان        نگهداشییت  و    حفییظ

سییالیان اریییر موالعییات زیییادی در ارتبییا  بییا متغیرهییای مختلییف و برنیید کارفرمییا 

ارا یه شیده    8هیا در جیدول شیماره    تیرین آن انجام شده اسیت کیه برریی از مهیم    

پیشیایندها   صیورت زییر مویرح شیده اسیت:     است. سؤالات اصلی ایین پیژوهش بیه   

انید   هیای انجیام شیده در کشیور اییران کیدم      برند کارفرمیا در پیژوهش   و پیامدهای

هیای انجیام شیده    بنیدی پیشیایندها و پیامیدهای برنید کارفرمیا در پیژوهش      اولویت

 در کشور ایران چگونه است 
 

 شده درباره موضوع پژوهش. مطالعات منتخب و بررسی8جدول شماره 
روش  عنوان تحقیق انپژوهشگر

-نمونه
 گیری

نوع  محل چاپ
 تحقیق

تعداد 
 هنمون

عزیزی و 
 همكاران

(8938) 

 بر مؤثر عوامل مدل ارا ه
 مورد در کارکنان عملكرد
 صنعت در برند

تصادفی 
 ایروشه

مدیریت 
 بازرگانی

 312 توصیفی

پور و حمیدیان
همكاران 

(8933) 

 بررسی جهت مدلی ارا ه
 برند ویژه ارزش پیامدهای
 رویكرد از استفاده با کارفرما
 سارتاری معادله سازیمدل

تصادفی 
 ساده

 هایکاوش
 مدیریت
 بازرگانی،

 911 توصیفی

                                                           
9. Backhaus and Tikoo 
9. Aggerholm et al 
3. Berthon et al 
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روش  عنوان تحقیق انپژوهشگر
-نمونه

 گیری

نوع  محل چاپ
 تحقیق

تعداد 
 هنمون

و  حسینی
 همكاران

(8933) 

ارا ه مدلی برای تبیین 
ارزش ویژه برند بر مبنای 

 هایبیمهکارمندان در 
 بازرگانی استان یزد

تصادفی 
 ایطبقه

تحقیقات 
 بازاریابی نوین

 31 پیمایشی

پور و حسنقلی
همكاران 

(8931) 

برند:  یانسان جنبه بر تیملی
 برند شخصیت تیثیر بررسی
 جمهوری ارتش سازمان

 ایران اسشمی

تصادفی 
 ساده

 818 توصیفی مدیریت بهبود

 اصانلوو  ردامی
(8931) 

طراحی مدل ایجاد جذابیت 
کارفرما مبتنی برسارت 
 برند متمایز کارفرما

تصادفی 
 ساده

 هایپژوهش
مدیریت منابع 
 سازمانی

 311 توصیفی

نجات  علیزاده و
(8931) 

 برند جذابیت تیثیر بررسی
 استخدام تمایل بر کارفرما

موردی:  نخبگان )موالعة
 زیرمجموعه هایشرکت

 نفت( وزارت

تصادفی 
 ایطبقه

مدیریت 
 بازرگانی

 312 توصیفی

 و نژادمحمد 
همكاران 

(8931) 

 بر کارفرما نشان تیثیر 
 کارکنان: هویت نگهداشت
 و شغلی رضایت سازمانی،
 نقش در سازمانی تعهد

 میانجی

تصادفی 
 ساده

فرآیند 
 مدیریت
 توسعه

 11 پیمایشی

و  سالارزهی
 كارانهم
(8931) 

نقش میانجی هویت 
ی بین سازمانی در رابوه

برندسازی دارلی و تمایل به 
 ترک ردمت

تصادفی 
 ساده

 311 توصیفی مدیریت برند

بیگلو و اسكندری 
(8931) 

 کارفرما برند مدل طراحی
 تیمین ازمانس برای

 بر تیکید با اجتماعی
 دارلی بازاریابی

تصادفی 
 ایطبقه

 مدیریت
 بازاریابی

 818 توصیفی

و رضادوست 
همكاران 

(8931) 

برند کارفرما بر  تیثیر
نگهداشت کارکنان با در نظر 
گرفتن متغیرهای میانجی 
عجین شدن و رفتار 
 شهروندی سازمانی

تصادفی 
 ساده

 مدیریت
 گردشگریبرند

 811 توصیفی

و  صارمی
 (8931همكاران )

بر جذابیت برند  مؤثرعوامل 
کارفرما، با نقش متغیر 

تصادفی 
 ساده

 831 توصیفی مدیریت برند

https://www.noormags.ir/view/fa/articlepage/1096327/%d8%b7%d8%b1%d8%a7%d8%ad%db%8c-%d9%85%d8%af%d9%84-%d8%a7%db%8c%d8%ac%d8%a7%d8%af-%d8%ac%d8%b0%d8%a7%d8%a8%db%8c%d8%aa-%da%a9%d8%a7%d8%b1%d9%81%d8%b1%d9%85%d8%a7-%d9%85%d8%a8%d8%aa%d9%86%db%8c-%d8%a8%d8%b1%d8%b3%d8%a7%d8%ae%d8%aa-%d8%a8%d8%b1%d9%86%d8%af-%d9%85%d8%aa%d9%85%d8%a7%db%8c%d8%b2-%da%a9%d8%a7%d8%b1%d9%81%d8%b1%d9%85%d8%a7?q=%D8%A8%D8%B1%D9%86%D8%AF%20%D9%83%D8%A7%D8%B1%D9%81%D8%B1%D9%85%D8%A7&score=320.7978&rownumber=5
https://www.noormags.ir/view/fa/articlepage/1096327/%d8%b7%d8%b1%d8%a7%d8%ad%db%8c-%d9%85%d8%af%d9%84-%d8%a7%db%8c%d8%ac%d8%a7%d8%af-%d8%ac%d8%b0%d8%a7%d8%a8%db%8c%d8%aa-%da%a9%d8%a7%d8%b1%d9%81%d8%b1%d9%85%d8%a7-%d9%85%d8%a8%d8%aa%d9%86%db%8c-%d8%a8%d8%b1%d8%b3%d8%a7%d8%ae%d8%aa-%d8%a8%d8%b1%d9%86%d8%af-%d9%85%d8%aa%d9%85%d8%a7%db%8c%d8%b2-%da%a9%d8%a7%d8%b1%d9%81%d8%b1%d9%85%d8%a7?q=%D8%A8%D8%B1%D9%86%D8%AF%20%D9%83%D8%A7%D8%B1%D9%81%D8%B1%D9%85%D8%A7&score=320.7978&rownumber=5
https://www.noormags.ir/view/fa/articlepage/1096327/%d8%b7%d8%b1%d8%a7%d8%ad%db%8c-%d9%85%d8%af%d9%84-%d8%a7%db%8c%d8%ac%d8%a7%d8%af-%d8%ac%d8%b0%d8%a7%d8%a8%db%8c%d8%aa-%da%a9%d8%a7%d8%b1%d9%81%d8%b1%d9%85%d8%a7-%d9%85%d8%a8%d8%aa%d9%86%db%8c-%d8%a8%d8%b1%d8%b3%d8%a7%d8%ae%d8%aa-%d8%a8%d8%b1%d9%86%d8%af-%d9%85%d8%aa%d9%85%d8%a7%db%8c%d8%b2-%da%a9%d8%a7%d8%b1%d9%81%d8%b1%d9%85%d8%a7?q=%D8%A8%D8%B1%D9%86%D8%AF%20%D9%83%D8%A7%D8%B1%D9%81%D8%B1%D9%85%D8%A7&score=320.7978&rownumber=5
https://www.noormags.ir/view/fa/magazine/1258/%d9%be%da%98%d9%88%d9%87%d8%b4-%d9%87%d8%a7%db%8c-%d9%85%d8%af%db%8c%d8%b1%db%8c%d8%aa-%d9%85%d9%86%d8%a7%d8%a8%d8%b9-%d8%b3%d8%a7%d8%b2%d9%85%d8%a7%d9%86%db%8c
https://www.noormags.ir/view/fa/magazine/1258/%d9%be%da%98%d9%88%d9%87%d8%b4-%d9%87%d8%a7%db%8c-%d9%85%d8%af%db%8c%d8%b1%db%8c%d8%aa-%d9%85%d9%86%d8%a7%d8%a8%d8%b9-%d8%b3%d8%a7%d8%b2%d9%85%d8%a7%d9%86%db%8c
https://www.noormags.ir/view/fa/magazine/1258/%d9%be%da%98%d9%88%d9%87%d8%b4-%d9%87%d8%a7%db%8c-%d9%85%d8%af%db%8c%d8%b1%db%8c%d8%aa-%d9%85%d9%86%d8%a7%d8%a8%d8%b9-%d8%b3%d8%a7%d8%b2%d9%85%d8%a7%d9%86%db%8c
https://www.sid.ir/fa/journal/ViewPaper.aspx?ID=136919
https://www.sid.ir/fa/journal/ViewPaper.aspx?ID=136919
https://www.sid.ir/fa/journal/ViewPaper.aspx?ID=136919
https://www.sid.ir/fa/journal/ViewPaper.aspx?ID=136919
https://www.sid.ir/fa/journal/ViewPaper.aspx?ID=136919
https://www.sid.ir/fa/journal/JournalList.aspx?ID=8571
https://www.sid.ir/fa/journal/JournalList.aspx?ID=8571
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روش  عنوان تحقیق انپژوهشگر
-نمونه

 گیری

نوع  محل چاپ
 تحقیق

تعداد 
 هنمون

اجتناب اطمینان  تعدیل گر
 برند

و  آبادیاف ل
 (8931همكاران )

 زیبرندسا مدل طراحی
 یهاسازماندر  کارفرما

 غیردولتی عمومی

تصادفی 
 ایطبقه

 هایپژوهش
 مدیریت
 انسانی منابع

 911 توصیفی

و  صارمی
 (8931همكاران )

جذابیت برند  بر مؤثر عوامل
 کارفرما

تصادفی 
 ساده

 831 توصیفی برندمدیریت 

 علیزاده فرو افجه 
(8931) 

رابوه ادراک از برند کارفرما  
با نگرش های شغلی 

 کارکنان

تصادفی 
 ساده

موالعات 
مدیریت بهبود 
 و تحول

 883 توصیفی

زاده و  فرج
 (8931) همكاران

 در رفرماکا آورینام نقش
 بر اجتماعی سرمایة ایجاد

 اجتماعی سرمایة

تصادفی 
 ساده

 مدیریت
 سرمایة
 اجتماعی

 818 توصیفی

 نژاد و مجیدی
 (8931پیكانی )

 سازمانی هایظرفیت تیثیر
 به کارفرما تعهد بر

 شنارتیروانقراردادهای 

تصادفی 
 ایطبقه

 موالعات
 مدیریت
 راهبردی

 829 توصیفی

علیزاده و  سنگری
(8932) 

نقش ارزش ویژه برند 
در رضایت  سازمانیدرون

مشتری، موالعه نقش 
میانجی رفتار شهروندی 
 برند و رضایت کارکنان

 گیرینمونه
در 
 دستر 

موالعات رفتار 
 سازمانی

 911 پیمایشی

رحمانی و 
 همكاران

(8932) 

 بر شخصیت ابعاد تیثیر
 جذابیت و اعتماد احسا ،
 کارفرما برند در

در 
 دستر 

 فصلنامه
 موالعات

 سازمانی رفتار

 181 توصیفی

باباشاهی و 
 همكاران

(8932) 

 نوین راهبردی کارفرما؛ برند
رشق  نیروهای جذب در

 تصویر معانی، تداعی
 شخ  تناس  و سازمان
 میانجی نقش در سازمان

فی تصاد
 ساده

 اندیشه 
 مدیریت
 راهبردی

 18 پیمایشی

کردنا یژ و نجات 
(8932) 

 بر شرکتی شهروندی تیثیر
 به وفاداری و جذابیت

 دانشگاه )برند کارفرما برند
 مازندران(

تصادفی 
 ساده

 هایپژوهش
 مدیریت

 یسازمان منابع

 381 توصیفی

و  حسینی
 همكاران

(8931) 

 تصویر ذهنی تیثیربررسی 
 کارکنان وفاداری برند بر

تصادفی 
 ساده

مجله مدیریت 
توسعه و 
 تحول

 811 توصیفی

https://www.sid.ir/fa/journal/ViewPaper.aspx?ID=300421
https://www.sid.ir/fa/journal/ViewPaper.aspx?ID=300421
https://www.sid.ir/fa/journal/ViewPaper.aspx?ID=300421
https://www.sid.ir/fa/journal/JournalList.aspx?ID=5084
https://www.sid.ir/fa/journal/JournalList.aspx?ID=5084
https://www.sid.ir/fa/journal/JournalList.aspx?ID=5084
https://www.sid.ir/fa/journal/JournalList.aspx?ID=3481
https://www.sid.ir/fa/journal/JournalList.aspx?ID=3481
https://www.sid.ir/fa/journal/JournalList.aspx?ID=3481
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 پژوهش       شناسی   روش- 9

اییین پییژوهش از نظییر انجییام شییده اسییت،  فییرا تحلیییلپییژوهش حاضییر بییه روش 

ای بییرای کتابخانییهکییاربردی اسییت و از روش   هییایپییژوهشهییدف از انییواع  

بییه دنبییال ترکییی    فییرا تحلیییلروش هییا اسییتفاده شییده اسییت.  گییردآوری داده

روش اییین                                                                          آمییاری نتییایژ کلییی دربییار   پیشییینه پژوهشییی یییک موضییوع اسییت.    

باشیید کییه یییک گییروه از  هییا میییو تحلیییلهییا پییژوهشهنییر ترکییی   عنییوانبییه

را هییای مشییترک از متغیرهییای مسییتقل و وابسییته    بییا فرضیییه  هییایپییژوهش

هییای آمییاری منظمییی بییرای انتخییاب،    و از روش دهییدمیییقییرار  موردبررسییی

فیرا  تیوان گفیت کیه    بنیابراین میی  ؛ کنید میی اسیتفاده  ها پژوهشگردآوری و تحلیل 

مختلییف  هییایپییژوهشهییای یییک روش کمییی بییوده و بییا تلخییی  یافتییه تحلیییل

 ایییندر انجییام  (.8931)قربییانی زاده، گیییردیكسییان انجییام مییی روی یییک موضییوع

در مرحلییة اول سییؤال هییای زیییر بییه ترتییی  طییی شییدند. پییژوهش مراحییل و گییام

پییژوهش بییا موضییوع  ؛ سیی   موالعییات مییرتبكو تبیییین شییدپژوهشییی موییرح 

. در مرحلیییة بعییید گردییید هیییا تعییییین و روش کدگییذاری داده  شییید شناسییایی 

 کیه بیرای   صیورت بیدین . شید گیذاری اولییه انجیام    و کد هآوری شید موالعات جمع

کییه کییار اسییتخراج، شیید  اسییتفاده لیسییتیچییکاز  هییاگییذاری دادهکد وگییردآوری 

بیشیتری انجییام شیود. اطشعیاتی کییه     دقیت هییا بیا  ضیبك، کدگیذاری و انتقیال داده   

ا درج شییده بییود عبییارت بودنیید از: نویسییندگان، هییگییردآوری داده لیسییتچییکدر 

، پییژوهشو روش رویكییرد ، متغیرهییای اصییلی، پییژوهش، عنییوان پییژوهشسییال 

گیییری، ، تعییداد نمونییه، روش نمونییه نمونییه آمییاری ات، جامعییه ویفرضیی و اهییداف

بعید   درنهاییت ؛ هیا داری آزمیون ، رواییی و پاییایی و معنیی   مورداسیتفاده هیای  آزمون

افییزار و هییا بییه نییرم ورود داده، هییاآناز بررسییی و انتخییاب موالعییات و کدگییذاری  

هیا  ی دادهتكمیلیی رو  هیای اصیلی و  ؛ سی   تحلییل  انجیام شید  انداز  اثیر  محاسبه 

 .گردیدتدوین پژوهش انجام شده و گزارش 
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انجییام شییده دربییار  یییک موضییوع  هییایپییژوهشدر اییین پییژوهش تمرکییز بییر روی 

بیود کیه بیرای    کشیور اییران   در  برنید کارفرمیا  راص یعنی عوامل و متغیرهای مؤثر بر 

هییا و نامییهپایییاناز پژوهشییی حاصییل -مقییالات علمییی موردبررسیییهمییین جامعییه 

شییامل تمییامی انجییام شییده دربییاره اییین موضییوع انتخییاب شییدند کییه  هییایپییژوهش

در مجییشت علمییی  بییوده کییه 8931 سییال تییاانجییام شییده در ایییران  هییایپییژوهش

تیر شیامل   تیر و شیفاف  دقییق  طیور بیه جامعیه میذکور    .انید پژوهشی معتبر چاپ شده

تمییامی مقییالات چییاپ شییده در مجییشت علمییی پژوهشییی در ایییران و موجییود در    

 پایگیییاه مجیییشت تخصصیییی نیییور (SID) جهیییاد دانشیییگاهی هیییایپایگیییاه

(noormags)      پایگییاه نظییام بانییک اطشعییات نشییریات کشییور ،(magiran)  و

-پایگیاه  عنیوان بیه کیه  بودنید   (irandoc)پایگاه مرکز اسناد و میدارک علمیی اییران    
دربییار  مقییالات ایرانییی هسییتند. در پییژوهش   شییدهشیینارتههییای علمییی معتبییر و 

گییری صیورت نگرفتیه اسیت     ل جامعه آمیاری انجیام شیده و نمونیه    حاضر بررسی کام

موالعیه و گیردآوری اطشعیات از تمیامی جامعیه انجیام        کیه تشش کیرده   پژوهشگر و

شناسیایی شید کیه     پیژوهش مقالیه اولییه دربیار  موضیوع      13 تعیداد  درمجموعشود. 

داد تعی  درنهاییت  پیژوهش هیا، تویابق و تناسی  مقیالات بیا موضیوع       با بررسی ویژگی

انتخییاب  پییژوهشموضییوع  فییرا تحلیییلمنوبییق و مناسیی  بییرای                 مقالییه کییامش  38

، پیی  از مییذکور هییایپییژوهشاز  آمییدهدسییتبییهشییدند. بییرای تحلیییل اطشعییات  

هییای لازم مثییل ضییری  همبسییتگی، جهییت رابوییه بییین متغیرهییا و   اسییتخراج داده

 (CMA) حلییل فیرا ت افیزار جیامع   نیرم  ،فیرا تحلییل  جم نمونه برای انجام محاسبات ح

از موالعیات پیشیین    آمیده دسیت بیه هیای  قیرار گرفیت؛ طیوری کیه داده     مورداستفاده

هیای اثیر بیه روش هیانتر و اشیمیت      افزار به انداز  اثر تبدیل شیدند و انیدازه  توسك نرم

ترکی  شدند که بدین ترتی  اثیرات کیاذب میواردی مثیل حجیم نمونیه ریلیی بیالا         

ر انیدازه  تعبیی  اثیرات میورد لحیار قیرار گرفتنید. بیرای      یا پایین و میانگین وزنی انیداز   

کیه در  ( 8913ودادهییر،   طباطبیایی،  )قاضیی شیده  اثر از معیارهیای کیوهن اسیتفاده    

 ارا ه شده است. 3جدول 
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 حدود اندازۀ اثر .2جدول شماره 

 حد پايین اندازۀ اثر حد بالای اندازۀ اثر نتیجه

 8/1 9/1 کوچک

 9/1 1/1 متوسك

 1/1 1/1 بزرگ

 

روشیی اسیت کیه اغلی  بیرای ارزییابی وضیعیت سیوگیری          فانیل  ییا  یفیی قنمودار 

و  اسیتفاده شیده اسیت    حاضیر نییز از ایین روش    پیژوهش  دررود و انتشار بكیار میی  

هییای دوال و از روش شییدهگییم هییایپییژوهشبییرای تعیییین تعییداد   همچنییین

 استفاده شده است. ایمن از روای روزنتال Nتو یدی و 

 

      پژوهش     های     يافته- 4

بكیار رفتیه    پیژوهش برگزییده بیر اسیا  روش    پژوهشیی  بررسی حاصیل از متیون   

دارای تنییوع  کاررفتییهبییههییای ، روشپییژوهشبیییانگر آن اسییت کییه در موضییوع  

یییا پیمایشییی  همبسییتگی بییه روش توصیییفیهییا پییژوهشزیییادی نبییوده و اغلیی  

     سییتگی    همب           روش توصییفی      بییا      میورد     82      تعییداد     هیا   آن          کیه از بییین  انیید انجیام شیده  

            و بیییانگر آن                                   مییورد بییا روش پیمایشییی انجییام شییده اسییت     1      تعییداد             انجییام شییده و 

                                         بیا روش توصییفی در ایین حیوزه انجیام شیده اسیت.        هیا  پیژوهش              است که بیشیتر  

                        هییای تصییادفی سییاده، تصییادفی     گیییری              از انییواع نمونییه     شییده      انتخییاب هییایپییژوهش

     ه از      انیید کیی                           گیییری در دسییتر  اسییتفاده کییرده             ای و نمونییه        ای، روشییه    طبقییه

     گییری                   میورد از روش نمونیه      89          بیه ترتیی   هیا  پیژوهش                      موالعیات مربیو  بیه ایین     

-                 مییورد از روش نمونییه   1                گیییری در دسییتر ،             مییورد از نمونییه   3              تصییادفی سییاده،
           ای اسییتفاده          گیییری روشییه            از روش نمونییه     نییز       مییورد   8   و    ای                گییری تصییادفی طبقییه 

    نفییر       1911     شییده      انتخییاب هییایپییژوهش   در      شییده     بررسییی                 انیید. تعییداد نمونییه     کییرده

          بوده است.



 05 ايران در کارفرما برند یامدهایپ و هاشرانیپ لیتحل فرا
 

       از ایین     کیه                   متغییر شناسیایی شید        92      تعیداد             انجیام شیده             از موالعیات          طیورکلی   به

    39          تحییت عنییوان               برنیید کارفرمییا                       تعییداد متغیرهییای مییؤثر بییر          درمجمییوع         موالعییات، 

                                              و متغیرهییای تیثیرپیذیر از برنید کارفرمیا بیه تعییداد         ند             مسیتقل رشصیه شید         متغییر  

                              صیه شیدند کیه ایین نتیایژ در جیداول                                      متغیر تحت عنیوان متغییر وابسیته رش       81

         متغیرهیای        تیرین    مهیم      تیوان                 . بیدین ترتیی  میی      انید       ذکرشیده      کامیل       طیور   به   1  و    9

                          ییا بیالایی دارنید بیه شیرح زییر              متوسیك               را که شیدت اثیر                 برند کارفرما        گذار بر      تیثیر

  ،      تیییثیر                                سییازمانی، عوامییل ریارجی، ارزیییابی و      هییای              متغیرهیای ظرفیییت          ذکیر کییرد:  

                                               رلییی، هویییت و سییازگاری برنیید، امنیییت و مولوبیییت محیییك                   اسییتراتژی، عوامییل دا

         اجتمییاعی،                                                        کییاری، شییهرت سییازمان، همكییاری، ارزش متمییایز و کییاربردی، ارزش 

                          اقتصیادی و بیازار، برندسیازی                                              نیازهیای گیروه هیدف، لوگیو و تصیویر ذهنیی، ارزش      

                      فراوانیی و انیداز  اثیر     .     برنید                           ، ارتباطیات، شینارت و احسیا                      برنیدگرایی، بیازرورد     و

             ذکر شده است.   9        در جدول         متغیرها    از         هرکدام     های        یر ویژگی    و سا

 
 متغیر وابسته( عنوانبه کارفرما فراوانی و شدت اندازۀ اثر متغیرها )برند .9جدول شماره 

متغیر  متغیر مستقل

 وابسته

حد  فراوانی

 پايین

حد 

 بالا

z-
value 

اندازه 

 اثر

 113/1 191/88 131/1 931/1 9 کارفرما برند لوگو و تصویر ذهنی

 11/1 311/83 131/1 111/1 3 کارفرما برند شهرت سازمان

 981/1 319/2 911/1 318/1 3 کارفرما برند برند شنارت و احسا 

 18/1 283/89 121/1 113/1 3 کارفرما برند تیثیرارزیابی و 

 191/1 231/89 111/1 918/1 9 کارفرما برند یبازار اقتصادی و ارزش

 81/1 113/9 321/1 123/1 8 کارفرما دبرن پیشرفت ارزش

 188/1 138/81 112/1 118/1 3 کارفرما برند اجتماعی ارزش

 132/1 911/82 129/1 121/1 9 کارفرما برند ارزش متمایز و کاربردی

 112/1 138/83 138/1 111/1 3 کارفرما برند همكاری

 911/1 239/81 131/1 911/1 3 کارفرما برند برند به اعتماد

 111/1 111/89 131/1 133/1 3 کارفرما برند هویت و سازگاری برند

 128/1 111/83 133/1 191/1 8 کارفرما برند عوامل دارلی
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                           از برنیید کارفرمییا کییه شییدت اثییر                     متغیرهییای تیثیرپییذیر      تییرین   مهییم            از طییرف دیگییر 

                          پیامید ریارجی، پیامید دارلیی،        از      انید      عبیارت                               متوسك ییا بیالایی دارنید بیه ترتیی       

        نگهداشییت           اجتمییاعی،         ، سییرمایة             رضییایت کارکنییان   ،                  تمایییل بییه تییرک رییدمت  

   بییه             اهییداف، تمایییل               سییازمان، شییفافیت               سییازمانی، تصییویر       ، هویییت       کارکنییان

   در     هیا   آن   از         هرکیدام                ی و انیداز  اثیر            کیه فراوانی                   سیازمانی، وفیاداری                 استخدام، تعهید 

               ارا ه شده است.   1     جدول 

 
 متغیر مستقل( عنوانبه کارفرما فراوانی و شدت اندازۀ اثر متغیرها )برند .4جدول شماره 

 122/1 121/81 231/1 183/1 8 کارفرما برند عوامل رارجی

 11/1 223/1 111/1 113/1 8 کارفرما برند نیازهای گروه هدف

 11/1 123/81 111/1 139/1 8 کارفرما برند استراتژی

 982/1 311/2 931/1 391/1 9 کارفرما برند ارتباطات

 131/1 112/1 181/1 991/1 3 کارفرما برند برندگرایی برندسازی و

 118/1 283/83 131/1 131/1 3 کارفرما برند امنیت و مولوبیت محیك کاری

 311/1 139/9 981/1 131/1 3 کارفرما برند و توانمندسازی آموزش

 811/1 332/3 991/1 131/1 8 کارفرما برند سخاوتمندانه داشپا

 113/1 111/3 111/1 111/1 8 کارفرما برند شرکتی شهروندی

 13/1 111/81 382/1 111/1 8 کارفرما برند سازمانی هایظرفیت

 11/1 118/1 112/1 381/1 8 کارفرما برند بازرورد

حد  فراوانی متغیر وابسته متغیر مستقل

 پايین

اندازه  z-value حد بالا

 اثر

 111/1 121/39 231/1 111/1 1 رضایت کارکنان کارفرما برند

 311/1 118/1 991/1 811/1 8 رضایت مشتری کارفرما برند

 391/1 111/9 913/1 818/1 8 عملكرد کارفرما برند

 118/1 111/2 123/1 913/1 8 اهداف شفافیت کارفرما برند

 912/1 183/1 111/1 312/1 3 سازمانی تعهد کارفرما برند

 911/1 131/1 181/1 328/1 9 وفاداری کارفرما برند

 111/1 139/83 131/1 118/1 3 استخدام به تمایل کارفرما برند
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                 اثیر ارا یه شیده در        هیای                                                      با استناد به معیارهیای کیوهن و مویابق بیا نتیایژ و انیدازه      

       تیییثیر     قییدرت                                 تییوان بییر اسییا  میییزان شییدت و صییحت و     مییی   1  و    9       جییداول

                      بنیدی قیرار داد کیه بیدین                 هیای اثیر طبقیه                       را در سیه دسیته انیدازه       هیا   آن   ،       متغیرها

     ضییعیف     هییا  آن      گییذاری               هسییتند کییه تیثیر                              ترتییی  دسییته اول شییامل متغیرهییایی  

              زییاد اسیت. اییین         دیگیر  هیای پیژوهش       هیا در           ایین فرضییه                       بیوده و امكیان رد شیدن   

                        ریلیی کوچیک بیوده و مقیادیر         هیا   آن                                       متغیرها، متغیرهایی هسیتند کیه انیداز  اثیر     

                     گیییرد. موییابق بییا وضییعیت         قییرار مییی   1 / 9   تییا    1 / 8         بییین بییاز      هییا  آن           انییدازه اثییر 

          ، عملكییرد،            رضییایت مشییتری          متغیرهییای   ،  9   ول  ا                        متغیرهییای ارا ییه شییده در جیید  

       در اییین         پیشییرفت                   سییخاوتمندانه، ارزش                     و توانمندسییازی، پییاداش       آمییوزش

       گیرند.              محدوده قرار می

      در حیید     هییا  آن          نییداز  اثییر                 باشیید کییه مقییادیر ا                           گییروه دوم شییامل متغیرهییایی مییی 

                   قییرار دارنیید. فرضیییات    1 / 1   تییا    1 / 9                          و بییه عبییارتی در محییدود  بییین             متوسییك بییوده

                  ی برریوردار بیوده و                                                    این دسیته نسیبت بیه دسیته اول از قیدرت و اطمینیان بیالاتر       

                                       فییت کییه فرضیییات موییرح شییده بییین متغیرهییای اییین       تییوان گ             بییدین ترتییی  مییی

                    گیرنیید. در اییین پییژوهش                         بیشییتر مییورد تییییید قییرار مییی               برنیید کارفرمییا        گییروه بییا 

       بیازار،             اقتصیادی و                                           نیازهیای گیروه هیدف، لوگیو و تصیویر ذهنیی، ارزش           هیای      متغیر

                        برنیید، ارتباطییات، شیینارت و      بییه                           برنییدگرایی، بییازرورد، اعتمییاد              برندسییازی و

                   سیازمانی و وفیاداری                اسیتخدام، تعهید     بیه              اهیداف، تماییل               برنید، شیفافیت        احسیا  

                           در این محدوده قرار گرفتند.

 191/1 218/81 113/1 121/1 9 سازمانی هویت کارفرما برند

 191/1 111/83 131/1 113/1 3 نگهداشت کارکنان کارفرما برند

 -29/1 -191/89 -213/1 -111/1 8 تمایل به ترک ردمت کارفرما برند

 181/1 911/33 112/1 211/1 8 دارلیپیامد  کارفرما برند

 311/1 928/33 333/1 111/1 8 پیامد رارجی کارفرما برند

 123/1 838/83 233/1 191/1 3 اجتماعی سرمایة کارفرما برند

 119/1 118/88 131/1 122/1 9 سازمان تصویر کارفرما برند
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                                         کیه شیدت اثیر ریلیی بیالایی دارنید و انیداز  اثیر                هستند                        دسته سوم شامل متغیرهایی   

   از     هییا  آن                  و فرضیییات مربییو  بییه                 ، اییین متغیرهییا     باشییند  مییی   1 / 1   تییا    1 / 1    بییین     هییا  آن

                                    هسییتند و دربییار  اییین دسییته از متغیرهییا                     ریلییی بییالایی بررییوردار                 اطمینییان و احتمییال 

      مجییدد،                                                          تییوان اییین ادعییا را موییرح کییرد کییه در صییورت انجییام پییژوهش و آزمییون    مییی

            گیردد. مویابق                  دوبیاره تیییید میی       هیا   آن      پیذیری                              بسیار قوی تیثیرگیذاری و تیثیر         احتمال  به

                                سیازمانی، عوامیل ریارجی، ارزییابی و         هیای      ظرفییت           متغیرهیای    9    ول ا      هیای جید         بیا داده 

                                                                   ، استراتژی، عوامیل دارلیی، هوییت و سیازگاری برنید، امنییت و مولوبییت محییك              تیثیر

               اجتمیاعی، پیامیید                                                         کیاری، شیهرت سییازمان، همكیاری، ارزش متمییایز و کیاربردی، ارزش    

          اجتمیاعی،          ، سیرمایة              رضیایت کارکنیان    ،                  تماییل بیه تیرک ریدمت                        رارجی، پیامد دارلی، 

       گیرند.              ین طیف قرار می    در ا       سازمان                 سازمانی و تصویر       ، هویت               نگهداشت کارکنان

، بررسیی وضیعیت   پیژوهش هیای انجیام شیده در ایین     تحلییل  هیا و از دیگر بررسی

ییا   فیرا تحلییل   صیورت بیه بیود. موالعیاتی کیه     پیژوهش های سوگیری داده انتشار و

در شیییوند ممكییین اسیییت هیییای پژوهشیییی انجیییام مییییهینبررسیییی پیشیییبیییا 

اییین رواهییا           احتمییالا  کییه باشییندهییا همییراه بییا روییا تحلیییل یهییایریییگجییهینت

، البتیه عیدم   باشید  ییا عیدم انتشیار نتیایژ منفیی      مربو  به انتشیار نتیایژ مثبیت و   

و یییا عییدم توجییه بییه  موردبررسیییرعایییت وزن دادن صییحی  بییه نتییایژ موالعییات 

توانید در سیوگیری   تفاوت کیفیت موالعات نیز ریود عامیل مهمیی اسیت کیه میی      

 هیای متعیدد و مختلیف و   آزمیون  کیارگیری بیه حتیی   انتشار نقیش داشیته باشید و   

هییا و عییدم بررسییی صییحی   گییذاری دادهعییدم رعایییت امتیییازدهی صییحی  در کد 

ضییری  توافییق در چنییین موالعییاتی نیییز در بییروز روییا در موالعییات فییرا تحلیییل  

 (.8931)قربانی زاده،  نقش دارند

، بررسییی فییرا تحلیییل هییای مهییم در انجییام موالعییات   بنییابراین یكییی از بخییش 

 هییایپییژوهشری انتشییار اسییت کییه ناشییی از وضییعیت انتشییار   وضییعیت سییوگی

باشید.  میی  ذکرشیده هیا و انیواع رواهیای    و عدم انتشیار برریی پیژوهش    شدهچاپ

 نتیجیه  بنیابراین  گییرد و قیرار میی   تییثیر تحیت   پیژوهش را ، نتیایژ  تشارسوگیری ان
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بییرای شناسییایی تییورش  پییژوهشروییا رواهیید بییود. در اییین  همییراه بییا پییژوهش

 تییثیر  ،نمودار قیفی ییا فانیل اسیتفاده شیده اسیت. مویابق بیا ایین نمیودار          انتشار از

اگیر   درنتیجیه . شیود مشیخ  میی   پیژوهش هر موالعه در مقابیل انیداز  نمونیه آن    

انحیراف جز یی و   مییزان   و ییا حتیی در وضیعیتی کیه    وجود نداشته باشید   انحرافی

 دیییرگیمییبییه ریود  متقیارن   وضییعیت نییز  فانییلباشیید، نمیودار   پوشیی چشییمقابیل 

موییابق بییا منوییق نمودارهییای فانییل یییا قیفییی،   (.8939)قربییانی زاده و همكییاران، 

دارای روییای اسییتاندارد پییایین دارای سییوگیری انتشییار نبییوده و    هییایپییژوهش

دارای روییای  هییایپییژوهششییوند امییا بییرعك   در بییالای قیییف جمییع مییی  

نیییز گیری انتشارشییان  در سییمت پییایین قیییف جمییع شییده و سییو اسییتاندارد بییالا

سیوگیری انتشیار وجیود نداشیته      کیه درصیورتی همچنیین   .کنید میی افزایش پییدا  

گییرد.  ریود میی  ه باشد، نمیودار نییز حیول رشصیه انیداز  اثیر، حالیت متقیارن بی         

 موردپییذیرشدر حالییت سییو   پییژوهشنتییایژ بررسییی سییوگیری انتشییار در اییین 

اییین همچنییان کییه  ؛ارا ییه شییده اسییت 3 و 8 هییایدر شییكل و روییای اسییتاندارد

انید و ایین بییانگر    موالعیات در بیالای نمیودار جمیع شیده      دهید میی نمیودار نشیان   

 است. پژوهشعدم وجود سوگیری انتشار در این 

 
 شدهبررسی هایپژوهشنمودار فانل  .8 شکل
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 هاپژوهشفیشر  zنمودار خطای استاندارد  .2 شکل

 

     ئیدی                      اصلاح و برازش دوال و تو

بییرای  در اییین پییژوهش روشییی اسییت کییه   تو یییدی اصییشح و بییرازش دوال و  

قیرار گرفتیه اسیت، مویابق بیا ایین        مورداسیتفاده انتشیار   بررسی وضعیت انحراف و

هییایی بییه دنبییال آن ارزش رواهنیید شیید وحییذف  اییین نمییوداراز مییوارد ناسییازگار 

)قربییانی زاده و  گییردد، اضییافه میییشییدهدادهکیه بییرای موالعییات مفقییود ارتصییاص  

بنییابراین اگییر تعییداد موالعییات کوچییک واقییع در سییمت راسییت ؛ (8939همكیاران،  

تییوان نتیجییه گرفییت کییه چنییین   نمییودار بیییش از سییمت چیید آن باشیید، مییی  

را در  شییدهگییمانیید. اییین روش، موالعییات موالعییاتی از سییمت چیید حییذف شییده 

و سی   رشصیه انیدازه اثیر را      کنید میی هیا وارد  را به تحلییل  هاآنگیرد و نظر می

بعیید از شناسییایی در  شییدهگییمموییابق اییین روش موالعیات   ؛ ویییدنمامحاسیبه مییی 

 صییفرتعییداد  پییژوهشگیرنیید. در اییین سییمت چیید رشصییه انییدازه اثییر قییرار مییی

فییرا و بییانگر آن اسیت کیه ایین موالعیه و       منظیور شیده اسییت   شیده گیم  پیژوهش 

عیشوه بیر اییین    کامیل شییدن نییاز بیه موالعیات دیگییری نیدارد.      منظیور بیه  تحلییل 
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 ای برابیر میدل ثابیت اثیر اسیت، بیرآورد نقویه       بیر اسیا   ایژ تحلییل  موابق بیا نتی  

( 13113/1، 11921/1) برابیییییییر %31 نیییییییانیاطمو فاصیییییییله  11211/1

اییین اسییت کییه ارزش مشییاهده شییده بییا  دهنییدهنشییاناسییت کییه  آمییدهدسییتبییه

میدل اثیرات تصیادفی،     بیر اسیا    برابیر اسیت.  در میدل ثابیت   ارزش تعدیل یافتیه  

برابییر  %31 فاصییله اطمینییان و 11121/1 برابییر پییژوهشن ای در ایییبییرآورد نقوییه

اییین اسییت کییه  دهنییدهنشییانکییه  اسییت آمییدهدسییتبییه( 13811/1، 93811/1)

 برابییر اسییت. نیییز ارزش مشییاهده شییده بییا ارزش تعییدیل یافتییه در مییدل تصییادفی 

نیییز بییرای هییر دوی ارزش مشییاهده شییده و ارزش تعییدیل یافتییه برابییر    Qمقییدار 

کییه نمییودار فانییل نیییز  همچنییان(. 1)جییدول اسییت  آمییدهدسییتبییه 11111/113

ای کییه نقوییه 1 توسییك چییینش و تكمیییل در نمییودار در شییكل دهیید نشییان مییی

و در صییورت وجییود هییر   باشیید وجییود نییدارد منتسیی   پییژوهشنشییان دهنیید  

  .رواهد شدظاهر  در نمودار پررنویک نقوه  صورتبهمنتس   پژوهش

 
 یدیاصلاح و برازش دوال و توئ .4جدول 

 Qمقدار  اثر تصادفی اثر ثابت ارزش

برآورد 

 اینقطه

 کرانه

 پايین

 کرانه

 بالا

برآورد 

 اینقطه

کرانه 

 پايین

کرانه 

 بالا

تعداد 

 مشاهدات
ارزش 

 مشاهدات

11211/1 11921/1 13113/1 11121/1 93811/1 13811/1 11111/113 

ارزش 

تعدیل 

 یافته

11211/1 11921/1 13113/1 11121/1 93811/1 13811/1 11111/113 

 

N  کلاسیک              ايمن از خطای      

              کشسیییک اسییتفاده  ایمیین از روییای   Nآزمییون در اییین پییژوهش همچنییین از  

 کییه اسییت شییدهگییم موالعییات بیییانگر تعییداد و وضییعیت                  شییده اسییت اییین آزمییون

در  (.8939)قربییانی زاده و همكییاران،   وارد شییوندهییا تحلیییل در ضییروری اسییت 
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آن  بیییانگراسییت و  1119ز روییای روزنتییال برابییر ایمیین ا Nمقییدار  پییژوهشاییین 

بیه موالعیات افیزوده شیود تیا       لازم اسیت رنثیی   پیژوهش  1119است کیه تعیداد   

بنییابراین بییرای اینكییه   ؛ (1)جییدول  شییود. 11/1 دو دامنییه بزرگتییر از  Pمقییدار 

د تییا در نتییایژ نانجییام شییودیگییر  پییژوهش 1119 بایسییتی روییایی اتفییاق بیافتیید

بیییانگر دقییت و هییا روییایی رد دهیید و اییین نتیجییه  حلیییلنهییایی محاسییبات و ت

 اعتماد به نتایژ این پژوهش است.

 
 ايمن از خطا N نتايج آزمون .5جدول 

 22311/93 برای موالعات مشاهده شده Zمقدار 

 111/1 برای موالعات مشاهده شده Pمقدار 

 11/1 آلفا

 3 باقیمانده )دنباله(

Z 31331/8 برای آلفا 

 38 لعات مشاهده شدهتعداد موا

 1119 رساندرا به آلفا می Pکه مقدار  شدهگمتعداد موالعات 

 

                داری اندازۀ اثر          آزمون معنا

، همگییونی و یییا پییژوهشهییای بررسییی وضییعیت سییوگیری انتشییار داده عییشوه بییر

 هیای پیژوهش هیای اثیر نییز یكیی دیگیر از میواردی اسیت کیه در         ناهمگونی اندازه

 .گییرد میی قیرار   موردبررسیی آزمیون معنیاداری انیداز  اثیر     تحت عنیوان   فرا تحلیل

: میییان شییودبییه اییین صییورت تعریییف مییی  H1 هیفرضییبییرای بررسییی اییین آزمییون 

: مییان   H8 هیفرضی دار وجیود نیدارد.   تفیاوت معنیی   آمیده دسیت بیه هیای اثیر   اندازه

اییین  بررسییینتییایژ  دار وجییود دارد.تفییاوت معنییی آمییدهدسییتبییههییای اثییر انییدازه

 ارا ه شده است. 1ر جدول شماره آزمون د

-از مییزان رویا میی    تیر کوچیک  آمیده دسیت بیه داری با توجه به اینكه سو  معنیا 
گییردد. بییدین  میییرد   H1شییده و فرضیییه  تییییید   H8فرضیییه  درنتیجییهباشیید، 

تفیاوت   آمیده دسیت بیه هیای اثیر   تیوان نتیجیه گرفیت کیه مییان انیدازه      ترتی  میی 
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-همگون میی نیا  آمیده دسیت بیه هیای اثیر   دازهاین انی دارد و بنیابر داری وجیود  معنی
اسیت کیه نتیایژ بررسیی      تعیدیل گیر  این ناهمگونی بییانگر وجیود متغییری    د. نباش

 .قرار داده است تیثیرروی متغیرها را تحت 

 
 نتايج آزمون معناداری اندازۀ اثر .6جدول 

 نتیجه آزمون سطح خطا سطح معناداری Zآماره 

22311/93 111/1 11/1 H1 رد 

 

   ها         و پیشنهاد     گیری    یجه  نت- 5

  و              کارمنیید یییابی     طییرف    ازیییک     دهنیید                     هییا و موالعییات نشییان مییی             چنانكییه بررسییی

-      سیرمایه        انگییزش   و                                              جیذب نیروهیای انسیانی شایسیته و از طیرف دیگیر رضیایت       
         هییا محسییوب                       هییای اصییلی مییدیران سییازمان        از دغدغییه     شییده   جییذب       انسییانی     هییای

    جییذب    در              مبییاحثی اسییت کییه        تییرین   مهییم               کارفرمییا یكییی از           شییود. برنیید  مییی

           انسییانی نقییش     هییای            رضییایت سییرمایه                         شایسییته و افییزایش انگیییزش و         متقاضیییان

              برنید و سیازمان                جیذابیت شخصییت                       . طیوری کیه بیرای افیراد       کنید   میی            مؤثری ایفا 

          کننید منجیر                                                               مهم بوده و افراد عشوه بر ایین اینكیه بیه چنیین سیازمانی افتخیار میی       

    تیرک   و      بیشیتر         انیدگاری  م        درنهاییت       شیده و     هیا   آن   در       بیالاتر        کیارایی   و       عملكیرد    به

                          آنان را در پی رواهد داشت.     کمتر     ردمت

  و      ایجیاد    در       مختلفیی       عوامیل                   بییانگر آن اسیت کیه              انجیام شیده   هیای پژوهش      نتایژ 

                              هییدف اییین مقالییه شناسییایی و بررسییی   ؛        ر هسییتند        تیثیرگییذا             برنیید کارفرمییا      تقویییت

   ثر  ؤ                                 در موالعیات مربیو  بیه موضیوع عوامیل می            8931    سیال            بود کیه تیا      یی        متغیرها

      بنییدی             . بررسییی و جمییع   انیید         قرارگرفتییه             مورداسییتفاده         در ایییران               برنیید کارفرمییا  ر  بیی

                                    تعیداد متغیرهیای میؤثر بیر برنید کارفرمیا                درمجمیوع             نشیان داد کیه            موالعات       نتایژ

                                                    متغیییر مسییتقل و متغیرهییای تیثیرپییذیر از برنیید کارفرمییا بییه        39          تحییت عنییوان 

           نتییایژ نشییان      اییین  .                                       متغیییر تحییت عنییوان متغیییر وابسییته رشصییه شییدند    81      تعیداد  
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        مختلییف و             بییار  جوانیی   در   ،پییژوهش               در زمینییه موضییوع موالعییات    کییه      دهیید  مییی

    فییرا            طبییق نتییایژ  .    انیید     گرفتییه     انجییام              برنیید کارفرمییا   بییا        ارتبییا      در              متغیرهییای مهمییی 

پییژوهش متغیرهییای مهمییی بییر برنیید کارفرمییا در     اییین    از      آمییده   دسییت  بییه       تحلیییل

    هیای      ظرفییت   از: انید عبیارت  هیا آن تیرین مهیم اند که بیه ترتیی    داشته تیثیرایران 

                                ، اسییتراتژی، عوامییل دارلییی، هویییت و      تیییثیر                                سییازمانی، عوامییل رییارجی، ارزیییابی و 

                                                              سییازگاری برنیید، امنیییت و مولوبیییت محیییك کییاری، شییهرت سییازمان، همكییاری،  

                                  اجتمیییاعی، نیازهیییای گیییروه هیییدف، لوگیییو و                              ارزش متمیییایز و کیییاربردی، ارزش

                    برنییدگرایی، بییازرورد،          سییازی و                     اقتصییادی و بییازار، برند                  تصییویر ذهنییی، ارزش 

       پیشییرفت                     و توانمندسییازی، ارزش            برنیید، آمییوزش                        ارتباطییات، شیینارت و احسییا 

                           متغیرهییای تیثیرپییذیر از برنیید         تییرین   مهییم       همچنییین  .           سییخاوتمندانه         و پییاداش

      تماییل                                از: پیامید ریارجی، پیامید دارلیی،          انید      عبیارت پیژوهش         در ایین       نیز        کارفرما 

  ،                نگهداشییت کارکنییان          اجتمییاعی،    ایة     ، سییرم             رضییایت کارکنییان  ،            بییه تییرک رییدمت

              اسیتخدام، تعهید     بیه              اهیداف، تماییل                 سیازمان، شیفافیت                 سیازمانی، تصیویر       هوییت 

رشصییه نتییایژ و مییدل  8شییكل    .      عملكییرد   و             رضییایت مشییتری   ،                سییازمانی، وفییاداری

 دهد.پژوهش را نشان می

پیژوهش                                    و متغیرهیای مهیم شناسیایی شیده در ایین            آمیده    دسیت   بیه                  با توجه به نتایژ 

                گیردد: در راسیتای           ارا یه میی           کارفرمیا       برنید        تقوییت       منظیور   بیه             پیشینهادهایی    مه   ادا   در

        لازم اسیت    ،        کارفرمیا       برنید                                سیازمانی و متغیرهیای مهیم میؤثر بیر          هیای            تقویت ظرفیت

         کارکنیان،         سیسیتم،         سیارتار،                             از ظرفییت سیبک رهبیری، راهبیرد،                   اسیتفاده مناسیبی   

                ناسی  بیا شیرایك و           ی کیه مت     صیورت    بیه                  مشیترک انجیام گییرد        هیای     ارزش    هیا،      مهارت

 دهنییدهشییكل سییازمان سییازمان باشیید بییا توجییه بییه اینكییه راهبردهییای        اقت ییا  

 کننیده تعییین نییز   انسیانی  منیابع  راهبردهیای  و انسیانی بیوده   راهبردهیای منیابع  

جهیت   هیای هماهنیو،  ایین راهبرد کیار در سیازمان هسیتند؛     روابك بر حاکم مقررات

ایییدار در محیییك رییود تعیییین  را بییرای نیییل بییه مزیییت رقییابتی پ  سییازمان حرکییت

را سیازمان بیه تخصیی  درازمیدت منیابع مهیم ریود         تماییل  هیا راهبرد این. کندمی
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و  وکیار کسی  بنیابراین اتخیاذ راهبردهیای مناسی  در زمینیه      ؛ مشخ  رواهید کیرد  

گیردد. مولوبییت و کیفییت محییك کیاری      هیا توصییه میی   انسیانی بیه سیازمان    منابع

باعییی قییرار گیییرد و ارتقییا  آن  موردتوجییهاییید یكییی دیگییر از متغیرهییایی اسییت کییه ب

رشد شخصییت کلییه کارکنیان شیده، بیه معرفیی تغیییرات در فرهنیو ییا سیازمان           

. در اییین بخشییدمیییو مولوبیییت فیزیكییی و عییاطفی کارکنییان را ارتقییا    پییردازدمییی

اقیداماتی بیرای حفیظ و صییانت جسیم و روح کارکنیان سیازمان بیه         راستا لازم است 

 هییایطییرحقییدامات شییامل امكانییات رفییاهی و رییدمات درمییانی،  اییین ا .عمییل آییید

تناسیی  شییغلی، امنیییت شییغلی، طراحییی شییغلی، فییراهم نمییودن   رعایییت تشییویقی،

اسیت.  قبییل  زمینه رشید و پیشیرفت کارکنیان، آمیوزش کارکنیان و میواردی از ایین        

سیازمانی مناسی  و بیروز منجیر بیه توانمنیدی سیازمانی و         هیای سیسیتم  کارگیریبه

غیررسیمی سیازمان را بیا اثربخشیی      و رسیمی  نسانی شده و انجیام فرآینیدهای  منابع ا

 هیای سیسیتم  اطشعیاتی و  هیای بیالایی تحقیق رواهید بخشیید و میدیریت سیسیتم      

 کیارگیری بیه بهینیه کمیک رواهید کیرد.      صیورت بیه منیابع را   تخصی  ریزی وبرنامه

 د،آفییرین ضییمن ایجییاد اعتمییاتحییول و ارشقییی رهبییری رییدمتگزار، هییایسییبک

 و رشقیییت بییرای توانمنییدی کارکنییان را ارتقییا  رواهیید بخشییید و فرصییت لازم 

هییا و توسییعه مهییارت  و نییوآوری را فییراهم رواهیید کییرد. توجییه بییه آمییوزش     

سیازد.  شیغلی را بیرای افیراد فیراهم میی      مسییر  انسیانی، توسیعه   های منابعشایستگی

اییید متغیرهییای مهمییی هسییتند کییه ب  ازجملییهامنیییت و مولوبیییت محیییك کییاری  

 ت یمین  بیرای  قیوی  هیا بایسیتی تعهید   قرار گیرند و در این زمینه سیازمان  موردتوجه

مناسیی  ضییمن کسیی   جایگییاه در کارکنییان کییارگیریبییه شییغلی ارا ییه داده و بییا

بهینیه اسییتفاده   صیورت بیه نیییز  هیا آنهیای  توانیایی  و انگییزش کیافی، از شایسیتگی   

و ارتباطییات سییریع و مناسیی  کننیید. در راسییتای نتییایژ اییین پییژوهش ارا ییه بییازرورد 

در مسییری درسیت و بیه قصید مولیوب      لازم بیازرورد   شیود طیوری کیه   توصیه میی 

بایسیتی بیا   مهیم و اساسیی اسیت کیه     هیای  ارا ه بیازرورد یكیی از مهیارت   . ارا ه شود

انجیام گییرد. ارتباطیات صیحی  نییز بیه کارکنیان کمیک          دقت و تمیرین و ممارسیت  
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ای در سیووح مختلیف   زمانی، تعامیل سیازنده  در راستای نییل بیه اهیداف سیا     کندمی

هیا از مجراهیای   شیود کیه میدیران و سیازمان    با همدیگر داشته باشیند و توصییه میی   

 بیه وجیود  ارتباطی ساده، متعدد و بیروز اسیتفاده کننید کیه بتواننید اثربخشیی لازم را       

 عنییوانبییه کارکنییان هییایرواسییتهنیازهییا و  بیاورنیید. همچنییین ضییروری اسییت کییه

بهبیود ریدمات درونیی    قرار گییرد کیه منجیر بیه      موردتوجهدارلی سازمان مشتریان 

رضیایت   شیده و بیه دنبیال آن   در جهت کس  رضیایتمندی هرچیه بیشیتر کارکنیان     

 را در پی رواهد داشت.مشتریان بیرونی سازمان و وفاداری 

  . مدل پژوهش8شکل  
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      منابع      فهرست 
 بییا کارفرمییا برنیید از ادراک رابوییه (.8931، زهییرا )علیییزاده فییر و  اکبییرعلییی، سییید افجییه

 .31-29: 11، و تحول موالعات مدیریت بهبود، کارکنان شغلی هاینگرش

حسییین. ، عباسییان ؛ بیییژن، عبیدالهی ؛ عبییدالرحیم، وه ابیراهیم ؛ نییدحسیین محم، آبییادیاف یل 

 هیای پیژوهش  .غیردولتیی ی عمیومی  هیا سیازمان  (. طراحی میدل برنید سیازی کارفرمیا در    8931)

 .31-23(، 9)3، مدیریت منابع انسانی

 نییادر ،سیییدامیری؛ منصییوره ،فییدردی محمیید نییژاد؛ علییی ،حمیییدی زاده؛ جبییار ،باباشییاهی

نیروهییای رییشق تییداعی معییانی، تصییویر    د کارفرمییا؛ راهبییردی نییوین در جییذب  برنیی .(8932)

، اندیشیییه میییدیریت راهبیییردی .سیییازمان و تناسییی  شیییخ  سیییازمان در نقیییش مییییانجی 

83(8،)311-331. 

برندسییازی کارفرمییا بییر جییذب  تیییثیر(. بررسییی 8931آرییین. )، قلییی پییور؛ قاسییم، برغمییدی

 .332-312(، 8)89، ازمانیس مدیریت فرهنو. استعدادها در بانک رفاه

 تییمین  سیازمان  بیرای  کارفرمیا  برنید  میدل  طراحیی   (.8931) کیریم  ،اسیكندری ؛ لییش ، بیگلو

 .891-882: 99، مدیریت بازاریابی، بر بازاریابی دارلی تیکید با اجتماعی

صییادق ؛ باباشییاهی جبییار ؛ نیمشیییری نوریجییا  ،عزیییز محمیید ؛ طهمییور ، حسیینقلی پییور 

شخصیییت برنیید سییازمان  تیییثیربررسییی  (. تیییملی بییر جنبییه انسییانی برنیید: 8931فییراز. ) ،وزیییری

 .31-21(، 8)3،بهبود مدیریت. انسانی هایسرمایهارتش جمهوری اسشمی ایران بر رضایت 

 تیییثیر( بررسییی 8931) رم ییانی، سییعید  ، میرزاحسیین؛ حلوا یییه، وحیدرضییا؛  حسییینی

 .21-13: 1، توسعه و تحول مدیریت، کارکنان وفاداری نی برند برتصویر ذه

ارا یه میدلی    (8933)، سیید یعقیوب؛ موسیوی، سیید عبیا ؛ ضییا ی بییده، علیرضیا         حسینی

بازرگیانی اسیتان ییزد، تحقیقیات      هیای بیمیه کارمنیدان در   برای تبیین ارزش ویژه برنید بیر مبنیای   

 .81-1:8بازاریابی نوین، 

ارا یه میدلی    (.8933) محمید  ،سیعیدا اردکیانی  ؛ علیرضیا ، بییده ضییایی ؛ ییه فخر، پیور حمیدیان

معادلییه  سییازیمییدلکارفرمییا بییا اسییتفاده از رویكییرد  جهییت بررسییی پیامییدهای ارزش ویییژه برنیید

 .31-8(، 3)1، مدیریت بازرگانی هایکاوش .سارتاری

ر ارزش دلبسییتگی عییاطفی مشییتریان بیی   تیییثیر(. 8931بهییاره. ) ،اصییانلو ؛سییهیش ،رییدامی

و رفتییار شییهروندی برنیید در بییازار    ایبییر نقییش میییانجی کیفیییت رابوییه  تیکیییدویییژه برنیید بییا  

 .831-32(، 3)3، مدیریت برند .صنعتی
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(. نقییش میییانجی 8931عبدالباسییك. ) ،مییرادزاده ،مسییلم ،مبییارکی ،حبییی  الییه ،سییالارزهی

مییدیریت  .تدارلییی و تمایییل بییه تییرک رییدم   ی بییین برندسییازیهویییت سییازمانی در رابوییه 

 .881-32(:8)9،برند

در  سیییازمانیدروننقیییش ارزش وییییژه برنییید ، (8932) ، ژالیییهعلییییزاده، نگیییین؛ سییینگری

موالعییات ، شییهروندی برنیید و رضییایت کارکنییان رضییایت مشییتری، موالعییه نقییش میییانجی رفتییار

 .811-18: 31، رفتار سازمانی

 (.8931) یحیییی، حمییدی؛ صییابر، شییكری؛ سییعید، قراقیییه ،صییادقیان؛ علیرضییا ،صییارمی

. اجتنییاب اطمینییان برنیید تعییدیل گییربییر جییذابیت برنیید کارفرمییا، بییا نقییش متغیر  مییؤثرعوامییل 

 .821-819(، 9)1، مدیریت برند

( 8932زاده، محمید )  نیوری، بیاقر، حسین    پیور، حبیی ؛ عسیگرنژاد    رحمیانی، ناصیر؛ ابیراهیم   

 رفتیار  موالعیات  فصیلنامه  کارفرمیا،  برنید  در جیذابیت  و اعتمیاد  احسیا ،  بیر  شخصییت  ابعاد تیثیر

 .311-311: 31سازمانی، 

انسیانی،   هیای سیرمایه  میدیریت  نیوین  راهبیرد  کارفرمیا؛  (، برنید 8933) رحیمییان، اشیرف  

 .811-832(: 3)1انسانی،  منابع مدیریت هایپژوهش

برنیید کارفرمییا  تیییثیر(. 8931علییی ) ،حمیییدی زاده؛ حمیدرضییا ،ایرانییی؛ مهییدی ،رضادوسییت

متغیرهیای مییانجی عجیین شیدن و رفتیار شیهروندی        نیان بیا در نظیر گیرفتن    بر نگهداشیت کارک 

 .31-11(، 1)9، مدیریت برند .سازمانی

برنیید کارفرمییایی بییر   تیییثیر(. نقییش میییانجی تفییارر سییازمانی در  8932ناصییر ) ،عسییگری

 .131-993(، 3)81، مدیریت بازرگانی. عملكرد فروش

 بیر  میؤثر  عوامیل  میدل  ( ارا یه 8938) صیناعی ایمیان   جمیالی شیهرام،   عزییزی شیهریار،  

 .11-811(، 88)1بازرگانی، صنعت، مدیریت در برند مورد در کارکنان عملكرد

 بیر  کارفرمیا  برنید  جیذابیت  تییثیر  ( بررسیی 8931سیهیل )  نجیات  محسین،  ثیانی  علییزاده 

نفییت( مییدیریت  وزارت زیرمجموعییه هیای مییوردی: شییرکت نخبگییان )موالعییة اسییتخدام تماییل 

 .331-811(، 8)1بازرگانی، 

(. 8931کیییوان. ) ،شییاه قلیییان ؛ محمیید ،عوییایی؛ سیییدمهدی ،الییوانی؛ سییولماز ،فییرج زاده

 .31-8(، 8)1ی، مدیریت سرمایه اجتماع ی. ایة اجتماعکارفرما در ایجاد سرم آورینقش نام

 هییایپییژوهش در فییرا تحلیییل(. 8913ابییوعلی ) ودادهیییر، محمییود؛ طباطبییایی، قاضییی

 تهران. شهرداری فرهنگی و اجتماعی موالعات دفتر :هرانت .رفتاری و اجتماعی

. انتشییارات CMA3افییزار بییا نییرم فییرا تحلیییل(. روش تحقیییق 8931قربییانی زاده، وجییه ا  )

 بازتاب، تهران.
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 موانیع  تحلییل  (. فیرا 8939جعفیر )  پیور،  عبیا   ;رودسیاز، حبیی    ;الیه  وجیه  زاده، قربیانی 

 .93-8، 1هوشمند،  وکارکس  مدیریت لعاتایران، موا در الكترونیک دولت استقرار

شییهروندی شییرکتی بییر جییذابیت و    تیییثیر (.8932) سییهیل ،نجییات؛ اسییداله ،کردنییاییژ

، مییدیریت منییابع سییازمانی هییایپییژوهش(.وفییاداری بییه برنیید کارفرمییا )برنیید دانشییگاه مازنییدران 

3(1 ،)881-899. 

سیازمانی بیر تعهید     هیای ظرفییت  تییثیر . (8931) مهربیان  ،هیادی پیكیانی  ؛ نژاد، نگیار مجیدی

 .881 – 39: 33، موالعات مدیریت راهبردی .شنارتیروانکارفرما به قراردادهای 
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