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Abstract: 
Management in a news agency, in addition to the managing issues and the challenges 

of the industry, also faces with the social changes and the interaction with a complex 

environment that requires special capabilities. The purpose of this study is to identify 

the competencies of managers in creative industry with emphasis on the news agencies 

of the Islamic Republic of Iran. The article is considered as a qualitative and 

developmental study and employing content analysis methodology, while benefited 

from purposeful sampling of participants with maximum difference. The required data 

and information were obtained from the review of documents, library resources, and 

in-depth semi-structured interviews. For this purpose, twenty-five managers, 

secretaries, editors and reporters from different news agencies were interviewed. Then, 

the extracted concepts from the interviews were classified into 113 primary codes, 47 

categories, 14 sub-themes and 5 main themes. Finally, the five dimensions of 

competency including knowledge (technical and general), skill (technical, human, 

perceptual), attitude (cognitive, emotional, behavioral), personality (extraversion, 

adaptability, experiencing, responsible), and ability (intellectual and physical) were 

identified. These competencies are interrelated at least in one process, and each 

competency must be examined in a continuum. The main result of this study is that the 

managers of the news agencies are expected to demonstrate competencies appropriate 

to the ruling socio-political system, i.e. paying attention to local needs, cultural 

conditions of the society, revolutionary spirit, and principles and values of the Islamic 

Republic of Iran. 
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يچبلف ٍ ٖهسٗطٗش فلاٍُ ثط هجبحض ّبهسٗطٗز ذجطگعاضٕ: چکیذٌ اػشوبفٖ ٍ سقبهل  سغ٘٘طار ، ثبنٌقز ّبٕ اٗ
ّبٕ  قبٗؿشگٖ ثب ّسف قٌبؾبٖٗ دػٍّف ٗياعلجس. ّبٕ ذبنٖ ضا هٖ ثب هح٘غٖ د٘چ٘سُ هَاػِ اؾز وِ لبثل٘ز

ِ: ذجطگعاضٕ طاى(هسٗطاى نٌبٗـ ذلاق )هَضز هغبلق ، دػٍّفاؾز. نَضر دصٗطفشِ  ّبٕ ػوَْضٕ اؾلاهٖ اٗ
وٌٌسگبى ثب حساوظط هكبضوز ّسفوٌس٘طٕ گ ًوًَِاظ ٍ  هضوَى اؾز سحل٘لضٍـ آى  إ ٍسَؾقِ ٍ اظ ًَؿ ٘فٖو

طُ ثطزُ اؾز. زازُ اذشلاف ّبٕ إ ٍ ً٘ع ههبحجِّب ٍ اعلافبر هَضزً٘بظ اظ هغبلقٔ اؾٌبز، هٌبثـ وشبثربًِثْ
ي ثِؾبذشبضٗبفشِ فو٘ك حبنل قسُ اؾز. ً٘وِ اى ٍ زث٘طاى، ؾطزث٘ط ّب،هسٗطاى ذجطگعاضٕاظ  سي 25هٌؾَض ثب  اٗ

ِ،  113ّب زض اظ ههبحجِ قسُاؾشرطاع ٘نهؼوَؿ، هفبّ زض ٍههبحجِ  ّبٕ هرشلفذجطًگبضاى ذجطگعاضٕ ل٘ وس اٍ
ب زض قس. ٕثٌس زؾشِ هضوَى انلٖ 5ٍ  هضوَى فطف14ٖ عجمِ، 47 ف )فٌٖ ٍ  ٗز،ًْ دٌغ ثقُس قبٗؿشگٖ زاً

ٖ، ؾبظگبضٕ، فوَهٖ(، هْبضر )فٌٖ، اًؿبًٖ، ازضاوٖ(، ًگطـ )قٌبذشٖ، فبعفٖ، ضفشبض ٕ(، قره٘ز )ثطًٍگطاٗ
بٖٗ )فىطٕ ٍ ف٘عٗىٖ( قٌبؾبٖٗ قسًس وِ ثبٗس زض فطاٌٗسٕ ثب ٗىسٗگط هطسجظ دصٗطٕ، ٍؽ٘فِسؼطثِ قٌبؾٖ( ٍ سَاً

ّبٕ هشٌبؾت ثب ًؾبم ؾ٘بؾٖ  ثَزُ ٍ ّط قبٗؿشگٖ زض ٗه دَ٘ؾشبض هَضز ثطضؾٖ لطاض گ٘طز. اضائٔ قبٗؿشگٖ
ظ فطٌّگٖ ػبهقِ، اػشوبفٖ حبون، ٗقٌٖ سَػِ ثِ الشضب ملاثٖئبر ثَهٖ، قطاٗ ّبٕ  گطٍٕ  انَلٍ  اضظـ ضٍح٘ٔ اً

ي دػٍّف اؾز. سٕ اٗ شًبٗغ ول٘ طاى، اظ  ؾبم ػوَْضٕ اؾلاهٖ اٗ  حبون ثطً 
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 مقذمه .1
اظ اضوبى هْن ّرط  « هسٗطاى»ٍ ثِ نَضر ذبل « هٌبثـ اًؿبًٖ»ثِ عَض ولٖ اظ هٌؾط فلن هسٗطٗز، 

سَاًٌرس فرطاظ ٍ فرطٍز ؾربظهبى ضا زض زؾرز زاقرشِ ثبقرٌس. حربل زض          هٖضًٍس وِ  ؾبظهبًٖ ثِ قوبض هٖ
اؾز، اّو٘زِ و٘ف٘ز هٌبثـ اًؿبًٖ ٍ ثِ ٍٗرػُ   1«ذلال٘ز»ّبٖٗ وِ هحهَلار آًْب هجشٌٖ ثط  ؾبظهبى

ّرب، سریط٘ط هؿرشم٘ن ثرط      ّبٕ وبضوٌبى ٍ هسٗطاى اٗري ؾربظهبى   قَز ٍ قبٗؿشگٖ هسٗطاى، زٍچٌساى هٖ
نٌبٗـ »ّبٕ وبضوٌبى ٍ هسٗطاى زض  . لصا قٌبذز الگَّب ٍ قبٗؿشگٖهحهَل ٍ ذطٍػٖ ذَاّس زاقز

 ضؾس. اهطٕ ضطٍضٕ ٍ اػشٌبة ًبدصٗط ثِ ًؾط هٖ 2«ذلاق
 فٌَاى ثِ 2021 ، ؾبل2019 هلل زض ؾبل ؾبظهبى فوَهٖ هؼوـ ًكؿز چْبضه٘ي ٍ ّفشبز زض

ٕ  ضقس ضطٍضر د٘كٌْبز اٗي .قس افلام دبٗساض سَؾقٔ ثطإ 3«ذلاق الشهبز» الوللٖ ث٘ي ؾبل  الشهربز
ِ  ثطإ سَاًوٌسؾبظٕ ٍ ّب، هعاٗب فطنز آٍضزى فطاّن ٍ ًَآٍضٕ دطٍضـ فطاگ٘ط، ٍ دبٗساض  احشرطام  ٍ ّور
ِ  حربل  زض وكَضّبٕ اظ حوبٗز ثِ هساٍم ً٘بظ .سج٘٘ي وطز ضا ثكط حمَق ثِ ٕ  ٍ سَؾرق  زاضإ وكرَضّب

 «ذرلاق  نٌبٗـ»ضقس دبٗساض  ػسٗس، هٌبعك زض ػولِ اظ نبزضار، ٍ سَل٘س سٌَؿ زض گصاض حبل زض الشهبز
UNCTADزض اٍلَٗز لطاض زاز ضا

4
, 2018)   .) 

نرٌبٗـ ذرلاق، ثرِ فٌرَاى ٗىرٖ اظ زؾرشبٍضزّبٕ هْرن ثكرطٕ، سرب حرس ظٗربزٕ هشرریطط اظ            

ذهَنبً فٌبٍضٕ اعلافبر( زض زّٔ اذ٘ط ثَزُ ٍ اظ اٗي هٌؾط سَاًؿشِ اؾرز  )ّبٕ فٌبٍضٕ  د٘كطفز
ؾْن لبثل سَػْٖ اظ ثبظاض وبض ٍ ّچٌ٘ي ؾجس ههطف هطزم ضا ثِ ذَز اذشهبل زّس ٍ ثرِ فٌرَاى   
نٌقشٖ زضآهسظا، زض ف٘ي ثطذرَضزاضٕ اظ ٍػرَُ الشهربزٕ، وربضوطزٕ فطٌّگرٖ ً٘رع زاقرشِ ثبقرس         

(Colapinto & Porlezza, 2012). ُضقرس  زض د٘كرطاى  ٗه ثرف فٌَاى ثِ  فطٌّگٖ نٌبٗـ اهطٍظ 
ٖ  هٌبثـ ّساٗز ٍ گصاضٕ ؾطهبِٗ زل٘ل، ّو٘ي ثِ. قَز هٖ قٌبذشِ سؼبضر ٍ اقشغبل الشهبزٕ، ِ  هربل  ثر

و٘ز زض حبل  وكَضّبٕ ثطإ ٍٗػُ ثِ فطٌّگ  حَظٓ  (.1399زاضز )حؿٌ٘٘بى ٍ ّوىبضاى،  ثبلاٖٗ سَؾقِ اّ
سطٗي ٍػِ سوبٗع نٌبٗـ ذلاق ثب ؾبٗط نٌبٗـ، اسىب ثرط و٘ف٘رز ً٘رطٍٕ اًؿربًٖ ٍ      زض حم٘مز، هْن

هسٗطاى اٗي نٌبٗـ اؾز. ؾطهبٗٔ اًؿبًٖ )اؾشقساز( ًمف هْن سَؾقٔ نٌبٗـ ٍ هكبغل ذلاق ضا زض لبلرت  
ٕ زض  اگرط ثب سَػِ ثِ هَاضز هرصوَض،   (.Bridgstock, 2011)وٌس  اٗفب هٖ« لكط ذلاق» ّرب ثرِ    ذجطگرعاض

 ن٘وٌ ن٘سمؿ «ٖجبً٘دكش»ٍ  «ٖٗهحشَا» ،«ٖفٌ» ٔضا ثِ ؾِ زؾش ٖاًؿبً هٌبثـ فٌَاى ٗه نٌقز ذلاق،
(، هسٗطٗز هٌبثـ اًؿبًٖ، هحهرَلار ٍ ذرسهبر نرَضر گطفشرِ زض اٗري ؾرِ       1394)فطٌّگٖ ٍ ثجطاى، 

س لبثل سرَػْٖ   ثَز. ٍػَز سقساز ثرف وِ ّوگٖ ػعء لكط ذلاق ّؿشٌس، وبضٕ حؿبؼ ٍ زقَاض ذَاّ

                                                                                                                                        
1. Creativity 

2. Creative industries 

3. Creative Economy 

4 .United Nations Conference on Trade and Development 
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ِ  اظ ذجطگعاضٕ ّرب ٍ سقرسز هحهرَلار ٍ     ّبٕ ضؾوٖ زض اٗطاى ٍ ثِ سجـ آى سىظط افطاز قبغل زض ضؾربً
ّب ٍ اه٘سّبٖٗ ضا ثرِ ٍػرَز آٍضزُ اؾرز. ثٌرب ثرط       ّبٕ هصوَض، ث٘ن ذسهبر اضائِ قسُ سَؾظ ذجطگعاضٕ

، 1398 افررلام هررسٗطول هغجَفرربر زاذلررٖ ٍظاضر فطٌّررگ ٍ اضقرربز اؾررلاهٖ زض ذطزازهرربُ ؾرربل 
ٕ       30اوٌَى ّن ّربٕ   ذجطگعاضٕ ضؾوٖ فقبل زض وكَض ٍػرَز زاضز ورِ اٗري سقرساز اظ ورل ذجطگرعاض

 (.1398وكَضّبٕ اضٍدبٖٗ ث٘كشط اؾز )زضثٌسٕ، 

ّرب، افوربل ًؾطّرب،     قَز، حبنل اًشرربة  آًچِ ثِ فٌَاى هحهَل اظ ٗه ذجطگعاضٕ نبزض هٖ
ى، ؾطزث٘طاى ؾرطٍٗؽ، هرسٗطاى ٍ ثرِ عرَض     ّب ٍ هؼوَؿ هق٘بضّبٖٗ اؾز وِ ذجطًگبضاى، زث٘طا ؾل٘مِ

(. 1394گ٘طًس )فطٌّگٖ ٍ ثجرطاى،   اًسضوبضاى ضؾبًٔ ذجطٕ زض فطاٌٗس اًشربة اذجبض ثِ وبض هٖ ولٖ زؾز
ِ »(، زٍضاى 2010ّبٕ اػشوبفٖ، وِ ثِ سقج٘ط لٌَٗؿرَى )  ّبٕ اذ٘ط ثب گؿشطـ قجىِ زض ؾبل ّربٕ   ضؾربً

گ٘رط هرسٗطاى    ّربٕ ث٘كرشطٕ گطٗجربى    اؾز، اثْبم ٍ چبلفًبم گطفشِ « ّبٕ ذ٘لٖ ػسٗس ػسٗسسط اظ ضؾبًِ
(. ثب اٗي حبل قَُ٘ ٍ هق٘بضّربٕ اًشرربة ٍ اًشهربة    1397ّب قسُ اؾز )ثبؾشبًٖ ٍ ّوىبضاى،  ذجطگعاضٕ

دبؾرد  حبضرط ثرِ زًجربل     دػٍّفّب هشٌبؾت ثب قطاٗظ هَػَز ؾبظگبض ًكسُ اؾز. لصا  هسٗطاى ذجطگعاضٕ
ّبٕ ػوَْضٕ اؾرلاهٖ   ّبٖٗ ثطإ هسٗطاى ذجطگعاضٕ چِ قبٗؿشگٖ» وِ اؾز الؤؾ يٗا ٕثطا ٖهٌبؾج
 «ضطٍضٕ اؾز؟ اٗطاى

 

 مبانی نظزی و پیطینه پژوهص. 2
 

 . صنایغ خلاق1ـ2
لٍز سهو٘ن زض سَاى هٖ ضا «ذلاق نٌبٗـ» هفَْم ضؾوٖ ضٗكٔ فطٌّرگ،   ثرف اٗؼبز ثطإ اًگلؿشبى ز
ٔ  قرس  هشقْرس  CITF(2(ذرلاق   نٌبٗـ ٍٗػٓ وبضگطٍُ. وطز ٍػَ ػؿز )DCMS( 1ٍضظـ ٍ ضؾبًِ  ًمكر
ٕ  ضا لاظم الساهبر ٍ وٌس گ٘طٕ اًساظُ سطؾ٘ن ٍ اًگل٘ؽ ذلاق نٌبٗـ زض ضا فقلٖ ٔ  ثرطا  اٗري  ث٘كرشط  سَؾرق
ِ  ّبٖٗ فقبل٘ز»: وٌس هٖ سقطٗف چٌ٘ي ضا ذلاق نٌبٗـ ،»DCMS 1998«ؾٌس  .وٌس قٌبؾبٖٗ نٌبٗـ  ور
لَ٘رس  عطٗك اظ قغل ٍ ططٍر اٗؼبز  دشبًؿ٘ل زاضإ ٍ اؾز فطزٕ اؾشقساز ٍ هْبضر ذلال٘ز، آًْب هٌكی  س
 ).Gouvea & Vora, 2018(« ّؿشٌس هقٌَٕ هبلى٘ز اظ ثطزاضٕ ثْطُ ٍ

 
 

                                                                                                                                        
1. Department for Culture, Media and Sport  

2. Creative Industries Task Force  
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هشفبٍر اؾز. نٌبٗـ ذرلاق ثرب فٌربٍٗي     ،ّبٕ هرشلف هلز ه٘بىاهطٍظُ سقطٗف نٌبٗـ ذلاق زض 
قرًَس.   ً٘ع قٌبذشِ هٖ 4ٍ نٌبٗـ هحشَا 3نٌبٗـ سیل٘ف ،2نٌبٗـ فطاغز ،1زٗگطٕ ّوچَى نٌبٗـ فطٌّگٖ

قرًَس ورِ ذلال٘رز فرطزٕ، هْربضر ٍ       ثب اٗي حبل، نٌبٗـ ذلاق ثِ عَض گؿشطزُ نٌبٗقٖ ضا قبهل هٖ
)ؾرذْطً٘ب ٍ   وٌٌس ّبٕ شٌّٖ، سكَٗك هٖ ثطزاضٕ اظ ؾطهبِٗ اؾشقسازّبٕ اًؿبًٖ ضا اظ عطٗك دطٍضـ ٍ ثْطُ

سرَاى ٗىرٖ زض ًؾرط گطفرز.      هٖ (. ثطذٖ هحممبى هقشمسًس نٌقز ذلاق ٍ فطٌّگٖ ضا1391ّوىبضاى، 
لَ٘رس فرطآٍضزُ   ثطإ هظبل، ضضبٗ٘بى ٍ ّوىبضاًف زض همبلِ ذَز ث٘بى وطزُ ّربٕ   اًس وِ ثب سَػِ ثِ اٌٗىِ س

ًبهٌرس   فطٌّگٖ ثط ذلال٘ز، هْبضر ٍ اؾشقساز فطزٕ اؾشَاض اؾز، نٌبٗـ فطٌّگٖ ضا نٌبٗـ ذلاق ً٘ع هٖ
ورِ سقرسازٕ اظ   بضٗف گًَبگًَٖ اضائرِ قرسُ   قذلاق سثطإ نٌبٗـ فطٌّگٖ ٍ (. 1392)ضضبٗ٘بى فطزٍٖٗ، 

 .آهسُ اؾز 1سقبضٗف اٗي حَظُ زض ػسٍل 
 

 صىایع خلاق ي صىایع فزَىگی . تعاریف پزکارتزد1جذيل 
  

 تعزیف وًیسىذٌ

 5کايوتزی ي چی تپً

(2020) 

 اقرشغبل  اٗؼبز ٍ ططٍر دشبًؿ٘ل ثب فطزٕ اؾشقساز ٍ هْبضر ذلال٘ز، آًْب هٌكی وِ نٌبٗـ ذلاق، نٌبٗقٖ
س عطٗك اظ لَ٘  .اؾز چبح حك ٍ هقٌَٕ هبلى٘ز اظ ثطزاضٕ ثْطُ ٍ س

OECD٦ (2020) 

ِ  اؾز؛ آًْب هشفبٍر ّب لبضُ ٍ وكَضّب فطٌّگٖ زض ذلاق ٍ سقبضٗف نٌبٗـ  سوربم  قربهل  هقورَل  عرَض  ثر
ز وِ ّؿشٌس ّبٖٗ ثرف ز ٗب فطٌّگٖ ّبٕ اضظـ ثط آًْب ّبٕ فقبل٘  ّرب  ذلال٘رز  ؾبٗط ٍ ٌّطٕ ّبٕ فقبل٘
اَض  .اؾز اؾش

UNCTAD (2018) 

ٕ، زض ف٘لن ذلاق، نٌبٗـ انلٖ ّبٕ ثرف ٖ،  ؾبظ ِ   هرس،  اًشكبضار، عطاحر ّربٕ ػسٗرس ٍ    ًوربٗف، ضؾربً
ٖ  سؼبضر زض انلٖ ؾْن وِ ّؿشٌس ٌّطّبٕ سؼؿوٖ ٕ  ػْربً ِ  وبلاّرب ِ  ضا ذلالبًر  اذشهربل  ذرَز  ثر

 .زٌّس هٖ

 (2011) 7تیًا ي مزسز
س ٍ سلاٖ وِ ذقثطإ آى زؾشِ نٌبٗحٖ اؾز لانٌبٗـ فطٌّگٖ انغ لَ٘ اَٖٗ ثرب   بضٕؼل٘ز، س ؾبظٕ هحش

 .وٌٌس هٖ تهبّ٘ز فطٌّگٖ ٍ غ٘طهبزٕ ضا ثب ّن سطو٘

صالحی امیزی ي 

 (1392) محمذی

ٖ، وبقنٌ رس، اًجربض ٗرب    ؼشٖ ٗب سقنٌ رفطٌّگٖ اؾز وِ ثِ نَض رٍ ذسهب لاز فطٌّگ لَ٘ س، ثبظس لَ٘ ٕ، س بض
الشهربزٕ ٍ   رحؾرب لاٍؾ٘ـ ٍ ّوبٌّگ هجشٌٖ ثرط ه  ؼٗب ذسهبسٖ وِ زض هم٘ب ٌٖ وبلاقٗ؛ قَز سَظٗـ هٖ

زٗگط، ثرف هبزٕ فطٌّرگ ورِ لبثرل     رقًَس ٍ ثِ فجبض ِ فطٌّگٖ فطضِ هٖقلِ ثِ سَؾلاًِ اظ ضٍٕ ف
،ـ ثرف ؾرز اٍل س ٍ لوؽ اؾز ٍ زض لَ٘  .ٕ فطٌّگعاضاف س

ي َمکاران  کیاسی

(1392) 

گبُ ٖ  لافربر اؾز وِ ثطإ فوَم هطزم اعّبٖٗ  نٌبٗـ فطٌّگٖ هشكىل اظ ثٌ ٖ،    ٍ ؾرطگطه ّربٕ آهَظقر

 .وٌٌس ّبٕ هرشلف لبثل سىظ٘ط، عطاحٖ ٍ سِْ٘ هٖ تلبل فطٌّگٖ زض فلوٖ ٍ

                                                                                                                                        
1. Cultural Industry 

2. Leisure Industry 

3. Copyright Industry 

4. Content Industry 

5. Coventry & Chitepo 

6. Organisation for Economic Co-operation and Development 

7. Teaiwa & Mercer 



 

 

 

113 

ة
رج

ی 
ُذ

م
ن

ارا
مک

َ 
 ي

ت
کا

لً
ت

 
ی

سای
ضىا

 
ی

تگ
س

ضای
ق

لا
 خ

یع
صىا

ن 
زا

ذی
ی م

َا
 

... 

 

 

 

ِ ؼ ثط اؾرب ّبٕ هشٌَفٖ ثطإ نٌبٗـ ذلاق اضائِ قسُ اؾز.  ثٌسٕ عجمِ ثٌرسٕ هفْرَهٖ ًَٗؿرىَ،     عجمر
َ  لارّؿشِ هحَضٕ هحهَ:  فطٌّگٖ زض چْبض زؾشِ لارهحهَ فطٌّگرٖ،   لارفطٌّگٖ، هبثمٖ هحهر
ِ  لارطٗفٖ ٍؾ٘ـ ٍ ؾبٗط هحهَقفطٌّگٖ ثب س لارهحهَ ٖ   ٍاثؿشِ عجمر ٕ ) قرًَس  ثٌرسٕ هر ٍ  ظازُ ًؾرط

 (.1393، ه٘طقبُ ٍلاٗشٖ
 س:قًَ ثٌسٕ هٖ ظٗط گطٍُ عجمِ 9ٍ  گطٍُ انلٖ 4ق زض لاثٌسٕ آًىشبز، نٌبٗـ ذ زض عجمِ

   ؛فطٌّگّٖبٕ  هىبىؼل٘بر ٍ سقبهل  ه٘طاص فطٌّگٖ: .1
 ٌّطّبٕ سؼؿوٖ ٍ ًوبٗكٖ؛ٌّطّب: قبهل  .2
 چبدٖ ٍ ؾقوٖ ٍ ثهطٕ؛ زٍ ظٗطگطٍُقبهل ّب:  ؾبًِض .3
طآ ؼعطاحٖ زاذلٖ، هس ٍ لجبل ّبٕ وبضوطزٕ: قبه آفطٌٗف .4 ٕ  اؾرجبة  لار،، ػرَاّ ِ ٍ  ثربظ ّربٕ   ضؾربً

 (.1392ر )و٘بؾٖ، سجل٘غب ٍ وبضٕقهٍ ذسهبر ذلاق  ػسٗس
، ه٘ربى  «نرٌبٗـ ذرلاق  »ؾبلٔ انرغلا    20(، زض فوط حسٍزاً 2020ٍ ّوىبضاى )1اظ ًؾط وبهًَ٘بى

قىبف ثعضگٖ اٗؼبز قسُ اؾز. ّطچٌس زض سقطٗف آًىشبز، الشهربز ذرلاق   « الشهبز ذلاق»اٗي فجبضر ٍ 
سط زض ًؾط گطفشِ قسُ اؾز وِ نٌبٗـ ذلاق ضا زض ذَز ػبٕ زازُ، اهب زض فورل الشهربز    انغلاحٖ ٍؾ٘ـ
لٍَٗز ذَز لطاض زازُ ٍ اضظـ ذلاق ثب هحَضٗز ّبٕ ول٘سٕ فطٌّگٖ هرَضز   ذلال٘ز، وؿت ؾَز ضا زض ا

وِ گَٗب الشهبز ذلاق زض حهرط ثررف ذهَنرٖ     سیو٘س نٌبٗـ ذلاق ضا ثِ حبقِ٘ ثطزُ اؾز؛ سب ػبٖٗ 
لَٖ نٌبٗـ ذلاق قسُ لٍشٖ ٍ غ٘طاًشفبفٖ هش  ).  Comunian et al, 2020(اًس  لطاض گطفشِ ٍ ثرف ز

 

 سزمایة انسانی، قطز خلاق و صنایغ خلاق.  2ـ2
لكرط  »( اؾرز ورِ هفْرَم    2005) 2ّربٕ فلَضٗرسا   ضاثغٔ ؾطهبِٗ اًؿبًٖ ٍ نٌبٗـ ذلاق، هطَّى سلاـ

وٌٌرسٓ   ّربٕ ػرصة   ضا هقطفٖ وطز. فلَضٗسا اشفبى زاقشِ اؾز وِ ثطذٖ اظ هٌبعك زضٍالـ لغرت « ذلاق
صة ٍ اثمربٕ افرطاز ذرلاق زض ٗره قرْط،      سَاى ًش٘ؼِ گطفز وِ سَاًبٖٗ ػ لكط ذلاق ّؿشٌس؛ دؽ هٖ

3Tً٘طٍٕ هحطن سَؾقٔ آى قْط اؾز. فلَضٗسا اٗي ًؾطِٗ ضا ثِ فٌرَاى ًؾطٗرٔ   
آٍضٕ، اؾرشقساز،   )فري  3

آٍضٕ( سقطٗف وطزُ اؾز وِ زض آى سوطوع اظ ضٍٕ نرٌبٗـ ذرلاق ثطزاقرشِ ٍ ثرِ فبهرل اًؿربًٖ ٍ        سبة
زؾز آهسُ اظ سٌَؿ ثرِ   ّبٕ ثِ ثط ضٍٕ هعٗز هٌعلگبُ ذلاق آى هقغَف قسُ اؾز. زض اٗي ًؾطِٗ، سیو٘س

 .  (Florida, 2005)قٌبذشٖ ػَاهـ اؾز  ّبٕ اػشوبفٖ ر ػوق٘ز ّوطاُ ٍٗػگٖ

 

 

                                                                                                                                        
1. Comunian 

2. Florida 

3. Technology, Talent, Tolerance 
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114  

 . ضایستگی3ـ2
زض سحم٘مبر هٌبثـ اًؿربًٖ اؾرشفبزُ وطزًرس،    « قبٗؿشگٖ»اظ اٗسٓ ( 1973)1وللٌس زض حبلٖ وِ ٍاٗز ٍ هه

ٖ »( ثَز وِ ثبفض سطٍٗغ فجربضر  1982)2اٗي ثَٗبسعٗؽ ٍ سقطٗرف آى ثرِ فٌرَاى سطو٘جرٖ اظ     « قبٗؿرشگ
ػَاًت اًگ٘عقٖ، قره٘شٖ ٍ هْبضسٖ اظ سهَٗط ذَز ٗب اظ ًمف اػشوبفٖ، ٗب زاضا ثَزى ؾرغ  ثربلاٖٗ اظ   

ثِ سٌَفٖ اظ سقربضٗف قبٗؿرشگٖ زض    .(Faridahwati & Chuttipattana, 2017)زاًف هطسجظ گكز 
 اظٗن:هٖ دطز 2ػسٍل 

 
 . اتعاد مختلف تعزیف ضایستگی2جذيل 

 تعزیف وًیسىذٌ

 ، جکسًن ي ضًلز

(2003) 

اَى هْبضر قبٗؿشگٖ اًَبٖٗ ّب ثِ فٌ بظ قررم ثرطإ اًؼربم     ّب ٍ زٗگط ٍٗػگٖ ّب، زاًف، س ّبٖٗ وِ هَضزً٘

 .قًَس وبض ثِ عَض اططثرف ّؿشٌس، سقطٗف هٖ

يتیاس لی ي د

 (2006) َمکاران،

رف ٍ هْربضر   فجبضسٌس اظ ٍٗػگّٖب  قبٗؿشگٖ س زاً  ـ    ّبٕ قٌبذشٖ )هبًٌ رس ًگرط ّرب ٍ   ّرب(، احؿبؾرٖ )هبًٌ
ّب(، ضفشبضٕ ٍ اًگ٘عقٖ ٗه فطز وِ اٍ ضا لبزض ثِ فولىطز هَفك زض ٗره قرغل ٗرب هَلق٘رز ذربل       اضظـ

 .ؾبظًس هٖ

جامعٍ مذیزان مىاتع 

 ،۳SHRMاوساوی 

(2014) 

ٕ، ّبٕ ٍٗػگٖ ّب قبٗؿشگٖ اًَبٖٗ ّب، هْبضرزاًف،  ػولِ اظ فطز  ّرب،  شٌّ٘رز  ّب، ٍٗػگٖ ذَز، اظ سهَٗط ّب، س
ٔ  قرًَس،  اؾرشفبزُ  هٌبؾت ّبٕ ًمف ثب اگط وِ سفىط ّؿشٌس عطظ ٍ احؿبؾبر ٖ  ًش٘ؼر ِ  ضا هغلرَث  زؾرز  ثر

 .آٍضًس هٖ

ي  4لاکطمیىارایاوان

 (2016َمکاران، )

 سطو٘جربر  ٍ اقرىبل  اظ آًْب. ؾبظًس هٖ ذَز ٍؽ٘فٔ ثِ اًؼبم لبزض ضا فطز وِ ّؿشٌس ّبٖٗ ٍٗػگٖ ّب قبٗؿشگٖ
اًَبٖٗ هْبضر زاًف، اظ هشقسزٕ  اًس. قسُ سكى٘ل نفبر ٍ ّب اًگ٘عُ ّب، ّب، س

ي  5سًوگ یاوگ چًن

 (2010َمکاران، )

اًَبٖٗ ُ، س ّبٕ فطز ثطإ حهرَل اعوٌ٘ربى اظ    ّب، زاًف ٍ هْبضر قبٗؿشگٖ فجبضر اؾز اظ سطو٘جٖ اظ اًگ٘ع
 .شؾبض ٍٕ زض ٗه قغل ٗب هَلق٘ز هق٘ياً فولىطز فبلٖ ٍ فطاسط اظ

 

 ٗفوِ زض سقربض  ًرؿز ٗىطزاؾز. ضٍ  زض ًؾط گطفشِ قسُ ٗىطززٍ ضٍ ٗؿشگٖقب ٕهٌؾط، ثطا ٗهاظ 
زض  ٗگرط، . ثِ فجبضر زقَزٖ ه ٘سًُبه «ضفشبضهساض» ،زٍم ٗىطزٍ ضٍ «هساض نفز» ٗىطزضٍ قَز،ٖ ه ٗسُّن ز
ٕ  ٗػگررٖهقرربزل ٍ ٗؿررشگًٖرؿررز، قب ٗىرطز ضٍ ؾررز إ اظ ضفشبضّب هؼوَفررِ ٖ،ٍ زض زٍهرر ٖاؾبؾرر ّرب

(Chyung et al, 2010). 

                                                                                                                                        
1. White & McClelland 

2  . Boyatzis 

3. Society for Human Resource Management  

4. Lakshminarayanan  

5. Chong 
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نرلاح٘ز ثرِ آًچرِ فرطز     اًرس.   ثطذٖ ه٘بى نلاح٘ز، قبٗؿشگٖ ٍ هْبضر سوبٗع لبئل قرسُ 
َ     وٌس زض حبلٖ اقبضُ هٖ ،سَاًبٖٗ اًؼبم آى ضا زاضز ٖ   ٓورِ قبٗؿرشگٖ ثرِ ًحر درطزاظز.   اًؼربم آى هر

ٖ   عَض ضضبٗزّبٖٗ وِ ثِ  ثِ گطٍّٖ اظ هْبضر 1ّب نلاح٘ز گفشرِ   ،قرًَس  ثركٖ ثِ وبض گطفشرِ هر
ٖ    ،ّب وِ قبٗؿشگٖ حبلٖ زض ؛قَز هٖ وٌرس،   ثِ ضفشبضّبٖٗ وِ زض ح٘ي اٗي فولىطز قبٗؿرشِ ثرطٍظ هر

سَاًٌس سَؾقِ د٘رسا   هٖ ،ّب ضفشبضٕ ّؿشٌس قبٗؿشگٖ . ًىشٔ ثؿ٘بض هْن اٗي اؾز وِ چَىاقبضُ زاضز
سَاًس ٗبز گطفشرِ قرَز ٍ    ر چ٘عٕ اؾز وِ هٖهْبض (.Wickramasinghe & Zoyza, 2011) وٌٌس

ٖ  سفىط اؾشطاسػٗه هٖ ،اظ عطٗك سوطٗي سمَٗز قَز. ثطإ هظبل سَاًرس   سَاًس ٗه هْبضر ثبقس. ّط فطز هر
ٖ     ،قرَز  اهب قبٗؿشگٖ ٗبز گطفشِ ًوٖ ؛ٗه زٍضُ سفىط اؾشطاسػٗه ثگصضاًس آٗرس.   قبٗؿرشگٖ ثرِ زؾرز هر

قَز. ٗقٌٖ اگط قوب هْبضر ًَقشي ٗره گرعاضـ ضا    إ اؾز وِ ٗه هْبضر فولٖ هٖ قَُ٘ ،قبٗؿشگٖ
لَ٘ز اًؼبم هٖ  ؟ًبدصٗطٕ، سَػرِ، افكربٕ حمربٗك ٍ...    زّ٘س؟ ّوطاُ ثب ذؿشگٖ زاضٗس، آٗب قوب آى ضا ثب هؿئ

 (.1394)هكَْزٕ،  سَاًس سجسٗل ثِ قبٗؿشگٖ قَز اٗي قبٗؿشگٖ اؾز. ّط ًَؿ هْبضسٖ زض زً٘ب هٖ

 

 یستگیانواع ضا. 1ـ3ـ2

ّربٕ   ٗؿشگٖقًَس. قبٖ ه ٘نإ سمؿ ّب ثِ زٍ ًَؿ فطزٕ ٍ حطفِ ، قبٗؿشگ2ٖ«ٍٖ ول ٗشَىّب»اظ ًگبُ 
 ٖ،فملر  ٔچْبض زؾرش  ٘عّبٕ فطزٕ ً ٗؿشگٖقًَس. قبٖ ه ٘نسمؿ ٍٖ فوَه ٖثِ زٍ ًَؿ فٌ ٘عإ ً حطفِ
ضاٍى ٍ اهرب   ،(Hayton & Kelley, 2006)٘طًرس  گٖ ضا زض ثرط هر   ٍٖ اػشوربف  ٖإ، فربعف  ٘رعُ اًگ

 زاقشِ ثبقٌس: ّٖبٕ فوَه ٗؿشگٖزض چْبض حَظُ، قب ٗسهقشمسًس افطاز ثب 3اؾشفٌؿَى
 زضن فطٌّگ ؾبظهبى ٍ فول هغبثك آى. ؛زاضٖ هقٌ ٗؿشگٖ. قب1
 ّب. ٍ ؾبظهبى ٗفٍؽب ًفقبىٕ ٍ حفؼ اضسجبعبر ثب ش ٗؼبزا ٗؿشِ؛. اضسجبط قب2
 ضا ثْجَز زّس. ٗفوِ ٍؽب ّٖب ٍ اًقىبؼ سؼبضث حل ضاُ ٖٗقٌبؾب ٗؿشِ؛قب ٗبزگ٘طٕ. 3
 قرَز ٖ ثرطإ آى قرٌبذشِ هر    ٖحل ضاُ ٗب ٘فِوِ ٍؽ ٖفول ثِ عطق هرشلف ٌّگبه ٗؿشِ؛قب ٘٘طسغ . 4

(Konigova et al, 2012). 
 ساًر  سكرى٘ل قرسُ   «فٌٖ ٍ فوَهٖ» قس انلّٖب اظ زٍ ثُ وِ قبٗؿشگٖ دػٍّكگطاى ظٗبزٕ هقشمسًس

(Agut & Grau, 2002; Dimmock et al, 2003).  ٖ ٖ     قبٗؿرشگ سَاًرس ثرِ    ّربٕ فورَهٖ ورِ هر
ؼربم ٍؽربٗف ٗرب زؾرشَضالقول       ٔهؼوَفِ ضفشبضّبٕ قبٗؿرش  ٖ   فرطز زض ٌّگربم اً بًؼبهرس، ثرِ    ّربٕ قرغل ث٘

،ـ ذهَن٘بر فطزٕ ٍ غ٘طُ گفشِ هٖ ذه٘هِ ُ، ًگط گ٘ع س اً  .(Cizel et al ,2007) قرَز  ّبٕ فطزٕ هبًٌ

                                                                                                                                        
1. Competences 

2. Hayton & Kelley 

3. Raven & Stephenson 
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ثىبضگ٘طٕ آى زض ٌّگربم وربض،    ٓقبٗؿشگٖ فٌٖ ثِ آگبّٖ اظ زاًف هطثَط ثِ ذَز قغل ٍ ّوچٌ٘ي ًحَ
 . (Agut & Grau, 2002)زقَ هطثَط هٖ

 

 های مذیزان . ضایستگی2ـ3ـ2

ِ  د٘چ٘رسُ  فقبل٘ز فضبٕ ّب زض ذجطگعاضٕ إ حطفِ فولىطز ٍ وبضوطز ، ضؾربً  ًرَؿ  ثرب  هؿرشم٘ن  ًؿرجز  إ
 زٍام ٍ ثمرب  ثطإ ثبٗس ًبچبض ثِ ّب ثب سَػِ ثِ ً٘بظّبٕ ًَٗي، ذجطگعاضٕ .زاضز آى هسٗطٗشٖ ؾبذشبض ٍ هبلى٘ز
 ثرط  هٌغجك الگَّب، ٍ ّب ضٍـ ثبظسقطٗف ثب ٍ ضا ٍاًْبزُ ذَز ؾٌشٖ ّبٕ ؾطهكك ٍ الگَّب اظ ثؿ٘بضٕ ذَز،
 (. ث٘ربى 1393ًػاز ٍ ّوىبضاى،  زٌّس )فجسالْٖ ؾبذشبض قىل ٗب سغ٘٘ط حبضط، هىبًٖ ٍ ظهبًٖ هشغ٘ط قطاٗظ

ِ  هسٗطاى ذبل ّبٕ قبٗؿشگٖ ٖ  ازث٘ربر  زض ّرب،  ضؾربً ( 2013)1اؾرز. آلجرطاى   ووشرط ث٘ربى قرسُ     فلور
 هرسٗطاى، هرسٗطاى  ) هرشلرف  ؾغَ  زض هسٗطٗز وطزُ وِ ازغبم ٍ ث٘بى ضا هسضى ٍ ولاؾ٘ه ّبٕ زٗسگبُ

ٖ  ًرَؿ  درٌغ  ٍٕ. اؾرز  هرشلف ّبٕ ًمف ٍ فولىطزّب ّب، هْبضر قبهل( ه٘بًٖ ٗب ؾطدطؾشبى   قبٗؿرشگ
 ّرط  زض ؾغَ ، ّوِ اظ ضؾبًِ هسٗطاى. وٌس هٖ د٘كٌْبز ضا ثبظاضٗبثٖ ٍ هبلٖ هفَْهٖ، اًؿبًٖ، فٌٖ، اؾبؾٖ
 (.Albarran, 2013ًجبقس ) اًساظُ ٗه ثِ هَاضز ّؤ زض اگط حشٖ زاضًس، زاًف ثِ ظهٌِ٘ ً٘بظ دٌغ

ّب ثطآهرسُ اظ   قبٗؿشگٖ هسٗطاى ضؾبًِ 10( زض دػٍّف ذَز ثِ ث٘بى 2016)2هبًفطزٕ ٍ آضسطٍ
اًس وِ فجبضسٌس اظ: ضٍاثرظ ًْربزٕ، ضّجرطٕ فىرطٕ،      دطزاذشِسبضٗرٖ لجل اظ ذَز  ٍ ًؾطٕ الگَّبٕ
 ٍ سوطورع  هرساٍم،  ًَآٍضٕ سقبضو، هسٗطٗز ذلاق، اؾشقساز هسٗطٗز اضسجبعٖ، د٘كطفشِ ّبٕ هْبضر
ٖ  زٗسُ زٗؼ٘شبل، فٌبٍضٕ سؿلظ ثط ٕ  هْربضر  اػشوربفٖ،  ثربً ٍ  ّرب اػشوربفٖ   هؿرئَل٘ز  وربضآفطٌٖٗ 

(Artero & Manfredi , 2016 .) 
 ـ ٔآقرفش  هحر٘ظ  زض فطزٕ ّبٕ نلاح٘ز سغ٘٘ط هَضَؿ ( ث2013ِ)3وبهذطاص ٍ ه٘شعًط  نرٌبٗ

ًگبضٕ نٌبٗـ ذرلاق   اثشسا ثِ آٌٗسُ ،سَػِ وطزًس. آًْب زض ٗه ثطضؾٖ گؿشطزُ ثب ضٍقٖ و٘فٖ ذلاق
اٗي حَظُ، هسل قبٗؿشگٖ ؾِ ثقُسٕ ذرَز   ًٓ٘بظ ثطإ آٌٗسّبٕ هَضز اذشِ ٍ ثط اؾبؼ قبٗؿشگٖدطز

زّرٖ وٌٌرس. آًْرب     ّرب ضا ػْرز   ً٘بظ ثطإ دَقف اٗي قبٗؿشگّٖبٕ هَضز آهَظـسب  ضا اضائِ وطزًس
ِ  ّبٕ ػسٗس، زضن زاًرف ه٘ربى   إ قبهل: لبثل٘ز وبض ثب سىٌَلَغٕ ّبٕ حطفِ قبٗؿشگٖ إ ٍ  ضؾربً
ٖ  ّبٕ ضٍـ قبٗؿشگٖ ؛..ؿت ٍ وبض، لَاً٘ي هبلى٘ز هقٌَٕ ٍ.إ، ازاضُ و چٌسضؾبًِ  قربهل:  قرٌبذش

إ، سفىط فقبل ٍ اؾشطاسػٗه، هرسٗطٗز سغ٘٘رط، سَاًربٖٗ اضظٗربثٖ ٍ      ضؾبًِّبٕ چٌس هسٗطٗز ؾبظهبى
: اًگ٘عـ، اؾشملال، سَاًبٖٗ وبض س٘ورٖ،  قبهل اػشوبفٖر  ّبٕ قرهٖ قبٗؿشگٖ ؛ؾبظهبًسّٖ ٍ ...

                                                                                                                                        
1. Albarran 

2. Artero & Manfredi  
3. Mietzner & Kamprath  
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نرٌبٗـ ذرلاق د٘كرٌْبز     ٓ... ضا ثطإ هسٗطاى آٌٗرس ، دكشىبض، اضسجبعبر، ذَزاسىبٖٗ ٍذلال٘ز، ًؾن
 (. Mietzner & Kamprath, 2013) ًساُ وطز

ّربٖٗ ورِ فولىرطز هرسٗطٗشٖ      ّب ٍ ذه٘هِ سقسازٕ اظ قبٗؿشگٖ(، ثِ قٌبؾبٖٗ 1998) ثَٗبسعٗؽ
قبٗؿرشگٖ ورِ ثَٗربسعٗؽ     19. دطزاذرز وطز،  ذَة ضا اظ فولىطز هسٗطٗشٖ هشَؾظ ٍ ضق٘ف هشوبٗع هٖ

ِ  ّبٕ اططثركٖ هحَضٕ،  قبٗؿشگٖ «:هسٗطٗز فول»قبهل  سق٘٘ي وطز، زض دٌغ گطٍُ ،  فقبل٘رز حطفر إ
  ٕ ٕ  گرطٍُ »؛ اؾشفبزُ سكر٘هٖ اظ هفبّ٘ن ٍ زغسغرِ سیط٘طگرصاض افشوربز ثرِ ًفرؽ، اؾرشفبزُ اظ      «:ضّجرط

 لسضر ّوگربًٖ )فورسسبً  «: گطٍُ هسٗطٗز هٌبثـ اًؿبًٖ»؛ ّبٕ قفبّٖ، سفىط هٌغمٖ ٍ هفَْم ؾبظٕ اضائِ
ثرِ اططثركرٖ زٗگرطاى(،    وٌرس(، زض ًؾطگ٘رطٕ هظجرز )اٗوربى      ثِ نَضر سطٍٗغ وبضگطٍّٖ ثطٍظ د٘سا هٖ

ٌٗسّبٕ گطٍّٖ )سَاًبٖٗ سكَٗك ثِ ّوىبضٕ( ٍ اضظٗبثٖ اظ ذَز زضؾرز )زٗرس فٌ٘رٖ اظ    اهسٗطٗز هؤطط فط
دط ٍ ثبل زازى ثرِ زٗگرطاى، اؾرشفبزُ اظ لرسضر ٗره ػبًجرِ ٍ        «:گطٍُ ّساٗز ظٗطزؾشبى»؛ ذَز زاقشي(
، زضٗبفز«گطٍُ سوطوع ثط زٗگطاى»زض ًْبٗز ٍ  ذَزػَقٖ درصٗطٕ ٍ زغسغرِ    فٌٖ٘، اًغجبق : ذَزوٌشطلٖ
ٖ     الجشرِ ثَٗربسعٗؽ  ثٌسٕ ورطز.   زؾشِ ّب ٍ ضٍاثظ ًعزٗه زاقشي زٍؾشٖ ّربٕ   فرلاٍُ ثرط اٗري قبٗؿرشگ

و٘ز زاًف سرههٖ ً٘ع سیو٘س زاضز  (Khandwalla, 2004) هحَضٕ، ثط اّ
ّرب ٍ   ّب زض لبلت نٌبٗـ ذلاق، ثؿ٘بض ػَاى ثَزُ؛ لصا هرسل  ّب ٍ ذجطگعاضٕ سَػِ ثِ هسٗطٗز ضؾبًِ

ّربٕ   ازث٘بر ثِ ًؿجز هحسٍزٕ زض اٗري ح٘غرِ ٍػرَز زاضز. چربلف انرلٖ اٗري حرَظُ زض ازاضٓ ثٌگربُ        
، ػسال ًگبُ فطٌّگٖ ثب ضٍٗىطز سؼبضٕ اؾز. اوظط هسل ضؾبًِ ّبٕ قبٗؿشگٖ هسٗطاى اضائرِ قرسُ ثرط     إ

ظ فطٌّرگ  فٌبنط سؼبضٕ ٍ وؿت ؾَز سىِ٘ ذبل زاضًس ٍ اظ سَػِ ثِ ضؾبلز نٌبٗـ ذلاق زض ًگْجبًٖ ا
ّب زض ذسهز هٌبفـ نبحجبى آًْب ّؿرشٌس ٍ زض فولىرطز    اًس. اظ عطف زٗگط، ضؾبًِ ّب غفلز ٍضظٗسُ ٍ اضظـ
ِ    وٌٌس وِ اٗري ؾ٘بؾرز   ّبٕ اثلاغٖ ضا اػطا هٖ إ ذَز، ؾ٘بؾز حطفِ ّرب ٍ وكرَضّبٕ    ّرب ثرطإ ضؾربً

ؾرلاهٖ اٗرطاى هرَضز    ّربٕ ػوْرَضٕ ا   هرشلف، هشفبٍر اؾز. ثٌبثطاٗي هسلٖ وِ ثشَاًس ثطإ ذجطگعاضٕ
 ـ  ّربٕ اًملاثرٖ، اظ    اؾشفبزُ لطاض گ٘طز، زض زؾشطؼ ً٘ؿز. سَػِ ثِ ضٍٗىطز فطٌّگٖ ٍ ؾربظگبضٕ ثرب اضظ

 ّبٕ اؾبؾٖ اًؼبم دػٍّف حبضط اؾز.      ضطٍضر
 

 ضناسی . روش3
ٖ  ثطؾربذز ) سفؿ٘طٕ دبضازاٗن زاضإ دػٍّكگط، ٍ ًگطـ آى هبّ٘ز ثِ سَػِ ثب حبضط دػٍّف  ، اظ(گطاٗر
، زاضإ سَؾقِ دػٍّف، ًَؿ ح٘ض ٖ  سلاـ ٍ اؾشمطاٖٗ ضٍٗىطز إ ٕ  ثْرطُ  ثرب  وٌرس  هر  هقلَهربر  اظ ثرطزاض
ٕ  ثرط  حبون ولٖ حىن ٍ لَافس اػعا، ث٘ي ضاثغٔ وكف ٍ سحل٘ل ػعئٖ،  .ًوبٗرس  ضا اؾرشٌشبع  هرصوَض  اػرعا
   .ضٍـ، و٘فٖ اؾز ح٘ض اظ دػٍّف
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هسٗطاى وًٌَٖ ٍ ؾبثك «: ّب ذجطگعاضٕهسٗطاى »ػبهقٔ آهبضٕ اٗي دػٍّف قبهل ؾِ گطٍُ اؾز: 
ؾبل گصقشِ زض ػبٗگبُ هسٗط ذجطگعاضٕ هكغَل وربض   5ّبٕ اٗطاى وِ حسالل زض فبنلٔ ظهبًٖ  ذجطگعاضٕ

ٕ  زث٘طاى ٍ ؾطزث٘طاى ثرف«: ّب زث٘طاى ٍ ؾطزث٘طاى ذجطگعاضٕ»اًس،  ثَزُ ّرب ورِ    ّبٕ هرشلف ذجطگرعاض
زث٘رط ؾرطٍٗؽ ٗرب ؾرطزث٘ط ذجطگرعاضٕ هكرغَل وربض        ؾبل گصقشِ زض ػبٗگبُ  5حسالل زض فبنلِ ظهبًٖ 

ّب وِ حسالل زض فبنرلِ   قبهل ذجطًگبضاى فقلٖ ٍ ؾبثك ذجطگعاضٕ«: ّب ذجطًگبضاى ذجطگعاضٕ»اًس ٍ  ثَزُ
 اًس. ّب هكغَل وبض ثَزُ ؾبل گصقشِ ثِ فٌَاى ذجطًگبض زض ذجطگعاضٕ 5ظهبًٖ 

اؾررز.  گ٘ررطٕ ّسفوٌررس ثررب حررساوظط اذررشلاف اؾررشفبزُ قررسُ   زض اٗرري دررػٍّف اظ ضٍـ ًوًَررِ
زاضإ حساوظط اذرشلاف زض  اًس،  وٌٌسگبى اظ ؾِ ؾغ  هسٗطفبهل، ؾطزث٘ط ٍ ذجطًگبض اًشربة قسُ هكبضوز
ّبٕ ؾ٘بؾٖ )زض چبضچَة لبًَى اؾبؾٖ( ثَزُ ٍ اظ ّط زٍ ػٌؽ هطز ٍ ظى زض دػٍّف هكربضوز   گطاٗف
وٌٌرسگبى   سط زض ػوـ هكبضوز ثِ لحبػ ؾٌٖ ً٘ع، اظ افطاز ثب ؾبثمٔ ثبلا سب افطاز ػَاى ثب ؾبثمٔ دبٗ٘يوطزًس. 

 ّب اًؼبم قس. ًفط ههبحجِ 25زض ًْبٗز ثب  حضَض زاقشٌس.
ٖ   فورسسبً  اقجبؿ ًؾطٕ ثِ ّب سب حهَل اقجبؿ ًؾطٕ ازاهِ ٗبفز. ضؾ٘سى ههبحجِ  فطاٌٗرسٕ شٌّر

م عطٗك اظ اؾز وِ  ٍ زّرس  هٖ ّب ضخ زازُ زض سفبٍر حساوظط حبلز اٗي آٗس. زض هٖ زؾز ثِ همبٗؿٔ هساٍ
ِ  گرطزز،  هَػرَز  عجمربر  ذهَنر٘بر  ٗرب  قسُ سكى٘ل عجمبر زض سغ٘٘ط ؾجت وِ ػسٗسٕ زازٓ ّ٘چ  ثر

 قَز. ًوٖ ٍاضز دػٍّف
ًبهٔ هشفربٍر عطاحرٖ    ؾبذشبضٗبفشِ ٍ فو٘ك نَضر گطفز. چْبض دطؾف ّب ثِ نَضر ً٘وِ ههبحجِ
لٍٖ وِ اظ ّط زؾشِ ثطإ ههربحجِ  قس وِ زاضإ س قسإ ؾؤال هكبثِ ٍ هشفبٍر ثَزًس. سلاـ قس ًفطار ا
سطٗي فطز ّط زؾشِ ثبقٌس سب ثب ووه آًْب ّساٗز ثْشطٕ ثطإ سىو٘رل درػٍّف،    قًَس، هغلـ اًشربة هٖ

 ّبٕ سوطوع اًؼبم قَز. چِ اظ هٌؾط اًشربة افطاز ثقسٕ ٍ چِ سغ٘٘ط احشوبلٖ ؾؤالار ٍ حَظُ
 

 ها داده تحلیل روش. 1ـ3

ِ  هطاحل .اؾز قسُ اؾشفبزُ ّبُ زاز سحل٘ل ثطإ هضوَى سحل٘ل ضٍـ اظ دػٍّف، اٗي زض  ٍ سؼعٗر
 :اؾز قط  ثِ ّب زازُ سحل٘ل

 

 1 مزحلة

ِ  ضا ّب زازُ ٍ هطاػقِ ْبآً ثِ هىطض عَض ثِ ّب، زازُ گطزآٍضٕ اظ دؽ هحمك :ّب زازُ ثب آقٌبٖٗ  هغبلقر
 .قَز ٍض غَعِ ّب زازُ زض انغلا  ثِ ٍ وٌس د٘سا وبفٖ سؿلظ ّب زازُ ثِ ًؿجز ٍ زُوط

 2 مزحلة

لٍِ٘ وسّبٕ اٗؼبز  ورطزُ  د٘رسا  آقٌبٖٗ آًْب ثب ٍ ذَاًسُ ضا ّب زازُ هحمك وِ قس قطٍؿ ظهبًٖ زٍم هطحلٔ :ا
لٍِ٘ وسّبٕ اٗؼبز قبهل هطحلِ اٗي. اؾز ٖ  ٗره  ورسّب . اؾز ثَزُ ّب زازُ اظ ا ٖ  ضا ّرب  زازُ ٍٗػگر  هقطفر
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 اظ درؽ  درػٍّف  اٗري  زض(. Clark & Brown, 2006)ضؾرس   هٖ ػبلت گط سحل٘ل ًؾط ثِ وِ ًوبٌٗس هٖ
لٍِ٘ وس 113 ّب، زازُ هغبلقٔ  .گطزٗس اؾشرطاع ا

 3 مزحلة

ٕ  زؾشِ اظ دؽ هطحلِ، اٗي زض: هضبه٘ي ٍػَٕ ػؿز ٕ  ثٌرس ِ  ورسّب لٍ٘ر ٔ  14 لبلرت  زض درػٍّف  ا  زؾرش
 .قسًس هٖ هحؿَة ثبلمَُ هضبه٘ي وِ قس اؾشرطاع هحَض 5 هفَْهٖ،

 4 مزحلة

لٍِ٘ وس 113 هؼوَؿ اظ: هضبه٘ي ثبظثٌٖ٘ ٖ   14 گطفشرِ،  قىل هفَْهٖ عجمِ 47 ٍ ا  5 ٍ هضروَى فطفر
 .قس قٌبؾبٖٗ انلٖ هضوَى

 5 مزحلة

 ازث٘ربر  ووره  ثرب  ضا لجل هطحلٔ زض قسُ قٌبؾبٖٗ هضبه٘ي هطحلِ، اٗي زض :هضبه٘ي گصاضٕ ًبم ٍ سقطٗف
 گصاضٕ وطزٗن. ثطچؿت ًؾطٕ

 6 مزحلة

ِ  هحمك وِ قَز هٖ قطٍؿ ظهبًٖ قكن هطحلِ: گعاضـ سْ٘ٔ  زض آثسٗرسُ  وربهلاً  هضربه٘ي  اظ إ هؼوَفر
 اؾز. گعاضـ ًگبضـ ٍ دبٗبًٖ سحل٘ل قبهل هطحلِ اٗي. ثبقس زاقشِ اذش٘بض

هضروَى   5ّبٕ آًْب، هحمرك ثرِ    ثب اًؼبم هطاحل هصوَض ٍ هغبلقٔ هضبه٘ي فطفٖ ٍ ظٗطهؼوَفِ
 ٗبفشِ اؾز.    ّب قبهل زاًف، هْبضر، ًگطـ، قره٘ز ٍ سَاًبٖٗ زؾز انلٖ اظ قبٗؿشگٖ

ّب قبهل قطٍؿ ههبحجِ، ٍضٍز ثرِ ثحرض ٍ    ثطإ ضٍاٖٗ دػٍّف حبضط، ؾقٖ قس سب قَ٘ٓ ههبحجِ
ّب زض زفشط وربض   گَٖٗ ػلَگ٘طٕ قَز. ث٘كشط ههبحجِ إ ّساٗز قَز سب اظ دطاوٌسُ گًَِّب، ثِ  ؾ٘ط دطؾف

ّربٕ هرسٗطاى    ّب ثِ قٌبؾبٖٗ هفَْم، اثقبز ٍ فطاٌٗس قبٗؿشگٖ افطاز سطس٘ت زازُ قس. ث٘كشط ظهبى ههبحجِ
ٕ    ذجطگعاضٕ  ّب زض اٗطاى اذشهبل ٗبفز؛ ّوچٌ٘ي ثط اؾشملال دػٍّكگط سىِ٘ ظٗبزٕ قرسُ اؾرز. ثرطا

  ٕ ّربٕ هؼرسز    ؾٌؼف ؾبظگبضٕ ٍ دبٗبٖٗ دػٍّف ً٘ع اظ دبٗبٖٗ ثبظ آظهَى اؾشفبزُ قسُ اؾرز. وسگرصاض
، هضربه٘ي  3زضنسٕ حبنل قس. زض ػسٍل  85سَؾظ زٍ ًفط اظ ّوىبضاى ً٘ع نَضر گطفز وِ اقشطان 

 ّبٕ دػٍّف ًكبى زازُ قسُ اؾز. ٍ عجمبر قىل گطفشِ اظ زازُ انلٖ، هضبه٘ي فطفٖ
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 َای ایزان َای مذیزان خثزگشاری امیه اصلی ي مضامیه فزعی ضایستگی. مض3جذيل 

 مضمًن اصلی مضمًن فزعی طثقٍ

 فلَم اضسجبعبر

 فىی

 داوص

 فلَم ؾ٘بؾٖ
 فلَم الشهبزٕ
 ػبهقِ قٌبؾٖ
 ظثبى اًگل٘ؿٖ

 ظثبى ٍ ازث٘بر فبضؾٖ
 ٌّط

 هسٗطٗز

 فٌبٍضٕ اعلافبر عمًمی
 لَاً٘ي ٍ همطضار

 هسٗطٗز اذجبض
 فىی

 مُارت

 فول٘بر ضٍاًٖ
 سفىط سحل٘لٖ
 ضّجطٕ ؾبظهبى

 اوساوی

 حل هٌبظفبر ٍ سضبزّب
 ؾبظهبًسّٖ

 ؾطدطؾشٖ وبضوٌبى
 ّب ٗىذبضچِ وطزى زٗسگبُ
 قٌبذز ٍ حل هؿئلِ

 گ٘طٕ سهو٘ن ادراکی
 ضٗعٕ ثطًبهِ

 ذَزآگبّٖ
 ضىاختی

 وگزش

 سفىط زٌٖٗ
 اًملاثٖسفىط 

 ٍلاٗشوساضٕ
 رفتاری

 گطٕ اًملاثٖ
 ثكطزٍؾشٖ

 عاطفی
 ٍعي زٍؾشٖ
 اػشوبفٖ ثَزى

 تزين گزایی

 ضخصیت

 لبعق٘ز زض اػطإ سهو٘وبر
 قؼبفز

 ضٗؿه دصٗطٕ
 ضٍحِ٘ سقبٍى ٍ ّوىبضٕ

 ساسگاری

 سَاضـ ٍ فطٍسٌٖ
 نسالز ٍ ضاؾشگَٖٗ
 نجطٍ ثطزثبضٕ
 ثَزىلبثل افشوبز 

 ًؾن ٍ اًضجبط
 لبثل اسىب ثَزى ضىاسی يظیفٍ

 ٍػساى وبضٕ
 اًقغبف زض سهو٘ن گ٘طٕ

 هكَضر دصٗطٕ تجزتٍ پذیزی
 اًشمبز دصٗطٕ
 َّـ

 فکزی

 تًاوایی
 ذلال٘ز

 ؾلاهز ػؿوٖ
 فیشیکی

 ًكبط ٍ اًطغٕ ػَاًٖ
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 ایزان های خبزگزاری مذیزان های ضایستگی تطزیح. 4

 هؤلفِ ثِ قط  ظٗط اؾز: 14ثقُس انلٖ ٍ  5ّبٕ قٌبؾبٖٗ قسُ زض لبلت  قبٗؿشگٖ

 .  بعُذ دانص1ـ4
 وربض  ٍ ؾط فوَهٖ افىبض ثب هؿشوط نَضر ثِ ضؾبًٖ، اعلاؿ ثٌگبُ ٗه فٌَاى ثِ ذجطگعاضٕ الف. فىی:
 ثِ ذجطگعاضٕ ٗه هسٗط احبعٔ ٍ سؿلظ لصا. اؾز فوَهٖ افىبض آى انلٖ هكشطٕ ًَفٖ ثِ ٍ زاضز
ٕ  ٍ اضسجبعبر  فلَم ٍ زاًف ٕ  آى، اػرعا ٕ  اهرط  حربل،  فر٘ي  اؾرز. زض  ًبدرصٗط  اػشٌربة  ٍ ضرطٍض

ٕ  فطٌّگرٖ،  اػشوربفٖ،  ؾ٘بؾرٖ،  هح٘ظ ثب هؿشوط سقبهل زض ّب، ذجطگعاضٕ هحهَلار  ٍ الشهربز
 ٗره  هرسٗط  لرصا  درصٗطز.  ّب سیط٘ط گصاقشِ ٍ اظ آًْب سیط٘ط هٖ ّؿشٌس، وِ ثط اٗي هح٘ظ ػبهقِ اهٌ٘شٖ

 زض حرس  ثبٗرس  اٍ. ثبقرس  ثطذرَضزاض  هصوَض ّبٕ حَظُ زض ًؿجٖ زاًف ٍ آگبّٖ اظ ثبٗؿشٖ ذجطگعاضٕ
ٖ  فلَم الشهبزٕ، فلَم اهٌ٘شٖ، ٍ ؾ٘بؾٖ ثِ فلَم زاًف ٍ آگبّٖ اظ لجَلٖ لبثل  حرَظٓ  ٍ اػشوربف

 ًوبٗس.   اٗفب ضا هسٗطٗز ٍ ضاّجطٕ ًمف ثشَاًس سب ثبقس زاقشِ ٌّط ٍ فطٌّگ
ِ  ثبقرس؛  ثطذرَضزاض  آى اظ ثبٗس هسٗطٕ ّط وِ اؾز زاًكٖ فوَهٖ، زاًفب. عمًمی:   ٗره  هرسٗط  چر

ٖ  اؾرز،  هسٗط وِ ػْز اٗي اظ ذجطگعاضٕ هسٗط .زٗگط ؾبظهبى ٗه هسٗط چِ ٍ ذجطگعاضٕ  ثبٗؿرش
ٕ  هبلٖ، هٌبثـ اًؿبًٖ، هٌبثـ حَظٓ زض هسٗطٗز زاًف ٖ  ٍػرَُ  ؾربٗط  ٍ ضاّجرطز  ضا هرسٗطٗز  زاًكر
ٕ  ّوچرَى  ًَٗي ّبٕ فٌبٍضٕ اهطٍظُ اٌٗىِ ثِ سَػِ ثب ّوچٌ٘ي. ثبقس زاقشِ  زض اعلافربر  فٌربٍض
 هرسٗطاى  زاضًرس،  ّب ؾبظهبى هَفم٘ز فسم ٗب هَفم٘ز زض هْوٖ ؾْن ٍ د٘كطاى ًمف ؾبظهبى ازاضٓ

 ثبقٌس. ثطذَضزاض ّب فٌبٍضٕ اٗي ثِ ًؿجز ًؿجٖ آگبّٖ ٍ زاًف اظ ثبٗؿشٖ
 

 . بعُذ مهارت2ـ4
ِ  ػْز اٗي اظ ذجطگعاضٕ هسٗطاى الف. فىی: ٖ  اعرلاؿ  هیهَضٗرز  ثرب  ؾربظهبى  ٗره  هرسٗط  ور  ٍ ضؾربً

هسٗطٗز اذجبض، فول٘بر ضٍاًرٖ   .ثبقٌس هْبضر زاضإ اضسجبعبر حَظٓ زض ثبٗؿشٖ ّؿشٌس، ذجطضؾبًٖ
ٕ  ٍ سفىط سحل٘لٖ ؾِ هْبضر فٌٖ ول٘سٕ ثطإ هسٗطاى اٗي حَظُ اؾز.  زض ّورَاضُ  ّرب  ذجطگرعاض

 هرسٗطاى  اؾرز  لاظم ٍ زاضًرس  لرطاض  شٖاهٌ٘ ٍ فطٌّگٖ الشهبزٕ، اػشوبفٖ، ؾ٘بؾٖ، سحَلار هشي
 ثبقٌس. وبهل هْبضر زاضإ ضذسازّب ٍ اذجبض سفؿ٘ط ٍ سحل٘ل زض ّب ذجطگعاضٕ

ٖ  اؾرز،  هرسٗط  وِ ػْز اٗي اظ ذجطگعاضٕ، ٗه هسٗط ب. اوساوی:  هْربضر  ضّجرطٕ،  هْربضر  ثبٗؿرش
ٖ  هْربضر  ّب، زٗسگبُ وطزى ٗىذبضچِ هْبضر ؾبظهبًٖ، سقبضضبر هسٗطٗز  ثرط  ًؾربضر  ٍ ؾطدطؾرش
َ  ٗه فٌَاى ثِ هسٗط حبل، ف٘ي ثبقس. زض زاقشِ زؾز ضا اٗي اظ ّبٕ هْبضر ؾبٗط ٍ وبضوٌبى  فضر
ٔ  ٍ هىبسجِ ّوچَى ازاضٕ ّبٕ هْبضر اظ ثبٗؿشٖ ؾبظهبى،  ـ اضائر ِ  گرعاض  ًفقربى  شٕ ٍ هربفَق  ثر

 ثبقس. ثطذَضزاض ّب ذجطگعاضٕ
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ٖ  ذجطگعاضٕ ٗه هسٗط ادراکی:  ج. ِ  ضا آى هْربضر  ثبٗؿرش ِ  ثبقرس  زاقرش ٖ  زضن ور  ٍ هؿربئل  اظ فو٘مر
 ٍ حرل  ضا ؾربظهبى  هؿربئل  ثشَاًرس  ضّگرصض  اٗري  اظ سب آٍضز ثِ زؾز ؾبظهبى ذبضع ٍ زاذل د٘چ٘سگٖ
 ًوبٗس.   فهل

 

 . بعُذ نگزش3ـ4
 د٘طاهرَى  هحر٘ظ  ٍ ذَز قٌبذز هؿ٘ط اظ فطز وِ اؾز سهَٗطٕ ٍالـ زض قٌبذشٖ، ًگطـ ضىاختی: الف.

ِ  ٍ ثكٌبؾرس  ضا ذرَز  ضرقف  ًمربط  ٍ لرَر  ًمبط ثبٗؿشٖ ذجطگعاضٕ ٗه هسٗط. آٍضز هٖ ثِ زؾز  ثر
 ذرَز  اػشوبفٖ ٍ ؾبظهبًٖ ػبٗگبُ اظ زضؾشٖ سهَٗط ٍ فْن ثبٗؿشٖ ّوچٌ٘ي. ثبقس ضؾ٘سُ ذَزآگبّٖ

ٖ  فرطز  اٗطاًرٖ،  ػبهقٔ زض زٗگط، عطف ثبقس. اظ زاقشِ ذجطگعاضٕ هسٗط فٌَاى ثِ  ذهرَل  زض ثبٗؿرش
ٖ  ًؾربم  ٍ اػشوبفٖ ٌّؼبضّبٕ ثب ّوؿَ ًگطقٖ زاضإ قٌبؾٖ ّؿشٖ ٍ زٌٖٗ هجبًٖ  وكرَض  ؾ٘بؾر
ٖ  سفىط زاضإ ثبٗؿشٖ ذجطگعاضٕ ٗه هسٗط ّوچٌ٘ي. ثبقس ٖ  ثبقرس؛  اًملاثر  ذرَاُ،  فرسالز  ثبٗرس  ٗقٌر

ٖ  اؾرز،  اٗطاى زض ذجطگعاضٕ ٗه هسٗط وِ ثبقس. فطزٕ ذَاُ اؾشملال ٍ اؾشىجبضؾش٘ع  ثقُرس  زض ثبٗؿرش
 اًمرلاة  ّبٕ اضظـ ٍ ّب آضهبى ثب ّوؿَ ٍ ٍ اؾلاهٖ ػوَْضٕ ًؾبم هجبًٖ ٍ انَل ثِ هقشمس ثبٍضّب،
 ثبقس. اؾلاهٖ

ٖ  سفبؾ٘ط ٍ ّب لطائز ثب وِ زاقشٌس اقبضُ ًىشِ اٗي ثِ قًَسگبى ههبحجِ اظ سقسازٕب. رفتاری:   هرشلفر
. ّؿش٘ن هَاػِ اؾلاهٖ اًملاة ّبٕ اضظـ ٍ ّب آضهبى ٍ اؾلاهٖ ػوَْضٕ ًؾبم انَل ٍ هجبًٖ اظ

ٕ  هرسٗطاى  ًگطقٖ ّبٕ قبٗؿشگٖ ثطإ قبذم ٍ هلان ٕ  ذجطگرعاض  ثبٍضّرب،  ثقُرس  زض اٗرطاى  ّرب
ٖ  اًمرلاة  ضّجطاى اؾز وِ سفؿ٘طٕ ٍ ثطزاقز ٖ  اٗري  اظ اؾرلاه ِ  هجربً ٖ  اضائر  هرَضز  ٍ زٌّرس  هر
 هرسٗطاى  ؾبٗط ّوچَى اٗطاى زض ذجطگعاضٕ ٗه اؾز. هسٗط ّب ذجطگعاضٕ فطنٔ فقبلاى ًؾط اسفبق

ثرَزُ   فساوبضٕ ٍ اٗظبض اّل ٍ گطاٖٗ اظ سؼول زٍض ثِ ظٗؿز، ؾبزُ فطزٕ ضفشبضٕ، فطنٔ زض ثبٗؿشٖ
 دبوسؾرز  ٍ دبورساهي  فف٘رف،  اؾلام، فولٖ احىبم ثِ هلشعم فطزٕ ٍ زٌٖٗ ظًسگٖ ؾجه ٍ زاضإ
ٖ  زض هطزم حمَق سض٘٘ـ ٍ گٌبّبى هقبنٖ، اظ زٍض ثِ ٍ ثبقس ٕ  ظًرسگ ٕ    فرطز  ثبقرس. اٍ ثبٗرس فرطز

 اًس. زازُ اضائِ ٍلاٗشوساضٕ اظ اؾلاهٖ اًملاة ضّجطاى وِ سفؿ٘طٕ ٍ سقطٗف ثبقس ثب ٍلاٗشوساض
ٕ  ذرَز  شّري  زض هل٘ز، ٍ آٗ٘ي زٗي، ًػاز، اظ ًؾط نطف ثبٗؿشٖ ذجطگعاضٕ ٗه هسٗط ج. عاطفی:  ثرطا
 ٍ ّوَعٌبى چِ وكَضّب، زٗگط ّبٕ اًؿبى چِ ثبقس؛ لبئل احشطام ٍ وطاهز ٍ اضظـ ّب اًؿبى ّؤ
ٖ  ّبٕ فطنِ ّن ّب، ذجطگعاضٕ سیط٘ط ح٘غِ ٍ فول زٍؾشبى. حَظٓ ٍ ّوىبضاى چِ  ثرط  زض ضا فطاهلّر
 زً٘رب  سوبم زض ّب ذجطگعاضٕ هسٗطاى لصا ضا. اعطاف٘بى ّؤ ٍ اٗطاى هطزم ظًسگٖ قئَى ّن گ٘طز، هٖ

ٖ  ثْشرط  فجبضر ثِ ثبقٌس؛ ّب اًؿبى ثِ ًؿجز هشقبلٖ ًگطـ زاضإ ثبٗؿشٖ  ٍ زٍؾرز  ٍعري  ثبٗؿرش
ِ  لجرل  ثٌس زض آًچِ ثط ثبقٌس. ثٌب ثكطزٍؾز ٖ  قرس،  گفشر ٕ  گرطاٗف  ثبٗؿرش ٕ  ّرب  هرسٗطاى  ضفشربض
 ثبقس. اٗطاى ػبهقِ اػشوبفٖ ٍ ؾ٘بؾٖ ٌّؼبضّبٕ ثب هشٌبؾت اٗطاى ّبٕ ذجطگعاضٕ
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 . بعُذ توانایی4ـ4
ِ . ثبقرس  ثبَّـ فطزٕ ثبٗؿشٖ ذجطگعاضٕ ٗه هسٗط وِ اؾز ثسْٖٗ فکزی: الف. ّرَـ، اثقربز    الجشر

 ـ اػشوبفٖ، َّـ ؾ٘بؾٖ، َّـ اظ ثطذَضزاضٕ اٍ ثطإ هشٌَفٖ زاضز؛ ٖ  ّرَ  ـ ٍ فطٌّگر  ّرَ
ٕ  اٌٗىِ ثِ سَػِ ثب زاضز. لطاض اٍلَٗز زض اػطاٖٗ  ـ ظهرطٓ  زض ّرب  ذجطگرعاض  هحؿرَة  ذرلاق  نرٌبٗ
 اٗري  طمرل  هطورع  قربٗس  شٌّٖ، سَاًبٖٗ ّبٕ هؤلفِ اظ ٗىٖ فٌَاى ثِ ًَآٍضٕ ٍ ذلال٘ز قًَس، هٖ
ٕ  هرسٗطاى  ّبٕ قبٗؿشگٖ سطٗي هْن اظ ٗىٖ ثؿب چِ ٍ ّب سَاًبٖٗ اظ عجمِ  هحؿرَة  ّرب  ذجطگرعاض
 قَز.   هٖ

ّربٕ هشقرسز    ّب ٍ ّوطاّٖ ّو٘كگٖ ثرب اؾرشطؼ ٍ ثحرطاى    ػٌؽ فقبل٘ز زض ذجطگعاضٕ ب. فیشیکی:
ّب اظ لحبػ ػؿوبًٖ افطازٕ ؾبلن ثرَزُ ٍ ثرب اًؼربم     ذجطگعاضٕ وٌس وِ هسٗطاى وبضٕ، اٗؼبة هٖ

ّربٕ وربضٕ ضا    ظم ػْز هَاػْرِ ثرب سرٌف   ثشَاًٌس آهبزگٖ ٍ ًكبط لا ّبٕ هٌؾن ٍضظقٖ فقبل٘ز
 زاقشِ ثبقٌس.  

 

 . بعُذ ضخصیت5ـ4
ٖ  هح٘ظ ثب سقبهل زض فطز وِ اؾز ّبٖٗ ٍٗػگٖ ثِ ًبؽط قره٘ز، ثقُس اٗي گزایی: تزين الف.  ٍ ث٘طًٍر

 درصٗط  ضٗؿره  ٍ قؼبؿ لبعـ، اػشوبفٖ، فطزٕ ثبٗؿشٖ اٗطاى زض ذجطگعاضٕ ٗه هسٗط. زاضز ػبهقِ
 ثبقس.  

ِ  اؾز قره٘شٖ ّبٖٗ ٍٗػگٖ ثِ ًبؽط قره٘ز، ثقُس اٗي ساسگاری: ب.  افرطاز  ثرب  سقبهرل  زض فرطز  ور
ٖ  اّل ثطزثبض، ٍ نجَض ثبٗؿشٖ اٗطاى، زض ذجطگعاضٕ ٗه هسٗط. زاضز زٗگط ِ  ٍ سَاضـ، فطٍسٌر  زٍض ثر
 ثبقس.   افشوبز لبثل ٍ ضاؾشگَٖٗ نسالز ٍ اّل علجٖ، ػبُ اظ

 لبثلٍ  ثطذَضزاض اًضجبط ٍ ًؾن وبضٕ، ٍػساى اظ ثبٗؿشٖ ذجطگعاضٕ ٗه هسٗط ضىاسی: ج. يظیفٍ
 ثبقس.  ٍؽبٗف زضؾز ازإ زض ًفقبى شٕ افشوبز ٍ اسىب

 زض هٌقغف ٍ اًشمبزدصٗط زٗگطاى، ثب هكَضر اّل ثبٗؿشٖ ذجطگعاضٕ ٗه هسٗط پذیزی: تجزتٍ د.
 .ثبقس زٗگطاى سؼطث٘بر اظ اؾشفبزُ ثِ هٌس فلالِ ثبٗؿشّٖوچٌ٘ي، . ثبقس سهو٘ن اسربش

 َای ایزان َای مذیزان خثزگشاری . ضایستگی1ضکل 
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 گیزی . بحث و نتیجه5
ّرب فرطاٍاى اؾرز.     ّبٕ اؾبؾٖ اٗي دػٍّف ٗقٌٖ نٌبٗـ ذلاق ٍ قبٗؿشگٖ سٌَؿ سقبضٗف ثطإ ثٌ٘بى

َ » ًگبُ ٍ فطاًىفَضر هىشت ّوچَى ضٍٗىطزّب ٍ سقبضٗف ثطذٖ حشٖ زض ُ  ،«َّضوْربٗوط  ٍ آزضًر  ًگرب
زاًٌرس.   هٖ فطٌّگ ثب ًبؾبظگبض ضا( فطٌّگ ثِ نٌقشٖ ًگبُ) آى ٍ اؾز حبون فطٌّگٖ نٌبٗـ ثِ هٌفٖ
ٕ  اضظـ ٍ ٌّؼبضّرب  ثرب  ّوگرَى  ٍ ّوبٌّگ ووشط اؾبؾبً ذلاق، نٌبٗـ اظ( اٗطاًٖ) زاذلٖ سقبضٗف  ّرب
ثب اٗي حربل سقطٗرف    .اؾز غ٘طاٗطاًٖ فطٌّگ ثب هقٌبٖٗ ّبٕ لطاثز زاضإ ث٘كشط ٍ اؾز اٗطاًٖ ػبهقٔ
ّؿشٌس ورِ   نٌبٗقٖ ذلاق، نٌبٗـ» وِ قط  اؾز اٗي ثِ قسُ اظ نٌبٗـ ذلاق زض اٗي دػٍّف سَافك

ؾبظٕ ٍ وؿت ؾَز اظ اضائٔ وبلاّرب ٍ   ثط ؾطهبٗٔ اًؿبًٖ ٍ ٍٗػگٖ ذلال٘ز هشىٖ ثَزُ ٍ سَل٘س، سؼبضٕ
ّبٕ حبون زًجربل   ط اضظـذسهبر ذلالبًِ ضا ثب ضفبٗز حمَق هبلى٘ز هقٌَٕ ٍ زض ضاؾشبٕ حفؼ ٍ ًك

 «وٌٌس. هٖ
 اؾرز؛  ثَزُ اًگبضاًِ هغلك قبٗؿشگٖ، ذهَل زض قسُ شوط ّبٕ ثٌسٕ عجمِ ٍ ضٍٗىطزّب فوَهبً

 ضٍٗىطز ه٘بى اٗي زض اگطچِ. اًس زاقشِ قبٗؿشگٖ ثِ ضٍٗىطزٕ گؿؿشِ لجلٖ، هحممبى وِ هقٌٖ اٗي ثِ
 زض وِ اؾز حساللٖ ّبٕ قبٗؿشگٖ آى ؾط ٗه زض وِ ثِ نَضر ع٘فٖ ثَزُ قبٗؿشگٖ، ثِ «اؾذٌؿط»

ٖ  آى، زٗگط ؾط زض ٍ آٍضزُ ه٘بى ثِ نحجز ّب ضطٍضر هَضز ٕ  قبٗؿرشگ ِ  اؾرز  ثطسرط  ّرب  زضثربضٓ  ور
 هٌؾرط،  اٗري  دػٍّف حبضرط ً٘رع ّور٘ي ضٍٗىرطز ضا اًشرربة ورطزُ ٍ اظ      . وٌس هٖ نحجز حساوظطّب
  .ثَز ذَاّس سط فْن لبثل ٍ سط وبضثطزٕ سط، فٌٖ٘ ّبٕ احهب قسُ، قبٗؿشگٖ

( 2013( ٍ ه٘شعًط ٍ وربهذطار ) 2013ّبٕ آلجطاى ) قبٗؿشگٖ زاًف )فٌٖ ٍ فوَهٖ( زض دػٍّف
ً٘ع اضائِ قسُ اؾز؛ ثب اٗي سفبٍر وِ آًْب زاًف ضا ٍاحس ٍ زض قبٗؿشگِٖ زاًف فٌٖ ثب هحَضٗز زاًف 

لََغٕ اعلاؿ ِ   ضؾبًٖ ٍ آقٌبٖٗ ثب سىٌ ًٖ، اًرس. قبٗؿرشگٖ هْربضر )فٌرٖ، اًؿرب      ّبٕ ػسٗس زض ًؾرط گطفشر
( ٍ آضسرطٍ ٍ  2013(، ه٘شعًرط ٍ وربهذطار )  2013(، آلجرطاى ) 1998ّربٕ ثَٗربسعٗؽ )   ازضاوٖ( زض درػٍّف 

لَِ ضا ثِ فٌرَاى قبٗؿرشگٖ   2013( ً٘ع ث٘بى قسُ اؾز. الجشِ ه٘شعًط ٍ وبهذطار )2016هبًفطزٕ ) ( اٗي هم
لََغٕ حطفِ ِ  ف ه٘ربى ّبٕ ػسٗرس، زضن زاًر   إ اضائِ وطزُ وِ قبهل لبثل٘ز وبض وطزى ثب سىٌ إ ٍ  ضؾربً

، ازاضٓ و چٌسضؾبًِ ... اؾرز. سوربٗع اٗؼربز قرسُ سَؾرظ درػٍّف       ؿت ٍ وبض، لَاً٘ي هبلى٘ز هقٌَٕ ٍإ
 ّبؾز. حبضط، سَػِ ثِ هْبضر ازضاوٖ ثطإ هسٗطاى ذجطگعاضٕ

ّبٕ ذبل اٗي دػٍّف اؾز. سقربث٘ط   قبٗؿشگٖ ًگطقٖ )قٌبذشٖ، فبعفٖ، ضفشبضٕ(، اظ ًَآٍضٕ
ثربًٖ اػشوربفٖ ٍ    ( سحز فٌربٍٗي زٗرسُ  2016زض دػٍّف آضسطٍ ٍ هبًفطزٕ ) ًعزٗه ثِ اٗي هضوَى

ِ  هرسٗطاى  ّبٕ قبٗؿشگٖ د٘طاهَى وِ هرشلفٖ ّبٕ هسل هؿئَل٘ز اػشوبفٖ آهسُ اؾز. زض  قرسُ  اضائر
 هقٌرب  اٗي ثِ اؾز؛ ذبلٖ ػبهقِ ثط حبون اػشوبفٖ ؾ٘بؾٖ ًؾبم ثب هشٌبؾت ّبٕ قبٗؿشگٖ ػبٕ اؾز،
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ٕ  قبٗؿشگٖ زض ػبهقِ ثط حبون فطٌّگٖ قطاٗظ ٍ ثَهٖ الشضبئبر وِ  زض اهرب  زاضز؛ سریط٘ط  هرسٗطاى  ّرب
 قَز. ًوٖ هكبّسُ إ قبٗؿشگٖ چٌ٘ي قسُ اضائِ ّبٕ هسل

سَاى گفز وِ هضوَى قبٗؿرشگٖ ف٘عٗىرٖ    زض هَضز قبٗؿشگٖ سَاًبٖٗ )فىطٕ ٍ ف٘عٗىٖ(، هٖ
اػشوبفٖ شورط قرسُ    ر قرهّٖبٕ قبٗؿشگٖ  ( زض ظٗطهؤلف2013ِسٌْب زض دػٍّف ه٘شعًط ٍ وبهذطار)

 ّبٕ د٘ك٘ي اضائِ قسُ اؾز.   اؾز، اهب هضوَى قبٗؿشگٖ فىطٕ زض فوَم دػٍّف
    ِ ِ   زض هَضز قبٗؿشگٖ قرهر٘ز )ثطًٍگطاٗرٖ، ؾربظگبضٕ، سؼطثر قٌبؾرٖ(، ؾرِ    درصٗطٕ، ٍؽ٘فر

ّربٕ   (، زض قبٗؿشگٖ هْبضر2013دصٗطٕ زض دػٍّف آلجطاى ) ظٗطهَلفٔ ثطًٍگطاٖٗ، ؾبظگبضٕ ٍ سؼطثِ
ّربٕ   ( ثرب ثطچؿرت  2013اضسجبعٖ اًؿبًٖ آهسُ ٍ ّؤ اٗي هضبه٘ي زض دػٍّف ه٘شعًرط ٍ وربهذطار )  

ِ   ّبٕ قبٗؿشگٖ قرهٖ ر اػشوبفٖ شوط قسُ  هشفبٍر زض ظٗطهؤلفِ ّربٕ ؾربظگبضٕ ٍ    اؾز. ظٗطهؤلفر
 (، زض قبٗؿشگٖ هسٗطٗز هٌبثـ اًؿبًٖ گٌؼبًسُ قسُ اؾز.1998ثَٗبسعٗؽ )  دصٗطٕ زض دػٍّف سؼطثِ

ٕ  ٍٗػگٖ ثِ ووشط ٍ اؾز قبغل ّبٕ ٍٗػگٖ ثِ ًبؽط فوَهبً قسُ، اضائِ قبٗؿشگٖ ّبٕ هسل  قرغل  ّرب
ِ  اظ هٌؾط هرب  زٗگط، فجبضر ثِ. اًس دطزاذشِ ِ  هرسٗط  فرطز،  اٌٗىر ٖ  چر ِ  ؾربظهبى  آى ٍ ثبقرس  ؾربظهبً  چر
ِ  هسٗطاى لصا گصاضز؛ هٖ اطط فطز ّبٕ قبٗؿشگٖ ثط ثبقس، زاقشِ هحهَلٖ ٖ  لحربػ  ثر ِ  ٍ قرغل  إ حطفر
 زاقز. ذَاٌّس ٗىسگط ثب هشفبٍسٖ ّبٕ قبٗؿشگٖ

ضوي حهَل اّساف، اٗي دػٍّف ثِ لحبػ هحشَاٖٗ ًشبٗغ طبًَِٗ ّن اضائرِ ورطزُ اؾرز ورِ     
 سَاًس ثطإ دػٍّكگطاى لبثل اؾشفبزُ ثبقٌس: هٖ
 هَضرَؿ  اٗري  ثرط  قًَسگبى ههبحجِ ول٘ٔ سمطٗجبً وِ عَض ّب: ّوبى ذجطگعاضٕ زض هسٗطٗز . د٘چ٘سگ1ٖ

ِ  زض هرسٗطٗز  اًَاؿ سطٗي د٘چ٘سُ ٗىٖ ذجطگعاضٕ، هسٗطٗز اقشٌس وِز سیو٘س ٕ  ّور زً٘بؾرز؛   ػرب

 هَضرَفبر،  اظ ٍؾرقز  ٍ حؼرن  اٗري  ثب وِ ٗبفز سَاى هٖ ذلاق( نٌبٗـ زض حشٖ)نٌقشٖ  ووشط
 .ثبقس وبض زاقشِ ٍ ؾط ّب چبلف ٍ هٌبلكبر

ٍ...  هبلىربى  ٗب ؾْبهسضاضاى زٍلز، فوَهٖ، ثب افىبض اظ ػولِ ًفقبى هرشلفٖ ذجطگعاضٕ ثب شٕ هسٗط
اظ  ًوبٗرس،  هسٗطٗز ٍ سٌؾ٘ن حبوو٘ز ٍ ّب زٍلز ثب ضا ذَز ًؿجز ثبٗؿشٖ ؾَ ٗه زض سقبهل اؾز، لصا اظ

 ٍ ثبقس ٍ زض ف٘ي حربل ً٘بظّرب   زاقشِ هلّٖ ههبل  ٍ اهٌ٘ز همَلٔ ثِ ًؿجز زائوٖ هطالجز ؾَٕ زٗگط
 ًوبٗس. ثطآٍضزُ اعلافبر ٍ اذجبض اًشكبض آظازٕ اظ انل ضا هربعجبى حهط ٍ حس ثٖ  سَلقبر

 ذجطگرعاضٕ،  ٗره  هرسٗط  ّبؾز، ذجطگعاضٕ فول حَظٓ ذبل ّبٕ ٍٗػگٖ وِ فَق هَاضز وٌبض زض
 ـ ووجرَز  ّوچَى هَاضزٕ زاضز؛ ً٘ع ضا هسٗطاى ؾبٗط هشقبضف ّبٕ هكغَلٖ زل ٍ ّب زغسغِ  هربلٖ،  هٌربث

ٕ  زاقز ًگِ هَضَؿ ؾبظهبًٖ، ذبضع ٍ زاذل سقبضضبر ٕ  زٗگرط  ٍ وبضآهرس  ً٘طٍّرب ِ  هرَاضز  فورَم  ور
 ّؿشٌس. هجشلا آى ثِ هسٗطاى
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 سرههٖ اظ زاًف ّب ذجطگعاضٕ هسٗطاى اٗطاى: ثطذَضزاضٕ ّبٕ ذجطگعاضٕ هسٗطاى هْبضر ٍ . زاًف2
ِ  ثَز وٌٌسگبى هكبضوز ًؾط زض هؿئلِ سطٗي هْن ػبٗگبُ، اٗي ثطإ لاظم  ظهربى  افؾرن  ثررف  ور

 ً٘بظهٌرس  سرههٖ، وبهلاً اهطٕ فٌَاى ثِ ذجطگعاضٕ هسٗطٗز .زاز اذشهبل ذَز ثِ ضا ّب ههبحجِ
ِ  اظ وِ اؾز هسٗطاًٖ ٖ  سؿرلظ  ٍ احبعر ٖ  وربف ٖ  ٍ فلور ِ  ًؿرجز  هْربضس  هیهَضٗرز  ٍ وربضوطز  ثر

 هرسٗطاى  ضرقف  ّرب،  ذجطگعاضٕ هسٗطٗز زض انلٖ ّبٕ چبلف اظ ٗىٖ .ثبقٌس ثطذَضزاض ذجطگعاضٕ
 فولىرطز  سرب  قرسُ  هَػرت  اهرط  اٗي ٍ ثَزُ سرههٖ ّبٕ هْبضر ٍ زاًف حَظٓ زض ّب ذجطگعاضٕ

 ـ ٍ اهىبًربر  ثب هشٌبؾت ٍ ًجَزُ هغلَة ّب ذجطگعاضٕ اظ ثطذٖ ٕ  هٌربث ٕ  ٍ هربز  اذش٘ربض  زض هقٌرَ
 .  ًجبقس ّب ذجطگعاضٕ

ِ  هطثرَط  ّبٕ فطاٍاًٖ چبلف سرههٖ، ّبٕ زاًف اػعإ ه٘بى زض   ـ هرسٗطٗز  حرَظٓ  ثر  هٌربث
ٕ  سٌَؿ ضقشِ ثِ فٌبٗز ثب ٍ اؾز ّب ذجطگعاضٕ زض اًؿبًٖ سحهر٘لٖ فورَم هرسٗطاى اٗري حرَظُ،       ّرب

إ ضطٍضٕ ثِ ًؾرط   ّبٕ ضؾبًِ آقٌبٖٗ همسهبسٖ ثب ازث٘بر ٍ وبضوطز هسٗطٗز هٌبثـ اًؿبًٖ زض ؾبظهبى
 ٍ ذجطًگبضاى هبًٌس ّب ذجطگعاضٕ وبضوٌبى ٍ فَاهل سط دبٗ٘ي ؾغَ  ثب ههبحجِ زض ضؾس. اٗي ًمهبى، هٖ

 .اؾز گطفشِ لطاض سیو٘س هَضز ٍ ثَزُ ًوبٗبى ث٘كشط ّب، ؾطٍٗؽ زث٘طاى
 سَاًرس  هٖ ّب، ذجطگعاضٕ  دبٗ٘ي ؾغَ  قغلٖ هٌعلز حشٖ ٍ ضفبّٖ ٍ هبلٖ ً٘بظّبٕ سیه٘ي زض ضقف

 حربل،  فر٘ي  زض .ثبقرس  ّب ذجطگعاضٕ زض اًؿبًٖ هٌبثـ هسٗطٗز ثِ ًؿجز اٗكبى زغسغِ ّبٕ ضٗكِ اظ ٗىٖ
ٕ  ثر٘ي  اضسجبط زض هسٗطاى هْبضر هَضَؿ سرههٖ، ّبٕ هْبضر حَظٓ زض  هرَضز  ؾربظهبًٖ،  ثر٘ي  ٍ فرطز

 .زاقز لطاض قًَسگبى ههبحجِ ٍٗػُ سَػِ هَضز ّب، هْبضر ؾبٗط ثِ ًؿجز وِ اؾز هْوٖ
 هَضَفبر اظ اؾلاهٖ: ٗىٖ ػوَْضٕ ًؾبم زض ضؾبًِ هسٗطاى ذبل ٍٗػُ قبٗؿشگٖ گطٕ، اًملاثٖ . 3

ٖ  حرَظٓ  ثط اؾلاهٖ اًملاة فو٘ك سیط٘ط دػٍّف، ًشبٗغ ثرف هب زض سَػِ ػبلت ٍ هْن  قبٗؿرشگ
ٖ  سمطٗجبً وِ آًؼب اظ .اؾز اهطٍظ اٗطاى زض ّب ذجطگعاضٕ هسٗطاى ٕ  سوربه ٕ  ذجطگرعاض ِ  اٗرطاى،  ّرب  ثر
 انرَل  سیط٘ط ّؿشٌس، حبوو٘شٖ ّبٕ ثرف ؾبٗط ٗب زٍلز ثِ ٍاثؿشِ غ٘طهؿشم٘ن ٗب هؿشم٘ن نَضر

ٕ  هسٗطاى ّبٕ قبٗؿشگٖ ًؾبم ثط اؾلاهٖ، ػوَْضٕ ًؾبم ثط حبون ّبٕ اضظـ ٍ  زض ّرب  ذجطگرعاض
ٖ  حم٘مرز  زض دػٍّف، اظ ثرف اٗي .اؾز دَقٖ چكن لبثل غ٘ط اهطٍظ اٗطاى ٕ  ثررف  اظ ٗىر  ّرب
 .اؾز ثَزُ هسٗطاى قبٗؿشگٖ ٓ حَظ زض هكبثِ ّبٕ دػٍّف ؾبٗط ثِ ًؿجز ػسٗس ٍ هشوبٗع وبهلاً

ِ  لطٗرت  اوظطٗرز  ورلام  زض وِ اؾز ػبلت ِ  اسفربق  ثر ِ  ٍ قرًَسگبى  ههربحج  هرسٗطاى  ٍٗرػُ  ثر
 قرَز؛  هٖ هحؿَة ّب ذجطگعاضٕ هسٗطاى ثطإ إ دبِٗ ٍ اؾبؾٖ قبٗؿشگٖ «گطٕ اًملاثٖ» ّب، ذجطگعاضٕ

ِ  اًشهربة  نرلاح٘ز  ّرن  ًجبقس، اًملاثٖ فول، ٍ گطاٗف ٍ ثٌ٘ف زض وِ هسٗطٕ وِ حسٕ سب  فٌرَاى  ثر
ٕ  ضا ضٍقٌٖ اًساظ چكن ّن ًساضز، ضا اٗطاى اؾلاهٖ ػوَْضٕ ًؾبم زض ذجطگعاضٕ هسٗط  اٗري  هَفم٘رز  ثرطا
 .ثَز هشهَض سَاى ًوٖ زض ذجطگعاضٕ هسٗط
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ٕ  هسٗطاى ّبٕ قبٗؿشگٖ افشمبز هب، ّب: ثِ ذجطگعاضٕ ضبثغِ ثٖ ضقس ٍ سیؾ٘ؽ . 4  زض اٗرطاى  ذجطگرعاض
ِ  اٗطاى زض ّب ذجطگعاضٕ ثبلإ سقساز آى فلل اظ ٗىٖ ٍ ًساضز لطاض هغلَثٖ ؾغ  ٕ  اؾز؛ ثر  ًحرَ
ٕ  ذجطگعاضٕ سقساز قس، لجلاً شوط وِ عَض ّوبى وِ ٕ  ورل  هؼورَؿ  اظ اٗرطاى  ّرب ٕ  ذجطگرعاض  ّرب

 .اؾز ث٘كشط اضٍدبٖٗ وكَضّبٕ

 قرًَسگبى  ههبحجِ همبثل زض ّب قبٗؿشگٖ الؿبم ٍ اًَاؿ اظ ل٘ؿشٖ ٍلشٖ وِ قس ثبفض اهط ّو٘ي
ٕ  ثرب  وٌٌسگبى هكبضوز اظ ذ٘لٖ ضؾ٘س، هٖ دبٗبى ثِ ّب ههبحجِ وِ ظهبًٖ ٗب گطفز هٖ لطاض ِ  ًباه٘رس  ثر
 ثرَز  هغرط   اٗكبى اظ ثؿ٘بضٕ ثطإ ؾؤال اٗي ٍ ًگطٗؿشٌس هٖ قبٗؿشگٖ فٌَاى ثِ قسُ هغط  هَاضز
ٖ  ً٘بظّبٕ ثشَاًٌس سب ّؿشٌس ّب قبٗؿشگٖ اٗي اظ لجَلٖ لبثل هقسل زاضإ افطاز اظ سقساز چِ وِ  هرسٗطٗش

   ؾبظًس. ضا هطسفـ ّب ذجطگعاضٕ

ِ  ثَزًرس  هقشمرس  وٌٌسگبى، هكبضوز اظ ّب: ثركٖ ذجطگعاضٕ ثطذٖ زض إ ضاثغِ ٍ ؾ٘بؾٖ اًشهبثبر  .5  ور
ٖ  هٌبؾرجبر  ٍ اضسجبعبر اؾبؼ ثط ّب ذجطگعاضٕ هسٗطاى اؾبؾبً ٖ  هٌهرَة  ؾ٘بؾر  ضٍ اظ اٗري  قرًَس.  هر
س هٖ وِ اؾز اٗطاز هحل دػٍّف اٗي اؾبؼ  ّرب  ذجطگعاضٕ هسٗطاى ّبٕ قبٗؿشگٖ ثطإ هسلٖ ذَاّ
   .ًوبٗس عطاحٖ

 ثحرض  ٍ عرط   لبثل هب زضؾز ٍ ًؾط ثِ وِ اًشمبزار اظ گطٗع: ثركٖ ضبثغِ ضلجبٕ ذجطٕ، ّبٕ ؾبٗز .6
ٕ  ؾبٗز ّعاض چٌسٗي گ٘ط چكن فقبل٘ز ٍ ثطٍظ ٍ ؽَْض ّؿز، ً٘ع آٌٗسُ ثطإ ٕ  ّرب ِ  اؾرز  ذجرط  ور

 ّرب  ذجطگعاضٕ فول حَظٓ زض فولاً ً٘ع آًْب ضؾوٖ قسُ اؾز. ّبٕ ذجطگعاضٕ ثب فولٖ ضلبثز هَػت
و٘ز اظ ون ون ٍ وٌٌس هٖ فقبل٘ز ٌرس  ّب ؾبظهبى اٗي هسٗطاى ٍ ّب ذجطگعاضٕ اّ ِ . وبؾرز  ذَاّ  زض الجشر
ٕ  ؾربٗز  فقبل٘رز  وٌربض  زض ّبٕ ذجطگعاضٕ سیط٘ط افَل اظ ً٘ع ّبٖٗ ًكبًِ ًمسّب اظ ثطذٖ ٕ  ّرب  ٍ ذجرط

 افشطاضربر  ٗب 1396 ؾبل اًشربثبر آًْب سطٗي هْن وِ اؾز قسُ  زٗسُ اػشوبفٖ ّبٕ قجىِ ّوچٌ٘ي
ِ  اؾرز  ثرَزُ  1398هبُ ؾبل  ٍ آثبى 1397 ؾبل هبُ زٕ ٕ  فورلاً  ور ٕ  ذجطگرعاض ٖ  ّرب  ًمرف  زاذلر
 .ًساقشٌس سحَلار اٗي زض گ٘طٕ چكن

 

  



 

 

 

128 

Er
ro

r!
 N

o
 t

ex
t 

o
f 

sp
ec

if
ie

d
 s

ty
le

 
in

 d
o

cu
m

en
t.

 

Er
ro

r!
 N

o
 t

ex
t 

o
f 

sp
ec

if
ie

d
 s

ty
le

 in
 d

o
cu

m
en

t.
 

 

 

 

ن
ی ایزا

ت ديلت
ت مذیزی

صلىامٍ مطالعا
ف

 
سال 

سًم
ضمارٌ 

  ،
2

    
 

ن
ستا

تات
  

1399
 

128  

 مآخذ

ِ  هطزم،(. 1397)ؾق٘س  ٗعزٕ، ظازُ اضوبى ّبزٕ، ؾَؾي، ذبً٘ىٖ، ثبؾشبًٖ، ٕ  ضؾربً ٖ  ػطٗربى  ّرب  ههرطف  ٍ انرل
ِ  هكربضوز  ٍ ضضربٗز  افشوبز، ههطف، د٘وبٗف ًَٗي؛ ّبٕ ضؾبًِ ٖ  قرْطًٍساى  إ ضؾربً  هغبلقربر . سْطاًر
 .1ر33 ،14، قوبضُ 4 ؾبل ،ًَٗي ّبٕ ضؾبًِ
ربز  ًمرف (. 1399)هْرسٕ   اهٌ٘رٖ،  حربع  هحوس، ؾ٘س حؿٌٖ٘، حؿبًِ، حؿٌ٘٘بى، ًْ  ٖ ٖ  هربل  ػرصة  زض سرههر

طاًٖ اًؼوي. فطاًؿِ ؾٌ٘وبِٕ هَضزٕ هغبلقِ: فطٌّگ ثرف زض ذبضػٖ هؿشم٘ن گصاضٕ ؾطهبِٗ  هغبلقربر  اٗ
 اضزٗجْكز(. 15 سبضٗد اظ آًلاٗي اًشكبض اًشكبض، آهبزُ )همبلار اضسجبعبر، ٍ فطٌّگٖ

طاى ّبٕ ذجطگعاضٕ سقساز (.1398) هحوسضضب ؾ٘س زضثٌسٕ، ِ  اؾز. ث٘كشط اضٍدب اظ اٗ  هغجَفربر  هرسٗطول  ههربحج
ررطاى     ٍ فطٌّررگ ٍظاضر زاذلررٖ طًررباضقرربز، ذجطگررعاضٕ ػوْررَضٕ اؾررلاهٖ اٗ زؾشطؾررٖ زض:  .، اٗ

https://tinyurl.com/y5fsnsd8 (14/12/1398). 

لَ٘س: هَضزٕ هغبلقٔ) فطٌّگٖ نٌبٗـ ًَآٍضٕ ًؾبم ثط زضآهسٕ(. 1392) نسٗمِ فطزٍٖٗ، ضضبٗ٘بى ٕ  ًرطم  س  افعاضّرب
جطزٕ، زاًف. فطٌّگٖ إ چٌسضؾبًِ  .195ر227 ،10 قوبضٓ ،3 ؾبل ضاّ

ٔ  ٍ ذلاق فطٌّگٖ نٌبٗـ ػبٗگبُ ثطضؾٖ(. 1391) ؾ٘سضضب اه٘طٕ، فلٖ، نبلحٖ زلاٍض، ضظٗشب، ؾذْطً٘ب،  آى ضاثغر
طاى زض فطٌّگٖ ؾطهبٗٔ اضسمبٕ ثب  .139ر162 ، 1قوبضٓ  ،1 ؾبل ،اًؿبًٖ فلَم زض ذلال٘ز ٍ اثشىبض. اٗ
 لمٌَؼ.: سْطاىفطٌّگٖ.  زٗذلوبؾٖ(. 1392) هحوسٕ ؾق٘س، ؾ٘سضضب، اه٘طٕ، نبلحٖ

ٕ  ضضرب،  فلٖ دبوسّٖ، حؿٌٖ٘ حؿ٘ي، افروٖ، فل٘طضب، ًػاز، فجساللْٖ (. 1393)هحورس   ؾر٘س  عبلكرٖ،  ظازُ هْرس
طًب ازاضُ ًحَُ ٍ هبلى٘ز ؾبذشبض قٌبؾٖ آؾ٘ت ٕ  ذجطگعاضٕ ثب سغج٘مٖ هغبلقِ دطسَ زض اٗ  آؾَقر٘شسدطؼ،  ّرب
ٖ  اًؼوي. إٓ.سٖ.دٖ ٍ ضٍٗشطظ دطؼ، فطاًؽ طاًر ٖ  هغبلقربر  اٗ  ،35، قروبضُ  10ؾربل  .اضسجبعربر  ٍ فطٌّگر
  .183ر241

 ّب. ضؾبًِ سحم٘مبر ٍ هغبلقبر هطوع سْطاى: ًكط .ضؾبًِ هسٗطٗز (.1394) نسٗمِ ثجطاى، اوجط، فلٖ فطٌّگٖ،

ز) ضٍٗىطز دٌغ ه٘بى اظ اًشربة دػٍّف، عط  ٍ و٘فٖ دَٗف(. 2007) ػبى وطؾَل،  دسٗساضقٌبؾرٖ،  دػٍّٖ، ضٍاٗ
ٔ  (.هَضزٕ هغبلقِ ًگبضٕ، لَم ثٌ٘بز، زازُ دطزاظٕ ًؾطِٗ ٖ   سطػور  وربؽوٖ. سْرطاى:   فرطز، حؿر٘ي   حؿري زاًربئ

 نفبضر اقطالٖ. اًشكبضار

 .هبًب فطٌّگ: سْطاى .ذلاق نٌبٗـ فطٌّگٖ، نٌبٗـ (.1392) ً٘ىٌبم ؾرز، ؾٖ دَض حؿ٘ي ؾْ٘لا، و٘بؾٖ،
ِ  قبٗؿشِ هسٗطاى ّبٕ ٍٗػگٖ هسل(. 1394)هطٗن   هكَْزٕ، ٖ  ػبهقر ٖ  اهربم  ث٘بًربر  اؾربؼ  ثرط  اؾرلاه (. ؿ)فلر
  لطؾشبى. زاًكگبُ اضقس، وبضقٌبؾٖ ًبهِ هٌشكط ًكسُ دبٗبى

ٕ  ؾبظٕ چبضچَة(. 1398) هحؿي ؾ٘س فؿگطظازُ، هْسذز، فلَٕ، ثطٍػطزٕ هحوس، ؾ٘س ظازُ، هْسٕ  ضٍٗرسازّب
ٖ  ٍ سطاهرخ  ًغك ذجطٕ چبضچَة سحل٘ل سلگطام؛ ضؾبى د٘بم زض ّب ذجطگعاضٕ سَؾظ ذجطٕ  هرَضز  زض ضٍحربً
 .35ر 60 ،19، قوبضٓ 5 ؾبلًَٗي،  ّبٕ ضؾبًِ هغبلقبر. ثطػبم

جرطز فطٌّگرٖ.   هحهرَلار  ًَآٍضٕ ًؾبم الگَٕ(. 1394)فطظاًِ  ٍلاٗشٖ، ه٘طقبُ فطّبز، ظازُ، ًؾطٕ . فطٌّرگ  ضاّ
 .37ر72، 31 ، قوبض8ٓ ؾبل
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