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   يبا نقش واسطه ا یبر عملکرد مال یاجتماع يریپذ تیمسئول ریثأت

  یشرکت در مجتمع گاز پارس جنوب یاسیس هايتیفعال
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  چکیده

هاي گسترده و راهبردي خود، مورد قالب برنامه و احترام به حقوق اعضاي جامعه را در پذیريمسئولیت ،ها باید پاسخگوییسازمان

هاي هاي اجتماعی، زیستی و علمی محیط پیرامون، باید در برنامهها و سرمایهزیرساخت مندي ازها در ازاي بهرهتوجه قرار دهند. آن

. هدف از این تحقیق کنند صورت شایسته لحاظندگان را بهکنپذیري اجتماعی سازمانی و رعایت حقوق مصرفمسئولیت خود،

ی شرکت در مجتمع گاز پارس جنوب یاسیس هايتیفعال يبا نقش واسطه ا یبر عملکرد مال یاجتماع يریپذ تیمسئول ریتاثبررسی 

نامه استفاده گردید،  ها از پرسش آوري داده می باشد. تحقیق حاضر از نظر هدف، از نوع تحقیقات کاربردي و از آنجا که براي جمع

پیمایشی است. جامعه آماري در این پژوهش کارکنان رسمی بخش امور مالی و اداري مجتمع پارس -بنابراین از نظر روش توصیفی

نفر انتخاب شد و  169 تعدادنفر می باشد. از جامعه آماري مذکور با استفاده از فرمول کوکران  300 هاجنوبی است که تعداد آن 

 PLSیابی معادلات ساختاري بر مبناي  هاي تحقیق در مدل پرسشنامه ها بطور تصادفی بین کارمندان توزیع شد. جهت آزمون فرضیه

د که مسئولیت پذیري اجتماعی بر عملکرد مالی و فعالیت هاي سیاسی از روشی به نام بوت استراپ استفاده شد. نتایج نشان دا

  هاي سیاسی شرکت بر عملکرد مالی تأثیر معناداري دارد.فعالیت و ؛شرکت تأثیر معناداري دارد

  کلمات کلیدي
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  مقدمه .1

 زیادياندیشه فلسفی، دلایل  بوده است. در تاریخبا انسان همراه  همواره زندگیاحساس و درخواست تعهد و مسئولیت 

ویژه، چارچوب نظري مسئولیت  به طور کرده اند.ایجاد این احساس همگانی ارائه  ضرورتبراي این درخواست و 

و ها مسئولیتها با شود. این نقشاز درون فلسفه اخلاق ترسیم می و جمعی با تبیین نقش مناسب افراد در زندگی اجتماعی

-همدلیو ها وفادارياخلاق، پذیرش  هاي فلسفه انواعاجتماعی در  . وجه مشترك مفهوم مسئولیتمی باشدعهدات توأم ت

  می باشد.ها ها در کنار پیوندها و دلبستگی

گسترده شد. از آن زمان، این مفهوم به  1960در دهه  1شرکتیمسئولیت پذیري اجتماعی  تاریخی، مفهوم جنبه از لحاظ

شود (اویامی و ها استفاده میهاي قانونی و اخلاقی شرکتو براي پوشش مسئولیت شدت تفسیر شده است

هاي اقتصادي در رابطه با بنگاه راهی است که مسئولیت پذیري اجتماعی مشارکت در فعالیت هاي ).2،2018همکاران

این عمل نوعی  ماعی و محیطی ناشی از عملیات تجاري خود، به جامعه بازپرداخت می کنند. درواقع،تخریب اجت

مسئولیت  هايدر فعالیت ها ممکن است براي حمایت مداوم از جامعهقدردانی از جامعه میزبان است. در حالی که شرکت

 مسئولیت پذیري اجتماعی هايدرفعالیتشرکت کنند، سوال اصلی این است که آیا سرمایه گذاري  پذیري اجتماعی

  ).4،2017؛ تستا و داماتو3،2017تأثیري بر بازده مالی دارد، یا این که فقط تخلیه منابع شرکت ها است؟ (گالانت و گادز

ی به عنوان یکی از جنوببرداري نفت و گاز پارس  بهرهشرکت از منظر ضرورت و اهمت تحقیق نیز به این دلیل است که 

هاي زیر مجموعه شرکت ملی نفت ایران و یکی از تاثیرگذارترین فعالان حوزه صنعت نفت و گاز در کشور، شرکت 

کند، با توجه به ملاحظات اجتماعی (قرارداشتن  بخش مهمی از تولیدات نفت و گاز مصرفی و صادراتی ایران را تامین می

سازمان حفاظت محیط زیست، شرکت در قبال مسائل در محدوده شهري) و پاسخگویی به نهادهاي دولتی مرتبط مانند 

  باشد.زیست محیطی مسئول می

  بیان مسأله .2

، به همین دلیل ؛خوردبه چشم میجامعه امروزي به لحاظ شرایط خاص خود بیش از هر زمان دیگري،  گرایی درمصرف

هاي گسترده و راهبردي قالب برنامه درپذیري و احترام به حقوق اعضاي جامعه را مسئولیت ،ها باید پاسخگوییسازمان

هاي اجتماعی، زیستی و علمی محیط ها و سرمایهزیرساخت مندي ازها در ازاي بهرهخود، مورد توجه قرار دهند. آن

صورت کنندگان را بهپذیري اجتماعی سازمانی و رعایت حقوق مصرفمسئولیت هاي خود،پیرامون، باید در برنامه

به طور فزاینده اي در حال تبدیل شدن به یک  مسئولیت اجتماعی سازمان ).5،2011زي(شیخ و بیس کنند شایسته لحاظ

  ).6،2018جهانی است (وانگ و همکاران پدیده

مسئولیت پذیري اجتماعی به عنوان یک مفهومی است که با مفاهیمی مانند اخلاق تجاري، نیکوکاري شرکتی و 

در یک دیدگاه  .)2016، 7زیست محیطی همپوشانی دارد (السمان و النشمیشهروندي، مسئولیت محیطی و پایداري 

ها که دامنه وسیعی از ارزش و سود زمینبه عنوان مفهوم سه گانه تعبیر می شود: مردم،  ، مسئولیت پذیري اجتماعیپویاتر

                                                             
1. Corporate Social Responsibility 
2. Oyewumi et al 
3. Galant & Cadez 
4. Testa & D’Amato 
5. Sheikh& Beise-Zee 
6. Wang et al 
7. Al-Samman & Al-Nashmi 
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اقتصاددانان نئوکلاسیک  ،به عنوان مثال .)2012، 8گیرد (ابیودونو معیارها را براي سنجش موفقیت سازمانی در برمی

معتقدند که شرکت ها باید با توجه به قوانین و مقررات کره زمین، انرژي بیشتري را براي تهیه کالاها و خدمات با کیفیت 

  ).2018به مشتریان خود اختصاص دهند، هزینه ها را به حداقل و سود را به حداکثر برسانند (اویامی و همکاران،

اندرکاران  و موجب نگرانی اصلی دست باشدمیعملکرد مالی  ،هاي مطرح در مبانی نظري مالی همواره از جمله موضوع

مت یک سازمان داشته و سرانجام موجب لابر س دلالتباشد؛ زیرا عملکرد مالی  وکار در همه نوع سازمانی میسب ک

تعهد نسبت به مسئولیت اجتماعی در تمایل و اصرار واحد تجاري به  ).9،2012(المجالی و همکاران شود بقاي آن می

تجاري را  ایش به سمت مسئولیت اجتماعی، واحدرتوجهی را روي عملکرد مالی دارد، در واقع گ تمامی ابعاد، اثر قابل

 ساندهو(ضایعات و غیره تلاش کند  ترغیب می کند تا براي بهبود محیط زیست، استفاده از انرژي و مواد کمتر، مدیریت

هاي بلندمدت خود را از طریق کاهش اثرات منفی خود بر بازده در نتیجه واحدهاي تجاري می توانند ).10،2010کاپورو 

  ).1392(عرب صالحی و همکاران، حداکثر نمایند اجتماع، به صورت اختیاري،

جمله ها باعث می شود آنها درگیر مشکلات زیادي از تحقیقات گسترده حاکی از این است که ارتباط سیاسی شرکت

پایین گزارشگري مالی، فساد، ناکارآمدي عملیاتی و نبود سرمایه گذار شوند (هشمی و  کیفیت عملکرد مالی ضعیف،

هاي هاي مختلفی همچون تسهیل دسترسی به وامارتباط سیاسی، عملکرد شرکت را از طریق کانال ).11،2018همکاران

با وجود این، ). 2017، 12لی و وانگ(بخشد تر، بهبود میکبانکی و مواد اولیه، مقررات آسان و پرداخت مالیات سب

و  چانی(گذارد اند، ارتباطات سیاسی بر روابط شرکت تأثیر منفی میمحققان بیان کرده همانطور که بسیاري از

دلیل حمایت دولت از معتقدند که به) 2011(چانی و همکارانش ). 2015، 14و همکاران دینگ؛ 13،2011همکاران

هایی که روابط سیاسی حاکم است، محیط عملیاتی شفاف نیست. در نتیجه کیفیت اطلاعات شرکت سیاسی، در ارتباطات

هاي دلیل دسترسی بیشتر به جریانها بههاست. این شرکتتر از سایر شرکتپایین ،اطلاعات سیاسی هاي دارايدر شرکت

وجود گذاري بیشتر از حد این امکان را براي مدیریت بهسرمایهگذاري بیشتر از حد هستند. مستعد سرمایه نقد آزاد بیشتر،

تواند به هایی با ریسک بالا که میثمر یا پروژههاي بیگیري خود براي تأمین مالی پروژهقدرت تصمیم آورد که ازمی

 ؛)1397،زاده خانقاهتقی و (بادآورنهندي آسیب رساند، استفاده نادرست کند همچنین اعتباردهندگان منافع سهامداران و

بنابراین در این تحقیق، محقق به دنبال پیدا کردن جواب براي این سؤال است که آیا مسئولیت پذیري اجتماعی بر 

  تأثیر معناداري دارد یا خیر؟در مجتمع گاز پارس جنوبی هاي سیاسی شرکت عملکرد مالی با نقش واسطه اي فعالیت

  ادبیات و پیشینه تحقیق .3

  15پذیري اجتماعیمسئولیت 

). 2019، 16باشد (ژو و همکارانیکی از عواملی که بر توسعه شرکت هاي پایدار تأثیرگذار است، مسئولیت اجتماعی می

شود (پورتر و اهمیت مسئولیت اجتماعی را درك کند، موجب افزایش مزیت رقابتی خودش می قادر باشداگر شرکتی 

                                                             
8. Abiodun 
9. Almajali et al 
10. Sandhu& Kapoor 
11. Hashmi et al 
12. Lee & Wang 
13. Chaney et al 
14. Ding et al 
15. Social Responsibility 
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فهومی است که از طریق آن سازمان ها نگرانی هاي زیست محیطی و ). مسئولیت پذیري اجتماعی، م17،2016کرامر

اجتماعی را با عملیات و تعامل با سهامداران در کسب و کار خود، به صورت داوطلبانه ادغام می کنند (بوکار و 

در  به عنوان مسئولیت هاي یکپارچه ) مسئولیت اجتماعی شرکتی،1979( 19). مطابق با دیدگاه کارول18،2019همکاران

انتظارات قانونی، اخلاقی، اقتصادي و بشردوستانه که جامعه از سازمان ها انتظار دارد، تعریف می شود  شرکت که شامل

 اقداماتسیاست هاي سازمانی و "به  یمسئولیت پذیري اجتماعی شرکتطور کلی،  به ).20،2019(لوپزگونزالز و همکاران

اشاره دارد  "اجتماعی و محیطیاقتصادي، سه گانه عملکرد  هاي با توجه به انتظارات ذینفعان و خط مشی سازمان

 و مسئولیت نهادهاي سازمانی نسبت به جامعه می تواند به عنوانشرکتی پذیري اجتماعی  مسئولیت ).21،2019(باویک

  ).22،2017تعریف شود (باتاچاریا آن ها اقدامات صادقانه

  لیت پذیري اجتماعیانواع مسئو

بیشتربر اثرات زیانبار عملکرد تمرکز این نوع مسئولیت پذیري مسئولیت پذیري اجتماعی متمرکز بر محیط شرکت ها:  -1

مضر بر محیط زیست، در مراحل تولید محصولات تولید  سازمان ها با هدف کاهش می باشد. شرکتها بر محیط زیست

بر فسیلی  سوخت هايجلوگیري از عوامل مضر  براي کوشش می نمایندخود نوآوري می کنند. همچنین این شرکتها 

  نمایند.محیط زیست از منابع انرژي هاي تجدید پذیر استفاده 

با سایر سازمان هاي غیر  من هاي محلیرفاه مردم و انجبراي تامین  مسئولیت اجتماعی اجتماع محور شرکت: شرکتها -2

 می بخشند این سازمانها، هم براي انجام وظایف خود شرایط اجتماعی افراد جامعه را بهبودمی کنند. سودآور همکاري 

  می نمایند.دریافت  ها کمک مالی سازمانهم از سوي و

می  و تلاش استخوشبختی سرمایه انسانی  در این نوع تمرکز برمسئولیت اجتماعی سرمایه انسانی محور شرکت ها:  -3

 یابد.شرایط زندگی آنها بهبود  شود

و سازمان هاي خیریه در  تامین مالی افراد براي، شرکت ها گونهمسئولیت اجتماعی خیریه محور شرکت ها: در این  -4

  ع است.این نواز متداولترین نوع مسئولیت اجتماعی شرکت ها  نمایند.جهت تحقق اهداف خود کمک می 

  ابعاد مسئولیت پذیري اجتماعی

از نظر ارزش آفرینی براي شرکت ها  اشاره دارد که نکتهمسئولیت پذیري به این از جنبه اقتصادي : 23اقتصادي بعد -1

بر  بگذارند.محصولات مناسبی در اختیار مشتریان خود  نمایند می تا چه اندازه موفق عمل کرده و سعیسهامداران خود 

ارزش  د،نبراي مشتریان خود کالایی با کیفیت و از نظر قیمتی در سطح مناسبی ارائه ده باید ها اساس این بعد شرکت

ان حذف رقیب از ابزارهاي غیراخلاقی براي ی، در فضاي رقابتنمایندعمل  ی، در چارچوب قانونبخشند سهام خود را ارتقا

در سازمان مسئولیت ، د. نکته مهم دیگرنتأمین کنندگان را مدنظر قرار دهو ن عرضه کنندگاد و نیازهاي ناستفاده نکن خود

آموزش و توانمندسازي  ،ایمنیسلامتی فیزیکی و روانی کارکنان، مسائلی همچون  که باید کارمندانش می باشدقبال 

                                                                                                                                                                                              
16. Zhu, et al 
17. Porter & Kramer 
18. Bucur et al 
19. Carrol 
20. López-González et al 
21. Bavik 
22. Bhattacharya 
23. Economical Dimension 
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قومیتی نژادي عدم تبعیض جنسی  سیاستاجتماعی و زیست محیطی، حقوق بشر و شهروندي، کارکنان در حوزه هاي 

تشویق کارکنان و تنوع فرهنگی میان کارکنان  کار شایسته، تعادل میان کار و زندگی، ترغیب و حمایت ومذهبی و غیره، 

  ).24،2009مدنظر قرار گیرد (تورکر

که هرکسب  موضوع می باشد نشان دهنده این. قرار دارددرجه کمتري این بعد نسبت به بعد اقتصادي در قانونی:  بعد-2

  ).25،2014(پاتاري و همکاران پیروي کندمقررات تعیین شده براي صلاح همگان  و از قوانینباید  يوکار

به عنوان  است. این بعدنموده است که کارول مطرح بعد مسئولیت اجتماعی، بعد اخلاقی ترین  مبهم: یاخلاق بعد-3

آنها احترام بگذارد  هنجارهاي جامعه را مد نظرداشته باشد و بهها و  ارزش انتظارات جامعه از سازمان مبنی بر اینکه

 متاثر موازین اخلاقی حاکم در کل جامعه و طبضوا باشد و از می فراتر قوانین مکتوب شود و از چارچوب توصیف می

  ).2014(پاتاري و همکاران، می باشد

با جامعه  و حفظ کمککه سازمان باید در جهت  می باشدتعهداتی  مجموعه وظایف واین بعد شامل بشردوستانه:  بعد -4

داوطلبانه از  کوششیدوستانه  بشرمسئولیت د. وحدت انجام ده و مصالح عمومی کشورنگرش همه جانبه و رعایت حفظ 

  ).2014(پاتاري و همکاران، می باشدمسائل  و جامعه معضلات سازمان به منظور رسیدگی به سوي

  اجتماعیپذیري  هاي مسئولیت نظریه

  :نده اکردبندي گروه تقسیم  4را به  )2004( 26کاریگا و ملهرا پذیري اجتماعی  هاي مسئولیت نظریه

فقط این  و می باشدابزاري براي ایجاد ثروت به عنوان که شرکت،  می شودفرض در این نظریه، : هاي ابزاريالف) نظریه

پذیري اجتماعی  مسئولیت به این دلیل که می نامند،هاي ابزاري  نظریه را ها مسئولیت اجتماعی است. این گروه از نظریه

(باقرپور و همکاران،  می دانندهدفهاي اقتصادي  رسیدن به و ایجاد ثروت راهبردي براياساسی و ها را ابزاري  شرکت

سهامداران در  کردن سود حداکثرنسبت به جامعه،  که تنها مسئولیت شرکت معتقد استدر این زمینه  27فریدمن). 1393

  ).1970(فریدمن، می باشد.قانونی چارچوب  و چارچوب رسوم اخلاقی کشور

جامه هاي سیاسی  مبتنی بر نظریه باید به تقاضاي اجتماعی کسب و کار هايواحد در این نظریه،هاي سیاسی:  ب) نظریه

 برايهاي کسب و کار تقاضاي اجتماعی از واحد  کهمی کنند بر این نکته تأکید  محققان،این گروه از  عمل بپوشانند.

ها روي  ، این گروه از نظریهواقعدر می باشد. خود آن ضروري  رشد آن و حتی براي موجودیت، بقا ،تداوم فعالیت

قدرت شرکت و و جایگاه  ها وکار تأکید دارند و دغدغه اصلی آن کسب واحدهايو جامعه تعامل بین و ارتباط 

وجود مدار  شرکت قانونو شهروند شرکتی بنام برجسته مهم و  . دو رویکردمی باشدجامعه  مقابلدر  شان ذاتی مسئولیت

ها، از میزان قدرت  هاي اجتماعی شرکت مسئولیت کند بیان میبر این اساس بنیان شده است که مدار  شرکت قانون دارد.

 و ها مشارکتکه  گرفته می شودعنوان شهروندي در نظر  شهروند شرکتی، شرکت بهدر  ناشی می شود.ها  اجتماعی آن

  ).2004، کاریگاو  ملهدارد ( جامعه درخاصی  ارتباطات

 در این نظریه ها عنوان می شودوکار کسب چگونگی یکپارچه کردن نیازهاي اجتماعی به وسیلههاي یکپارچه: ج) نظریه

نیازهاي عموماً  هستند.وابسته  براي پیدایش، دوام و رشد خود به جامعه هاوکارکه کسبمی کنند  ادعانظریه پردازان و 

                                                             
24. Turker 
25. Pätäri et al 
26. Garriga& Melé 
27. Friedman 
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شود. در  در نظر گرفته می هابخشی به آن جامعه مشروعیتها با وکارکسبگیري تعامل  عنوان عامل شکل اجتماعی به

 نمایندها را با هم یکپارچه  آناي  گونه بهد و نگیربرا در نظر  جامعه باید نیازهاي اجتماعی ها شرکتان نتیجه، مدیر

  ).1975، 28(پرستون و پست

 یعنی اینکه ؛می شود هاي اجتماعی توجه به مسئولیت از منظر اخلاقی ها این گروه از نظریهدر : هاي اخلاقی د) نظریه

 یاصولو کارهاي درست ها، مبتنی بر  این نظریه. مسئولیت اجتماعی را بپذیرندتعهد اخلاقی یک عنوان  بهها باید  شرکت

و رویکرد  ظریه هنجاري ذینفعان، حقوق جهانین، پایدار توسعه ها شامل نظریهاین  می باشد.به جامعه خوب رسیدن براي 

  ).1397رحیمیان،کاظم پور و ( می باشدنفع عمومی 

  اجتماعی شرکت هاپذیري هاي مسئولیت  مدل

  مدل کارول-1

سود)،  کسباقتصادي ( قانونی (مطابقت با قوانین)، قسمت 4 ازبراساس این مدل ها، پذیري اجتماعی شرکت  مسئولیت

یا همان هاي اقتصادي  مسئولیت ان،هاي سازم از مهمترین مسئولیت اخلاقی و بشردوستانه تشکیل شده است. در این مدل،

باید در چارچوب قوانین و مقررات،  شرکت هاکه  موضوع است قانونی به این هاي مسئولیتاشاره  سودآوري می باشد.

هنجارها و رود که  ها انتظار می شرکت مسئولیت اخلاقی از بر اساس به انجام برسانند.خود را  اقتصادي هاي فعالیت

 مسئولیتجزء هاي داوطلبانه شرکت  فعالیت، آخر بگذارند. در و به آنها احترام قرار دهندجامعه را مدنظر  يها ارزش

کاهشی دارند. بر این اساس، مسئولیت قانونی  هاي این مدل اهمیت مؤلفهاز نظر سلسله مراتبی  می باشد.نه هاي بشردوستا

ها انتظار  مسئولیتهاي دیگر دلالت بر مسئولیت اقتصادي دارند و از شرکت شود و همه می در نظرپایه اساس و به عنوان 

مسئولیت بشر دوستانه چارچوب قانون عمل نمایند، بنابراین مسئولیت قانونی به عنوان لایه بعدي هرم است.  رود که در می

یگانه و  حساس (داردمسئولیت پذیري و کمترین اهمیت را در هرم  می باشداین هرم قرار دارد که اختیاري  در رأس

  ).1393برزگر، 

  

  ).1397کاظم پور، : هرم مسئولیت پذیري کارول (رحیمیان و1 شکل

  

  

                                                             
28. Preston& Post 
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  29مدل دیویس-2

چرا و چگونه سازمان یا موسسه اي می  به این موضوع می پردازدها  در آن می باشد که شامل پنج پیش فرضاین مدل 

  را بهبود دهد:که به آن تعلق دارد  اي که از طریق آن جامعهنمایدعمل  گونه اي تواند به

  است.از توانائی اجتماعی ناشی مسئولیت اجتماعی  پیش فرض اول: 

  نمایدسازمان باید به عنوان یک سیستم باز دو طرفه عمل در این نوع، فرض می شود، : پیش فرض دوم

یا خدمتی کلا محاسبه و در مورد اینکه آیا این کار  کالا، کارفایده اجتماعی هر در این مرحله باید : پیش فرض سوم

  تصمیم گیري شود. انجام شود یا خیر،

در بـه مصـرف کننـده منتقـل شـود.       خدمت یا کـاري  ،محصولهزینه هاي اجتماعی مربوط به هر باید : پیش فرض چهارم 

زا زیـان اقتصـادي دارد   و هـم  نفـع اجتمـاعی   فعالیتی را که هم گونه سازمان داشت که هر از نمی توان را این انتظار واقع، 

  نمایدتامین مالی 

در حل مشارکت این مسئولیت را دارند که  نیز مؤسسات بازرگانی هر شهروندي،مثل  فرض می شود،: پیش فرض پنجم

  ).1393(الوانی و قاسمی،داشته باشند. را مشکلات اجتماعی که خارج از محدوده کاري شان است 

  30مدل وود-3

شرکت را براي بررسی ابعاد مرتبط با اصول انگیزشی رفتار مسئولانه مسئولیت پذیري اجتماعی مدل ، 1991در سال وود 

 ارزیابی محیطی و ابعاد ارزیابی ذینفعان پذیري (شامل )، فرایند مسئولیتسازمانیو  نهاديشخصی، (شامل اصول 

ناسایی انواع فراسوي ش )هاي اجتماعی اثرات اجتماعی و رویه ،هاي اجتماعی برنامه مدیریت) و نتایج عملکرد آن (شامل

این مدل پیشرفت بسیاري به ، پذیري اجتماعی مسئولیت هاي در پژوهش نمود.پالایش اساسی  پذیري مسئولیت مختلف

 پذیري اجتماعی براي مسئولیت دهد که تشکیل می پذیري، یک بعد عملی را مسئولیتبر اساس مدل وود دنبال داشت. 

پیامدهاي رفتار شرکت، ، پذیري اجتماعی شرکت در ارزیابی مسئولیتدارد.  دستوري مکمل نیازو انگیزشی به اجزاي 

اثرات اجتماعیو ، شرکت رفتارشوند:  می بندي براساس مدل وود، به سه نوع تقسیمپیامدها  منافع مستقیم و واضح است.

 ي اجراي مسئولیتها برا شرکت هاي تدوین شده توسط شرکت براي ابعاد اجتماعی و منافع ذینفعان که ها و رویه برنامه

  ).1991ارزیابی شود (وود،  ،منفی دارد این که آیا رفتار شرکت اثرات مثبت وباید به طور عینی برند.  کار می پذیري به

  مدل دوایر متقاطع -4

و ارتباط نمی شود کامل ارائه بطور چار چوب مدل هرمی کارول در طبیعت قلمرو هاي مسئولیت اجتماعی شرکت 

در تعامل با  ها اجتماعی شرکت پذیري قلمروهاي مسئولیت کشیده نمی شود.طور کامل به تصویر  آنها را بهمتقابل بین 

بر این اساس،  می باشد.همان ارتباط متقابل  ویژگی هاي جدائی ناپذیر مسئولیت اجتماعی شرکت و یکی از هستندهم 

 هاي متقابل دارند و بطور خاص مسئولیت ابط پویا وکه مسئولیت هاي مختلف با یکدیگر رو مدل دوایر متقاطع می گوید

اقتصادي اهمیت  اقداماتدر راستاي مسئولیت اجتماعی شرکت و همچنین،  نمی باشد مسئولیت مهم ترین اقتصادي،

همان اندازه مسئولیت  قانونیو بشر دوستانه به ،اخلاقی دیگر مسئولیت هاي به عبارت ؛کمتري نسبت به سایرین ندارد

  ).31،2008گوا( داراي اهمیت می باشد هااقتصادي براي کسب و کار

                                                             
29. Davis 
30. Wood 
31. Geva 
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  مفهوم عملکرد مالی

قابلیت مقایسۀ مناسبی را میان شرکت  هاي مالی هستند کهشاخص، هاي عملکرد کلیدي شرکتهااي از شاخصمجموعه

صنعتی خاص در ی کههایشرکتعملیاتی  شرایط به این دلیل که؛ نمایند زیادي ایجاد می تا حدود هاي عضو هر صنعت

  ).1397(کاردان و همکاران، می کنند هاي محاسبۀ مشابهی تأکیدمشابه بوده و بر رویهفعال هستند، 

بندي نمود. مالی تقسیم و غیر مالی در یک تقسیم بندي کلی می توان به دو گروه معیارهايمعیارهاي سنجش عملکرد را 

از جمله تکنیک هایی که و  می باشد و معیارهاي اجتماعی تولیدي، اداري ریابی،بازا معیارهاي غیر مالی شامل معیارهاي

 که از کرده اندامور مالی پیشنهاد  محققانبرخی از  می باشد.نسبت هاي مالی ، معیار مالی پیشنهاد شده است به عنوان

  ).1390(محمودي، نموداستفاده باید شاخص هاي ترکیبی (مالی و غیر مالی) 

  ارزیابی عملکرد از بعد مالی رویکردهاي

و در  بخش اطلاعاتی به حساب می آید اطلاعات حسابداري مهمترین ،در ارزیابی عملکرد :رویکرد حسابداري -1

یکی از انواع تجزیه و تحلیل  تجزیه و تحلیل نسبت هاي مالی می باشد.انکارناپذیر  تمامی معیارها و مبانی اصلی اساسی و

صورت سود و صورت هاي مالی شامل  بنیان آن بهبه طور کامل و  می باشد معیار ارزیابی عملکرد است که خود نوعی ها

 نسبتنسبت آنی، سود،  شامل:ارزیابی در این رویکرد  و صورت جریان وجوه نقد بستگی دارد. معیارهاي ترازنامه ،زیان

گردش دارایی ها، نسبت  نسبتفروش، نسبت بهاي تمام شده کالاي فروش رفته به جاري، نسبت گردش موجودي ها، 

  ).32،1986(فوسترمی باشد سود خالص و سود هرسهم 

استفاده می  در این نوع رویکرد، بیشتر نظریه هاي مدیریت مالی و مفاهیم ریسک و بازده از: رویکرد مدیریت مالی -2

بازده هر سهم، بازده  حقوق صاحبان سهامبازده دارایی ها و بازده متغیرهاي ارزیابی عبارت است از:  در این رویکردشود. 

  ).33،2004(بائوم و همکاران اضافی هر سـهم

از آنکه  معیارها بیشتر، از داده هاي اقتصادي بیشتر استفاده می شود به این دلیل که در این رویکرد :رویکرد اقتصادي -3

و  با عنایت به نرخ بازدهعملکرد شرکت در این رویکرد ارزیابی زیرا می باشد،  معیارهاي مالی باشد معیارهاي اقتصادي

در این رویکرد  صورت می گیرد.سودآوري دارایی هاي شرکت  با تأکید بر قدرتو  نرخ هزینه سرمایه به کارگرفته شده

(باکیدور و پالایش شده  ارزش افزوده بازار وارزش افزوده اقتصادي است از:  معیارهاي ارزیابی عملکرد عبارت

  ).34،1997همکاران

 از اطلاعات مندرج در صورت هاي کردن بر استفاده علاوه بر این است کهدر این رویکرد سعی : رویکرد تلفیقی-4

در این  ارزیابی باشد. معیارهاي مرتبط ترتا ارزیابی هاي انجام شده  نیز استفاده شود بازاراطلاعات  و ارزش ها مالی، از

توبین (میرزایی و نسبت کیو و به سود نسبت قیمت ،نسبت ارزش بازار به ارزش دفتري هر سهم رویکرد عبارت است از:

 ).1392همکاران،

                                                             
32. Foster 
33. Baum et al 
34. Bacidore etal 
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  مفهوم فعالیت سیاسی

یا تأثیرگـذاري بـازیگران سیاسـی بـه روش     شرکت براي مدیریت مؤسسات سیاسی هاي تلاش"فعالیت سیاسی شرکت به 

) فعالیـت  2014( 36هونـد و همکـاران   دن ).35،2019و همکـاران  اطلاق می شـود (کاماسـاك   "هاي مطلوب براي شرکت

شامل فعالیت هـاي رابطـه اي    فعالیت سیاسی شرکت، را یک ساختار رابطه می دانند و اظهار می دارند که سیاسی شرکت

 ذینفعـان و تعامل با سازمان هاي غیردولتی، دولـت و بـوروکرات هـا و تأثیرگـذاري بـر       به عنوان مبارزات رسانه اي، لابی

سیاسی شرکت به اقدامات شرکتی با هدف ایجاد دسترسـی سیاسـی و    فعالیت ).2014(دن هوند و همکاران، شرکت است

سـازمانی در بردارنـده فعالیـت هـا و      سیاسـت  ).37،2018تأثیرگذاري بر نتایج روند سیاسی، اشاره دارد (هدانی و همکـاران 

جهت افزایش یا حفظ منافع شخصی افراد یا گروه ها صورت می گیـرد  اعمالی است که با نیت و قصد قبلی تأثیرگذاري، 

  ).1396(مورهد و گریفن،

 به حساب آوردمی توان آن را بخشی از زندگی سازمانی  و رایج می باشد که در واقع سیاست سازمانی یک پدیده معمول

سازمان می شوند، ادراك سیاست  هاي سیاسی درون یک). وقتی اعضا عمیقاً درگیر فعالیت1992، 38(فریس و کاکمار

افزایش می یابد. کارمندان  -که در غیر این صورت علاقه اي به سیاست سازمانی نشان نداده اند  -اعضاي دیگر  سازمانی

سیاست سازمانی افزایش می یابد، به طور  کههمچنین سیاست سازمانی را منشأ استرس ناشی از کار می دانند. زمانی

اعضا افزایش می یابد و نتیجه آن تنش روانی و افزایش اضطراب شغلی است (پارك و متناوب استرس 

  ).39،2020همکاران

  رفتار سیاسی

تعریف پیشنهادي رفتار بیان کنند.  تعریف مناسبی از رفتار سیاسی نموده اندطی دو دهی گذشته، تلاش برخی محققان 

افزایش حفاظت یا تضاد، براي هاي م ارادي افراد در موقعیتعمدي و نفوذ «با مرور متون مرتبط، عبارت است از سیاسی 

توسعه و استفاده از قدرت و منابع دیگر براي دستیابی به پیامدهاي مورد نظر فرد در موقعیتی به منظور کسب منافع خود 

و رویکرد کلی وجود ددر مورد این پدیده ). 1393فانی و همکاران،(» که عدم اطمینان در مورد انتخاب ها وجود دارد

سیاست و دیدگاه کلان، به رفتار سیاسی در سطح کلان با بررسی اثر متقابل در  ؛رویکرد خردرویکرد کلان و دارد: 

واکنش ها، مهارت ها و  رفتارها، برعکس، دیدگاه خرد آن را در سطح فردي با بررسی می شود.قدرت و سیاست توجه 

 41و فعال 40رفتار سیاسی را به دو دستی انفعالی بعضیا از کحققانپویایی هاي بین فردي مرتبط با سیاست بررسی می کند. 

رفتار انفعالی (واکنشی) انجام می دهند تا ضرر و زیان فردي افراد در پاسخ به تهدید درك شده . بندي کرده اندتقسیم 

رفتارهاي )، 1990( 42آشفورد و لیبه عقیده  جلوگیري کنند.پیامدهاي منفی در آینده از یا  مایندناحتمالی را مدیریت 

اجتناب از اقدام و اجتناب از تغییر، رفتاري که افراد در پاسخ به فرصت  اجتناب از سرزنش، واکنشی عبارت است از

                                                             
35. Kamasak et al 
36. Den Hond et al 
37. Hadani et al 
38. Ferris & Kacmar 
39. Park et al 
40. Defensive 
41. Proactive 
42. Ashforth &Lee 
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(فانی و  نام دارد )43سیاسی فعال (رفتار اظهارکننده، رفتارادراك شده بروز می دهند تا بر پیامد به نفع خود اثر بگذارند

  ).1393همکاران،

  هاي سازمان دار سیاسی و ارتباط آن با پیامترف

و بوروکراتیک ی (نگرش تهاي سن هاي نگرش نگرش سیاسی به سازمان، مورد توجه قرار گرفت که پیش فرض زمانی

. نمی باشدان عقلایی دچن ارهاي سازمان،ت، رفيکه در موارد بسیار دش مشخصي قرار گرفت و دج دعقلایی) مورد تردی

که هر یک  در نظر گرفته می شودها  لافته و ائدپیچیو مرکب از افراد در نگرش سیاسی، سازمان به عنوان سامانه اي 

ها براي  لافتاین ائ دائمبطور  هستند.هاي خاص خود  اشتدسلیقه ها و پن ،ظاراتتانمنافع، ارزش ها، باورها،  داراي

که دیگران از طریق  ددر سازمان، درك کنناگر کارکنان  هستند.رقابت در کسب منابع کمیاب سازمانی با یکدیگر 

برداشت از سیاست موجب  می شوند.ار سیاسی تدرگیر رف رتبیشبه احتمال زیاد ، نمایند سیاسی عمل کردن پیشرفت می

بهرامی شود ( ی میت، عملکرد وظیفه اي و افزایش فشار روان شناخار شهرونديتایت شغلی، رفضرسازمانی،  هدتعکاهش 

به نظر  اینطور د.ه باشتمنفی وجود داش ارتباطشناسی  انگاشت سیاستو عملکرد رود بین  ظار میتان). 1395و همکاران،

یجه تدر ند. باشنن زمان خودري نسبت به شغل و سات تنگرش مثبداراي ، می بینندکارکنانی که فضا را سیاسی تر  درس می

رحمان ( یابدمی  ین ترتیب عملکرد شغلی آنان کاهشا ه؛ بتمرکز کنندر تکمهاي شغلی خود  بر وظایف و مسؤولیت

  ).1387ضی،سرشت و فیا

  پیشینه تحقیق

  تحقیقات داخلی

ارزیابی رابطه بین ارتباطات سیاسی شرکت و افشاي داوطلبانه ابعاد مسئولیت اجتماعی ) تحقیقی با عنوان 1399انصاري (

تجزیه و تحلیل اطلاعات بر اساس روش حداقل مربعات  انجام داد.هاي پذیرفته شده بورس اوراق بهادار تهران  در شرکت

ه فرضیه تحقیق حاکی از آن است که بین تعمیم یافته با استفاده از نرم افزار ایویوز نسخه دهم صورت گرفته است. نتیج

 .ارتباطات سیاسی شرکت و افشاي داوطلبانه ابعاد مسئولیت اجتماعی شرکت رابطه معناداري وجود دارد

پذیري اجتماعی شرکت با  ارتباطات سیاسی بر مسئولیت) تحقیقی با عنوان تأثیر 1398برادران حسن زاده و همکاران (

نتایج نشان داد که افزایش ارتباطات سیاسی موجب افزایش تعهدات اجتماعی  انجام دادند. لتاکید بر رقابت بازار محصو

ها با توجه به رقابت بازار محصول به دو گروه  شود و مدیران تمایل بیشتري به پاسخگویی دارند. همچنین شرکت می

هایی که محصولات  تماعی براي شرکتپذیري اج تقسیم شدند و نتایج نشان داد که تاثیر ارتباطات سیاسی بر مسئولیت

رسد، مثبت است در حالی که چنین تاثیري براي شرکت هاي با رقابت بازار  تر به فروش می ها در بازارهاي رقابتی آن

  .محصول پایین برقرار نیست. رقابت بیشتر عاملی موثر در افزایش مسئولیت پذیري اجتماعی است

 ارزش و پذیري اجتماعی مسئولیت بین رابطه بر مالی عملکرد میانجی اثر عنوان )، تحقیقی با1397( پورفخاري و فلاح 

 پذیري مسئولیت پژوهش این تهران انجام دادند. در بهادار بورس اوراق در شده پذیرفته هاي شرکت بازار افزوده

 مدیره هیئت فعالیت سالانه ها گزارش محتواي تحلیل و اجتماعی پذیري افشاي مسئولیت لیست چک طریق از اجتماعی

 نقش میانجی کامل سهم هر سود که دهد می نشان ها یافته است. گرفته قرار مورد بررسی و آوري شده جمع ها شرکت

                                                             
43. Assertive 
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 شاخص طریق از پذیري اجتماعی مسئولیت کنند. می ایفا بازار افزوده ارزش و اجتماعی پذیري مسئولیت رابطه در را

  دارد. بازار افزوده ارزش بر معناداري اثر عملکردي

بررسی تاثیر مسئولیت اجتماعی بر عملکرد مالی شرکت هاي تولیدي استان  ) تحقیقی با عنوان1397یکرنگی سندي (

مسئولیت کارکنان، مسئولیت اجتماعی، مسئولیت ( ابعادنتایج تحقیق حاکی از تاثیر مسئولیت اجتماعی با انجام داد. گیلان 

  .کننده) بر عملکرد مالی شرکتهاي تولیدي استان گیلان می باشدزیست محیطی و مسئولیت مصرف 

  تحقیقات خارجی

) تحقیقی با عنوان مسئولیت اجتماعی شرکت چگونه بر عملکرد مالی، ثبات مالی و شمول 2020( 44رمضان و همکاران

بر عملکرد  انجام دادند. در این مقاله تأثیر مسئولیت اجتماعی شرکت ؟مالی در بخش بانکی پاکستان تأثیر می گذارد

- 2007بانک تجاري پاکستان براي دوره  20مالی، شمول مالی و ثبات مالی بخش بانکی، با تمرکز بر داده هاي سالانه 

ر مثبتی بر روي و همچنین سن و اندازه، تأثی مسئولیت اجتماعی شرکت نتایج نشان می دهد که بررسی شده است. 2017

با این حال، سطح بالایی از اهرم فشار مالی و ثبات مالی را کاهش می دهد، در حالی که شمول مالی  هر سه عامل دارد.

  .نیز با ملموس بودن دارایی ها ارتباط منفی دارد

 پذیري اجتماعی ورابطه بین مسئولیت  ها بر) تحقیقی با عنوان تأثیر فعالیت سیاسی شرکت2019( 45لین و همکاران

با این حال،  ها نشان داد مسئولیت پذیري اجتماعی تأثیر معناداري بر عملکرد مالی ندارد. عملکرد مالی انجام دادند. یافته

این نشان می  فعالیت هاي سیاسی شرکت، رابطه بین مسئولیت پذیري اجتماعی و عملکرد مالی را بطور منفی تعدیل کرد.

هایی که هزینه ي سیاسی شرکت، موقعیت مالی یک شرکت را در مقایسه با وضعیت مالی بنگاهدهد که هزینه هاي بالا

  فعالیت هاي سیاسی دارند، بدتر می کند. کمتري براي

هاي سیاسی و فعالیت ) تحقیقی با عنوان بررسی چگونگی تأثیرگذاري مسئولیت اجتماعی شرکت2019( 46دو و همکاران

ها در چین انجام دادند. با استفاده از تئوري مبادله اجتماعی نتایج نشان داد مسئولیت شرکتبر عملکرد مالی  هاشرکت

 47وانگ و همکارانها دارندها تأثیر مشترك مثبتی بر عملکرد مالی بنگاههاي سیاسی شرکتو فعالیت اجتماعی شرکت

ی شرکت ها در چین: مبادله اي بین عملکرد ) تحقیقی با عنوان تعمیم سیاسی و انتشار شیوه هاي مسئولیت اجتماع2018(

هایی که فعالیت هاي بنگاهمسئولیت پذیري اجتماعی؟ انجام دادند. نتایج حاکی از آن است که بطور متوسط  مالی و

ها با هاي غیرسیاسی دارند. بعلاوه، بنگاهبالاتري نسبت به شرکت سیاسی دارند مسئولیت پذیري اجتماعی شرکتی

  تا بنگاه هاي فاقد تعبیر سیاسی. بیشتر، مسئولیت پذیري اجتماعی با با عملکرد مالی رابطه منفی دارد یاسیفعالیتهاي س

                                                             
44. Ramzan et al 
45. Lin et al 
46.Du et al 
47. Wang et al 
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انجام دادند.  ها را شرکت مالی عملکرد و اجتماعی هاي مسئولیت افشاي کیفیت )، تحقیقی با عنوان2018( 48مرسدس

. دارد طارتبا ها شرکت مالی هاي اجتماعی با عملکرد مسئولیت افشاي کیفیت که دهد می نشان پژوهش از حاصل نتایج

  .است بوده متغیر مذکور دو بین مستقیم رابطه وجود از حاکی تحقیق این هاي یافته

) تحقیقی با عنوان سرمایه گذاري در مسئولیت اجتماعی شرکت ها، شیوه هاي افشا و عملکرد 2018( 49اویامی و همکاران

بدون افشاء مالی  در مسئولیت اجتماعی شرکت ها، مالی بانک هاي نیجریه انجام دادند. نتایج نشان داد که سرمایه گذاري

  در بهبود عملکرد مالی شرکت ها کم اهمیت خواهد بود.

  سی و نحوه اجراي تحقیقشنا روش .4

پژوهش علمی با هدف شناخت یک پدیده در یک جامعه آماري انجام می شود. به این دلیل، موضوع پژوهش ممکن 

و متغیرهاي آن باشد یا اینکه روابط بین متغیرها، صفات، کنش و واکنش و  است متوجه صفات و ویژگیها، کارکردها

آماري عبارت است از کلیه عناصر و افرادي که در یک  جامعه عه قرار دهد.عوامل تأثیرگذار در جامعه را مورد مطال

  ).1385حافظ نیا، ( مقیاس جغرافیایی مشخص (جهانی یا منطقه اي) داراي یک یا چند صفت مشترك باشند.

  اهداف تحقیق

  هدف اصلی

  سیاسی شرکتهاي بررسی تأثیر مسئولیت پذیري اجتماعی بر عملکرد مالی با نقش واسطه اي فعالیت

  اهداف فرعی

  بررسی تأثیر مسئولیت پذیري اجتماعی بر عملکرد مالی

  هاي سیاسی شرکتبررسی تأثیر مسئولیت پذیري اجتماعی بر فعالیت

  هاي سیاسی شرکت بر عملکرد مالیبررسی تأثیر فعالیت

  روش تحقیق

از  این تحقیقبنابراین  ؛کاربرد داردمساله در محیط و استفاده از نتایج آن در عمل  مشکل و حل برايتحقیقات کاربردي 

، بنابراین از می گرددنامه استفاده  ها از پرسش دادهگردآوري براي  به این دلیل کهنظر هدف، از نوع تحقیقات کاربردي و 

  می باشد.پیمایشی - نظر روش توصیفی

  

  

  

  

  

  

  

                                                             
48. Mercedes 
49. Oyewumi et al 
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  مفهومی تحقیق مدل

  

  

                        

                        

                        

                        

  )2019لین و همکاران،( تحقیق: مدل مفهومی 2 شکل

  جامعه آماري

 300 هااست که تعداد آن  رسمی بخش امور مالی و اداري مجتمع پارس جنوبیارکنان کجامعه آماري در این پژوهش 

  نفر می باشد.

  گیري و حجم نمونهشیوه نمونه

با استفاده از فرمول کوکران  ذکر شدهاز جامعه آماري  شد.در این تحقیق از روش نمونه گیري تصادفی ساده استفاده 

 .ندنفر انتخاب شد 169 تعداد

  روش گردآوري اطلاعات

براي جمع آوري مبانی نظري و پیشینه تحقیق  بکار برده شده است.پیمایشی و داده ها دو روش توصیفی جمع آوري براي 

و براي جمع آوري اطلاعات لازم برحسب متغیرهاي مورد مطالعه به منظور  از روش کتابخانه اي متغیرهاي تحقیق و

  شد.استفاده از پرسشنامه فرضیه ها و بررسی تجزیه و تحلیل 

  ابزار گردآوري اطلاعات

ــق  ــن تحقی ــژوهشای ــع  در گــروه پ ــراي جم ــرار دارد و ب ــی ق ــده   آوري دادههــاي کیف ــی اســتفاده ش ــنامه کتب ــا از پرسش ه

ــا موضــوع       ــون مربوطــه مراجعــه و عوامــل مــرتبط ب ــه مت ــه نخســت ب ــه پرسشــنامه مناســب در مرحل ــه منظــور تهی اســت. ب

ــا شــرایط محیطــی از نظــرات متخ    ــق عوامــل شناســایی شــده در متــون ب ــه شناســایی و ســپس جهــت تطبی صصــان از جمل

  اساتید دانشگاه و مدیران مالی و کارشناسان حوزه مدیریت مالی مجتمع گاز پارس جنوبی استفاده شده است.

  

  

  

هاي  فعالیت

 سیاسی شرکت

مسئولیت پذیري 

 اجتماعی

 عملکردمالی



 14 جنوبی پارس گاز مجتمع در شرکت سیاسی هاي فعالیت اي واسطه نقش با مالی عملکرد بر اجتماعی پذیري مسئولیت تأثیر

 

 

  متغیرهاي پژوهش:

  متغیر مستقل:

  مسئولیت پذیري اجتماعی

  متغیر وابسته:

  عملکرد مالی

  عنوان متغیر وابسته) در یک فرضیه به عنوان متغیر مستقل و در یک فرضیه به( سیاسیهاي فعالیت

  گیري ابزار اندازه

هاي پژوهش از طریق پرسشنامه کتبی  گیري این پژوهش پرسشنامه است. اطلاعات لازم براي آزمون فرضیه ابزار اندازه

دهندگان وقت بیشتري براي  شود پاسخ  که باعث می آوري شده است. طرح سؤالات از طریق پرسشنامه، افزون بر این  جمع

هاي بیشتري را مطالعه  دهد که نمونه می  تر بوده و به پژوهشگر اجازه تر و آسان تر داشته باشند، بسیار عملی دن دقیقپاسخ دا

  پذیري نتایج بهبود یابد. و بررسی کند تا نتیجه تعمیم

  طراحی سؤالات پرسشنامه

نجام شده است. پرسشنامه مورد کسب اطلاع از نظرات جامعه پژوهش در رابطه با موضوع تحقیق از طریق پرسشنامه ا

 5و  4، 3، 2، 1هاي استفاده در قالب طیف لیکرت با گزینه هاي اصلاً، کم، متوسط، زیاد و خیلی زیاد و به ترتیب با رتبه

  اند.ارزشگذاري شده

کرت طیف لیکرت یک مقیاس فاصله اي است که از تعدادي عبارت و گزینه هاي جوابیه تشکیل شده است. لذا مقیاس لی

یک مقیاس مرکب است. گزینه هاي جواب در این مقیاس، عمولاً نشانگر میزان موافقت یا مخالفت پاسخگو نسبت به 

  ).1384از مثبت یا منفی است (خاکی، یک موضوع یا مفهوم معین، اعم 

لیت پذیري ئومؤلفه مس 4 با) 1991لیت پذیري اجتماعی سازمان کارول (ئوسشنامه مسنمره اي است که با استفاده از پر

پذیري اجتماعی و بر اساس طیف پنح گزینه اي لیت ئوپذیري اخلاقی، مس لیتئوپذیري قانونی، مس لیتئواقتصادي، مس

  آید.بدست میلیکرت 

 کنترل مدیریت ارزش، ) با ابعاد1390عزیزي (هاي دولتی  سشنامه عملکرد مالی سازماننمره اي است که با استفاده از پر

  آید.بدست می بر اساس طیف پنح گزینه اي لیکرتو یسک، کنترل هزینه ر

) با ابعاد رفتار سیاسی عمومی، 1997نمره اي است که با استفاده از پرسشنامه سیاست سازمانی کاکمر و کارلسون (

و خیلی  خیلی کم، کم، متوسط، زیاد( لیکرتاي  گزینه 5پیشرفت مستمر و خط مشی هاي پرداخت و ارتقا در طیف 

  آید.زیاد) بدست می

  قابلیت اطمینان (پایایی) پرسشنامه

براي بررسی پایایی پرسشنامه هاي یکسان، باید نتایج یکسانی حاصل شود.  گیري در موقعیت با بکارگیري ابزار اندازه

زمون شد. سپس با آپیش پرسشنامه 30ابتدا یک نمونه اولیه شامل  که ؛الذکر، از روش آلفاي کرونباخ استفاده شدفوق

میزان ضریب اعتماد با روش آلفاي  Spssافزار آماري ها و به کمک نرمهاي بدست آمده از این پرسشنامهاستفاده از داده

  باشد.نتایج آلفاي کرونباخ به شرح جدول زیر می که ؛کرونباخ محاسبه شد
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  ضریب آلفاي کرونباخ -1جدول 

  سطح معنی داري  نام متغیر

  817/0  پذیري اجتماعیمسئولیت 

  747/0  عملکرد مالی

  886/0 سیاست سازمانی

  812/0 کل پرسشنامه

  با توجه به جدول پرسشنامه از پایایی برخوردار است. 

  اعتبار (روایی) پرسشنامه

استفاده در گیري مورد باشد که براي تأیید روایی محتوایی ابزار اندازهمنظور از روایی در این پژوهش، روایی محتوایی می

اند و مورد تأیید دانشمندان این الذکر توسط افرادي متخصص ساخته شدهپژوهش حاضر، با عنایت به اینکه ابزار فوق

اساتید  پرسشنامه، پرسشنامه مذکور مورد تأیید باشد. در عین حال پس از بررسی و مطالعات انجام شده در موردحوزه می

  گاز پارس جنوبی قرار گرفت. اه و کارکنان خبره حوزه حسابداري مجتمعحوزه حسابداري مانند اساتید دانشگ

  فنون تحلیل داده ها

براي بررسی و تجزیه و تحلیل اطلاعات از شاخص هاي آمارتوصیفی (فراوانی، درصـد، میـانگین، انحـراف معیـار ودامنـه      

هـاي   هـا هماننـد ویژگـی    هاي توصـیفی و آمـارگیري از ایـن داده    که براي تجزیه و تحلیل داده spss افزارتغییرات) از نرم 

هـاي گونـاگونی در ایـن     افزار در دسترس است و توانمندي هاي اصلی، بهترین نرم جمعیت شناختی و تحلیل توصیفی داده

  زمینه دارد، استفاده شد.

ف اسـمیرنف بـراي مشـخص شـدن نرمـال بـودن داده هـا وجهـت         از روش هاي آماراستنباطی از جمله آزمون کولموگرو

باشد، از رگرسیون خطی و نیز از معادلات ساختاري مبتنی بر رویکرد حداقل  ها که به صورت رابطه علی می آزمون فرضیه

و نسـبت  هاي بروز و دقیق براي ارزیابی این گونه روابط بوده  مربعات جزئی (پی ال اس) استفاده گردید که از جمله روش

هـاي بـا حجـم کـم و زیـاد بـه خـوبی عمـل کـرده و           ازفزارها به مراتب دقیق تر است. این روش در تحلیل داده به سایر نرم

  بینی رابطه علی میان متغیرها از این نرم افزاراستفاده گردید. همچنین به دلیل نو و جدید بودن موضوع تحقیق و هدف پیش

  نتایج فرضیه ها و تجزیه و تحلیل آزمون .5

  در این مطالعه فرضیه ها عبارت است از:

  فرضیه اصلی

  هاي سیاسی شرکت تأثیر معناداري دارد.مسئولیت پذیري اجتماعی بر عملکرد مالی با نقش واسطه اي فعالیت
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  هاي فرعیفرضیه

  مسئولیت پذیري اجتماعی بر عملکرد مالی تأثیر معناداري دارد.

  هاي سیاسی شرکت تأثیر معناداري دارد.فعالیتمسئولیت پذیري اجتماعی بر 

  هاي سیاسی شرکت بر عملکرد مالی تأثیر معناداري دارد.فعالیت

 یفیتوص آمار

جداول و نمودارها،  از در اینجا. شود یم استفادهی فیتوص آمار از در تحقیق شده گردآوريي ها داده شرح و نییتبي برا

قرار  سؤالی و سازمانی که در ابتداي پرسشنامه توسط محقق مورد شناخت تیجمعي هایژگیوی بعض دادن نشاني برا

در این قسمت سیماي کلی پاسخ دهندگان همچون جنسیت، سن، میزان تحصیلات و سابقه  .شود گرفته، استفاده می

  گیرد.مورد بررسی قرار می ها آنفعالیت 

  جنسیت پاسخ دهندگان

% درصد پاسخ 12درصد پاسخ دهندگان مرد و  88دهد که  می 2ر جدول اطلاعات مربوط به جنسیت پاسخ دهندگان د

  گویان زن هستند.

  جنسیت پاسخ دهندگان -2جدول 

  درصد فراوانی  فراوانی  جنسیت پاسخ دهندگان

  %88  148  مرد

  %12  21  زن

  %100  169  مجموع

  بازه سنی پاسخ دهندگان

درصد پاسخ  6اند. از نظر سنی در پنج بازه پراکنده شدهدهندگان شود، پاسخمشاهده می 3طور که در جدول  همان

سال سن دارند.  50درصد نیز بیش از  5و  50- 41درصد  48و  40تا  31درصد بین  40سال،  30تا  20دهندگان داراي بین 

گو در درصد از افراد پاسخ 48سال است که  50-41گونه که مشخص است بیشترین بازه سنی مربوط به بازه بیش از  همان

  این بازه سنی قرار دارند.

  دهندگانمربوط به سن پاسخ -3جدول 

  درصد  فراوانی  سن

  %6  10  سال 30تا  20

  %40  68  سال 40تا  31

  %48  82  سال 50- 41

  %5  9  سال 50بالاتر از 

  %100  169  مجموع
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  میزان تحصیلات پاسخ دهندگان

درصد داراي  70درصد داراي سطح تحصیلات فوق دیپلم،  18نشان داده شده است  4گونه که در جدول  همان

 70ها یعنی باشند. بیشترین درصد آزمودنی درصد نیز داراي تحصیلات فوق لیسانس و بالاتر می 11تحصیلات لیسانس و 

  اند. درصد آنان را افراد با تحصیلات لیسانس، تشکیل داده

 نتحصیلات پاسخ دهندگا -4جدول 

  

  

  

  

  

  

  سابقه خدمت پاسخ دهندگان

 10تا  5سابقه خدمت پاسخ دهندگان را نشان می دهد. همانگونه که مشخص است کارکنان با سابقه خدمت  5جدول 

  سال داراي کمترین فراوانی هستند. 20سال داراي بیشترین فراوانی و کارکنان با سابقه خدمت بالاي 

 : سابقه خدمت پاسخ دهندگان5جدول 

 

  

  

  

  

  

  آمار استنباطی

که نمونه گیري وجود داشته باشد. پس از بررسی آمار توصیفی در ادامه با  کند یمآمار استنباطی هنگامی موضوعیت پیدا 

ي تحقیق مورد بررسی ها هیفرضو در نهایت  رهایمتغسپس همبستگی  ها دادهاستفاده از آمار استنباطی، ابتدا نرمال بودن 

  قرار گرفته است.

  ها دادهبررسی نرمال بودن  

توان گفت که  نرمال بودن توزیع آماري متغیرهاست. به طور کلی می ،ريپارامت هاي نیاز انجام تمامی آزمون پیش

توان استنباط  هاي پارامتري، عموماً بر میانگین و انحراف معیار استوارند. حال اگر توزیع جامعه نرمال نباشد، نمی آزمون

  درصد فراوانی  فراوانی  میزان تحصیلات

  %18  31  فوق دیپلم

  %70  119  لیسانس

  %11  19  فوق لیسانس و بالاتر

  %100  169  مجموع

  درصد فراوانی  فراوانی  سابقه خدمت

  %9  15  سال 5زیر 

  %43  70  سال 10تا  5

  %29  50  سال 15تا  10

  %16  27  20تا  15

  %3  6  سال و بالاتر 20

  %100  170  مجموع
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گردید که نتایج  ف استفادهاسمیرنو - براي آزمون نرمال بودن متغیرها، از آزمون کولوموگراف .درست از نتایج داشت

 05/0گردد با توجه به سطح معناداري آزمون که بالاتر از گونه که مشاهده می آن در جدول زیر ارائه گردیده است. همان

  ها مورد تأیید است.است فرض نرمال بودن داده

  ها بر اساس آزمون کولموگروف اسمیرنوفنتایج آزمون نرمال بودن داده :6جدول 

  سطح معنی داري  متغیرنام 

  564/0  مسئولیت پذیري اجتماعی

  088/0  عملکرد مالی

  473/0 هاي سیاسی فعالیت

  آزمون مدل مفهومی پژوهش

جهت آزمون مدل اصلی تحقیق از روش معادلات ساختاري با رویکرد حداقل مربعات جزئی و نرم افزار پی ال اس 

نمونه و همچنین جدید بودن مدل تحقیق بهترین روش براي آزمون  استفاده گردید. با توجه به کم بودن مقدار حجم

  ها، استفاده از روش پی ال اس است. فرضیه

  آزمون برازش

گیري و ساختاري است. از  شامل دو جزء اندازه (PLS)سازي معادلات ساختاري با رویکرد حداقل توان دوم جزئی  مدل

بینی متغیر وابسته است و هر دو جزء مدل در این امر دخیل هستند، بنابراین باید  آنجا که هدف مدل در این رویکرد پیش

بینی روابط را دارند. با این هدف دو آزمون برازش متناسب با دو  اطمینان حاصل شود که مدل طرح شده توانایی پیش

گیري،  نمایند که در مدل اندازه ها بیان می اي که نتایج این آزمون گردد، به گونه گیري و ساختاري مطرح می جزء اندازه

بینی کنند و نیز در مدل ساختاري  ي زیربنایی خود را پیش توانند سازه هاي پژوهش تا چه اندازه می ها یا سنجه معرف

متغیرهاي مستقل به چه میزان است. پس از اطمینان از برازش مطلوب و توانایی بینی متغیرهاي وابسته توسط  توانایی پیش

  هاي پژوهش مورد آزمون قرار خواهند گرفت. بینی، فرضیه مدل در پیش

  گیري آزمون برازش مدل اندازه

  بررسی روایی و پایایی

پایایی  - 2آلفاي کرونباخ. ضریب  -1براي بررسی پایایی مدل، از دو روش مطرح شده استفاده خواهد شد؛ شامل: 

  ترکیبی؛

دارد. علاوه  7/0دهد، نیاز به مقدار حداقل  ها را مورد آزمون قرار می ضریب آلفاي کرونباخ که مقدار ثبات درونی سنجه

  طلبد. را می 7/0بر آن پایایی ترکیبی نیز مقدار حداقل 
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  دهد. ضرایب آلفاي کرونباخ و آلفاي ترکیبی را نشان می -7جدول 

 بررسی پایایی مدل :7جدول 

  آلفاي ترکیبی  آلفاي کرونباخ  متغیر

  868/0  817/0  مسئولیت پذیري اجتماعی

  954/0  747/0  عملکرد مالی

  763/0  886/0 هاي سیاسی فعالیت

گیري  هاي مدل اندازه نشان داده شد، ضرایب پایایی مرکب و نیز آلفاي کرونباخ همه گویه 7بر طبق آنچه در جدول 

و کمترین ضریب آلفاي  76/0مورد نظر در محدوده مطلوب و مناسبی قرار دارند. کمترین مقدار ضریب پایایی مرکب 

توان نتیجه گرفت که مدل  بنابراین می است، 7/0است و از آنجا که این ضرایب فراتر از مقدار مورد نیاز  74/0کرونباخ 

گیري برازش مناسبی داشته و نیازي به  گیري مدل اندازه گیري مورد نظر پایایی مطلوبی را دارا بوده و بخش اندازه اندازه

  گیرد. بنابراین مدل از برازش خوبی برخوردار بوده و مورد تایید قرار می ؛ها نیست حذف هیچکدام از گویه

  گردد: وایی مدل نیز، از دو روش استفاده میجهت آزمون ر

 4/0دهد، نیاز به مقدار  ها را نشان می ها. همچنین بارهاي عاملی نیز که پایایی هر کدام از گویه پایایی هر یک از گویه

  دارد.

 : بارهاي عاملی متغیرهاي تحقیق8 جدول

  بار عاملی  نماد  متغیر

  مسئولیت پذیري اجتماعی

A1 743/0  ياقتصاد تیمسئول  

A2 759/0 یاخلاق تیمسئول 

A3 592/0 یقانون تیمسئول 

  هاي سیاسی فعالیت

B1 799/0 مستمر شرفتیپ 

B2 817/0 یعموم یاسیس رفتار 

B3 832/0 ارتقا و پرداخت يها استیس 

 عملکرد مالی

  

C1 820/0 ارزش تیریمد 

C2 545/0 سکیر کنترل 

C3 859/0 نهیهز کنترل  
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انـد. حـداقل مقـدار لازم بـراي      دهد، تمامی بارهاي عاملی مقدار مناسبی به خـود گرفتـه   که جدول فوق نشان میهمانگونه 

تـوان نتیجـه گرفـت     بنابراین مـی  ؛ها بدست آمده آمده است بوده که این مقدار براي تمامی گویه 4/0بارهاي عاملی مقدار 

بـراي بررسـی روایـی مـدل انـدازه گیـري بایـد بـه مقـدار میـانگین            اند. ها به طور مناسب سنجیده شده که هر کدام از سازه

مقدار میانگین وایانس مستخرج را جهت روایی همگراي مدل بـراي هـر کـدام از     9واریانس مستخرج توجه نمود. جدول 

  دهد. متغیرها را نشان می

 میانگین واریانس مستخرج :9جدول 

 (AVE)میانگین واریانس مستخرج   متغیر

  45/0  پذیري اجتماعیمسئولیت 

  61/0  هاي سیاسی فعالیت

  46/0  عملکرد مالی

توان نتیجه گرفت  نمایند، بنابراین می را تامین می 5/0ي مقادیر، نیاز به مقدار بالاتر از  با توجه به اینکه همه 9بر طبق جدول 

اند بیش از  گیري توانسته که روایی همگراي مدل از وضعیت مطلوبی برخوردار بوده و همه متغیرهاي پنهان مدل اندازه

ور متوسط توضیح دهد. با توجه به توضیحات فوق روایی همگراي مدل نیمی از واریانس متغیرهاي آشکار خود را به ط

  گیرد و مدل از برازش مطلوبی برخوردار است. مورد تایید قرار می

  آزمون مدل ساختاري

کند. جهت آزمون مدل  هاي پایایی و روایی مدل بیرونی، امکان ارزیابی برآوردهاي مدل درونی را فراهم می تخمین

 PLSهاي بر مبناي  در مدل (R2)براي  19/0و  33/0، 67/0مقدار  گردد. واریانس تبین شده استفاده می ساختاري از مقدار

) مقدار واریانس تبیین شده را نشان 9-4هایی به ترتیب قابل توجه، متوسط و ضعیف داشته باشد. جدول ( تواند ارزش می

  دهند. می

 : آزمون مدل ساختاري10جدول 

  متغیر
  شدهواریانس تبیین 

R2 

  728/0  هاي سیاسی فعالیت

  726/0  عملکرد مالی

) را برآورده 33/0) مشخص است مقدار واریانس تبیین شده نیز مقادیر مورد نیاز (حداقل 9-4همانگونه که در جدول (

بینی کنند. به  پیشاند تغییرات متغیر وابسته را تا حدود زیادي  توان نتیجه گرفت که متغیرهاي مستقل توانسته ساخته و می

  اند. از عملکرد مالی توسط مدل تبیین گردیده 726/0هاي سیاسی و  از متغیر فعالیت 728/0این ترتیب که مقدار 
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  ها آزمون فرضیه

  افزار پی ال اس استفاده گردید. ها از نرم جهت آزمون سایر فرضیه

از روشی به نام بوت استراپ استفاده  PLSاي یابی معادلات ساختاري بر مبن هاي تحقیق در مدل جهت آزمون فرضیه

هایی به اندازه اصلی از  پردازد که نمونه گیري مجدد به روش جایگذاري از نمونه اصلی می شود. این روش به باز نمونه می

% 95در سطح اطمینان  توان تعیین کرد. هاي مجدد را می تعداد نمونه (PLS)سازد. در روش  روي همان نمونه اصلی می

  دهد. معنادار بودن ضرایب مسیر را نشان می ±96/1داري خارج از بازه  عدد معنی

  آزمون فرضیه اصلی

گیري براي سه فرضیه  بار بازنمونه 300دار بودن ضرایب مسیر و سایر اطلاعات مورد نیاز را در  معنی و tآماره  11جدول 

  دهد. دیگر نشان می

 ها : نتایج آزمون فرضیه11جدول 

  نتیجه  عدد معناداري  ضریب مسیر  فرضیه

  مسئولیت پذیري اجتماعی بر عملکرد مالی تأثیر معناداري دارد.

 
222/0  923/2  

 تأیید

هاي سیاسی شرکت تأثیر  مسئولیت پذیري اجتماعی بر فعالیت

  معناداري دارد.

 

854/0  043/9  

 تأیید

  هاي سیاسی شرکت بر عملکرد مالی تأثیر معناداري دارد.فعالیت

 
233/0  179/2  

 تأیید

هاي تحقیق در زیر شرح داده  بیان گردید، نتایج فرضیه 11با توجه نتایج بدست آمده از تحلیل آماري و آنچه در جدول 

  شود. می

  آزمون فرضیه ها و تجزیه و تحلیل نتایج .5

شرکت هاي سیاسی فرضیه اصلی: مسئولیت پذیري اجتماعی بر عملکرد مالی با نقش واسطه اي فعالیت

 تأثیر معناداري دارد.

روش معدلات ساختاري براي این آزمون استفاده گردید. نتایج نشان داد که فرضیه در نظر گرفته شده در سطح اطمینان 

 96/1بود که فراتر از مقدار لازم یعنی  342/3داري بدست آمده مقدار  زیرا عدد معنی ؛گیرد % مورد تأیید قرار می95

هاي سیاسی  با در نظر گرفتن نقش واسطه اي فعالیت عملکرد مالی پذیري اجتماعی بر لیتبنابراین مسئو ؛است

) و 1397)، یکرنگی سندي (1397( پورتاثیرمعناداري دارد. این نتیجه توسط نتایج بدست آمده از تحقیق فخاري و فلاح 

  گیرد و همسان است. ) مورد تأیید قرار می1396حیدري کرد زنگنه و همکاران (

هاي اجتماعی توسط سازمان در جامعه، باعث ایجاد تفکر و دید  ر تبیین نتیجه این فرضیه باید بیان کرد که انجام فعالیتد

هایی که ذي نفع آن جامعه است،  مثبت نسبت به سازمان در افراد و همچنین کارکنان خواهد شد. تمایل به انجام فعالیت



 22 جنوبی پارس گاز مجتمع در شرکت سیاسی هاي فعالیت اي واسطه نقش با مالی عملکرد بر اجتماعی پذیري مسئولیت تأثیر

 

 

ها باعث بهبود  تامین منافع شخصی خواهد گردید. مجموع این شاخص باعث کاهش رفتارهاي سیاسی کارکنان در جهت

  در عملکرد کارکنان و در نتیجه بهبود در عملکرد مالی سازمان خواهد شد.

 : نتیجه فرضیه اصلی اول12 جدول

  نتیجه  عددمعناداري  اثرغیرمستقیم

  تأیید  342/3  421/0

  

اجتماعی بر عملکرد مالی از طریق فعالیت هاي سیاسی مقدار  با توجه به جدول فوق، اثرغیرمستقیم مسئولیت پذیري

  گیرد. بنابراین این فرضیه مورد تأیید قرار می ؛است 96/1به خود گرفته است و عدد معناداري آن نیز فرارتر از  421/0

  فرضیه فرعی اول: مسئولیت پذیري اجتماعی بر عملکرد مالی تأثیر معناداري دارد.

داشت که مسئولیت پذیري اجتماعی بر عملکرد مالی تأثیر معناداري دارد. استفاده از تحلیل مسیر با این فرضیه بیان 

 222/0رویکرد معادلات ساختاري مبتنی بر پی ال اس این فرضیه را مورد تأیید قرار داد. در این فرضیه ضریب مسیر برابر 

است،  96/1مود. با توجه به اینکه عدد معنی داري فراتر از را تأمین ن 923/2داري آن نیز مقدار  بدست آمد که عدد معنی

ي عملکرد  بیانگر این است که همین مقدار از تغییرات متغیر وابسته گیرد. ضریب مسیر بنابراین فرضیه مورد تأیید قرار می

یق فخاري و فلاح گردد. این نتیجه توسط نتایج بدست آمده از تحق شغلی توسط متغیر مستقل مشارکت کارکنان تبیین می

)، وانگ و 2019)، دو و همکاران (1396یدري کرد زنگنه و همکاران () و ح1397)، یکرنگی سندي (1397( پور

  گیرد و همسان است. تأیید قرار می مورد) 2018)، مرسدس (2018همکاران (

جلب توجه موسسات و هاي اجتماعی در سطح جامعه باعث  در تبیین این فرضیه باید بیان کرد که انجام فعالیت

  گردد. هاي بیشتر این سازمان می خواهد شد و این امر باعث همکاري هاي ذي نفع نسبت به تعهدات سازمان سازمان

  هاي سیاسی شرکت تأثیر معناداري دارد.فرضیه فرعی دوم: مسئولیت پذیري اجتماعی بر فعالیت

هاي سیاسی شرکت تأثیر معناداري دارد. استفاده از تحلیل  تاین فرضیه بیان داشت که مسئولیت پذیري اجتماعی بر فعالی

مسیر با رویکرد معادلات ساختاري مبتنی بر پی ال اس این فرضیه را مورد تأیید قرار داد. در این فرضیه ضریب مسیر برابر 

 96/1نی داري فراتر از را تأمین نمود. با توجه به اینکه عدد مع 043/9بدست آمد که عدد معنی داري آن نیز مقدار  854/0

ي  بیانگر این است که همین مقدار از تغییرات متغیر وابسته گیرد. ضریب مسیر است، بنابراین فرضیه مورد تأیید قرار می

گردد. این نتیجه توسط نتایج بدست آمده از  هاي سیاسی توسط متغیر مستقل مسئولیت پذیري اجتماعی تبیین می فعالیت

، لین و همکاران )1396) و حیدري کرد زنگنه و همکاران (1397)، یکرنگی سندي (1397( پورتحقیق فخاري و فلاح 

  گیرد و همسان است. مورد تأیید قرار می )،2018)، وانگ و همکاران (2019)، دو و همکاران (2019(

ساختن این تعهدات، باعث دارد که تعهدات اخلاقی و اجتماعی سازمان در مقابل جامعه و برآورده  این فرضیه نیز بیان می

  ترویج و تدوین هنجارهاي اخلاقی در سازمان خواهد گردید

  هاي سیاسی شرکت بر عملکرد مالی تأثیر معناداري داردفرضیه فرعی سوم: فعالیت

رضیه استفاده از تحلیل مسیر با رویکرد معادلات ساختاري مبتنی بر پی ال اس این فرضیه را مورد تأیید قرار داد. در این ف

را تأمین نمود. با توجه به اینکه عدد معنی  179/2بدست آمد که عدد معنی داري آن نیز مقدار  233/0ضریب مسیر برابر 

بیانگر این است که همین مقدار از  گیرد. ضریب مسیر است، بنابراین فرضیه مورد تأیید قرار می 96/1داري فراتر از 
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گردد. این نتیجه توسط نتایج  سط متغیر مستقل مسئولیت پذیري اجتماعی تبیین میي عملکرد مالی تو تغییرات متغیر وابسته

، )1396) و حیدري کرد زنگنه و همکاران (1397)، یکرنگی سندي (1397( پوربدست آمده از تحقیق فخاري و فلاح 

  گیرد و همسان است. مورد تأیید قرار می )2017)، هانگ و همکاران (2019)، دوو و همکاران (2019لین و همکاران (

هاي سیاسی افراد در سازمان در جهت منافع شخصی افزایش  در تبیین این فرضیه باید بیان کرد که هر اندازه که فعالیت

  داشته باشد، عملکردها و فرایندهاي طبیعی سازمان دچار خدشه گردیده و نتایج مطلوب حاصل نخواهد گردید.

  پیشنهادات نتیجه گیري و .6

  پیشنهادهاي فرضیه فرعی اول

 هاي اجتماعی خود را به صورت مدون تهیه نموده و به کارکنان ابلاغ نماید. سازمان باید مأموریت 

 هاي اجتماعی در جامعه اختصاص دهد. هایی جداگانه را به انجام فعالیت سازمان باید هزینه 

 د کرد.بل به تامین منابع مالی کمک خواهاجتماعی متقاهاي  ها از طریق فعالیت جلب توجه سایر سازمان 

 ها را مورد توجه قرار دهد. سازمان باید در انجام فعالیت هاي اجتماعی خود منافع افراد و سازمان 

  پیشنهادهاي فرضیه فرعی دوم

 طلبانه  اي منفعه اي تدوین گردد که افراد توانایی اجراي فعالیت هاي درون سازمانی باید به گونه ها و روش رویه

 شخصی نداشته باشند.

 طلبانه در سازمان باید به شدیدترین وجه مورد واکنش قرار داده شود. هاي سیاسی منفعت فعالیت 

 طلبانه جلوگیري خواهد کرد. هاي سیاسی منفعت اجراي فرایندها به شیوه تیمی و گروهی از انجام فعالیت 

  همکاران باید مورد تشویق و ترویج قرار گیرد.اخلاق سازمانی در جهت تامین نیازهاي 

  پیشنهادهاي فرضیه فرعی سوم

 هاي سیاسی در آن خنثی گردد. اي ارزیابی گردد که نتیجه فعالیت عملکرد مالی شرکت باید به گونه 

 اجتماعی شرکت يها د مالی حاصل از اجراي مسئولیتارزیابی نتایج عملکر 

 هاي سیاسی و منفعت طلبانه در حوزه ارزیابی عملکرد مالی سازمان الیتسازمان باید از نفوذ کارکنان با فع 

  جلوگیري نماید.

  هاي تحقیق محدودیت

ها در سایر  توان در مورد سایر سازمان این تحقیق در صنعت خاص انجام گردیده است، بنابراین نتایج بدست را نمی. 1

  صنایع مورد استفاده قرار داد.

  نامه استفاده شد که ممکن است اطلاعات کامل و جامع را ارائه نکرده باشد. پرسشدر این تحقیق فقط از . 2

هاي کیفی و استفاده از مدل سازي معادلات ساختاري مبتنی  ها نیز مبتنی بر کمی سازي داده روش تجزیه و تحلیل داده .3

  دقیق نباشد.بر پی ال اس یود که ممکن است به همین دلیل اطلاعات و نتایج بدست آمده چندان 
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  پیشنهادهایی براي محققان آینده

  هاي رهبري بررسی سایر متغیرهاي احتمالی موثر بر عملکرد مالی همانند سیستم پاداش و سبک -1

  بررسی مدل مفهومی تحقیق در سایر صنایع خدماتی و تولیدي -2

  زمینه موضوعی تحقیقهاي بنیادي براي توسعه دانش در  انجام تحقیقات بنیادي و استفاده از روش -3
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Abstract 
Organizations must consider accountability, responsibility, and respect for the rights of 
members of the community in the context of their broad and strategic plans. In exchange for 
benefiting from the infrastructure, social, biological and scientific capital of the environment, 
they must properly include in their plans, organizational social responsibility and respect for 
consumer rights.The purpose of this study is to investigate the effect of social responsibility 
on financial performance with the mediating role of the company's political activities in the 
South Pars Gas Complex. The purpose of the present study is applied research and since the 
questionnaire was used to collect data, it is descriptive-survey method. The statistical 
population in this study is the official staff of the financial and administrative department of 
the South Pars Complex, whose number is 300 people. 169 people were selected from the 
mentioned statistical population using Cochran's formula. A method called bootstrap was used 
to test the research hypotheses in modeling structural equations based on PLS. The results 
showed that social responsibility has a significant effect on the financial performance and 
political activities of the company. And the company's political activities have a significant 
impact on financial performance. 
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