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Abstract 
Objective: The present study aimed to investigate psychometric 
characteristics of the Experience of Parasocial Interaction Scale in 
Iranian student’s sample. 
Method: The research design was descriptive and validation 
study. The statistical population of the study consisted of students 
from the faculty of literature and humanities of the University of 
Guilan in 1397 (N=4114). Among them, 240 female and male 
students were selected by convenient sampling method. In order to 
evaluate the Iranian version of experience of parasocial interaction 
scale and related video message (Hartmann & Goldhoorn, 2011), 
measures for evaluating addressing, perceived attractiveness, 
perceived trustworthiness, perceived expertise, perspective-taking, 
enjoyment and commitment to the norms were used. Data were 
processed by SPSS24 software using Pearson correlation 
coefficient, exploratory factor analysis and univariate analysis of 
variance and multiple regression analysis. 
Results: Exploratory factor analysis revealed that extracted factor 
explaining 56/03 of total EPSI variance. The Cronbach's alpha 
coefficient was calculated to be 0.84. Correlation coefficient of 
EPSI with other measures was got ranging from 0.13 to 0.53 (p 
<0.05 & p <0.01) that confirmed EPSI construct validity. Based 
on the obtained results, the main effect of camera angle on the 
total score of the experience of parasocial interaction was 
significant (p <0.01). The results also indicated that addressing 
and enjoyment variables significantly predicted the experience of 
parasocial interaction (p <0.0001). 
Conclusion: According to appropriate psychometric 
characteristics of the Iranian version of experience of parasocial 
interaction, the present scale can be used in studies of parasocial 
interaction with media and related studies of parasocial bonds. 
Keywords: experience of parasocial interaction, Iranian student’s 
sample, reliability, validity 
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 مقدمه
 1ايجاد توهم ارتباط چهره به چهره بما اجراكننمده  ، هاي مشخص وسايل ارتباط جمعييكي از ويوگي

ارتباط و تعاممل فمرا اجتمماعي    ، بين تماشاچي و اجراكننده 2است. اين ارتباط چهره به چهره ظاهري
-بين استفاده (. پديده فرا اجتماعي به منظور توصيف ارتباط1956، 3شود )هورتون و وهلتوانده مي

، 4اي توسط پووهشگران حوزه رسمانه مطمرح گرديمده اسمت )جميلس     كننده رسانه و شخصيت رسانه
شمود. امما   در ارتباط با ديگران ديده ممي ، بازيگر كه در حال ايفاي نقش است، (. بعضي اوتات2002

ماشماچي همچمون   با ت، 5دهي مستقيمشود و با استفاده از آدرسرو ميگاهي بازيگر با تماشاچي روبه
، شمود كند كه موجب پاسخدهي از سموي مخاطبمان ممي   صحبت مي، گفتگويي شخصي و تصوصي

از تعاممل دادن و   6چيزي كه فراتر از مشاهده يک برنامه در حال اجمرا اسمت. ايمن صمورت تخيلمي     
اسمت. در   8فقمدان تماثير متقابمل   ، شود كه مشخصه اصلي آنناميده مي 7تعامل فرا اجتماعي، گرفتن

اي و تابل كنترل توسط اجراكننمده رسمانه   9غيرجدلي، يک طرفه صورت بهتعامل فرا اجتماعي ، اتعو
 (. 1956، است )هورتون و وهل

تعامل اجتماعي همچنان مفهومي پرطرفدار براي پووهشگران حوزه رسانه و تاثيرات رسانه است 
افراد از فرآيندهاي ، دريافتند (1989) 11(. همانطور كه پرس و رابين2016، 10هارتمن و روزن، )ديبل

برند. در همين رابطه ظاهراً هورتون هاي بين فردي و ميانجي بهره مياي در معاشرتشناتتي مشابه
حتي در تعاملات چهره به چهره وتتي كه جمعيمت بسمياري حاضمر    ، كنند( عنوان مي1956و وهل )

هما( نيمز تعاممل فمرا     مچمون سمخنراني  اي بين اجرا كننده و مخاطبان وجمود دارد )ه هستند و فاصله
بمه   12تواند نقش مهمي را ايفا نمايد. بنابراين مطالعه و بررسي پيوستگي فمرا اجتمماعي  اجتماعي مي

تموان پديمده فمرا اجتمماعي را     نيازمند دتت فراوان است. در تعاملات اجتماعي مي، دليل ابهام در آن
(. همچنين ارتباطات فرا اجتمماعي را در  13آنمشاهده كرد )همچون علاتمندي به فردي بدون ابراز 

توان متصور بود )همچون صحبت تلفني با برنامه راديويي يا تلويزيموني(. در  تعاملات ميانجي نيز مي
اي نوظهور نيست بلكه اين نوع ارتباط همواره در تاريخ بموده  واتع تعامل و ارتباط فرا اجتماعي پديده

 (. 2002، 14ا ايفا كرده است )جيلسهاي مختلف نقش مهمي رو در فرهنگ

                                                                                                                                  
1. Performer 
2. Seeming Face To Face Relationship 

3. Horton & Wohl 

4. Giles 
5. Direct Address 

6. Simulacrum 

7. Parasocial Interaction 
8. Lack Of Effective Reciprocity 

9. Nondialectical 

10. Dibble, Hartmann & Rosaen 
11. Perse & Rubin 

12. Parasocial Bonds 

13. Crush 
14. Giles 
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 صمورت  بمه  2رسانه به مجريان رسمانه  1كنندههاي استفادهواكنش عنوان بهتعاملات فرا اجتماعي 
گردد. يمک احسماس تعاممل بمده و     اطلاق مي 3يک شريک گفتگو صميمي صورت بهادراک مجري 

بدني و از  صورت بهمجري رسانه  يابد. به و يوه زمانيكهكه عمدتاً در هنگام مشاهده ظهور مي 4بستان
(. تماشماگران يكسمري   2016، همارتمن و روزن ، دهمد )ديبمل  طريق دوربين به تماشاگر آدرس ممي 

 صمورت  بمه كننمد. زمانيكمه دوربمين    اي ادراک و دريافمت ممي  ها از جانب شخصيت رسمانه صميميت
تمر  طريمق نزديمک   شود كه مجمري از اين هیيان تقويت مي، شودمشخص بر اجراكننده متمركز مي

نمايمد  سعي در ايجاد صميمت بيشتر دارد و در نتيجه تماشاگر صميمت بيشتري را فر  ممي ، شدن
اي بما  (. البته تصموير شخصميت رسمانه   2011، 5؛ هارتمن و گلدهورن2016، هارتمن و روزن، )ديبل

تخيلي و روياگونه اما ، است و از طريق هیيان نفوذ كرده است 7و وانمود شده 6وجود اينكه سوگيرانه
تخيلي  صورت بهيک عمل تابل ادراک عيني است كه در آن تماشاگر ، نيست. در واتع اجراي مجري

-شخصميت ، هابر اين باور هستند كه آن، شوندهوادار شناتته مي عنوان بهكند. افرادي كه درگير مي
كننمد و  هما را درک ممي  نهاي آشناسند و شخصيتتر از ديگران مياي را بيشتر و عميقهاي رسانه

رسد چنمين انباشمتي از دانمش و وفماداري     نمايند. به نظر ميهايشان را تحسين ميها و انگيزهارزش
جلمو و  بنمدي دوبماره روبمه   ممانع از فرممول  ، سمويه ارتبماط  به اين دليل كه ماهيت يک ، بسيار شديد

، شود )هورتمون و وهمل  تلقي مي 8نوعي از رشد بدون پيشرفت، شودها و اهداف ميي ارزشدوطرفه
1956.) 

هاي يک طرفمه تجسممي بما افمراد مشمهور و      پيوستگي، تعاملات و ارتباطات فرا اجتماعي
( كه همچمون روابمط دوسمتي و    2017، 10تران و نيوبرگ، هستند )گليسون 9ايالگوهاي رسانه

، رودظار ممي (. انت2018، 11شوند )باندهمدردي و معاشرت مشخص مي، با صميميت، تانوادگي
بما او در  ، هايش واكنش نشان دهدبه توصيه، مند شوداي بهرهتماشاگر از ترد شخصيت رسانه

، كنمد محصولاتي كه او توصيه مي، اشتباهاتش را ببخشد، هايش همدردي كندرابطه با سختي
اش حمايمت كنمد )هورتمون و    اي مورد علاتهتريداري نمايد و از حامي برنامه شخصيت رسانه

 12دهندهتسلي، مشاور، دوست عنوان بهتوانند اي ميهاي رسانه(. در واتع شخصيت1956، هلو
اي مورد علاته كاملاً شخصيت رسانه، و الگو در نظر گرفته شوند. اما بر تلاف ارتباطات واتعي

                                                                                                                                  
1. User 

2. Media Performer 
3. Intimate Conversational Partner 

4. Give And Take 

5. Hartmann & Goldhoorn 
6. Paritial 

7. Contrived 

8. Growth Without Development 
9. Media Figures 

10. Gleason, Theran & Newberg 

11. Bond 

12. Comforter 
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هاي شخصيتي دارد. بدين معنا كه مشخصه 1هنجار شده است و در واتع فرمت توليدي متناسبي
بيني و فارغ اي تايل پيشماند و شخصيت رسانهكاملاً بدون تغيير مي، اير شخص رسانهو رفتا

، اياز هر گونه غافلگيري ناتواستني است. همچنين در ارتباط بين طرفدار و شخصميت رسمانه  
، همارتمن و روزن ، ؛ ديبمل 2018، هيچگونه مشكل در درک و همدلي يكديگر وجود ندارد )باند

 (.1956، ؛ هورتون و وهل2011، گلدهورن؛ هارتمن و 2016
همراه با صميمت شمبيه بمه    2هاي اجتماعي هيجاني پايدارپيوستگي عنوان بهپديده فرا اجتماعي 

اي تواند با طيف گستردهمي، (2018، اي )باندهاي رسانهارتباطات اجتماعي زندگي واتعي با شخصيت
، 3فرهنگي و اتتصادي همچمون تشمكيل هويمت    ،اجتماعي، جسماني، شناتتي، از متغيرهاي رفتاري
همرنگي ، (1996، 7)هوفنر 6هويت آرزومند ، (2017، 5تران و نيوبرگ، )گليسون 4توسعه تودمختاري

دلبسمتگي )كمول و   ، (1993، ؛ ترنمر 2008، 9گابريمل و تيتمين  ، عزت نفمس )دريمک  ، (1993، 8)ترنر
 تصوير، (2008، 12فينک و كاي، )وانگ تنهايي، (2018، )باند 11پيوستگي اجتماعي، (1999، 10ليتس

، 14هماي اجتمماعي )تسيوتسمو   هاي شمبكه وفاداري به سايت، (2013، 13گابريل و هولار، بدن )يونگ
گوش دادن مداوم بمه راديمو )رابمين و    ، (1985، 15پرس و پول، وابستگي به تلويزيون )رابين، (2015
، 18تجمارت رو در رو اينترنتمي  ، تريمد ، (2016، 17تريد تكانشي )ژيانگ و همكاران، (2000، 16استپ

، هاي اجتماعي )ياندر زمينه رسانه 21( و حقوق مشتري2018، 20)هوانگ و ژانگ 19آگاهي از ترغيب
برجستگي و تاثيرگیاري پديده فمرا اجتمماعي و   ، ( مرتبط باشد كه بيانگر اهميت2016، 22كيم و كيم

 راي سنجش آن است.تبيين و البته دسترسي به ابزاري ب، همچنين الزام توصيف

                                                                                                                                  
1. Appropriate Production Format 

2. Enduring Socioemotional Bonds 

3. Identity Formation 
4. Autonomy Development 

5. Gleason, Theran & Newberg 

6. Wishful Identification 
7. Hoffner 
8. Turner 

9. Derrick, Gabriel & Tippin 
10. Cole & Leets 

11. Social Bonds 

12. Wang. Fink & Cai 
13. Young, Gabriel & Hollar 

14. Tsiotsou 
15. Rubin, Perse & Powell 
16. Rubin & Step 

17 . Xiang Et Al 

18.  Electronic Word Of Mouth Intentions 
19.  Persuasion Knowledge 

20 . Hwang & Zhang 
21 . Customer Equity  

22 . Yuan, Kim & Kim 
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انمد.  ابزارهاي زيادي براي سنجش پديده پيوستگي فرا اجتماعي طراحي و مطرح شده، از گیشته
-مقياس تعامل تماشماگر ، (1985، )رابين و همكاران 1ابزارهايي همچون مقياس تعامل فرا اجتماعي

)بوكمارني و   4مشهور مقياس تعامل فرااجتماعي با فرد، (2000، 3)آتر و پالمگرين 2ايشخصيت رسانه
؛ شمارام و  2008، 7)شمارام و همارتمن   6هاي پمردازش تعاممل فمرا اجتمماعي    مقياس، (2007، 5براون
-( از جمله مشمخص 2010، 10)توكاچينسكي 9( و مقياس رابطه فرا اجتماعي چندگانه2010، 8ويرس

تعاممل فمرا    ترين وسايل سنجش پديده فرا اجتماعي هستند كه از اين بمين مقيماس  ترين و برجسته
 ( پرطرفدارين مقياس در اين حوزه است.1985، اجتماعي )رابين و همكاران

سازي پديده فرا اجتماعي و البته هاي مربوط به تاريخ مفهومها و سردرگميبا توجه به پيچيدگي
 11عدم تبيين كاملاٌ مشخص پديده فرا اجتماعي همچون تمايز بين دو مفهوم ارتباطات فرا اجتماعي

شده براي ارزيابي پديده فرا اجتماعي كاملاً دتيمق عممل   ابزارهاي ساتته، 12املات فرا اجتماعيو تع
( بيان 2010) 14(. پووهشگراني همچون لوين و كوتوسكي2016، 13هارتمن و روزن، اند )ديبلنكرده

م كمه بما   اند و آن دسته ابزارهايي هبا دتت كافي ارزيابي نشده، بيشتر ابزارهاي منتشر شده، كنندمي
 به اندازه كافي توب نيستند.، انددتت سنجش شده
( ابزاري براي ارزيابي تجربه تعامل فرا اجتمماعي بما   2011هارتمن و گلدهورن )، در همين راستا
تحت عنوان مقياس تجربه تعاممل فمرا اجتمماعي را طراحمي كردنمد. همارتمن و       ، مجريان تلويزيون

-هماي اجتمماعي  ( بازگشتند و آن را با بينش1956و وهل )( به ايده اصلي هورتون 2011گلدهورن )
يمک   صورت به( تعامل فرا اجتماعي را 2011بروزتر تقويت كردند. هارتمن و گلدهورن ) شناتتي روان

تجربمه تعاممل فمرا    ، هما نمايند. بر طبمق نظمر آن  تجربه وهمي ناشي از موتعيت مشاهده تعريف مي
توجه و تطابق ، لويزيون است كه با احساس آگاهي دوطرفهاجتماعي مخاطبان يک تقابل با مجري ت

هاي تاصي كه توسط مجمري  نشانه، كنند( اظهار مي2011گردد. هارتمن و گلدهورن )مشخص مي
هماي  ( افزايش فعاليت16دهي بدنيهاي آدرسنشانه، 15گردد )مانند تيره شدن چشميرسانه ارائه مي

كه به نوبه تود موجب تجربمه فمرا اجتمماعي در مخاطمب      تواني را در مخاطبان به همراه داردذهن

                                                                                                                                  
1. Parasocial Interaction Scale (PSI) 

2. Audience-Persona Interaction (API) 

3. Auter & Palmgreen 
4. Celebrity Parasocial Interaction Scale 

5. Bocarnea & Brown 

6. PSI-Process Scales 
7. Scharamm & Hartmann 

8. Scharamm & Wirth 

9. Multiple-PSR Scale 
10. Tukachinsky 
11. Parasocial Relationship 

12. Parasocial Interaction 
13. Dibble, Hartmann & Rosaen 

14. Levine & Kotowski 
15. Eye-Gazing  

16. Bodily Addressing Cues 
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 1مسمتقيم در يمک تعاممل اجتمماعي معممول      صمورت  بمه بدين صورت كه مخاطب تود را ، گرددمي
( شمواهد  2011( و همارتمن و گلمدهورن )  2014) 2كند. دو تحقيق تجربي كامينز و كيمو احساس مي

مشخصمي در ايجماد    صمورت  بمه شدن چشممي  دهي بدني و تيرهاي را براي اين ايده كه آدرساوليه
، تمر كنند. همچنين به منظور بررسي و تبئين دتيقفراهم مي، تجربه تعامل فرا اجتماعي موثر هستند

( بين تعامل فرا اجتماعي و ارتباط فرا اجتماعي تمايز تائل شدند. هارتمن 2011هارتمن و گلدهورن )
كمه   3جتماعي به احساس غيرواتعي آگماهي دو طرفمه  تعامل فرا ا، كنند( بيان مي2011و گلدهورن )

 صمورت  بمه ارتبماط فمرا اجتمماعي    ، دهد اشماره دارد. در مقابمل  تنها در طول موتعيت مشاهده رخ مي
تر كه ممكن است در طول موتعيت مشاهده ايجاد گردد ولي فراتر از موتعيت هاي طولانيپيوستگي

-نكته ضروري است كه ارتباط فرا اجتمماعي ممي   گردد. همچنين بيان اينتعريف مي، مشاهده است
تواند بدون ايجاد تعامل فرا اجتماعي صورت گيرد بدين صورت كه مخاطب فضاي )ديوار( بين تمود  

مسمتقيم   صمورت  بمه اي ( يا شخصيت رسمانه 1991، 5را نشكند )آتر و ديويس 4ايو شخصيت رسانه
مخاطب ، هیياني )تعامل فرا اجتماعي( همدهي نكند. بنابراين حتي بدون يک آگاهي دوطرفه آدرس

اي يک ارتباط پايدار )ارتباط فرا اجتماعي( ايجاد نمايد )بمه نقمل از   تواند با شخصيت رسانهرسانه مي
 (.2016، هارتمن و روزن، ديبل

شود كه مرتبط يک موضوع بسيار مهم و شايع تلقي مي عنوان بهدر مجموع تعامل فرا اجتماعي 
شناسي و رسانه است. با در نظمر گمرفتن عمدم    انسان، شناسيجامعهشناسي،  روان با علومي همچون

وجود ابزاري براي سنجش تعاملات فرا اجتماعي در داتل كشور و همچنين با توجمه بمه اهميمت و    
، جسمماني ، شمناتتي ، برجستگي پديده فرا اجتماعي و ارتباط آن با دامنه وسيعي از متغيرهاي رفتاري

حاضر بررسي مقياس تجربمه تعاممل فمرا اجتمماعي      هدف از مطالعه، گي و اتتصاديفرهن، اجتماعي
امكمان پيشمروي   ، ( در نمونه ايراني است تما بما وجمود ابمزاري مناسمب     2011، )هارتمن و گلدهورن

 اي در حوزه تعامل فرا اجتماعي در داتل كشور فراهم گردد. پووهشي و حتي مداتله
 

 ياجزا تجربه تعامل فرا اجتماع
منطبمق بما مطالعمه همارتمن و     ، براي بررسي مقياس تجربه تعامل فمرا اجتمماعي در نمونمه ايرانمي    

اعتبمار  ، شمده جیابيت ادراک، دهي )بدني و كلامي(هايي در رابطه با آدرسفرضيه، (2011گلدهورن )
نجارها مطرح لیت و تعهد به ه، توانايي اتخاذ ديدگاه، شده(اي بودن ادراکشده )اعتماد و حرفهادراک

 گرديد. 
 دهي )بدني و كلامي(آدرس

                                                                                                                                  
1. Normal Social Interaction 
2. Cummins & Cui 

3. Faux Sense Of Mutual Awareness 
4. Fourth Wall 

5. Auter & Davis 
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(. سمبک  1956، رفتار مجريان تلويزيوني بر تعاملات فرا اجتماعي موثر هستند )هورتون و وهمل 
هما  كننمده آن هاي تعامل فرا اجتماعي و تقويتتواند آغازگر تجربهمجريان تلويزيون مي 1دهيآدرس

ثل تيمره شمدن بمه دوربمين( و كلاممي )مثمل جمملات        بدني )م صورت بهتوانند باشند. مجريان مي
دهي مسمتقيم  آدرس، (. در واتع2011، دهي كنند )هارتمن و گلدهورندوستانه( به تماشاگران آدرس

بهبمود دهمد و در   ، كننددهي ميها آدرساحساس تعامل تماشاگران با مجريان را كه به آن، تواندمي
(. 2018، 2اوليور و بيلانمدزيک ، فرا اجتماعي گردند )كوهنهاي تعامل نتيجه منجر به افزايش تجربه

( و كموهن و همكماران   2016ديبل و همكماران ) ، (2011هارتمن و گلدهورن )، (1992مطالعات آتر )
هماي فمرا   دهمي مسمتقيم در افمزايش تجربمه    دهي و به ويموه آدرس دهنده تاثير آدرس( نشان2018)

 اجتماعي هستند. 
 

 هاي تعامل فرا اجتماعي در تماشاگران ارتباط مستقيم دارد.جربهتمي( با دهي )بدني و كلاآدرس
 شده جیابيت ادراک

اي مورد علاتمه توسمط تماشماگران اسمت     جیابيت عاملي تاثيرگیار در انتخاب شخصيت رسانه
، تواند بر فرآيند فرا اجتماعي موثر واتع شمود )شمرام و همارتمن   ( كه مي2007، 3)تيان و هافنر

چه روابط و تعاملات اجتماعي باشند يا چه ، . جیابيت بر روابط و تعاملات تاثيرگیار است(2008
هاي تعامل فرا اجتماعي تماشاگران از طريق تاثير بر شده بر تجربهفرا اجتماعي. جیابيت ادراک

، شمود )همارتمن و گلمدهورن   توجه دوطرفه و انطباق دوطرفه مموثر واتمع ممي   ، آگاهي دوطرفه
شمرام و همارتمن   ، (1999كوهن )، (1993) 5ترنر، (1987) 4هاقحقيقات رابين و مک(. ت2011

شده مجمري  ( حاكي از اهميت بسيار زياد جیابيت ادراک2011( و هارتمن و گلدهورن )2008)
 هاي تعامل فرا اجتماعي هستند. در تجربه

 

 باط مستقيم دارد.هاي تعامل فرا اجتماعي در تماشاگران ارتجیابيت ادراک شده با تجربه
 شدهاعتماد ادراک

كنند. اعتماد از جملمه ابعماد بسميار    در رابطه با اعتبار مجريان داوري مي، تماشاگران در حين مشاهده
(. اعتمماد  1990، 8؛ اوهانيمان 1989، 7كراكن؛ مک2014، 6شوند )چانگ و چومهم اعتبار در تلقي مي

-توانايي ادراک صورت بهاي بودن ادعاهاي معتبر و حرفهشده منبع براي توليد تمايل ادراک عنوان به
تموان انتظمار   (. در واتع ممي 1989، كراكنگردد )مکشده منبع براي توليد ادعاهاي معتبر تعريف مي

                                                                                                                                  
1. Addressing 
2. Cohen, Oliver, & Bilandzic 

3. Tian & Hoffner 

4. Rubin & Mchugh 
5. Turner 

6. Chung & Cho 

7. Mccracken 

8. Ohanian 
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شده بمر  شده با تجربه تعامل فرا اجتماعي مرتبط باشد و با افزايش اعتماد ادراکاعتماد ادراک، داشت
 ا اجتماعي افزوده گردد.هاي تعامل فرسطوح تجربه

 

 هاي تعامل فرا اجتماعي در تماشاگران ارتباط مستقيم دارد.اعتماد ادراک شده با تجربه
 شدهاي بودن ادراکحرفه

ديگر مفهوم ممرتبط بما    عنوان بهاي بودن ادراک شده مطالعات حاكي از آن هستند كه حرفه
؛ 2014، كردن است )چانمگ و چمو  نيالتائيد و د، يكي از مهمترين عوامل در تشويق 1اعتبار
بمودن  ايدهنمده تماثير حرفمه   (. تحقيقات مختلمف نشمان  1990، ؛ اوهانيان1989، كراكنمک

هاي اعتبار بر رفتار و نگرش تماشاگران است. ترين مولفهيكي از اصلي عنوان بهشده ادراک
هماي رفتماري   كمنش شده منجر به نگرش بهتمر و وا بودن ادراکايدر واتع سطوح بالا حرفه

، كنند( عنوان مي2000(. گلداسميت و همكاران )1991، شود )اوهانيانبيشتر در بينندگان مي
كند. بمر اسماس   اي در حفظ طرفداري با افراد مشهور ايفا ميشده نقش برجستهاعتبار ادراک

شده بر اي بودن ادراکتوان اين احتمال را در نظر داشت كه حرفهمي، مطالعات صورت گرفته
 تجربه تعامل فرا اجتماعي و تقويت آن موثر باشند. 

 

 .دارد مستقيم ارتباط تماشاگران در اجتماعي فرا تعامل هايتجربه با شده ادراک بودنايحرفه
 توانايي اتخاذ ديدگاه ديگران

تواند بر ايجاد و گسترش تعاملات فرا مي، رسد توانايي پا در كفش مجريان كردنبه نظر مي
توانمد فرآينمد فمرا    ممي  2( و توانايي اتخماذ ديمدگاه  2010، جتماعي موثر باشد )تيان و هافنرا

اجتماعي را تسهيل كند. اتخاذ ديدگاه ديگران در ارتباطات بسيار ضروري است )گاسيورک و 
(. 2015، 4بلوز و پترسون، تواند نزديكي ارتباطات را ارتقا دهد )پترسون( و مي2017، 3هابارد

ها هاي فرا اجتماعي با آناتخاذ ديدگاه در درآميحتگي با مجريان و بهبود پيوستگي همچنين
(. تحقيقات 2011، ؛ هارتمن و گلدهورن2010، ؛ تيان و هافنر2006، تاثيرگیار است )كوهن

دهنمده اهميمت توانمايي اتخماذ ديمدگاه      ( نشمان 2011( و هارتمن و گلدهورن )1996تسائو )
  ها است.آناجتماعي و شدت  ديگران در تعاملات فرا

 

                                                                                                                                  
1. Credibility 

2. Perspective-Taking Ability 

3. Gasiorek & Hubbard 

4. Peterson, Bellows, & Peterson 
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 هاي تعامل فرا اجتماعي در تماشاگران ارتباط مستقيم دارد.توانايي اتخاذ ديدگاه ديگران با تجربه
 لیت

آيند و تعاملات و ارتباطمات فمرا   هاي فرا اجتماعي بر ميافراد براي سرگرمي در جستجوي پيوستگي
؛ 1984، 2؛ لموي و وينمداهل  1980، 1ونر و ريبرن، ينكننده است )پالمگرها سرگرماجتماعي براي آن
هما لمیت بخمش    توانمد بمراي آن  اين نوع از ارتباطات مي، ( در همين راستا2004، 3وردر و همكاران

( 2016همارتمن و روزن ) ، ( و ديبل2011هارتمن و گلدهورن )، (1991باشند. مطالعات آتر و ديوس )
 عاملات فرا اجتماعي هستند. بخش بودن ارتباطات و تهمگي بيانگر لیت

 

هاي تعامل فرا اجتماعي و لیت تماشاگران در حين موتعيت مشاهده ارتباط مستقيم بين تجربه
 وجود دارد.

 تعهد
، هاي فرا اجتماعيهمواره در ارتباطات و تعاملات وجود دارند. در تجربه 4اي از تعهدهامجموعه

( كه 1957، 5واتعي است )هورتون و استراس كند بخشي از يک تعامل اجتماعيفرد احساس مي
تواند منجر به وجود آمدن يكسري تعهدات در تعماملات فمرا اجتمماعي همچمون تعماملات      مي

دهد كه بين تعهدات ( نشان مي2011اجتماعي واتعي شود. نتايج مطالعه هارتمن و گلدهورن )
تعاممل فمرا    ي است( و تجربهكار نادرست، )تاموش كردن و تطع پيام ويدئويي تبل از اتمام آن

 اجتماعي همبستگي وجود دارد.
 

هاي تعامل فرا اجتماعي و تعهد تماشاگران به هنجارها در حين موتعيت مشماهده ارتبماط   بين تجربه
 مستقيم وجود دارد.

هماي پمووهش و ارزيمابي    به منظور بررسمي فرضميه  ، (2011منطبق با مطالعه هارتمن و گلدهورن )
جمیابيت  ، دهي )بدني و كلامي(آدرساز ابزارهايي براي سنجش ، امل فرا اجتماعيمقياس تجربه تع

، توانمايي اتخماذ ديمدگاه   ، شدهاي بودن ادراکحرفه، شدهاعتماد ادراک، شدهاعتبار ادراک، ادراک شده
پاسمخدهي بمه   ، هاي مطرح گرديده شمده گردد. علاوه بر فرضيهلیت و تعهد به هنجارها استفاده مي

تجربمه تعاممل   هماي   و زوايماي دوربمين روي پاسمخ   هما   آيا اثر تعامل بمين جنسميت آزممودني   سوال 
، كدامنمد؟  فمرا اجتمماعي   تعامل تجربه كننده تعيين فرااجتماعي وجود دارد؟ و همچنين سوال عوامل

از تحليل واريانس تک متغيري و تحليل رگرسيون چندگانمه  ، گردد. بدين منظوربسيار مهم تلقي مي
 اسخدهي به سوالات بالا استفاده گرديد. براي پ

                                                                                                                                  
1. Palmgreen, Wenner, & Rayburn 
2. Levy & Windahl 

3. Vorderer Et Al 

4. Commitments 

5. Horton & Strauss 
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 روش
جامعه آماري پووهش شامل دانشجويان دانشمكده   .توصيفي و از نوع اعتبارسنجي بود پووهش طرح

دانشجو  240كه از اين بين  (=N 4114) بودند 1397ادبيات و علوم انساني دانشگاه گيلان در سال 
گيري در دسترس انتخاب گرديدنمد.  ا( با روش نمونهدانشجو آت 120دانشجو تانم و  120تانم و آتا )

مربوط به مقياس تجربه تعاممل فمرا   ي  گويه 6حجم نمونه لازم براي انجام اين تحليل عاملي روي 
نفمر نيماز    60( دست كم بمه  1998، 1)وليسر و فاوا 10به  1 ي باتوجه به نسبت توصيه شدهاجتماعي 

 معادلمه  بمه  متغيمر  همر  ورود بمراي  كمه ( 1994) 2اشتاين برن و نانالي توصيه به بود. همچنين باتوجه
 .كنمد  مي حجم نمونه ارزيابي شده موجود كفايت، است احتياج دهنده پاسخ 10 به كم دست رگرسيون

 14درصمد مجمرد و    86( بود كمه از ايمن بمين    54/3) 18/22كنندگان پووهش ميانگين سن شركت
 19، درصد دانشجو مقطمع كارشناسمي   75، ع تحصيليدرصد متاهل بودند. همچنين در رابطه با مقط

 درصد دانشجو مقطع دكترا بودند. 6درصد دانشجو مقطع كارشناسي ارشد و 
 

 ابزار پژوهش 

هارتمن و گلمدهورن   (:1011، )هارتمن و گلدهورن 8الف( مقیاس تجربه تعامل فرا اجتماعی
، توجه دوطرفه، ل از موتعيت مشاهده( با بررسي تجربه تعامل فرا اجتماعي و اجزاي آن متشك2011)

مقيماس تجربمه تعاممل فمرا اجتمماعي را      ، تطابق دو طرفه و احساس عمل متقابمل ، آگاهي دوطرفه
 3كنندگان يک كليپ كوتاه )به مدت شركت، (2011طراحي نمود. طي مطالعه هارتمن و گلدهورن )

كنندگان هده كردند. به شركتمشا، اتتصاصي براي پووهش طراحي گرديده بود صورت بهدتيقه( كه 
 4هماي ارائمه  نام يک دوره دانشگاهي در ممورد توانمايي  گفته شده بود كه اين پيام ويدئويي براي ثبت

هماي تلفنمي   اش در مورد برناممه يک تانم )مجري( در رابطه با نظر شخصي، است. در پيام ويدئويي
ي دستكاري شد. بمدين معنما كمه    دهي مجركند. در آزمايش چگونگي آدرسصحبت مي 5تلويزيوني

دهمي  بمدون آدرس  7نيممرخ  صورت بهدهي بدني و هم همراه با ادرس 6مستقيم صورت بهمجري هم 
دهمي  با آدرس صورت بهدهي كلامي مجري نيز كرد. همچنين آدرسبدني با تماشاگران صحبت مي

ي حاصمل گرديمد و   پيمام ويمدئوي   4دستكاري شد كه در نهايت  9دهي كلاميو بدون آدرس 8كلامي
، هاي ويمدئويي را مشماهده كردنمد. پمس از مشماهده     تصادفي يكي از پيام صورت بهكنندگان شركت
 38هاي نظرسمنجي اوليمه   كنندگان به سوالات مقياس تجربه تعامل فرا اجتماعي كه از گويهشركت

                                                                                                                                  
1. Velicer & Fava 

2. Nunnally & Bernstein 
3. Experience Of Parasocial Interaction Scale (EPSI Scale) 

4. Presentation Skills 

5. TV-Call-In-Show 
6. Directly 
7. Portrayed 

8 .Verbal Addressing 

9 .No Verbal Addressing 
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اعي )همارتمن و  هاي مقياس تجربه تعاممل فمرا اجتمم   پاسخ دادند. گويه، استخراج شده بود 1ايگويه
-توجه دو طرفه و تطابق دو طرفه با مجمري تلويزيموني را ممي   ، آگاهي دو طرفه، (2011، گلدهورن

-باشند. گويههاي فرا اجتماعي پايدارتر و شديدتر با مجري ميسنجند كه نمرات بيشتر بيانگر تجربه
-دهند. گويمه اب مينظري را بازت هاي سازهبه بهترين شكل ، هاي آماري توبها علاوه بر مشخص

جنبمه بسميار    دهنمده بازتاب 4گويه ، شده مخاطب با مجريبيانگر آگاهي دوطرفه ادراک 3تا  1هاي 
بيانگر احساس تطابق دوطرفه مخاطب  6و  5هاي مهم توجه دوطرفه احساس شده و همچنين گويه

اجتمماعي بمود.   هاي آمماري مقيماس تجربمه تعاممل فمرا      هستند. نتايج بيانگر مناسب بودن مشخصه
هاي دهند و همبستگي گويهگزارش مي 87/0( آلفاي كرونباخ مقياس را 2011هارتمن و گلدهورن )

تحليمل  ، كننمد ( بيمان ممي  2011كنند. هارتمن و گلمدهورن ) مقياس با يكديگر را مناسب عنوان مي
ه تعاممل  گويه مقياس حاكي از تک عاملي بودن مقياس تجرب 6 2عاملي اكتشافي چرتش واريماكس

فرا اجتماعي است. همچنين همبستگي مناسب مقيماس تجربمه تعاممل فمرا اجتمماعي بما ابزارهماي        
 لیت و تعهد حاكي از روايي مناسب مقياس بود. ، اتخاذ ديدگاه ديگران، جیابيت، دهيآدرس

 تماس گرفته شد و مقياس تجربه تعامل 3در ابتدا براي ساتت پيام ويدئويي با دكتر تيلو هارتمن
هاي ويدئويي نسخه اوليه مقياس تجربه تعامل فرا اجتماعي )هارتمن فرا اجتماعي همراه با فايل پيام

هارتمن ، ( به زبان هلندي و نسخه ثانويه مقياس تجربه تعامل فرا اجتماعي )ديبل2011، و گلدهورن
ونگي طراحمي  هايي در رابطه با چگم ( به زبان انگليسي دريافت گرديد. همچنين بحث2016، و روزن

، دهمي بمدني باشمد   تماس چشممي و آدرس ، پيام ويدئويي متناسب كه در برگيرنده متن پيام صحيح
، (2016همارتمن و روزن ) ، ( و ديبمل 2011انجام گرفت. منطبق با دو مطالعه هارتمن و گلمدهورن ) 

م ويمدئويي  علاوه بر چهمار پيما  ، پيام ويدئويي متناسب طراحي گرديد. به منظور ساتت پيام ويدئويي
( 2016هارتمن و گلمدهورن ) ، ( از دو پيام ويدئويي پووهش ديبل2011مطالعه هارتمن و گلدهورن )

كيفيمت بيشمتر   ، نيز استفاده گرديد. البته بيان اين نكته ضروري است كه با توجه به زبمان انگليسمي  
هماي ويمدئويي   پيام در نظر گرفتن جزئيات بيشتر و همچنين بروز بودن، ساتتارمدارتر بودن، تصاوير

همارتمن و روزن  ، در پووهش حاضر همچون مطالعمه ديبمل  ، (2016هارتمن و روزن )، تحقيق ديبل
دو موتعيمت مسمتقيم و غيرمسمتقيم طراحمي      صورت بهدو پيام ويدئويي ، ( به جاي چهار پيام2016)

بحث  تودش آلايده زندگي شريک هايمشخصه و هاكيفيت با رابطه در تانم يک، گرديد كه در آن
ام من نگار هستم و امروز اينجا هستم تا در رابطمه بما شمريک زنمدگي آرمماني     ، كند )مثل؛ سلاممي

تواند شما باشيد...(. براي ترجمه متن پيام ويدئويي و نگارش پارسمي ممتن پيمام    صحبت كنم كه مي
نگليسمي و انجمام   ترجمه دوبماره ممتن پارسمي بمه ممتن ا     ، ترجمه متن پيام به زبان پارسي، ويدئويي

 شناسمي  رواناطلاحات مورد نياز توسط دو دانشجو دكترا رشته زبان انگليسمي بما نظمارت دو اسمتاد     

                                                                                                                                  
1. Initial Item Pool Of 38 Items 

2. Varimax-Rotated Exploratory Factor Analysis  
3. Dr. Tilo Hartman 
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اي بما  يک بازيگر تانم در فضاي استوديو حرفه، صورت گرفت. پس از آماده شدن متن پيام ويدئويي
همزمان براي  طور بهين نورپردازي مناسب به اجرا پيام ويدئويي پرداتت. بدين صورت كه از دو دورب

دهي( و موتعيت غيرمستقيم ضبط پيام ويدئويي در دو موتعيت مستقيم )رو به دوربين همراه با آدرس
افمزار آدوب افتمر   دهي( استفاده شد. در انتها دو پيام ويدئويي با استفاده از نمرم )نيمرخ و بدون آدرس

پمس از  ، قياس تجربه تعامل فمرا اجتمماعي  هاي متدوين گرديدند. همچنين در رابطه با گويه 1افكت
ها به زبان انگليسي و انجام اصملاحات ممورد نيماز    ها به زبان پارسي و ترجمه دوباره آنترجمه گويه

مورد بررسي ترار گرفتند. در نهايت پس  شناسي روانها توسط دو تن از اساتيد گويه، توسط مترجمين
آتا( و انجام دوبماره اطلاحمات    15تانم و  15كننده )شركت 30بروي  2از انجام يک بررسي مقدماتي

هاي مقياس تجربه تعامل فرا اجتماعي بمراي اجمرا و تحليمل اصملي     پيام ويدئويي و گويه، مورد نياز
 سازي شدند. آماده

 
 

 
دهنده موقعیت دهی مجری. تصویر راست نشانتصاویری از چگونگی دستکاری سبک آدرس. 0شکل 

 دهنده موقعیت غیرمستقیم )اجرای نیمرخ( است.و به دوربین( و تصویر چپ نشانمستقیم )اجرای ر

 
منطبمق بما   ، به منظور بررسي مقياس تجربه تعامل فرا اجتماعي و پيام ويمدئويي ممرتبط بما آن   

جیابيت ، دهي )بدني و كلامي(آدرس( از ابزارهايي براي سنجش 2011مطالعه هارتمن و گلدهورن )
لمیت و  ، توانمايي اتخماذ ديمدگاه   ، شده(اي بودن ادراکشده )اعتماد و حرفهر ادارکاعتبا، ادراک شده

 تعهد به هنجارها استفاده شد.

                                                                                                                                  
1. Adobe After Effects Software 
2. Pilot Study 
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دهي منجر براي ارزيابي اين ايده كه آدرس (:1011، )هارتمن و گلدهورن 1دهیب( آدرس
در مطالعمه  از دو گويمه مطمرح شمده    ، شمود به افزايش تجربه تعامل فرا اجتماعي در تماشاگران ممي 

( براي سنجش احساس مخاطبان از مورد تطاب ترار گرفتن نگار )مثمل؛  2011هارتمن و گلدهورن )
داد( اسمتفاده شمد. در تحقيمق    داد و مرا مخاطمب تمرار ممي   ي كلامي به من آدرس ميصورت بهنگار 

(. α=79/0هاي را بيان شد )( همساني دروني )آلفا كرونباخ( مناسب گويه2011هارتمن و گلدهورن )

 (. α=70/0ها آلفا كورونباخ مناسبي داشتند )گويه، بر طبق نتايج پووهش حاضر

اي بمودن  اعتماد و حرفه، براي سنجش جیابيت (:1440، )اوهانیان 1ج( مقیاس اعتبار منبع
هما  ادراک شده نگار از مقياس اعتبار منبع استفاده شد كه توسط اوهانيان طراحي گرديده است. گويه

اعتمماد ادراک شمده )ميمزان    ، د از اعتبار متشكل از جیابيت ادراک شده )ميزان جیابيت نگمار( سه بع
اي بودن ادراک شمده )ميمزان مهمارت نگمار( را     هاي او( و حرفهاعتماد به نگار و پیيرش نگار و پيام

-رهاي پاسمخدهي و نمم  ليكرت هفت گزينه صورت بههاي مقياس اعتيار منبع كنند. گويهارزيابي مي
دهد كه مقياس اعتبار منبع از روايي و پايايي مناسمبي  ( گزارش مي1990شوند. اوهانيان )گیاري مي

همسماني درونمي بمراي ابعماد جمیابيت      ، تما بمالاتر(. در مطالعمه حاضمر     80/0برتوردار اسمت )بمين   
(63/0=α) ،( 86/0اعتماد=αو حرفه )( 86/0اي بودن=α .تابل تبول بود ) 

براي سنجش توانايي بررسي از ديمدگاه   (:1430، )دیویس 8ین فردید( شاخص واکنش ب
استفاده شد. ، ( طراحي گرديده است1980) 4از شاتص واكنش بين فردي كه توسط ديويس، ديگران

، اي است كه از چهار زيرمقياس اتخاذ ديدگاه ديگمران گويه 28مقياسي ، شاتص واكنش بين فردي
 صورت بهها گیاري گويهدي تشكيل شده است. پاسخدهي و نمرهنگراني همدلانه و تنش فر، فانتزي

كنمد(  = من را به تموبي توصميف ممي   5، كند= من را به توبي توصيف نمي1اي )ليكرت پنج گزينه
كند. هر يک از چهمار زيرمقيماس   ( پايايي و روايي مناسب شاتص را عنوان مي1980است. ديويس )

بمودن و  هيجماني ، عمزت نفمس  ، ني با كارآممدي اجتمماعي  بيالگوهاي ارتباطي مشخص و تابل پيش
 78/0تما   70/0همچنين حساسيت و ابزارهاي سنجش همدلي تبلي نشان دادند. پايايي دروني بمين  

روز مناسبي بمراي ممردان و    75تا  60پايايي بازآزمايي بين ، حاصل گرديد و همچنين بر طبق نتايج
تنها از زيرمقياس اتخاذ ديدگاه ديگران متشمكل  ، حاضر(. در پووهش 81تا  61زنان بدست آمد )بين 

 (.α=81/0از هفت گويه استفاده شد )
هماي تعاممل فمرا    بخش مهممي از تجربمه   عنوان بهلیت  (:1010، )هارتمن و وردر 6ه( لذت

( كمه از مقيماس تمائر و    2010) 6اجتماعي به وسيله پنچ گويه استفاده شده در مطالعه هارتمن و وردر

                                                                                                                                  
1. Addressing 

2. Source Credibility Scale 
3. Interpersonal Reactivity Index 

4. Davis 

5. Enjoyment 

6. Hartmann & Vorderer 
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كننمده  كسمل ، دهنده ميزان جیابيتها نشانارزيابي گرديد. گويه، ( گرفته شده بود1999) 1هاراكويكز
كننده بودن پيام ويدئويي هستند كه يه صورت ليكمرت  كننده وتت بودن و سرگرماتلاف، لیت، بودن

( α=82/0( همساني درونمي مناسمب )  2011شوند. هارتمن و گلدهورن )اي پاسخدهي ميپنج گزينه
 (α=82/0)دهند. در پووهش حاضر نيز آلفاي كرونبماخ مناسمبي   شان گزارش ميها را در مطالعهگويه

 حاصل شد. 
تعهد به هنجارها به وسيله سمه آيمتم    (:1011، )هارتمن و گلدهورن 1و( تعهد به هنجارها

ده تمرار  )مثل؛ تاموش كردن نمايشگر تبل از اتمام پيام ويدئويي كار نادرستي تواهد بود( مورد استفا
ارزيابي شمد. در پمووهش همارتمن و گلمدهورن     ، (2011گرفته شده در مطالعه هارتمن و گلدهورن )

هاي تعهد به هنجارها بدست آمد. در پووهش حاضر گويه (α=64/0)آلفاي كرونباخ مناسب ، (2011)
 .(α=63/0)ضريب آلفاي كرونباخ تابل تبول بود  ها با استفاده محاسبهدروني گويهنيز همساني 

 

 اجرای پژوهش شیوه

ها با مراجعه به بخش اداري دانشكده انساني دانشگاه گيلان و انجام هماهنگي، براي اجراي پووهش
 120دانشمجو تمانم و    120دانشجو تانم و آتا ) 240، آوري اطلاعات در رابطه با دانشجويانو جمع

هماي  پس از در نظمر گمرفتن مملاک    گيري در دسترسي انتخاب گرديدند.دانشجو آتا( با روش نمونه
شخصمي( و   تمايل و رضايت، سال 40 از كمتر سن، بودن جامعه مورد نظر ورود به تحقيق )دانشجو

 عمدم ، مشماهده  تابمل  كننمده نماتوان  روانمي  و جسماني اتتلالات هاي تروج از تحقيق )وجودملاک
يمام ويمدئويي موتعيمت    تصمادفي يكمي از دو پ   صورت بهكنندگان شركت، شخصي( تمايل و رضايت

( و 2011مستقيم يا موتعيت غيرمستقيم را مشاهده كردند. منطبق با تحقيقات هارتمن و گلمدهورن ) 
 نام به دانشجويي سن با و زردپوست تانم يک، ويدئويي پيام اين در، (2016هارتمن و روزن )، ديبل
ثانيه صمحبت   48به مدت  شتود آلايده زندگي شريک هايمشخصه و هاكيفيت با رابطه در، نگار
گويه مقياس تجربه تعاممل فمرا    6كنندگان به شركت، كند. در انتها پس از مشاهده پيام ويدئوييمي

 ممن  بمه  نسمب  نگار كردممي احساس، ديدممي را ويدئويي پيام اجتماعي پاسخ دادند )مثل؛ زمانيكه
 مربوطه هايسازمان از پووهش جرايا از تبل لازم مجوزهاي تمامي كه است ذكر به بود(. لازم آگاه

-شركت به كه ايگونه به، شد رعايت كاملاً پووهش اين در اتلاتي ملاحظات همچنين. شد گرفته
 در كامل رضايت با آنها و شد داده تاطر اطمينان اطلاعات پووهشي صرفاً استفاده زمينه در كنندگان
 انتهما  و ستس تكميل مقيماس پرداتتنمد. در  به مشاهده پيام ويدئويي ، تنيدگي بدون و آرام محيطي

 داده كننمدگان شمركت  به پووهش اهداف و روش، موضوع مورد در كاملتري توضيحات، گيرينمونه
 شان اهدا گرديد.كنندگان به پاس همكارياي به شركتشد و هديه

 

                                                                                                                                  
1. Tauer & Harackiewicz 

2. Commitment To Norms 
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 تجزیه و تحلیل آماری
( بما تكيمه بمر روش    EFA) 2كتشمافي اين مقياس از تحليل عاملي ا 1به منظور ارزيابي ساتتار عاملي

بمراي تعيمين    4ضمريب همبسمتگي گشمتاوري پيرسمون     ( استفاده شد.PCA) 3اصلي يتحليل مولفه
براي پاسخ به اين سوال كمه آيما اثمر تعاممل بمين جنسميت        .استفاده گرديد 5همبستگي بين متغيرها

هماي تجربمه تعاممل     اسمخ ي دوربمين )روبمرو و نيممرخ( روي پ    ها )مردان و زنمان( و زوايمه   آزمودني
( در تالمب يمک طمرح    UNIANOVAفرااجتماعي وجمود دارد از تحليمل واريمانس تمک متغيمري )     

، كدامنمد  فرااجتماعي تعامل تجربه كننده تعيين اين سوال كه عوامل به پاسخ و براي 2×2فاكتوريل 
انجمام   SPSSزار افنرم 24ي نسخهها توسط  تمامي تحليل .شد استفاده چندگانه رگرسيون تحليل از

 پیيرفت.
 

 هایافته
هاي مطلوب روانسنجي را براي نسخه ايراني مقياس تجربه تعامل  هاي مقدماتي وجود ويوگي آزمون

 84/0فرا اجتماعي تاييد كردند. همساني دروني كل اين نسخه با محاسمبه ضمريب آلفماي كرونبماخ     
بماتي مانمد. هممه     83/0تما   80/0 در اطمراف ، محاسبه شد. همچنين ضرايب آلفا پس از حیف آيتم

 50/0ي  نمره كل متوسط تا توي بودند كمه بمالاتر از مقمدار آسمتانه    -ها داراي همبستتگي گويه آيتم
رفمت نتمايج تحليمل عماملي بما       ( است. همانطور كه انتظار ممي 1997) 6معرفي شده توسط فيسسني
ربه تعامل فرا اجتماعي يک نشان داد شش آيتم نسخه ايراني مقياس تج 7چرتش متمايل پروماكس

نتمايج آزممون   آورده شمده اسمت(.    1كند )بارهاي عاملي در جدول عاملي را پيشنهاد مي-ساتتار تک
شده از  نمايانگر آن بود كه استفاده از تحليل عاملي مناسب است و عامل ساتته  8وارگي بارتلت گوي

KMOچنمين نتمايج آزممون    (. هم2χ=21/531؛ P>0001/0متغيرها از اعتبار لازم برتوردار است )
9 

ي حاضمر از كفايمت نسمبتا مطلموبي     نشان داد كه نمونمه  10گيري براي بررسي ميزان بسندگي نمونه
دامنمه  ، انحمراف معيمار  ، ميمانگين ، 1(. جمدول 50/0بيشمتر از معيمار    KMO=830/0برتوردار است )

رونباخ پس از حیف گويمه و  ضرايب آلفاي ك، (rcit) 11كل اصلاح شده نمره-همبستگي گويه، تغييرات
 دهد. ( براي هرگويه را نشان ميfضرايب بارهاي عاملي )

 

                                                                                                                                  
1. Factor Structure 
2. Exploratory Factor Analysis 

3. Principal Component Analysis 

4. Pearson Product-Moment Correlation 
5. Intercorrelations 
6 . Fisseni 

7. Promax Oblique Rotation 
8. Bartlett's Test Of Sphericity 

9. Kaiser-Meyer-Olkin Measure 

10. Sampling Adequacy 

11. Corrected Item-Total-Correlation (Rcit) 
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 نسخه ایرانی مقیاس تجربه تعامل فرا اجتماعی .0جدول 

M هاگویه
نه 

می
ک

نه 
شی

بی
 

S
D

 r
c
it

 

ب
رای

ض
 

فا
آل

 
س

پ
 

 از
ف

حذ
 

تم
آی

 

f 

 بود. كردم نگار نسبت به من آگاهاحساس مي، ديدم. زمانيكه پيام ويدئويي را مي1

دانسمت ممن آنجما    كمردم نگمار ممي   احساس مي، ديدم. زمانيكه پيام ويدئويي را مي2

 هستم.

دانست كه ممن نسمبت   كردم نگار مياحساس مي، ديدم. زمانيكه پيام ويدئويي را مي3

 او آگاه هستم.

دانست كمه ممن بمه او    كردم نگار مياحساس مي، ديدم. زمانيكه پيام ويدئويي را مي4

 كردم.توجه مي

دانست كه ممن نسمبت   كردم نگار مياحساس مي، ديدم. زمانيكه پيام ويدئويي را مي5
 دهم.به او واكنش نشان مي

همايي كمه   كردم نگار نسبت به حرفاحساس مي، ديدم. زمانيكه پيام ويدئويي را مي6

 داد.مي واكنش نشان، دادمزدم و اعمالي كه انجام ميمي

 مقياس

50/2 

29/2 

59/2 
 

89/2 

 

79/2 

 

19/2 

 

54/2 

1 

1 

1 
 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

5 

5 

5 
 

5 

 

5 

 

5 

 

5 

26/1 

15/1 

23/1 
 

34/1 

 

32/1 

 

24/1 

 

94/0 

59/0 

64/0 

63/0 
 

69/0 

 

63/0 

 

54/0 

 

- 

82/0 

81/0 

81/0 
 

80/0 

 

81/0 

 

83/0 

 

- 

72/0 

76/0 

76/0 
 

81/0 

 

75/0 

 

68/0 

 

- 

 

شش آيتم مقياس  مبناي بر كه شود مي حظه( ملا1با بهره گيري از شيب نمودار اسكري )نمودار
 كرده تبيين را واريانس از درصد 03/56 حدود و شده استخراج عامل يک، تجربه تعامل فرا اجتماعي

ضمرايب  ، عامل يک در مقياس تجربه تعامل فرا اجتماعي هاي گويه گفت كه توان مي بنابراين. است
1ويوه مقدار تنها زيرا دارند مشترک

 مقدار عوامل ساير و است 00/1 معيار از بيشتر (36/3) اول عامل 
 .دارند يک از كمتر ويوه

 
استخراج از نسخه ایرانی مقیاس  قابل مناسب عوامل تعداد برای تعیین اسکری نمودار .0نمودار

 تجربه تعامل فرا اجتماعی

 

                                                                                                                                  
1. Eigenvalues  
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سمتگي  ارزيابي شده چطور با هم مرتبط هستند از ضرايب همب هاي سازهبراي تعيين اينكه 
آورده شده است. همانطور كه نتايج ايمن   2گشتاوري پيرسون استفاده شد و نتايج آن در جدول

اي بما   دهد تجربه تعاممل فمرا اجتمماعي تماشماگران بمه نحمو تابمل ملاحظمه         جدول نشان مي
تري بين تجربمه   دار و ضعيف زباني و لیت رابطه دارد. البته هنوز روابط معني-دهي بدني آدرس

باتوجه به نتمايج  شد.  مشاهده مي ااجتماعي تماشاگران و توانايي اتخاذ ديدگاه ديگرانتعامل فر
 شود.  هاي يک تا هفت اين مطالعه تاييد مي توان گفت فرضيه مي 2جدول

 

 ضرایب همبستگی بین متغیرهای پژوهش .2جدول
 M SD 1 1 8 9 6 5 1 3 متغیر

 . تجربه تعامل فرا اجتماعي1

 دهي. آدرس2

 شدهابيت ادراک. جی3

 شده. اعتماد ادراک4

 شدهبودن ادراکاي. حرفه5

 شده. اعتبار ادراک6

 . اتخاذ ديدگاه ديگران7

 . لیت8

 . تعهد9

25/15 

05/6 

17/20 

60/21 

42/20 

19/62 

21/26 

63/8 

97/11 

64/5 

19/2 

84/4 

14/6 

98/5 

09/14 

92/4 

12/3 

37/3 

1 

49/0** 

32/0** 

23/0** 

37/0** 

38/0** 

13/0* 

53/0** 

22/0** 

 

1 

26/0** 

16/0* 

26/0** 

27/0** 

02/0 

27/0** 

10/0 

 

 

1 

51/0** 

52/0** 

78/0** 

07/0 

46/0** 

11/0 

 

 

 

1 

56/0** 

85/0** 

07/0 

42/0** 

20/0** 

 

 

 

 

1 

83/0** 

07/0 

51/0** 

24/0** 

 

 

 

 

 

1 

08/0 

56/0** 

23/0** 

 

 

 

 

 

 

1 

14/0* 

14/0* 

 

 

 

 

 

 

 

1 

24/0** 

 

نمرات مقياس تجربمه تعاممل فمرا     انحراف معيار و ميانگين شامل آماري يها مشخصه، 3جدول
 دهد.  كنندگان مرد و زن در زواياي دوربين روبرو و نيمرخ نشان مي اجتماعي شركت

 
موقعیت  در زنان و مردان در تجربه تعامل فرا اجتماعی کل نمره توصیفی های شاخص . 3جدول

  مستقیم و غیرمستقیم
 انحراف استاندارد میانگین جربهموقعیت ت جنسیت

 مردان

 رو(مستقيم )روبه

 رخ(غيرمستقيم )سه

 كل

644/15 

916/13 

773/14 

448/5 

767/5 

654/5 

 زنان

 رو(مستقيم )روبه

 رخ(غيرمستقيم )سه

 كل

821/16 

800/14 

735/15 

124/5 

887/5 

616/5 

 كل

 رو(مستقيم )روبه

 رخ(غيرمستقيم )سه
 كل

217/16 

376/14 
258/15 

302/5 

823/5 
644/5 

 

ي  هما )ممردان و زنمان( و زوايمه     براي پاسخ به اين سوال كه آيا اثر تعامل بين جنسيت آزمودني
هاي تجربه تعامل فرا اجتماعي وجود دارد از تحليل واريانس تک  دوربين )روبرو و نيمرخ( روي پاسخ

زيرا آن ، يل متغير سن كنترل نشداستفاده شد. در اين تحل 2×2متغيري در تالب يک طرح فاكتوريل 
كمرد.   اي در تبيين تغييرات نمرات مقياس تجربه تعامل فرا اجتماعي ايفما نممي   نقش مخدوش كننده
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نتايج آزمون لوين براي تحليمل واريمانس تمک    ، آمده است. پيش از آن 4نتايج اين تحليل در جدول
باشمد   برابمر ممي  به تعامل فرا اجتمماعي  تجردر متغير  ها گروهنشان داد واريانس تطاي كليه متغيري 

(654/0=p ،542/0=F.)  
 

موقعیت مستقیم و  در زنان و مردان تحلیل واریانس نمرات تجربه تعامل فرا اجتماعی در .4جدول

  غیرمستقیم
 SS df MS F P-Value منابع تغییر

 155/0 040/2 51/63 1 51/63 جنسيت

 010/0 752/6 20/210 1 20/210 زوايه دوربين

 839/0 042/0 29/1 1 29/1 زوايه دوربين ×جنسيت

   13/31 236 72/7346 تطا
    240 00/63490 كل

 
هماي   متغير جنسيت بمر نممره   1تاثير اصلي، نتايج تحليل واريانس تک متغيري نشان داد

(. بدين مفهوم كه ايمن  p ،04/2=236/1F=155/0دار نيست ) تجربه تعامل فرا اجتماعي معني
روه جنسيتي تفاوتي از نظر تجربه تعامل فرا اجتماعي ندارنمد. امما تماثير اصملي متغيمر      دو گ

دار بمه دسمت    بر نمره كل تجربه تعامل فرا اجتماعي معنمي  موتعيت مشاهده )زاويه دوربين(
تموان گفمت موتعيمت مسمتقيم )زاويمه       ممي  3ها در جدول آمد كه با توجه به مقادير ميانگين

داري با افزايش ميانگين تجربمه تعاممل فمرا اجتمماعي از سموي       معني رطو بهدوربين روبرو( 
بمين   2(. سرانجام تاثير تعامليη2 ،010/0=p ،75/6=236/1=F=03/0تماشاگران همراه است )

دار بمه   بر سطوح تجربه تعامل فرا اجتماعي معنيجنسيت و موتعيت مشاهده )زاويه دوربين( 
كل تجربه  بر نمره موتعيت مشاهدهو جنسيت مستقل اثرات متغيرهاي  2دست نيامد. نمودار

 دهد. تعامل فرا اجتماعي را نشان مي
 

                                                                                                                                  
1. Main Effect 

2. Interactive Effect 
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 کل تجربه تعامل فرا اجتماعی  اثرات متغیرهای مستقل جنسیت و موقعیت مشاهده بر نمره .2نمودار

 

براي پاسخ به سوال دوم ايمن مطالعمه مبنمي بمر اينكمه عواممل تعيمين كننمده تجربمه تعاممل           
در اين تحليل  استفاده شد. 1از تحليل رگرسيون چندگانه به روش ورود همزمان، اعي كدامندفرااجتم

ي مستقل بودن تطاها براي اجراي  ( نشان داد مفروضهDW=879/1واتسون )-نتايج آزمون دوربين
درصمد از   41داري  معنمي  طمور  بهكرد  تحليل رگرسيون برترار است. تلاصه مدل رگرسيون بيان مي

، ΔR2=409/0شمود )  بينمي ممي   تجربه تعامل فرا اجتماعي توسط متغيرهماي مسمتقل پميش    تغييرات
0001/0<p ،65/24=Fنتايج تحليل رگرسيون چندگانه نمرات تجربه تعامل فرا اجتمماعي   4(. جدول

 دهد. شده در اين مطالعه را نشان ميرا از روي متغيرهاي بررسي
 
 
 

                                                                                                                                  
1. Multiple Regression Analysis With Enter Method 
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 شده سنجش متغیرهای روی از به تعامل فرا اجتماعیتجر نمرات رگرسیون تحلیل نتایج .5جدول

 متغیرها
 ضرایب استاندارد ضرایب غیراستاندارد

t معناداری 
B انحراف استاندارد Beta 

 عر  از مبدا

 دهيآدرس

 شدهجیابيت ادراک

 شدهاعتماد ادراک

 شدهبودن ادراکايحرفه
 اتخاذ ديدگاه ديگران

 لیت

 تعهد

342/0- 

923/0 

021/0 

056/0- 

080/0 
064/0 

695/0 

124/0 

057/2 

135/0 

074/0 

059/0 

063/0 
058/0 

385/0 

074/0 

- 

359/0 

018/0 

061/0- 

085/0 
056/0 

385/0 

074/0 

166/0- 

823/6 

281/0 

953/0- 

265/1 
101/1 

214/6 

421/1 

868/0 

000/0 

779/0 

341/0 

207/0 
272/0 

000/0 

157/0 

 

طمور   ( بمه β=358/0( و لیت )β=359/0دهي )آدرسمتغير ، مشخص است 5همانطور كه جدول
هاي ضرايب (. علامتp>0001/0كند ) بيني مي داري نمرات تجربه تعامل فرا اجتماعي را پيش معني

توان گفت با يمک واحمد   با اين وجود مي، تواند همانند ماتريس ضرايب همبستگي تفسير شودبتا مي
نمره تجربه تعاممل فمرا اجتمماعي تماشماگران     ، و لیت دهيافزايش در انحراف استاندارد نمره آدرس

 يابد.انحراف استاندارد افزايش مي 36/0تقريباً به ميزان 
 

 گیریبحث و نتیجه
هاي روانسنجي مقياس تجربه تعامل فرا اجتماعي )همارتمن و  هدف پووهش حاضر بررسي مشخصه

پووهش نشان داد كه متغير جنسيت بمر  هاي ( در نمونه دانشجويان ايراني بود. يافته2011، گلدهورن
. بدين معنا كه تانم يا آتا بودن مجمري  (p<05/0نيست )روي تجربه تعامل فرا اجتماعي تأثير گیار 

كند. اما نتايج حاكي از اهميمت بسميار   نقش مهمي در تجربه تعامل فرا اجتماعي و شدت آن ايفا نمي
هاي تعامل فرا اجتماعي بود كه اين نتمايج همم   بهزياد عامل موتعيت مشاهده )زاويه دوربين( در تجر

موتعيت مشاهده )زاويمه  ( است. در واتع تاثير اصلي متغير 2011راستا با مطالعه هارتمن و گلدهورن )
دار به دست آمد. بدين معنا كه موتعيت مستقيم  بر نمره كل تجربه تعامل فرا اجتماعي معني دوربين(

داري با افمزايش ميمانگين تجربمه تعاممل فمرا اجتمماعي از سموي         عنيم طور به)زاويه دوربين روبرو( 
زمماني كمه مجمري بما     ، توان چنين تبيين كمرد (. يافته فوق را ميp>01/0تماشاگران همراه است )

-دهي ممي بدني و كلامي آدرس صورت بهكند و روبرو ارتباط برترار مي صورت بهتماشاگران تودش 
گیارد كه اين باعث افزايش تجربمه تعاممل فمرا اجتمماعي     اگران ميتأثير بيشتري بر روي تماش، كند

جمیابيت  ، دهي )بدني و كلاممي( آدرس، شود. در واتع بر طبق نتايج همبستگي پيرسونمخاطبان مي
لمیت و تعهمد بمه    ، توانايي اتخماذ ديمدگاه  ، شدهاي بودن ادراکحرفه، شدهاعتماد ادراک، ادراک شده

دهمي و لمیت   تجربه تعامل فرا اجتمماعي هسمتند كمه از ايمن بمين آدرس     هنجارها عواملي مرتبط با 
، دهمي آدرسبيني تجربه تعامل فرا اجتماعي هستند. در واتمع  بيشترين ارتباط را دارند و تادر به پيش

لیت و تعهد به هنجارها عمواملي بسميار برجسمته در تجربمه     ، توانايي اتخاذ ديدگاه، شدهاعتبار ادراک
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افمزايش تجربمه   ، اي است كه با افزايش هز يک از اين عواملاعي با شخصيت رسانهتعامل فرا اجتم
دهمي و لمیت   توان متصور بود كه در اين بمين آدرس اي را ميتعامل فرا اجتماعي با شخصيت رسانه

نتايج تحليل عاملي بما چمرتش   ، از طرف ديگر بيشترين نقش را در تجربه تعامل فرا اجتماعي دارند.
-شان داد شش آيتم نسخه ايراني مقياس تجربه تعامل فرا اجتماعي يمک سماتتار تمک   واريماكس ن

محاسبه شد. همچنين ضمرايب آلفما    84/0همساني دروني كل اين نسخه . كند عاملي را پيشنهاد مي
نممره  -ها داراي همبسمتتگي گويمه   باتي ماند. همه آيتم 83/0تا  80/0در اطراف ، پس از حیف آيتم

( 1997معرفمي شمده توسمط فيسسمني )     50/0ي  بودند كه بالاتر از مقدار آستانه كل متوسط تا توي
هاي روانسنجي مناسب مقياس در نمونمه ايرانمي   است. در واتع نتايج بدست آمده حاكي از مشخصه

 است. 
يک تجربه وهمي ناشي از موتعيت  صورت به( تعامل فرا اجتماعي را 2011هارتمن و گلدهورن )

تجربه تعامل فرا اجتمماعي مخاطبمان يمک تقابمل بما      ، هانمايند. بر طبق نظر آنمشاهده تعريف مي
گردد. بمراي ايجماد   توجه و تطابق مشخص مي، مجري تلويزيون است كه با احساس آگاهي دوطرفه

آگماهي و توجمه بما يمک مجمري      ، درک متقابل عنوان بهمعياري تاص از تجربه تعامل فرا اجتماعي 
ها به ( مقياس تجربه تعامل فرا اجتماعي را طراحي كردند. آن2011گلدهورن )هارتمن و ، تلويزيوني

اين نتيجه رسيدند كه مقياس تجربه تعامل فرا اجتماعي نسبت بمه مقيماس فمرا اجتمماعي رابمين و      
 كند. پديده فرا اجتماعي را به شكلي متفاوت ارزيابي مي، (1985همكاران )

، توان بمه آن اشماره كمرد   هاي تعامل فرا اجتماعي ميتجربه از جمله ابعاد مهمي كه در رابطه با
-بينمي دهنده نقمش پميش  نشان، هم راستا با مطالعات پيشين، دهي است. نتايج پووهش حاضرآدرس

كليمد  ، (1956هاي تعامل فرا اجتماعي است. طبق گفته هورتون و وهل )دهي در تجربهكننده آدرس
توجه به اين نكته است كه مجري از نظر بدني چگونه ، تماعيمهم براي معرفي تجربه تعامل فرا اج

هاي دهد. دادهكلامي چگونه مخاطبش را مورد تطاب ترار مي صورت بهشود و همچنين مشاهده مي
( نيمز نشمان داد كمه    2011بدست آمده در اين پووهش هم راستا بما مطالعمه همارتمن و گلمدهورن )    

بينمي   داري نمرات تجربه تعاممل فمرا اجتمماعي را پميش     طور معني دهي مجريان بهآدرس هاي سبک
هما باشمند. در   كننده اين نوع تجربههاي تعامل فرا اجتماعي و تقويتتواند آغازگر تجربهكند و مي مي

بدني )مثل؛ تيره شمدن بمه دوربمين( و     صورت بهتوانند توان گفت مجريان ميها ميتبيين اين يافته
هما يمک   دهي كنند و باعث شوند كه افراد بما آن به تماشاگران آدرس كلامي )مثل جملات دوستانه(

ديبل و همكاران ، (2011هارتمن و گلدهورن )، (1992تجربه فرا اجتماعي ايجاد كنند. مطالعات آتر )
دهمي در ايجماد تعاممل فمرا     ( تائيدكننده نقمش و اهميمت آدرس  2018( و كوهن و همكاران )2016)

-كنند كمه نشمانه  ( مطرح مي2011اي هستند. هارتمن و گلدهورن )انههاي رساجتماعي با شخصيت
دهمي  هاي آدرسنشانه، گردد )مانند تيره شدن چشميهاي تاصي كه توسط مجري رسانه ارائه مي

كه به نوبه تود موجمب  ، تواني در مخاطبان شوندهاي ذهنتوانند منجر به افزايش فعاليتبدني( مي
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مستقيم در يک  صورت بهبدين صورت كه مخاطب تود را ، گردندطب ميتجربه فرا اجتماعي در مخا
( و همارتمن و  2014كنمد. دو تحقيمق تجربمي كمامينز و كيمو )     احساس ممي  تعامل اجتماعي معمول

شمدن چشممي   دهمي بمدني و تيمره   اي را براي ايمن ايمده كمه آدرس   ( شواهد اوليه2011گلدهورن )
، كنند. به بياني ديگمر فراهم مي، را اجتماعي موثر هستندمشخصي در ايجاد تجربه تعامل ف صورت به

، اي به موجمب تماثيراتي كمه بمر صمميميت     هاي رسانهدهي كلامي و بدني از جانب شخصيتآدرس
هماي فمرا   باعث ايجماد و حفمظ پيوسمتگي   ، گیارندهمدردي مخاطبان مي، همدلي، احساس نزديكي

 گردند. تودشان مياجتماعي و در نتيجه نزديكي بيشتر مخاطبان به 
هاي فرا اجتماعي مد نظر گرفته شود. اعتبمار  اعتبار منبع موضوع ديگري است كه بايد در تجربه

تواند در تجربه تعاممل فمرا اجتمماعي    شده ميبودن ادراکاياعتماد و حرفه، منبع متشكل از جیابيت
بيانگر همبستگي مثبمت اعتبمار   ، هاي پيشينموثر واتع شود. نتايج مطالعه حاضر هم راستا با پووهش

منبع با تجربه تعامل فرا اجتماعي است. بدين مفهوم كه مخاطبان همواره در حال ارزيابي و سنجش 
هاي فرا اجتماعي با الگوهاي ايجاد و نگهداري تجربه، اي هستند كه در اين بينهاي رسانهشخصيت

بمودن بيشمتر   اياعتمماد و حرفمه  ، جمیابيت به موجمب  ، بسيار بيشتر است. در واتع، اي معتبرتررسانه
، دوسمت  عنموان  بمه كنند و او را افراد تعامل فرا اجتماعي بيشتري با او برترار مي، ايشخصيت رسانه

  گيرند.دهنده در نظر ميحامي و تعليم
مسمئله مهمم   ، انمداز ديگمران  توانايي در نظر گرفتن چشم عنوان بهتوانايي اتخاذ ديدگاه ديگران 

هاي فرا اجتماعي بدان اشاره كرد. نتايج مطالعه حاضر هم راسمتا  است كه در رابطه با تجربهديگري 
دهند كه توانايي اتخاذ ديدگاه ديگران با تجربه تعامل فرا اجتمماعي  هاي پيشين نشان ميبا پووهش

رد و ارتباطمات بسميار اهميمت دا    در ديگمران  ديمدگاه  توانمايي اتخماذ  ، همبستگي مثبت دارد. در واتع
 هماي  ديمدگاه اي به بررسمي  هاي رسانهكننده تعاملات است. مخاطبان در ارتباط با شخصيتتسهيل

توان سمطوح بمالاتر از   مي، پردازند كه در صورتي كه اين اتخاذ ديدگاه ديگران تشديد گرددها ميآن
 اي را در نظر داشت. درآميختگي فرا اجتماعي مخاطبان با الگوهاي رسانه

( و لموي و وينمداهل   1980پمالمگرين و همكماران )  ، (2004وردر و همكماران ) ، يگمر از طرف د
آينمد و  هاي فرا اجتماعي بمر ممي  ( نشان دادندكه افراد براي سرگرمي در جستجوي پيوستگي1984)

اين نوع از ارتباطات ، كننده است. در همين راستاها سرگرمتعاملات و ارتباطات فرا اجتماعي براي آن
؛ هارتمن 1991، مطالعات بسياري )آتر و ديوس، ها لیت بخش باشند. در اين راستاد براي آنتوانمي

بخمش بمودن ارتباطمات و تعماملات فمرا      ( بيانگر لمیت 2016، ؛ ديبل و همكاران2011، و گلدهورن
هاي بدست آمده در اين پووهش نيز نشان داد كه ميمزان سمرگرم كننمدگي و    اجتماعي هستند. داده

داري نممرات تجربمه    طور معني تواند بهمي، كندمجريان تلويزيوني به مخاطب تود القاء مي لیتي كه
بدين معنا كه شخص براي كسب لیت بيشتر به سمت تعاملات  كند. بيني تعامل فرا اجتماعي را پيش

 كند كمه در بعضمي از افمراد   احساس لیت و شادي مي، هارود و از داشتن اين تجربهفرا اجتماعي مي
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ي كه شخص ممكن است بهاي سنگيني براي كسب لیتش طور ، بهشودافراطي نمايان مي صورت به
، كماتچئون پرداتت كند و تمام فكر و ذهنش را درگير آن مسئله كند. پرسمتش افمراد مشمهور )ممک    

 ( مثال توبي براي اين افراد است.2002، لانگ و هوران
اي بمودن  حرفه، شدهاعتماد ادراک، دراک شدهجیابيت ا، دهي )بدني و كلامي(در مجموع آدرس

لیت و تعهد به هنجارها با تجربه تعامل فمرا اجتمماعي همبسمتگي    ، توانايي اتخاذ ديدگاه، شدهادراک
لمیت و تعهمد بمه    ، توانايي اتخاذ ديمدگاه ، شدهاعتبار ادراک، دهي. بدين معنا كه افزايش آدرسدارند 

دهي )بدني و كلامي( و آدرس، ارتباط دارد. در اين بين اجتماعي تجربه تعامل فرابا افزايش هنجارها 
بينمي تجربمه تعاممل فمرا     لیت بيشترين ارتباط را با تجربه تعامل فرا اجتماعي دراند و تادر به پميش 

هاي روانسنجي مناسب مقيماس تجربمه تعاممل    باشند. همچنين نتايج حاكي از مشخصهاجتماعي مي
 آورد. اني است كه امكان استفاده از اين مقياس را در داتل كشور فراهم ميفرا اجتماعي در جامعه اير

اسمت. بما    هامحدوديت داراي يكسري حاضر در انتها بيان اين نكات ضروري است كه پووهش
و مناطق ديگمر بايمد جانمب احتيماط      ها گروهدر تعميم نتايج به ساير ، توجه به جامعه آماري پووهش

-فرهنگي و اتتصادي شمركت ، اجتماعي، سعي گرديد شرايط زيستي، ه حاضررعايت گردد. در مطالع
-پمووهش ، شوداما اين كار كاملاً امكان پیير نبود. در همين راستا پيشنهاد مي، كنندگان مهار گردند

هاي ديگر با مهار و بررسي بيشتر متغيرهاي بالا انجام گيرند. انجام مطالعمات در رابطمه بما تجربمه     
تواند اطلاعات بسياري در رابطه با پديده تعامل فمرا  تماعي و متغيرهاي مرتبط با آن ميتعامل فرا اج

مطالعات توصيفي و به ويوه آزمايشي در رابطه با تجربه ، گردداجتماعي بدهند. از اين رو پيشنهاد مي
تعاممل  گردد كه مطالعاتي در رابطه با تجربمه  تعامل فرا اجتماعي صورت گيرد. همچنين پيشنهاد مي

باليني و سلامت انجام گيرند. بدين مفهوم كه آيما  ، اجتماعي، فرا اجتماعي در ارتباط با ابعاد شناتتي
توانند باليني و سلامت مي، اجتماعي، ها و مداتلات شناتتيهاي تعامل فرا اجتماعي در برنامهتجربه

هماي  امل فمرا اجتمماعي در محميط   پديده تجربه تع، شودتاثيرگیار باشند يا تير. در انتها پيشنهاد مي
 كنندگان مطالعه گردد. متفاوت و با حجم بيشتر شركت

 هماي مربوطمه  كنندگان و سازمانتمامي شركت از بدين وسيله نويسندگان :قدردانی و تشکر

، كنند. همچنين نويسندگان از سمارا مشمايخ  مي تدرداني، داشتند مشاركت پووهش اين اجراي در كه
ويموه   صمورت  ، بمه محمد شباهنگ كه در انجام اين مطالعه همكاري صميمانه داشتندروزبه غياثي و 
  باشند.ستاسگیار مي
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