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    ارائۀ الگوي سرمایۀ فرهنگی در دانشگاه پیام نور

  ١ پورربهروز اسکند
  چکیده

روش تحقیق  ش:روشد.  انجام مدل سرمایۀ فرهنگی در دانشگاه پیام نور تدوین هدف با حاضر تحقیق هدف:
در این پژوهش در مرحلۀ اول، اکتشافی و کیفی و در مرحلۀ دوم، از نوع کمی و کاربردي بود. جامعۀ آماري در 

نفر از اعضاي هیئت علمی رشتۀ مدیریت دانشگاه پیام نور بود که به شیوة هدفمند انتخاب شدند و از  15مرحلۀ اول، 
نفر به عنوان  384دوم، کلیۀ دانشجویان پیام نور استان اردبیل بودند که  آنان مصاحبه عمیق به عمل آمد و در مرحلۀ

با حذف کدهاي تکراري،  ها: یافتهاي انتخاب شدند.  حجم نمونه از جدول مورگان و به شیوة تصادفی طبقه
نگی شاخص به عنوان شاخصهاي سرمایۀ فره 77کد مفهومی خلاصه شد و در پایان، تعداد  127کدگذاري نهایی به 

در دانشگاه پیام نور انتخاب شدندکه در ادامه با استفاده از نظرات هفت تن از اعضاي هیئت علمی و تحلیل عاملی 
 آگاهی فرهنگی، احساس تعلق فرهنگی، خرد فرهنگی، سرمایۀ عینی و نهادي، مفهوم سرمایۀ فردي، 10اکتشافی در 

بندي شدند.  فرهنگی دسته هوش و اي فرهنگیحمایته تعهدمداري، مداري دانشگاه، فرهنگ گرایی، تحول
بعد از تأیید روایی مطالعه توسط اعضاي هیئت علمی از طریق مصاحبه، مدل سرمایۀ فرهنگی براي  گیري: نتیجه

  دانشگاه پیام نور تدوین شد.
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   یان مسئلهبالف) 
مجموعۀ تافته و تنیده از بینشها، «براي معناي اصطلاحی فرهنگ، تعاریف مختلفی ارائه شده است؛ از جمله: 

منشها و کنشهاي پایدار، در بستر زمینی و بازة زمانی مشخصی که چون هویت جمعی و طبیعت ثانويِ طیفی 
ست نافیزیکیِ جمعیِ آدمیان زمان و زمین زی به تعبیر دیگر: فرهنگ جهان». از آدمیان، صورت بسته باش

معناست. مطالعۀ فرهنگ در حقیقت،  معین است؛ از این رو، انسان بالفرهنگ و فرهنگ بالانسان بی
شناسی انضمامی است؛ یعنی آنگاه که انسان به انضمام محیط، زمان، مکان و دیگر ظروف زیستی او  انسان

اي است از باورها و  . فرهنگ، نظامواره)1387(تري، شود ید، درحقیقت فرهنگ مطالعه مشو مطالعه می
دار و دیرپا و نمادها و مصنوعات که ادراکات،  مفروضات اساسی، ارزشها، آداب و الگوهاي رفتاري ریشه

  سازد. دهد و هویت آن را می رفتار و مناسبات جامعه را جهت و شکل می

گردد  شده برمی که از یک سو به معلومات کسباي از ثروتهاي نمادین است  سرمایۀ فرهنگی مجموعه
یافته، در میراث فرهنگی به  و از سوي دیگر، به صورتهاي موفقیتهاي مادي. این سرمایه به حالت عینیت

شده در جامعه به  تواند به حالت نهادینه کند و نیز می ها و ...) جلوه می نامه شکل اموال(تابلوها، کتابها، واژه
رك تحصیلی، موفقیت در مسابقات ورودي و غیره که به استعدادهاي فرد عینیت صورت عناوین، مدا

شود و مستلزم کار طولانی، مداوم  بخشند، ظاهر شود. سرمایۀ فرهنگی بدون کوشش شخصی کسب نمی می
پذیري است. سرمایۀ فرهنگی داشتنی است که بودن شده است؛ ملکی است  و پیگیري یادگیري و فرهنگ

و خصلت فرد شده است. سرمایۀ فرهنگی با سرمایۀ اقتصادي به شکل تنگاتنگی گره خورده  که درونی شده
  )1385(شویره و فونتن، است.

پذیرد.  ترین مکانهایی است که توزیع سرمایۀ فرهنگی از رهگذر آن صورت می دانشگاه از مهم
ها و فرمهاي آموزشی در جوامع  شیوه اند که بیان داشته )1977(بوردیو و پاسرون، پردازان سرمایۀ فرهنگی نظریه

هاي آموزشی،  داري مبتنی بر روابط اقتصادي در حوزة تولید است؛ در نتیجه، دانش دانشگاه و محیط سرمایه
  )2003 1(گائو،طرف نیست، بلکه با ایدئولوژي مسلط گروههاي قدرتمند در ارتباط است. معصوم و بی

  تواند به سه صورت متجلی شود: یانواع سرمایۀ فرهنگی از دیدگاه بوردیو م

هاي سرمایۀ فرهنگی را از این واقعیت استنباط  توان اکثر ویژگی می یافته یا ذهنی: یک) حالت تجسم
یافته، نوعی  یابد، ارتباط نزدیک دارد. سرمایۀ تجسم کرد که این سرمایه با شخصی که درآن تجسم می

ذیر از فرد درآمده است. این همان بخش است که بوردیو ناپ ثروت بیرونی است که به عنوان بخش جدایی
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توان آن را از طریق هدیه، خرید یا مبادله به دیگري  نامد که نمی آن را سرمایۀ فرهنگی همراه با تولد می
  یابد. هاي مداوم ذهن و جسم تجلی می منتقل کرد. این نوع سرمایه به صورت آمادگی

ترین اشکال سرمایۀ فرهنگی، مصرف کالاهاي  ترین و عینی ییکی از بدیه یافته: دو) حالت عینیت
تواند تابعی از متغیرهاي گوناگون فردي و  مختلف فرهنگی در میان اقشار مختلف جامعه است که خود می

ها نظیر نوشتار، نقاشی، ابزار و نظایر آن و به  یافته در اشیاي مادي، رسانه اجتماعی باشد. سرمایۀ فرهنگی عینیت
  توان به صورت مادي تخصیص داد. کلی در ماهیت آن قابل انتقال است. لذا کالاهاي فرهنگی را هم میطور 

این حالت نوعی رسمیت بخشیدن نهادي به سرمایۀ فرهنگی فرد است. مدارك  شده: سه) حالت نهادي
فرهنگی و اي از این حالت است. این مدارك، نوعی نرخ تبدیل بین سرمایۀ  تحصیلی و آکادمیک، نمونه

سازد و این کار را از طریق تضمین ارزش مادي براي یک سرمایۀ تحصیلی معین  سرمایۀ اقتصادي برقرار می
گذاري  دهند. از آنجا که منابع مادي و نمادي مدارك تحصیلی بستگی به کمیابی آن دارد، سرمایه انجام می

شود، سودمند  بینی می اي که پیش صورت گرفته (از لحاظ زمان، تلاش و پول) ممکن است به اندازه
گیرد که با سنجش  . سرمایۀ فرهنگی به عنوان متغیري مورد توجه قرار می)1381پور و خوش فر،  (شارعنباشند

شود به صورت یک شاخص ترکیبی درآید. این شاخص ترکیبی شامل تمایلات  گانۀ آن سعی می حالتهاي سه
استفاده از کالاهاي فرهنگی، میزان مصرف مستقیم کالاهاي و گرایشهاي روانی افراد نسبت به مصرف و 

گیري تغییر و  فرهنگی افراد است. سنجش و اندازه -فرهنگی به طور عینی و مدارك و مدارج تحصیلی و علمی
تحولات فرهنگی و میزان موافقت در فرایند توسعۀ فرهنگی، مستلزم ارزیابی مداوم اهداف، سیاستها و خط 

  هاي اجرایی و به تبع آن، تبیین سرمایۀ فرهنگی در دانشگاه است. ت و برنامهها، اقداما مشی

سازي بوردیو ناقص و  مفهوم ،سولیواناز نظر  فرهنگی  سرمایۀ سازي خود بوردیو از  مفهوم ا وجودب
ی هاي مختلف سرمایۀ فرهنگی را به گونه ،همین نکته سبب شده محققان. )2002؛ 2001 1،(سولیواناستنابسنده 

در این تحقیق دو هدف داریم: نخست، . بنابر این، ین امر نتایج متفاوتی در پی داشته استاعملیاتی کنند و 
شناسایی شاخصهاي سرمایۀ فرهنگی در دانشگاه پیام نور و دوم، تعیین ابعاد و تحلیل عاملی تأییدي 

جزا و نیز نگرشهاي ذهنی و بندي تمام عناصر و ا . به عبارت دیگر؛ صورتشاخصهاي منتج از مرحلۀ اول
هاي مختلف جامعۀ مورد بررسی که برخاسته از عقاید درونی و اعتقادات قلبی  رفتاري سطوح و لایه

  تک افراد آن است، به انجام خواهد رسید. تک
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  ب) مرور ادبیات
ز یک ها در زندگی اجتماعی انسانهاست که گسترة وسیع آن ا مفهوم فرهنگ یکی از پرکاربردترین واژه

اي که  هاي خاصی به آن داده است؛ به گونه سو و ابعاد ذهنی و غیر عینی آن از سوي دیگر، پیچیدگی
بررسی روند تغییر و تحولات در این حوزه از نظام اجتماعی را بسیار دشوار کرده است. این دشواري در 

اند،  و آرمانهاي خاصی نظامهاي ایدئولوژیک که درصدد دستیابی به فرهنگ مطلوب و منطبق بر ارزشها
  نماید. دوچندان می

تحقق این هدف فقط در سایۀ طراحی سازوکار و فرایندي مناسب براي نظارت و ارزیابی دقیق تغییرات 
تواند فقط  پذیر خواهد بود. بدیهی است چنین فرایندي نمی هاي مختلف امکان فرهنگی جامعه در حوزه

هاي نظام اجتماعی نظیر سیاست، اقتصاد و اجتماع، تعامل  زهمحدود به بخش فرهنگ باشد؛ زیرا سایر حو
اند. از سوي دیگر، در فرایند تحلیل و  وسیعی با حوزة فرهنگ داشته، منشأ بسیاري از تغییرات در این عرصه

شوند؛ بنابر این، باید محدودة  اي با هم مرتبط می ارزیابی، مسائل فرهنگی گذشته، حال و آینده به گونه
ابل توجهی در رصد فرهنگی مد نظر قرار گیرد. در نتیجه، طراحی نظامی براي ارزیابی و رصد زمانی ق

فرهنگی و کنکاش ابعاد مختلف موضوع، کاري بس دشوار بوده و از پیچیدگی فراوانی برخوردار است. 
عی معانی، بندي، تدا هایی از قبیل مقوله فرهنگ داراي دو بعد عینی و ذهنی است. ابعاد ذهنی در مؤلفه

ها، عقاید غالب، مطلوبها و ارزشها  قوانین، خودشناسی  ها، معانی ضمنی، انتظارات، هنجارها، باورها، ارزیابی
یابد. در واقع؛ موارد مذکور نگرش مردم نسبت به محیط و دنیاي پیرامون خود را  و معنی رفتار تجلی می

رهاي تجسمی، سینما، نقاشی، خط، آثار باستانی، دهد. ابعاد عینی فرهنگ، در میراث فرهنگی، هن نشان می
شود. در مجموع، فرهنگ مجموعۀ مرکبی از ارزشها، عقاید، هنجارها و  ادبیات، رفتارها و... ملاحظه می

شود که در یک جامعه پذیرفته شده و پایداري آن به صورت غیر رسمی و جمعی  نمادها در نظر گرفته می
رهنگ چهار مؤلفه یا جزء اصلی دارد که عبارتند از: آگاهی و عقاید، ارزشها، تضمین شده است. بنابر این، ف

با مروري بر تحقیقات گذشته، لزوم مطالعه دربارة سرمایۀ فرهنگی در  .)2003 1(تیمون و استامپ،هنجارها و نمادها
  کند. دانشگاه پیام نور بیشتر نمود پیدا می

معنادار با ابعاد هویت جمعی دانشجویان،  ۀن داشتن رابطنشان داد که سرمایۀ فرهنگی ضم )1397(محمدي
سرمایۀ فرهنگی با مشارکت   ۀبررسی رابطدر  )1396(. حمیدي هریس و رادتأثیر متفاوتی بر ابعاد هویتی دارد

ر میزان سرمایۀ فرهنگی و میزان بین متغیدریافتند سیاسی دانشجویان دانشگاه آزاد اسلامی واحد تبریز 
که سرمایۀ فرهنگی و ، گزارش کردند )1396(رابطۀ معنادار وجود دارد. ابراهیمی و همکاران یمشارکت سیاس

ثیر معکوس و معناداري أبر سبک زندگی دینی ت )شده یافته و نهادینه دو بعد آن(سرمایۀ فرهنگی عینیت
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داشت. ناداري ثیر مستقیم و معأیافته بر سبک زندگی دینی ت مصورتی که سرمایۀ فرهنگی تجس دارند؛ در
معناداري دارد و از  ۀکه پایگاه اقتصادي اجتماعی با سرمایۀ فرهنگی رابط ندنشان داد )1395(فائقی و باینگانی

. رضاپور و کند سرمایۀ فرهنگی نهادینه شده ایفا می ۀکنندگی را در زمین بیشترین نقش تبیین ،میان ابعاد آن
ی بر دلبستگی شغلی استادان دانشگاه محقق اردبیلی تأثیر مثبت که سرمایۀ فرهنگ دادندنشان  )1395(ابراهیمی

 به گرایش گرایی، فراغت، موبایل، مصرف بین معناداريارتباط  )1394(. شربتیان و اسکندريداري داردامعن
در میان دانشجویان دانشگاه پیام نور و آزاد اسلامی سبک بدن و موسیقی با میزان سرمایۀ فرهنگی  سلیقه،

یافته،  مابعاد سرمایۀ فرهنگی(تجسگزارش کردند بین  )1393(ارش کردند. قاسمی و نامدار جویمیقاین گز
ي وجود دارد. حیدري گرجی و معنادار ۀرابط ،شده) و سرمایۀ نمادین فرهنگی یافته، نهادینه عینیت

و یادگیري وجود نشان دادند که رابطۀ معناداري بین سرمایۀ فرهنگی و راهبردهاي مطالعه  )1393(همکاران
دانشگاهی،   یر بوردیو و بحث او در کتاب انسان فرهنگی پی  ۀبا تکیه بر نظری )1392(دارد. ژیانپور و همکاران

همگی  -شناسی، پزشکی، حقوق و طراحی صنعتی(هنر) جامعه  ۀمیزان سرمایۀ فرهنگی دانشجویان چهار رشت
شناسی و طراحی  جامعه ۀرشته ردند. نتایج نشان دادکارزیابی  -از بین دانشجویان دانشگاه دولتی اصفهان

سرمایۀ فرهنگی کمتري  ،هاي حقوق و پزشکی اند و رشته صنعتی داراي بالاترین میزان سرمایۀ فرهنگی
 یۀسرمانشان دادند  )1391(دارند. ادریسی و همکارانشناسی و طراحی صنعتی  نسبت به دانشجویان جامعه

فرهنگی با انواع فراغت به جز  یۀو سرما استم پایه بیش از علوم انسانی فرهنگی در بین دانشجویان علو
فراغت اجتماعی،  :آن با انواع فراغت به ترتیب ۀمعناداري دارد و میزان شدت رابط ۀفراغت جسمانی رابط

  است.سرگرمی  -فرهنگی، فکري و تفریحی -هنري
  

  ب) روش تحقیق
اول، با استفاده از مصاحبۀ عمیق، شاخصهاي سرمایۀ فرهنگی این تحقیق در دو مرحله اجرا شد. در مرحلۀ 

شده با استفاده از تحلیل عاملی  در دانشگاه پیام نور شناسایی شد و در مرحلۀ دوم، شاخصهاي شناسایی
اکتشافی و تحلیل عاملی تأییدي به انجام رسید. بنابر این، روش تحقیق در مرحلۀ اول، کیفی و از لحاظ 

  و در مرحلۀ دوم، کمی و از نوع کاربردي است و به شیوة پیمایشی اجرا شد.هدف بنیادي است 

از اعضاي هیئت علمی رشتۀ مدیریت دانشگاه پیام نور  نفر 15 در مرحلۀ اول، این تحقیق جامعۀ آماري
ضافه فرض بر این بود که در صورت عدم دستیابی به اشباع اطلاعات با این تعداد، تا مرحلۀ اشباع یکی ا .بودند

گیري قضاوتی نیز  شد که آن را نمونه هدف انجام بر مبتنی گیري نمونه از استفاده با گیري نیز نمونه شود. روش
سال و  39، ترین آنان نفرد مرد و سه نفر زن بودند. جوان 12نفر نمونه،  15. از تعداد )59: 1387(سفیري، نامند می

  ت نیز همگی داراي مدرك تحصیلی دکتري بودند.سال سن داشت. از لحاظ تحصیلا 49ترین آنها  مسن
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کد به دست آمد که در مصاحبۀ دهم، اکثر کدها تکراري بودند.  127شده، تعداد  مصاحبۀ انجام 15از 
  لذا با توجه به اشباع شدن اطلاعات، دیگر نیازي به ادامۀ مصاحبه نبود.

استان اردبیل بودند که حجم نمونۀ آن با جامعۀ آماري در مرحلۀ دوم نیز دانشجویان دانشگاه پیام نور 
کنندگان در این  نفر به دست آمد. شرکت 384اي،  استفاده از جدول مورگان و به روش تصادفی طبقه

  مرحله از تحقیق، بیشتر دانشجویان زن و بیشترین تعداد نیز دانشجویان کارشناسی ارشد بودند.

 و روایی معادل که شد استفاده 1گوبا و لینکولن یابیارز روش از مطالعه، روایی و پایایی تأمین براي
اعتبار  و بودن موثق معیار چهار روش، این پایۀ بر و منظور بدین .است کمی تحقیقات در پایایی

. شده است گرفته نظر در ارزیابی براي 5تأییدپذیري و 4پذیري(پایایی) اطمینان 3پذیري، انتقال 2،)باورپذیري(
 و منظور همین به. است کمی پژوهشهاي از دشوارتر آن روایی اثبات حاضر، دن تحقیقبو کیفی به توجه با

  پذیرفت: صورت ذیل اقدامات شده، یاد معیارهاي از هر یک به دستیابی براي

نفر از اساتید دانشگاه  12 را توسط پژوهش فرایند تأیید کافی، زمان صرف با پژوهشگر :. باورپذیري1
 دیدگاه یکسانی از اطمینان کسب براي مصاحبه نمونه چند کدگزاري، براي کدگزار سه از پیام نور، استفاده

  است. داده افزایش قبولی قابل حد به را پژوهش هاي داده بودن موثق کدگذاران، میزان

مدیریت و  با دو متخصص پژوهشی، هاي یافته پذیري انتقال از اطمینان حصول براي :پذیري . انتقال2
 پژوهش هاي یافته دربارة نداشتند، مشارکت پژوهش در که فرهنگی و سه متخصص فرهنگریزي  برنامه

  سنجی شد. شد و از طریق فرمهایی، تحقیق حاضر روایی مشورت

 ها برداري یادداشت و پژوهش جزییات پذیري، اطمینان ایجاد براي مراحل در همۀ پذیري: . اطمینان3
  شد. ضبط و ثبت

 مراحل تمامی در جزییات کلیۀ باید باشد، تأییدشدنی بخواهد پژوهشی هاي هیافت اگر :. تأییدپذیري4
  .شد انجام حاضر پژوهش در کار این که شود ضبط و ثبت دقت به

 اصغري، و زاده حاجی(مصاحبه در کنندگان کیفی مراجعه به شرکت روش از محتوایی، روایی ارزیابی براي

نامه(به دست آمده از مرحلۀ اول) در ادامۀ نتایج نیز بررسی شد. همچنین روایی سازة پرسش .شد استفاده )1390
آزمون شد که در نهایت، ضریب  پرسشنامه پیش 40ساخته، تعداد  براي اطمینان از پایایی پرسشنامۀ محقق

                                                
1. Lincoln and Guba 
2. Credibility 
3. Transferability 
4. Dependability 
5. Conformability 



  

  

  

  
  273 پورربهروز اسکند

دهندة پایایی پرسشنامه تحقیق بود. روش تجزیه و تحلیل  )، نشان0,823اعتماد به دست آمده براي پرسشنامه(
مرحلۀ اول، مصاحبۀ عمیق بود و در مرحلۀ دوم از تحلیل عاملی اکتشافی و تحلیل عاملی تأییدي در  نیز در

  استفاده شد.افزارهاي اس.پی.اس.اس و لیزرل  نرم
  

  هاي تحقیق ج) یافته
  سازي مطالب و کدبندي پاسخگویان . مرحلۀ اول: پیاده1

. شد درك آنها کلی محتواي و خوانده مرتبه نچندیها  مصاحبه به مربوط مکتوب اطلاعات مرحله، این در
سازي، همۀ مطالب به  بود که پس از پیاده شده ضبط اطلاعات از بخشهایی به دادن گوش با همراه کار این

تا  1ها(شخص  شونده دقت خوانده و عبارات و جملات مهم از آنها استخراج شد. کدهایی به مصاحبه
اختصاص داده شد. اشخاص با کدهاي انگلیسی ) L ددهنده(ک پاسخ و) R)، محقق(کد 15شخص 

شده بازخوانی شد و اصطلاحات و عبارات مهم براي  مهم استخراج اظهارات ).P15تا  P1نامگذاري شدند(
مطالعۀ سرمایۀ فرهنگی مشخص شدند و یک کد به هر یک از آنها اختصاص داده شد. تعداد کل کدهاي 

ها در کنار هم، کدهاي  نمونه مهم در ادامه با قرار دادن اظهارات کد بود. 127به دست آمده در پایان، 
، 3کد مفهومی براي سرمایۀ فرهنگی شناسایی شدند.(در جدول  77؛ که در نهایت اضافی شناساسی شدند

  استخراج شده از مصاحبه آمده است.) مهم اظهارات معانی کردن فرموله و تدوین

ز نتایج تحلیل کیفی، با استفاده از نظرات پنج تن از اعضاي هیئت در ادامۀ مرحله قبل و براي اطمینان ا
هاي جداگانه  شده به ابعاد و مؤلفه شاخص شناسایی 77علمی که در مرحلۀ مصاحبه حضور نداشتند، 

بندي شد. همچنین براي اطمینان از این نتایج، از تکنیک تحلیل عاملی اکتشافی استفاده شد که نتایج  تقسیم
د نظرات پنج نفر اعضاي هیئت علمی بود.آن نیز مؤی  

  . مرحلۀ دوم: تحلیل عاملی اکتشافی2
کاوي قرار دارد. در  داده ةهاست که در حوز بندي داده تحلیل عاملی اکتشافی یکی از روشهاي خوشه

شود. اگر  ال استفاده میؤمطالعات مدیریت از این تکنیک براي شناسایی عوامل زیربنایی یک مجموعه س
بندي آنها  اي براي دسته اید و هیچ ایده اساس ادبیات پژوهش یا مصاحبه شناسایی کرده ال برؤد زیادي ستعدا

  توانید از تحلیل عاملی اکتشافی استفاده کنید. می ،ندارید

بعد  10تحلیل عاملی اکتشافی براي متغیر سرمایۀ فرهنگی در مقادیر واریانس توضیح داده شده، تعداد 
بعاد اصلی داراي عدد بالاتر از یک، نشان داد؛ بنابر این، در زیر ابعاد مربوط به سرمایۀ فرهنگی را به عنوان ا

، 14، 6هاي باورهاي فرهنگی خاص(کدهاي  در دانشگاه پیام نور ذکر شده است. بعد سرمایۀ فردي با مؤلفه
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)، معنویت 71، 64، 60 ،53، 49، 46، 44، 25هاي فرهنگی دانشگاه(کدهاي  )، مدیریت سرمایه72، 61، 17
)؛ بعد سرمایۀ عینی و نهادي 59، 55، 54، 43، 42، 39، 36، 35، 23، 5، 4مستلزم سرمایۀ فرهنگی(کدهاي 

)، 48، 38، 28، 26)، پذیرا بودن(کدهاي 76، 62، 29، 16هاي مدیریت دانش فرهنگی(کدهاي  با مؤلفه
)؛ بعد احساس تعلق 70، 45، 18، 3، 2، 1) و نوآوري فرهنگی(کدهاي 74، 65، 63، 37پویندگی(کدهاي 
گرایی(کدهاي  )؛ بعد تحول58، 30، 21، 19، 15)؛ بعد آگاهی فرهنگی(کدهاي 51، 9، 8فرهنگی(کدهاي 

، 10، 7مداري دانشگاه(کدهاي  )؛ بعد فرهنگ68، 52، 34)؛ بعد خرد فرهنگی(کدهاي 73، 69، 56، 24، 20
) 66، 41، 27، 13)؛ بعد حمایتهاي فرهنگی(کدهاي 67، 32، 31، 22)؛ بعد تعهدمداري(کدهاي 77، 57، 40

  ).75، 47، 50، 33، 12، 11و در نهایت بعد هوش فرهنگی(کدهاي 

هاي  شدة به دست آمده در مرحلۀ قبل، بر اساس کدهاي آنها در دسته مفهوم ساده 77در این بخش، 
مؤلفۀ مدیریت  15فرهنگ در با استفاده از نظرات چهار متخصص مدیریت و سه متخصص  گفته پیش

 احساس تعلق فرهنگی، نوآوري فرهنگی، خرد فرهنگی، پویندگی، پذیرا بودن، هاي فرهنگی دانشگاه، سرمایه
 مداري دانشگاه، فرهنگ مدیریت دانش فرهنگی، گرایی، تحول آگاهی فرهنگی، باورهاي فرهنگی خاص،

  بندي شدند. فرهنگی دسته هوش و رهنگیمعنویت مستلزم سرمایۀ ف حمایتهاي فرهنگی، تعهدمداري،

تر؛ یعنی  مفهوم جامع 10و  آورده به وجود قبل را مرحلۀ از واقعی توصیف یک محققان بنابر این،
 گرایی، تحول آگاهی فرهنگی، احساس تعلق فرهنگی، خرد فرهنگی، سرمایۀ عینی و نهادي، سرمایۀ فردي،

فرهنگی به دست آمده از تحلیل عاملی  هوش و رهنگیحمایتهاي ف تعهدمداري، مداري دانشگاه، فرهنگ
  اکتشافی را شناسایی کردند.

استفاده  1بارتلت شاخصهاي آزمون کرویت از نیز گیري نمونه کفایت و روایی اولیه بررسی به منظور
 در نمونه حجم کفایت ضریب است. شرط از استفاده نوسان در یک و صفر بین همواره آن مقدار که شد
 و واحد ماتریس متغیرها، بین همبستگی ماتریس که است سبب بدین عاملی، تحلیل انجام براي یقتحق این

 بر جدید عاملهاي تعریف و شناسایی امکان و داشته وجود معناداري ارتباط متغیرها بین و نیست همسانی
  )198 و 194: 1389قیومی،  و مومنی(دارد. وجود متغیرها همبستگی اساس

  ون بارتلت و کی.ام.او. براي مناسب بودن حجم نمونه: آزم1جدول 

  882/0  بارتلت آزمون کرویت شاخصهاي
  196/19672  2آزمون خی

  2926  درجۀ آزادي
  000/0  سطح معناداري

                                                
1. Bartlett's Test of Sphericity 
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 پنج از تر و کوچک 0,000برابر با  بارتلت آزمون معناداري دهد که سطح نشان می 1نتایج جدول 
 یک)، تناسب به نزدیک(است 882/0 برابر 1شاخص کی.ام.او دارمق که آنجا از همچنین است. درصد

  عاملی خوب است. تحلیل براي ها داده

  . تحلیل عاملی تأییدي3
 کردن مرتبط علاوه به تحقیق، هاي داده با نظریه میان منعطف تعامل اساس بر ساختاري معادلۀ مدل روش

 اغلب که مواردي در .)1981 2(فورنل و لاکر،شود می اجرا واقعی دنیاي بهتر براي درك نظري و تجربی معلومات
 و پنهان متغیرهاي اساس بر سازي براي مدل تحلیلی چنین هایند، پدیده از برایندي شده معرفی هاي سازه

 با متغیرهایی گیري، اندازه خطاهاي شامل ساختاري معادلۀ سازي مدل است. تأیید مورد شده مشاهده
  .است چندگانه گروه هاي مقایسه و چندگانه شاخصهاي

گیري براي نمونۀ  ، در رابطه با کیفیت مدل اندازهاند بخش پایایی ها در سطح رضایت به دلیل آنکه سازه
گیري برازش شد. مقدار شاخصهاي  افزار آموس، مدل اندازه توان اطمینان داشت. با استفاده از نرم کامل، می

شود، چهار شاخص برازش در  طور که مشاهده می آورده شده است. همان 2کلی برازش در جدول 
تقریباً در محدودة قابل قبول است. با توجه به اینکه حداقل سه  RMSEAمحدودة قابل قبول و شاخص 

  شود. ، بنابر این مدل تأیید می)183 :1389(قاسمی، شاخص برازش باید در محدودة قابل قبول قرار گیرد

  دلم برازش کلی مقدار شاخصهاي :2جدول 

CFI  TLI RMSEA NFI  AGFI GFI 
سطح 

  معناداري
درجۀ 
  آزادي

کاي 
  اسکوئر

شاخص و 
محدودة قابل 

  قبول

936/0 871/0 193/0  929/0 806/0 935/0 000/0  2832  
658/

11453  
  مقدار مدل

  

  

  

  

  

  

                                                
1. Kaiser Meyer Olkin (KMO) 
2. Fornell & Larcker 
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  : تحلیل عاملی تأییدي شاخصهاي سرمایۀ فرهنگی در دانشگاه پیام نور3جدول 

  شاخصها  کد
پارامتر 

 دارداستان
 مقدار
 تی

  شاخصها  کد
پارامتر 

 استاندارد
مقدار 

 تی
  79/7  56/0  ترویج رفاه کارکنان  40 64/10 68/0  بسترسازي براي نوآوري  1
 78/9 66/0  خلقی اشاعۀ خوش  41  69/7  52/0  خلاقیت از حمایت  2

  31/6  52/0  اشاعۀ صداقت و درستکاري  42  28/13  8/0  نوآوري فرهنگی  3
  22/9  63/0  بینی تشویق خوش  43  84/12  78/0  هویت دینی  4
  77/9  66/0  پایبندي به سنتّهاي سازمانی  44  86/8  59/0  مداري عدالت  5
  85/7  58/0  استقبال از نوآوري فرهنگی  45  87/9  64/0  ایجاد تناسب فرهنگی  6

  46  92/14  86/0  دسترسی برابر به امکانات  7
توجه به آداب و رسوم فرهنگهاي 

  مختلف
65/0  39/9  

8  
احساس تعلق ارزشها و هنجارهاي 

  سازمانی
60/0  17/9  47  

فهم فرهنگی بالا نسبت به سایر 
  سازمانها

54/0  12/8  

  62/8  57/0  پذیري فرهنگ در راستاي مشورت  48  23/10  66/0  حمایت از شهرت سازمانی  9
  4/9  64/0  درك فرهنگهاي مختلف و سنتّی  49  84/12  78/0  حمایت عاطفی  10
  54/7  59/0  توجه به مناسبات فرهنگی در دانشگاه  50  82/13  82/0  یزات و مشترکات فرهنگیشناخت تما  11

12  
سازگاري و تحمل تمایزات و تفاوتهاي 

  فرهنگی
54/0  05/8  51  

اعتباردهی به دانشگاه از طریق 
  هاي فرهنگی اجراي برنامه

76/0  49/12  

تکریم و احترام در نتیجه سرمایۀ فرهنگی   13
  در دانشگاه

  07/13  79/0  استقلال فکري  52  73/8  58/0

  12/17  93/0  توجه به معانی نمادین گذشته  53  12/12  75/0  توسعۀ ارزشهاي فرهنگی  14

  55/17  94/0  ترویج وجدان کاري  54  13/11  70/0  درك درست از فوریتهاي سازمانی  15

  33/13  80/0  ترویج ایثار و فداکاري  55  95/7  59/0  ایجاد فرصت یادگیري و کسب دانش  16

حمایت از رفتارهاي و اقدامات فرهنگی   17
  کارکنان

هاي فرهنگی  انتخاب سرمایه  56  62/9  63/0
  شایسته

73/0  94/11  

  11/15  85/0  تمرکز روي منابع  57  03/14  83/0  نوآوري به دادن ارزش  18

  65/7  52/0  فرهنگی هاي آگاهی و شناخت از برنامه  58  53/11  72/0  داشتن بینش فرهنگی در ارتباطاتی  19

  18/7  51/0  توجه به اخلاق و معنویت  59  45/11  72/0  انداز فرهنگی خلق چشم  20
  78/13  82/0  توجه به داستانهاي سازمانی  60  08/12  75/0  هاي فرهنگی آگاهی و شناخت از سرمایه  21
  91/7  55/0  توجه به باورهاي فرهنگی مختلف  61  94/8  59/0  تعهد به مسئولیتهاي فرهنگی  22

  85/7  54/0  به کارگیري فرهنگ در مدیریت دانش  62  41/12  76/0  اعتمادسازي عمومی  23

  69/10  77/0  استعدادپروري  63  67/6  50/0  بخش الهام  24

  64  96/8  59/0  توجه به اصالت  25
توجه به رسوم و فرهنگ مختلف 

  دانشجویان
57/0  99/7  

 09/10 68/0  ازيالگوس  65  27/9  61/0  ارتباطات چهره به چهره  26

  36/8  56/0  معاشرت با اساتید و اعضاي هیئت علمی  66  88/12  78/0  ترویج فرهنگ کتابخوانی  27
 78/9 65/0  ترویج فرهنگ پاسخگویی  67  46/10  67/0  انتقادپذیري  28
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29  
اثربخش کردن اطلاعات فرهنگی در 

  دانشگاه
  58/9  65/0  هوشمندي حل مسئله  68  94/11  74/0

  56/10  70/0  هاي فرهنگی دانشگاه کیفیت برنامه  69  15/16  90/0  تحلیل در بصیرت  30
  92/7  56/0  استفاده از تفکر خلاق  70  13  79/0  اي درکت تعهدات فرهنگی و حرفه  31

  71  79/13  82/0  پذیري توسعۀ مسئولیت  32
حمایت از عادتهاي فرهنگی 

  مختلف
76/0  11/12  

  21/7  58/0  ح کردن ارزشهاي فرهنگیمطر  72  79/9  66/0  روي خوش نشان دادن  33
  08/7  50/0  تصمیم مبتنی بر بصیرت  73  66/7  58/0  دوري از رفتارهاي احساسی  34

35  
رعایت حقوق با توجه به فرهنگ حاکم 

  بر جامعه
  39/7  51/0  پرهیز از تحجر فکري  74  84/10  71/0

  07/7  49/0  حمایت از رویکردهاي فرهنگی  75  63/7  56/0  ترویج راستگویی  36

  76  29/12  77/0  یادگیري فرصتها  37
ایجاد زمینۀ استفاده از دانش و 

  تجربۀ افراد
74/0  78/11  

  91/6  54/0  عدالت در رفتارهاي فرهنگی  77  61/7  55/0  گفتگومداري  38
  -   -   -     94/10  78/0  ارجحیت ارزشهاي انسانی  39

 آزمایشی مرحلۀ در معیار به وابسته و یمنطق روایی شود. تأیید باید نیز تحقیق ابزار روایی طرفی، از
 روایی عاملی، بارهاي شد. مقدار بررسی کامل نمونۀ از استفاده با افتراقی) و روایی سازه(همگرا و شد تأیید

 رويها بخش همگرایی دهندة ) نشان5/0عاملی زیاد(حداقل  کند. بارهاي می بررسی راها  سازه همگراي
  است. مشترك موضوعات برخی

  

  گیري نتیجه و حثد) ب
پژوهش حاضر با هدف تدوین ارکان سرمایۀ فرهنگی در دانشگاه پیام نور، با استفاده از دو روش کیفی و 

شدند و در مرحلۀ دوم  تحلیل هاي عمیق کمی و در دو مرحله انجام شد. در مرحلۀ اول با استفاده از مصاحبه
 اطمینان براي. از تحلیل عاملی اکتشافی ابعادبندي شدساخته حاصل از مرحلۀ اول با استفاده  پرسشنامۀ محقق

 روش براي و مدیریت متخصصان از کمی محتوایی؛ براي روش روایی روش از سبک مطالعه، اعتبار از
 و تکراري کدهاي حذف از بعد پژوهش از حاصل يها استفاده شد. یافته کنندگان شرکت از کیفی،

 ساده مفاهیم به کدها ابتدا چند مرحله، طی از پس نهایت در د ورسی مفهومی کد 127 به نهایی، کدگذاري
ماند و در نهایت با استفاده از تحلیل عاملی اکتشافی این  باقی کد 77 سوم مرحلۀ در خلاصه شدند و
که این مفاهیم با استفاده از تحلیل عاملی  مفهوم فرعی شناسایی شد 15مفهوم اصلی و  10پرسشنامه، تعداد 

  ساخته سرمایۀ فرهنگی در دانشگاه پیام نور بود. دهندة روایی سازة پرسشنامه محقق شانتأییدي، ن
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بدین ؛ گذرانده استسازي متفاوتی را  مفهوم سرمایۀ فرهنگی در پژوهشهاي خارجی، فرایند مفهوم
، اي با توجه به مقتضاي زمانی و مکانی هر جامعه در پژوهشهاي خارجی این مفهوم در هر دوره طریق که

در حالی که در پژوهشهاي داخلی، مفهوم سرمایۀ فرهنگی در قالبی  ؛توسط محققان بازنگري شده است
شده است؛ به طوري که در به طور یکسان به کار برده شده و عملیاتی  بدون بازنگري ومشابه با بوردیو 

گفتنی است که مفهوم . توان یک الگوي استاندارد شدة سنّتی را مشاهده کرد تمامی پژوهشهاي داخلی می
در سرمایۀ فرهنگی از نظر بوردیو در جامعۀ فرانسوي به کار برده شده است و متناسب با آن جامعه بوده؛ 

توان با این  نمی در دانشگاههاي ما، به خصوص دانشگاه پیام نور،توجه به شرایط فرهنگی و ملی  حالی که با
پژوهشها به کار برد. در  ۀو دست نخورده براي هم استاندارد حرکت کرد و آن را بسان الگویی یکسان

معرفت فرهنگی مورد غفلت و  ،گفت که در پژوهشهاي تجربی و نظري باید )2007(همانند سولیوان ؛واقع
رود از آنها  که از هر فردي انتظار می اند توجهی واقع شده است. این معرفت فرهنگی یک دسته اطلاعاتی بی

اگر فرهنگ  ،)1380(کند. به گفتۀ ساروخانی از یک کشور به کشور دیگر فرق می برخوردار باشد و معمولاً
تها و نظیر زبان، هنر، صنعت، حقوق، دانش، دین، اخلاق، سنّ ،را شامل تمام دستاوردهاي جامعه یا گروه

گر بگیریم، حتی ابزار مادي بدانیم و همچنین آن را قابل انتقال از جامعه به جامعۀ دیگر و از نسلی به نسل دی
در آن صورت ضرورت توجه به شرایط بومی، مذهبی و فرهنگ ایرانی در سنجش مفهوم سرمایۀ فرهنگی 

  شود. آشکار می

به  ،شده پژوهشهاي کیفی انجامبرخی  ،طور که ذکر شد، در پژوهشهاي تجربی خارجی متأخر همان
کیفی داخلی انجام شده در این زمینه اما پژوهشهاي  ؛اند فرهنگی پرداخته نوعی به بررسی مفهوم سرمایۀ 

در پژوهشهاي داخلی، تنها  .توان دید را در آن می کیفی و کمیبسیار محدودند و نوعی خلأ مشاهدات 
. با توجه به اینکه در عصر ارتباطات و اند کردهبه نوعی این اصل را رعایت  )1396(ابراهیمی و همکاران

 کند، ر نیز در همین راستا کلاسها را به صورت مجازي برگزاري میو دانشگاه پیام نو ي قرار داریمروانّف
تواند سرآغاز تحولی شگرف در  ارائۀ الگویی از سرمایۀ فرهنگی براي جامعۀ ایرانی و دانشگاه پیام نور، می

  هاي آموزشی باشد. محیط

  پیشنهادهایی در راستاي نتایج تحقیق
خواهیم سرمایۀ فرهنگی جدیدي را مطرح کنیم،  می از آنجا که این تحقیق یک تحقیق بنیادي است و

  توان مطرح کرد. پیشنهادهاي عملی چندانی نمی

خرد فرهنگی، جزء ارکان سرمایۀ  و مداري دانشگاه سرمایۀ عینی و نهادي، فرهنگ . سرمایۀ فردي،1
  استفاده شوند.شود ارکان سرمایۀ فرهنگی در سایر دانشگاهها نیز  فرهنگی انتخاب شدند. لذا پیشنهاد می
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شود مبحث سرمایۀ فرهنگی را کاوش و  . به محققان و نویسندگان و مدرسان دانشگاهی توصیه می2
  مباحثی را بدان وارد کنند.

  براي تحقیقات آتی پیشنهادهایی
  . سرمایۀ فرهنگی در سازمانهاي مختلف مطالعه و نتایج با هم مقایسه شود.1
  در سازمانهاي فرهنگی آزمون شود.. روایی و پایایی سرمایۀ فرهنگی 2
. مطالعۀ مشابهی در جامعۀ خبرگان دیگري انجام شود و مدل به دست آمده، با این مدل مقایسه و ترکیب 3

  شود.
  . تأثیر سرمایۀ فرهنگی روي متغیرهاي مختلف سازمانی مطالعه شود.4

  محدودیتهاي پژوهش
شود در  بر اساس تحقیقات بیشتر دارد. بنابر این، توصیه می شده در این تحقیق، نیاز به اعتبارسنجی مدل ارائه

  به کارگیري آن جانب احتیاط رعایت شود.
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