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گری َّش ًقص هديريت داًص در کارآفريٌي سازهاًي با  هياًجي

 سازهاًي 
 4 جوال عبدالولکي، 3 حسيي هعجًَي ، 2افطيي افضلي، 1* هحودرضا ادرلاى

 2/7/98تبضید پصیطـ:      235-260  نم    10/12/97 زضیبفت:تبضید 

    چکيدُ
ثٛز.  ٞٛـ ؾبظٔب٘ی یٌط یب٘دیب ٔث ٞسف پػٚٞف ثطضؾی ٘مف ٔسیطیت زا٘ف زض وبضآفطیٙی ؾبظٔب٘ی

 368خبٔقٝ پػٚٞف ٕٞٝ ٔقّٕبٖ ازاضٜ آٔٛظـ ٚ پطٚـ ٔٙغمٝ ذكت ٚ وٕبضج اؾتبٖ فبضؼ ثٝ تقساز 

ای ثٝ حدٓ  ٘فط، وٝ اظ ایٗ خبٔقٝ ثب ضٚـ ٕ٘ٛ٘ٝ ٌیطی تهبزفی ؾبزٜ ٚ ثط اؾبؼ فطَٔٛ وٛوطاٖ ٕ٘ٛ٘ٝ

یبثی  ؿ ٔغبِقبت ٕٞجؿتٍی ٚ ٔسَآظٔٛز٘ی ا٘تربة قس. ضٚـ پػٚٞف وٕی، تٛنیفی ٚ اظ ٘ٛ 188

ٔسیطیت زا٘ف قطٖٚ ٚ پطؾكٙبٔٝ ِصا اظ  ٔقبزلات ؾبذتبضی اؾت. اثعاض پػٚٞف پطؾكٙبٔٝ اؾت.

( 2000وبضآفطیٙی ؾبظٔب٘ی  ثطاٖٚ)ٚ پطؾكٙبٔٝ  (2003)ٞٛـ ؾبظٔب٘ی آِجطذت ،(2003)لاٚؾٖٛ

طا٘جبخ ٚ تحّیُ فبّٔی تبئیسی خٟت تقییٗ پبیبیی ٚ ضٚایی اثعاض، اظ تىٙیه ٞبی آِفبی و اؾتفبزٜ قس.

 یٞب هیٞب اظ تىٙ زازٜ ُیخٟت تحّاؾتفبزٜ  ٌطزیس، ٘تبیح ثیبٍ٘ط پبیبیی ٚ ضٚایی ٔغّٛة اثعاض ثٛز. 

 طیٔؿ ُیٚ تحّ یسیتبئ یفبّٔ ُی) تحّ یٚ ا٘حطاف اؾتب٘ساضز( ٚ اؾتٙجبع ٗیبٍ٘یٔ ،ی)فطاٚا٘یفیتٛن

اثط  یزا٘ف زاضا تیطیٔس طیٔتغ. ٘تبیح ٘كبٖ زاز وٝ: قساؾتفبزٜ  lisrel( ثب اؾتفبزٜ اظ ٘طْ افعاض یسیتبئ

 طی( ٚ ٔقٙبزاض ثط ٔتغ444/0( ٚ اثط وُ ٔثجت )154/0ٔثجت ) ٓیٔؿتم طی(، اثطغ29/0ٔثجت ) ٓیٔؿتم

( ٚ 36/0ٔثجت ) ٓیاثط ٔؿتم یزاضا یٞٛـ ؾبظٔب٘ طی. ٔتغاؾت 05/0زض ؾغح  یؾبظٔب٘ یٙیوبضآفط

 طیغ طیٔؿ تیزا٘ف ثب ضط تیطیٔس طی. ٔتغاؾت 05/0زض ؾغح  یٔب٘ؾبظ یٙیوبضآفط طیٔقٙبزاض ثط ٔتغ

ٔثجت ٚ ٔقٙبزاض  ٓ،یطٔؿتمیاثط  غ ی( زاضا39/2) ی( ٚ ٔمساض ت154/0) یثٛاؾغٝ ٞٛـ ؾبظٔب٘ ٓیٔؿتم

زا٘ف ٚ ٞٛـ  تیطیٔس یطٞبیٔتغ ٗی. ٕٞچٙٞؿتٙس 05/0زض ؾغح  یؾبظٔب٘ یٙیوبضآفط طیثط ٔتغ

قسٜ  ٗییتج ب٘ؽی. ٔمساض ٚاضی اؾتؾبظٔب٘ یٙیوبضآفط طیٔتغ ب٘ؽی% ٚاض69 ٗیلبزض ثٝ تجج یؾبظٔب٘

. ثب تٛخٝ ثٝ اؾتٔقٙبزاض  05/0( زض ؾغح 79/7آٖ ) یثب تٛخٝ ثٝ ٔمساض ت یؾبظٔب٘ یٙیوبضآفط طیٔتغ

اثط ٚ  ٗیكتطیث ی( زاضا444/0زا٘ف ) تیطیٔس طیتٛاٖ ٌفت ٔتغ یٔؿتمُ ٔ یطٞبیاثطات وُ ٔتغ

 . اؾت یؾبظٔب٘ یٙیوبضآفط طیاثط ثط ٔتغ ٗیوٕتط ی( زاضا36/0)یبظٔب٘ٞٛـ ؾ طیٔتغ

 ٔسیطیت زا٘ف ، ٞٛـ ؾبظٔب٘ی، وبضآفطیٙی ؾبظٔب٘ی  ّای کليدی: ٍاژُ

                                                           
 ایطاٖ ٕٞساٖ، ؾیٙب، ثٛفّی زا٘كٍبٜ ا٘ؿب٘ی، فّْٛ ٚ ازثیبت زا٘كىسٜ تطثیتی، فّْٛ ٌطٜٚ زا٘كیبض. 1

 ardalanmr@yahoo.com : ٘ٛیؿٙسٜ ٔؿئَٛ -* 

 ایطاٖ ٕٞساٖ، ؾیٙب، ثٛفّی زا٘كٍبٜ ا٘ؿب٘ی، فّْٛ ٚ ازثیبت زا٘كىسٜ تطثیتی، فّْٛ ٌطٜٚ اؾتبزیبض. 2

 ایطاٖ ٕٞساٖ، ؾیٙب، ثٛفّی زا٘كٍبٜ ا٘ؿب٘ی، فّْٛ ٚ ازثیبت زا٘كىسٜ تطثیتی، فّْٛ ٌطٜٚ آٔٛظقی ٔسیطیت زوتطای زا٘كدٛی. 3

 ایطاٖ ٕٞساٖ، ؾیٙب، ثٛفّی زا٘كٍبٜ ا٘ؿب٘ی، فّْٛ ٚ ازثیبت زا٘كىسٜ تطثیتی، فّْٛ ٌطٜٚ آٔٛظقی ٔسیطیت زوتطای زا٘كدٛی. 4
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  هقدهِ 
ٞب ٚ افعایف ا٘تؾبضٞبی خبٔقٝ تغییطات ؾطیـ ٔحیظ، قست ٌطفتٗ ضلبثت ٔیبٖ ؾبظٔبٖ

. (Barringer ,2009)ٞب ضطٚضی وطزٜ اؾت٘یبظ ثٝ ٘ٛآٚضی ٚ وبضآفطیٙی ضا زض ثمبی ؾبظٔبٖ

ٞبی ثیكتطی زؾت پیسا ٞبیی وٝ زاضای ٔعیت ضلبثتی پبیساض ٞؿتٙس ثٝ ٔٛفمیتأطٚظٜ ؾبظٔبٖ

وبضآفطیٙی قیٜٛ . (Bechina,A ., Michon , N &  Nakata , K, 2005, pp21-22) وٙٙسٔی

ی تفىط ٚ فُٕ ٔجتٙی ثط فطنت اؾت. وبضآفطیٙی ٔٙدط ثٝ ذّك، اضتمبی ٚ ثبظآفطیٙی اضظـ ثطا

ٞب ثٝ قٛز ٚ تكریم فطنت لّت ایٗ فطآیٙس اؾت. ثٙبثطایٗ فطنت٘فقبٖ ٔیٔبِىبٖ ٚشی

 & .Timmons, J. A)ظیٗ فطآیٙس وبضآفطیٙی ثؿیبض ثب إٞیت ٞؿتٙسبفٙٛاٖ لّت ٚ ٘مغٝ آغ

Spinelli, S, 2007ٜٚٞبیی ٞؿتٙس وٝ ثٝ قىُ ٔؿتمُ یب اظ خب٘ت (. وبضآفطیٙبٖ افطازی یب ٌط

ٞبی خسیسی ایدبز یب الساْ ثٝ ٘ٛآٚضی ٚ احیبی ٘ی فُٕ وطزٜ، ؾبظٔبٖیه ؾیؿتٓ ؾبظٔب

زض  .(Chrisman, J. & Kellermanns, F, 2006)وٙٙس وٝ لجلاً ٚخٛز زاقتٝ اؾتؾبظٔب٘ی ٔی

زٚضاٖ ٔقبنط، ضقس التهبزی ٘ٝ زض ثطذٛضزاضی اظ ٔٙبثـ ٔبِی فطاٚاٖ یب ٔٙبثـ عجیقی 

ٞبی ٞبیی وٝ ٔیعاٖ فقبِیتٛیبؾت. ؾبظٔبٖذسازازی، ثّىٝ زض ٌطٚ زاقتٗ افىبضی پ

وبضآفطیٙب٘ٝ ثبلایی زاض٘س، ثٝ ٚاؾغٝ عجیقت وبضآفطیٙی زض تغجیك ثب ایٗ تغییطات، لبزض٘س 

 ,Shahraki Pour, Hassan & Banici, Perrynaz, 2004).تطی ضا وؿت وٙٙسٔٛفمیت ثیف

pp25-31)   ،ٔٛخت قسٜ اؾت وٝ إٞیت وبضآفطیٙی ٚ ٘مف وّیسی آٖ زض پیكطفت خٛأـ

ثؿیبضی اظ وكٛضٞبی تٛؾقٝ یبفتٝ ٚ زضحبَ تٛؾقٝ، ثٟطٜ ٌیطی اظ وبضآفطیٙی ضا ٔٛضز تٛخٝ 

ٞبی فّٕی زض خٟت ثؿظ ٞب ٚ ثط٘بٔٝٞب، ؾیبؾتلطاض زٞٙس ٚ زض ایٗ ٔؿیط ثب تسٚیٗ اؾتطاتػی

یٙی ثٝ ثٞبیی ٘ؾیط ذلالیت، ذٛـٚ تمٛیت ضٚحیٝ ٚ ضفتبض وبضآفطیٙی ثىٛقٙس. پطٚضـ ٚیػٌی

ٞبی ٞبی ضٞجطی، اؾتملاَ عّجی ٚ وؿت ٟٔبضتآیٙسٜ، ذغطپصیطی، آیٙسٜ ٍ٘طی، ٟٔبضت

 Feyz, Davood).ضا افعایف زٞس وبضوٙبٖٞبی وبضآفطیٙی پیف ضٚی تٛا٘س فطنتٔرتّف، ٔی

& Safaei, Milad, 2007) ْی ٞبی آٔٛظقی زض ظٔیٙٝعجك تحمیمبت نٛضت ٌطفتٝ، ٘مف ٘ؾب

ٌیطی وؿت ٚ وبض زض زٚضاٖ تحهیُ ٚ ثقس اظ آٖ زض فطاٌیطاٖ، ایسٜ ٚ قىُآٔٛظـ وبضآفطیٙی، 

ٞبی ( ٔقتمس ٞؿت وٝ ٘ؾب2010ْثیف اظ پیف ٔحطظ ٔی ٌطزز؛ زض ٕٞیٗ ضاثغٝ ٔبؾبَ ٚیجب)

ٞبی ٌٛ٘بٌٖٛ ٔطتجظ قٛ٘س فطاٌیطاٖ ثب فقبِیتآٔٛظقی ثب افٕبَ آٔٛظـ وبضآفطیٙی، ؾجت ٔی

ٞبی اوتكبف آٔبزٜ ٔی ٞب ضا زض زؾتیبثی ثٝ ٟٔبضتٛظـ آٖثب یبزٌیطی ٔٛاخٝ قٛ٘س ٚ ایٗ آٔ

ٚ لبثـُ آٔـٛظـ  ؿـتی٘ یاضث یػٌیٚ هی یٙیوبضآفط. (Mwasalwiba, E.S, 2010)ؾبظز

 یٞـبیػٌـیٔـساضؼ ٚ یٞـبطؾـبذتیتـٛاٖ ثـب آٔـبزٜ وـطزٖ ٔقّٕـبٖ ٚ ظیٞؿـت، پـؽ ٔـ

زض ثّٙسٔـست  یٌـصاضٝیؾـطٔب ـٗیا دـٝیآٔـٛظاٖ پـطٚضـ زاز. ٘تضا زض زا٘ـف یٙیوـبضآفط

  &  Hemmati, Sheikh Pourbak).وكٛض ذٛاٞـس ثـٛز یالتهـبز ییضقـس ٚ قـىٛفب
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Shakouri, 2015)  ٞسف اظ اخطای عطح وبضآفطیٙی زض٘ؾبْ آٔٛظقی، پطٚضـ زا٘ف

ای ٕٞطاٜ ثب ٘ٛآٚضی ٚ اثتىبض آٔٛذتٍب٘ی اؾت وٝ ثتٛا٘ٙس پؽ اظ زا٘ف آٔٛذتٍی قغُ تبظٜ

ای فعایٙسٜ خعء ٟٕٔی اظ ٘ٛآٚضی ٔحؿٛة ٔی قٛز، دبز وٙٙس ٚ اظ آ٘دب وٝ زا٘ف ثٝ ٌٛ٘ٝای

تطی ضا زض ٘ٛآٚضی نٙقتی ٚ فطٍٞٙیبٖ زض ٔمبْ تِٛیسوٙٙسٜ زا٘ف ٚ ا٘تكبض آٖ، ٘مف ٚؾیـ

ی ٘ٛآٚضی ثط ایٗ اؾبؼ تٛؾقٝ .(PeykariFar & MahNegar, 2012)وٙٙسفّٕی ثبظی ٔی

آٔٛظاٖ ٚ ثبِغجـ زض ؾغح ی ذلالیت ٚ وبضآفطیٙی زض زا٘فتٛؾقٝ فطٍٞٙیبٖ ظٔیٙٝ ضا ثطای

  (Bashokoh Ajirlo, Moradi & Heidari Anari, 2015).آٚضزٚؾیـ تطی اظ خبٔقٝ فطاٞٓ ٔی

ؾبظٔبٖ ٞب زض فطنٝ ضلبثت زض ٔحیظ وؿت ٚ وبض خٟب٘ی ّٔعْ ٞؿتٙس ثٝ تغییطات       

س. ز٘یبی وؿت ٚ وبض اظ تؿّظ ؾطٔبیٝ ثٝ تفٛق ٔؿتٕط ٚاوٙف ٔغّٛة زاقتٝ ٚ یب اظ ثیٗ ثطٚ٘

ٔسیطیت زا٘ف یىی اظ فٛأُ ٔؤثط ثط  (.(Miresmaili, 2007, pp144-169یبثسٔیزا٘ف تغییط 

تط اظ آٖ، ٞب خٟت ٔسیطیت ثٟتط اعلافبت ٚ ٟٔٓوبضآفطیٙی وبضوٙبٖ ٚ اثعاضی ٟٔٓ ثطای ؾبظٔبٖ

ٞبی غیط ح زا٘ف ٚ تٕطوع ثط زاضاییوٝ ثب ایدبز، تٛؾقٝ ٚ تطٚی(Gupta,2008) زا٘ف اؾت

فیعیىی ؾبظٔبٖ)تدبضة ٚ زا٘ف وبضوٙبٖ(، قطایظ ضا ثطای ثطٚظ ضفتبض وبضآفطیٙب٘ٝ فطاٞٓ ٔی 

قٛز، ٔدٕٛفٝ ایٗ السأبت تأثیط ٞبی وبضآفطیٗ ٔیوٙس ٚ ثبفث ثٝ ٚخٛز آٔسٖ ؾبظٔبٖ

. زض ٚالـ ٔی تٛاٖ ٔؿتمیٕی ثطضٚی ضقس ٚ تٛؾقٝ التهبزی، اختٕبفی ٚ فطٍٞٙی ؾبظٔبٖ زاضز

ٞب اٌط ثرٛاٞٙس اظ ضٚیىطز وبضآفطیٙی ثطای ٘یُ ثٝ اٞساف ذٛز یقٙی ثمبء ، ضقس ٚ ٌفت: ؾبظٔبٖ

ٔٙس قٛ٘س ثبیؿتی ثب ٔسیطیت ثط زا٘ف، قطایظ ضا ثطای ثطٚظ ضفتبض وبضآفطیٙب٘ٝ فطاٞٓ تٛؾقٝ ثٟطٜ

یطیت زا٘ف زض وبضوٙبٖ اظ ایٗ ضٚ ثٟجٛز تٛا٘بئی ٔس (Gold & et al, 2001,pp185-214).وٙٙس

ثٝ فٙٛاٖ یىی اظ فٛأُ وّیسی زض اثطثركی فطآیٙس وبضآفطیٙی، ٘یبظٔٙس تٛخٝ ثیكتطی اؾت تب 

ٞبی ٞب ثط تٛإ٘ٙسیثتٛاٖ ثب قٙبذت زضؾتی اظ ایٗ ٔیعاٖ، ضٕٗ ضفـ ٔكىلات ٚ ٔحسٚزیت

ؾقٝ ٞبیی وٝ قطایظ لاظْ ثطای ضقس ٚ تٛزض ؾبظٔبٖ. ) Lin & Lee, 2007)آ٘بٖ افعٚز

وبضآفطیٙی ٚخٛز ٘ساضز، ٘یبظ ثٝ اؾتفبزٜ اظ ٔتغیطٞبیی وٝ ٔٙدط ثٝ افعایف وبضآفطیٙی ٌطزز 

زٞس ٔسیطیت زا٘ف ٔتغیطی اؾت وٝ ٞبی ٌصقتٝ ٘كبٖ ٔیقٛز. قٛاٞس پػٚٞفٔكبٞسٜ ٔی

زض وبضآفطیٙی تأثیطٌصاض اؾت ٚ فٛأُ ٔرتّف ؾبظ٘سٜ وبضآفطیٙی ٚ ٔسیطیت زا٘ف ٞط وساْ ثٝ 

-Teresa, L.J. & Chia-Ying, L., Tein).٘ٝ ثط یىسیٍط تأثیط ٔی ٌصاض٘سنٛضت خساٌب

Shiang, L, 2006, p862) یٗ ٔسیطیت ٔٛفك زا٘ف، ٔكرهٝ انّی ثمبی یه ؾبظٔبٖ ثٙبثطا

ٞب اؾت. ٘ٛآٚضی فهبضٜ ٚ ٘تیدٝ ٔسیطیت زا٘ف اؾت. زض ٔٛاخٟٝ ثب ٔحیظ ٔتغیط، ٘ٛآٚضی

 . ) (Liao & et al, 2014, pp183-195قٛ٘سٔیتغییط ٔٙدط ثٝ ا٘قغبف پصیطی ؾبظٔبٖ زض ثطاثط 

پصیطی یه ؾبظٔبٖ ضا افعایف زٞس ٚ یىی زیٍط اظ فٛأّی وٝ ٔی تٛا٘س لسضت ضلبثت      

. ثب ) (Mokhtari Pour, 2010ٞب ٔتٕبیع وٙس، ٞٛـ ؾبظٔب٘ی اؾت آٖ ضا اظ زیٍط ؾبظٔبٖ
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ذّك، حفؼ، ا٘تمبَ ٚ ثٝ وبضٌیطی زا٘ف ؾبظی فطایٙس قٙبؾبیی ا٘ٛاؿ زا٘ف ٔٛضز ٘یبظ ٚ پیبزٜ

زض . (Taheri Lari, 2010)زض ؾغح فطزی ٚ ؾبظٔب٘ی، ٔی تٛاٖ ٞٛـ ؾبظٔب٘ی ضا اضتمب زاز

ز٘یبی ٔتلاعٓ أطٚظ افطازی ٔٛفك ٚ وبضا ٞؿتٙس وٝ اظ ثٟطٜ ٞٛقی ثبلایی ثطذٛضزاض٘س. زض 

ٚ ٞٛـ ٔهٙٛفی اؾت  ٞبی پیچیسٜ أطٚظی، ٞٛـ ؾبظٔب٘ی ثطآیٙس ٞٛـ فقبَ ا٘ؿب٘یؾبظٔبٖ

ٌیطی اظ ایٗ زٚ ٞب ثطای پٛیبیی ٚ افعایف وبضایی ؾبظٔبٖ ذٛز ضاٞی خع ثٟطٜٚ ٔسیطاٖ ؾبظٔبٖ

زا٘ف یه زاضایی اؾت ٚ ٞٛـ یه ٚیػٌی ٚ ٞط زٚ زض فُٕ  خطیبٖ ٞٛقٕٙس ٘رٛاٞٙس زاقت.

 اظ ٞٓ خسا قس٘ی ٘یؿتٙس. زا٘ف ٚ ٞٛـ اٌط ثٝ عٛض زضؾت ٚ ٔٙبؾت ثٝ وبض ٌطفتٝ قٛ٘س،

 قٕبضی ضا ذّك وطزٜ ٚ تأثیط ثیكتطی ضا ثط ٘ٛآٚضی ؾبظٔب٘ی ثٍصاض٘سٞبی ثیتٛا٘ٙس اضظـٔی

.(Fallah Shams & et al, 2012)تٛا٘ٙس ٔٛا٘ـ ؾبظٔب٘ی ثطای أطٚظٜ زا٘ف ٚ اعلافبت ٔی

فبُٔ  زٞی ٔٛضٛفبت ٔسیطیت زا٘فپیكطفت ضا اظ ثیٗ ثجط٘س، ثٙبثطایٗ لسضت ؾبظٔبٖ زض قىُ

 (.(Mooghali & azizi, 2008, pp1-8قٛزٔیفعایف ٞٛـ ؾبظٔب٘ی ٔدؿٛة وّیسی زض ا

بتٛخٝ ثٝ ٘مف ث .قٛزٔیٞبی التهبزی ٔٙدط ثٝ افعایف فطنت آٔٛظـ وبضآفطیٙی زض ٔساضؼ

اظ ٘ؾبْ  ،یٚ فطٍٞٙ یالتهبز ،یاختٕبف ،یذب٘ٛازٌ ،یفطز یزض اثقبز ظ٘سٌ یٙیوبضآفط تیٚ إٞ

ثٝ ٕٞیٗ زِیُ زض  وٙس تیضا تطث ٗیوبضآفط ؿتٝیافطاز قب ضٚز یا٘تؾبض ٔ یٞط وكٛض یآٔٛظق

خعء لایٙفه  آٔٛظـ وبضآفطیٙی زض ٔساضؼ ٞبی آٔٛظقی وكٛضٞبی تٛؾقٝ یبفتٝ ثط٘بٔٝ

 ظیقطاحدٓ ثبلای ثیىبضی زض خبٔقٝ ٚ  .ٞبی زضؾی ضؾٕی ٚ غیطضؾٕی آٖ وكٛضٞبؾت ثط٘بٔٝ

یٗ ثبقٙس ٚ ٞٓ ثتٛا٘ٙس ا٘تمبَ ٚخٛز ٔقّٕب٘ی ضا وٝ ٞٓ ذٛز ذلاق ٚ وبضآفط ،وكٛض التهبزی

ی ذٛة ذلالیت ٚ وبضآفطیٙی ثٝ زا٘ف آٔٛظاٖ ثبقٙس، لاظْ ٚ ضطٚضی ؾبذتٝ اؾت. زٞٙسٜ

 یٝای وٝ تٛؾقٞبی انّی تٛؾقٝ ٚ تطٚیح وبضآفطیٙی ٔحؿٛة ٔی قٛ٘س؛ ثٝ ٌٛ٘ٝٔقّٕبٖ ٟٔطٜ

فطیٙی وبضآفطیٙی زض یه وكٛض ٔؿتّعْ آٔٛظـ ٚ تطثیت ٔقّٕبٖ ٚ اؾتبزاٖ ٔدطة وبضآ

تٛاٖ ٌفت وٝ تحمك آٔٛظـ اظ ایٗ ضٚ ٔی (Graely Sheikh & Parsa, 2011).اؾت

وبضآفطیٙی، ثط پبیٝ یبزٌیطی ٔقّٓ ٚ لسضت ا٘تمبَ اٚ اؾتٛاض اؾت. ظیطا آ٘بٖ ثٟتطیٗ افطاز ثطای 

 ,Seikkula-Leino)قٛ٘سآٔٛظـ وبضآفطیٙی ٔحؿٛة ٔی یٝثطضؾی اٞساف، فّٕىطز ٚ ٘تید

 وبضآٔس، یؾبظٔب٘ ذٛز، یٞبی آٔٛظقؾبظٔبٖ سیثبٚضـ چٙیٗ ٘یطٚٞبیی .  ثطای پط(2007

ٚ تحٛلات ا٘قغبف زاقتٝ  طییس تب ثتٛا٘ٙس زض ثطاثط تغٙثبق ٗیٚض ٚ وبضآفطآ٘ٛ ،ذلاق

   (Ahmadinejad et al, 2015).ثبقٙس

بتٛخٝ ثٝ ٘مف ٚ إٞیت وبضآفطیٙی ٚ ؾبثمٝ زضذكبٖ وبضآفطیٙبٖ زض تٛؾقٝ ثؿیبضی ث      

تطٚیح ٚ  اؾت،وكٛضٞب ٚ ثبتٛخٝ ثٝ ٔكىلات التهبزی ظیبزی وٝ وكٛض ٔب ثب آٖ ٔٛاخٝ اظ 

تطثیت افطاز )ثٛیػٜ تحهیّىطزٌبٖ( وبضآفطیٗ ؾبظٔب٘ی ثطای تٕبٔی  ٚ اقبفٝ ٔفْٟٛ وبضآفطیٙی

ای ٔب٘ٙس ایطاٖ اظ إٞیت ٚ ضطٚضت حیبتی خٛأـ ثــٝ ذهٛل ثطای خٛأـ زضحبَ تٛؾقٝ
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ی ٞبی آٔٛظقی اظ خّٕٝ ٔساضؼ ٚ ٔقّٕبٖ زض فطاٞٓ وطزٖ ظٔیٙٝؾبْ٘مف ٘ثطذٛضزاض اؾت. 

 وبضآفطیٙی ثؿیبض چكٍٕیط اؾت. 

وبضآفطیٙی، ٔفٟٛٔی اؾت وٝ ٕٞٛاضٜ ثب ثكط ثٛزٜ ٚ ثٝ فٙٛاٖ یه پسیسٜ ٘ٛیٗ ٘مف      

ٔؤثطی زض تٛؾقٝ ٚ پیكطفت التهبزی وكٛضٞب زاقتٝ اؾت، ثٝ عٛضی وٝ زض التهبز ضلبثتی ٚ 

ثبظاض أطٚظٜ، زاضای ٘مف وّیسی اؾت، اظ ایٗ ضٚ تضٕیٗ حیبت ٚ ثمبی وكٛضٞب زض ٔجتٙی ثط 

-( ٔی1934قٛٔپیتط) (Saeedi, Mehrabad & et al,2008, pp47-57).ٌطٚ وبضآفطیٙی اؾت
ٌٛیس وبضآفطیٗ ٘یطٚی ٔحطوٝ ٚ ٔٛتٛض تٛؾقٝ التهبزی اؾت. ٚی ٔكرهٝ وبضآفطیٗ ضا 

 ,Joseph Schumpeter )٘بٔس)ٔی « 1ترطیت ذلاق» ضا  زا٘س ٚ فطآیٙس وبضافطیٙی٘ٛآٚضی ٔی

1934. 

ٔعایبی وبضآفطیٙی فجبضتٙس اظ: قٛض ٚ ٞیدبٖ، حمٛق ثبِمٜٛ، ا٘قغبف، اؾتملاَ ٚ ٔقبیت 

. (Clark, 2007)وبضآفطیٙی فجبضتٙس اظ: ٘ساقتٗ حمٛق ٔٙؾٓ) لبٕ٘ٛ٘ٙس(، ثط٘بٔٝ وبضی، ازاضٜ

ٌیطی تٕسٖ ٘ٛیٗ یح تجییٗ چٍٍٛ٘ی قىُٔبوؽ ٚثط خبٔقٝ قٙبؼ ثعضي إِٓب٘ی زض تكط

وٙس وٝ ایٗ ٔفْٟٛ ثٝ ظثبٖ زاضی زض ٔغطة ظٔیٗ ثٝ ٔفٟٛٔی اقبضٜ ٔینٙقتی ٚ ؾطٔبیٝ

أطٚظی، ٕٞبٖ فطًٞٙ وبضآفطیٙی اؾت ٚ ثط تٛؾقٝ فطًٞٙ وبضآفطیٙی ضا ٔتأثط اظ چٟبض فبُٔ 

عی ثطای آیٙسٜ ٚ ضیتكٛیك ثٝ وبض ثطای ؾقبزت، ذغطپصیطی ثطای تقییٗ ؾط٘ٛقت، ثط٘بٔٝ

  .(Haug.H.M.,Pardy , w, 1999)زا٘سخٛیی ٔینطفٝ

ٔه وّّٙس، ضٚا٘كٙبؼ اختٕبفی ٔقبنط، ٘ؾطیٝ ٘یبظ ثٝ ٔٛفمیت ضا ثطای اِٚیٗ ثبض زض 

ٔجبحث اختٕبفی ٔغطح وطز. ٚی ٔقتمس ثٛز خٛأقی وٝ زاضای ٘یبظ ثٝ ٔٛفمیت پبییٗ ٞؿتٙس، 

پبییٗ اؾت ٚ ثٝ تجـ آٖ تٛؾقٝ ٘یبفتٝ ٞؿتٙس ٚ زض  ٞبٌصاضی ٚ ذغطپصیطی زض آٖ٘طخ ؾطٔبیٝ

ٌصاضی ٚ ذغطپصیطی ٘یع ثبلاؾت. زض ایٗ خٛأقی وٝ ٘یبظ ثٝ ٔٛفمیت ثبلا اؾت، ٘طخ ؾطٔبیٝ

وٙٙس، قطوت یب ٚاحس قٛ٘س وٝ وؿت ٚ وبض خسیسی ضاٜ ا٘ساظی ٔیخٛأـ، افطازی پیسا ٔی

-ٚضی آٖ ضا افعایف ٚ ثٟجٛز ٔیطٜوٙٙس ٚ ؽطفیت تِٛیسی ٚ ثٟالتهبزی ضا ؾبظٔب٘سٞی ٔی
ٞبی پصیطی، قیٜٛ٘بٔس ٚ فٛأّی ٘ؾیط خبٔقٝثركٙس. ٔه وّّٙس چٙیٗ افطازی ضا وبضآفطیٗ ٔی

تطثیتی ٚاِسیٗ، عجمٝ اختٕبفی ٚاِسیٗ، ایسئِٛٛغی حبوٓ، ٔصٞت ٚ تحطن اختٕبفی ضا فٛأُ 

زض أط وبضآفطیٙی اؾت  زا٘س. تٛخٝ ذبل اٚ ثٝ فطًٞٙٔؤثط ثط تٛؾقٝ فطٍٞٙی وبضآفطیٙی ٔی

زا٘س وٝ تطیٗ ٘ٛؿ  خبٔقٝ پصیطی ضا تمٛیت اؾتمبَ فطزی ٚ ایدبز افتٕبز ثٝ ٘فؽ ٔیٚ ٔٙبؾت

(. وبضآفطیٙی ؾبظٔب٘ی قىُ (Brockhaus, R. & Horwite, P, 2000قٛزٔیٔٛخت وبضآفطیٙی 

                                                           
1   . Creative destruction 
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٘ٛآٚضی  ٞبی قطوت ضا ثطایلبثُ تٛخٟی اظ ٘ٛآٚضی ؾبظٔب٘ی اؾت ٚ فطایٙسی اؾت وٝ تلاـ

 & Kuratko, Hornsbyوٙسٔیٔساْٚ ٚ ٔؤثط، ثٝ ٍٞٙبْ ضلبثت زض ثبظاضٞبی خٟب٘ی تؿٟیُ 

Covin, 2014, pp37-47) .)  

ای اؾت. ضلبثت ی ؾْٛ زاضای قطایظ ٚیػٜوؿت ٚ وبض ٚ اضائٝ ی ذسٔت زض ٞعاضٜ       

. ضلبثت ثیٗ قٛز ٚ ٘طخ ٘ٛآٚضی ضٚ ثٝ افعایف اؾتتط ٔیٞب ٞط ضٚظ فكطزٜثیٗ ؾبظٔبٖ

ٞب، ٘یطٚی ا٘ؿب٘ی ضا وبٞف زٞٙس ٚ ٞب ثبفث قسٜ اؾت وٝ ثٝ ٔٙؾٛض وبٞف ٞعیٙٝؾبظٔبٖ

ٞب ضا ثط آٖ زاقتٝ اؾت وٝ زض ذهٛل  نطیح وطزٖ زا٘ف وبٞف ٘یطٚی ا٘ؿب٘ی، ؾبظٔبٖ

-ٞب ٚ فقبِیتضٕٙی ٔٛخٛز ٘عز وبضوٙبٖ الساْ وٙٙس. زض ز٘یبی أطٚظی، ثرف افؾٕی اظ وبض
ٙی ثط اعلافبت اؾت ٚ ظٔبٖ وٕتطی ثطای وؿت تدطثٝ ٚ ثٝ زؾت آٚضزٖ زا٘ف ٞبی ٔب ٔجت

-ٞب ثط اؾبؼ ٔیعاٖ زا٘ف ذٛز ثب یىسیٍط ثٝ ضلبثت ٔیٚخٛز زاضز، زض ایٗ قطایظ، ؾبظٔبٖ
پطزاظ٘س ٚ زض ایٗ ٔیبٖ ٔسیطیت زا٘ف، ثب زض اذتیبض زاقتٗ اثعاضٞبی لاظْ، فطنت ذٛثی ثطای 

 & Hercy) (2001,وٙسٚ ٘یع ٔعایبی آٖ ایدبز ٔی ثٟؿبظی فّٕىطز ٔٙبثـ ا٘ؿب٘ی

Belanchard تبوٖٙٛ تقبضیف ٔرتّفی اظ ٔسیطیت زا٘ف اضئٝ قسٜ اؾت. ثٝ عٛض وّی ٔسیطیت .

زا٘ف زض اذتیبض ٌطفتٗ زا٘ف وبضوٙبٖ ؾبظٔبٖ ٚ حتی زا٘ف ذبضج اظ ؾبظٔبٖ ٚ ا٘تكبض ثٝ 

س ٚ تٛؾقٝ ثیكتط ؾبظٔبٖ ضا زض ٍٞٙبْ آٖ ثطای ا٘دبْ ٚؽبیف ٔٛخٛز زض ؾبظٔبٖ اؾت، وٝ ضق

پی ذٛاٞس زاقت. پیچسٌی فٟٓ زا٘ف ٚ ٕٞچٙیٗ ٚخٛز ضٚیىطزٞبی ٔرتّف زض ٔٛضز 

ٔسیطیت زا٘ف ثبفث قسٜ اؾت تب ٍ٘طـ ٚاحسی زض ذهٛل ٔسیطیت زا٘ف قىُ ٍ٘یطز. زض 

ٞب ٔقتمس اؾت وٝ ٔسیطیت زا٘ف فطایٙسی اؾت وٝ اظ عطیك آٖ ؾبظٔبٖ 1حبِیىٝ ثلا٘ت

اظ ٔسیطیت زا٘ف ثٝ ایٗ  2ٌیط٘س. تقطیف ٔبِٟٛتطاآٚضی قسٜ ذٛز ضا ثٝ وبض ٔیـاعلافبت خٕ

ٞب زض ظٔیٙٝ قطح اؾت: ٔسیطیت زا٘ف، فطایٙسی اؾت وٝ ثط اؾبؼ آٖ ؾبظٔبٖ

یبزٌیطی)زضٚ٘ی وطزٖ زا٘ف( وسٌصاضی زا٘ف)ثیطٚ٘ی وطزٖ زا٘ف( ٚ تٛظیـ ٚ ا٘تمبَ زا٘ف، 

(. اٍِٛٞبی ثؿیبضی (Jafari & Faghihi, 2009, pp45-66ٟٔبضت ٞبیی ضا وؿت ٔی وٙٙس

ضاخـ ثٝ ٔسیطیت زا٘ف پیكٟٙبز قسٜ اؾت وٝ زاضای فطآیٙسٞبی ٔتفبٚتی ٞؿتٙس. زؾتٝ 

ثٙسی اٍِٛٞب ثٝ زٚ ٌٛ٘ٝ اؾت: یىی اظ ٘ؾط زیسٌبٞی وٝ ظٔیٙٝ ؾبظ اٍِٛٞبؾت ٚ زیٍطی ثب 

( اٍِٛٞبی 1995) 3تٛخٝ ثٝ ٔطاحُ فطایٙس ٞبی اٍِٛٞبی اضائٝ قسٜ اؾت. ٘ٛ٘بوٛ ٚ تبوٛچی

تجسیُ زا٘ف زض یه ؾبظٔبٖ تٛؾظ وبضوٙبٖ آٖ ضا وٝ ثٝ ذّك زا٘ف ؾبظٔب٘ی ٔی ا٘دبٔس زض 

زضٚ٘ی  -4تطویت  -3ثطٚ٘ی ؾبذتٗ  -2اختٕبفی وطزٖ  -1چٟبض زؾتٝ ٔغطح ؾبذتٙس: 

                                                           
1 .Blunt 
2 .Malhotra 
3 .Nonaka & Takeuchi 
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( اٍِٛٞبی ٔسیطیت زا٘ف ضا ثٝ چٟبض ٌطٜٚ تمؿیٓ ٔی  2003) 1وبوبثبزؾٝ ٚ وبظٔیٗ ؾبذتٗ.

ای وبٖ٘ٛ تٛخٝ ای، قٙبذتی، ا٘دٕٙی ٚ فّؿفی. زض اٍِٛی قجىُٝٔ اٍِٛٞبی قجىٝوٙٙس، قب

آٚضی، اقتطان ٚ اضؾبَ ثٝ قیٜٛ تقبُٔ افمی اؾت. زض اٍِٛی قٙبذتی ثط اضتجبعبت، فطاٞٓ

زا٘ف زض حىٓ زاضایی ؾبظٔبٖ زض ٘ؾط ٌطفتٝ قسٜ وٝ ثبیس ثٝ نٛضت زلیك تؿریط، اضائٝ، 

ٞبی ٚ اقبفٝ قٛز. اٍِٛی ا٘دٕٙی ٘یع، زضثبضٜ ذهٛنیبت ٌطٌٜٚیطی، حفبؽت شذیطٜ، ا٘ساظٜ

ٞبی ٞبیی چٖٛ ذٛزؾبظٔب٘سٞی، فطاٌیطی خبضی ٚ تقبُٔای وٝ زاضای تٛإ٘ٙسیحطفٝ

پطزاظ٘س. اٍِٛٞبی فّؿفی ٘یع ثط ٔجٙبی ٌفتٍٛی زٚ عطفٝ زض غیطضؾٕی ٞؿتٙس ثٝ ثحث ٔی

ٚ فطآیٙسٞبی ٔطتجظ ثب آٖ، ٚ قیٜٛ فطنٝ ضاٞجطزی، پطؾف ٚ خؿتدٛ زض ظٔیٙٝ فقبِیت ثبظاض 

(. زیسٌبٜ ٔجتٙی ثط زا٘ف: زا٘ف ضا ثٝ فٙٛاٖ Afraze (2005 ,ٔٛاخٝ ضلیجبٖ قىُ ٌطفتٝ اؾت

تٛا٘ٙس اظ ٔٙبثـ ٔٙبؾت زا٘ف اظ ٞب ٔیزا٘س. قطوتٔٙبثـ انّی اؾتطاتػیه ٚ زاضایی ؾبظٔبٖ ٔی

 ,Shamim & et al, 2017وٙٙسثطزاضی عطیك ٔسیطیت زا٘ف ثٝ ٔٙؾٛض ایدبز اضظـ ثٟطٜ

pp21-32)ٖٞبؾت. چطذٝ ٞب ٚ خطیبٖ ثیٗ آٖ(. ٞسف ٔسیطیت زا٘ف زض ؾغح فطزی؛ زا٘ف آ

 De Vasconcelos & et)وٙسظ٘سٌی زا٘ف، ٔطاحُ زا٘ف ؾبظٔب٘ی ضا تقطیف ٔی

al,2017,pp1499-1506)َثبقس وٝ ٔسَ قطٖٚ ٞبی ٔرتّفی ٔی. ٔسیطیت زا٘ف زاضای ٔس

ٞبی ذّك)ایدبز(، خصة، ثبقس. ایٗ ٔسَ زاضای ٔؤِفٝٞب ٔیظ ایٗ ٔسَ( یىی ا2003لاٚؾٗ)

 ؾبظٔب٘سٞی، شذیطٜ، ا٘تكبض ٚ وبضثطز زا٘ف اؾت.

ای ثطای ثطضؾی ٚ تقطیف زا٘ف ٔٙبؾت ٚ ٔطتجظ ٞبی آٌبٞب٘ٝٞب تلاـذّك زا٘ف: ؾبظٔبٖ

ٞبی خسیسی زٞٙس. یقٙی اظ عطیك وكف ضاٜٚ ٔٙبثـ آٖ ٞٓ اظ ثیطٖٚ ٚ ٞٓ اظ زضٖٚ ا٘دبْ ٔی

ا٘س ثٝ ایدبز ٚ ذّك زا٘ف وٕه وطز ٚ یب ایٗ وٝ زا٘ف وٝ وبض وٙبٖ ثطای ا٘دبْ وبضٞب یبفتٝ

خسیس ضا اظ عطیك ٔٙبثـ ذبضخی ذطیساضی وطز. خصة زا٘ف: زا٘ف خسیس ثٝ فٙٛاٖ ضاٜ 

اضظقٕٙس ٚ ٔٙبؾت ثطای ضفـ ٘یبظٞبی فقّی ٚ آیٙسٜ قٙبذتٝ قسٜ اؾت ٚ ٍٟ٘ساضی زا٘ف یه 

وٙس. پصیط ٔیی اؾت وٝ فطایٙس زؾتیبثی، اؾترطاج ٚ تٛظیـ زا٘ف ضا ثٝ ؾبزٌی أىبٖضاٜ ٔٙغم

ؾبظٔب٘سٞی زا٘ف: زا٘ف خسیس پبلایف ٚ ؾبظٔب٘سٞی قسٜ اؾت ایٗ وبض اظ عطیك فیّتطیًٙ 

ثطای قٙبؾبیی ٚ تٟیٝ فٟطؾت وبُٔ اثقبز ٔفیس زا٘ف ثبیس ٔحهٛلات ٚ ذسٔبت ٔتفبٚت ا٘دبْ 

تٛاٖ آٖ ضا خؿتدٛ، ثطضؾی ٚ شذیطٜ ٝ ٚ ٔتٗ لطاض ٌطفتٝ، ثٙبثطایٗ ٔیٔی قٛز. زا٘ف زض ظٔیٙ

ؾبظی زا٘ف: زا٘ف ٔسضٖ ثٝ عطیمی شذیطٜ ٔی قٛز وٝ افطاز ؾبظٔب٘ی ثٝ آٖ وطز. شذیطٜ

تٛا٘س ثٝ ایٗ ضٚ٘س زؾتطؾی زاقتٝ ثبقٙس. ٔسیطیت پبیٍبٜ زازٜ ٚ تىِٙٛٛغی شذیطٜ زازٜ ٔی

وٙٙسٌبٖ ی ٔفیس ٚ ٔغبثك ثب ٘یبظٞبی ذبل اؾتفبزٜوٕه وٙس. ا٘تكبض زا٘ف: زا٘ف ثٝ قىّ

                                                           
1 .Kakabase & Kouzmin 
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قٛز ٚ ٞٓ چٙیٗ زا٘ف ثٝ ظثب٘ی ٔكتطن ٚ ثب اثعاضٞبی لبثُ اؾتفبزٜ وٝ تٛظیـ ٚ ٘كبٖ زازٜ ٔی

ای ٌطزز. وبضثطز زا٘ف: زا٘ف زض ظٔیٙٝثطای ٕٞٝ وبضثطاٖ لبثُ زضن ثبقس، تفىیه ٔی

ا یبز ٌطفتٝ ٚ زا٘ف خسیس ضا تِٛیس وٙٙس. تٛا٘ٙس زا٘ف ضقٛز وٝ زض آٖ وبضثطاٖ ٔیاؾتفبزٜ ٔی

ٞب، زا٘ف ثبیس ٚخٛز ٞب ٚ عطحزض فطایٙس یبزٌیطی، تدعیٝ ٚ تحّیُ ٚ اضظیبثی ٔٙتمسا٘ٝ اظ ایسٜ

اٍِٛٞبی زیٍطی  (Allameh., Zamani & Davoodi, 2011, pp1224-1236).زاقتٝ ثبقس

چٟبض فطآیٙس تكىیُ قسٜ ٘یع زض فطنٝ ٔسیطیت زا٘ف ٔغطح قسٜ، ٘ؾیط اٍِٛی ٞیىؽ وٝ اظ 

ؾبظی. اٍِٛی ثه ٔٗ وٝ قبُٔ ٞكت ٔطحّٝ قبُٔ: اؾت: ذّك، شذیطٜ، پرف ٚ پیبزٜ

ؾبظی ٚ ایدبز ٚ تدبضت اؾت. ٞٓ چٙیٗ اٍِٛی قٙبؾبیی، تؿریط، ا٘تربة، شذیطٜ، پیف، پیبزٜ

اضائٝ قس، ِٚی زض  2002ٞبی ؾبذتٕبٖ زا٘ف وٝ تٛؾظ پطٚؾت، ضٚة ٚ ضأٟبضز زض ؾبَ پبیٝ

 یٗ ٔمبِٝ ثطای ٔسیطیت زا٘ف ٚ اثقبز آٖ اظ ٔسَ قطٖٚ ٚ لاٚؾٗ اؾتفبزٜ ٌطزیسٜ اؾت.ا

تٛا٘ٙس ٔٛا٘ـ ؾبظٔب٘ی ثطای زض خٟبٖ پیچیسٜ أطٚظ خبیی وٝ تٟٙب زا٘ف ٚ اعلافبت ٔی    

زٞی ٔٛضٛفبت ٔسیطیت زض قىُ پیكطفت ضا اظ ثیٗ ثجط٘س آٖ ٚاضح ٞؿت وٝ لسضت ؾبظٔبٖ

(. (Mooghali & azizi, 2008, pp1-8اؾتعایف ٞٛـ ؾبظٔب٘ی فبُٔ وّیسی زض اف زا٘ف

افٓ اظ ٞٛـ ( Matsuda (1992,ٞبی شٞٙی یه ؾبظٔبٖٞٛـ ؾبظٔب٘ی ٔدٕٛفٝ تٛا٘بیی

تٛاٖ آٖ ضا ؽطفیت یه ؾبظٔبٖ ثطای ایدبز زا٘ف ٚ اؾتفبزٜ ا٘ؿب٘ی ٚ ٞٛـ ٔبقیٙی ثٛزٜ ٚ ٔی

٘ؾطیٝ ٞٛـ ؾبظٔب٘ی  .(Halal, 1998)اظ آٖ ثطای ؾبظٌبضی ضاٞجطزی ثب ٔحیظ ثبظاض زا٘ؿت 

ثٝ ز٘جبَ آٖ اؾت وٝ ضاٞىبضٞبی لاظْ ضا ثطای ثٟجٛز فّٕىطز ؾبظٔبٖ اضائٝ وٙس ثب ثطضؾی 

ٞبی ٞٛـ ؾبظٔب٘ی ٔی تٛاٖ ٚضقیت ؾبظٔبٖ ضا اظ ِحبػ ٔیعاٖ ٞٛقٕٙسی یقٙی ٔؤِفٝ

، ٌیطی زا٘فا٘ساظٞب، یبزٌیطی ٚ ثٝ وبضتٛا٘بیی ؾبظٌبضی ٚ لبثّیت ا٘غجبق ثب ٔحیظ، چكٓ

ؾبذتبض ٚ فّٕىطز ؾبظٔب٘ی، ضٚحیٝ، فٙبٚضی اعلافبت ٚ اضتجبعبت ٚ حبفؾٝ ؾبظٔب٘ی قٙبؾبیی 

ٞب، وبضایی ٚ اثطثركی ضیعی ثطای ثطعطف وطزٖ ضقفٞب ٚ ثط٘بٔٝوطزٜ ٚ ثب تٕطوع ثط تٛا٘بیی

 (.(Jafari & Faghihi, 2009, pp45-66ثركیسؾبظٔبٖ ضا اضتمب 

خٝ ثٝ تغییط ٚ تحٛلاتی وٝ زض اثط ضقس فّٓ ٚ زا٘ف ثٝ ٚخٛز آٔسٜ اذیط ثب تٛ یٞبعی ؾبَ

وبض ایٗ اؾت وٝ یه  ضلبثت ٚ وؿت ٚ یپیكطٚ زض ز٘یب یٞباؾت؛ تلاـ ضٚظافعٖٚ ؾبظٔبٖ

افعایف اثطثركی ؾبظٔبٖ ذٛز زاقتٝ ثبقٙس. ٞٛـ ؾبظٔب٘ی، تضٕیٗ  یضاٞجطز ٔكرم ثطا

ٞبؾت. ٞٛـ ٛأـ ٚ ثٟجٛز فّٕىطز آٖٞب ٚ خؾبظٔبٖ یثّٙسٔست ثطا یٞبیثطتط یٜسوٙٙ

ٞب اظ زازٜ یٞبیی زاضز وٝ ثٝ تجسیُ ٔمساض ظیبزاظ اثعاض ٚ تىٙیه ایؾبظٔب٘ی اقبضٜ ثٝ ٔدٕٛفٝ

ٚ ثٟجٛز فّٕىطز ؾبظٔب٘ی  یٌیطحٕبیت اظ تهٕیٓ یزاض ثطااظ ٔٙبثـ ٔرتّف ثٝ اعلافبت ٔقٙی

 یٔحطن انّی ثطا ی٘یطٚ ٌصقتٝ، ٞٛـ ؾبظٔب٘ی ثٝ فٙٛاٖ یه یوٙس. زض زٞٝوٕه ٔی

. pp5022-5031) (Ramakrishnan,2016,اؾت وبضایی ٚ اثطثركی ؾبظٔب٘ی ؽٟٛض وطزٜ
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 گری َّش سازهاًيًقص هديريت داًص در کارآفريٌي سازهاًي با  هياًجي

ٞب ثطای اذص تهٕیٕبت ؾطیـ ٚ نحیح، ؾقی زض تٛاٖ اؾتفبزٜ اظ ؽطفیتٞٛـ ؾبظٔب٘ی ضا ٔی

ی ٞبی غیطٔٙتؾطٜ ٚ ثحطا٘ٞبی ٔتفبٚت زض ٔٛلقیتیبزٌیطی زائٓ، اؾتفبزٜ اظ ذلالیت ٚ ٟٔبضت

 & ,Potas, Erccedil).وٙس زض ٘ؾط ٌطفت وٝ ثٝ ٘ؾبْ ثطای ا٘غجبق ثب تغییطات وٕه ٔی

Koccedil, 2010, pp1644-1651) ٖٞب ثیف اظ ضلجب، اظ ٘بحیٝ ذٛزقبٖ آؾیت ٔیؾبظٔب-
ٞب ٕٔىٗ اؾت وٝ ثطای وبضٞبی ثعضي، ذیّی ثبٞٛـ ٚ تٛا٘ب ثبقٙس أب ایٗ ٘یطٚی ثیٙٙس. ا٘ؿبٖ

 ثطذیAlbrecht).  (2002,ٞبی ثعضي ذٛاٞس قسثبفث ا٘دبْ فقبِیت ٞبؾت وٝٔغعی آٖ

ا٘س: زیسٌبٜ قٙبذتی، زا٘كٕٙساٖ ٞٛـ ؾبظٔب٘ی ضا اظ زیسٌبٜ ٔقطفت قٙبذتی ثطضؾی وطزٜ

ا٘س ٚ ٞسف وّی ایٗ ی ٞٛـ ؾبظٔب٘یاختٕبفی ؾٝ ٔمِٛٝ -زیسٌبٜ ضفتبضی ٚ زیسٌبٜ فبعفی

تٛا٘س زضن خبٔقی اظ ٞٛـ ؾبظٔب٘ی ٘سیكٝ ٔیاؾت وٝ ثسا٘یٓ چٍٛ٘ٝ آٔیعـ ٔىبتت ٔرتّف ا

زض ٔسیطیت ٚ ازثیبت تٛؾقٝ ؾبظٔب٘ی اضائٝ زٞس. ٞٛـ ؾبظٔب٘ی فطایٙس اختٕبفی اؾت وٝ 

ٞبی ٞٛـ فطزی ٔحض ثٛزٜ وٝ تبوٖٙٛ ٘بزیسٜ ٞبی ظیطثٙبیی آٖ ثط ٔجٙبی ٘ؾطیٝ٘ؾطیٝ

یت اختٕبفی ٞٛـ ی ذٛز ٘تٛا٘ؿتٝ اؾت ٔبٞا٘س وبضثطز ٞٛـ فطزی ثٝ ٘ٛثٝاٍ٘بقتٝ قسٜ

  (Akgün, Byrne, & Keskin, 2007, pp272-289).ؾبظٔب٘ی ضا ٔكرم وٙس

 

 تقبضیف ٞٛـ ؾبظٔب٘ی(:1جدٍل)

 ًَيسٌدُ:تعريف،هٌبع

(: ٞٛـ ؾبظٔب٘ی ؽطفیت یه قطوت ثٝ فٙٛاٖ یه ٔدٕٛفٝ ثطای 1996)1ٔه ٔؿتط

آٖ زا٘ف تِٛیس خٕـ آٚضی اعلافبت، ٘ٛآٚضی، تِٛیس زا٘ف ٚ فُٕ ثٝ عٛض ٔؤثط ثط ٔجٙبی 

  (Mcmaster, 1996).قسٜ زض ؾبظٔبٖ اؾت

زٞی ٚ تغییط ٔحیظ ٚ ا٘غجبق (: ٞٛـ تٛا٘بیی ؾبظٔبٖ ثطای قى1996ُٚثط ٚ ٕٞىبضاٖ)

 .(Akgün & et al,2007)ٞبیف اؾت ثب ٔحیغف ثط ٔجٙبی اٞساف ٚ تٛا٘بیی

ثٝ  (: ٞٛـ ؾبظٔب٘ی ؽطفیت ؾبظٔبٖ ثطای ذّك زا٘ف ٚ اؾتفبزٜ اظ آ2000ٖٞلاَ)

 (Zarei matin & et al,2010).نٛضت ضاٞجطزی، ثطای ا٘غجبق ثب ٔحیظ اؾت 

ٞب ثطای اذص تهٕیٕبت ؾطیـ ٚ نحیح، ؾقی زض (: اؾتفبزٜ اظ پتب٘ؿی2009ُ)2اضؾتیٗ

ٞبی غیط ٞبی ٔتفبٚت زض ٔٛلقیتیبزٌیطی زائٓ، اؾتفبزٜ اظ ذلالیت ٚ ٕ٘بیف ٟٔبضت

  (et al,2010وٙسبق ثب تغییطات وٕه ٔیٔٙتؾطٜ ٚ ثحطا٘ی وٝ ثٝ ؾیؿتٓ ثطای ا٘غج
.(Potas  

 

                                                           
1 . Mcmaster, M.D 
2 . Arestin 
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( ٞٛـ ؾبظٔب٘ی زاضای ٞفت ثقس ثیٙف اؾتطاتػیه، ؾط٘ٛقت 2003ثٝ افتمبز آِجطذت)

خطأت ٚ قٟبٔت، اتحبز ٚ تٛافك، وبضثطز زا٘ف ٚ فكبض فّٕىطز اؾت.  ٔكتطن، تٕبیُ ثٝ تغییط،

وت اؾت ثطای یه تٛؾقٝ ٚی ٔقتمس اؾت ظٔب٘ی وٝ زض خٟت پتب٘ؿیُ ٟ٘بیی ذٛیف زض حط

 ٕٞٝ خب٘جٝ ثبیس ثٝ عٛض ٔساْٚ زض ٞط ٞفتٝ زض ٞط ٞفت ثقس وّیسی فٛق پیكطفت زاقتٝ ثبقس.

 

 پيطيٌِ پژٍّص
ضاثغٝ ٔسیطیت زا٘ف ثب ٞٛـ ؾبظٔب٘ی ٚ ( ثب ثطضؾی 1397)اؾپٛتیٗ ٚ قٟیسی

 تٛإ٘ٙسؾبظی وبضوٙبٖ ازاضات آٔٛظـ ٚ پطٚضـ قٟطؾتبٖ زقتؿتبٖ اؾتبٖ ثٛقٟط ٘كبٖ

ِفٝ حفؼ ٚ ٍٟ٘ساضی زا٘ف، ا٘تمبَ زا٘ف ٚ وبضثطز زا٘ف ثٝ نٛضت ٔثجت ٚ ؤوٝ ٔ ٘سزاز

چٙیٗ ثیٗ تٕبْ اثقبز ٔسیطیت  ٞٓٚ  ثبقس ٔقٙبزاضی لبزض ثٝ پیف ثیٙی تٛإ٘ٙسؾبظی ٔی

ثبثبخب٘ی ٔحٕسی ٚ فطذی  ،پّٟٛاٖ. ٘تبیح ٔغبِقبت زا٘ف ٚ ٞٛـ ؾبظٔب٘ی ضاثغٝ ٚخٛز زاضز

ٞب افٕبَ قٛز، ثبفث ٔسیطیت زا٘ف ثٝ ذٛثی زض ؾبظٔبٖ اٌطوٝ ( ٘كبٖ زاز 1397)اؾتبز

افعایف ٞٛقٕٙسی ؾبظٔبٖ قسٜ ٚ زض ٟ٘بیت ؾبظٔبٖ ضا ثطای تحمك ٚ زؾتیبثی ثٝ ضؾبِتف 

طضؾی ٘مف ٞٛـ ؾبظٔب٘ی ٚ یبزٌیطی ( ثٝ ث1396)فبثسیٙی ٚ ٚاحسی .یبضی ذٛاٞس ضؾب٘س

ٔغبثك ٘تبیح ثٝ پطزاذتٙس.  ؾبظٔب٘یؾبظٔب٘ی زض تجییٗ ضاثغٝ ثیٗ ٔسیطیت زا٘ف ٚ ٘ٛآٚضی 

ثیط ٔؿتمیٓ ٚ ٔقٙبزاض ٞٛـ ؾبظٔب٘ی ثط ٘ٛآٚضی ؾبظٔب٘ی ٚ یبزٌیطی ؾبظٔب٘ی أزؾت آٔسٜ، ت

ثیط ٔؿتمیٓ ٚ ٔقٙبزاض ٔسیطیت زا٘ف ثط ٞٛـ ؾبظٔب٘ی ٚ ٘ٛآٚضی ؾبظٔب٘ی ٘یع أییس قس. تأت

نٛضت چٙیٗ ٔكرم قس وٝ ٔسیطیت زا٘ف تٛؾظ ٞٛـ ؾبظٔب٘ی ثٝ  ییس قس. ٞٓأت

ضاثغٝ ( ثب ٞسف ثطضؾی 1397)ؾبْ ٚ ویبودٛضی٘ .غیطٔؿتمیٓ ثط٘ٛآٚضی ؾبظٔب٘ی ٘مف زاضز

ِفٝ آٖ ؤوٝ ثیٗ ٞٛـ ؾبظٔب٘ی ٚ قف ٔ زضیبفتٙس ثیٗ ٞٛـ ؾبظٔب٘ی ثب وبضآفطیٙی ؾبظٔب٘ی

ٚ تٛافك ٚ وبضثطز  )چكٓ ا٘ساظ اؾتطاتػیه، ؾط٘ٛقت ٔكتطن، ٔیُ ثٝ تغییط، ضٚحیٝ، اتحبز

ٔتحّٕیبٖ ٚ  ،٘ؾبْزاضز. طیٙی ؾبظٔب٘ی ضاثغٝ ٔثجت ٚٔقٙبزاضی ٚخٛز زا٘ف( ثب وبضاف

پطزاذتٙس. ٘تبیح  ٘مف ٞٛـ ؾبظٔب٘ی ثط اضتمبی وبضآفطیٙی ؾبظٔب٘ی( ثٝ ثطضؾی 1397)ثعضٌی

( زض 1397اؾت. ٘تیدٝ پػٚٞف پطٚاظضاز) ثیط ثؿعای ٞٛـ ؾبظٔب٘ی ثط وبضآفطیٙیأتثیبٍ٘ط 

ٔسیطیت زا٘ف زض ایدبز ثیبٍ٘ط ٘مف  آفطیٙی ؾبظٔب٘یثیط ٔسیطیت زا٘ف ثط وبضأتاضتجبط ثب 

٘مف ٔسیطیت ( ثب ثطضؾی 1395ؾت.پیطایف ٚ ٔطتضٛی)ٞبثؿتطی ثطای وبضآفطیٙی ؾبظٔبٖ

ٔسیطیت زا٘ف ظیطؾبذتی ثؿیبض ٟٔٓ ثطای ٘كبٖ زاز٘س وٝ  زا٘ف زض ٌؿتطـ وبضافطیٙی

ضٚظثٟب٘ی ٚ ؾّیٕب٘ی  .ٞبی وبضآفطیٙی اؾتٌؿتطـ، تمٛیت ٚ تساْٚ حطوت فقبِیت

ثیط فطایٙس اخطایی ٘ؾبْ ٔسیطیت زا٘ف ثط أت» ( زض پػٚٞكی ثب فٙٛاٖ 1394ضحیٕی)

وٝ ثتٛا٘ٙس ثب ضلجبی ذٛز ثطاثطی  ٞبی وبضآفطیٗ ثطای ایٗؾبظٔبٖ٘كبٖ زاز٘س وٝ « فطیٙیآوبض
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( ٘كبٖ زاز 1394. ٘تبیح ٔغبِقبت ظٍ٘ٙٝ ٚ ٔدتجبیی)وٙٙس ثبیس اظ ٔسیطیت زا٘ف ثٟطٜ ٌیط٘س

ٚ  یذؿطٚ. ٔبیٝ اختٕبفی ٚ ٔسیطیت زا٘ف ثط ٌطایف ثٝ وبضآفطیٙی تأثیط زاضزؾطوٝ 

٘كبٖ  یٞب ثط وبضآفطیٙی ؾبظٔب٘زا٘ف ٚ اثط آٖ تیطیٔس یاخعا( ثب ثطضؾی 2013ی)ّیاؾٕبف

ضاثغٝ -2ٚخٛز زاضز.  یزا٘ف ٚ وبضآفطیٙی ؾبظٔب٘ تیطیٔس ٗیضاثغٝ ٔقٙبزاض ث-1: زاز٘س وٝ

 ٗیث یضاثغٝ ٔقٙبزاض- 3ٚخٛز زاضز.  یف ٚ وبضآفطیٙی ؾبظٔب٘زا٘ یؾبظٔب٘سٞ ٗیث یٔقٙبزاض

زا٘ف ٚ  یاخطا ٗیث یضاثغٝ ٔقٙبزاض-4ٚخٛز زاضز.  یتجبزَ زا٘ف ٚ وبضآفطیٙی ؾبظٔب٘

زا٘ف ٚ وبضآفطیٙی  یؾبظبزٜیپ ٗیث یضاثغٝ ٔقٙبزاض-5ٚخٛز زاضز.  یوبضآفطیٙی ؾبظٔب٘

طضؾی ضاثغٝ ٞٛـ ؾبظٔب٘ی ٚ ٔسیطیت ( ثٝ ث2017)1ٔبضوٛؼ ٚ ٕٞىبضاٖ .ٚخٛز زاضز یؾبظٔب٘

ٞبی ٔسیطیت پطزاذتٙس. ٘تبیح ثیبٍ٘ط آٖ اؾت وٝ ضفتبض ؾبظٔب٘ی ثٝ ٚؾیّٝ زا٘ف زض ؾیؿتٓ

( ثب ٞسف ثطضؾی ؾیؿتٓ 2018)2قٛز. فّیؿب ٚ ٕٞىبضاٖٞٛـ ٚ وؿت زا٘ف ٞسایت ٔی

دط ثٝ ٞب ٔٙٞبی ذسٔبتی ٘كبٖ زاز٘س وٝ ٔسیطیت زا٘ف زض ؾبظٔبٖٔسیطیت زا٘ف زض قطوت

قٛز. ٘تبیح ٔغبِقبت ٌیطی اؾتطاتػیه ٔیثٟجٛز فطآیٙسٞبی وؿت ٚ وبض، فّٕیبتی ٚ تهٕیٓ

( زض اضتجبط ثب ٔسیطیت زا٘ف ٚ وبضآفطیٙی ٘كبٖ زاز وٝ افطاز 2008) 3ویًٙ ٚ ٕٞىبضاٖ

-تٛا٘ٙس یبزٌیطی خٕقی ٚ ٔعایبی ٞٓٞب ٔیوٙٙس، آٖؾبظٔب٘ی زا٘ف ضا ثیٗ ذٛز تؿٟیٓ ٔی
ٞبی ٔحیغی ضا قٙبؾبیی وطزٜ ٚ ثطای عایف زٞٙس، تٟٙب اظ ایٗ ضاٜ فطنتافعایی ضا اف

( ثب ثطضؾی ایٗ 2007)4وٙٙس. خبً٘ ٚ ٞبضتٛنپطزاظی ٔیٔحهٛلات ٚ ذسٔبت خسیس، ایسٜ

ٔٛضٛؿ وٝ چٍٛ٘ٝ ضٞجطاٖ ضفتبض ٘ٛآٚضا٘ٝ وبضوٙبٖ ضا تحت تبثیط لطاض ٔی زٞٙس، ثٝ ایٗ ٘تیدٝ 

تفىط ذلاق افضبی یه ؾبظٔبٖ تحت ٘ٛؿ ثطذٛضز ٔسیطیت ثب  ضؾیس٘س وٝ ضفتبضٞبی ٘ٛآٚضا٘ٝ ٚ

 افضبی ؾبظٔبٖ اؾت ٚ ٘ٛؿ ثطلطاضی اضتجبط ٔسیطاٖ ثب وبضوٙبٖ ؾبظٔبٖ ٘مف ٔحٛضی ضا زاضز.

قطوتی  ضقس ٚ وبضآفطیٙی زا٘ف زض ( ثٝ ثطضؾی ٘مف ٔسیطیت2008)5ٌٛازأیلاؼ ٚ ٕٞىبضاٖ

یت زا٘ف ؾجت وبضآفطیٙی ٚ ضقس ؾبظٔبٖ پطزاذتٙس. ٘تبیح ثیبٍ٘ط آٖ اؾت وٝ وبضثؿت ٔسیط

ٔٛفك   زض وبضآفطیٙی زا٘ف ٚ تدطثٝ وبض، ( ثٝ ثطضؾی ؾ2016ٟٓ) 6قٛز. اؾتٙٛیؿىیٔی

ٚ  هیاؾتطث پطزاذت. ٘تبیح ثیبٍ٘ط ٘مف ٔؤثط وبض، تدطثٝ ٚ زا٘ف زض وبضآفطیٙی اؾت.

 عـیٚ اٍ٘ یٙیٞبی وبضآفطثط ٟٔبضت یٙیآٔٛظـ وبضآفط طیتأث ی( ثب ثطضؾ2010)7ٕٞىبضاٖ

                                                           
1 . Thannhuber, M. J., Bruntsch, A., & Tseng, M. M. 

1. Córdova, F. M., & Gutiérrez, F. A 

3 .king et al 

4 . Jong & Hartg 
5 . Guadamillas, F., Donate, M. J., & Pablo, J. D. S. D. 

6 . Staniewski, M. W 

7 . Oosterbeek, H., Van Praag, M., & Ijsselstein, A 
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 یٙیٞبی وبضآفطٚ ٟٔبضت عٜیاٍ٘ دبزیزض ا یٙیوٝ ثط٘بٔٝ آٔٛظـ وبضآفط بفتٙسیٔٛظاٖ، زضآزا٘ف

ٞبی ثط٘بٔٝ آٔٛظـ طیتأث ٙٝی(زض ظ2009ٔ)1ٗیٌٛ٘تبیح پػٚٞف  آٔٛظاٖ ٔؤثط ثٛزٜ اؾت.زا٘ف

ثٝ پطٚضـ  ٓیٞب ثٝ عٛض ٔؿتمآٔٛظـ ٗیوٝ اوطز ٔكرم  ٝیتطو ی زض ٔساضؼٙیوبضآفط

 . وٙس یافطاز وٕه ٔ تیاظ خّٕٝ ذلال ٙب٘ٝیاظ نفبت وبضآفط بضییثؿ

 
 ٔسَ ٔفٟٛٔی پػٚٞف -1ضکل

 

 (OE(، کارآفريٌي سازهاًي)OI(، َّش سازهاًي)KMهديريت داًص)

  فرضيات پژٍّص:

ٔسیطیت زا٘ف ٚ  ٞٛـ ؾبظٔب٘ی اثط ٔثجت، ٔؿتمیٓ ٚ ٔقٙبزاض ثط وبضآفطیٙی ؾبظٔب٘ی   .1

 زاض٘س.

 ٔؿتمیٓ ٚ ٔقٙبزاض ثط ٞٛـ ؾبظٔب٘ی زاضز. ٔسیطیت زا٘ف اثط ٔثجت، .2

میٓ ٔثجت ٚ ٔقٙبزاض ثط وبضآفطیٙی ٞٛـ ؾبظٔب٘ی اثط غیط ٔؿت ٔسیطیت زا٘ف ثط اؾبؼ .3

 ؾبظٔب٘ی زاضز.

 

 رٍش پژٍّص
پػٚٞف حبضط ثب تٛخٝ ثٝ فّؿفٝ پػٚٞف، پػٚٞف وٕی، ثب تٛخٝ ثٝ ٞسف اظ ٘ٛؿ ٔغبِقبت 

ٞب؛ ضٚـ ٔٛضز اؾتفبزٜ ضٚـ تحّیُ آٖ ٞب ٚ وبضثطزی ٚ اظ ِحبػ قیٜٛ خٕـ آٚضی زازٜ

 یبثی ٔقبزلات ؾبذتبضی اؾت. تٛنیفی ٚ اظ ٘ٛؿ ٔغبِقبت ٕٞجؿتٍی  ٚ ذبنبً ٔسَ

ٔقّٕبٖ ازاضٜ آٔٛظـ ٚ پطٚـ ٔٙغمٝ ذكت ٚ وٕبضج اؾتبٖ فبضؼ  ٕٞٝخبٔقٝ پػٚٞف 

 زض ذهٛل  ثطآٚضز حدٓ ٕ٘ٛ٘ٝ پػٚٞف اظ خسَٚ ٔٛضٌبٖ اؾتفبزٜ ثٛز٘س،٘فط  368ثٝ تقساز 

                                                           
1 . Güven, S 
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٘فط تقییٗ ٌطزیس، ِصا ثب اؾتفبزٜ اظ ضٚـ ٕ٘ٛ٘ٝ ٌیطی  188قس وٝ حدٓ ٕ٘ٛ٘ٝ آٔبضی 

 ٘فط ثٝ فٙٛاٖ افضبی ٕ٘ٛ٘ٝ ا٘تربة ٚ ٔٛضز ثطضؾی لطاض ٌطفتٙس. 188تهبزفی ؾبزٜ 

ٞبی نٛضت ٌطفتٝ تٛؾظ ٔحمك ٚ ثط اؾبؼ  ٞب پؽ اظ ثطضؾی خٟت ٌطزآٚضی زازٜ

اؾبؼ عیف  ، اظ پطؾكٙبٔٝ ٞبی اؾتب٘ساضز ثطٔغبِقبت ٘ؾطی ٚ تدطثی زض ٔتغیطٞبی پػٚٞف

 تیطیٔس ؾٛاِی 24 اظ پطؾكٙبٔٝای اؾتفبزٜ قس. ِصا زض پػٚٞف حبضط  زضخٝ ِیىطت پٙح

زض قف ثقس)زا٘ف آفطیٙی، خصة زا٘ف، ؾبظٔب٘سٞی زا٘ف،  (2003زا٘ف قطٖٚ ٚ لاٚؾٖٛ )

ؾٛاِی  49بٔٝ پطؾكٙ  زضخٝ ای، 5شذیطٜ زا٘ف، ا٘تكبض زا٘ف ٚ ثىبضٌیطی زا٘ف( زض عیف 

زض ٞفت ثقس)ثیٙف اؾتطاتػیه، ؾط٘ٛقت ٔكتطن، تٕبیُ ثٝ  (2003)آِجطذت یؾبظٔب٘ ٞٛـ

ٚ زضخٝ ای  5تغییط، خطات ٚ قٟبٔت، اتحبز ٚ تٛافك، وبضثطز زا٘ف ٚ فكبض فّٕىطز( زض عیف 

زض  قف ثقس) ٌطایف ثٝ  (2000وبضآفطیٙی ؾبظٔب٘ی  ثطاٖٚ) ؾٛاِی 40 ٚ پطؾكٙبٔٝ

یف ثٝ ٔٙبثـ، ؾبذتبض ٔسیطیت، فّؿفٝ پبزاـ، ضقس ٌطایی ٚ فطًٞٙ اؾتطاتػیه، ٌطا

 زضخٝ ای اؾتفبزٜ قس.  10وبضآفطیٙب٘ٝ( زض عیف 

خٟت تقییٗ پبیبیی اثعاض پػٚٞف اظ ضٚـ آِفبی وطا٘جبخ اؾتفبزٜ قس، ِصا اثعاض ٔس٘ؾط ثط 

س٘ؾط پبؾرٍٛ وٝ ثهٛضت تهبزفی ا٘تربة قسٜ ثٛز٘س اخطا ٚ ؾپؽ ضطایت پبیبیی ٔ 30ضٚی 

 ٔحبؾجٝ قس.

 

 ضطایت پبیبیی اثعاض پػٚٞف -2جدٍل 

تعداد  هتغيرّا 

 سَالات

ضوارُ 

 سَالات

آلفای 

 کراًباخ

 24 24-1 938/0 (KMهديريت داًص) 1

 49 49-1 911/0 (OIَّش سازهاًي) 2

 40 40-1 915/0 (OEکارآفريٌي سازهاًي) 3

  

پبیبیی آِفبی وطا٘جبخ، اظ آ٘دب وٝ ضطایت پبیبیی  ثب تٛخٝ ثٝ ٘تبیح حبنُ اظ تحّیُ ضطایت

تٛاٖ ٌفت اثعاض اظ ٚیػٌی پبیبیی لطاض زاضز ٔی 938/0تب  911/0اثعاض پػٚٞف زض زأٙٝ حسالُ 

خٟت تقییٗ ضٚایی اثعاض زض پػٚٞف حبضط اظ تىٙیه تحّیُ فبّٔی ٔٙبؾت ثطذٛضزاض اؾت. 

آظٖٔٛ فطضیبتی زض ثبة تقساز فٛأُ تبئیسی اؾتفبزٜ قس. ٞسف انّی ایٗ ٘ٛؿ تىٙیه ٘یع 

ٞب ثب ٘كبٍ٘طٞب ٚ ثطاظـ ٔسَ ا٘ساظٜ ای اظ ٔتغیطٞب، ضٚاثظ فبُٔظیطثٙبیی ٔٛخٛز زض ٔدٕٛفٝ

ٌیطی ثب تٛخٝ ثٝ ٔجب٘ی ٘ؾطی ٚ تدطثی زض ثبة یه ٔدٕٛفٝ اظ ٔتغیطٞبؾت ٚ ظٔب٘ی ثىبض 
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ؾغح ثبقٙس، عٛضی  ضٚز وٝ فٛأُ ٔىٖٙٛ ٔٛخٛز زض یه ٔدٕٛفٝ اظ ٔتغیطٞب زاضای یهٔی

 ٞبی ٔىٖٙٛ ٔب ذٛز ٘بقی اظ فٛأُ ٔىٖٙٛ زیٍط ٘جبقٙس. وٝ فبُٔ

 

 ٞبی ثطاظ٘سٌی تحّیُ فبّٔی تبئیسی ٔطتجٝ اَٚ اثعاض پػٚٞفقبذم -1-2جدٍل ضوارُ

 هديريت داًص هلاک ضاخص 

 17/48 000/0 خي دٍ 1

 30 - درجِ آزادی 2

 60/1 ٚ وٕتط 2 ًسبت 3

4 RMSEA 05/0  031/0 ٙتطٚ پبی 

5 CFI ُ94/0 9/0حسال 

6 GFI ُ92/0 9/0حسال 

 

 

 ٞبی ثطاظ٘سٌی تحّیُ فبّٔی تبئیسی ٔطتجٝ اَٚ اثعاض پػٚٞفقبذم -2-2جدٍل ضوارُ

َّش  هلاک ضاخص رديف

 سازهاًي

کارآفريٌي 

 سازهاًي

ٚ  000/0 ذی زٚ 1

000/0 

23/87 17/59 

 46 56 - زضخٝ آظازی 2

 28/1 55/1 ٚ وٕتط 2 ٘ؿجت 3

4 RMSEA 05/0  024/0 029/0 ٚ پبیٙتط 

5 CFI ُ97/0 96/0 9/0حسال 

6 GFI ُ92/0 93/0 9/0حسال 

 

ٞبی ا٘ساظٜ ٌیطی تحّیُ فبّٔی  ثب تٛخٝ ثٝ ٘تبیح حبنُ اظ قبذم ٞبی ثطاظ٘سٌی زض ٔسَ

ٞبی تبئیسی اثعاضٞبی پػٚٞف ٔی تٛاٖ ٌفت: ٘ؿجت ذی زٚ ثط زضخٝ آظازی زض تٕبٔی ٔسَ

طی اثعاضٞب ٘یع ثب تٛخٝ ثٝ ٔلان ٔس ٘ؾط ثیبٍ٘ط ثطاظـ ٔٙبؾت ٔسَ ٔفٟٛٔی اثعاضٞب ثب ا٘ساظٜ ٌی

ٞبی ا٘ساظٜ ٌیطی اثعاضٞب زض زأٙٝ ٔلان زض تٕبٔی ٔسَ RMSEAزازٜ ٞبؾت. ٔمساض قبذم 

ٞبی ا٘ساظٜ لبثُ لجَٛ لطاض زاضز ٚ ایٗ أط ٘یع ٌٛیبی ٔمساض ذغبی لبثُ لجَٛ زض تٕبٔی ٔسَ

ٌیطی ٞبی ا٘ساظٜزض تٕبٔی ٔسَ   CFI ،GFI  ٚAGFIٞبی ت. ٔمبزیط قبذمٌیطی اثعاضٞبؾ

ٌطز٘س ٚ ٘كبٍ٘ط ثطاظـ ٔٙبؾت تٕبٔی اثعاضٞب ٘یع ثب تٛخٝ ثٝ ٔلان ٔس٘ؾط ٔغّٛة اضظیبثی ٔی



 

 
 

549 

 

 گری َّش سازهاًيًقص هديريت داًص در کارآفريٌي سازهاًي با  هياًجي

ٌیطی اثعاضٞب؛ ٔی ٞبی ا٘ساظٜٞبی ا٘ساظٜ ٌیطی اثعاضٞبؾت. ثٙبثطایٗ ثب تٛخٝ ثٝ ٘تبیح ٔسَٔسَ

 .ثعاضٞبی پػٚٞف زاضای ثطاظـ ٔٙبؾت ٚ لبثُ لجَٛ)ضٚایی( ٞؿتٙستٛاٖ ٌفت، تٕبٔی ا

ٞب اظ ضطیت ٕٞجؿتٍی پیطؾٖٛ ٚ تحّیُ ٔؿیط تأییسی ثب خٟت تدعیٝ ٚ تحّیُ زازٜ     

 اؾتفبزٜ قس.  LISRELٌیطی اظ ٘طْ افعاض ثٟطٜ

 

 ّای پژٍّص يافتِ
 الف:  تحليل تَصيفي هتغيرّای پژٍّص

 
 ٔتغیط ٞبی پػٚٞف ثطضؾی تٛنیفی ٚضقیت -3جدٍل 

 هياًگيي فراٍاًي  هتغير 
اًحراف 

 استاًدارد

 180 05/3 703/0  (KMهديريت داًص) 1

 180 01/3 379/0  (OIَّش سازهاًي) 3

 180 50/5 571/0  (OEکارآفريٌي سازهاًي) 4

 

 ب:  تحليل هاتريس ّوبستگي هتغيرّای پژٍّص

 

 ٔبتطیؽ ٕٞجؿتٍی ٔتغیط ٞبی پػٚٞف -4جدٍل 

يت هدير 

 (KMداًص)

َّش 

 (OIسازهاًي)

کارآفريٌي 

 (OIسازهاًي)

   - (KMهديريت داًص)

  - *380/0 (OIَّش سازهاًي)

 - *683/0* 506/0 (OEکارآفريٌي سازهاًي)

 

تٛاٖ ٌفت:  ثب تٛخٝ ثٝ ٘تبیح حبنُ اظ تحّیُ ٔبتطیؽ ٕٞجؿتٍی ٔتغیطٞبی پػٚٞف ٔی

( زاضای ضاثغٝ ٔثجت ٚ ٔقٙبزاض 506/0)( ٚ ٞٛـ ؾبظٔب٘ی 683/0ٔتغیطٞبی ٔسیطیت زا٘ف )

ٞؿتٙس. ٔتغیط ٔسیطیت زا٘ف  زاضای ضاثغٝ ٔثجت  05/0ثب ٔتغیط وبضآفطیٙی ؾبظٔب٘ی زض ؾغح 

 اؾت. 05/0( زض ؾغح 380/0ٚ ٔقٙبزاض ثب ٔتغیط ٞٛـ ؾبظٔب٘ی)
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 ج:  آزهَى فرضيات پژٍّص

 

 

 
 ٔسَ تدطثی ثب ضطایت اؾتب٘ساضز قسٜ -2ضکل 

 

 

 
 Tتدطثی ثب ٔمبزیط قبذمٔسَ  -3ضکل 
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 گری َّش سازهاًيًقص هديريت داًص در کارآفريٌي سازهاًي با  هياًجي

 (OE)يسازهاً يٌي(، کارآفرOI)ي(، َّش سازهاKMًداًص) تيريهد

 

فرضيِ اٍل: هديريت داًص  ٍ َّش سازهاًي اثر هثبت، هستقين ٍ هعٌادار بر 

 هتغير کارآفريٌي سازهاًي دارًد.

 
 ثط وبضآفطیٙی ؾبظٔب٘ی یؾبظٔب٘ ٞٛـٚ   ضطایت ٔؿیط  ٔؿتمیٓ ٔسیطیت زا٘ف -5جدٍل 

 (OE)هتغير ٍابستِ: کارآفريٌي سازهاًي تغير هستقله

 هسير

 استاًدارد

T R2 T 

 29/0 13/4 69/0 79/7 (KMٔسیطیت زا٘ف)

 36/0 27/3 (OIٞٛـ ؾبظٔب٘ی)

 

ثب تٛخٝ ثٝ ٘تبیح حبنُ اظ تحّیُ ٔقبزلات ؾبذتبضی ٔی تٛاٖ ٌفت: ٔتغیطٞبی ٔسیطیت 

( ٚ 36/0( ٚ ٞٛـ ؾبظٔب٘ی ثب ضطیت ٔؿیط )13/4( ٚ ٔمساض تی )29/0زا٘ف ثب ضطیت ٔؿیط )

( زاضای اثط ٔؿتمیٓ، ٔثجت ٚ ٔقٙبزاض ثط ٔتغیط وبضآفطیٙی ؾبظٔب٘ی زض ؾغح 27/3ٔمساض تی )

% 69ٞؿتٙس. ٞٓ چٙیٗ ٔتغیطٞبی ٔسیطیت زا٘ف ٚ ٞٛـ ؾبظٔب٘ی لبزض ثٝ تججیٗ  05/0

ٔتغیط وبضآفطیٙی  ٚاضیب٘ؽ ٔتغیط وبضآفطیٙی ؾبظٔب٘ی ٞؿتٙس. ٔمساض ٚاضیب٘ؽ تجییٗ قسٜ

 ٔقٙبزاض اؾت.  05/0( زض ؾغح 79/7ؾبظٔب٘ی ثب تٛخٝ ثٝ ٔمساض تی آٖ )

 

 فرضيِ دٍم: هديريت داًص اثر هثبت، هستقين ٍ هعٌادار بر َّش سازهاًي دارد.

 

 ضطایت ٔؿیط ٔؿتمیٓ ٔسیطیت زا٘ف ثط ٞٛـ ؾبظٔب٘ی -6جدٍل 

 (OI)يسازهاً هتغير ٍابستِ: َّش هتغير هستقل

 هسير

 استاًدارد

T R
2

 T 

 43/0 36/3 82/0 13/2 (KMداًص) تيريهد

 

تٛاٖ ٌفت: ٔتغیط ٔسیطیت زا٘ف ثب تٛخٝ ثٝ ٘تبیح حبنُ اظ تحّیُ ٔقبزلات ؾبذتبضی ٔی

( زاضای اثط ٔؿتمیٓ، ٔثجت ٚ ٔقٙبزاض ثط 36/3( ٚ ٔمساض تی)43/0ثب ضطیت ٔؿیط ٔؿتمیٓ )

ٗ ٔتغیط ٔسیطیت زا٘ف لبزض ثٝ تججیٗ ٞؿتٙس. ٕٞچٙی 05/0ٔتغیط ٞٛـ ؾبظٔب٘ی زض ؾغح 
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% ٚاضیب٘ؽ ٔتغیط ٞٛـ ؾبظٔب٘ی اؾت. ٔمساض ٚاضیب٘ؽ تجییٗ قسٜ ٔتغیط ٞٛـ ؾبظٔب٘ی ثب 82

 ٔقٙبزاض اؾت.  05/0( زض ؾغح 13/2تٛخٝ ثٝ ٔمساض تی آٖ )

 

هثبت ٍ  نيهستق رياثر غ بر اساس َّش سازهاًي فرضيِ سَم:هديريت داًص

 دارد. ٌي سازهاًيکارآفري ريهعٌادار بر هتغ

 

 ٌطی ٞٛـضطیت ٔؿیط غیط ٔؿتمیٓ ٔسیطیت زا٘ف ثط وبضآفطیٙی ؾبظٔب٘ی ثب ٔیب٘دی -7جدٍل 

 یؾبظٔب٘

هتغير ٍابستِ:  -(OI)يسازهاً هتغير هياًجي: َّش هتغير هستقل

 (OE)کارآفريٌي سازهاًي

 هسير

 استاًدارد

T R2 T 

 تيريهد

 (KMداًص)

154/0 39/2 69/0 79/7 

 

تٛاٖ ٌفت: ٔتغیط ٔسیطیت زا٘ف ثٝ ٘تبیح حبنُ اظ تحّیُ ٔقبزلات ؾبذتبضی ٔی ثب تٛخٝ

( زاضای اثط  39/2( ٚ ٔمساض تی )154/0ثب ضطیت ٔؿیط غیط ٔؿتمیٓ ثط اؾبؼ ٞٛـ ؾبظٔب٘ی )

 ٞؿتٙس  05/0غیطٔؿتمیٓ، ٔثجت ٚ ٔقٙبزاض ثط ٔتغیط وبضآفطیٙی ؾبظٔب٘ی زض ؾغح 

 

 ٔؿتمیٓ ٚ وُ ٔتغیطٞبی ٔؿتمُ ثط وبضآفطیٙی ؾبظٔب٘یضطایت ٔؿیط ٔؿتمیٓ، غیط  -8جدٍل 

 OEهتغير ٍابستِ: کارآفريٌي سازهاًي   هتغير هستقل

 اثرات استاًدارد ضدُ

 کل غير هستقين هستقين

هديريت 

 (KMداًص)

29/0 154/0 444/0 

َّش 

 (OIسازهاًي)

36/0 - 36/0 

 

تٛاٖ ٌفت: ٔتغیط ٔسیطیت زا٘ف ثب تٛخٝ ثٝ ٘تبیح حبنُ اظ تحّیُ ٔقبزلات ؾبذتبضی ٔی 

( ٚ 444/0( ٚ اثط وُ ٔثجت )154/0(، اثطغیط ٔؿتمیٓ ٔثجت )29/0زاضای اثط ٔؿتمیٓ ٔثجت )

 اؾت.  05/0ٔقٙبزاض ثط ٔتغیط وبضآفطیٙی ؾبظٔب٘ی زض ؾغح 
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 گری َّش سازهاًيًقص هديريت داًص در کارآفريٌي سازهاًي با  هياًجي

 
 قبذم ٞبی ثطاظ٘سٌی تحّیُ ٔؿیط تبئیسی -9جدٍل 

 برآٍرد هلاک ضاخص 

 94/267 000/0 خي دٍ 1

 149 - زادیدرجِ آ 2

 79/1 ٚ وٕتط 2 ًسبت 3

4 RMSEA 05/0  049/0 ٚ پبیٙتط 

5 CFI ُ92/0 9/0حسال 

6 GFI ُ91/0 9/0حسال 

7 AFGI ُ90/0 9/0حسال 

 

ٞبی ثطاظ٘سٌی زض ٔسَ تحّیُ ٔؿیط تبئیسی پػٚٞف  ثب تٛخٝ ثٝ ٘تبیح حبنُ اظ قبذم

ٔس٘ؾط ثیبٍ٘ط ثطاظـ ٔٙبؾت تٛاٖ ٌفت ٘ؿجت ذی زٚ ثط زضخٝ آظازی ثب تٛخٝ ثٝ ٔلان  ٔی

زض زأٙٝ ٔلان لبثُ لجَٛ لطاض  RMSEAٔسَ ٔفٟٛٔی ثب ٔسَ تدطثی اؾت. ٔمساض قبذم 

 CFIٞبی  زاضز ٚ ایٗ أط ٘یع ٌٛیبی ٔمساض ذغبی لبثُ لجَٛ اؾت. ٔمبزیط قبذم

،GFI،AGFI   ٌطز٘س ٚ ٘كبٍ٘ط ثطاظـ ٔٙبؾت  ٘یع ثب تٛخٝ ثٝ ٔلان ٔس٘ؾط ٔغّٛة اضظیبثی ٔی

ؾبذتبضی اؾت. ثٙبثطایٗ ثب تٛخٝ ثٝ ٘تبیح ؛ ٔی تٛاٖ ٌفت، ٔسَ ؾبذتبضی پػٚٞف  ٔسَ

 زاضای ثطاظـ ٔٙبؾت ٚ لبثُ لجَٛ اؾت.

 

 ًتيجِ گيریبحث ٍ 
 یٌطیب٘دیثب ٔ یؾبظٔب٘ یٙیوبضآفط ٚزا٘ف  تیطیٔسثیٗ ضاثغٝ  یٞسف پػٚٞف ثطضؾ

 ،ٓیاثط ٔؿتم یزاضا ٘فٞبی اَٚ پػٚٞف ٘كبٖ زاز وٝ ٔسیطیت زا. یبفتٝثٛز یٞٛـ ؾبظٔب٘

ایٗ یبفتٝ ٞب ثب ٘تبیح ٔغبِقبت  .اؾت وبضآفطیٙی ؾبظٔب٘ی طیٚ ٔقٙبزاض ثط ٔتغ ٔثجت

(، پیطایف ٚ 1394(، ظٍ٘ٙٝ ٚ ٔدتجبیی)1394(، ؾّیٕب٘ی، ضٚظثٟب٘ی ٚ ضحیٕی)1397پطٚاظضاز)

(، ویًٙ ٚ 2013(، ذؿطٚی ٚ اؾٕبفیّی)2016(، اؾتٙٛیؿىی ٚ ٕٞىبضاٖ)1395ٔطتضٛی)

 تیطیوبضثطز ٔس أطٚظٜ (  ٕٞرٛا٘ی زاضز.2008( ٚ ٌٛازأیلاؼ ٚ ٕٞىبضاٖ)2008اٖ)ٕٞىبض

 ٌطززیٔٞب ٔحؿٛة زض ؾبظٔبٖ هیٟٔٓ ٚ اؾتطاتػ یٔٛضٛف ی٘ٛآٚض وبضآفطیٙی ٚ زا٘ف زض 

ٚ تٛؾقٝ  كطفتیٞب خٟت پؾبظٔبٖ .ٞب فّٕىطز ذٛز ضا اضتمب ثركٙسآٖ قٛزیوٝ ٔٛخت ٔ

  ی وٝوبضوٙب٘ ثٙبثطایٗ زاض٘س. بظیٔتٙٛؿ ٘ یٞبٟٔبضت ٚ ا٘ف ثبلاتطثب ز یثٝ وبضوٙب٘ كتطیٞطچٝ ث

 فیافعاضا زض ؾبظٔبٖ  ٙب٘ٝیوبضآفط یضفتبضٞب ،وٙٙسٔی تیطیزض وبض ذٛز ضا ٔس بظیزا٘ف ٔٛضز ٘
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 یٙیوبضآفطٔٙدط ثٝ  ٚ اثقبز آٖ زا٘ف تیطیٔستٛا٘بیی وبضوٙبٖ زض اضتمبء ثب  ٞبؾبظٔبٖ. زٞٙسٔی

تٛا٘ٙس اظ ٔٙبثـ ٔٙبؾت زا٘ف اظ عطیك ٔسیطیت زا٘ف ثٝ ٔٙؾٛض ٞب ٔیٔبٌٖطز٘س. ؾبظآ٘بٖ ٔی

(. ٞسف ٔسیطیت زا٘ف زض ؾغح 2017ایدبز اضظـ ثٟطٜ ثطزاضی وٙٙس)قبٔیٓ ٚ ٕٞىبضاٖ، 

ٞبؾت. چطذٝ ظ٘سٌی زا٘ف، ٔطاحُ زا٘ف ؾبظٔب٘ی ضا ٞب ٚ خطیبٖ ثیٗ آٖفطزی؛ زا٘ف آٖ

ٞب اٌط ثرٛاٞٙس اظ ضٚیىطز وبضآفطیٙی ثطای ٖ(. ؾبظٔب 2017وٙس)زی ٚاؾىٙٛؼ، تقطیف ٔی

ٔٙس قٛ٘س ثبیؿتی ثب ٔسیطیت ثط زا٘ف قطایظ ٘یُ ثٝ اٞساف ذٛز یقٙی ثمب، ضقس ٚ تٛؾقٝ ثٟطٜ

(. اظ ایٗ ضٚ ثٟجٛز 2001ضا ثطای ثطٚظ ضفتبض وبضآفطیٙب٘ٝ ٚ ٘ٛآٚضی فطاٞٓ وٙٙس)ٌّس ٚ ٕٞىبضاٖ، 

ىی اظ فٛأُ وّیسی زض اثط ثركی فطآیٙس تٛا٘بئی ٔسیطیت زا٘ف زض وبضوٙبٖ ثٝ فٙٛاٖ ی

وبضآفطیٙی، ٘یبظٔٙس تٛخٝ ثیكتطی اؾت تب ثتٛاٖ ثب قٙبذت زضؾتی اظ ایٗ ٔیعاٖ، ضٕٗ ضفـ 

(. ثٙبثطایٗ ٔسیطیت 2007ٞبی آ٘بٖ افعٚز)لایٗ ٚ ِی،ٔكىلات ٚ ٔحسٚزیت ٞب ثط تٛإ٘ٙسی

-تیدٝ ٔسیطیت زا٘فٔٛفك زا٘ف، ٔكرهٝ انّی ثمبی یه ؾبظٔبٖ اؾت. ٘ٛآٚضی فهبضٜ ٚ ٘
پصیطی زض ثطاثط تغییط ٔدٟع ٞب ؾبظٔبٖ ضا ثٝ ا٘قغبفا٘س. زض ٔٛاخٟٝ ثب ٔحیظ ٔتغیط، ٘ٛآٚضی

 (.2008ا٘س)ِیبئٛ ٚ ٕٞىبضاٖ، وٙس ٚ وّیس ثمب ٚ ٔٛفمیتٔی

ٔثجت ٚ ٔقٙبزاض ثط  ،ٓیاثط ٔؿتم یزاضاٞبی زْٚ پػٚٞف ٘كبٖ زاز وٝ ٔسیطیت زا٘ف یبفتٝ

ٞبی زض ؾبظٔبٖ ثبٞٛـ یطٚٞبی٘ یطینطفبً ثٝ وبضٌ وٝ ٔقٙب ٗی. ثساؾت یؾبظٔب٘ ٞٛـ طیٔتغ

ثٝ افتمبز ٔٛفمیت ؾبظٔبٖ ثبقس،  یٜوٙٙس ٗیتضٕ تٛا٘سیٕ٘ آٔٛظقی اظ خّٕٝ ٔساضؼ

 وٙس» ثٝ ُیتٕب ،قٛ٘سخٕـ ٔیؾبظٔبٖ  هیوٝ افطاز ثبٞٛـ زض  ی( ٍٞٙب2012ٔ)1آِجطذت

ٞبی یس ثب اؾتفبزٜ اظ ٔسیطیت زا٘ف ٚ  ٔؤِفٝ. ثٙبثطایٗ ثبوٙٙسیٔ سایپ« 2یزؾتٝ خٕق یشٞٙ

خصة، ؾبظٔب٘سٞی، شذیطٜ، ا٘تكبض ٚ ثىبضٌیطی زا٘ف، ٞٛـ وبضوٙبٖ ٚ زض آٖ اظ خّٕٝ: 

خٌّٛیطی وٙیٓ. ایٗ ٔدٕٛؿ ٞٛـ ؾبظٔب٘ی ضا تمٛیت وطزٜ ٚ اظ وٙس شٞٙی زؾتٝ خٕقی 

ی ٔحٕسی ٚ فطذی (، پّٟٛاٖ، ثبثبخب1397٘ٞب ثب ٘تبیح ٔغبِقبت اؾپٛتیٗ ٚ قٟیسی)یبفتٝ

 ( ٕٞؿٛؾت.2017( ٚ ٔبضوٛؼ ٚ ٕٞىبضاٖ)2018(، فّیؿب ٚ ٕٞىبضاٖ)1397اؾتبز)

ٚ ٔقٙبزاض ٔثجت  ،ٓیاثط ٔؿتمٞبی ؾْٛ پػٚٞف ٘كبٖ زاز وٝ ٞٛـ ؾبظٔب٘ی زاضای یبفتٝ

(، 1397ٞب ثب ٘تبیح ٔغبِقبت ٘ؾبْ ٚ ویدٛضی)ثط ٔتغیط وبضآفطیٙی ؾبظٔب٘ی اؾت. ایٗ یبفتٝ

( ٚ خبٖ ٚ 2009(، ٌٛیٗ)2010(، اؾتطثیه ٚ ٕٞىبضاٖ)1397ٖ ٚ ثعضٌی)٘ؾبْ، ٔتحّٕیب

حبنُ اختٕبؿ ٚ تقبُٔ ٞٛـ ته ته  یٞٛـ ؾبظٔب٘ثبقس. خٟت ٔی( 2007ٓٞٞبتٛضن)

ٞبی آٖ ثط اؾبؼ اؾت وٝ تئٛضی یاختٕبف ٙسییفطآ یافضبی ؾبظٔبٖ اؾت. ٞٛـ ؾبظٔب٘

                                                           
1 . Albrecht 

2 . Stupidity Collective 
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ثٝ ٔٙعِٝ  یٞٛـ ؾبظٔب٘ .(1996 ٗ،یقسٜ اؾت)ٌّ عییعطح ض یٞبی ٞٛـ ا٘ؿب٘تئٛضی

وٙس، یٔ ییضا قٙبؾب یاؾت وٝ فّٕىطز ؾبظٔب٘ طٖٚیث ظیوؿت ٚ وبض ثٝ ٔح بییی پٛپٙدطٜ

تٕطوع . (2008وٙس)ٞبٚؾٖٛ، یٞبی ٘بقٙبذتٝ ضا قىبض ٔزٞس ٚ فطنتیٔ فیضا  افعا ییوبضا

آٖ  ییثٛزٜ ٚ ثٝ قىٛفب یٙیثطٚظ وبضآفط بظٞبیی٘ فیاظ پ یىیافطاز  یلسضت شٞٙ ٞٛـ ٚ ثط

تٛاٖ زض  یضا ٔ یؾبظٔب٘ یٙیٚ وبضآفط یٞٛـ ؾبظٔب٘ طیاضتجبط زٚ ٔتغ. اظ ایٙطٚ وٙسیوٕه ٔ

ٞبی آٔٛظقی ٚ ٔساضؼ اظ . ثٙبثطایٗ اؾتفبزٜ وبضوٙبٖ ؾبظٔبٖٞب زا٘ؿتٔٙكبء ٚ ذبؾتٍبٜ آٖ

ط ٞبی آٖ، اظ خّٕٝ: تٕبیُ ثٝ تغییط، خطأت ، اتحبز ٚ وبضثطز زا٘ف، ٔٙدٞٛـ ؾبظٔب٘ی ٚ ٔؤِفٝ

  ٌطزز.ٞبی ذلالب٘ٝ ٚ وبضآفطیٙب٘ٝ ٔیثٝ افعایف فقبِیت

 اثط یزاضا ٞٛـ ؾبظٔب٘یثٛاؾغٝ  ٞبی چٟبضْ پػٚٞف ٘كبٖ زاز وٝ ٔسیطیت زا٘فیبفتٝ

ثسیٗ ٔقٙب وٝ ٔسیطیت زا٘ف ٚ . اؾت وبضآفطیٙی ؾبظٔب٘ی ٔثجت ٚ ٔقٙبزاض ثط ٓ،یطٔؿتمیغ

قٛز وٝ ایٗ أط ثبفث بضوٙبٖ ٔیٞبی آٖ ثبفث ؾبذتبضٔٙسی ٚ افعایف ٞٛـ وّی ؤؤِفٝ

-ٚضی ٞٛـ خٕقی قسٜ ٚ ظٔیٙٝ ضا ثطای وبضآفطیٙی ؾبظٔب٘ی ٟٔیب ٔیافعایی ٚ افعایف ثٟطٜٞٓ
( پػٚٞف زیٍطی زض زاذُ ٚ ذبضج اظ وكٛض 1396وٙس. ثٝ غیط اظٔغبِقٝ فبثسیٙی ٚ ٚاحسی)

 بضط ثسیـ ٚ تبظٜ اؾت.  ا٘س، ِصا اظ ایٗ ثبثت پػٚٞف حثٝ ثطضؾی ٕٞعٔبٖ ٞط ؾٝ ٔتغیط ٘پطزاذتٝ

اؾت. ایٗ اظ لجُ قسٜ  بتطیپٛ ی آٔٛظقی اظخّٕٝ ٔساضؼ،ٞبؾبظٔبٖ طأٖٛیپ ظیٔح

حطوت  ٚ ٘ٛآٚضی تحَٛ یبزٌیطی، اؾت ثٝ ؾٕت یضطٚض تیثٝ ٔٛفم سٖیضؾ یثطاٞب ؾبظٔبٖ

ٞب ٚ زض ٔحیظ پطتلاعٓ أطٚظی ٔٙدط ٔسیطیت زا٘ف ٚ ٞٛـ ؾبظٔب٘ی زض ایٗ ؾبظٔبٖ. ٙسیٕ٘ب

  ٌطز٘س.، ذلالیت ٚ السأبت وبضآفطیٙب٘ٝ وبضوٙبٖ ٔیفّٕىطز یاضتمبمبء ، ثٝ ث

 تٛاٖ اضائٝ وطز:ثب تٛخٝ ثٝ یبفتٝ ٞبی ایٗ پػٚٞف پیكٟٙبزٞبی ظیط ضا ٔی

ٞبی آٔٛظـ آٔٛظاٖ ثب وبضآفطیٙی اظ عطیك ثطٌعاضی زٚضٜآقٙب ؾبظی ٔقّٕبٖ ٚ زا٘ف-1

 .وبضآفطیٙی تٛؾظ وبضآفطیٙبٖ ٔٛفك

 ٞطچٝ ثیكتط ٔساضؼ ٚ ٔؤؾؿبت وبضآفطیٙی.ٕٞىبضی  -2

 ثط٘بٔٝ ثبظزیس ٔساضؼ اظ وؿت ٚ وبضٞبی ٔٛفك. -3

 آٔٛظاٖ ذلاق ٚ ٘ٛآٚض.قٙبؾبیی ٔقّٕبٖ ٚ زا٘ف-4

 .ٞبی ٔرتّف تحهیّی ٞب ٚ ضقتٝ ٞبی زضؾی پبیٝٔٛضٛؿ وبضآفطیٙی زض وتبة ٌٙدب٘سٖ -5

 یٙیوبضآفط تی٘مف ٚ إٞ ٔقّٕبٖ زضثبضٜ ػٜیآٔٛظـ ٚ پطٚضـ ثٝ ٚ ٗیِٚٛآٔٛظـ ٔؿ -6

 .زا٘ف آٔٛظاٖ یآٖ ثطا یطیبزٌیآٔٛظـ ٚ  ٜٛیزض خبٔقٝ ٚ ق

 .زض ٔساضؼ یٙیآٔٛظـ وبضآفط یٔقّٕبٖ ذبل ثطا تیتطث -7

 ذٛاٞٙس یوٝ ٔ یزا٘ف آٔٛظا٘ ی ٔقّٕبٖ ٚثطا ٙب٘ٝیوبضآفط یوبضٚضظ یٞب زٚضٜ ییثطپب -8

 قٛ٘س. ٗیوبضآفط
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